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Resumo

Ao longo dos Gltimos anos, os cidadaos jovens tém vindo a assumir um papel crucial no
futuro das sociedades democraticas, passando a ser considerados importantes
contribuidores para o desenvolvimento destas. Com o surgimento de novas formas de
participacdo, fomentado pelas alteracdes tecnoldgicas, assistiu-se a uma alteracdo no seu

quotidiano e, por conseguinte, no seu nivel de envolvimento.

O principal objetivo deste estudo é conhecer as motivacdes que levam o0s jovens
estudantes da Universidade do Porto (UP) a envolverem-se na sociedade e perceber o
impacto que esse envolvimento possa ter no seu desempenho académico e social. Este
objetivo é traduzido nas seguintes questdes de investigacdo: (1) o que é o envolvimento
civico (EC) na perspetiva dos jovens estudantes? (2) Quais sdo as motivacoes para o EC?
(3) Qual o impacto que o EC tem no desempenho escolar e social?

De forma a cumprir este objetivo e responder as questdes, a investigagao realizada incidiu
em duas fases. Numa primeira fase desenvolveu-se um estudo qualitativo, através de 13
entrevistas semiestruturadas. A segunda fase envolveu a realizacdo de um inquérito por
questionario a 370 jovens estudantes da UP, utilizando-se escalas validadas em outros
estudos.

Verificamos que o conceito de EC € essencialmente definido como a participacdo na
sociedade e a pratica de comportamentos civicos. Conclui-se ainda que as principais
motivacdes identificadas que levam os alunos a envolverem-se na sociedade sdo o
reconhecimento social, a autorrealizacao e o desenvolvimento pessoal e que as atividades

de EC mais realizadas sdo as de envolvimento jovem, revelando baixo envolvimento.

Foi ainda possivel apurar que o EC, incluindo as motivagdes, apenas influencia o
desempenho social, sendo as motivacgdes intrinsecas as preditoras que apresentam maior

peso.

PALAVRAS-CHAVE: envolvimento civico; jovens; participacdo; motivacoes;

desempenho
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Abstract

Over the last few years, young citizens have been taking up a crucial role in the future of
democratic societies, and are now considered to be important contributors to their
development. With the emergence of new forms of participation, supported by
technological transformations, we have been witnessing changes in everyday life, which

also result in changes in young citizens’ level of engagement.

The main goal of this research is to learn the motivations that lead young students in the
University of Oporto (UP) to get involved in society and assess the impact that this
engagement has on their academic and social performance. This purpose is translated into
the following research questions: (1) what do young students consider civic engagement
(CE) to be? (2) what are the motivations for CE? (3) what impact does CE have on

academic and social performance?

In order to achieve that goal and answer the questions, the conducted investigation was
divided into two stages. First, a qualitative study has been conducted, based on 13 semi-
structured interviews. Secondly, a survey with previously validated scales from other

studies was sent to 370 UP students.

We have been able to confirm that the definition of CE is essentially defined as a
participation in society and the exercise of civic behaviors. Thus, we conclude also that
the main identified motivations that lead students into getting involved in society are
social recognition, self-fulfillment and personal development, and that the most practiced
CE activities are related to the engagement of young citizens, where the results show poor

involvement.

It was also possible to determine that CE, including motivations, only influences social
performance, and the inner motivations are the predictors that represent greater

significance.

KEYWORDS: civic engagement; youth; participation; motivations; performance
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Capitulo 1. Introducéo

Neste capitulo sdo apresentados o tema e a pertinéncia deste estudo fazendo-se, por isso,
um sucinto enquadramento sobre o envolvimento dos cidadaos, com destaque para 0s
mais jovens, na sociedade e a importancia que isso proporciona. Sao referidos também os

objetivos desta dissertacdo e termina-se com a especificacdo da sua estrutura.

Tema e pertinéncia do estudo

A emergéncia das sociedades democraticas conduz a necessidade do envolvimento dos
cidaddos na sua organizacao e desenvolvimento, visto que o seu funcionamento (Flanagan
& Bundick, 2011; Kearns et al., 2012; Jugert et al., 2013; Shaw et al., 2014), a sua
sustentabilidade futura (Levine, 2011) e o bem-estar social (Shortall, 2008) dependem

por definicdo desse envolvimento.

O conceito “Civic Engagement ! tornou-se popular ao longo das duas Gltimas décadas e
em particular a partir dos anos 90 (Amna, 2012). Deste modo, este tema emerge como
uma area de investigacdo com crescente notabilidade e importancia (Checkoway, 2009),
tanto a nivel académico, como a nivel politico (Amng, 2012).

Segundo Berger (2009), a este conceito tém sido associadas duas visdes. A comparagao
destas visdes, porém, é dificultada devido ao facto de ndo existir um consenso sobre a

definicdo do conceito.

Por um lado, é defendido que o EC sofreu uma transformacdo. Com o surgimento de
novas formas de participacdo na sociedade, civicas e politicas, como a participacdo em
discussbes online (Manganelli et al., 2014), os blogues e outras ferramentas virtuais
(ZdAiga & Valenzuela, 2011), verificou-se uma mudanca geracional, dado que a
participacdo dos cidaddos mais jovens deixou de ser so pela via convencional (Ribeiro et
al., 2014).

A contrapor esta visdo, é referido internacionalmente um decréscimo do EC que

permanece ao longo dos ultimos quarenta anos. Este declinio € evidenciado pela apatia

1 Neste estudo, opta-se por referir-se este conceito como envolvimento civico.
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dos cidadaos relativamente a questdes publicas e politicas (Di Gennaro & Dutton, 2006)
e verifica-se essencialmente nos cidadaos mais jovens (Lee at al., 2012).

De facto, inimeros autores manifestaram preocupacfes face ao descontentamento
politico demonstrado pelas geracdes mais recentes (Watts & Flanagan, 2007), bem como
pela diminuicdo nas taxas de voto, o que pde em risco o futuro das sociedades
democréaticas (Eckstein et al., 2015). Consequentemente, esta preocupagdo foi um
importante impulso para a consciencializacdo sobre a importancia do dominio civico e
politico ao longo do crescimento dos adolescentes, nomeadamente na Europa Ocidental

e na América do Norte (Flanagan & Christens, 2011).

Desde entdo, varios estudos surgiram sobre as causas e consequéncias do envolvimento
dos cidadaos, com o intuito de se determinar o0 que desencoraja ou incentiva o desejo de

envolvimento na vida publica (Lee et al., 2012).

Recentemente, a investigacdo na area do Envolvimento Civico Jovem (ECJ) tem-se
destacado (Levine, 2011; Brady et al., 2012; Eckstein et al., 2015), particularmente na
ultima década (Voight & Torney-Purta, 2013), tendo a sua abordagem sido feita por
diferentes areas como a Sociologia, para além da Psicologia e da Ciéncia Politica
(Crocetti et al., 2012).

O interesse pelo tema advém do facto de que o EC durante a juventude serd um bom
preditor do EC em adultos, bem como da importéancia que tem na formacéo da identidade
(Flanagan & Levine, 2010) e no desenvolvimento humano (Checkoway, 2011; Expert
Group Meeting, 2014). Assim, a relevancia do EC parece emergir na adolescéncia e

permanece ao longo da vida adulta (Obradovi¢ & Masten, 2007).

De igual modo, alguns estudos revelam que o EC influencia positivamente 0 sucesso
académico e a aquisicao de competéncias sociais (Bobek et al, 2009; Voight & Torney-
Purta, 2013), sendo este outro argumento da relevancia da participacdo dos adolescentes

e jovens adultos na sociedade (Watts & Flanagan, 2007).

Para além dos beneficios individuais inerentes ao EC, também se podem identificar
beneficios para a sociedade (Manganelli et al., 2015). Estes podem consistir na criacdo

de solucdes coletivas para os problemas sociais ou desigualdades, resultantes da
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cooperacao entre os cidaddos que conduz a uma interligagdo entre os seus membros e a

promocao dessa ac¢do coletiva (Brady et al., 2012; Shaw et al., 2014).

Hoje em dia, € comum os paises depararem-se a um nivel crescente com transformacées
econdmicas, politicas e demograficas, pelo que o conhecimento das motivacdes, que
conduzem ao envolvimento dos cidaddos na sociedade, e a forma como se envolvem ¢é
essencial para que estes paises se adaptem a essas transformagdes (Obradovi¢ & Masten,
2007).

No entanto, de acordo com a revisdo da literatura efetuada, muita da pesquisa existente
relativa @ motivacdo que sustenta o envolvimento dos cidadaos foca-se nos adultos, pelo
que a dos jovens é pouco explorada (Ballard, 2014; Ballard et al., 2015b). Também Tonge
& Mycock (2009) afirmam que ndo existem muitos estudos sobre a forma como os
conceitos de "cidadania" e "politica” sdo concetualizados pelos jovens.

Assim, numa fase inicial, com este estudo pretende-se essencialmente explorar o conceito
de EC, assim como as motivacgdes que levam os alunos do ensino superior a envolverem-

se, ou ndo, na comunidade.

Analisando as diferentes definicGes e motivacdes, procura-se conhecer aquelas que mais

se adequam a investigacao, por forma a obter-se uma analise mais completa.

Posteriormente, a presente dissertacdo tem como intuito conhecer quais das motivacdes
identificadas na literatura e referidas na primeira fase tém maior relevancia. Com esta
investigacdo pretende-se, ainda, estudar a influéncia que o envolvimento na sociedade

tem no desempenho dos alunos, nomeadamente no seu desempenho académico e social.

Assim, o proposito do presente estudo prende-se com conhecer o conceito, identificar as
motivacdes para 0 envolvimento dos alunos e analisar a relacdo entre esse envolvimento

e 0 desempenho (académico e social).

Estrutura da dissertacéo

Esta dissertacdo estrutura-se em quatro partes e organiza-se da seguinte forma:

introducgdo, enquadramento tedrico, estudo empirico e conclusdes.
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Iniciando-se pela Introducéo (Capitulo 1), neste capitulo comeca-se por referir o tema e
elucidar a relevancia do estudo, seguindo-se a apresentagéo da estrutura da dissertagéo.

No capitulo seguinte (Capitulo Il) é exposto o Enquadramento Tedrico que suporta a
investigacao realizada. Este encontra-se subdividido em trés pontos. O primeiro ponto é
composto por quatro seccBes: primeiramente é abordado o conceito de EC, bem como
alguns dos conceitos que lhe estdo associados; posteriormente, identifica-se o tipo de
indicadores inerentes ao envolvimento; na sec¢do seguinte, apresentamos 0s principais
fatores indutores e condicionantes associados ao conceito. Na Ultima sec¢édo é explorada

a importancia do EC na sociedade e nos individuos.

No segundo ponto, constituido por trés secces, € feita uma breve introdugdo ao conceito
de EC contextualizado nos individuos jovens, ou seja, 0 Envolvimento Civico Jovem
(ECJ). Em seguida, procede-se a uma reflexdo sobre a evolucéo deste conceito. Termina-
se com a discussdo das motivacdes para o0 envolvimento dos cidaddos jovens na

sociedade.

Por fim, no terceiro ponto figura uma abordagem ao desempenho académico e social.

No capitulo Ill, Estudo Empirico, é apresentado o problema alvo deste estudo,
demonstrando-se as questdes de investigacdo, seguido do contexto do estudo. Depois,
indica-se a metodologia utilizada para a elaboracdo desta dissertagdo, comecando por
explicitar-se o tipo de investigacdo e amostra utilizados e a estrutura do guido de
entrevista e do questionario. Por fim, discrimina-se a forma de como se procedera o

procedimento de recolha e a analise dos dados recolhidos.

A parte relativa aos principais resultados e conclusdes deste estudo sdo detalhados no
Capitulo 1V. Este capitulo esta subdividido em duas partes: a primeira (I) corresponde a

andlise qualitativa, a segunda (11) corresponde a analise quantitativa.

A primeira parte subdivide-se em duas secgdes: inicialmente procede-se a caracterizacéo

da amostra do estudo, depois segue-se a analise dos dados e sua discusséo.

Por sua vez, a segunda parte subdivide-se em quatro topicos, estando estruturada da
seguinte forma: primeiramente caracteriza-se a amostra obtida, procedendo-se depois a
analise de dados, apresentando-se a analise das principais variaveis do questionario, a

analise fatorial e a anélise da questdo de investigacao; de seguida, discute-se 0s principais
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resultados obtidos; por fim as conclusdes obtidas, onde s&o expostas algumas
considerac0es finais, 0s principais contributos para a gestao, as principais limitacoes deste

estudo e apresenta-se sugestdes para investigacoes futuras.



O ENVOLVIMENTO CIVICO JOVEM E O IMPACTO NA PERFORMANCE ACADEMICA E SOCIAL DE JOVENS ESTUDANTES

Capitulo Il. Enquadramento Tedrico

O principal proposito deste capitulo é o de apresentar uma reviséo da literatura sobre a
caracterizacdo do EC e as motivacgdes dos individuos jovens para o envolvimento com a

comunidade, que permita enquadrar o trabalho empirico exposto nesta dissertacao.

1. Envolvimento Civico

1.1. Conceito

O conceito do EC tornou-se popular em 1993 quando Putnam et al. (1993) lancou a sua
obra “Making Democracy Work” (Berger, 2009). Por outro lado, também a obra de
Putnam (2000), “Bowling Alone”, enfatizou a popularidade do conceito (Duke et al.,
2009), sendo um importante contributo para o debate sobre a diminuicdo da participacédo
dos cidaddos (Ginwright, 2010), especialmente na vertente da politica (Zufiga &
Valenzuela, 2011; Amna, 2012; Eckstein et al., 2015). Com este trabalho, o autor afirma
que os lacos com a comunidade derivam do envolvimento em comportamentos civicos
de que sdao exemplos ler o jornal e estar envolvido em organizacGes voluntarias (Dodd et
al., 2015).

Contudo, de acordo com Adler & Goggin (2005), ndo se obtém uma definicdo clara de
EC. Estes autores demonstram que os cidaddos americanos ndo estdo envolvidos
civicamente em atividades de diferentes tipologias como, por exemplo, frequentar a
igreja, jogar cartas, votar e estar com amigos. Estes dois autores procederam a uma anélise
sobre defini¢cOes existentes para o conceito do EC e concluiram que pode resultar de duas

perspetivas.

A primeira perspetiva esta relacionada com uma tipologia de atividades como, por
exemplo, 0 servico comunitario, o envolvimento politico e a acdo coletiva. Enquanto a
acdo coletiva se refere a atividades realizadas por um grupo de individuos com a
finalidade de beneficiar a sociedade, o envolvimento politico refere-se unicamente a
atividades que sdo coletivas e de natureza politica, sendo que no EC como servigo

comunitario é enfatizada a participacdo dos individuos (individual ou num determinado
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grupo) em servicos voluntarios num local da comunidade. Por exemplo, Zukin et al.
(2006) definem o EC como o voluntariado organizado cujo foco consiste na resolucao de
problemas e em ajudar os outros, estando incluidas uma extensa diversidade de trabalhos
que sdo realizados, individualmente ou coletivamente, com o objetivo de originar
mudangas. Também Zufiiga & Valenzuela (2011) o define como as atividades civicas
voluntarias, isto €, os comportamentos (e ndo atitudes ou cogni¢des) dos individuos em
atividades gue ndo séo financeiramente compensadas, nem politicas por natureza, e que

se destinam a abordar questdes sociais e/ou comunitarias.

Na segunda perspetiva, as definicdes de EC sdo utilizadas de forma mais ampla,
considerando-se atividades de diferentes tipologias. Por exemplo, Obradovi¢ & Masten
(2007) referem que a literatura sugere a existéncia de dois aspetos distintos de EC: o
voluntariado e a cidadania. Para os autores, o voluntariado pode ser definido como o
compromisso dos individuos para o servi¢co comunitario e para melhorar o bem-estar dos
outros. Por outro lado, a cidadania pode definir-se como a envolvéncia politica de um
individuo que podera incluir o ato de votar e estar informado sobre questdes locais e

nacionais.

Como sintese das diferentes perspetivas e defini¢bes, Adler & Goggin (2005) ilustram o
conceito de EC como um continuum que inclui duas dimens@es (Quadro 1): a dimensdo
formal/informal e a dimensédo coletiva/individual, posicionando as diversas atividades
comunitérias e politicas neste continuum. Estas dimens@es referem-se a participacao dos
individuos nas organizacdes, no qual estes se podem envolver em atividades politicas
(discutir politica com amigos, votar, ser apoiante de um partido politico, participar
ativamente num partido e concorrer a um cargo publico) ou em atividades comunitarias
(ajudar os vizinhos, contribuir para caridade, ser membro de um grupo religioso ou

comunitério, fazer voluntariado, ocasional ou pontual, e servigos intensivos).

O Quadro 1 pretende esquematizar as diferentes atividades acima mencionadas.
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Tipo de atividade Descricdo
[«5)
©
©
2 e Ajudar um vizinho
<
E e  Fazer contribuicGes para caridade
(@)
'S o e Ser membro de um grupo (religioso ou
© Comunitarias L
= comunitario)
>
P e  Fazer voluntariado (ocasional ou pontual)
+ v e Servigos intensivos
- Tipo de atividade Descricéo
[«5)
©
5}
§= N o .
TEU e Discutir politica com amigos
§ e Apoiar um partido politico
3 Politicas » Votar
g e Participar ativamente num partido
Z -
+ v e Concorrer a um cargo publico

Quadro 1 - O Conceito de Envolvimento Civico como um continuum
Fonte: Adaptado de Adler & Goggin (2005)

Tendo em consideracdo o quadro acima apresentado, pode dizer-se que o ambito
concetual do conceito do EC se traduz num continnum entre dois dominios (Jugert et al.,
2013), isto €, um envolvimento dos cidadaos, individual ou coletivo, em questdes sociais,
estando implicadas uma variedade de atividades politicas e atividades ndo politicas
(Metzger & Smetana, 2009; Omoto et al., 2010; Warren et al., 2014).

Tal abordagem é deliberadamente ampla, principalmente entre os jovens (Ballard, 2014),
sendo fundamentada pelas pesquisas que revelam que as concetualiza¢des limitadoras do
conceito do EC a formas tradicionais ou convencionais podem subestimar o grau de

envolvimento dos cidadédos (Eckstein et al., 2015).

Importa destacar que este continuum ndo incorpora apenas atividades ndo remuneradas.

O envolvimento através de servigos intensivos consiste em atividades de caracter
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remuneratorio no qual estd anexada uma gratificacdo pelo servigo prestado, como por
exemplo o programa AmeriCorps.? O envolvimento dos individuos neste tipo de servigos
consiste fundamentalmente em projetos nos quais € providenciada uma aprendizagem

intensa sobre as necessidades das comunidades (Smith et al., 2011).

Apdbs exporem as duas visdes, Adler & Goggin (2005) adotam a definicdo de EC que
consiste na forma como os cidaddos participam na comunidade, com o intuito de
melhorarem as condigfes para 0s outros ou ajudarem a construir o futuro da comunidade.

Muitos outros autores apresentam nos seus trabalhos o conceito do EC (Quadro 2).

Varios sdo os estudos que consideram que o EC pode resultar de acGes coletivas, com
vista a resolucdo de problemas que sdo do interesse publico (Checkoway & Aldana,
2013), ou de agbes individuais, com o proposito de melhorar o bem-estar das
comunidades ou nagdes (Expert Group Meeting, 2014), sendo que estas ac¢des (coletivas

e individuais) ndo tém como finalidade a obtencdo de lucros (Shortall, 2008).

Certos autores consideram que este conceito extravasa a participacdo dos cidad&os.
Segundo Boyd et al. (2011), este pode ser conceptualizado, ndo sé como a participacédo
dos individuos, como também as contribuicdes tedricas (ideologias) ou materiais, em
atividades e instituicdes da comunidade e da sociedade. Desta forma, o EC também
engloba os esfor¢os individuais e o das organizages civis para envolverem os individuos
(Checkoway, 2009), as crencgas, opinides, sentimentos e interesse sobre tematicas civicas
(Barret & Brunton-Smith, 2014), os conhecimentos, atitudes, competéncias (Lenzi et al.,
2012) e a motivacgdo para o envolvimento em comportamentos civicos (Zaff et al., 2011).
Estes comportamentos traduzem-se em acOes que tém como intuito solucionar o0s
problemas da comunidade (Lenzi et al., 2012), bem como ao trabalho para a benfeitoria

do bem-estar da comunidade (Voight & Torney-Purta, 2013).

Uma outra abordagem concetualiza o conceito incluindo multiplas componentes na
medida que integra fatores comportamentais, emocionais e cognitivos (Bobek et al., 2009;
Zaff et al., 2010; 2011). Este conceito consiste, portanto, ndo apenas na cidadania “ativa”,

2 Neste programa inserem-se servigos, tais como, o acompanhamento do processo de aprendizagem das
criangas e a prestacdo de servigos necessarios a comunidades desfavorecidas, podendo os seus membros
receber formagdes ou, no caso de estudantes, empréstimos para financiar os estudos (Corporation for
National and Community Service, 2016). Mais informagdes sobre este programa podem ser consultadas no
website: http://www.nationalservice.gov/programs/americorps/join-americorps/im-ready-serve.



http://www.nationalservice.gov/programs/americorps/join-americorps/im-ready-serve

O ENVOLVIMENTO CIVICO JOVEM E O IMPACTO NA PERFORMANCE ACADEMICA E SOCIAL DE JOVENS ESTUDANTES

como também no “envolvimento” na mesma, ou seja, estdo englobados quer os
comportamentos civicos dos cidaddos (participacao civica), quer o dever civico (sensacao
de retribuir a comunidade), as ligagdes sociais (sentimento de uma ligacao intensa com a
comunidade) e as competéncias civicas (confian¢a nas capacidades pessoais para originar
mudangas) (Zaff et al., 2010). Estas competéncias podem ser definidas como capacidades
dos individuos em participarem na vida politica ou realizar voluntariado (Neufeind et al.,
2014).

Um conceito semelhante é adiantado por Bebiroglu et al. (2013), o qual afirma que o0 EC
pode ainda englobar ndo s6 as competéncias e 0s comportamentos civicos, como também
o0 conhecimento civico e as atitudes civicas, existindo estudos que demonstram que estas
componentes estdo interligadas. Deste modo, o conhecimento civico pode consistir na
compreensdo basica da estrutura e processos governamentais tais como a legislacédo
(Hirshorn & Settersten, 2013), e em deter informacéo sobre problemas politicos atuais e
necessidades da comunidade, podendo ser obtido por vérias vias (interacdo com amigos
e familiares, leitura de jornais e revistas, ouvir noticias, cursos ministrados nas escolas,
entre outros) (Hart et al., 2007). Por sua vez, sdo adotadas atitudes civicas quando hd um
sentido de “responsabilidade social” ou de “compromisso civico” pelos individuos para

0 bem comum (Henderson et al., 2007).

Brady et al. (2012) defende que a investigacdo no dominio do EC tem-se focado,
essencialmente, nos jovens e nas agdes que sdo realizadas, o que pode tornar a sua
definicdo confusa e de dificil entendimento. De facto, as definicBes existentes
demonstram que o conceito de EC ¢é utilizado em diferentes contextos (Martinson &

Minkler, 2006), o que dificulta a sua compreensdo (Ekman & Amnd, 2012).

Face ao acima exposto, note-se que as definicdes existentes na literatura para este
conceito ndo sdo consensuais (Adler & Goggin, 2005; Levine, 2008; Ekman & Amna,
2012; Checkoway & Aldana, 2013; Shaw et al., 2014).

O Quadro 2 ilustra sucintamente algumas defini¢es acima descritas.
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Autor

Adler & Goggin (2005)

Shortall (2008)

Levine (2008)

Checkoway (2009)

Boyd et al. (2011)

Zaff et al. (2011)

Lenzi et al. (2012)

Checkoway & Aldana
(2013)

Barret & Brunton-
Smith
(2014)

Expert Group Meeting
(2014)

Definicéo
Formas de participacdo na comunidade, com vista a melhorar as condicdes

para 0s outros, ou para ajudar a moldar o futuro da comunidade.

Ac0es, individuais ou coletivas, ndo motivadas por objetivos de obtencdo

de lucros.

Definicdo varia segundo a concecdo de cada individuo sobre o significado
de “boa sociedade” e de acordo com as crengas Sobre como deve ser 0 seu
comportamento.

Processo no qual os individuos realizam agles coletivas para abordarem
questbes de interesse publico. Este processo inclui ndo sé os esforcos dos
individuos para participarem nas decisdes publicas, que influenciam as suas
vidas, como também os esforcos feitos pelas organizagdes civicas para

envolve-los nos seus procedimentos.

Participacdo em atividades e institui¢des da comunidade e da sociedade,

assim como o seu contributo para tal.

Consiste ndo s6 nas agdes promotoras do bem comum (a¢fes comunitarias
e participagdo politica), como também na motivacgdo para o envolvimento
em comportamentos civicos. Assim, é concetualizado como sendo a
integragdo de fatores comportamentais, emocionais e cognitivos intrinsecos
ao individuo.

Conceito multidimensional que inclui atitudes, comportamentos,
conhecimentos e competéncias que beneficiam a sociedade e derivam do
interesse em melhorar o bem comum.

Ac0es coletivas com vista a resolucdo de problemas que sdo do interesse
publico, isto é, advém da unido dos individuos para tomarem medidas com
0 intuito de solucionarem esses problemas.

Termo utilizado para se referir a fatores psicoldgicos, isto é, ter interesse,
prestar atengdo ou deter conhecimentos, crengas, opinibes, atitudes e

sentimentos sobre tematicas civicas.

Acoes, coletivas ou individuais, para melhorar o bem-estar das

comunidades ou nagdes.

Quadro 2 - Definigdes de Envolvimento Civico

Fonte: Elaboracéo Prépria

11



O ENVOLVIMENTO CIVICO JOVEM E O IMPACTO NA PERFORMANCE ACADEMICA E SOCIAL DE JOVENS ESTUDANTES

1.1.1 Similaridades e divergéncias ao conceito

A revisdo de literatura nesta area denota que ao EC tém sido associados outros conceitos
de forma indiferenciada, designadamente: a “participagdo civica” (Innovations in Civic
Participation, 2010; Lenzi et al., 2012; Jugert et al., 2013), a “cidadania” e/ou
“participagdo ativa” (Brady et al., 2012), a “inclusdo social” (Shortall, 2008) e a
“participacdo politica” (Bermudez, 2012; Ekman & Amna, 2012).

Segundo Hirshorn & Settersten (2013), os termos "EC”, “participacao civica” e a “boa
cidadania” podem ser utilizados para os pilares de cidadania. Contudo, estes autores
defendem que o elevado nimero de termos existentes pode causar uma sobreposicao do
ambito conceitual. Como tal, optam pelo termo “civic involvement” para incorporarem
trés dominios, que inclui o conhecimento civico, ja acima mencionado, a atividade
politica (por exemplo, o comportamento relacionado com a politica eleitoral e com as
manifestacdes da “voz politica”, de que sdo exemplos votar e escrever aos representantes

politicos) e a atividade civica (essencialmente atividades de voluntariado).

No caso dos cidaddos adultos, é frequente utilizar-se indiferenciadamente os conceitos
“voluntariado” e “EC”, ressaltando o voluntariado formal (Martinson & Minkler, 2006).
Esta indiferenciacdo pode dever-se ao facto de estes cidaddos se envolverem numa
extensa quantidade de atividades formais que variam em multiplas dimensdes como, por
exemplo, na intensidade e duracdo e na diversidade dos apoios organizacionais
fornecidos, do tipo de servico e do nivel de interacdo com outros voluntéarios (Morrow-
Howell, 2010). O trabalho ndo remunerado em organizacgdes de caracter cultural, artistico,
religioso e de saude sdo alguns exemplos destas atividades (Borgonovi, 2008). Por
conseguinte, devido a complexidade do termo “envolvimento civico” ¢ enfatizada a

importancia de o clarificar (Berger, 2009).

Certos autores diferenciam EC de political engagement®, sendo esta diferenciagdo
fundamentada pelo facto de resultarem de motivacgdes opostas (Uslaner & Brown, 2005),
de serem tematicas diferentes (Barret & Brunton-Smith, 2014) e de englobarem diferentes
atividades (Zukin et al., 2006).

3 Neste estudo, opta-se por definir-se este conceito como envolvimento politico.
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Para Uslaner & Brown (2005), o envolvimento politico (EP) é inerentemente conflituoso
pois a Era atual permite que os individuos possam expressar-se livremente e ha maior
propensdo para o seu envolvimento quando had um descontentamento ou acreditam que 0s
lideres politicos ndo sdo adequados. Por outro lado, o EC depende da confianga, na
medida que, através do tempo destinado ao voluntariado e a caridade, os individuos séo
mais suscetiveis a relacionarem-se com outros diferentes de si. Tal como estes autores,
Barret & Brunton-Smith (2014) diferenciam os dois tipos de envolvimento (civico e
politico), uma vez que o EC é utilizado para se referir aos contetdos civicos que nao

incluem os contetdos politicos.

Por outro lado, Zukin et al. (2006), enfatizam que os cidadaos se envolvem quer pela via
do EC, quer pela vida do EP, pelo que é necessario distinguir os dois conceitos. Ao
contrario do EC, que como ja foi mencionado anteriormente pode definir-se apenas como
as atividades de voluntariado organizado cujo foco é ajudar os outros, o EP pode ser

definido como as atividades que tém a intengdo de influenciar as a¢cbes governamentais.

Também Brady et al. (2012) salienta que as perspetivas atuais de EC consideram que 0s
individuos ndo precisam de participar ativamente em atividades politicas para estarem

envolvidos civicamente.

Berger (2009) vai mais longe, e para além das duas dimensdes referidas por Zukin et al.
(2006), individualiza ainda a dimensdo de compromisso moral. Para o autor, 0 EC tem
sido utilizado para medir a atividade politica, a conexdo social e 0 compromisso dos
cidaddos a comunidade, ou seja, tem vindo a englobar a dimenséo social, moral e politica,
pelo que defende a sua desagregacdo. Como consequéncia, resultariam trés tipos de
envolvimento: o politico, o social e 0 moral. Deste modo, enquanto o EP pode ser definido
como a atencdo e a atividade em processos e assuntos politicos, o envolvimento social
pode ser pré-politico, isto €, pode ser uma forma de facilitar o EP, e abrange todo o tipo
de envolvimento em associacbes sem objetivos politicos. Por ultimo, considera-se
envolvido moralmente um individuo que possua uma disposi¢do para agir com base em
principios morais, estando englobados a atengdo e a atividade com base nesses principios.
Uma vez que é comum o envolvimento moral coincidir com o social, 0s autores

classificam a sua juncdo como envolvimento civil.
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A semelhanca de Berger (2009), Ekman & Amné (2012) realcam a importancia de
distinguir-se o conceito do EC do de “participagdo politica”. Esta importancia justifica-
se pelo facto de ao longo dos ultimos anos, o EC ter-se tornado um conceito abrangente,
ndo sendo aconselhavel para analises empiricas sobre as condi¢fes para o envolvimento
dos cidad&os na sociedade. Por conseguinte, sugerem uma nova tipologia de conceitos no
qual contrastam a visdo de Berger (2009), isto &, a critica ao amplo dominio do EC, com
0 continuum apresentado Adler & Goggin (2005), que envolve as acdes individuais e

coletivas.

Através desta tipologia, os autores pretendem discriminar o comportamento politico
(participag@o politica “atual”) do comportamento “pré-politico”, a que classificam de
participagdo politica latente ou civil, em que esta Gltima participacéo civil consiste no EC
(acBes) e no envolvimento social (“atencdo” e interesse). Enquanto este envolvimento
traduz-se no interesse pessoal relativamente a questdes politicas e da sociedade e estar
identificado com uma determinada ideologia, 0 EC refere-se especificamente as a¢es

individuais e as acdes coletivas.

Finalmente, Zaff et al. (2010) apontam que a participacdo civica e 0 EC ndo sdo
necessariamente sinbnimos. Para 0s autores sdo necessarias, portanto, mais pesquisas
para se verificar se 0 ato de participar (comportamento civico) é suficiente para a obtencao
dos beneficios individuais e sociais ou se ¢ necessaria uma “constru¢do integrada” do
conceito do EC, que inclua ndo s6 as medidas comuns utilizadas para avaliar o
comportamento civico, como também medidas para avaliar os fatores comportamentais,
emocionais e cognitivos. Em semelhanca, Barret & Brunton-Smith (2014) distinguem os
conceitos “envolvimento” e “participacdo” pela sua natureza: o EC baseia-se numa
natureza psicolégica (ver Quadro 1), a participacdo civica numa natureza

comportamental, sendo as acdes efetuadas pelos individuos.

1.2. Indicadores

Por ser uma area emergente, tém sido varios os autores que se debrucaram sobre a
temética de quais deverdo ser as formas de participacdo que devem ser consideradas

civicas (Bennett et al., 2011; Ballard, 2014), dado que néo esta clarificado quais dessas
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formas sdo as fundamentais e proporcionam beneficios para a sociedade (Flanagan &
Levine, 2010).

Explorando as diversas formas de EC na literatura, sobressaem as seguintes: angariacao
de dinheiro (Zufiga & Valenzuela, 2011) e os donativos para fins de caridade (Uslaner
& Brown, 2005; Ekman & Amna, 2012) e para causas sociais e politicas (Jugert et al.,
2013); as doagdes de sangue (Duke et al., 2009; Flanagan & Bundick, 2011); ajudar a
comunidade através do envolvimento em organizagdes comunitarias e de atividades
diretamente relacionadas em ajudar individuos (Haste & Hogan, 2006) como, por
exemplo, individuos com dificuldades em cuidar de si mesmos; fazer parte de
organizacBes (Omoto et al., 2010) e as atividades extracurriculares inerentes as
instituicGes de ensino como, por exemplo, jornal universitario, equipas desportivas, arte
e musica (Ludden, 2011).

Por outro lado, também se identificam outras formas, sendo elas: as manifestacfes
politicas, os eventos culturais (Albanesi et al., 2007), estar atualizado sobre as noticias,
eventos atuais e temas publicos (Martinson & Minkler, 2006), utilizando-se os meios de
comunicacdo (jornais, revistas, televisdo, radio, internet) (Barret & Brunton-Smith,
2014); reciclar, discutir questdes politicas e da sociedade com amigos ou através da
internet (Ekman & Amna, 2012); as ac¢Ges coletivas ou individuais que visam influenciar
a legislacdo (protestar, boicotar um produto, entre outros) (Haste & Hogan, 2006),
podendo boicotar-se ou comprar determinados produtos por razGes ambientais, politicas
ou éticas; distribuir panfletos de temaéticas diversas e estar presente em encontros pablicos
(Eckstein et al., 2015), compreender valores civicos, de que € exemplo a consciéncia
social (Bebiroglu et al.,2013); deter uma posic¢éo de lideranca (Levine, 2008); participar
na igreja ou em grupos religiosos; associagdes de jovens (Lenzi, 2012), ter conhecimentos
ou crencas civicas e deter opinides e atitudes relativamente a questdes civicas (Barret &
Brunton-Smith, 2014).

De facto, na literatura sdo varios os estudos que relacionam o conceito com diversas
atividades (Checkoway, 2009; Chan et al., 2014). Como tal, procedendo a uma reflexéo
sobre as inimeras atividades, verifica-se que o EC pode ser composto por seis dimensoes,
estando-lhes associadas determinados fatores (Quadro 3), alguns deles ja acima

mencionados.
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A dimensdo “Cidadania” refere-se ao pagamento de impostos e a agdo de votar (Duke et
al., 2009).

Importa também referir que o comportamento de voto é considerado uma forma de EC
(Bachenet al., 2008; Flanagan & Levine, 2010; Flanagan & Christens, 2011), podendo
ser classificado como uma atividade eleitoral (Lopez & Marcelo, 2008) ou como uma
acdo civica, que esta diretamente relacionada em agir convencionalmente no ambito de
uma democracia (Haste & Hogan, 2006). Note-se, no entanto, que votar é também
considerado a mais importante atividade do EP (Zukin et al., 2006) ou como uma forma

de participacdo politica convencional (Barret & Brunton-Smith, 2014).

Outra dimensdo, “Envolvimento em questdes sociais e de caridade”, diz respeito as
doagBes monetarias para caridade e ser membro de uma organizagdo, de um comité

organizacional ou da direcdo de uma associagéo escolar (Fredricks & Eccles, 2006).

Tal como j& referimos, alguns estudos apontam que a “Participagdo Civica” e a
“Participagdo Politica” devem ser diferenciadas do EC. No entanto, outros estudos

utilizam o conceito de EC como sendo constituido por estas duas dimensdes.

Saliente-se que a vertente politica pode ser classificada como “Participagdo Politica”,
(Lee et al., 2012; Hope & Jagers, 2014; Neufeind et al., 2014) ou como “EP” (Duke et
al., 2009). Esta vertente consiste em assinar uma peti¢ao e participar em boicotes (Hope
& Jagers, 2014), trabalhar para um partido politico ou candidato, exibir cartazes ou pin’s
alusivos a campanhas, assistir presencialmente a encontros ou discursos politicos (Lee et
al., 2012) e a comicios, envolvimento com organizacdes politicas, concorrer a cargos
publicos e ndo publicos, estar identificado com um partido politico especifico e contactar
funcionarios do governo sobre questdes politicas ou comunitarias (Duke et al., 2009).
Mencione-se também que as contribuicGes monetarias para uma campanha politica (Lee
et al., 2012) ou para um candidato ou partido politico (Duke et al., 2009; Hope & Jagers,
2014) constituem um exemplo desta dimenséo.

Por outro lado, a “Participa¢do Civica” pode-se referir a angariacfes de fundos para
causas solidarias, trabalhar em projetos comunitarios e fazer trabalho voluntério (Lee et
al., 2012).

Refira-se que apesar da amplitude do conceito de EC, o voluntariado é a forma de EC que

tem sobressaido nas discussfes sobre este conceito e alcancado maior atencdo dos
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investigadores (Morrow-Howell, 2010), sendo, por isso, considerado como uma outra
dimenséo (Obradovi¢ & Masten, 2007; Flanagan & Bundick, 2011; Crocetti et al., 2012).
Este pode ser exemplificado atraveés do trabalho ndo remunerado voluntario (“doar
tempo”), de envolvimento em programas varios como, por exemplo, de tutorias juvenis
ou atividades associadas a igreja (Duke et al., 2009) e os trabalhos sociais para melhorar
as condi¢Oes na comunidade local, para caridade ou para ajudar os outros como, por

exemplo, ajudar individuos sem-abrigo (Ekman & Amna, 2012).

Por ultimo, a dimensao “Servico Comunitario” esta relacionada com, por exemplo, o
ajudar no fornecimento de alimentos a individuos sem-abrigo e trabalhar na angariacédo

de fundos para ajudar vitimas de desastres naturais (Metzger & Smetana, 2009).

Importa salientar que as dimensdes “Servigo Comunitario” e “Voluntariado”, apesar de
relacionadas, encontram-se divididas pelo facto de que a primeira dimenséo pode incluir
atividades derivadas de uma obrigacdo imposta (Schmidt et al., 2007), bem como a

atribuicdo de uma remuneracdo (Martinson & Minkler, 2006).

Simultaneamente, algumas das atividades enumeradas, nomeadamente as doacdes
monetarias para partidos politicos e trabalhar em campanhas eleitorais para candidatos ou
partidos, sdo também consideradas como formas de EP (Barret & Brunton-Smith, 2014).

Destaque-se, contudo, que a cultura, normas, valores e instituicGes sdo determinantes das

formas de participacdo na comunidade (Cicognani et al., 2008).

Apresenta-se, no Quadro 3, as principais dimens@es alusivas ao EC.
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Variaveis

Atividades/Formas

Autores

Cidadania

Pagar impostos
Votar

Duke et al. (2009)

Envolvimento
em questdes

sociais

Ser membro de uma organizagdo, de um comité organizacional
ou da direcdo de uma associacao escolar

Fazer donativos para caridade

Fredricks & Eccles
(2006)

Participacdo

civica

Angariar fundos para causas solidarias
Trabalhar em projetos comunitarios

Fazer trabalho voluntario

Participacéo/

Envolvimento

Trabalhar para um partido politico ou candidato

Exibir cartazes ou botdes alusivos a uma campanha politica

Lee et al. (2012)

Assinar uma peti¢do

Participar em boicotes

Hope & Jagers (2014)

Assistir a comicios/discursos/encontros politicos

Duke et al. (2009)
Lee et al. (2012)

politico Concorrer a cargos publicos e ndo publicos
Contactar funcionarios do governo sobre questBes politicas ou
o Duke et al. (2009)
comunitarias
Envolver-se com organizages politicas
Estar identificado com um partido politico especifico
o . . ] Duke et al. (2009);
Contribuir monetariamente para campanhas/candidatos/partidos
" Lee et al. (2012);
politicos
Hope & Jagers (2014)
] Ajudar no fornecimento de alimentos a individuos sem-abrigo
Servico . L ) Metzger & Smetana
o Trabalhar numa organizagéo de angariacao de fundos para ajudar
comunitario (2009)

vitimas de desastres naturais

Voluntariado

Fazer trabalho voluntario ndo remunerado e trabalho em servigos
comunitarios
Envolver-se em programas de tutoria juvenis e em atividades

religiosas

Duke et al. (2009)

Trabalhar para melhorar as condi¢des na comunidade local, para

caridade ou para ajudar 0s outros

Ekman & Amna
(2012)

Quadro 3 - Dimensdes relativas ao EC

Fonte: Elaboracéo Prépria
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Por fim, e no que diz respeito a cidadania, Hirshorn & Settersten (2013) apresentam dois
pressupostos normativos, comuns nas democracias ocidentais modernas: todos o0s
cidadaos devem ter como objetivo ser "bons cidadaos™, para beneficio pessoal e para o da
sociedade, e para o0 serem tém que estar civicamente informados e envolvidos ao longo
da vida adulta. O fundamento que sustenta estes pressupostos prende-se com, por
exemplo, a sustentabilidade da sociedade e a promogéo de uma relagdo mais interativa

entre os cidadaos e entre estes e as institui¢des politicas e sociais.

Segundo Allen & Bang (2015), a realizacdo de algumas das atividades anteriormente
mencionadas, tais como votar, escrever cartas a representantes de partidos e/ou
instituicdes e/ou trabalhar em campanhas, permitem caracterizar um individuo como um

“bom cidaddo”.

Também Theiss-Morse & Hibbing (2005) defendem que os individuos ndo s6 devem estar
informados, como também devem ser portadores de fortes valores democraticos (ex.:

tolerancia).

Todavia, permanecem duvidas sobre o significado de “bom cidadao” ja que as defini¢des

de cidadania derivam de diferentes ideologias politicas (Metzger, 2009).

1.3. Fatores indutores e condicionantes

Na literatura parece existir um consenso acerca dos elementos impulsionadores e
condicionantes que permitem explicar a participacdo dos cidadaos, sendo eles: o contexto

macro, o demografico, o social e o psicoldgico (Barret & Zani, 2014; Ribeiro et al., 2015).

Relativamente ao contexto macro, estdo associados diversos fatores como, por exemplo,
a estrutura das instituicdes politicas e do sistema eleitoral, as caracteristicas culturais e da
populacédo (Barret & Runton-Smith, 2014) e a historia politica de um pais (Jugert et al.,
2013).

Certos estudos tém documentado diferencas entre os paises face aos comportamentos
civicos dos cidaddos (Kim et al., 2015). Por exemplo, segundo Karp & Banducci (2008),

os cidaddos em democracias emergentes sd0 menos propensos a votar do que em
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democracias mais antigas, portanto o comportamento de voto pode ser influenciado pelo
nivel de democratizagéo.

Em Portugal, a revolucdo do vinte e cinco de abril ocorrida em 1974, induziu a
implementacdo de um sistema democratico 0 que, consequentemente, promoveu a

participacdo dos cidaddos em temaéticas civicas (Barret & Zani, 2014).

Respeitante ao contexto demografico, inclui-se aqui a idade, a formacao educacional, a
classe social, o pais de residéncia (Ribeiro et al., 2015), o estatuto sdcio-econdémico, a

etnia e o género (Barret & Zani, 2014).

Geralmente os individuos jovens do género feminino sdo mais propensos a participarem
na sociedade atraves do servico comunitario (Zaff et al., 2008; Malin et al., 2015). Em
2009, Metzger & Smetana (2009) realizaram um estudo concluindo que o envolvimento
dos adolescentes estava relacionado com o grau de importancia atribuido a cada atividade:
as raparigas atribuem maior importancia ao servico comunitario, ao invés dos rapazes,

gue consideram as atividades politicas mais importantes.

Outros estudos revelam que o EC é positivamente correlacionado com os fatores
educacionais e socio-econémicos (Lopez & Marcelo, 2008). Zufiga & Valenzuela
(2011), por exemplo, evidenciam que, usualmente, quem possui melhores condigdes
econdmicas e maior nivel de instrucdo, é mais propenso a envolver-se em atividades
civicas face aqueles que ndo possuem. Esta propensdo pode justificar-se pelo facto dos
fatores necessarios (tempo, recursos financeiros e competéncias comunicacionais) para o
envolvimento em atividades civicas serem obtidos com maior facilidade por individuos
mais afortunados e com melhores condi¢Bes educacionais. Por outro lado, ha também
investigacOes que demonstraram gue as condi¢cdes da comunidade (pobreza, desemprego,
violéncia, entre outros) frequentemente impedem a participacdo civica, sendo uma

barreira significativa para o seu desenvolvimento (Ginwright, 2010).

E referenciado, ainda, que o grau de habilitagdes literarias dos pais pode ser um fator que
influencia o EC (Eckstein et al., 2015). No entanto, no estudo destes autores, verificaram-

se diferencas pouco significativas entre este grau e o envolvimento dos cidadaos.

No que concerne ao nivel social, este esta relacionado com a confianca (Zufiga &

Valenzuela, 2011), as atitudes e comportamentos parentais e as praticas educacionais, em
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que a adogéo de um clima de abertura em contexto de sala de aula, havendo oportunidade
dos alunos debaterem problemas sociais controversos, de expressarem a sua opinido e
ficarem familiarizados com a dos outros colegas, € um exemplo destas praticas (Barret &
Zani, 2014). Assim, é essencial ter em conta 0s recursos pessoais e sociais que promovem

0 EC a longo prazo (Omoto et al., 2010).

Por fim, o nivel psicoldgico corresponde a fatores cognitivos como, por exemplo, 0
conhecimento civico, que pode consistir na compreensdo basica da estrutura
governamental, processos e resultados, tais como a legislacéo e politicas (Hirshorn &
Settersten, 2013), as crencas e opinides (Barret & Runton-Smith, 2014), as atitudes
(Jugert et al., 2013), as percecdes individuais, os sentimentos (Barret & Zani, 2014) e as
motivacdes (Ribeiro et al., 2015), sendo necessario compreender por que motivo 0s

individuos se envolvem perante a auséncia de obrigacdo (Omoto et al., 2010).

A personalidade €, também, um antecende de EC, sendo que a extroversdo pode facilitar
o envolvimento dos cidaddos (Zufiiga & Valenzuela, 2011). A semelhanca deste autor,
Omoto et al. (2010) evidenciam que os individuos mais extrovertidos e
consciencializados sdo mais provaveis a ajudarem os outros. Estes autores referem ainda
que para se compreender a decisdo dos cidaddos em desempenharem um papel ativo, seja
civico ou politico, € necessario ter em conta se essa decisdo é promulgada por individuos

com um caracter particular.

Os comportamentos civicos dos cidaddos podem ser também, como defendem Zufiga &
Valenzuela (2011), despoletados pelos meios e pelas redes de comunicagdo (online e
offline). Neste sentido, o0 comportamento dos individuos € influenciado pela forma como
¢ adquirida a informacdo. Por exemplo, 0s autores apontam que a utilizacdo da internet
para fins informacionais, tais como a leitura de noticias online, pode promover a
participacdo civica. Ha, entdo, uma associacdo entre 0 EC e os media pois aqueles que
acompanham regularmente as noticias, independentemente do meio de acesso (jornal,
radio, televisao, revistas e internet), tendem a ser cidaddos mais ativos, na medida que
s80 mais propensos a serem membros de grupos como, por exemplo, grupos politicos e

eleitores regulares (Boyd et al, 2011).

Bobek et al. (2009) referem que a literatura sobre a juventude e o desenvolvimento do EC

mostra que ha pelo menos quatro componentes, interligados entre si, que podem ser
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necessarios para que os individuos sejam ativos ou estejam envolvidos, sendo eles a acdo
civica (participacdo em atividades para a melhoria da comunidade), a coesdo social
(percecao de confianca, reciprocidade e ligacdo a outros individuos), 0 compromisso ou
dever civico (o desejo e a mentalidade para fazer contribui¢des positivas para a sociedade
e as competéncias civicas (capacidade de um individuo em estar envolvido na sociedade

civil e democracia).

Neufeind et al., (2014) defendem que a crenga num mundo justo pode explicar porque é
que os jovens cidadaos se tornam ou ndo ativos nas suas comunidades, nomeadamente no
voluntariado e na participacdo politica. No seu trabalho, os autores concluiram que esta

crenca tinha um efeito negativo na participacéo politica.

Ainda, e realcando a importancia de alguns dos componentes acima mencionados,
identifica-se que a participacao na fase adulta pode explicar-se pelo conhecimento civico,
pelo servico comunitario (Hart et al., 2007) e pelas atividades extracurriculares (ex.: tocar
um instrumento musical, fazer desporto e trabalho voluntario nas organizacGes de
estudantes e/ou nas atividades relacionadas com a igreja) quer nas instituicdes escolares
(Obradovi¢ & Masten, 2007), quer em programas externos a esse contexto, de que séo

exemplo as organiza¢es comunitarias juvenis (Perkins et al., 2007; Duke et al., 2009).

Contudo, Dawes & Larson (2011) fazem também referéncia ao envolvimento
psicoldgico, afirmando que os adolescentes tém que estar suficientemente motivados para
que a sua atencdo seja direcionada para as tarefas e desafios presentes numa atividade

(ex.: aprender um programa de software).

1.4. A sua importancia para a sociedade e 0s seus cidadaos

Inimeros estudos suportam que o EC tem influéncia positiva a nivel individual, assim
como a nivel da sociedade (Chan et al., 2014; Manganelli et al., 2015), especialmente nas
sociedades democraticas (Bobek et al., 2009; Hope & Jagers, 2014). Por exemplo, Gant
et al. (2009) evidenciam que durante a Gltima década o EC se tornou um contributo
importante, para as comunidades desfavorecidas, através de acdes sociais que resultam,
por exemplo, em espacos seguros que as crian¢as podem frequentar, ou em sistemas de

vigilancia que garantem a seguranca da comunidade e dos seus individuos.
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Por outro lado, Van Der Meer & Van Ingen (2009) defendem que a participacdo dos
cidadaos em associagdes voluntarias Ihes permite construir uma rede social diversificada,
assim como obterem competéncias civicas necessarias para participarem numa

democracia.

O EC dos jovens cidaddos é especialmente importante (Levine, 2008). Usualmente, a
participacdo dos jovens em diversas atividades civicas esta associada a futuros resultados
civicos, tais como, atitudes sociais e comportamento eleitoral (Ballard, 2014). A sua
participagdo na comunidade permite também a estabilizacdo de uma sociedade mais
democrética através dos seus contributos como, por exemplo, sugestbes de novas
solucdes para combater os problemas puablicos (Flanagan & Levine, 2010), podendo
exercer 0s seus direitos como cidaddos, assim como proporciona-lhes importantes

conhecimentos (Checkoway, 2011).

Para além disso, estudos recentes corroboram que a participacdo civica durante a
adolescéncia tem um impacto futuro positivo na obtencdo de atitudes e competéncias
civicas e na participacdo no final da adolescéncia e posteriormente na idade adulta (Zaff
et al., 2011). Por exemplo, o envolvimento em atividades extracurriculares para além de
ser enriquecedor para o desenvolvimento da identidade (Perkins et al., 2007; Dawes &
Larson, 2011; Levine, 2011) e obtengéo de competéncias (Cicognani et al., 2015), permite
também a interacdo com individuos que possuem diferentes historiais (Hart et al., 2007).
Acrescente-se que o envolvimento ativo na instituicdo escolar, na comunidade e na

sociedade, influencia também a afetividade para com os outros (Pancer et al., 2007).

Henderson et al. (2007) defendem uma outra abordagem que relaciona o servico
comunitario (obrigatério ou voluntario) com um processo de aprendizagem para 0s
jovens, ou seja, a prestacao de um trabalho realizado de forma coordenada, permite incutir
aos jovens a percecdo de que estes podem influenciar positivamente o quotidiano de
outros cidadaos, bem como a sua comunidade. Estes autores referem ainda que a interagédo
direta entre os jovens e individuos categorizados como "sem-abrigo™ ou "pobres",
providencia-los-4 de diferentes abordagens relativas as questdes existentes sobre a
pobreza e sobre caréncias varias, levando-os a questionarem-se sobre o sistema politico
e social e sobre como é que estes sistemas podem ser alterados para melhorar o quotidiano

dos cidaddos. A semelhanca destes autores, Ludden (2011) evidencia a existéncia de
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estudos comprovando que o0s jovens envolvidos em atividades de voluntariado
apresentam um maior bem-estar e sdo mais suscetiveis a valorizar relagdes com a sua

comunidade.

Outros autores debrugam-se sobre o estudo do envolvimento dos individuos ja na sua fase
adulta, concluindo que sdo mais propensos a votar e a estarem envolvidos em questdes
civicas das comunidades aqueles que ja experienciaram, durante a juventude, atividades
extracurriculares ou contactos com organiza¢fes comunitérias (Sherrod et al., 2002).
Finalmente, os beneficios para os jovens adultos poderdo ser diversos, uma vez que
poderdo obter ndo s6 beneficios psicoldgicos, como o sentimento de que a existéncia
humana tem um propdsito para além do alcance de ganhos individuais, bem assim como

a obtencéo de satisfacdo pessoal (Flanagan & Levine, 2010).

2. Envolvimento Civico Jovem

2.1. Conceito

Nos ultimos anos tem-se verificado um acréscimo significativo no interesse em promover
0 EC dos cidaddos mais adultos (Kruse & Schmitt, 2015). Todavia, persiste, ainda, um
foco na éarea do ECJ (Nicotera, 2008), evidenciado pelo notério crescimento da sua
abordagem nas politicas de juventude em maltiplos paises (Cicognani et al., 2008).

Dada a amplitude inerente ao conceito do EC, as investigagdes no ambito da Psicologia
e da Ciéncia Politica alteraram a sua defini¢do ao longo dos anos por forma a englobar as
diversas atividades civicas da juventude (Chan et al., 2014). Deste modo, a area do ECJ
pode ser definida como a agregacdo de todos os programas existentes que envolvem o0s
jovens e que os tornam cidad&os mais ativos (Levine, 2011).

A ideia de foco nos jovens cidaddos é a de os envolver em todo um procedimento que
consiste em inseri-los em instituicbes ou decisfes que tenham impacto na vida destes
(Checkoway & Gutiérrez, 2006), nomeadamente em tomadas de decisdes politicas,
comunitarias e organizacionais (Richards-Schuster & Pritzker, 2015). Segundo
Checkoway & Aldana (2013), a participagéo dos cidad&os através de instituicdes formais

governamentais e politicas para promover o interesse publico como, por exemplo, as
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assembleias de jovens, é uma das mais importantes formas de ECJ numa sociedade
democrética.

Em relacdo ao seu envolvimento, Vazquez et al. (2015) apontam para um processo
continuo desde a identificacdo das necessidades internas das comunidades e
organizag0es, discussdo de solugdes, a¢des de planeamento e tomada de decisbes, com o
intuito de apoiar a sociedade.

Loader et al. (2014) referem que nos debates sobre a cidadania se enfatiza que os jovens
cidaddos devem adotar as praticas de participacdo correspondentes as normas
estabelecidas pelas geracbes anteriores, ou seja, devem ser ativos através do
comportamento de voto nas eleigcdes, do respeito pelos seus representantes, da adeséo a

grupos politicos e pelo envolvimento em atividades de voluntariado na sua comunidade.

A pertinéncia de relacionar o EC com os jovens prende-se com o facto de estudos
anteriores demonstrarem que ha uma consideravel confusao entre si sobre o que constitui
a cidadania e como a "boa" cidadania deve ser exercida, pois a percecdo de uma cidadania
ativa aparece dissociada da participacdo politica, podendo justificar-se pelo facto da
politica incitar reagcGes negativas num nimero significativo de jovens (Tonge & Mycock,
2009).

Também Metzger & Smetana (2009) referem que a interpretacdo dos adolescentes face
ao comportamento civico ndo é clara, visto que o podem considerar como uma das
obrigac@es de cidadania ou como uma escolha pessoal. Para os autores, os individuos que
estdo envolvidos em atividades civicas e comunitarias podem ser mais propensos a
considerar a participacdo civica, ndo como uma escolha, mas como uma obrigatoriedade
por razdes convencionais (ex.: importancia de seguir os costumes, fazer o que é esperado
de cada um) ou imposic¢Ges morais (ex.: ajudar outros individuos). Posto isto, estes autores
destacam a caréncia de mais investigagdes (quantitativas e qualitativas) entre os cidadaos
jovens com vista a determinar-se como ambos 0s conceitos (cidadania e politica) sdo

interpretados.

Tendo em conta que existe um destaque no grupo etario dos cidaddos jovens (Nicotera,
2008; Morrow-Howell, 2010) e que estes sdo considerados importantes contribuidores
para o desenvolvimento das sociedades (Expert Group Meeting, 2014), importa, entéo,

clarificar a definigdo de “jovem”.
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A “juventude” tem sido compreendida como o periodo de transicdo entre a fase da
infancia, marcada pela dependéncia do individuo, até ao inicio da fase adulta, onde estes
comecam a obter independéncia pessoal (UNESCO, 2015). Note-se, porém, que a sua
defini¢do ou a de “individuos jovens”, pode variar consideravelmente entre os paises uma
vez que € comum as politicas nacionais de juventude classificarem em diferentes faixas

etéarias (Innovations in Civic Participation, 2010).

Contudo, podem ser classificados como jovens os individuos que tenham idades
compreendidas entre 0s 15 e 0s 24 anos (Amna, 2012; UNESCO, 2015).

2.2. De (crescente)?

Atualmente h&a uma tendéncia entre os comentadores politicos para se lamentarem sobre
a diminuicdo do envolvimento dos adolescentes e jovens adultos na cidadania, a sua falta
de consciéncia critica e a apatia politica (Neufeind et al., 2014). Contudo, Berger (2009)
menciona que sobressaem duas visfes: a primeira destaca o decréscimo dos niveis de
envolvimento dos cidaddos em varias sociedades liberais, a segunda evidencia uma
alteracdo nas formas de EC. Efetivamente, alguns autores observam uma alteragdo na
participacdo, enquanto outros lamentam a auséncia da participacdo dos jovens no

processo politico (Allen & Bang, 2015).

A visdo de que ha um decréscimo fundamenta-se por investigacdes realizadas numa
panoplia de paises que comprovam que 0s baixos niveis de participacao, civica e politica,
sdo mais evidentes nos jovens (Ribeiro et al., 2015), destacando-se a regido Ocidental
(Brady et al., 2012), nomeadamente a Europa (Flanagan & Christens, 2011) e os EUA
(Galston, 2007; Kahne & Sporte, 2008).

De igual modo, Flanagan & Levine (2010) afirmam que é notdria a evidéncia de que
atualmente os jovens adultos sdo menos propensos a revelarem caracteristicas
importantes de cidadania (votar, trabalhar em projetos comunitarios, entre outros)
comparativamente as geracOes anteriores. Todavia, 0s autores referem ainda que nédo €
evidente se esta diferenciacdo geracional corresponde a um declinio ou a um atraso nos

padroes tradicionais de EC.
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Ao longo da dltima década, tem-se assistido a uma preocupacgdo continua e crescente
sobre o declinio aparentemente mundial do ECJ, uma vez que a juventude exibe uma
crescente apatia, evita responsabilidades democraticas (por exemplo, as eleitorais), e
verifica-se uma perda de interesse nos assuntos civicos e politicos e pouco investimento
no bem-estar da comunidade (Bermudez, 2012). Por exemplo, a obra de Putnam (2000)
destaca a diminui¢do do envolvimento dos cidaddos jovens na sua comunidade (Neufeind
et al., 2014). Também Vazquez et al. (2015) referem que apenas metade dos jovens

europeus participam em associacdes voluntarias de fins ndo lucrativos.

A aversdo ao ECJ pode dever-se se a desconfianca existente relativamente aos politicos
e governo e pelo envolvimento em diversos movimentos e protestos sociais (Crocetti et
al. 2012).

Denota-se, contudo, uma tendéncia contraria nos ultimos anos em atividades de
voluntariado (Marta & Pozzi, 2008; Levine, 2011), sendo a principal exce¢do a tendéncia
decrescente (Galson, 2007). Saliente-se ainda que certos autores destacam que este
crescimento € mais intensivo no voluntariado ocasional do que no regular (Bringle et al.,
2011).

Com vista a combater esta diminuicdo, implementaram-se algumas medidas para
melhorar as taxas de EC dos jovens: a criagdo de websites para os familiarizarem com a
participacdo civica, como forma de os ligar a oportunidades para, entre outras, fazer
voluntariado e votar (Bachen et al., 2008) e o estabelecimento de programas educacionais
civicos por algumas organizacdes comunitarias (workshops, programas de verdo e grupos
comunitarios) (Checkoway, 2013). A “Missao Civica das Escolas” € um exemplo de uma
organizacao presente nos EUA que se dedica a pesquisa e promocao do ECJ (Zaff et al.,
2008).

Igualmente, a nivel europeu foram definidas politicas com vista a promover a participacao
de uma maior diversidade e quantidade de jovens nas organizagdes juvenis e noutras
organizacOes da sociedade (Vazquez et al., 2015). Veja-se, por exemplo, o caso da
Estratégia Europeia, consequente de um acordo de integracdo da Unido Europeia em
2009, para o periodo ainda em vigor de 2010 - 2018 (Amna, 2012). Este acordo derivou
da crise que teve impacto nos jovens europeus (marcada pelos niveis de pobreza e

excluséo social) com a finalidade de criar mais oportunidades educacionais e no mercado

27



O ENVOLVIMENTO CIVICO JOVEM E O IMPACTO NA PERFORMANCE ACADEMICA E SOCIAL DE JOVENS ESTUDANTES

de trabalho, tendo como principio a igualdade de oportunidades e a promocéo de uma
cidadania ativa, a incluséo social e solidariedade para todos os jovens (EU, 2009). Para
além disso, verificou-se um incremento nos fundos atribuidos por instituicdes privadas
para organizacdes comunitarias, pelo que é expectavel que a participacdo dos jovens

cresca no futuro (Checkoway & Gutierrez, 2006).

Por outro lado, os criticos a esta visdo argumentam que as formas de envolvimento estdo
a modificar-se, ao invés de diminuir, ja que os individuos questionam e demonstram um
menor interesse em formas tradicionais de participacdo (Quintelier, 2007; Warren et al.,
2014; Shaw et al., 2014).

A emergéncia das Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo (TIC) modificou o papel
dos cidadaos na sociedade, principalmente dos jovens, uma vez que agora estdo mais
informados (Castells, 2010) e refletiu-se huma mudanga nos meios de comunicagéo ja
que, para além dos meios tradicionais passaram a estar disponiveis meios digitais através

do recurso a internet (Castells, 2010).

O advento das TIC tem, portanto, desempenhado um papel proeminente no EC dos jovens
nos ultimos anos, no qual a sua presenca continua influenciou significativamente o
quotidiano destes cidaddos pois permitiu um envolvimento em experiéncias mais
significativas para si (Palfrey & Gasser, 2013; Ribeiro et al., 2015). Naturalmente,
tornaram-se mais propensos para mudancas sociais (DeVaney, 2015), verificando-se uma
cooperac¢do crescente entre si em torno da resolucdo de problemas e um maior ativismo
(Bermudez, 2012), para 0s seus pontos de vista serem valorizados (Expert Group
Meeting, 2014).

Como resultado do aparecimento das TIC, verificou-se o aparecimento de uma geragéo
marcada pela Era Digital (Castells, 2010), caracterizada como sendo mais criativa
(Levine, 2011) e por uma maior necessidade de pertenca a grupos sociais (Hamilton,

2015) denominada de Geragéo Net, Geragao Y ou Millennials (Lippincott, 2010).

A terminologia utilizada na classificacéo das varias geragdes ndo é padronizada, visto que
0s autores que estudam as suas diferencas apresentam uma variedade de nomes para as
categorizar, assim como existe uma discordancia significativa relativamente ao intervalo
temporal que deve ser considerado para as geragfes existentes, isto &, o periodo de

nascimento dos individuos (Reeves & Oh, 2008).
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Como se pode comprovar no Quadro 4, os periodos de nascimento s&o distintos assim
como as designacdes. Kennedy et al., (2007) e Kirschner & Karpinski (2010) classificam-
na como Geracao Net; Levine (2011) e DeVaney (2015) definem-na como Millennials e

Ma & Niehm (2006) adotam a classificacdo de Geragdo Y.

Quadro 4 - Classificagdo e periodo de tempo da geracéao digital

Designacao Periodo de selecéo Autor
Geracao Y 1977 - 1994 Ma & Niehm (2006
1980 - 1994 Kennedy et al. (2007)
Geragdo Net : ——
1980 -1990 Kirschner & Karpinski (2010)
. . 1985 - 2004 Levine (2011)
Millennials
1980 - 2000 DeVaney (2015)

Fonte: Elaboracéo Prépria

Decorrente do crescente uso da internet, modificaram-se ndo s6 as formas de participacéo,
nomeadamente a nivel eleitoral e em assuntos publicos (Zufiga et al., 2012), como
também as preferéncias individuais, face as geracdes passadas, até entdo de natureza
tradicional (Quintelier, 2007). Como ja foi anteriormente indicado, as atividades
tradicionais consistem em, por exemplo, votar, participar em campanhas (Sherrod et al.,

2002) e o voluntariado em organizacdes de jovens na vizinhanga (Ginwright, 2011).

Também Zukin et al. (2006) reconhecem modificacbes nas formas de envolvimento
publico ja que agora pode-se, por exemplo, dar a opinido pessoal através dos meios de
comunicacdo e do contacto direto entre os cidaddos. Para os autores, a mudanca
geracional potenciada pela internet possibilitou aos cidaddos novas formas de
participacdo verificando-se, por isso, uma combinacdo de atividades (tradicionais e
novas). Com esta possibilidade oferecida, pelas atividades online, os cidaddos podem
assinar peticOes, partilhar mensagens de contetdo civico (Warren et al., 2014) e participar

em discussdes (Manganelli et al., 2014).
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Estudos recentes confirmam também que o aumento da utilizacdo de websites de redes
sociais na internet é reconhecido como uma forma de envolvimento para muitos jovens,
que sentem que ndo dispdem de um espaco publico para se envolverem com 0s outros
(Shaw et al., 2014). Por conseguinte, a utilizacdo e o aparecimento mundial destas redes
levaram a que um namero consideravel de jovens pudesse desenvolver lacos com outros
(Zani & Barrett, 2012). Veja-se, por exemplo, o caso da rede social Facebook, que tem
sido utilizado para o EC (Warren et al., 2014).

Por fim, saliente-se que dois indicadores de EC j& identificados anteriormente s&o
caracteristicos dos individuos jovens, nomeadamente o voluntariado e o servico
comunitario (resolucdo de problemas existentes, fazendo a ligacdo entre as necessidades
da comunidade com objetivos de aprendizagem) (Innovations in Civic Participation,
2010). De acordo com Innovations in Civic Participation (2010), as formacdes de
lideranca, através de mecanismos para a aprendizagem e para exercer competéncias de
lideranca (ex.: workshops), as campanhas e promocao de causas (aumentar a consciéncia
publica sobre uma questdo ou trabalhar para alterar a legislacdo, normas culturais ou
normas sociais), o empreendedorismo social, através da criacdo de solucdes inovadoras
para 0s problemas sociais (concecdo de produtos ou oferta de servicos) e os meios de
comunicacdo que sao produzidos (videos, radio, filmes e jornais), bem como a divulgacéo

online de informacéo, sdo também caracteristicos dos jovens.

2.3. Motivagéo

Como se viu anteriormente, existem poucos estudos empiricos que abordem os
antecedentes que conduzem ao envolvimento dos jovens na sociedade, tornando-se,
entdo, relevante conhecer as motivac6es subjacentes a esse envolvimento (Ballard et al.,
2015b).

Importa, primeiramente, introduzir-se o conceito de motivagdo. Segundo Doérnyei &
Ushioda (2013), motivacdo define-se como a escolha para realizar uma agéo, bem como
a persisténcia para a sua realizagdo e o esforco despendido. Para Borkowski (2015),

motivacdo consiste no estimulo, consciente ou inconsciente, para agir com vista a

30



O ENVOLVIMENTO CIVICO JOVEM E O IMPACTO NA PERFORMANCE ACADEMICA E SOCIAL DE JOVENS ESTUDANTES

obtencédo de um objetivo e que resulta de fatores sociais ou psicolégicos, fatores esses que
déo o propdsito a agéo.

As pesquisas sobre as Teorias da Motivacdo Humana tém-se focado nas consequéncias
que o0 meio social, nomeadamente o0s processos e as condi¢des sociais, desempenham nas
escolhas pessoais, ja que estes fatores influenciam o que os individuos fazem, como
também o que sentem relativamente a essa acdo (Deci & Ryan, 2008). De acordo com
estes autores, estas teorias focam-se, também, nas recompensas, incentivos e nas relacdes
Inerentes a esse meio, para um melhor entendimento sobre o que sustenta funcionamento

social eficaz.

Por outro lado, segundo 0s mesmos autores, a Teoria da Autodeterminagdo diferencia
tipos de motivacéo, no qual a diferenciacao classica consiste na distin¢do entre motivacao
intrinseca e motivacdo extrinseca. Enquanto a motivacao intrinseca esta relacionada com
executar uma tarefa porque € satisfatorio ou interessante, a motivacao extrinseca consiste
em fazer algo pelo resultado instrumental que dai advém (Gagné & Deci, 2005; Deci &
Ryan, 2008).

2.3.1. Motivac0es para o envolvimento dos jovens na sociedade

As motivacdes para 0 EC podem resultar de uma variedade de interesses, como o bem
comum, a solidariedade do grupo, questionar praticas dominantes ou ganhar poder
(Bermudez, 2012). Por exemplo, segundo Vazquez et al. (2015), as associacOes de
voluntariado devem fornecer valor, a fim de atrair e reter membros, ja que estes ndo sao
compensados financeiramente para participar e frequentemente tém que pagar para
pertencer & organizagdo. E, pois, necessario obter uma melhor compreenséo dos fatores
gue motivam os jovens cidaddos a envolver-se em associacdes e 0s beneficios que obtém

desse envolvimento (Ballard et al., 2015b).

De um modo geral, 0s jovens que estdo mais motivados a participar, seja pela procura de
mudancas sociais ou por beneficios pessoais, devem ser mais propensos a envolverem-se
(Jugert et al., 2013). Inameros estudos sobre o envolvimento na sociedade tém revelado

diferentes motivacdes para o ECJ.
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O envolvimento dos jovens resulta de diferentes motivagoes e traduzem-se em diferentes
impactos na sociedade (Véazquez et al., 2015). Por exemplo, a decisdo de atuar ou ndo
civicamente, isto é, de estar envolvido em atividades civicas, pode estar associada a
motivacdes morais (vontade de ajudar os outros e as acfes individuais em apoiar ou
recuperar valores civicos, como a igualdade, liberdade, justica e dignidade humana), a
motivacdes “orientadas” para os individuos, isto ¢, de auto-interesse (envolvimento dos
individuos para apoiar o seu crescimento pessoal, enriquecer o0 seu curriculum ou para se

sentirem bem consigo préprios) ou a ambas (Malin et al., 2015).

Sherrod et al. (2002) mencionam trés fatores como motivadores de ECJ. Um fator consiste
no sentimento de realizacdo pela possibilidade dos jovens poderem expressar as suas

opinides nas questdes da comunidade ou nas decisdes que afetam a sua vida.

Por outro lado, ao ser incutida alguma responsabilidade e a possibilidade em desempenhar

um papel pode também ser um meio de os motivar.

Por fim, o sentimento que advém da contribuicdo para um conjunto de normas ou valores
partilhados num pais é também um fator motivante, visto que facilita a integracdo nesse
pais, pois os valores maioritarios sdo partilhados pelo individuo. Desta forma, a
motivacdo para participar no sistema eleitoral é superior, ja que a partilha de valores é a
principal razdo para votar. Assim, estes trés fatores apresentados podem também ser as

razdes para 0s jovens virem a ser politicamente ativos.

Na investigacdo de Ballard (2014) identificam-se quatro fatores que influenciam o
envolvimento dos jovens: questfes pessoais, resposta a um convite, crencas e objetivos
pessoais. Refira-se que este envolvimento consiste apenas nas atividades em que 0s

jovens participam, incluindo as politicas.

Quanto as questdes pessoais, estas derivaram de causas especificas pelas quais 0s jovens

detém paixao.

Relativamente a resposta a um convite, este deveu-se a um convite realizado por um

individuo ou grupo.

No que concerne aos objetivos pessoais, também denominados de autointeresse, resultam

da expectativa de construirem o seu curriculum, de virem a tirar proveito de mais
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informacdo e de competéncias e, como tal, uma preparacéo para o futuro e, por ultimo, o

desenvolvimento pessoal.
Por fim, as crengas manifestam-se pela importancia atribuida as agdes civicas.

O presente trabalho concluiu, ainda, que a falta de tempo e o desconhecimento sobre a
forma como se devem envolver sdo causas reportadas pelos alunos para ndo estarem

envolvidos.

Ballard et al. (2015b), por outro lado, analisaram as motivacGes dos jovens para a
participacdo em atividades civicas, diferenciado em duas vertentes: as atividades politicas
(ex.: trabalhar em campanhas) e as atividades de cariz voluntario ndo politico (ex.:

trabalhar num local de asilo para os sem abrigos).

Em relacdo a atividade politica, destacaram-se trés categorias para a sua envolvéncia,
associadas as raz8es mais mencionadas: fazer alguma coisa em relagdo a uma questéo de
interesse pessoal, discordancia por algo que viram acontecer e agir segundo as crencas;
desenvolvimento educacional ou objetivos de carreira; e ajudar 0s outros, sendo
classificadas em “questdes pessoais”, “instrumentais” e “desenvolvimento da

identidade”, respetivamente.

Para além disso, verificou-se que a motivacdao mais importante de alguns estudantes para
0 EC estava relacionada com a contribuicdo para a resolucdo de problemas (ex.:
prevencdo contra gangues, aumentar a diversidade étnica, entre outros). Neste sentido, a
sua participacao resultou da existéncia de problemas que os afetavam diretamente, bem

como aos seus familiares.

Por altimo, a estrutura das classes para o voluntariado ndo politico € similar, contrastando
na categoria “instrumentais” (faz-me sentir bem). Na categoria “questdes pessoais”,

apenas se registou a razdo de fazer algo em relacdo a uma questdo de interesse pessoal.

Concluiram, ainda, que os jovens estdo mais envolvidos em atividades voluntarias, do

que em politicas.

Também Vazquez et al. (2015) procuraram conhecer as motivacdes subjacentes a
participacdo dos jovens em diversos tipos de associa¢des concluindo que esta pode ser

derivada, em particular, por duas motivagdes, sendo elas a sociabilidade e os interesses

33



O ENVOLVIMENTO CIVICO JOVEM E O IMPACTO NA PERFORMANCE ACADEMICA E SOCIAL DE JOVENS ESTUDANTES

ludicos, como conhecer pessoas com interesses semelhantes e praticar passatempos

durante o tempo livre.

Em contexto de cidaddos de ascendéncia imigrante e de acordo como Suarez-Orozco et
al., (2015), a evidéncia existente mostra que o seu envolvimento (dos cidaddos de
ascendéncia imigrante) na sociedade é moldado por fatores como, por exemplo, a
responsabilidade social, sendo muitas vezes expressa pelo foco em contribuir para a
sociedade e ajudar os individuos, e a percecdo de tratamento injusto entre os cidadaos.
No seu estudo, sdo considerados trés fatores justificativo da participacdo dos jovens
adultos em atividades civicas: a responsabilidade social (por exemplo, educar terceiros e
agir com o intuito de ser visto como um exemplo a seguir), sendo o fator mais referido,
seguido da consciéncia de tratamento injusto entre os cidadaos (experiéncias pessoais de
tratamento desigual devido a raca, linguistica e estatuto) e o desejo de criar mudancas
sociais (destaque para a preocupacdo dos estatutos ilegais), sendo este ultimo o menos

referido.

Estudos indicam que os adolescentes do género masculino priorizam valores diferentes
comparativamente aos do feminino o que significa que podem ser guiados por motivagoes
civicas divergentes, traduzindo-se em percursos diferentes na idade adulta (Malin et al.,
2015). Estes autores concluiram que as raparigas estdo mais envolvidas em varios tipos
de atividades civicas (atividades politicas ou servico comunitario, entre outros),
destacando-se o desejo de retribuir e de ajudar os outros, realizar acdes sobre uma questéo
que as preocupe e que as faca sentir bem e os objetivos educacionais e de carreira. Os

autores verificaram, também, que existe uma maior intencdo para um EC futuro.

No que concerne aos adolescentes do género masculino, os autores observaram uma
maior propensao, mas nao significativa, para a participacdao em atividades politicas e para
referirem o desejo de agir em conformidade com as suas crencas e valores (por exemplo,

igualdade e liberdade) e desenvolver competéncias para o futuro.
Saliente-se, ainda, uma menor propensdo para as atividades de voluntariado.

Os autores, todavia, realcam que as diferencas nas motivacdes morais ndo devem ser
sobrestimadas, visto que ambos 0s géneros demonstram tanto a motivagdo em ajudar,

como em agir segundo valores civicos.
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Finalmente, no estudo de Metzger et al. (2009), os autores concluiram que as motivacgdes
morais (ajudar o0s outros) estavam mais presentes no servico comunitario e no
envolvimento em atividades de movimentos sociais. Por outro lado, as motivagdes
pessoais (desejo e satisfacdo pessoal) eram mais utilizadas para o envolvimento em

encontros comunitarios.
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Quadro 5 - Sintese das motivagdes dos jovens cidadaos para a participacdo na

sociedade
Autor Contexto Objetivo Metodologia Principais conclusoes
) ) Sentimento de realizac&o;
Sherrod et Demonstrar 0 motivo de interesse o )
ECJ L .. _ |Estudo contribuicdo para um conjunto de
al. dos individuos para a participacdo
. concetual normas ou valores e ter
(2002) civica N
responsabilidade
Conhecer as motivagbes e as . o .
Ballard ) L ) ) QuestBes e objetivos pessoais,
ECJ* barreiras na decisdo dos jovens em | Entrevistas )
(2014) o Ccrengas e resposta a um convite
envolverem-se civicamente
Desejo de agir em conformidade com
as crencas e valores pessoais e
. EC e | Explorar as diferencas de género . desenvolver competéncias (rapazes);
Malin et al. L Inquéritos e ) L .
motivacdes | entre  adolescentes nas  suas ) vontade de ajudar e de retribuir, agir
(2015) . L Entrevistas B
morais motivacdes para o EC face a questdes que as preocupe e que
as faca sentir bem e objetivos
educacionais e de carreira (raparigas)
] Responsabilidade social, desejo de
Suarez- ) . ) o .
o | Jovens | O que leva os jovens adultos a | Inquéritos e criar mudancas sociais e consciéncia
rozco et al.
(2015) adultos | participarem em atividades civicas | entrevistas de tratamento injusto entre o0s
cidad&os
Ballard Determinar o que esta por detras da | |nquéritos e | Desenvolvimento  da identidade,
etal. ECJ motivacéo dos jovens de diversas | gntrevistas experiéncias e questdes pessoais e
(2015b) etnias razdes instrumentais
) Identificar fatores que levam os
Vasquez )
jovens a envolverem-se na o ) o
etal. ECJ . ) Inquéritos Sociabilidade e motivos lidicos
sociedade através de uma
(2015) o
participacdo ativa

Fonte: Elaboracéao prépria

4 Neste estudo, o EC refere-se especificamente as atividades em que os jovens participam.
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3. Desempenho social e académico

Segundo Duke et al. (2009), o sucesso no ambito académico e social pode impulsionar a
participacdo de jovens estudantes na vida adulta. Por outro lado, o EC pode também ser
benéfico, ja que Ihes estdo associados resultados positivos a nivel de desenvolvimento
individual, como o sucesso educacional e a obtencdo de competéncias sociais (Bobek et
al., 2009). Tal é comprovado por estudos que demonstram que 0s jovens envolvidos em
atividades civicas de voluntariado apresentam um maior envolvimento académico, bem-

estar e sdo mais suscetiveis a valorizar relacbes com a sua comunidade (Ludden, 2011).

Nos ultimos anos, o desempenho académico dos estudantes tem sido um tema debatido,
ja que determinar o que conduz ao sucesso académico é fundamental, ndo s6 para as
instituicdes educacionais e pais, como também para os estudantes e professores (Duggal
& Mehta, 2015). Geralmente este desempenho é visto como uma consequéncia de fatores
socioecondmicos, psicologicos e ambientais, sendo esperado que estes fatores variem
entre paises (Abdullah, 2011). De facto, muitos sdo os estudos que demonstram que 0
estatuto socioeconémico, nomeadamente a pobreza, esta diretamente relacionado

negativamente com a performance escolar dos alunos (Malecki & Demaray, 2006).

O desempenho é, porém, concetualizado de forma diferente, ndo s6 entre as instituicdes
escolares, mas também entre paises, pelo que a sua medicdo pode ser dificultada devido
a complexidade e diversidade do conceito (Kirschner & Karpinski, 2010). Todavia, a
avaliacdo do desempenho académico tem sido essencialmente determinada pela
percentagem de alunos graduados (Meriac, 2012) e pela média das classificacGes
individuais (Erdem et al., 2007; Kirschner & Karpinski, 2010; Abdullah, 2011). O alcance
de uma nota média concreta é, também, um indicador comum de competéncias

académicas nas universidades (Ubaka et al., 2015).

No que diz respeito a integracdo social dos estudantes, esta pode ser avaliada mediante a
percecdo individual face as suas relacfes para com a comunidade e sociedade (Cicognani
et al., 2008).
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Por outro lado, a integracdo de estudantes no ensino superior pode definir-se como a
forma com que estes se adaptam a “vida social” durante o seu percurso académico, sendo
influenciada positivamente por varidveis como a partilha de alojamento com outros
estudantes e ter amigos (Rienties et al., 2012). Segundo Severiens & Wolff (2008), ha
uma maior propensdo para os estudantes concluirem o seu grau de instrugdo, ndo soO
quando se sentem integrados e mantém boas relagdes com os colegas e professores, como

também quando participam em atividades extracurriculares.

De acordo com Riggio (2010), as competéncias sociais tém relevancia nas interacées do
quotidiano dos individuos, subdividindo-se em trés conceitos: “Expressividade social’,

“Sensibilidade social” e “Controlo social".

Relativamente a “Sensibilidade social’, esta tem que ver com a consciencializacdo e

capacidade de interpretacdo para com as normas e regras sociais.

Por sua vez, o “Controlo social” relaciona-se com a capacidade para desempenhar um

papel que seja socialmente sofisticado.

Por outro lado, a "Expressividade social” consiste na capacidade que um individuo tem
em expressar-se verbalmente e envolver-se com outros mediante interagGes sociais. Tal
como este autor, Larson et al. (2007) relaciona as competéncias sociais com a capacidade
dos individuos serem bem-sucedidos perante interacbes sociais e relacionamentos,
incluindo ndo s6 a capacidade de expressdo e interpretacdo verbal, como também a

comunicac¢do nao-verbal.

Em 1990, Cavell (1990) propds um modelo de avaliacdo das capacidades sociais que
integra trés dimensbes, sendo elas, "Desempenho social’, “Adaptacdo social” e

“Competéncias sociais".

A “Adaptacdo social” diz respeito a dimensdo com que os individuos numa sociedade
alcancam objetivos socialmente relevantes, isto é, objetivos esses que correspondem a

obtencéo de diferentes estatutos por parte desses individuos.

Por sua vez, o "“Desempenho social” refere-se a forma como os individuos atuam perante
situagBes sociais, podendo ser avaliado a partir de critérios especificos como, por

exemplo, a frequéncia de interagdes sociais.
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Por ultimo, as “Competéncias Sociais” relacionam-se com capacidades especificas que
permite aos individuos serem bem-sucedidos perante tarefas sociais como, por exemplo,

em processos de tomada de deciséo.

Em suma, as capacidades sociais resultam de um constructo multivariado hierarquizado

por trés conceitos, apresentados pelo seguinte modelo:

Adaptacao social

Desempenho social

Competéncias
Sociais

Figura 1 - Modelo Tri-Fatorial de Cavell (1990)

Fonte: Elaborac&o Propria

Segundo Webb et al. (2005), as competéncias sociais, tal como as competéncias
cognitivas e metacognitivas (fixacdo de objetivos, monitorizacdo do progresso e
capacidade de memdria), estdo frequentemente identificadas nos estudos de investigacédo
como contributos para a melhoria do desempenho dos estudantes, quer a nivel de

resultados académicos, quer sociais.

Estas competéncias podem consistir nas aptiddes interpessoais, em escutar 0s outros, na
capacidade de trabalho em equipa, na resolucao de problemas sociais (Webb et al., 2005)
e de conflitos, na tolerancia (Shechtman & Silektor, 2012) e na lideranca no trabalho
(Riggio, 2010).

Assim, se a aquisi¢cdo de competéncias sociais for relevante, permitira aos individuos
gerirem conflitos, coordenarem ndo s o seu trabalho, como também desempenharem-no

de uma forma mais cooperativa e integrada com os outros (Morgeson et al., 2005).
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Capitulo I11. Estudo Empirico

O presente capitulo tem como principal objetivo apresentar a metodologia utilizada na
elaboracdo desta investigacéo.

1. Definicdo do problema em estudo

O objetivo principal deste trabalho de investigacdo, como ja foi inicialmente referenciado,
é explorar a forma como o conceito do EC é percebido pelos jovens, identificar as
motivagdes que os levam a envolverem-se na sociedade e determinar se esse

envolvimento tem impacto positivo no desempenho (académico e social).

Para tal e tendo em consideracdo o quadro tedrico de referéncia, delinearam-se as

seguintes questdes de investigagéo:

Questdo 1: O que é o envolvimento civico na perspetiva dos jovens estudantes?

Questdo 2: Quais sdo as motivacbes para o envolvimento civico?

Questdo 3: Qual o impacto que o envolvimento civico tem no desempenho escolar e

social?

Numa primeira fase, o objetivo desta investigagdo &€ compreender como o EC é
compreendido, que tipo de atividades Ihe estdo associados e quais sdo as motivacoes para
estar envolvido civicamente. Importa realcar que a selegcéo das questdes que compdem a
entrevista teve por base o enquadramento tedrico realizado, sendo algumas de elaboragéo

propria.

Tendo presente a revisao bibliografica, foram identificadas 11 motivac6es para 0s jovens

participarem na sociedade. Deste modo, na fase seguinte, é pretendido apurar quais dessas
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motivacOes apresentam maior pertinéncia e a influéncia que o EC tem no desempenho

(académico e social).

Acrescente-se, também, que a literatura denota a existéncia de niveis diferentes de
envolvimento, potenciados pela internet. Como tal, o envolvimento em indicadores

alternativos € igualmente considerado.

Importa referir que se tomou como critério para a selecdo dos casos de estudo a idade dos

alunos nao ser superior a 24 anos.

2. Contexto de investigacao

Nas Ultimas décadas, as instituicdes de ensino superior tém proporcionado aos seus alunos
meios que incentivam o seu envolvimento em servigos comunitérios e em tematicas
publicas, com o intuito de os familiarizarem com essa experiéncia (Flanagan & Bundick,

2011) e de os instruirem para uma cidadania responsavel (Moore & Cruce, 2007).

Assim, para este estudo tomou-se como area de investigacdo os estudantes universitarios,

tendo-se como objeto de estudo a UP.

A escolha da UP, prende-se, por um lado, pelo facto desta dinamizar o envolvimento dos
seus estudantes através de inimeras atividades de voluntariado direcionadas, sobretudo,
para a comunidade académica e, por outro, por ser das universidades que possui um maior
namero de alunos a nivel nacional nas diversas areas de ensino (pré-graduacdo, pds-

graduacdo e continua) (Universidade do Porto, 2016).

De acordo com dados da UP - Relatorio de Atividades e Contas de 2015 (Quadro 6),
verifica-se que a UP possui, no seu conjunto, catorze faculdades, sendo que 41,74% dos
alunos inscritos no ano letivo 2015/2016 frequentam o grau de Mestrado Integrado
(12 490), seguindo-se a Licenciatura com 28,56% (8 546), o Mestrado com 18,55%
(5 549) e, por ultimo, o Doutoramento com 11,15% (3 336).
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Quadro 6 - Dimensé&o das institui¢cGes de ensino pelo nimero de alunos inscritos no
ano letivo referente a 2015/2016

Instituicio de Licenciatura | Mestrado Integrado Mestrado Doutoramento
ensino . . . .
N° de % N° de % N° de % N° de %
alunos alunos alunos alunos
Faculdade de Arquitetura 1034 8.8 103 3.09
(FAUP) B B ’ B B ’
Faculdade de Belas Artes
(FBAUP) 598 7,0 -- -- 329 5,93 126 3,78
Faculdade de Ciéncias
(FCUP) 1951 | 22,83 453 3,63 761 | 13,71 361 10,82
Faculdade de Ciéncias da
Nutricdo e Alimentagéo 382 4,47 -- -- 56 1,01 36 1,08
(FCNAUP)
Faculdade de Desporto
(FADEUP) 569 6,66 -- -- 562 | 10,13 156 4,68
Faculdade de Direito
(FDUP) 960 | 11,23 -- -- 238 4,29 53 1,59
Faculdade de Economia |, )o | 1415 - . 1205 | 2334 | 114 | 342
(FEP)
Faculdade de Engenharia
(FEUP) 67 0,78 5633 45,10 436 7,86 689 20,65
Faculdade de Farmacia
(FFUP) -- -- 983 7,87 91 1,64 70 2,10
Faculdade de Letras
(FLUP) 2194 | 25,67 -- - 1112 | 20,04 436 13,07
Faculdade de Medicina
(FMUP) - - 1738 13,92 268 4,83 432 12,95
Faculdade de Medicina
Dentéria (FMDUP) -- -- 392 3,14 11 0,20 32 0,96
Faculdade de Psicologia e
de Ciéncias da Educacéo 169 1,98 770 6,16 222 4,00 192 5,76
(FPCEUP)
Instituto de Ciéncias
Biomédicas Abel Salazar 107 1,25 1487 11,91 168 3,03 536 16,07
(ICBAS)
TOTAL | 8546 | 100,00 | 12490 100,00 | 5549 {100,00| 3336 100,00

Fonte: Elaboracéo Prdpria
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Observando o Quadro 6, constata-se que num universo de catorze instituigdes de ensino,
com 29,921 alunos no seu agregado, importa realcar trés delas, encontrando-se a FEUP
em primeiro lugar com 6 825 alunos, depois a FLUP com 3 742 e a FCUP, em terceiro
lugar, com 3 526. No que se refere as que apresentam uma menor dimensédo de alunos,
sendo inferior a mil alunos, sobressai a FCNAUP com 474 alunos e, em ultimo, a FMDUP
com 435.

3. Metodologia de investigacdo

3.1. Tipo de investigagdo

Numa fase inicial, o presente trabalho tem por base uma abordagem qualitativa e
exploratéria (Sampieri et al., 2006). Na fase seguinte, visto que se pretende estudar as
relacBes entre as variaveis, por via da verificacdo das relacbes de causa-efeito (Fourtin et
al., 2009), esta-se perante uma investigacdo que tem como pressuposto a metodologia
quantitativa, consistindo numa abordagem correlacional (Sampieri et al., 2006).

Como tal, foi levada a cabo uma investigagdo empirica constituida por duas etapas, ja que
permite alcancar uma compreensdo mais completa sobre as motivacGes (Ballard et al.,
2015b).

A primeira fase, que se traduziu na analise qualitativa, permitiu a obtencdo de dados
primarios através de entrevistas presenciais semiestruturadas a alunos envolvidos e a
alunos ndo envolvidos civicamente. O recurso a este tipo de entrevista tem como
vantagem permitir ao investigador o acréscimo ou a reformulacdo de questbes (Sampieri
et al., 2006), obtendo-se respostas com maior clareza (Malin et al., 2015). A anélise de

conteddo foi a técnica de andlise da informac&o usada nas entrevistas (Bardin, 2009).

A segunda fase é constituida por uma andlise quantitativa do estudo. Para a recolha de
dados recorreu-se a0 método de inquérito por questionario online, estruturado com
questdes fechadas, para simplificar o posterior tratamento e analise estatistica dos dados
(Malhotra, 2009). Note-se que s0 o0s itens referentes as classificacdes e a idade eram de

resposta aberta.
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Apesar de serem apontados alguns inconvenientes a utilizacdo de questionérios online,
como a impossibilidade de esclarecimento de duvidas (Malhota & Birks, 2006), esta
utilizacdo possui igualmente vantagens que consistem na obtencdo de elevadas
quantidades de informacdo de forma rapida e com reduzidos custos para o investigador,
ou seja, a sua vantagem prende-se com o elevado numero de respostas conseguido,

podendo-se obter uma amostra com disparidade geografica (Saunders et al., 2009).

3.2. Amostra

A populacdo-alvo da presente investigacdo sao os alunos que estdo a frequentar um grau
académico (licenciatura, mestrado, mestrado integrado e doutoramento) na UP com

idades ndo superiores a 24 anos.

Dada a natureza deste estudo, considerou-se, numa fase inicial, que a amostragem tedrica
e por conveniéncia seria a mais indicada. Apesar de este tipo de amostragem apresentar
alguns inconvenientes, como a incerteza da sua representatividade, € frequentemente
aplicada em investigacdes realizadas num curto espaco de tempo porque seleciona
individuos com disponibilidade e que participam voluntariamente naquele momento
(Mardco, 2007).

Embora se possa conhecer o nimero total de alunos inscritos por instituicdo de ensino,
ndo é possivel categoriza-los individualmente por idade. Deste modo, na fase seguinte
recorreu-se a uma amostra ndo probabilistica (Maréco, 2007), no qual a escolha dos
elementos depende de causas relacionadas com as caracteristicas da pesquisa (Sampieri
et al., 2006).

No que concerne ao tamanho da amostra teve-se em especial atencdo o numero de
observacdes necessarias, uma vez que, segundo Hair et al. (2009), para ser considerada
uma amostra aceitavel, as observagdes deverdo ser, N0 minimo, cinco vezes superiores ao
namero de varidveis em analise. O questionario utilizado é composto por cinquenta e
nove questdes, das quais cinquenta e quatro (54) serdo alvo de estudo. Uma vez que foram
obtidas 370 respostas, isso significa que esta amostra tem uma dimensdo considerada

satisfatdria (aproximadamente 7 vezes o nimero de variaveis).
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3.3. Construcao do guido da entrevista

A entrevista realizada procura dar resposta aos propoésitos do estudo, nomeadamente o
conhecimento das motivacoes e a concetualizacdo do conceito de EC através de um guido
semiestruturado. Para combater as lacunas existentes na literatura, este € composto por

trés partes (Anexo ).

A primeira parte inclui questdes iniciais sobre o perfil demogréafico de cada participante,
tais como, o género, a idade, a habilitacao literaria, a instituicdo de ensino e a situacdo

profissional.

Quanto a segunda parte, constituida por oito questdes, pretende sobretudo explorar o
conceito de EC, conhecendo os principais indicadores que lhe estdo associados e
determinar se os participantes estdo envolvidos em alguma atividade e em que tipo. Em

caso negativo procura-se conhecer os fatores determinantes associados.

Pretende, ainda, conhecer as percecdes face ao envolvimento geral dos cidadaos para com
a sua comunidade e conhecer as suas expectativas futuras com o intuito de se determinar
se estdo presentes preocupacdes em ser parte integrante da resolucdo de problemas

existentes nos sistemas comunitarios, como as desigualdades sécio econémicas.

Por fim, a terceira parte é direcionada aos participantes que estdo, ou ja estiveram,
envolvidos na comunidade de modo a conhecer-se as suas motivacoes, a frequéncia e as
percecdes relativamente ao impacto que essa envolvéncia tem ou teve na sua performance

académica e social. Termina-se inquirindo-os sobre os seus planos para o futuro.

Elaborado o guido da entrevista, foram efetuadas duas entrevistas piloto, com o intuito de
colmatar possiveis falhas e, por conseguinte, validar as questdes. Nessas entrevistas
concluiu-se que os participantes estavam pouco familiarizados com a questdo sobre o
conceito de EC, expressando dificuldades na sua definicdo. Como tal, essa questdo sofreu
uma adaptacdo por forma a torna-la mais compreensivel. No que diz respeito as restantes

questdes, a estrutura manteve-se.

45



O ENVOLVIMENTO CIVICO JOVEM E O IMPACTO NA PERFORMANCE ACADEMICA E SOCIAL DE JOVENS ESTUDANTES

3.4. Construcdo do questionério

Como se referiu anteriormente, para a segunda fase deste estudo foi construido um
questionario tendo por base a revisdo de literatura, bem como as conclusdes obtidas na
fase qualitativa. A elaboracdo deste questionario dirigiu-se aos alunos da UP com idades
até aos 24 anos por forma a conhecer mais especificamente as motivacgdes subjacentes ao
seu envolvimento na sociedade e relacionar esse envolvimento com o seu desempenho

académico (classificacdes) e social (competéncias sociais).

Os dados foram obtidos através de um questionario online elaborado no GoogleDocs.
Este foi divulgado através da plataforma da instituicdo de ensino (e-mail dindmico), nas

paginas das redes sociais e em foruns.

Nas paginas das redes sociais, foi solicitado o encaminhamento da hiperligacdo do
questionario para outras pessoas que fossem alunas da UP e que ndo tivessem mais do

que 24 anos, utilizando-se assim o0 método bola de neve (Saunders et al., 2009).

A elaboracdo do questionario resultou em sessenta e duas questdes fechadas e
obrigatdrias. As questdes sobre as Motivacoes, Envolvimento Civico, Participacdo Futura
e HabilitagcOes dos Pais sdo elaboradas a partir de escalas utilizadas em estudos anteriores
por Albanesi et al. (2007), Lee et al. (2012), Vasquéz et al. (2015) e Eckstein et al. (2015).

As restantes sdo de elaboragdo propria.

O questionario (Anexo Il) é constituido por seis partes distintas. A primeira parte consiste
na apresentacdo do estudo e num consentimento informado com vista a garantir que seria

fornecido um esclarecimento sobre a investigacao a cada inquirido.

Na segunda parte apresentam-se dezasseis itens relacionados com trés dimensdes do
Envolvimento Civico: Envolvimento Jovem, Participacdo Civica e Participacdo Politica.
Este envolvimento é medido pela frequéncia, face aos ultimos doze meses, utilizando-se

uma escala de Likert de cinco pontos.

A terceira parte é constituida por treze itens sobre as motivagdes para estar envolvido na
sociedade, nos quais o inquirido deve indicar o grau de importancia de cada item. Esta
importancia ¢ medida através de uma escala de Likert de cinco pontos. Nesta dimenséo,
a ordem dos itens foi disposta de forma aleatdria de modo a ndo influenciar as respostas

dos inquiridos.
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Na parte seguinte, apresentam-se cinco itens relacionados com a participagéo futura em
associacOes de diferentes naturezas. Esta dimensdo é medida pela intencdo utilizando-se

uma escala de Likert de cinco pontos.

Na quinta parte temos as dimensdes das Competéncias Sociais, Integracdo e Interacdo
Social, e Envolvimento Psicoldgico, para cada item, o inquirido deve indicar o seu grau

de concordancia numa escala de Likert de cinco pontos.

Importa referir que a dimensdo Envolvimento Psicoldgico é constituida apenas por dois
itens. Apesar de ndo ser recomendando que cada constructo possua menos do que trés
variaveis, para garantir uma boa consisténcia e reduzir o erro de medida (Oshorne &
Costello, 2009), manteve-se a composicdo original pelo motivo de ser uma dimenséo

validada em estudos prévios (Eckstein et al., 2015).

Por fim, a Gltima parte contém variaveis sociodemograficas, sendo composta por 13
questdes relativas a idade, classificacbes medias (atuais e relativas ao periodo de setembro
de 2015), género, habilitacGes literarias, instituicdo de ensino e ocupacdo profissional.
Ainda nesta Ultima parte e seguindo a metodologia utilizada por Duke et al. (2009) e
Eckstein et al. (2015), pretende-se conhecer as Habilitagdes dos Pais, avaliadas através

de uma escala de Likert de cinco pontos.
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Quadro 7 - Construcdo do questionario

DIMENSAO ITEM DESCRICAO DO ITEM FONTES
Participacio Q5: _Participqr em _ati\_/idades
civica extracurriculares inerentes a instituicdo de Ludden
ensino  superior (jornal universitario, (2011)
(PC1) - . , .
equipas desportivas, arte, musica, ...)
Ql: Estar envolvido em organizacGes
(PC2) comunitérias/projetos sociais (remunerados | Lenzi (2012)
ou ndo)/associacOes de jovens
. Eckstein et al.
(PC3) Q14: Fazer voluntariado (2015)
(PC4) Q11: Participar em grupos de atividades | Albanesi et al.
culturais (2007)
Duke et al.
(PC5) Q8: Doar sangue (2009)
(PC6) Q3: Fazer donativos para caridade ou | Albanesi et al.
causas sociais (2007)
Participacgéo Metzger &
politica Q7: Votar Smetana
(PP1) (2009)
Q10: Contribuir monetariamente para Duke et al.
Envolvimento Pp2 campanhas politicas, candidatos ou partidos (2009);
Civico politicos Leeetal.
(EC) (2012)
Q15 R_eallzar agles _coletlvas_ OU | Eckstein et al.
PP3 individuais que visam influenciar a (2015)
legislacdo (protestar, boicotar produtos, ...)
PP4 Q4: Estar envolvido com organizacGes Duke et al.
politicas (2009)
Q6: Assistir presencialmente a encontros Lee et al
PP5 publicos, discursos e debates politicos, s
e (2012)
comicios
Envplwmento Q2: Utilizar redes sociais para partilhar e| Warren et al.
(JJ%/ST) obter informacéo (noticias, ..) (2014)
. . Martinson &
Jovz {Qu: Etr salado s s ot |
(2006)
Q12: Ajudar o préximo (ajudar uma pessoa Adler &
JOV3 a atravessar a rua, vizinhos, ...) Goggin
’ T (2005)
. - Albanesi et al.
JOVv4 Q9: Assinar uma peticéo (2007)
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DIMENSAO ITEM DESCRIGAO DO ITEM FONTES
Intrinseca |Q17: Adaquirir competéncias B@gi&ﬂ g%%i)l;
(INT2) profissionais, pessoais e sociais (2015)
(INT2) | Q21: Estabelecer contactos de trabalho Vasqueé%tl%l).
Ballard (2014);
INT3 Q27: Enriquecer o meu CV Vasquez et al.
(2015)
(INT4) | Q25: Crescer como individuo Malin et al. (2015)
_ - Vasquéz et al.
INT5 Q23: Sociabilidade (2015)
INT6 Q20: Sentir-me util e autorrealizado Vasqueé%tlzi:)l).
M(ol\t/liéql%éo INT7 Q18: Curiosidade Elaboragdo prépria
. Q24: Fazer algo pelo interesse X
Extrinseca comum/Fornecer um servico na Vasquez et al.
(EXT1) : (2015)
comunidade
Q16: Ajudar os outros/Defender Malin et al. (2015);
(EXT2) direitos basicos dos cidaddos Ballard et al.
(2015h)
(EXT3) |Q28: Denunciar injusticas sociais Suarez-Orozco et al.
(2015)
(EXT4) Q19: Contribuir para a resolucdo de Vasquéz et al.
problemas existentes na comunidade (2015)
Q22: Aprender a ser mais ativo na Vasquéz et al.
(EXTS) comunidade (2015)
(EXT6) |Q26: Altruismo Elaboracdo prépria
ot Vasquéz et al.
PART1 |Q30: Politica (2015)
PART2 |Q31: Feminista Vasq“eé%tg)'
Participagéo Vasquez et al
futura PART3 |Q29: Servico comunitéario d '
(PART) (2015)
PART4 | Q32: Pacifista e de direitos humanos Vasquéz etal.
(2015)
, - Vasquez et al.
PART5 | Q33: Ecolbgica (2015)
(COM1) Q46: Tenho capacidade para trabalhar | Wehb et al. (2005);
em equipa. Riggio (2010)
(COM2) ((;Q(ﬁ;)ig:mgo lidar com diferentes Elaboracio prépria
Compe_te_nCIas (COM3) Q_48: Tenho competéncias de Riggio (2010)
sociais lideranca.
(COM) (COM4) QA41: - P(zssuo . capacidades  de Elaboracio prépria
comunicagdo (escrita, verbal, ...)
COM5 Q39: Sou resiliente. Elaboracdo propria
¢ao prop
(COM6) Q37: O meu tempo ¢ gerido Elaborac&o prépria

adequadamente.
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DIMENSAO ITEM DESCRIQAO DO ITEM FONTES
Conexdo Q47: Sinto que posso compartilhar experiéncias )
com 0s ; . . Albanesi et
outros | € interesses com outros jovens da minha al. (2007)
(SOC1) comunidade.
(SOC2) Q38: Se precisar de alguma ajuda, posso pedir a| Albanesi et
alguém gue vive na minha comunidade. al. (2007)
Conexdo Q44: Os individuos na minha comunidade .
~ com a . . Albanesi et
Integracdo e . trabalham conjuntamente para melhorar a vida
. - sociedade s al. (2007)
interacao (SOC3) quotidiana.
social (SOC) -
Se::;gr? 29 Q40: Sinto que pertenco a comunidade onde| Albanesi et
P €@ ivo. al. (2007)
(SOC4)
. ~_ |Q36: Ha muitas iniciativas na minha .
S?géfgg?o comunidade que sdo capazes de envolver A;?a?;g(')%
cidaddos jovens como eu. '
(SOCH) Q45: Estou consciencializado e sensibilizado| Elaboragéo
com diferentes contextos sociais. propria
. Q34: Sei mais sobre politica do que a maioriadas| Eckstein et
Eg;’iocl(\)’l'gn?:oto (EP1) pessoas da minha idade. al. (2015)
(Ep)g (EP2) Q42: Geralmente tenho algo a dizer quando estédo | Eckstein et
a ser discutidos questdes ou problemas politicos. al. (2015)
Meios
Comunicagéo (ONL1) Q35: Utilizo websites (noticiarios de televisdo, Lee et al.
online jornais nacionais) para consultar noticias online. (2012)
(ONL)
Pai ] . . Eckstein et
. ?
Habilitacdes (HAB1) Q51: Qual é o grau de escolaridade do seu pai* al. (2015)
dos pais (HAB) Mae . ) . .o | ECkstein et
(HAB2) Q52: Qual é o grau de escolaridade da sua mae* al. (2015)

Fonte: Elaboracéo Prdpria

3.5. Procedimento de recolha e analise de dados

As entrevistas a todos os participantes decorreram individualmente nas instituigdes de
ensino onde cada um estudava, durante o0 més de junho, tendo sido gravadas em sistema
audio, com uma duracéo entre 25 minutos e 60 minutos. Foram realizadas 13 entrevistas,
tendo sido transcritas na integra em formato Word. Para o tratamento de dados, recorreu-

se ao software NVivoll.
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Como ja foi acima referido, efetuou-se uma anélise de contetdo. Para tal, foi necessario
conduzir um processo de codificacdo, o qual, segundo Sampieri et al. (2006) resulta em
classificar o contetdo de uma mensagem em unidades que permitam uma analise mais
concisa. Desta forma, elaborou-se um quadro de categorias de analise para permitir a
interpretacdo do conteudo das treze entrevistas realizadas. A criagdo deste sistema de
categorias adveio quer do proprio guido das entrevistas, quer do levantamento

bibliogréafico efetuado.

No que diz respeito ao questionario, a recolha de dados foi realizada no final do més de

julho. No presente estudo, obtiveram-se 396 questionarios preenchidos na integra.

Relativamente ao tratamento de dados nesta fase, utilizou-se o software IBM -Statistical
Package for the Social Science (SPSS 21.0) bem como o Microsoft Excel 2007 para a
elaboracdo da analise descritiva.

Inicialmente fez-se uma analise estatistica descritiva. O intuito desta analise é o de

caracterizar-se a amostra, conhecendo-se os valores da moda, média e desvio padréo.

Em seguida, realiza-se uma analise fatorial para cada uma das dimensGes, com excecao
das dimensfes que ndo sdo multivariadas, isto &, que sdo compostas apenas por uma
variavel. Segundo Mar6co (2007), trata-se de uma técnica de analise exploratéria de
dados que permite perceber a estrutura de um conjunto de variaveis interrelacionadas, por
forma a resultar num s6 fator comum latente. Desta forma, o objetivo é apurar se as
variaveis que compdem cada uma das dimensfes apresentadas estdo interrelacionadas,

reduzindo-se a um so fator.

Por forma a verificar a consisténcia dos dados, analisa-se o valor das comunalidades, que
representa a variancia que uma variavel partilha com todas as outras variaveis (Malhotra,
2010). Uma vez que o seu valor devera ser superior a 50% (Mardco, 2011), ter-se-a em

consideragdo comunalidades superiores a esse valor.

De modo a assegurar a fiabilidade dos resultados e garantir a consisténcia interna dos
itens, verifica-se o valor do Alfa de Cronbach, que ndo deve ser inferior a 0,6 (Pestana &
Gageiro, 2003; Mardco, 2011).

Em seguida, por forma a determinar-se a qualidade das correlagdes, recorre-se ao teste de

esfericidade de Bartlett e a medida de adequacéo da amostragem de Kaiser-Meyer-Olkin
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(KMO). O KMO ¢ utilizado para avaliar a homogeneidade das variaveis, sendo que o seu
valor oscila entre 0 e 1, ndo sendo aceitavel que seja inferior a 0,5 (Pestana e Gageiro,
2003). Deste modo, se o seu valor estiver proximo de zero, significa que as variaveis ndo

tém relacdo entre elas e, consequentemente, 0 modelo néo se aplica.

Quanto ao teste de esfericidade, este traduz-se num teste estatistico por forma a verificar
a existéncia de correlaces significantes entre as varidveis (Hair et al., 2009). Para que 0s
dados possam ser aplicados e, desse modo, prosseguir-se com a analise, este teste devera
apresentar um p-value inferior a 0,001. Verificando-se esta condicéo, rejeita-se a hipotese
nula de que as varidveis nao estao correlacionadas concluindo-se, entao, que as variaveis

estdo significativamente correlacionadas (Maroco, 2011).

De seguida, importa verificar-se os pesos fatoriais. De acordo com Hair et al., (2009), as
variaveis cujo valor fatorial seja igual ou superior a 0,5 sdo tidas como significantes e as

gue extravasam o valor 0,7 indiciam uma estrutura bem delineada.

Relativamente a extracao dos fatores, foi utilizado como critério o valor Eigenvalue. Para
se considerar que o fator extraido explica uma proporcao consideravel da variancia total
das variaveis originais, este devera ser superior a 1 (Osborne & Costello, 2009; Mar6co,
2011).

Face aos resultados obtidos, prosseguir-se-a com a analise, avaliando o coeficiente de
correlacdo de Pearson entre o0 EC com dois dos antecedentes identificados, isto €, o

Envolvimento Psicoldgico e as Habilitacdes dos Pais.

Este coeficiente, R, assume valores entre -1 e 1, sendo que quanto mais proximo estiver
de 1, maior € o grau de dependéncia linear estatistica entre as variaveis estudadas. Por
outro lado, quanto mais proximo estiver de -1, significa que as variaveis variam em

sentido oposto, isto é, se uma aumenta, a outra diminui.

De seguida, para se estudar a influéncia que as variaveis da dimensdo Envolvimento
Civico e das MotivacOes (varidveis independentes), ttm nas Competéncias Sociais e na
Classificacdo Atual (varidveis dependentes), é necessario recorrer-se a Analise de
Regressdo Linear Multipla. Esta consiste numa técnica estatistica para verificar como é
que as varidveis independentes vao afetar a variavel dependente e para que seja

concretizada, é necessario verificar se os pressupostos (Quadro 8) sdo verificados, por
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forma a validar-se a mesma (Mardco, 2007). Apresenta-se, de seguida, uma sintese dos

mesmaos.

Pressupostos Teste/Analise Condicao

_ ) Analise da média e do desvi Média nula e variancia
1) Homogeneidade dos residuos nalise da media € do desvio-

padréo constante
- - Concentragéo dos valores
2) Distribuicdo normal dos erros Grafico da probabilidade _ ¢ o
normal pela diagonal principal
3) Independéncia dos erros Durbin-Watson W2

Quadro 8 - Pressupostos da Anélise de Regressdo Linear Multipla

Fonte: Elaboracéo Propria

E necessério ainda a verificagdo do pressuposto da auséncia de multicolinearidade das
varidveis independentes. Para tal, recorre-se ao valor de VIF (variance inflation fator)
que, segundo Pestana e Gageiro (2003), ha existéncia de multicolinearidade se o valor de
VIF for superior a 10, sendo que quanto maior for a proximidade a 0, menor ela sera.

Validados os pressupostos, segundo Mardco (2007), tem que se proceder a avaliacdo da
qualidade do ajustamento dos modelos, através do coeficiente de determinacdo (R?), cujo
valor varia entre 0 e 1, no qual um R? > 0,5 pode ser considerado nas ciéncias sociais
como um ajustamento aceitavel do modelo. De referir que quanto mais elevado for o R?,
maior é o poder de explicacdo da equacdo de regressao e, por conseguinte, a previsao da

variavel dependente é melhor (Hair et al., 2009).

Ird também ser analisado o coeficiente de correlacdo simples, (R), para se perceber a

correlacdo existente entre a variavel dependente e independente.

Contudo, uma vez que ha uma tendéncia para o seu valor aumentar com a inclusédo de
uma nova variavel independente, mesmo que a sua influéncia sobre a variavel dependente
ndo seja significativa, é recomendado que se use o coeficiente de determinacédo ajustado
(R%), pois so se verifica um incremento neste valor se a inclusdo da nova variavel

melhorar o ajustamento do modelo (Mar6co, 2007).

Para averiguar diferencas de médias entre os alunos que recebem apoios sociais e aqueles

gue nédo recebem, bem como entre os alunos que vivem com 0S Seus progenitores e
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aqueles que ndo vivem, utiliza-se o Teste t-Student para duas amostras independentes.
Segundo Maréco (2007), a aplicabilidade deste teste resulta em testar duas hipéteses, por
forma a verificar se as médias de duas populacdes apresentam diferencas significativas.
A hipdtese nula, que testa a igualdade das médias, é rejeitada se o p-value for inferior ao
nivel de significancia (a), que se assume de 5%, logo, a condicdo para a existéncia de

diferencgas € p-value < a.

Finalmente, utilizar-se-4 o Teste t-Student para duas amostras emparelhadas com o intuito
de observar se hd uma melhoria nas classificagcdes atuais dos alunos comparativamente

com as classificacGes em setembro de 2015.
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Capitulo 1V. Resultados e Conclusoes

Neste capitulo, apresentam-se em duas partes distintas os resultados alcangados que
decorreram, como ja referido, dos 13 estudos de caso das entrevistas e das 370 respostas
ao questionario, a alunos da UP. Assim, primeiramente comeca-se por se delinear o perfil
dos entrevistados e, posteriormente, efetua-se a analise da informacéo obtida, bem como
a discusséo dos resultados.

De seguida, na segunda parte, procede-se a caracterizacdo da amostra, depois, procede-

se a analise dos dados recolhidos e, por fim, discutem-se os resultados.

Parte | — Analise qualitativa
1. Caracterizacéo da amostra

Como acima se referiu, participaram nesta investigacdo treze alunos da UP, sendo que
sete participantes sdo do sexo feminino e seis do sexo masculino, cujas idades variam

entre 0s 19 anos e 0s 24 anos.

€69

Os participantes deste estudo serdo designados pela letra “p” com o respetivo nimero

garantindo, desse modo, 0 anonimato dos mesmos.

Conforme se observa no Quadro 9, estes participantes sao alunos de institui¢cdes de ensino
da UP, nomeadamente a FEP, a FEUP, a FCUP, a FPCEUP, a FLUP e a FMUP. Quatro
dos participantes frequentam o grau académico de Licenciatura, cinco deles frequentam
0 grau académico de Mestrado Integrado e os restantes cinco o grau académico de
Mestrado.

Por fim, destaca-se que quatro dos participantes séo trabalhadores-estudantes.

O Quadro 9 ilustra de forma sistematizada os dados sociodemograficos de cada

participante.

55



O ENVOLVIMENTO CIVICO JOVEM E O IMPACTO NA PERFORMANCE ACADEMICA E SOCIAL DE JOVENS ESTUDANTES

Perfil Sociodemogréafico

Género Idade Hablllltagoes Slt_uagao Instltw_gao de
académicas profissional ensino
ol Feminino 20 anos  Mestrado integrado Estudante FPCEUP
02 Feminino 22 anos  Mestrado integrado Estudante FPCEUP
03 Feminino 19 anos Mestrado integrado Estudante FMUP
Feminino 24 anos Mestrado Trabalhador- FEP
p4 estudante
Feminino 23 anos Mestrado Trabalhador- FEP
p5 estudante
§ 06 Feminino 23 anos Licenciatura Estudante FLUP
[
I
% o7 Feminino 24 anos Mestrado Estudante FEP
=
L] -
o Masculino 24 anos Mestrado Trabalhador FEP
p8 estudante
09 Masculino 24 anos  Mestrado integrado Estudante FEUP
Masculino 23 anos  Mestrado integrado Trabalhador- FEUP
p10 estudante
b1l Masculino 23 anos Mestrado Estudante FLUP
012 Masculino 22 anos Licenciatura Estudante FLUP
013 Masculino 21 anos Licenciatura Estudante FCUP

Quadro 9 - Caracterizacdo sociodemogréafica da amostra

2. Analise dos dados

Fonte: Elaboracéo Propria

Tal como ja foi referido, para a realizacdo da analise de contetdo foi necessario efetuar-

se um processo de codificagéo.

Proveniente deste processo, resultaram 37 categorias interligadas em que 4 séo categorias

“maes” e 33 sdo categorias “filhas”. Refira-se que as categorias resultantes do

enquadramento teorico estdo assinaladas com tons cinza, por forma a diferenciarem-se

das emergentes.

Nesta seccdo apresentam-se 0s resultados obtidos de acordo com as questdes de

investigacdo inicialmente ilustradas.
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2.1. O que é o envolvimento civico na perspetiva dos jovens estudantes?

Por forma a responder-se a primeira questdo de investigacdo, a sua resposta surge de duas
questBes especificas colocada aos estudantes “O que entende por EC ou comportamento
de cidadania? Porqué? Que tipo de atividades envolve?”. Com estas questdes pretende-

se obter respostas que reflitam uma percecdo do conceito percebido pelos estudantes.

A analise das verbalizacGes de cada participante a primeira questdo demonstra que o
conceito € percebido sobretudo pelos comportamentos civicos e participacdo na
sociedade (Quadro 10). Surgiram ainda outros aspetos, pelas participantes p4 e p5
enquadrados na subcategoria “outros”, relacionados com a preocupagdo pelo meio

envolvente, conforme se pode verificar no quadro seguinte.

Saliente-se que a participante p5 € a Unica que faz referéncias as trés subcategorias.

Total Total

W3 Y [ [P0 [0 (7 [ [ (AU G [l e participantes verbalizacGes

Participacédo na

! 2 2 2 312 23 1 2 3 2 13 27
sociedade

Comportamentos 1002 1000 9 5 2 0 7 21
CIVICOS
Outros 00004000 10 0 0 0 2 5
Total por

participante

Quadro 10 - Percecéo de EC

Elaboracgéo propria

Através da visualizacdo do Quadro 10 pode verificar-se que todos os participantes
percecionam o EC como a participacdo na sociedade. Para além desta participacéo, sete
dos participantes também referem os comportamentos civicos como EC. Note-se que
nestes comportamentos € enfatizado o respeito pelas regras e normas por quatro desses

participantes.

O quadro seguinte (Quadro 11) ilustra algumas das verbalizages dos participantes

referentes as questdes.
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Participacdo na sociedade

tem muito a ver com, por um lado, com participacdo mais ativa". (p1)

acho que tem a ver com a parte de cidadania." (p3)

cidade num determinado pais." (p4)

gue é associarmo-nos a uma organizagdo de agdo social”. (p11)

Comportamento civico/
de cidadania

da comunidade onde se insere.” (p2)

de uma entidade.” (p10)

ocidental pode ndo ser na sociedade oriental”. (p11)

politica ou social que sejam de cidadania (...)”. (p12)

58

"Acho que é capaz de ter mais a ver com envolver-se em talvez certas atividades e ter aquele

sentimento de utilidade em relagdo ao meio em que se esta inserido, por exemplo, acho que isso

"Eu acho que isso deve ter a ver com, sei 14, aquilo que nos fazemos em termos de sociedade (...)

“(...) acho que pode ter varias definicbes e pode envolver varias organizagdes, desde
organizacdes a pequenas comunidades onde possamos praticar uma atividade que seja de valor
para todos. E um conceito que pode ir desde a questdo de nos envolvermos ativamente na
construcdo de uma sociedade melhor, mas também pode ir a questdes um bocadinho mais
concretas como, por exemplo, fazer parte de algum tipo de atividades ou de algum tipo de eventos
organizados por algumas entidades que tenham por fim uma melhoria do nivel, portanto, da vida

das pessoas e do bem-estar das pessoas numa determinada comunidade ou numa determinada

"Considero que é um envolvimento que pode ir desde a simples boa acéo diaria que, por exemplo,

ajudar uma idosa a travessar uma passadeira ou por exemplo haver um compromisso mais forte

"Comportamento de cidadania eu acho que sobretudo é o respeito por todos, conseguir, 14 esta,
ajudar o préximo, ajudar os vizinhos, quem seja que precise de ajuda para um bom

relacionamento, mas acima de tudo respeitar o proximo e respeitar dentro do sitio onde se insere,

“(...) penso que nds quando temos Civismo é termos um comportamento correto perante as coisas
da sociedade, perante a nossa vida, perante o nosso trabalho, ¢ agir sempre de forma correta (...)

e temos que ser fiéis aos nossos principios também, e a0 mesmo tempo também respeitar as regras

“(...) eu acho que isso tem a ver com as normas de comportamento civico que aprendemos em
casa e no decorrer da nossa vida, nomeadamente no crescimento e que é basicamente o que nos
determina e o que nos faz saber viver em sociedade. Nds vamos tentando sempre adaptar-nos a
sociedade em que nos inserimos, pelo que os valores que n6s aprendemos aqui em Portugal sdo
diferentes dos valores que se aprende, por exemplo, numa sociedade no Médio Oriente, portanto,

isso de comportamento de cidadania é tudo muito relativo porque o que é aceite aqui na sociedade

“(...) deve haver imensos comportamentos individuais que ndo envolvem nenhuma participagao
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"Julgo que serd uma preocupacao que as pessoas tém em ndo, ou melhor, ndo se preocuparem s6
com elas mesmas, preocuparem-se com tudo o que esta a volta. Acho que pode ser preocuparem-
Se com pessoas, com animais, com a natureza, portanto, tudo o que faca parte do civismo. Portanto,

é o facto das pessoas ndo se deixarem ficar no mundo delas e tentarem fazer melhor, Ia est4, terem

Outros

uma preocupacdo. " (p5)

“(...) pode ser cenas mais gerais, estava-me agora a lembrar, tipo, envolvimento civico pode s6

simplesmente ser ajudar uma pessoa a atravessar a rua (...)” (p9)

Quadro 11 - Verbalizagdes da percecdo de EC

Fonte: Elaboracéo Prépria

Foi salientado por alguns dos estudantes que a personalidade, a educacdo, as
universidades, as redes sociais e o sistema politico sdo considerados como antecedentes
do EC. Esta informacdo foi conseguida de forma indireta, tendo sido avancada pelos
participantes apds terem sidos inquiridos sobre a definicdo de EC e no decorrer da
entrevista. Deste modo, deu origem a uma subcategoria denominada “Antecedentes”

constituida por quatro subcategorias.

No quadro seguinte (Quadro 12) pode-se observar os antecedentes considerados pelos

estudantes.
Total Total
L [52 (28 24 (B8 [09 [ 2 [ (D B [ (NS participantes verbalizacGes

Educacédo O 01 21 3 0O0O0 2 7 3 0O 7 19
Personalidade 0 O O O O 1 0 O O O 3 0 0 2 4
Universidadkes 0 0 0 0 0 2 0 O O O O O O 1 2
Sistema

politico 0O 011120000 0 0 0 o0 3 5
Redessociais 0 0 0 4 0 0 0 0 0O O 2 3 O 3 9
Totalpor — o 4 5 3 2 3 1 00 1 3 2 0

participante

Quadro 12 - Antecedentes de EC identificados pelos participantes

Fonte: Elaboracéo propria
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Atraveés do Quadro 12 pode-se perceber que a educacéo € o antecedente mais referenciado
com um total de 19 verbalizagfes. Em contrapartida, as universidades foram apenas

mencionadas por um participante.

Fazendo uma breve referéncia aos outros antecedentes, verifica-se que a personalidade é

também apontada como um antecedente, com um total de 4 verbalizagdes.

Relativamente as redes sociais, dos trés estudantes que as mencionaram, apenas um
participante identificou-as como um fator condicionante. Os restantes consideram-na

como um fator indutor.
Destaque-se que cinco dos participantes ndo apontaram nenhum fator.

Selecionaram-se algumas das verbalizacGes relativas a estes fatores (Quadro 13).

“Vai um bocadinho também... a cidadania passa um bocadinho pela educacdo também, ndo
é, portanto, nés ndo nascemos com o espirito civico somente ndo &, é tudo uma questdo de
educacdo, os valores que nos sdo passados pelos nossos pais, pelos nossos colegas, pelas

pessoas que todos os dias interagem connosco (...)” (p5)

“(...) os valores séo obtidos através da educacdo, mas também da interagdo com outras
pessoas (...) A educagdo esta associada com tudo, todas as interagdes do envolvimento
civico tém muito a ver com isso porque n6s sem educagdo ndo conseguiamos interagir, ndo
Educacéo conseguiamos ter os valores que falei, o respeito e isso tudo face aos outros e, portanto, se
ndo ha respeito, ndo ha valores, como é que nos poderiamos ter algum envolvimento civico?

Era impossivel.” (p11)

“(...) acho que no tipo de sociedade em que vivemos essa coisa é-nos ensinada a partir da
nossa educacao pelos pais e pelas escolas (...) presumo eu que na parte dos comportamentos
de cidadania certos comportamentos individuais também sejam relevantes, que também
partem da educacdo que recebemos e que achamos que é compartilhada pelos nossos

concidaddos.” (p12)

“(...) o envolvimento civico, portanto é uma escolha pessoal porque depende da minha

personalidade e etc.” (p6)

Personalidade | “(...) eu acho que nés comportamo-nos em sociedade de acordo com a nossa personalidade
(...) portanto acho que envolvimento civico também reflete muito a personalidade de cada

um.” (p11)

“Também por causa das universidades que dinamizam esse tipo de projetos e tentam

Universidades - . .
sensibilizar os jovens para isso (...) (p6)
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Sistema
politico

“(...) também temos que ter em conta a questdo politica atual. N6s no regime de ditadura
ndo podiamos certamente ser tdo ativos a nivel de intervencéo civica, como somos hoje em

dia. Hoje em dia temos uma democracia e ainda bem”. (p4)

“E a partir da politica que muitas leis sdo desenvolvidas e essas leis muitas vezes
condicionam o civismo, ndo é, ou condicionam, ou determinam o que é que € certo, 0 que é

que é errado.” (p5)

Redes
sociais

“As proprias redes sociais ddo voz a muitas pessoas, pessoas anénimas, pessoas que estdo
aqui no mesmo local que nos, pessoas que ndo estdo e isso é muito importante porque muitas
vezes nds vemos as opinides dos outros e temos uma nog¢do do panorama geral daquilo que
pode ser envolvimento civico ou ndo, através daquilo que vemos 0s outros escrever ou dizer

ou falar ou videos ou até mesmo sketchs humoristicos (...)”. (p4)

“(...) o envolvimento civico, ou seja, na perspetiva em que envolve fazer parte de uma certa
comunidade, as redes sociais acho que prejudicaram isso porque eu agora ndo preciso disso,
eu posso ter contacto social de outras maneiras que ndo envolvem propriamente eu envolver-
me com uma comunidade (...) acho que em geral, a transformagao social que fez foi ma para

o envolvimento civico na medida em que o tornou ligeiramente mais desnecessario.” (p12)

Quadro 13 - Verbalizagdes sobre os antecedentes de EC

Fonte: Elaboracéao prépria

De uma forma geral, foram identificadas pelos estudantes sete atividades de EC, tal como

se pode visualizar no quadro seguinte (Quadro 14).

Pelo Quadro 14 percebe-se que o voluntariado é a Unica categoria apontada como uma

atividade de EC comum a todos os estudantes, reunindo um total de 112 verbalizacdes.

Por outro lado, as manifestacGes sdo a categoria menos referida, por apenas dois

estudantes.

Para além das atividades principais, foram referidas outras como formas de EC. No

quadro seguinte apresentam-se as atividades consideradas pelos estudantes.
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Total Total
25 (22 [0 (g (29 (09 [of) (28 [ [0 [ [l (el participantes verbalizagdes

Voluntariado 14 5 16 8 1 11 6 7 17 8 12 2 5 13 112
Doacdes de
sangue 0o 0o o1 02 000 0 3 0 2 4 8
Ajudar o
préximo 0 12 11 4 0 2 2 1 2 0 0 9 16
Donativos 0O 1.0 0 0 2 0 0O O O 1 0 O 3 4
Reciclagem 3 0 6 002 0 0 0 O 0 0 O 3 11
Manifestagges 0 0 0 0 0 0 1 0 O O O 1 O 2 2
Votar 1 01 0 0 0OO1T 0 O O 1 O 4 4
AssociacOes de
jovens/
Organizagdes/ 10 0 12 0 1 2 0 O O 0 O 5 6
Projetos
Outras 0O 0o o 1. 01 0 0 1 1 0 0 O 4 4
Total por

participante

Quadro 14 - Atividades de EC identificadas pelos participantes

Fonte: Elaboracéo propria

No quadro seguinte apresentam-se algumas das verbaliza¢des dos participantes relativas
as atividades de EC (Quadro 15).

Voluntariado

“(...) uma atividade que podem fazer como voluntariado (...)” (p5)

“(...) creio que tudo o que seja relacionado com o voluntariado, seja com qualquer tipo de

publico-alvo... seja criangas, seja idosos, seja animais, seja toda a gente, pronto”. (p8)

Doagdes de

“(...) por exemplo, recolhas de sangue (...)” (p4)

sangue “Aquelas coisas tipo a doacdo de sangue (...)” (p13)
“(...) ajudar o proximo, ajudar os vizinhos, quem seja que precise de ajuda (...) (p2)”
“(...) todo o tipo de atividades que tenham que ver com o ajudar, ndo ajudar-nos sé a nos

Ajudar o proprios, mas ajudar também os outros” (p4)

[PAAELIATD “(...) ver uma situacdo qualquer de perigo que se estd a passar na rua e ir 14 ajudar. Sei 14,
ajudar um idoso a atravessar a rua (...) Coisas tipo ajudar sem abrigos ou jovens ou idosos ou
qualquer coisa.” (p6)

Donativos | “(...) talvez quando se faz algum tipo de donativo para alguma institui¢do (...)” (p2)
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“(...) uma contribuigéio para nés muito pequena pode ser bastante grande para as outras pessoas
(...) por muitas boas inten¢des que existam, sem dinheiro ndo se faz nada, portanto, eu acho

que essa € uma maneira que muita gente podia ajudar.” (p6)

“(...)” doag@o de alimentos.” (p11)

Reciclagem

“(...) ter aquele cuidado com reciclagem, separagdo de lixo (...)” (pl)

“Desde no6s decidirmos que vamos reciclar, que vamos por o lixo no contentor € que ndo vamos

deixar no meio da rua.” (p3)

“(...) isto ¢ um exemplo um bocado estupido, mas eu posso, sei 14, reciclar, por exemplo, ndo
me custa assim tanto ou se estiver com um papel na mao ndo preciso de o atirar ao chéo, posso

esperar calmamente que me aparega um caixote do lixo (...)” (p6)

ManifestacOes

“(...) algumas manifestagdes... € essencialmente isso que me lembro.” (p7)

“Eu também posso utiliza-las para um maior envolvimento civico, ou seja, um movimento de
protesto hoje em dia ndo precisa de requerer nenhuma proximidade geografica entre 0s

protestantes (...)” (p12)

Votar

“(...) o comportamento de voto também.” (p1)

“(...) por exemplo o votar (...).” (p12)

Associagoes

“(...) pode ser os projetos voluntarios por exemplo, ou entdo outros tipos de projetos

remunerados (...)” (p2)

“(...) envolver-nos em projetos (...) Projetos em termos de educacéo, aqueles em que os jovens

de jovens/
Organizag@es/ | se juntam; projetos, por exemplo, como ha aqui das férias desportivas, que € a junta que faz;

Projetos projetos a nivel de, sei la, daqueles que se fazem de plantar e assim. (p3)
“(...) participar numa organizagdo, numa associagdo de jovens (...)” (p4)
“Acho que uma questdo muito pratica do envolvimento civico, por exemplo, pode ser, eu agora
Vou concretizar muito, o repreender uma determinada pessoa quando existe alguma atitude que
ndo faz parte das praticas comuns corretas aceitaveis na sociedade.” (p4)
“(...) por exemplo se tivermos uma ideia que permita ajudar em alguma coisa a comunidade e

Outras ir com essa ideia a junta de freguesia ou a camara (...)” (p9)

“(...) Eu penso, sei 14, na rua, por exemplo, nds sabermos comportar-nos e nédo atirar lixo para
o chao, por exemplo, saber que em determinados sitios ndo é permitido fumar, ndo é permitido
fazer certas ac0es, saber respeitar o siléncio, por exemplo, a noite, quando estamos a conduzir

ndo se pode muitas vezes buzinar (...) (p10)

Quadro 15 - Verbalizagdes referentes as atividades de EC

Fonte: Elaboracao prépria
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Acrescente-se que por forma a concretizar-se 0 conceito, foram ainda levantadas duas
outras questdes: “Acha que o envolvimento na politica deve ser considerado como EC?

Porqué?” e “Em que medida acha que o EC é uma obrigacdo? E uma escolha pessoal?”

Pelo Quadro 16 observa-se algumas verbalizacGes que demonstram que os estudantes

consideram que, efetivamente, o EC é constituido pelo envolvimento na politica.

“Acho que sim, porque mais uma vez obriga-nos a envolver na sociedade (...) eu acho que
jovens e assim se devem envolver na politica, devem ter opinido sobre as coisas, até porque
se nds queremos que as coisas mudem, temos de nos envolver e em geral é a partir da politica

que as coisas mudam, portanto, eu acho que sim.” (p3)

“(...) eu acho que as pessoas participarem ativamente numa vida politica, ou seja, ndo ser s6
o ficar a espera como expectador a ver aquilo que se passa, associarem-se a um partido ou
mesmo cumprirem o direito e o dever de votarem, s6 isso ja& demonstra que estdo

. preocupados, ou seja, pode sim ser considerado uma parte do envolvimento civico.” (p5)
Envolvimento

Politico “Sim, acho que sim, porque esta relacionado com a vida em sociedade e em comunidade e

faz parte dos nossos deveres enquanto cidaddos, e por isso, acaba por ser um dever civico.”
(p8)

“Sim... € assim, também depende do envolvimento politico. Nos vemos muitas pessoas que
envolvem-se na politica realmente porque identificam-se com uma certa ideologia e tém
necessidade de expressar essa ideologia e expressar as pessoas mais proximas (...) ha
sempre pessoas que aproveitam a politica para,... simplesmente para crescimento proprio,
como é que eu hei-de dizer? Para atingir os fins, ndo da sociedade como um todo, mas
individuais (...) (p11)

Quadro 16 - Verbalizacgdes referentes ao EP

Fonte: Elaboracéo propria
Analisando as respostas de cada participante a questdo de como percecionam o EC a nivel

de obrigatoriedade moral e de escolha pessoal, verifica-se que existem estudantes cujas

percecOes se enquadram em ambos os niveis. Para além disso, verifica-se que apenas duas
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participantes consideram que estar envolvido civicamente é de facto uma obrigacdo
(Quadro 17).

Total Total

Pl p2 p3 p4 pS pb p7 p8 p9 pl0 pll pl2 pI3 . vicinantes verbalizagdes

Escolhapessoal 2 1 0 1 0 3 1 1 3 1 o0 1 1 10 18
Obrigagégomoral 0 0 2 0 2 3 0 2 0 O 2 0 O 5 11
Total por 11111 212 1 1 1 1 1

participante

Quadro 17 - Concetualizacéo do EC

Fonte: Elaboracéo prépria

Selecionaram-se algumas das verbalizac6es relativas as concetualizacdes do EC como

uma escolha pessoal e como uma obriga¢do (Quadro 18).

“Acho que ¢ algo que tem que partir da propria pessoa. (...) maioritariamente ¢ uma escolha
pessoal e uma das coisas que eu até ja disse na entrevista € que em varios pontos da vida de
cada pessoa e de cada pessoa diferentemente entre si, a pessoa escolhe envolver-se em

diferentes dominios consoante aquilo que faz mais significado na altura (...)” (p1)

Escolha “Acho que é cem por cento uma escolha pessoal porque... sobretudo na idade adulta. (...) acho
pessoal gue é muito pessoal porque sobretudo a medida que nés amadurecemos apercebemo-nos de que
efetivamente ha situacbes em que devemo-nos envolver, ha situacdes em que ndo devemos

envolvermo-nos”. (p4)

“(...) até onde nos vamos € opcional, ou seja, a quantidade, se assim quisermos dizer, a

quantidade de envolvimento ¢ uma escolha.” (p8)

“Para mim eu acho que sim, que é uma obrigacdo. Vem daquilo que ja tinhamos falado do facto
de vivermos em sociedade, portanto, de termos que ter em consideracdo todas as pessoas que
Obrigagcdo |fazem parte dessa sociedade, ndo é, e ignorar isso.... ignorar a sociedade encarando o

moral envolvimento civico sem ser obrigagdo, ndo é, estamos a menosprezar 0s outros, portanto eu

acho que ¢ uma obrigagdo (...). (p5)
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“E assim, eu acho que em geral ¢ uma obrigagdo (...) mas acho que tentar ajudar de alguma
maneira, pelo menos para mim, sinto que ¢ uma obrigacdo moral (...) Pronto, é uma obrigagao
moral no sentido que eu enquanto tenho os meus valores morais e esses valores obrigam-me a

agir de certa maneira, neste caso o envolvimento civico”. (p6)

“Eu creio que acaba por ser uma consequéncia da vida em comunidade por isso acaba por ser

uma obrigacdo quase moral envolver-me, envolvermo-nos civicamente. Eu acho que o ponto

de partida é obrigatorio (...)”. (p8)

Quadro 18 - Verbaliza¢bes da concetualizacdo do EC

Fonte: Elaboracéo propria

Por fim, analisando as respostas de cada participante a questao de como definem um “bom
cidadao”, destacam-se trés caracteristicas principais: contribuir para o bem-estar, cumprir

a lei e regras e cumprir os direitos.

Criou-se ainda uma quarta subcategoria onde se incluem outras caracteristicas de “bom

cidadao” que nao as mais salientes.

No quadro seguinte pode-se visualizar as caracteristicas mencionadas por cada um dos

participantes (Quadro 19).

Total Total

L [52 (28 24 (B8 [09 [ 2 [ (D B [ (NS participantes verbalizacGes

Contribuir
paraobem- 2 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 10 11
estar social

Cumprir a lei
e regras

Cumprir 0s
direitos

Outros 0100001 0O0OO0O 1T 0 O 2 2

Total por
participante

Quadro 19 - Caracterizacao de um “bom cidadao”

Fonte: Elaboracéo prépria
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Como se pode verificar pelo Quadro 19, a caracteristica que reine o maior nimero de

verbalizacdes (10) € a “contribuir para o bem-estar social”, que se traduz essencialmente

em ndo prejudicar o bem-estar da sociedade e em ajudar os outros. Uma outra

caracteristica que os estudantes referem para ser um bom cidaddo € através do

cumprimento das leis e das regras, isto €, o cumprimento do quadro legal.

No que respeita as caracteristicas inseridas na subcategoria “outras” incluem-se a

proatividade para inovar e o respeito pelo proximo.

Reuniram-se no quadro seguinte algumas verbaliza¢es dos participantes relativas a esta

questdo do que é ser um bom cidaddo (Quadro 20).

“(...) mas também saber que ter aquele papel mais ativo, daquilo que se pode fazer pela
comunidade em que se esta, pelo meio onde se vive, onde cada um se integra (...) ver o que se

pode fazer pela populagdo, mesmo ajudar as pessoas. Acho que é ter um papel ativo na sociedade.”

Contribuir | (P1)
parao |« ) acho que ser um bom cidad&o é contribuir ao maximo para ajudar o outro, é contribuir ao
bem-estar | , . .
maximo para a comunidade.” (p9)
“Entdo, um bom cidaddo é uma pessoa que contribui para o bem-estar do espago onde estiver, ou
pelo menos ndo faz nada para que esse espaco fique deteriorado, por exemplo.” (p10)
“Um bom cidaddo... opa, acho que uma pessoa ndo ¢ um bom cidaddo se estiver a fazer coisas
como fugir ao fisco, ndo sei (...) Coisas que ndo... Tentar ajudar o bom funcionamento para toda
Cumprira |2 gente, ndo é, porque uma pessoa nio vive sozinha, portanto convém seguir as regras.” (p6)
lei e regras . , ) . .
“(...) ndo andar por ai como se fosse um delinquente e acabar por cumprir a lei (...)” (p8)
“Todos os aspetos legais, ndo €, temos de cumprir todos os aspetos legais (...)” (p13)
“(...) seja fazer todos ou cumprir todos os deveres enquanto cidaddos, isto ¢, votar, voltamos a
.| questdo da politica, ndo ¢, mas, seja votar, seja dar as informagdes corretas (...)” (p8)
Cumprir
os direitos | (...)o individuo como cidaddo ¢ o papel politico que ele representa na sua comunidade e, portanto,
ser um bom cidadao parte de certos direitos politicos basicos como votar e coisas assim (...) (p12)
“(...) mas também que tem uma certa sensibilidade para inovar e para se reivindicar quando acha
que é necessario para melhorar as coisas.” (...) ndo é s6 aquele que, pronto, aquele patinho que
OUiE faz tudo o que os outros mandam, ndo € isso um bom cidaddo para mim (...) vai tentar que o sitio

onde ele vive seja 0 melhor possivel sempre, portanto, que ndo se acomoda s6 ao que 0S outros

dizem, portanto, inovar para o bem de todos.” (p2)
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“Ajudar os outros sempre que possivel, respeitar as pessoas, independentemente do seu género,

raca, da orientagdo sexual, esse tipo de coisas.” (p7)

“Ser um bom cidaddo é... para mim ¢ seguir... ¢ assim, ser um bom cidado, 14 esta, é muito

relativo, por exemplo, um bom cidaddo em Portugal.” (p11)

Quadro 20 - Verbaliza¢oes das caracteristicas de um “bom cidadao”

Fonte: Elaboracéo propria

As proximas duas questdes tinham como intuito apurar a opinido dos estudantes face ao
envolvimento dos cidaddos na sociedade, bem como conhecer quais as diligéncias

realizadas para combater problemas existentes de maior relevancia para si.

Relativamente a questdo sobre o envolvimento dos cidaddos, os estudantes salientaram
diferencas geracionais, sobressaindo a geracdo jovem com 0O maior ndmero de

verbalizagdes.

Estas diferencas podem ser observadas atraves do Quadro 21, correspondente a geracao

jovem, e atraves do Quadro 22, que por sua vez corresponde as geracdes passadas.

Geracgdo Jovem

Total Total

Pl p2 p3 p4 p5 pé p7 p8 p9 pl0 pll pl2 pl3 . hicinantes verbalizacdes

Interesse 1 01 1 11 1 1 2 1 1 0 1 11 12
Apatia 0000 00 OO0 O O O 1 0 1 1
Consciencializaggo 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3 8

Total por
participante

Quadro 21 - Caracterizacdo da geragdo jovem

Fonte: Elaboracéo propria
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Como se verifica no Quadro 21, a caracteristica mais proeminente prende-se com 0
crescimento notorio do interesse nos jovens cidaddos em envolverem-se na sociedade,

isto €, em serem mais ativos.

A consciencializacao é, também, uma outra caracteristica atribuida a esta geracdo, apesar

de ndo ter tanta pujanca entre os estudantes.

Por outro lado, importa referir que apenas um participante destaca a apatia dos jovens
face ao EC, consequente do aparecimento das redes sociais.

llustra-se, de seguida, algumas das verbaliza¢des que demonstram este foco (Quadro 22).
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Geracéo Jovem

Interesse

“Acho que a nossa geragdo, portanto, a geragdo Net assim chamada, tem tido

uma voz mais ativa no envolvimento civico (...)” (p4)

“Eu acho que os jovens neste momento estdo mais envolvidos, estdo mais
interessados em envolver-se em projetos de voluntariado, projetos que lhes
digam alguma coisa, projetos que criem uma mudanc¢a, que para ele seja
importante, projetos que mudem leis em termos de educagdo, em termos de

poder de voto, qualquer coisa que lhes diga... que Ihes interesse. (p3)

“(...) acho que as novas geracGes comecam a ser mais disponiveis para este tipo
de atividades. N&o sei se € pela faixa etéaria que fago parte, mas acho que cada
vez mais as pessoas se disponibilizam mais para ajudar o proximo e envolvem-
se mais pela, por causas sociais e questes de voluntariado. Acho que cada vez

mais 0s jovens se, se, se disponibilizam para esse tipo de atividades.” (p8)

Consciencializacao

“(...) eu acho que nos temos muita sensibilidade enquanto jovens ou a grande
parte tem sensibilidade enquanto jovens de ajudar, por exemplo, programas de
voluntariado ou por exemplo chega agora a altura das férias e abdicam das suas

férias para irem para colonias com criangas e coisas desse género (...) (p2)

“Acho que efetivamente tem havido uma consciencializagdo crescente
relativamente a esta questdo e que as pessoas se tém envolvido mais. (...) acho
que, sobretudo na nossa geracdo, é muito importante falar nela, acho que tem

tentado trazer muita dindmica a esta questdo (...) (p4)

“(...) os jovens estdo cada vez mais informados e consciencializados sobre isso

(..)” (pl1)

Apatia

“A sociedade tende a ser mais individualizada agora do que era (...) Agora ha
mil e uma formas de contacto pessoal, com a internet e o facebook, e tudo mais.
(...) o envolvimento com a comunidade era o principal acesso ao contacto

social, o que agora nao é bem verdade, digo eu.” (p12)

Quadro 22 — Verbalizagdes das caracteristicas da geragdo jovem

Fonte: Elaboracao prépria
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No que diz respeito as geracGes passadas, as mesmas categorias sdo referenciadas,
acrescentando-se uma outra categoria, denominada de “envolvimento politico”. Criou-se,

igualmente, uma categoria extra “outra”, referenciada por apenas um participante.

Pelo Quadro 23 verifica-se que a apatia ao EC é a categoria mais saliente.

Gerac0es Passadas

PL p2 p3 p4 pS pé p7 p8 pd pl0 pil pl2 pi3 part-irc?::)z:ntes verb-gﬂtzaa:gﬁes
Interesse 0 1 00O0O0OOTZ11O0 1 0 0 O 3 3
Consciencializagéo 0 000 0O 1 0O0O0O0O 1 0 O 2 2
Envolvimento politico 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 2
Apatia o 01 1 10 1 01 0 0 0 1 6 6
Outras 0 00 00 O0OOTOOUO O O 1 O 1 1

Total por participante 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 0 1

Quadro 23 - Caracterizacdo das geracoes passadas

Fonte: Elaboracéo propria

Através do Quadro 23 é possivel verificar que sé um participante refere mais do que uma
categoria.

Destacam-se algumas verbalizacGes referentes as categorias assinaladas anteriormente,
conforme se pode verificar no Quadro 24.
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Geragdes passadas

Interesse

“As geracdes passadas a nivel individual provavelmente fazem mais (...)” (p2)

Eu acho que toda a gente esta envolvida civicamente, mas depende do grau. Acho
gue todos temos que um grau diferente de envolvimento. Acho que as geragdes

antigas também eram envolvidas e continuam a ser (...)"” (p8)

Consciencializac¢ao

“Eu diria que pessoas que pertencam a geragdes mais antigas compreendem melhor
esta questdo que eu estava a falar da fome porque nés hoje em dia ndo temos esse

problema, em geral” (p6)

“(...) historicamente até se podiam envolver mais na medida em que viveram na
altura anterior ao vinte e cinco de abril, que era uma altura em que havia muitas
dificuldades, mais do que ha agora, havia fome, havia... muitas pessoas passaram
fome e dificuldades extremas e s o facto dessas pessoas terem vivido nessa altura

podem ter uma consciéncia diferente dos jovens de hoje em dia” (p11)

Envolvimento

politico

“(...) acho que ha cada vez mais uma tendéncia para votar e para se interessar pela
politica, no entanto, eu acho que nesse campo, acho que sdo as pessoas mais velhas

que votam mais”. (p1)

“Em termos de envolvimento politico talvez os mais velhos participem mais.” (p7)

Apatia

“(...) as nossas geracdes antigas tém vindo a passar a ideia de que, provavelmente,
ndo vale a pena envolver-se porque as coisas ja estdo mas e ndo ha nada a fazer e

ha pessoas que nao se envolvem por causa disso (...)” (p7)

“(...) se calhar uma pessoa com cinquenta anos ja passou por muito, ja teve muitos
desgostos, ja teve conquistas, mas também ja teve muitas derrotas e se calhar
fazendo um balango entre as duas coisas preferem manter-se no seu cantinho (...)
14 est4, podem ajudar pontualmente, mas ndo fazem aquele esforco para investir
tempo no voluntariado se calhar ou em ajudar a comunidade ou envolverem-se

civicamente que € o que estamos a falar.” (p9)

Outro

“(...) o envolvimento na comunidade era mais uma obrigagdo nas geragdes
passadas do que é agora. E muito mais simples do que seria no tempo dos meus
pais, 0 que os obrigava a envolverem-se com a comunidade a uma microescala, ou

seja, a uma escala do bairro.” (p12)

Quadro 24 -

Verbalizag¢Ges das caracteristicas das geracfes passadas

Fonte: Elaboracéo propria
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Finalmente, procedeu-se a analise dos problemas sociais existentes referenciados pelos
estudantes.

Note-se que as subcategorias “outros” e 0 isolamento dos idosos sdo as mais referidas

pelos participantes.

Total Total

B [5 [p8 [2 (B9 (09 [ [ [0 [0} [ [ [N participantes verbalizacbes

Pobreza 0 0 1 00 0O 0 1 0 O 1 0 0 3 3
Preconceito 3 0 0 02 0 0 0O 0O O 0 0 O 2 5
Sa,‘”(j.e 0o 0 01 01 0 0 O O O 0 O 2 2
publica

Violéncia 0 1 1.1 0 0 O O O O 0 0 0 3 4
_Isolamento 01 0 0 0O1 0 0 1 0 0 O 1 4 4
idosos

Mau trato 0O 0 3 0 2 0000 0 0 0 0 2 5
animais

Refugiados 10 0 00 01 00 0 0 0 O 2 2
Outros 1 0 0 0 0 0O O 1 0 1 0 1 1 5 5
Total por

participante

Quadro 25 - Problemas sociais enumerados pelos participantes

Fonte: Elaboracéo prépria

“(...) historias de idosos que foram encontrados mortos em casa porque estavam sozinhos,
ninguém sabia deles, estavam para ai hd uma semana ou mais mortos em casa e isto €

completamente ridiculo (...)” (p6)

“(...) que é que me preocupa na sociedade se calhar o abandono, entre aspas, dos mais velhos e

Isqlamento acho que é um problema iminente e nas noticias vé-se montes de vezes esse tipo de situacdes.”
idosos
(p9)

“Com os idosos de uma maneira geral ha um abandono cada vez maior (...) Os idosos sdo
abandonados em lares ou até em casa e morrem sozinhos e sem assisténcia nenhuma e isso é um

problema preocupante.” (p13)
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“(...) Cada vez mais animais abandonados (...) Eu acho que muita gente se esquece que 0s

animais, por muito estranho que possa parecer, para mim, sdo uma coisa que tem sentimentos,

Mau trato |sio quase como pessoas.” (p3)
animais
“Por outro lado, outras coisas que me chateiam muito na sociedade é, por exemplo, tratarem mal
os animais.” (p5)
“Eu acho que me preocupa o facto de haver cada vez mais pessoas e criangas que nao tém o que
comer.” (p3)
Pobreza

“O que me preocupa se calhar ¢ mesmo as dificuldades financeiras extremas que algumas

familias passam (...)” (p11)

Preconceito

“Eu acho que as vezes ha muitos preconceitos e nem sdo aqueles preconceitos muito hostilizados
ou muito marcados porque isso normalmente nao é muito bem aceite socialmente, mas ha aquele
meio-termo que eu acho que é que leva a verdadeira perpetuacdo porque as pessoas acham que
ndo tem muito mal e eu digo isto por exemplo em relagdo ao preconceito em relacéo a pessoas

homossexuais.” (p1)

“Aborrece-me imenso o preconceito da nossa sociedade para tudo. Acho que ha muita, ainda ha
muita discriminagdo no nosso pais porque nds ndo temos assim uma grande variedade cultural,
agora vamos tendo mais um bocadinho, mas chateia-me um bocado a discriminagdo que é feita

ao nivel racial, ao nivel das orienta¢des sexuais (...)” (p5)

Refugiados

“Acho que é tudo uma questdo de percegdo e medos, e tudo, por exemplo em relacdo aos
refugiados. Isto parece que podem vir mil e trezentas coisas diferentes, mas que a base é sempre
a mesma, que é medo de alguma coisa, é o receio de que as pessoas sejam perigosas, ou nao se

vao inserir ou sdo muito diferentes, vao mudar isto tudo (...)” (p1)

“Também a questdo dos refugiados, por exemplo, € uma questdo que tem, que € preocupante e
gue muita gente ndo se tem preocupado devidamente com isso ou até demonstra negativamente a

sua opinido face a isso (...)” (p7)

Saude
publica

“Neste aspeto, acho que se comecarmos pela questdo de mudar a mentalidade das pessoas, ja
vamos longe porque esse € o primeiro passo, na minha opinido, para conseguirmos depois mudar

todos os outros problemas da sociedade, em concreto problemas com a saude publica (...)” (p4)

“O sistema nacional de saude que ndo esta a funcionar muito bem. Agora temos que pagar muito
mais as consultas do que tinhamos antes e ainda ha pouco tempo houve um estudo qualquer que
eu ouvi na radio que quanto mais pobre se for, quanto menos educacédo se tem, pior é depois na

saude os cuidados que as pessoas recebem e isso ndo faz sentido nenhum.” (p6)

Violéncia

“(...) cada vez mais violéncia, porque supostamente... sim, nds estamos num pais, num pais e

numa época de mudanca, em que as pessoas querem ser consideradas iguais e que se quer acabar
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com as diferencas, mas a0 mesmo tempo acabar com essas diferencas leva a quase que mais

diferencas.” (p3)

“(...) problemas que agora estdo em ascensdo e que sdo absolutamente hediondos de violéncia.
Nos todos os dias ligamos o telejornal e vemos violéncia em todo o lado, violéncia aqui, violéncia
la fora, violéncia porgue alguém disse que ndo gostava do cdo de outra pessoa, violéncia porque

alguém disse uma palavra que nao fazia parte do vocabulério da outra.” (p4)

Outros

“(...) acho que ¢ facilmente visivel as oportunidades ndo sdo dadas de igual forma a toda a gente,

na minha opinido (...)”. (p10)

“(...) ndo é que ndo hajam problemas que me preocupem como o desemprego dos jovens
licenciados e coisas assim, mas é tudo do meu ponto de vista egoista. A maior parte dos problemas
gue me preocupam afetam a classe & qual eu pertenco, portanto ndo sou particularmente altruista
nisso (...)” (p12)

Quadro 26 - Verbalizagdes dos problemas sociais enumerados pelos participantes

Fonte: Elaboracéo prépria

No que diz respeito as acdes para atenuar estes problemas, verifica-se pela analise das

verbalizacbes que se destacam quatro categorias. Para além destas, os participantes

referiram ainda outras agdes.

No quadro seguinte (Quadro 27) apresentam-se as acdes referenciadas pelos estudantes,

em que pode ser visualizado que a categoria mais destacada se prende com a ndo

realizacdo de acdes.
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Total Total

|2 (g2 B (B 98 07 9 (g (0 L gz e participantes verbalizacdes

Divulgacéo nas

redes sociais 010100O0O0O0O O O O 3 3

Expor ponto

[EEN
-
o
o
[EEN
o
o
o

3 3

de vista

Fazer 0000O0O0OTI1T1 3 0 0 3 5
voluntariado

ContribuicSes 002 10000TU0 1 0 0 3 4
de alimentos

Nada 0001010710 0 0 1 1 5 5
Outras 0000O0OGO OGO 0 O O 1 1
Total por 311121111 1 2 1 1

participante

Quadro 27 - Ac¢des mencionadas pelos estudantes

Fonte: Elaboracéo propria

Pelo Quadro 27 podemos perceber que a maioria dos participantes refere apenas uma

acao.

No quadro seguinte apresentam-se algumas das verbaliza¢des dos participantes relativas
as acOes realizadas para combater os problemas mencionados (Quadro 28).

“(...) eu podia ajudar as organizagdes fosse financeiramente fosse mesmo com o meu tempo.
Se eu o fiz, ndo, ndo fiz. Isto é verdade, que é esse o tal problema da escolha pessoal, ou seja,
é um problema, afeta-me, mas ndo me afeta tanto que eu va e faca alguma coisa, esse
Nada problema.” (p6)

“Fazer alguma coisa relativamente a seja o que for nao (...)” (p12)

“(...) mas nunca fiz nada para ajudar. (...) eu nunca fiz nada de util socialmente.” (p13)

“(...) o que eu as vezes faco ¢ mais em termos de internet. Eu acho que isto tudo ¢ uma questio

Divulgacéo | de consciéncia, eu ndo acho que as pessoas fagcam isso por mal ou com intengGes maldosas,
n?gc'}g?:s eu acho que isto tem a ver com percecdes. E como as percecdes podem ser alteradas e as vezes

nas redes sociais ao partilhar noticias ou coisas com outra perspetiva (...)” (p1)
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“Um bocadinho nas redes sociais vou tentando por vezes manifestar a minha opinido sobre

isso ou mesmo quando alguém faz uma publicagdo com a qual eu concordo, colocar um like.”
(p5)

EXxpor ponto

“(...) posso ndo conseguir fazer nada de especial, mas a0 menos tento debater o assunto e se
calhar quem sabe se um dia ndo chego a alguém que realmente me consiga resolver o
problema (...)” (p2)

“O que eu fago é quando contacto com pessoas que vejo tém uma opinido particularmente

devista negativa sobre essa questdo, ndo lhes tento impor a minha opinido, mas tento mostrar-lhes
sempre um ponto de vista mais favoravel a situacdo ou de respeito pela opinido dos outros
pelo menos.” (p7)
“(...) eu acho que faco ao fazer voluntariado e ao estar duas, trés, horas por semana na casa
das pessoas, pronto, acho que faco isso (...)” (p9)
Fazer

voluntariado

“E entdo, para ajudar a colmatar essa falha, que na minha opinido existe, eu fago voluntariado
e acho que isso ajuda muito, e que eu tento impor, ou eu tento, ndo é impor, eu tento passar

um bocadinho da justica que deve haver (...)” (p10)

Contribuictes

“(...) apoio algumas associac¢des de animais em que frequentemente contribuo com comida e

com alguns bens necessarios para a higiene e para a vida dos animais (...)” (p4)

de alimentos | «(...) sempre que h4 campanhas para a recolha de alimentos para animais e tudo mais eu
contribuo sempre porque, 14 esta, € uma causa que a mim me toca especialmente.” (p5)

“As vezes nos transportes publicos eu sinto que ha certas pessoas que sio um bocado

estigmatizadas, ou sem abrigo ou pessoas de etnia cigana, € eu ja reparei muitas vezes que

Outros parece que ha uma barreira. (...) O que eu as vezes tento fazer, ¢ automatico para mim, é

sentar-me quando eu noto algum tipo destas situa¢fes, porque me incomodam, parece que ha

uma barreira fisica, eu tenho mesmo aquela necessidade de quebrar essa linha.” (p1)

Quadro 28 - Verbalizag6es das acbes mencionadas pelos estudantes

Fonte: Elaboracéo prépria

2.2. Quais sédo as motivacOes para o EC?

Por forma a responder-se a esta questdo de investigacdo, primeiramente questionou-se 0s

estudantes sobre o tipo de atividades em que participavam ou que ja tinham participado.

77




O ENVOLVIMENTO CIVICO JOVEM E O IMPACTO NA PERFORMANCE ACADEMICA E SOCIAL DE JOVENS ESTUDANTES

Posteriormente questionou-se os estudantes sobre a frequéncia com que participam e
como se envolveram.

O quadro seguinte (Quadro 29) evidencia o tipo de atividades em que 0s jovens
participam ou ja participaram.

Note-se que as atividades mais representativas resultam da participagdo em organizacoes
comunitéarias e/ou sociais. E também possivel observar que dois dos participantes
referiram que nunca participaram.

Total Total

2 (912 (28 [oRr (29 [0 [ai [59) [e) [0 [ S [oRES participantes verbalizagdes

Organizagdes
comunitarias/ 1 0 1 0 1 0 1 3 6 2 6 0 O 8 21
sociais

Associagdo de
estudantess 0 1 0 0 3 0 2 2 0 O O 1 O 5 9
jovens

Contribuicétes 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 O 4 4

Total por
participante

Quadro 29 - Atividades em que os estudantes participam

Fonte: Elaboracéo propria

Através do Quadro 29 foi possivel observar que trés estudantes fazem voluntariado e que
trés estudantes realizam contribuicdes de alimentos para instituigdes sociais.
Relativamente aos restantes participantes, o Quadro 30 seguinte demonstra algumas
verbalizacdes.

“Apesar de ser flexivel, fago voluntariado semanal com um idoso que foi detetado como

em risco ou neste caso por ser uma pessoa um pouco isolada e pronto, faco esse tipo de
Organizagoes voluntariado em grupo.” (p1)
comunitarias/
o “(...) fiz parte duma organizagdo dentro da faculdade que se chamava EXUP (...) entrei
soclals como membro, depois evolui um bocadinho para coordenadora do departamento de

Comunicagdo e Marketing (...)” (p5)
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“Depois fiz parte da U.Dream, que € a primeira empresa junior social do pais (...) Fiz

parte do departamento de recursos humanos”. (p8)

Associacao de
estudantes/

jovens

“Neste momento s6 estou na associagdo de estudantes.” (p2)

“Fago parte de uma associacdo de jovens, sou Presidente do conselho fiscal da
associacao JB, Juventude Barcarense, uma associa¢do que ndo esta ligada a religido, a
partidos, nada disso. E uma associacdo que promove atividades culturais, desportivas,

na freguesia de Barca” (p5).

“Quando eu sai da AIESEC fiz parte também da associagdo de estudantes da
universidade de Aveiro (...)” (p7)

“Eu fago parte pelo menos de duas associagdes desportivas. Eu sou delegado da
Federagdo Portuguesa de Xadrez e sou Presidente da direcdo técnica da Associagdo de
Xadrez do Porto. (...) sdo associagdes desportivas que estdo dentro do Instituto de
Desporto de Portugal e ndo tém fins lucrativos e o0 meu papel nelas € basicamente fazer
alguns planos de desenvolvimento, votar as contas, votar 0 que é preciso votar em

termos de acdes da direcdo.” (p12)

Contribuictes

“Neste momento, nenhuma (...) Ja contribui muitas vezes em supermercados, mas agora

nem tanto (...)” (p3)

“Neste momento ndo estou envolvida em nenhum tipo de atividade que considere ser
passivel de trazer vantagens ou algum tipo de ajudar a nivel da sociedade. As Unicas em
que poderia dizer que estou sdo em apoio algumas associa¢es de animais em que
frequentemente contribuo com comida e com alguns bens necessarios para a higiene e

para a vida dos animais (...)” (p4)

Quadro 30 - Verbalizagdes da participacdo dos estudantes

Fonte: Elaboracéo propria

Da analise dos resultados, ficou saliente que atualmente quatro dos estudantes nao

participam em nenhum tipo de atividades, no qual desses quatro dois nunca participaram.

Questionados sobre o motivo pelo qual ndo participam, destaca-se a falta de tempo e a

preguica (Quadro 31).
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Total Total

95 [0 gt (79 e participantes verbalizacdes

Faltadetempo 1 0 1 1 O 3 3
Preguica 2 1 0 0 1 3 4
Egoismo 01 0 0 2 2 3
Total por 5 1 1 9

participante

Quadro 31 - Fatores para a ndo participacao em atividades

Fonte: Elaboracéo propria

Reuniram-se algumas verbaliza¢6es sobre esta questdo que permitem visualizar de forma

mais clara as raz6es mais comuns para o ndo envolvimento dos estudantes (Quadro 32).

Falta de
tempo

“Neste momento ¢ por falta de tempo.” (p3)

“Por falta de tempo. Neste momento trabalho, por isso... (...) o tempo que me resta para fazer

outras coisas ¢ relativamente pouco.” (p8)

Preguica

“Mas acaba também por ser preguica, pura preguiga.” (p3)

“(...) ja ponderei varias vezes. Normalmente ¢ mais perto de alturas como o Natal por exemplo
(...) estamos noés a fazer um exagero de coisas e de comida que podemos perfeitamente dispensar
e ajudar as pessoas que nao tém, mas la esta, depois nunca cheguei a fazer. Porqué? Por preguica.

Opa, ndo ha desculpa.” (p6)

Egoismo

“Por motivos completamente egoistas, da trabalho, ndo me apetece, ha coisas mais interessantes
para fazer, é preciso ser honesto com isto, ndo ¢é? (...) com os meus colegas da faculdade ja
dissemos para ai trés ou quatro vezes: “opa um dia destes vamos experimentar voluntariado, ndo
sei qué”. Nunca fomos. Também ja dissemos: “olha um dia destes vamos todos dar sangue”. E

nunca fomos. Porque € que nunca fui? Motivo nenhum.” (p6)

“Sou preguicoso, tempo com os estudos e gosto de sair e tenho muitos hobbies e tal. E puro
egoismo, ndo hd mesmo motivo nenhum maior. (...) Ponderar sim, mas s6 porque é bonito dizer.

Eu estou a dizer isto muito abertamente (...)” (p13)

Quadro 32 - Verbalizagdes sobre 0os motivos para a ndo participagdo

Fonte: Elaboracao prépria
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Importa referir que para responder a esta questdo de investigacao, relativa as motivagdes,
inquiriu-se apenas os estudantes que participam ou que ja tenham participado em algum
tipo de atividade. Por conseguinte, procedeu-se com a andlise ndo incluindo os

participantes p6 e p13.

Relativamente a frequéncia com que estdo envolvidos, através da analise das respostas de
cada participante verifica-se que a participagdo se situa nos niveis muito envolvido,

modernamente envolvido, pouco envolvido e esporadicamente envolvido (Quadro 33).

Note-se que apenas a participante p7, naquele momento, ndo apresenta nenhum nivel de

envolvimento.

Total Total

B[22 (28 25 (B9 [0 (39 B0 (SO0 (g [ participantes verbalizacdes

Muitoenvolvido 0 2 0 0 0 0 0 2 1 O O 3 5
Moderadamente , o ¢ g 3 g g 0 0 o0 1 3 3
envolvido
Pouco. 0010000 0 1 0 2 2
envolvido
Esporadico 0 01 00 O 1 0 O 0 0 2 2
Total por

participante

Quadro 33 - Niveis de envolvimento

Fonte: Elaboracéo propria

Pelo Quadro 34 podemos observar algumas verbalizacGes referentes aos niveis

anteriormente mencionados.

“Sempre. E ridiculo, ¢ ridiculo, tudo o que me pedem a Rita diz que sim, tudo, ¢ ridiculo,
Muito mas eu sou assim. (...) tudo que ¢é preciso fazer é s6 mesmo se ndo puder porque sendo eu
envolvido fago tudo, tudo o que for preciso, tudo o que me pedirem eu fago, por isso, é 0 quao

envolvida eu estou, ¢é ridiculo, ¢ absolutamente ridiculo (risos).” (p2)
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“(...) também temos varias atividades de angariacdo de fundos (...) e isso também exige de
nés um investimento de tempo muito grande, por isso acho que também estou muito
envolvido nesse tipo de coisas, para além da atividade semanal do voluntariado normal,

também estou inserido nestas questdes de angariagdo de fundos.” (p9)

Moderadamente

envolvido

“(...) mas de momento o que eu acabei por fazer por for¢a das circunstancias, por opgdes

feitas na altura, acabei por ficar mais ligada ao meu voluntariado semanal.” (p1)

“(...) agora estou no conselho fiscal porque, 14 esta, fui tendo outras responsabilidades na
minha vida profissional em que ndo me permitia estar a tempo inteiro. Continuo a participar
em todas as atividades, continuo a estar presente, mas realmente tarefas de direcdo e de

execucdo ja ndo iria conseguir fazer (...)” (p5)

Pouco

envolvido

“(...) uma das coisas que faco ¢ ver algumas associa¢des que fazem pedidos, por exemplo,
no facebook, de comida e indicam locais onde véao estar quando ha peditdrios para 0s
animais e eu por ser uma localizagdo perto geralmente passo nesses locais nos momentos,
por exemplo, nos fins-de-semana (...) Se eu fizer isso todos 0s meses estou a dizer a
verdade, agora ndo posso dizer que existe uma frequéncia certa porque depende muitos dos

locais onde as pessoas vao estar, se estiverem na minha zona.” (p4)

“(...) isto sdo coisas que me ocupam relativamente pouco tempo da minha vida quotidiana,

ou seja, no maximo umas horas por semana.” (p12)

Esporadico

“Sim, fago de forma esporadica (...)” (p3)

“(...) acabo por estar envolvido pontualmente, muito pontualmente. Posso dar o exemplo
de um jogo de futebol ha relativamente pouco tempo no qual fiz voluntariado. Fui voluntario
da Federacdo Portuguesa de Futebol em maio deste ano, mas sdo situagdes muito pontuais,

ndo € tao rotineiro como nos ultimos trés anos.” (p8)

Quadro 34 — Verbalizacgdes dos niveis de envolvimento

Fonte: Elaboracao prépria

Como se pode verificar pelo Quadro 35, a razdo para o envolvimento com a comunidade

que retine o maior nimero de estudantes € o “convite de amigos”. Destaca-se, ainda, a

iniciativa prépria.
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Convite de amigos

Total Total

L[ [t (g (9T FE () ohy i o participantes verbalizacdes

Meios de

comunicacio

Outros

2
Iniciativa propria 0
1
0

0
0
0
1

o » |O|O
o » |O]|O
O » || O

1 0 1 1 1 2 6 8
0 1 11 1 0 5 5
0 0 0 O 0 0 4 4
0 0 0 O 0 0 1 1

Total por

participante

311112 21 2 2 1

Quadro 35 - Razdes apontadas para a participacao

Fonte: Elaboracéo propria

O quadro seguinte retne algumas verbalizacGes dos estudantes relativamente a esta
questdo (Quadro 36).

“Duas amigas minhas vieram falar comigo a achar que fazia sentido falarem-me da ideia delas

e acabamos as trés por chegar a uma conclusdo para o projeto (...)” (p1)

“Em novembro a atual presidente convidou-me para pertencer a lista dela (...)” (p2)

Convite de
amigos “Ndo fui eu, as pessoas vdo-me chateando. E como tenho um certo papel na comunidade do
xadrez, as pessoas vdo-me dizendo: anda, e eu vou. Presumo eu que o envolvimento em certos
movimentos civicos sejam mais ou menos sempre deste género, alguém ja esta la e quer
companhia, ndo sei.” (p12)
“(...) andei o primeiro ano também a ver como é que ia conseguir gerir o ritmo da licenciatura
e depois apercebi-me que se calhar conseguia conciliar com outra atividade e entdo escolhi o
Inicliati_va EXUP para fazer parte.” (p5)
propria
(...) quando entrei na faculdade queria envolver-me em algo que... para além do basico, que
eram as aulas e toda a vertente curricular e queria ter uma experiéncia (...)” (p7)
“(...) recebi um e-mail na faculdade (...)” (p9)
Meios de

comunicacao

“(...) ouvi pela, ndo sei se foi na televisdo, ndo me lembro, ndo me recordo, sinceramente ndo

sei se foi na televisao, se foi nas redes sociais (...)” (p11)

Outros

“(...) vium papel que dizia com quem é que n6és nos podiamos inscrever (...)” (p3)

Quadro 36 - VerbalizagOes das razdes apontadas para a participagao

Fonte: Elaboracéo propria
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Finalmente, da andlise da informacdo obtida pelas entrevistas, destacam-se duas
motivagOes para o envolvimento na sociedade: fazer algo pelo interesse comum e a
curiosidade. Criou-se ainda uma categoria extra em que se incluem outras motivacdes que

ndo as principais.

No quadro seguinte, podem visualizar-se as motivacdes apresentadas por cada

participante (Quadro 37).

Total Total
Pl p2 p3 p4 pS p7 p8 p9 pl0 pll pl2 participantes  verbalizagOes

Altruismo 1 0 1 0 0 0O O O O 0 0 2 2
CEE el 03 000000 0O 1 0 2 4
pessoal
Curiosidade 0 01 1.0 0 0 1 0 1 o© 4 4
Enriquecer CV 0o 0 0002 00 0 2 o0 2 3
Sociabilidade 0 0 00 01 0 0 O 0 O 1 1
Utilidadee ~— , o 5 1 g g 0 0 1 0 o 3 3
autorrealizacio
Contribuir para
a resolucao de 0o 0 00 0O 0 0 1 1 1 o0 3 3
problemas
Fazeralgopelo — , , 4 1 1 1 ¢ o o 2 6 7
interesse comum
Ajudarosoutros 1 0 0 0 0O 1 0 O O 1 O 3 3
ARSI 01 000 2 10 0 0 0 3 4
competéncias
Outras 0O 0 0o 0 0O OO 1 O 0 1 1 1
Total por 3 3 2 3 1 4 2 3 2 4 2

participante

Quadro 37 - Motivagdes identificadas pelos estudantes para a sua participagao

Fonte: Elaboracéo prépria

Como se pode verificar pelo Quadro 36, as motivacdes que relinem o maior nimero de
participantes ¢ a “fazer algo pelo interesse comum” e a “curiosidade”. Por outro lado, a

sociabilidade é a motivacdo menos referida.

Reuniram-se no quadro seguinte (Quadro 37) algumas verbalizagGes dos estudantes

acerca desta questdo das motivagoes.
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Altruismo

“(...) um misto de sensacGes, € um misto entre altruismo e ter a consciéncia de que somos
pessoas que podemos ajudar, que eu posso ajudar, que estou em condi¢Ges em relacéo a

algumas pessoas que sdo mais favoraveis” (p1)

“(...) se eu estivesse numa situacdo em que eu precisasse de comida, eu acho que iria
mesmo querer que houvesse alguém, onde quer que fosse, que se lembrasse de: “Opa, eu
hoje vou tirar uma hora da minha vida, vou tirar duas horas da minha vida, vou estar num
supermercado e vou dar sacos as pessoas (...) Nos precisamos de comida o ano todo,

portanto as pessoas que ndo a t€ém também precisam de comida o ano todo” (p3)

Desenvolvimento

“O objetivo que eu tenho ¢é essencialmente crescer porque 14 eu acho que se cresce muito
(...) portanto, temos de comegar a saber como € que, por exemplo, se atende um telefone,

como € que se manda um e-mail, como € que se organiza um evento sem dar asneira e isto

pessoal . o . . s
faz-nos crescer muito, principalmente a nivel profissional” (p2)
“Era, ndo sei, desenvolver-me como pessoa, bom cidaddo (...)”. (p11)
“(...) acho que era perceber como é que funciona, perceber o ponto de vista das pessoas
o que estdo a fazer voluntariado (...) (p3)
Curiosidade
“(...) eu sabia que queria, sei 14, queira participar nisto, queria conhecer outras realidades
)" (9
“E por uma questdo, também, por exemplo, de enriquecer o curriculo” (p7)
Enriquecer “Era porque queria ganhar curriculo, ¢ verdade, queria ganhar curriculo, mas obviamente
Ccv também gostava de ajudar, mas a motivacdo principal, ndo vou ser hipdcrita, e digo
perfeitamente que era para ganhar curriculo antes de entrar no mestrado” (p11)
“(...) convidaram-me para uma area em que ia estar muito ligada a empresas e contacto
Sociabilidade |com pessoas de diferentes meios e foi essa a parte que me fascinou mais, quer dizer,
conhecer mais pessoas” (p7)
“(...) gosto de fazer isso, gosto de sentir que sou util. Essa acho que ¢ a minha maior
motivacao porque todos nds gostamos de nos sentir Gteis, ndo é, e sentirmo-nos Uteis porque
ajudamos outra pessoa a ficar um bocadinho mais feliz, para mim é a maior motivagéo que
.- ode haver.” (p4
Utilidade e P ®4)

autorrealizacéo

“(...) fazer uma atividade destas faz-me sentir realizado, e faz-me sentir bem, ao final do
dia, quando chego a casa e feliz, sinto-me feliz porque pronto, porque passei uma, duas,
trés horas com alguém que precisou da minha ajuda e eu estive presente e pude ajudar, ou

seja, senti-me util (...)” (p10)
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Contribuir para
a resolucéo de
problemas

“E também tentar tornar, ndo o mundo, porque ndo tenho capacidade para mudar o mundo,
mas tentar mudar as zonas onde estou ou pelo menos o espago envolvente onde eu costumo
estar, tentar tornar esse espaco mais justo, ndo s na instituicdo onde faco voluntariado, mas
também por onde passo tento sempre incutir um pouco de, pronto, do que eu acho ser

correto e do que eu gostava de ver, ou seja, diminuir essas desigualdades (...)” (p10)

Fazer algo pelo
interesse comum

“Eu acho que durante a minha vida toda irei participar em alguma organizagao, do que quer
gue seja, irei participar porque acho que ndo faz muito sentido andarmos nesta vida s6 a
trabalhar e a gastar o dinheiro que ganhamos e a trabalhar e a gastar o dinheiro que

ganhamos, portanto aquilo que me motiva é poder fazer a diferenca, ¢ fazer algo util.” (p5)

“(...) por outro lado contribuir de alguma forma porque como disse sé iniciei quase no final
do segundo e sentia que até entdo tinha uma vida um tanto ou quanto indtil se assim
quisermos dizer (...) contributo para a comunidade porque sentia que estava a fazer coisas
importantes no EXUP e na associagdo de estudantes para a comunidade porque estava a

organizar eventos e atividades importantes para os estudantes (...) (p8)

Ajudar os outros

“(...) acho que o objetivo de eu me envolver civicamente tem a ver com o facto de eu sentir

necessidade, vontade, disponibilidade para ajudar (...)” (pl)

“(...) achei que seria uma boa oportunidade de, la esta, de poder ajudar algumas pessoas e

de sensibilizar varias pessoas para diversas questoes (...)” (p7)

Adquirir
competéncias
pessoais e sociais

“(...) queria ter uma experiéncia que, pronto, queria algo que me enriquecesse, ndo so a
nivel pessoal, ou seja, que me permitisse desenvolver competéncias (...) Pronto, as
motivagdes, aqui admito que ja foram...foi mais uma questdo de desenvolver, |4 est4, mais

competéncias a nivel profissional” (p7)

“Acima de tudo era, em primeiro lugar, desenvolver as minhas competéncias pessoais e

sociais, as chamadas soft skills” (p8)

Outras

“(...) a minha motivacdo € continuar a dar companhia e dar algum tipo de calma e

tranquilidade aos idosos que vamos acompanhando (...)” (p9)

“Acho que uma pessoa quando pratica uma certa atividade quer sempre que essa atividade

seja valorizada pela sociedade, por um lado (...)” (p12)

Quadro 38 - Verbalizag6es das motivagdes mencionadas

Fonte: Elaboracao prépria
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Para finalizar a entrevista, os estudantes foram questionados sobre 0s seus planos para o
futuro. Uma vez que esta questdo é comum a todos os estudantes, optamos por proceder

a sua andlise nesta seccao.

Através do Quadro 39, podemos visualizar que o envolvimento com organizacfes
comunitarias € a categoria mais evidenciada. Por outro lado, a categoria menos saliente

prende-se com a constituicdo de uma familia.

Total Total

(2 [ B [ [0 [ @S [ [ (gL 2 e participantes  verbalizacGes

Envolvimento
com

101201101 1 0 0 0 7 8
organizacoes
comunitarias
Constituir 4y 5 5 9 1 0 0 0 0 1 0 0 O 3 3
familia
Arranjar 001 100100 1 0 0 1 5 5
emprego
Incerteza 1 0 0o 0O OO 12 OO O 1 1 1 5 5
Finalizaros v », 5, o 1 90 1 0 1 0 0 0 0 5 7
estudos
Prossequir v 5 1 9 0 1 0 0 0 0 0 1 1 4 4
com 0 ensino
Outros 111001010 0 1 0 0 6 6
Total por

participante

Quadro 39 - Planos para o futuro identificados pelos estudantes

Fonte: Elaboracéo propria

Como podemos visualizar neste quadro, todos os estudantes, a excecdo de um,

identificam mais do que um plano para o futuro.

A subcategoria “outros” foi utilizada para agregar outros aspetos mencionados que nao

0s principais.

Algumas das verbalizacgdes relativas aos planos futuros dos estudantes foram selecionadas
(Quadro 40).
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“O meu plano para o futuro € acabar o curso e comecar a trabalhar, de preferéncia nessa area

Arranjar .
a3
emprego
“(...) um dos meus planos € arranjar emprego e trabalhar”. (p10)
Constituir | “(...) ter uma familia, ou algo do género.” (p1)
familia

“claro que tenho a ambigdo de construir uma vida, uma familia (...)” (p5)

Envolvimento
com

organizacgoes

Eu quero mesmo participar numa atividade de voluntariado. Nao estou a ser especifica
relativamente a qual atividade porque ndo... porque eu acho que nés quando fazemos o bem,

ndo importa tanto para onde, mas sim a forma como fazemos (...)” (p4)

“(...) o meu futuro vai passar de certeza em algo humanitario ou comunitario. Gostava de facto
de trabalhar numa organizagdo como a ONU, mas, ndo sei, € uma pergunta um bocado dificil.
Mas, assim muito resumidamente, muito geral, acho que no futuro o que me via a fazer é de

facto trabalhar para as pessoas.” (p9)

Nunca sinto que tenho as coisas muito bem definidas porque vou mudando de opinido
consoante aquilo que me faz sentido no momento, apesar de me considerar estavel (...) por

isso € que esta pergunta "do que é que procuro para o futuro" eu, ndo sei bem.” (p1)

Incerteza | «Njo sei. (...) Néo faco a minima ideia de como é que vai ser a minha vida comunitaria, mas
presumo eu reduzida ou nenhuma nos proximos dois anos e depois dessa mudanca na minha
vida vamos ver, porque ndo sei como ¢ que vai correr coisa alguma (...) portanto, os meus
planos para o futuro ainda estdo muito indefinidos nesta altura.” (p12)

“Os meus planos... o principal neste momento é acabar o mestrado.” (p7)
Finalizar os
estudos “Ui. Isso é muito engracado. E assim, os meus planos para o futuro sdo os seguintes: eu espero
acabar o curso daqui a dois anos, espero ndo, vou acabar (...)". (p2)
“Planos para o futuro é uma pergunta muito... sei 1a, em termos de educacdo, vou agora a
Prosseguir L .
g acabar a licenciatura, vou fazer mestrado e depois certamente vou fazer doutoramento.” (p6)
com 0 ensino
“(...) quero tirar o mestrado (...)” (p13)
“Neste momento os meus planos sdo para continuar como estou, ou seja, para ir fazendo se
surgir alguma coisa que eu ache interessante, mas continuamente neste momento ndo me parece
fiavel, pelo menos a curto prazo.” (p8)
Outras

“(...) 0 meu objetivo Unico é conseguir ganhar o suficiente para ter uma boa qualidade de vida
ou pelo menos uma qualidade de vida que estou acostumado agora. N&o € que eu seja muito

ambicioso, mas também ndo quero regredir.” (p11)

Quadro 40 - Verbalizagdes sobre os planos para o futuro

Fonte: Elaboracéo propria
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2.3. Qual o impacto percebido no desempenho académico e social?

Para responder a Ultima questdo de investigacdo inquiriu-se os estudantes sobre a sua

percecdo relativamente ao seu desempenho académico e social.

Importa referir que esta questdo ndo se aplicou aos participantes p3 e p4 pelo facto de so
ter participado numa campanha de voluntariado e da participacdo ser via online,

respetivamente.

Primeiramente procedeu-se a analise do desempenho académico. Pelo Quadro 41, foi
possivel verificar que a classificacdo € a caracteristica influenciada positiva e/ou
negativamente pelo EC.

Note-se que trés estudantes afirmaram que a sua participacdo ndo produziu repercussoes

no seu desempenho.

Influéncia positiva Influéncia negativa

Total
participantes

Total
verbalizagdes

pl p2 p5 p7 p8 p9 pl0 pll pl2|{pl p2 p5 p7 p8 p9 pl0 pll pl2
Classificages 0 0 1 0 1 000 01 01 0 O 7 7
Outros 0 00O 0O 0(0 O O OOUOO O 1 1
Total por 0 1 0 1 0[0001010 0
participante
Sem influéncia
Total Total

pl p2 p5 p7 p8 p9 pl0 pll pil2

participantes

verbalizagdes

Classificacgbes 0 2 0 0 0 0 O

0

2

Total por

participante

01 00O0O0OTO

0

1

Quadro 41 - Caracteristicas do desempenho académico

Fonte: Elaboracéo propria
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Tal como pode ser visualizado neste quadro, as classificagdes sdo um fator que, segundo

0s estudantes, pode ser prejudicado ou facilitado pelo EC, sendo a influéncia positiva o

mais comum.

Selecionaram-se algumas das verbalizagdes relativas a influéncia do EC no desempenho

académico dos participantes (Quadro 42).

Influéncia positiva

ClassificacOes

“(...) acho que isso obrigou-me, |4 estd, a concentrar-me mais nos estudos e acho que isso

melhorou a minha performance, ndo piorou.” (p5)

“Isso concretizou-se em... num elevado nivel, o que acabou por se refletir no... no percurso
académico porque acaba por ser um complemento a... ao dia a dia do estudante, dos livros e

das disciplinas que temos”. (p8)

“Acho que tornei-me muito mais responsavel, notaram-se logo as notas... comecei a estudar

mais, as notas comegaram a subir, comecei a aplicar-me mais, comecei a estar mais interessado
(p10)

Outros

“(...) estava-me a lembrar também a nivel académico (...) o facto de ter-me envolvido tanto
fez-me também ter algum certo a vontade em apresentacGes, portanto a nivel académico tem

esse ponto positivo também.” (p9)

Influéncia negativa

Classificacoes

“Em termos de notas, diria que pode ter piorado um pouco devido a minha dedicagdo e ao nivel
de tempo que me consumia e imensas atividades em que participava. (...) No inicio foi-me

dificil conseguir conjugar tudo e a performance académica piorou um bocado.” (p7)

“Negativo no sentido de que do facto de me envolver tanto, tanto, tanto, neste tipo de

iniciativas fez de facto ter menos tempo para a faculdade e nesse sentido perdi um bocado.”

(p9)

Sem influéncia

Classificacoes

“(...) acho que tudo o que eu tenho de notas que nao sdo 0s meus objetivos é tudo minha culpa,
nao ¢é de mais ninguém, portanto acho que isso nado se refletiu tanto nas minhas notas, que eu
fui sempre conseguindo conciliar tudo, portanto ndo acho que estar I& influencie muito o meu

desempenho académico.” (p2)

“Em termos académicos certamente ndo teve impacto nenhum, acho eu. Uma pessoa tem o
estatuto de dirigente associativo, mas eu ja tinha o de alta competigdo, portanto néo fez

diferenga nenhuma ai também.” (p12)

Quadro 42 - Verbalizages sobre a influéncia do EC no desempenho académico

Fonte: Elaboracéo propria
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No que respeita ao desempenho social, o EC foi considerado um fator indutor de

competéncias sociais sendo, por isso, a questdo respondida de forma positiva. Atraves da

analise das respostas obtidas foi possivel verificar que o trabalho em equipa, a resiliéncia,

a gestdo do tempo, a lideranca e a comunicacdo, entre outras, sdo as competéncias sociais

influenciadas de forma positiva pela participacdo em varias atividades (Quadro 43).

Influéncia positiva

Total Total

[ B P S [ PO (gl e participantes verbalizacdes
Trabalhoemequipa 0 1 1 1 1 0 0 0 0 4 4
Resiliéncia 0 0 0 1 0 O 2 0 0 2 3
Lideranca 0 o 1 1 2 0 1 0 0 4 5
Comunicacgao 0 2 1 0 1 0 0 0 0 3 4
COmMEENERIZCE g g g o9 o2 @ 1L @ 3 4
e sensibilizacéo
Lidar com diferentes 0 0 0 1 1 0 0 0 0 5 5
contextos
Gestdo de tempo 0 0 2 0 1 0O 0 1 0 & 4
Outras 0 0O 1 0 0 1 1 0 1 4 4
VG [Pl7 1 2 5 4 5 2 3 2 1

participante

Quadro 43 - Caracteristicas do desempenho social

Fonte: Elaboracéo prépria

Como se verifica neste quadro, o trabalho em equipa e a lideranga sdo as competéncias

mais referida pelos estudantes. Em contrapartida, a resiliéncia e a capacidade para lidar

com diferentes contextos sdo as menos referidas.

Reuniram-se algumas verbalizagOes apresentadas relativas a esta questdo no quadro

imediatamente a seguir (Quadro 44).
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“Depois 0 EXUP na faculdade desenvolveu muito a minha capacidade de trabalhar em
grupo (...)” (p5)

Trabalho em . - . .
equipa “(...) trabalho em equipa, porque em nenhuma das atividades fiz alguma coisa ou
maioritariamente as coisas eram feitas em equipa e por isso tudo o que esteja relacionado
com trabalho de equipa” (p8)
“(...) saber resolver conflitos que surgem dentro de uma equipa.” (p7)
Resiliéncia
“(...) acho que fez com que eu também ficasse mais resiliente (...)” (p10)
“(...) também ajuda a gerir um bocadinho melhor o tempo (...) portanto permite uma
Gestio de melhor gestdo do tempo e isso faz com que estejamos mais dedicados.” (p5)
tempo “(...) e mesmo em questdes importantes para o futuro profissional como a gestdo de
tempo (...)” (p8)
“(...) desenvolveu muito a minha capacidade de liderar equipas (...) e parece que ndo,
isso depois no mercado de trabalho faz toda a diferenca. Estamos a trabalhar com outras
Lideranca pessoas € consegue-se comparar pessoas que hunca tiveram essas experiéncias e

consegue-se perceber que realmente aquilo da-nos uma vantagem.” (p5)

“(...) a propria lideranga porque acabei por liderar um departamento (...)” (p8)

Comunicacao

“(...) agora consigo se calhar falar de uma forma muito mais, nem tanto falar, mas se
calhar escrever, comunicacdo escrita, de uma forma muito mais cuidada e que
obviamente agrada a toda a gente, ndo &, que se seja um bocadinho cuidada com essas

coisas, que provavelmente eu ndo sabia, ndo sabia mesmo.” (p2)

“(...) desenvolveu muito a minha capacidade de comunicar (...)” (p5)

Consciencializagéo
e
sensibilizacéo

“Acho que estou mais sensivel aos problemas das pessoas (...)” (p9)

“(...) se calhar posso estar mais consciente do facto de haver uma necessidade de ajudar
as pessoas a serem alimentadas, posso estar mais consciente do facto das pessoas estarem

necessitadas.” (p11)

Lidar com
diferentes
contextos

“(...) assim mais alguma sensibilidade qualquer a lidar com pessoas de outras culturas e

1ss0.” (p7)

“(...) capacidade de lidar com situagoes diferentes (...)” (p8)
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“E mesmo a propria personalidade veio completamente afetada por isso, 14 esta, acho

que me preocupo mais com os outros do que me preocuparia se nao fizesse parte.” (p5)

Acho que me fez julgar menos, acho que me fez parar para pensar um bocado, tentar-me

por no papel da outra pessoa e agir consoante 0 que eu achava que essa pessoa estaria a
Outras sentir (...)"” (p9)
“(...) acho que em termos de trabalho influenciou positivamente a minha entrada (...)

guando fazemos estas atividades acho que é muito facil haver um crescimento grande de

maturidade, e dai responsabilidade (...) acho que em termos de trabalho influenciou

positivamente a minha entrada e depois a nivel de desempenho (...)” (p10)

Quadro 44 - Verbalizagdes sobre a influéncia do EC no desempenho social

Fonte: Elaboracéo prépria

As categorias e subcategorias referidas podem ser consultadas no Anexo IlI.

2.4. Discussao dos resultados

Os comportamentos civicos, bem como a participacdo dos cidaddos sdo considerados
pelos entrevistados como EC.

No que diz respeito aos comportamentos civicos, destacou-se 0 respeito pelas normas e

valores como, por exemplo, respeitar pessoas e nao deitar lixo para o chao.

A definicdo de EC é um pouco subjetiva e um dos participantes incluidos na categoria
denominada de comportamentos civicos refere que estes dependem da contextualizacéo
de cada pais. Efetivamente, as normas e os valores sdo fatores condicionantes do EC
(Cicognani et al., 2008).

Podemos também referir uma distingdo entre EC e comportamento de cidadania. Refira-
se que atraves desta diferenciacdo, um dos participantes, tal como Duke et al. (2009) e
Lee et al. (2012), desagrega o EC em dois tipos de participacao, a participacdo politica e

a participacao civica.
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H4, ainda referéncia a abrangéncia do conceito. De facto, a concetualiza¢do usada por
Martinson & Minkler (2006), é utilizada em maltiplos contextos, tornando este conceito

mais complexo.

De acordo com o enquadramento teorico efetuado sabe-se que os dominios civico e
politico podem ser integrados (Duke et al., 2009; Omoto et al., 2010; Lee et al., 2012;
Warren et al., 2014). Através da analise das verbalizacGes dos participantes ficou saliente
que os estudantes consideram a esfera politica como parte integrante do EC, 0 que nos
remete para o continuum apresentado por Adler & Goggin (2005) e referenciado por
varios autores (Jugert et al., 2013; Ballard, 2014; Eckstein et al., 2015). Podemos ainda
afirmar que a percecdo de EC esta interligada com a participacéo politica, ao contrario do
que refere Tonge & Mycock (2009), pois todos os estudantes afirmaram que sdo dominios
que se relacionam.

No entanto, esta integracao nao apresenta a mesma intensidade em todos os participantes,
0 que vai de encontro ao facto de que surgem algumas reacfes negativas face a politica
(Tonge & Mycock, 2009).

Durante as entrevistas observou-se algumas referéncias ao periodo do vinte e cinco de
abril e, consequente, impacto positivo no envolvimento dos cidaddos. Posto isto,
acordando com Barret & Zani (2014), perceciona-se que o regime politico implementado
em Portugal pode ser considerado como um fator impulsionador relativamente a

participacdo dos cidad&os.

No que respeita aos outros antecedentes igualmente referidos, € relevante mencionar que
surgiram opinides contrarias referentes a utilizacdo dos meios online, nomeadamente as
redes sociais. Enquanto um dos estudantes referiu que o seu advento influenciou
negativamente o EC dos cidaddos, outros destacaram que estas redes impulsionaram a
participacdo dos cidaddos para temaéticas sociais, sustentando a opinido de Zufiga &
Valenzuela (2011) de que a utilizagdo dos meios online é, de facto, um fator indutor do
EC.

No que diz respeito aos restantes antecedentes, a educacdo, a personalidade e as
universidades, verifica-se que existe de facto um consenso sobre os fatores que
influenciam o EC dos cidadaos (Barret & Zani, 2014; Ribeiro et al., 2015)
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Relativamente as atividades, a mesma abrangéncia é destacada, portanto, podemos
concluir que o EC incorpora multiplos indicadores (Checkoway, 2009; Chan et al., 2014),
ndo se limitando a uma so atividade, como o voluntariado, tal como refere Zukin et al.
(2006).

Das atividades mencionadas, alguns estudantes referiram a participacdo dos jovens em
projetos, remunerados ou ndo, de varios tipos como, por exemplo, de educagéo e projetos
ambientais. Devido as caracteristicas comuns com as associacbes de jovens e
organizagGes comunitarias, igualmente referenciadas, optou-se por agregar as trés

atividades na mesma categoria.

Deste modo, na elaboracdo do questionario optou-se por incluir esta categoria. Uma vez
que ao EC estdo relacionadas atividades varias, procurou-se selecionar as atividades mais
referenciadas, tendo presente, também, o quadro tedrico. Desta forma, foram igualmente

selecionados o voluntariado, os donativos, votar e ajudar o proximo.

Quanto a interpretacdo do EC, verificamos que os participantes que concetualizam o EC
como uma obrigacdo enfatizam a importancia de ajudar, corroborando o que é

mencionado por Metzger & Smetana (2009).

No que respeita & concetualizagdo de “bom cidadao”, destacou-se a contribui¢do que um
individuo faz para o bem-estar social como, por exemplo, ajudar os outros. Foi igualmente
referenciado por alguns estudantes o cumprimento dos direitos civicos como, por
exemplo, votar, que como vimos ¢ uma das caracteristicas inerentes a um “bom cidadao”

(Allen & Bang, 2015).

Tal como apontado por Metzger (2009), de que ha uma variancia na defini¢cdo deste
conceito resultante das diferentes ideologias politicas, € novamente salientada a sua
subjetividade por um dos participantes.

Quanto a percecéo sobre o envolvimento dos cidadaos na sociedade, observou-se que um
namero significativo de estudantes destaca um crescimento na participacdo das geraces
jovens, por oposicéo as geracOes passadas. Para além disso, alguns estudantes destacam
a apatia das geracOes passadas para o EC, o que contraria a visao de que ha um decréscimo
do ECJ apresentada por Berger (2009) e referenciada por autores varios (Flanagan &
Christens, 2011; Brady et al., 2012; Neufeind et al., 2014). Subsequentemente, foram
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salientadas diferencas geracionais, o que nos leva de encontro ao que foi referenciado por
Ribeiro et al. (2014).

Por outro lado, é referenciado por dois estudantes que o envolvimento politico € superior
nas geracgdes passadas, confirmando a evidéncia ilustrada por Bermudez (2012) de que 0s

cidadaos mais jovens sao mais apaticos para a politica.

Relativamente aos problemas apresentados pelos estudantes, destaca-se a preocupacao
pelo isolamento dos idosos, sendo que alguns dos problemas identificados na literatura,
como a pobreza e a violéncia (Ginwright, 2010), sdo também indicados por alguns

estudantes.

Segundo a investigacdo qualitativa elaborada por Ballard et al. (2015b), os problemas
evidenciados pelos estudantes no ensino secundario de diversas etnias e de ascendéncia
de diferentes nacionalidades estdo sobretudo relacionados com o poder reduzido que
alguns grupos étnicos tém na comunidade, e que os afeta diretamente. No caso concreto
da presente andlise de dados, embora os individuos demonstrem estar alerta para os

problemas existentes, nao se relacionam diretamente com 0s mesmos.

Verificamos ainda que a utilizacdo das redes sociais, como refere Warren et al. (2014), é
uma das formas apresentadas pelos jovens para deterem uma presenca ativa na sociedade
e, por conseguinte, tentarem aludir para estes problemas. Por este motivo, incluiu-se este
item na construcdo do questionario com o intuito de verificar se de facto esta ¢ uma forma

a que 0s jovens recorrem para se envolverem com outros (Shaw et al., 2014).

Note-se, contudo, a inatividade de alguns estudantes face aos problemas sociais

mencionados.

Pela anélise efetuada verificamos que os estudantes participam ou ja participaram em
diferentes atividades, destacando-se o voluntariado. Esta observacédo vai de encontro ao
que foi concluido por Malin et al. (2015), de que h& mais propensao para atividades de
cariz voluntario. Embora os donativos, mencionados por alguns alunos, ndo sejam
considerados como uma atividade, sdo um indicador de EC (Ekman & Amng, 2012). Por

este motivo, foram considerados na analise.
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E relevante mencionar que ndo se verificaram diferencas significativas face ao género,

contrariando estudos prévios (Zaff et al., 2008; Metzger & Smetana, 2009).

Verificamos ainda a existéncia de quatro niveis de envolvimento entre os estudantes que
participam de alguma forma na sociedade, sobressaindo os niveis “muito envolvido” e

“moderadamente envolvido™.

Relativamente aos estudantes que atualmente nédo participam, foi evidenciada a falta de
tempo, tal como concluiu Ballard (2014) na sua investigacdo. Para além deste, destacou-

se ainda a preguiga.

Importa referir que nenhum estudante esta envolvido em atividades politicas, o que pode
traduzir-se num menor interesse nesta teméatica (Neufeind et al., 2014) e confirma a
tendéncia observada em outros estudos (Ballard et al., 2015b). Contudo, ndo foi
observado um descontentamento politico para a falta de participacdo, como sugere Watts
& Flanagan (2007).

Refira-se, no entanto, que durante as entrevistas foi dado énfase ao cumprimento dos
direitos civicos, nomeadamente o comportamento de voto, contrariando a evidéncia
destacada por Quintelier (2007) e Flanagan & Levine (2010) de que o comportamento de

voto dos cidaddos jovens € pouco significativo.

A resposta a um convite de amigos foi a principal razdo evidenciada pelos participantes
para a participacdo, o que significa que este fator influencia o envolvimento dos jovens,

como foi observado por Ballard (2014).

Tal como anteriormente demonstrado por Vazquez et al. (2015), observaram-se
motivacgdes varias para o envolvimento dos estudantes, estando a principal motivacao
relacionada com fazer algo pelo interesse comum. A curiosidade e o desenvolvimento
pessoal sdo também motivacdes com especial destaque. Por conseguinte, para além das
motivacdes referidas na literatura, optou-se por incluir estas motivacdes no questionario.

Por forma a uma melhor compreensédo das motivacdes, incluiu-se também o altruismo.

Tal como nos mostra a informacéo obtida, que sustenta a visdo de Malin et al. (2015),
foram evidenciadas motivacdes morais, traduzidas pela vontade em ajudar os outros, bem
como motivagdes de auto-interesse, traduzidas pela construcdo do curriculum e pelo

desenvolvimento pessoal.
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Em conformidade com o que Ballard et. Al (2015b) concluiram, verificou-se que a
motivacao de alguns estudantes para fazerem voluntariado prende-se com a contribuicdo

para a resolucgdo de problemas por si evidenciados.

Salienta-se ainda uma referéncia a existéncia de desigualdades nas oportunidades entre
os individuos, tal como evidenciado por Suarez-Orozco et al. (2015), relativamente ao

tratamento injusto entre os cidaddos, devido a fatores como, por exemplo, o estatuto.

No que concerne aos planos para o futuro, aqueles que apresentam maior relevancia
prendem-se com o envolvimento em organizagBes comunitarias, o que contraria 0s
resultados obtidos por Vazquez et al. (2015) de que os jovens apresentam uma menor

propensdo futura para a participacdo em associa¢fes comunitarias.

Como nos diz Bobek et al. (2009) e Voight & Torney-Purta (2013), é possivel considerar
que o EC influencia positivamente quer o desempenho académico, quer o desempenho
social dos estudantes. Embora seja percecionado por alguns estudantes uma influéncia
positiva académica, outros evidenciaram o impacto negativo, derivado da falta de tempo.
Para além disso, ha ainda estudantes que percecionam que o0 seu desempenho académico

permaneceu inalterado.

Por outro lado, foi possivel verificar que o EC favorece o desempenho social. Face aos
resultados obtidos, observou-se que para este desempenho social foram sobretudo
referidas competéncias sociais evidenciadas por alguns autores, tais como a comunicagao

(Larson et al., 2007) e a lideranca (Riggio, 2010), entre outras.

Note-se que as competéncias com maior relevancia se prendem com o trabalho em equipa

e com a lideranca.

Deste modo, algumas destas competéncias foram utilizadas para se avaliar o desempenho

social no questionario.

Importa ainda referir que alguns estudantes evidenciaram que a aquisicdo destas
competéncias impulsionou a sua ingressao no mercado de trabalho e, por conseguinte, o

seu desempenho profissional.
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Parte Il — Analise quantitativa

1. Caracterizagdo da amostra

Foi referido na parte | que se obtiveram 396 questionarios completamente preenchidos,

contudo, apds se proceder a anélise a todas as questdes, verificou-se que vinte e um

inquiridos apresentavam uma idade superior a 24 anos. Detetou-se também que trés

inquiridos indicaram que nas questbes 61 e 62 da Gltima parte ndo sabiam as suas

classificagdes médias e dois preencheram com “zero”. Nesse sentido, foram excluidos

vinte e seis questionarios tendo-se, por isso, validado os 370 restantes.

A amostra obtida esta representada pelas catorze instituicdes de ensino da UP (Quadro

45). Conforme expectavel, pode ver-se pelo quadro apresentado imediatamente a seguir

que a instituicdo mais recorrente e significativa na amostra € a FEUP (33,51%)
correspondendo a 124 alunos, seguindo-se a FEP (14,32%), a FLUP (9,19%) e a FPCEUP

(8,92%).

Instituicdo de ensino NUmero %
FADEUP 13 3,51
FAUP 3 0,81
FBAUP 7 1,89
FCUP 24 6,49
FCNAUP 6 1,62
FDUP 13 3,51
FEP 53 14,32
FEUP 124 33,51
FFUP 15 4,05
FLUP 34 9,19
FMUP 22 5,95
FMDUP 4 1,08
FPCEUP 33 8,92
ICBAS 15 4,05
Frequenta mais do que uma 4 1,08
Total 370 100,0

Quadro 45 - Distribuicdo da amostra por instituicdo de ensino

Fonte: Elaboracéo Propria
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Relativamente a caracterizagdo sociodemogréfica dos inquiridos, esta foi determinada
através da recolha de dados quanto ao género, idade, habilitagdes literéarias, ano de
frequéncia e a respetiva duracdo do grau académico, a situacao profissional, e o contexto

familiar.

Para a questdo sobre a afericdo de apoios sociais, examinou-se as quatros respostas
colocadas em “Outros”, para validar se poderiam ser incluidas na amostra. Verificou-se
que dois dos inquiridos indicaram que s@o os beneficiarios dos apoios que recebem. Os
dois restantes especificaram que recebem pensdes de sobrevivéncia, sendo que um deles
recebe duas devido ao falecimento dos pais. Neste sentido, optou-se por validar todas as

respostas.

O perfil sociodemogréfico da amostra € ilustrado na Figura 2.

a) Geénero
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c) Habilitacoes literarias

Licenciatura - 24,1%
Mestrado integrado _ 54,1%
Mestrado - 20,8%
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e) Contexto familiar

Os seus progenitores recebem
algum tipo de apoio social?

Vive com 0s seus progenitores
(um ou ambos)?

73,78%

= Sim = N3o = Sim = Ndo

Figura 2 - Indicadores sociodemogréaficos da amostra

Fonte: Elaboracéo Prépria

Podemos afirmar que a amostra é composta por 64,05% inquiridos do sexo feminino e

35,95% do sexo masculino.

No que diz respeito a idade, verifica-se que a maioria da amostra (58,27%) possui idade
superior a 21 anos, sendo que predominam na amostra 0s estudantes com 22 anos,
perfazendo um total de 90 alunos (24,39% dos inquiridos). Note-se que os alunos com 21
anos (17,34%) e 24 anos (18,16%) apresentam uma expressividade proxima,
correspondendo a 64 alunos e 67 alunos, respetivamente. Regista-se, também, um ndmero

reduzido de alunos com 18 e 19 anos.

Quanto as habilitacGes literarias, verifica-se que mais de metade da amostra (53,9%) é
constituida por individuos que estdo a frequentar o grau de mestrado integrado. Segue-se,
depois, a licenciatura com 24,1% e o mestrado com 20,9%. Com uma reduzida
representatividade segue-se o doutoramento (1,1%). Verifica-se, ainda, que a nivel da

situacdo profissional, a situacdo mais recorrente na amostra € a dos estudantes (85,14%).
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Relativamente a ocupacdo profissional, verifica-se que a amostra é constituida, na sua

maioria, por estudantes (85,14%).

Por fim, no que diz respeito as questdes sobre o contexto familiar, nas quais os inquiridos
sdo questionados sobre se 0s seus progenitores auferem algum tipo de apoio social e se
vivem com 0s mesmos, pode-se observar que 87,57% dos inquiridos vive com 0s seus

pais e que 77,78% ndo possui apoios sociais.

2. Analise dos dados

2.1. Analise das variaveis

Para uma avaliacdo preliminar dos dados, importa caracterizar-se as variaveis alvo deste
estudo com recurso a estatistica descritiva, identificando-se os valores da moda, média,
desvio-padréo, bem como os valores minimos e maximos.

Observando o Quadro 46, comprova-se que a moda, que indica o valor mais frequente de
uma variavel na amostra, encontra-se nos valores extremos, 1 e 5, apenas na variavel
Participacdo Politica, sendo 1 o valor que ocorre com mais frequéncia. Nas variaveis

constituintes da Participacdo Civica este valor também é frequente.

Destaque-se que 4 é o valor que ocorre com mais frequéncia nas variaveis das
Competéncias Sociais e da Motivacdo, especialmente na variavel Motivacdo Extrinseca.

Destaque-se, ainda, que o valor 5 ocorre nos itens constituintes das Habilitac6es dos Pais.

No gue concerne ao Envolvimento Psicologico e a Integracdo e Interacdo Social, a moda

encontra-se entre os valores 3 e 4.

Procedendo & analise da média amostral, interessa destacar as variaveis que apresentam
a pontuacao mais elevada, que sdo as seguintes: PP1, “Votar” (4,316), relativamente ao
EC, correspondendo a resposta “Elevada frequéncia”, INT4, “Crescer como individuo ”
(4,335) e a INT6 “Sentir-me Util e autorrealizado” (4,208), correspondendo a resposta

“elevada importancia”, ambas relativas & Motivagéo Intrinseca.

Refira-se que os resultados mostram que as principais motivacdes para 0s jovens se

envolverem na sociedade sdo intrinsecas.
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Importa também referir que a dimenséo Participacdo Politica é a que, de forma agregada,

excluindo a varidvel PP1, apresenta uma média do valor minimo mais baixo.

De um modo geral, saliente-se que as médias se encontram préximas das modas, pelo que

0s desvios-padrdes tém pouca relevancia no estudo.

Por dltimo, segundo Maréco (2011), para se realizar uma inferéncia estatistica é
necessario conhecer as propriedades distribucionais da estatistica amostral, a partir das
quais se quer inferir para a populacéo tedrica. Tendo em conta 0 Teorema do Limite
Central, pode assumir-se que a distribuicdo da média amostral tende para a distribuicao
normal & medida que se verifica um incremento na dimensdo da amostra. Uma vez que a
distribuicdo de média é satisfatdria para amostras de dimensdo superior a 30 observagdes
e o presente estudo tem 370 questionarios respondidos, pode-se afirmar que estamos

perante uma distribuicdo amostral normal.

No Quadro seguinte, ilustra-se uma sintese dos resultados minimos, maximos, médios,

bem como as modas e os desvios-padrdes de todas as variaveis em estudo.
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Quadro 46 - Caracterizacdo das variaveis em estudo

D\l/t:ﬁgf/ée?/ Descrigéo do item Minimo | Méaximo | Moda | Média g:(sj\ll,g; N
PARTICIPACAO CIVICA 2,397
pC1 rrgttiitiii%?o gr:eﬁtsii\:]igzﬂzse rtiec>)<I:racurricuIares inerentes a 1 5 1 2503 | 15482 | 370
2 e e 1|5 | 1| zse | 1se | am
PC3 Fazer voluntariado 1 5 1 2,459 | 1,5442 | 370
PC4 Participar em grupos de atividades culturais 1 5 1 2,454 | 1,3849 | 370
PC5 Doar sangue 1 5 1 1,946 | 1,4454 | 370
PC6 Fazer donativos (caridade, causas sociais) 1 5 2 2,457 | 1,1982 | 370
PARTICIPACAO POLITICA 1,983
PP1 Votar 1 5 5 4,316 | 1,1594 | 370
ey | SO et gt s poltes ||| 4| aae | oase |
P3| uenciar s egistcao (potesta,boieotar produton, | 1| 5| 1| 195 | 0ss4o | 370
PP4 Estar envolvido com organizacdes politicas 1 5 1 1,295 | 0,7841 | 370
pP5 ﬁ\zsél;gtre Ers(s)(lei?icclgl’mce::; ; g;\contros publicos, discursos 1 5 1 1627 | 1,0075 | 370
ENVOLVIMENTO JOVEM 3,733
Jov1i Utilizar redes sociais para partilhar e obter informagao 1 5 5 3,778 | 1,3372 | 370
JoVv2 Ejt)alz éa;galizado sobre as noticias, eventos atuais e temas 1 5 4 3870 | 1,0010 | 370
Ajudar o proximo (ajudar uma pessoa a atravessar a rua,
Jovs vizinhos, pessoas sem abrigo, ..) 1 5 4 3,619 | 1,0836 | 370
Jov4 | Assinar uma peticdo 1 5 2 2,719 | 1,2908 | 370
INTRINSECA 3,808
INT1 Adquirir competéncias profissionais, pessoais e sociais 1 5 5 3,973 | 1,0041 | 370
INT2 Estabelecer contactos de trabalho 1 5 4 3,251 | 1,2979 | 370
INT3 Enriquecer o meu CV 1 5 4 3,519 | 1,2498 | 370
INT4 Crescer como individuo 1 5 5 4,335 | 0,8993 | 370
INT5 Sociabilidade 1 5 4 3,573 | 1,1945 | 370
INT6 Sentir-me (til e autorrealizado 1 5 5 4,208 | 0,9669 | 370
INT7 Curiosidade 1 5 4 3,800 | 1,0608 | 370
EXTRINSECA 3,706
EXT1 Egzceg n?L%?dggLo interesse comum/Fornecer um servico 1 5 4 3673 | 1.1470 | 370
EXT2 Ajudar os outros/Defender direitos basicos dos cidadaos 3,897 | 1,1020 | 370
EXT3 Denunciar injustigas sociais 3,524 | 1,2540 | 370
EXT4 cCoOQHri]ti):jJ;:jsara a resolucédo de problemas existentes na 1 5 4 3638 | 1.1888 | 370
EXT5 Aprender a ser mais ativo na comunidade 1 3,662 | 1,1414 | 370
EXT6 Altruismo 1 3,843 | 1,0553 | 370

105




O ENVOLVIMENTO CIVICO JOVEM E O IMPACTO NA PERFORMANCE ACADEMICA E SOCIAL DE JOVENS ESTUDANTES

Dlme_r]sao/ Descrigédo do item Minimo | Méximo [ Moda | Média Deswp | N
Variavel padrao
PARTICIPACAO FUTURA 2,7676
PARTL | Politica 1 5 1 1,986 | 1,1950 | 370
PART2 | Feminista 1 5 1 2,219 | 1,2996 | 370
PART3 | Servico comunitario 1 5 4 | 3316 | 1,2709 | 370
PART4 | Pacifista e de direitos humanos 1 5 3 3,141 | 1,3238 | 370
PART5 | Ecoldgica 1 5 4 3,176 | 1,3247 | 370
ENVOLVIMENTO PSICOLOGICO 2,800
Sei mais sobre politica do que a maioria das pessoas da
ENV1 minha idade. 1 5 3 2,562 | 1,1606 | 370
Geralmente tenho algo a dizer quando estdo a ser
ENV2 discutidos questdes ou problemas politicos. 1 > 4 3,038 | 1,2915 | 370
HABILITACOES DOS PAIS 3,903
ESC1 Grau escolaridade da méae 3,986 | 1,0216 | 366
ESC2 Grau escolaridade do pai 3,820 | 0,9794 | 361
MEIOS DE COMUNICACAO ONLINE
ONL1 Utll_lzo yvebsnes (noticiarios ge_ teIeV|§ao, jornais 1 5 4 4014 | 1,0107 | 370
nacionais) para consultar noticias online.
INTEGRACAO E INTERACAO SOCIAL 3,287
Sinto que posso compartilhar experiéncias e interesses
socl com outros jovens da minha comunidade. 1 5 4 3284 | 11276 | 370
Se precisar de alguma ajuda, posso pedir a alguém que
Soc2 vive na minha comunidade. 1 5 4 3381 | 1,0454 | 370
Os individuos na minha comunidade trabalham
socs conjuntamente para melhorar a vida quotidiana. 1 5 3 2,881 | 1,0369 | 370
SOC4 Sinto que pertengo a comunidade onde vivo. 1 5 3 3051 | 1,1286 | 370
Ha muitas iniciativas na minha comunidade que sdo
SOC5 capazes de envolver cidad&os jovens como eu. 1 5 3 3111 | 11482 | 370
Estou consciencializado e sensibilizado com diferentes
SOC6 contextos sociais. 1 5 4 4,016 | 0,7962 | 370
COMPETENCIAS SOCIAIS 3,823
coM1 | Tenho capacidade para trabalhar em equipa. 1 5 4 4162 | 0,8431 | 370
com?2 | Consigo lidar com diferentes contextos. 1 5 4 3,932 | 0,8669 | 370
com3 | Tenho competéncias de lideranca. 1 5 4 3,527 | 0,9990 | 370
COM4 Possuo capacidades de comunicagdo (escrita, verbal,..). 1 5 4 3,954 | 0,8776 | 370
COM5 | Sou resiliente. 1 5 4 3,878 | 0,8672 | 370
coMeé | O meu tempo é gerido adequadamente. 1 5 4 3486 | 1,0339 | 370
Fonte: Elaboracéo Prépria
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2.2.  Andlise Fatorial

Como ja foi referido, para analisar a estrutura de cada uma das dimensdes procedeu-se a

uma anélise fatorial.

Primeiramente comegou-se por testar as dimens@es originais com o agregado de variaveis
que as constituiam. Nos casos em que o valor das comunidades se verificou inferior a 0,5,
esse item foi retirado para se realizar uma nova analise. Algumas variaveis mantiveram-
se pela proximidade ao valor de referéncia, 0,5 e porque as comunalidades podem ser
consideradas quando apresentam valores iguais ou superiores a 0,4 (Osborne & Costello,
2009). No Quadro 47 apresentam-se 0s resultados da nova analise fatorial, excluindo-se

os itens eliminados.

Importa destacar que as dimensdes Envolvimento Psicoldgico, Motivacdo Extrinseca,
Integracdo e Interacdo Social e as Habilitacdes dos Pais mantiveram a sua composi¢édo

original.

De seguida, procedeu-se a avaliacdo da qualidade das correlacfes atravées do teste KMO
e do teste de Esfericidade de Bartlett. Pelo Quadro 47, verifica-se que todas as dimensoes
possuem um KMO igual ou superior a 0,5. Quanto ao Teste de Esfericidade de Bartlett,
como se constata pelo mesmo Quadro 40, o valor do p-value €, em todos os casos, 0,000,
0 que significa que a condi¢éo (sig. <0,05) é cumprida. Deste modo, pode-se concluir que

as variaveis estéo significativamente correlacionadas.

Relativamente a extracdo dos fatores, os valores proprios (Eigenvalue) sdo superiores a 1
em todas as dimensdes, concluindo-se, desse modo, que o fator extraido explica uma
proporcdo consideravel da variancia total das variaveis originais. De igual modo,

constata-se que todos os fatores possuem uma média da variancia extraida superior a 52%.

Através do Quadro 47, verifica-se que as dimensfes Participacdo Civica, Participacao
Politica, Futura Participacdo, Competéncias Sociais e Integracdo e Interacdo Social
possuem uma consisténcia razoavel (entre 0,7 e 0,8), e todas as outras apresentam uma
boa consisténcia interna (entre 0,8 e 0,9). Note-se que o Alfa de Cronbach s6 ndo é
superior a 0,6 na dimensdo Envolvimento Jovem, apresentando um valor de 0,559.

Todavia, apesar de ndo ser muito elevado, poder-se-a considerar como aceitavel, dado
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que a correlacdo entre os itens, embora sendo moderada, é ainda assim estatisticamente

relevante.

Os outputs da analise fatorial e do alfa de Cronbach obtidos a partir do SPSS para cada

dimensdo podem ser consultados no Anexo V.

108



O ENVOLVIMENTO CIVICO JOVEM E O IMPACTO NA PERFORMANCE ACADEMICA E SOCIAL DE JOVENS ESTUDANTES

. Média da
. ~ ., Peso . Esferecidade | Alfade , .- | Valores A
Dimensao/Variavel - Comunalidades | KMO Média . variancia
fatorial de Bartlett | Cronbach proprios a
extraida
PARTICIPACAO CIVICA
PC1 0,689 0,475
pC2 0,856 0,733 0,732 0,000 0,766 2,49 2,363 59,06%
PC3 0,756 0,572
pC4 0,763 0,583
PARTICIPACAO POLITICA
PP2 0,700 0,490
PP3 0,754 0,568 0,732 0,000 0,751 1,40 2,380 59,50%
PP4 0,847 0,717
PP5 0,777 0,604
ENVOLVIMENTO JOVEM
Jovi 0,770 0,592
Jov2 0,715 0,511 0,620 0,000 0,559 3,76 1,602 53,40%
Jov3 0,706 0,499
ENVOLVIMENTO PSICOLOGICO
PSIC1 0,937 0,877
0,
bsico 0937 0877 0,500 0,000 0,857 2,80 1,754 87,71%
HABILITAGCOES DOS PAIS
ESC1 0,915 0,837
0,500 0,000 0,805 3,90 1,674 83,69%
ESC2 0,915 0,837
MOTIVAGCAO INTRINSECA
INTL 0,812 0,659
INT2 0,747 0,558
INT3 0,755 0,571 0,830 0,000 0,826 381 3,232 53,86%
INT4 0,672 0,452
INT5 0,735 0,540
INT6 0,672 0,451
MOTIVAGCAO EXTRINSECA
EXT1 0,794 0,630
EXT2 0,850 0,723
EXT3 0,757 0,572 0,892 0,000 0,876 371 3,724 62,06%
EXT4 0,823 0,677
EXT5 0,775 0,600
EXT6 0,722 0,521
PARTICIPACAO FUTURA
PART2 0,757 0,573
PARTS3 0,661 0,437 0,706 0,000 0,742 2,96 2,268 56,69%
PART4 0,868 0,754
PARTS 0,710 0,504
INTEGRACAO E INTERACAO SOCIAL
soc1 0,803 0,644
soc2 0,801 0,642
SOC3 0,818 0,670 0,815 0,000 0,848 3,14 3,126 62,53%
S0C4 0,796 0,634
SOC5 0,733 0,537
COMPETENCIAS SOCIAIS
comi 0,693 0,481
com2 0,797 0,635
COM3 0,702 0,493 0,819 0,000 0,769 3,89 2,615 52,31%
COM4 0,752 0,566
COM5 0,664 0,441

Quadro 47 - Analise fatorial. Fonte: Elaboracéo propria
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2.3. Teste de correlacdo de Pearson

Com o proposito de verificar a existéncia de uma relagdo entre 0 EC com cada um dos
antecedentes identificados no quadro tedrico, realizou-se a analise de correlagéo entre 0s

fatores, através do método coeficiente de correlacao de Pearson.

Este coeficiente assume apenas valores entre -1 e 1, em que o sinal indica a direcao
positiva ou negativa do relacionamento das variaveis. Por outro lado, o valor mostra a

forca da relacéo entre as variaveis.

Como se pode verificar através do Quadro 48, o Envolvimento Psicoldgico apresenta
correlagdes significativas (p-value < 0,01) para com a Participacdo Politica, bem como o
Envolvimento Jovem. De igual modo, verifica-se entre os Meios de Comunicacdo Online

e 0 Envolvimento Jovem.

Envolvimento Coeficiente 0,172 0,364 0,344
Psicoldgico Sig. 0,001 0,000 0,000
Habilitacgies Pais Coefi_ciente 0,084 -0,039 -0,025
Sig. 0,110 0,465 0,641

Meios Comunicac&o Coeficiente 0,116 0,164 0,356
Online Sig. 0,025 0,002 0,000

Quadro 48 - Correlagdes entre EC e 0s seus antecedentes

Fonte: Elaboracéao prépria

Conforme se observa no Quadro 48, o Envolvimento Psicoldgico apresenta uma
correlacdo positiva moderada para com a Participacdo Politica, bem como para com o

Envolvimento Jovem (0,25 <R < 0,5).
Por outro lado, a correlagdo com a Participacdo Civica € positiva, mas fraca (R < 0,25).

Relativamente as Habilitagbes dos Pais, observa-se que se encontram negativamente
correlacionadas com a Participacdo Politica e 0 Envolvimento Jovem. Por fim, verifica-

se uma correlagéo positiva fraca com a Participagdo Civica.
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Finalmente, os meios de comunicagdo online detém correlagdes positivas com todas as

dimensGes, revelando uma correlacdo moderada com o Envolvimento Jovem.

2.4.  Analise da questdo de investigacao

Por fim, efetuou-se a analise da questdo de investigacdo. Primeiramente procedeu-se a
uma validacdo dos pressupostos ja referidos. Conforme se pode verificar no Anexo V, o
valor das médias dos residuos € igual a 0,000 e o desvio-padrdo é proximo de 1,
validando-se o primeiro pressuposto, de que 0s erros sao varidveis aleatérias de média

Zero e de variancia constante.

Relativamente ao pressuposto seguinte, da distribui¢cdo normal dos erros, constata-se pelo
Anexo 1V, que os valores apresentados se distribuem na sua maioria, mais ou menos, pela
diagonal principal, concluindo-se, entdo, que os erros apresentam uma distribui¢éo

normal, validando-se o pressuposto (Maréco, 2007).

No que diz respeito ao pressuposto da independéncia dos erros (ver Anexo V1), conclui-
se que pelo teste de Durbin-Watson os residuos nao estdo correlacionados ja vez que 0s
valores sdo proximos de 2, pelo que néo se rejeita a hipdtese nula (Pestana & Gageiro,

2003). Assim, é validado a independéncia dos residuos.

Por ultimo, o pressuposto da auséncia de multicolinearidade é também cumprido uma vez

que todos os valores sdo inferiores a 10 (ver Anexo VI).

Apo0s estarem validados os pressupostos, procede-se para a analise dos resultados das
regressdes lineares multiplas (Quadro 49), entre as Competéncias Sociais e a
Classificacdo Atual (variaveis dependentes) e a Participacdo Civica, Participacdo Politica,

Envolvimento Jovem, Motivagdo Extrinseca e Intrinseca (variaveis independentes).

Pelo Quadro 49, verifica-se que as Competéncias Sociais possuem um (R?) ajustado de
0,285, concluindo-se que 28,5% da variabilidade total da variavel dependente € explicada
pelas varidveis independentes. Atraves do coeficiente de correlagdo simples, (R), verifica-
se que existe uma correlacdo positiva (R>0) entre as varidveis, uma vez que apresenta um
valor de 0,543.
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No que concerne a regressao relativa a Classificagdo Atual, constata-se que esta apresenta
um coeficiente de determinacgéo ajustado de 0,004. Deste modo, pode-se afirmar que néo
se verifica qualidade do ajustamento uma vez que s6 0,4% da variabilidade da
Classificacdo Atual é explicada pelas varidveis independentes, sendo a restante
variabilidade explicada por fatores ndo incluidos no modelo®. Consequentemente, néo é

possivel relacionar o EC com o desempenho académico.

Avaliando o nivel de associacdo entre as variaveis independentes e dependentes, verifica-
se pelo Quadro 49 que ha uma correlacéo positiva (R>0) moderada entre as Motivacoes
e EC e a varidvel dependente, Competéncias Sociais. Por outro lado, verifica-se uma
correlacdo positiva fraca entre as MotivacGes e EC e a variavel dependente, Classificacao
Atual.

Recorreu-se, em seguida, a Analise da Variancia (ANOVA) através do Teste F de
Snedecor, para o qual se obteve um resultado significativo (p-value <0,05) apenas para
as Competéncias Sociais, levando a que se rejeitasse a hipdtese nula, ou seja, pode
concluir-se que, pelo menos, uma das variaveis independentes possui um efeito

significativo sobre a variacdo da variavel dependente (Mar6co, 2007).

Quadro 49 - Resultados da Regressdo Linear Multipla

Competéncias Sociais Classifica¢do Atual
Coeficiente
R 0,543 0,134
R?a 0,285 0,004
Anédlise da Variancia
F 30,387 1,323
Sig. 0,000 0,254

Fonte: Elaboracéo propria

> Note-se que numa regressdo linear multipla, apesar da existéncia de varios métodos de procura das
variaveis que conduzem ao “melhor modelo”, nenhum deles garante o modelo “6timo”, havendo, por isso,
autores a ndo defender estes métodos de selecdo (Marbco, 2007). Assim, para esta investigacdo
selecionaram-se trés, Stepwise, “Para Tras” e “Redirecionar”, observando-se que o coeficiente de
determinac&o ajustado (R2a) ndo foi melhorado em nenhum deles.
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De seguida, por forma a averiguar se as variaveis dependentes influenciam as varidveis
dependentes, na sua generalidade ou apenas algumas, observou-se o0 coeficiente
padronizado beta (). Este permite observar a contribuicdo de cada uma das variaveis
independentes nas competéncias sociais e na classificacdo atual, indicando o valor de
cada uma. Para além disso, este coeficiente permite também observar o nivel de
significancia das variaveis independentes na predicdo da variavel dependente (Mar6co,
2007; Hair et al., 2009).

Para a analise, para além do nivel de significancia habitual, isto €, de 0,05, ter-se-a em
consideracdo o nivel 0,01, pelo facto de que, segundo Hair et al. (2009), diminui o erro

da previsao.

Como se observa no Quadro 50, para as Competéncias Sociais, duas das variaveis
independentes ndo tém impacto, tendo sido assinaladas com sa, sem aplicacéo, visto que
as respetivas variaveis apresentam p-value > 0,05, o que significa que ndo se rejeita a
hipbtese e, como tal, as varidveis independentes ndo tém influéncia sobre a variavel

dependente.

Verifica-se, entdo, que as variaveis preditoras sdo a Participac¢do Civica ($=0,122), o
Envolvimento Jovem ($=0,268) e a Motivacédo Intrinseca (f=0,366), concluindo-se que

estas trés varidveis estdo correlacionadas com a variavel dependente.
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Quadro 50 - Andlise da regressao efetuada

Dimensdes Competéngias Sociais Classificeggéo Atual
Participacdo Civica 0,122* 0,082
Participacdo Politica -0,083 0,057
Envolvimento Jovem 0,268** -0,046

Intrinseca 0,366** -0,107
Extrinseca -0,023 0,000
R 0,543 0,134
R%a 0,285 0,004

Notas:
(a) assinalou-se com um asterisco (*) para indicar que o p-value encontra-se entre 0,01 e 0,05.

(b) Assinalou-se com dois asteriscos (**) para indicar que os valores apresentam significancia com p-
value <0,01.

Fonte: Elaboracéo propria

Veja-se que 0 constructo que mais explica a variavel dependente pertence as motivagdes
intrinsecas, ja que apresenta o valor mais elevado. E pertinente referir que s6 este tipo de

motivacdo é que contribui para a varidvel dependente.

De seguida, para testar se 0 Apoio Social e a Estrutura Familiar influenciam o EC e, por
conseguinte, se as médias de duas populacfes sdo significativas, recorreu-se ao Teste t-
Student. Assim, efetuaram-se dois testes correspondentes a duas dimensdes, como se

pode observar no Quadro 50.

Inicialmente comecgou-se pela definicdo das hipdteses. Deste modo, em Ho testa-se a
igualdade das médias dos estudantes que detém apoios sociais e dos estudantes que nao

tém, sendo que Hi representa a diferenca dessas médias.

O mesmo teste foi aplicado para a dimensdo Estrutura Familiar, em que Ho testa a
igualdade das médias dos estudantes que vivem com 0s seus progenitores e dos estudantes

que néo vivem.

Note-se que verificada a condicdo p-value <0,05 rejeita-se Ho.
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a) Apoios sociais

Teste t-Student

Dimenséo . Diferenca das Conclus&o
t Y Sig. medias
CIVICA 0,285 368 0,776 0,03377 Na&o se rejeita Ho
POLITICA 0,569 368 0,570 0,06729 Né&o se rejeita Ho
JOVEM 0,836 368 0,404 0,09881 N&o se rejeita Ho

Nivel de significancia de 5%

b) Estrutura familiar

Teste t-Student

Dimens&o ; ol Sig Diferenca das Concluséo
médias
CIVICA -1,799 368 0,073 -0,28264 Néo se rejeita Ho
POLITICA -1,493 368 0,136 -0,23480 N&o se rejeita Ho
JOVEM 0,064 368 0,949 0,0100 Né&o se rejeita Ho

Nivel de significAncia de 5%

Quadro 51 - Teste t-Student para comparac¢do das médias

Fonte: Elaboracéo propria

Da aplicacdo do teste t-Student as duas amostras, como se observa no Quadro 44, resulta
que as médias ndo sdo significativamente diferentes para as dimensdes Estrutura Familiar
e Apoio Social. Deste modo, ndo é rejeitada a HO, pelo que ndo é possivel assumir

diferengas significativas entre os dois grupos de estudantes.

Por fim, aplicou-se o teste t-Student para amostras emparelhadas. Este é adequado para
testar se ha diferencas significativas na mesma amostra face a dois periodos distintos.
Deste modo, testa-se as diferencas entre as classificacdes alusivas ao periodo de setembro

de 2015 com as classificacdes atuais.
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Quadro 52 - Teste t-Student para comparac¢do das médias das classificacoes

Teste t-Student

Dimenséo . Diferenca das Concluséo
t al Sig L
médias
Par 1
CLASSIFATUAL -1,437 369 0,151 -0,09981  Nao se rejeita Ho
- CLASSIFSET
N 370

Fonte: Elaboracao propria com base nos resultados do SPSS

3. Discussao dos resultados

Iniciando-se pelas motivacgdes que levam os estudantes inquiridos a estarem envolvidos
na sociedade, verificou-se que essas motivacgdes sdo principalmente intrinsecas (X=3,81).
Com pontuagBes mais elevadas destacam-se o desenvolvimento pessoal (X=4,335), o

reconhecimento social e a auto-realizagdo (X=4,208).

Tal como Ballard (2014) e Malin et al. (2015) sugerem, a principal motivacao identificada
pelos jovens é de auto-interesse, isto €, advém de objetivos de desenvolvimento pessoal.
Por este motivo, pode-se afirmar que os jovens se envolvem principalmente pela

satisfacdo que advém desse envolvimento (Deci & Ryan, 2008).

Quanto as atividades, foi demonstrado que os estudantes se envolvem sobretudo em
atividades de Envolvimento Jovem (X=3,76). Refira-se que o indicador mais frequente é
o estar atualizado sobre as noticias, eventos atuais e temas publicos (X=3,870), sequindo-
se a utilizacdo de redes sociais para a partilha e divulgacdo de informacdo (X=3,778).
Deste modo, constatou-se neste estudo, tal como evidenciado por Warren et al. (2014),
gue ha um maior interesse nas formas de envolvimento atuais, comparativamente as
tradicionais. Note-se que o voluntariado (X=2,459), apontado como sendo um indicador
crescente nos ultimos anos (Marta & Pozzi, 2008; Levine, 2011), ndo apresenta uma

pontuacdo média muito elevada.

Constatou-se, ainda, tal como evidenciado por Bermudez (2012) e Neufeind et al. (2014),

um reduzido envolvimento no que diz respeito a Participacdo Politica (X=1,40). Este
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comportamento é detetado também pelo facto de que a expectativa futura em participar

numa associacao politica é a que apresenta o valor médio menos significativo (X=1,986).

Tal como apontado por Ballard et al. (2015b), pela analise dos dados ficou saliente que

ha um maior envolvimento em atividades voluntarias face as politicas.

No que concerne a intencdo de participacdo futura, destacam-se as associacdes de servico
comunitario, o que suporta a evidéncia de que os individuos jovens do género feminino
s&0 mais propensos a participarem em associacOes desta natureza (Zaff et al., 2008; Malin

et al., 2015), ja que a amostra € maioritariamente composta por individuos deste género.

Em relacdo a predigdo dos antecedentes no EC, excluindo o Apoio Social e a Estrutura

Familiar, observou-se gque estdo correlacionados com as trés dimensdes do EC.

Salienta-se que o Envolvimento Psicol6gico é a dimensédo cujas correlagdes apresentam
maior nivel de significancia (p-value < 0,001). De facto, de acordo com Hirshorn &
Settersten (2013), este envolvimento influencia a participacdo dos individuos na
sociedade, ou seja, a discussdo de tematicas politicas e o conhecimento politico que é

percecionado pelos jovens influenciam a decisédo em estar envolvido com a sociedade.

Por outro lado, verifica-se que a utilizacdo de websites como, por exemplo, 0s noticiarios
de televisdo e 0s jornais nacionais, para consultar noticias correlaciona-se positivamente
com as dimens@es do EC, apresentando uma correlacéo significativa com o Envolvimento
Jovem. Face ao enquadramento teérico realizado, comprova-se que O recurso a
plataformas online para obtencdo de informacdo influencia positivamente a participacao
dos cidadaos (Zuhiga & Valenzuela, 2011).

Quanto a Integracdo e Interacdo social (X=3,14), de um modo geral verifica-se que o0s

jovens demonstram estar satisfeitos com a comunidade em que estdo inseridos.

“Quanto a Integracdo e Interacdo social (X =3,14), de um modo geral verifica-se que 0s
jovens demonstram estar satisfeitos e alertas para as questdes da comunidade em que

estdo inseridos.

Importa referir que, tal como na primeira fase, a consciencializacéo e sensibilizagdo com
diferentes contextos (X=4,016) obteve relevancia, sendo o item que apresenta maior

pontuacdo neste dimenséo.
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Para concretizar o ultimo objetivo do estudo procurou-se particularmente averiguar se o
EC, incluindo as motivacgdes que influenciam o envolvimento dos jovens na sociedade,

influenciavam o desempenho académico e o social.

Como tal, pretendeu-se responder a terceira questdo de investigacdo inicialmente
apresentada: Qual o impacto que o envolvimento civico tem no desempenho escolar e

social?

Primeiro avaliou-se se as motivacdes (Intrinsecas e Extrinsecas) e o EC (Participacdo
Civica, Participagdo Politica e Envolvimento Jovem) sdo varidveis que predizem o
Desempenho Académico. Foi referido na literatura que proveniente do envolvimento na
sociedade como, por exemplo, as atividades extracurriculares (Perkins et al., 2007; Hart
et al., 2007; Dawes & Larson, 2011; Levine, 2011, Cicognani et al., 2015), advém
diversas consequéncias, tendo sido identificado o aproveitamento escolar (Bobek et al.,
2009).

Contrariando esta evidéncia, a presente investigagcdo permite concluir que as dimensoes
do EC e das motivacgdes ndo sao relevantes na explicacdo do desempenho académico, isto
é, ndo sdo preditoras das classificaches atuais dos estudantes. Este facto podera ser
explicado pelos baixos niveis de EC comparativamente as classificacdes apresentadas
(X=14,33).

Foi também referido que o EC conduz a aquisicdo de competéncias sociais (Bobek et al.,
2009). Deste modo, efetuou-se a mesma analise anterior confirmando-se a influéncia das
MotivacBes Intrinsecas, da Participacdo Civica e do Envolvimento Jovem no
Desempenho Social, em que se destaca o trabalho em equipa (X=4,162) e as capacidades

de comunicagdo (X=3,959).

Considerando cada uma das variaveis independentes, podemos afirmar que relativamente
a Participacdo Civica, destacando-se 0 envolvimento em organizacdes
comunitarias/projetos sociais (remunerados ou ndo)/associacdes de jovens (X=2,562) e a
participacdo em atividades extracurriculares inerentes a instituicdo de ensino (X=2,503),
esta mostrou-se preditora na aquisicdo de competéncias sociais (=0,122), sendo a

variavel que apresenta o menor contributo no modelo testado.
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A influéncia deste tipo de participacdo estd também comprovada em investigacdes
semelhantes (Henderson et al., 2007; Cicognani et al., 2015).

No que respeita a Participacdo Politica, esta ndo se revelou significativa. Este resultado
pode dever-se ao baixo envolvimento dos estudantes, como ja foi mencionado

anteriormente.

Quanto ao Envolvimento Jovem (B=0,268), materializado por exemplo no facto de estar
atualizado sobre as noticias, eventos atuais e temas publicos (X=3,870), constatou-se a

sua influéncia no desempenho social.

Pode, entdo, comprovar-se que de facto o EC influencia o desempenho social (Bobek et
al, 2009; Voight & Torney-Purta, 2013).

No que diz respeito as Motivacdes Intrinsecas, tais como o desenvolvimento pessoal e 0
reconhecimento social, observou-se que este tipo de motivacdo tem influéncia
significativa nas competéncias sociais. Refira-se que o contributo desta motivagédo

(B=0,366) é 0 maior no modelo testado.

Por fim, relativamente as Motivacdes Extrinsecas como, por exemplo, ajudar 0s outros
(X=3,897), constatou-se que estas ndo contribuem para as Competéncias Sociais. Embora
os estudantes se identifiqguem significativamente com esta motivagdo (X=3,706), estas

ndo sdo relevantes para a obtencdo de Competéncias Sociais.

Concluiu-se, assim, que quer as Motivaces Intrinsecas, quer o EC, excluindo a

Participacdo Politica, sdo preditoras das Competéncias Sociais dos estudantes.

4. Conclustes

4.1. Consideracdes finais

Com a democratizagdo das sociedades, tornou-se fundamental a participacdo dos
cidadéos, especialmente dos jovens, no que concerne ao funcionamento e sustentabilidade

destas. Desta forma, é necessario compreender quais as motivaces subjacentes ao
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envolvimento destes cidaddos. Assim, as instituicbes poderdo desenvolver préticas que

promovam o envolvimento dos jovens.

Tendo em conta a importancia dos jovens e o incremento no estudo do EC, a primeira
fase desta investigacdo teve como intuito compreender essencialmente como é que 0s
estudantes das diversas instituicdes de ensino da UP concetualizam o conceito do EC e

conhecer as suas motivacOes subjacentes para o seu envolvimento.

Nesta primeira fase foi constatado que o EC é sobretudo definido pela participacdo na
sociedade, destacando-se o voluntariado, e pelos comportamentos civicos. Foi, também,
constatado que as principais motivacdes se prendem com a curiosidade e fazer algo pelo

interesse comum.

Verificou-se, ainda, que o impacto académico percebido resultante do EC foi negativo,
traduzido, por exemplo, em classificagdes mais baixas, e positivo, no sentido em que
alguns dos estudantes sentiram melhorias no seu desempenho e resultados concretos nas

notas, tendo ainda percecionado uma maior concentragao nos seus estudos.

Note-se, também, que dois estudantes referiram que o seu desempenho académico néao

foi influenciado pelo EC.
Por outro lado, o impacto do EC no desempenho social mostrou-se positivo.

Em sequéncia desta fase, a fase seguinte procurou ndo s6 conhecer as motivagdes com
maior relevancia dos estudantes, como também verificar o impacto do EC no desempenho

académico e social.

Com base nos resultados obtidos na presente investigacdo, pode aferir-se que a maioria
dos estudantes revela um baixo envolvimento com a sociedade, sobretudo no que diz
respeito a vertente politica. No entanto, estes resultados denotam também que os
estudantes se envolvem atraves de novas formas de participacdo como, por exemplo, as

redes sociais, para que possam interagir com outros individuos.

Importa referir que os estudos recentes se focam essencialmente em atividades
comunitarias e politicas, descurando a variedade de indicadores que o EC engloba.

Conclusivamente, e com base nos resultados obtidos, pode afirmar-se que os estudantes
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ndo se envolvem na sociedade somente pela participagdo em organizagdes, como também

pela realizacéo de donativos.

Refira-se que esta investigacdo, ao contemplar duas fases de estudo, permitiu um
aprofundamento na compreensao sobre as motivagdes para o EC. Pelo estudo qualitativo,
verificamos que a motivacdo predominante € extrinseca, resultado da vontade em fazer
algo pelo interesse comum. Em contrapartida, a motivacao principal verificada através do

estudo quantitativo é intrinseca, traduzindo-se pelo desenvolvimento pessoal.

4.2. Contributos para a area da gestao

No decorrer deste estudo foi possivel identificar um conjunto de motivagdes que podem
ser do interesse das instituicdes publicas por forma a implementarem possiveis praticas,
nomeadamente o desenvolvimento de politicas pablicas, de modo a providenciarem
atividades que incentivem o envolvimento dos jovens tornando-os ativos, capazes de

mobilizar o seu EC.

Para além disso, este estudo contribuiu para uma visdo mais alargada sobre o conceito do

EC e os diferentes tipos de atividades que lhes estdo associados.

Antes de mais, importa referir que a participacdo na sociedade possibilita aos jovens o
desenvolvimento de competéncias sociais, sendo que estas podem facilitar quer o acesso

as instituicdes, quer o seu desempenho que advém das fungdes a desempenhar.

Embora ndo se tenha comprovado relacfes entre o EC e o desempenho académico, é de

referir que foram percecionadas melhorias em alguns estudantes entrevistados.

Por forma a familiarizar os jovens com o seu funcionamento e praticas adotadas, estas
instituicOes devem dinamizar as interacbes com eles, com vista ao incremento do seu

envolvimento.

Posto isto, estas instituicbes devem ainda considerar como referéncias as motivacgdes que
se mostraram ser preditoras das competéncias sociais, ja que a sociedade depende da

envolvéncia dos jovens (Expert Group Meeting, 2014).
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4.3. Limitacdes do estudo

Como em qualquer outra investigacao, este estudo esta sujeito a algumas limitacoes.

Uma das limitacdes diz respeito ao facto de se ter utilizado uma amostra por conveniéncia,
o0 que significa que alguns cuidados tém que ser feitos relativamente a sua generalizacao.
Por outro lado, dado que na fase seguinte foi utilizada uma amostragem néo probabilista,
em que a probabilidade de um determinado elemento pertencer & amostra nao é igual a
dos restantes elementos, como se referiu anteriormente, surge o inconveniente de a

amostra nao ser representativa da populacdo em estudo (Maréco, 2007).

Ainda, no que concerne a segunda fase do estudo, apesar de se ter obtido alguma
variedade a nivel de faculdades, a amostra é constituida sobretudo por jovens estudantes
da FEUP (Quadro 38) e por individuos do género feminino (Figura 2), o que pode ter

condicionado os resultados.

Outra limitacdo prende-se com a selecdo das motivacdes, que foi feita maioritariamente
com base no enquadramento tedrico. Visto existir pouca literatura dedicada a participacéo

dos jovens na sociedade, recorreu-se a poucos estudos para a sua analise.

Por fim, um outro aspeto a observar € ndo terem sido considerados outros itens que
possam estar relacionados com o desempenho académico dos estudantes, o que pode ter

condicionado a andlise.

4.4. Recomendagdes para investigacao futura

Devido a escassez na literatura sobre as motivacdes dos jovens para 0 seu envolvimento
com a sociedade, € importante que se desenvolvam futuramente mais estudos neste
dominio para alargar conhecimentos sobre a relagdo dos jovens com as formas varias de

participacdo e, desse modo, apurar as razdes mais relevantes.

Uma outra sugestdo para futuras investigacdes reside em tentar aferir se os resultados
obtidos ocorrem tambeém noutras universidades portuguesas, sobretudo comparando o

interior e o litoral do pais, uma vez que se verificam disparidades na atribuicdo de
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oportunidades. Neste sentido, poderd igualmente estudar-se se o envolvimento e as

motivacdes dos estudantes se diferenciam entre si.

Um outro aspeto a investigar € se a evidéncia apresentada noutros paises relativamente a
diferencas sociodemograficas também se verifica no contexto portugués, isto ¢, se o EC
varia consoante o perfil de cada individuo (ex: idade, género, entre outras).

Visto que neste trabalho também se procurou conhecer o impacto do EC no desempenho
academico, futuras investigacfes poderdo debrucar-se sobre as consequéncias resultantes

deste envolvimento.
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ANexos

Anexo | — Guiado da entrevista

sendo garantida confidencialidade dos dados.

Agradeco a sua disponibilidade para participar.

Esta entrevista insere-se num projeto de investigacdo realizada no dmbito de uma dissertagdo de
Mestrado em Gestdo de Servigos, pela Faculdade de Economia do Porto. O objetivo é conhecer a
percecdo de estudantes relativamente ao EC, as suas motivacdes e perceber o impacto percebido, sendo

que ndo ha respostas certas ou erradas. Por questdes de analise de dados a entrevista tera de ser gravada,

12 Parte — Dados pessoais:
Idade:

Género:

Instituicdo de ensino:
Habilitagdes literarias:

Situacéo profissional:

22 Parte — Percecdo de Envolvimento Civico

O que entende por EC ou comportamento de cidadania? Porqué? Que tipo

Q7.2 Ja ponderou algum tipo de envolvimento?

Qt de atividades envolve? Elaboracéo prépria
Acha que o envolvimento na politica deve ser considerado como EC? L
Q2 . Elaboracéo propria
Porqué?
Em que medida acha que o EC é uma obrigacdo? E em que medida acha
Q3 que é uma escolha pessoal? Metzger & Smetana
(2009)
Q4 Acha que as pessoas estdo envolvidas civicamente? Porqué?
] o o Suérez-Orozco
Q5 | Do seu ponto de vista, o que significa ser um "bom cidad&o"?
et al. (2015)
Descreva aquilo que o preocupa na comunidade ou sociedade e 0s seus Ballard (2014);
Q6 esforgos para fazer alteracBes ou solucionar problemas existentes, ou seja, Ballard et al.
se teve a oportunidade de fazer alguma coisa em relacéo a isso. (2015b)
Em que tipo de atividades esta ou esteve envolvido? Em caso negativo:
Q7 | Q7.1Porque é que ndo esta envolvido? Ballard (2014)
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Q8

Quais sdo os seus planos para o futuro?

Malin et al.
(2015)

32 Parte — Envolvimento Civico

Lee et al. (2012);

Q1 |Com que frequéncia é que esta envolvido, isto é, quao envolvido esta? Malin et al. (2015)
Q2 |Comoe guando é que se envolveu? Ballard (2014)
Quais sdo as suas motivacoes e obijeti EC? Suarez-Orozco
Q3 ¢ Jeiives pata 0 = et al. (2015)
De que forma as atividades de EC influenciaram a sua vida, isto é, acha
Q4 |Queteve impacto na sua vida, nomeadamente a nivel académico e social? | Elaboracéo propria
Como? Positivamente ou negativamente? Quer dar alguns exemplos?
Quais s30 0s seus pl futuro? Malin et al
Q5 planos para o futuro® (2015)
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Anexo Il — Questionario

O impacto do Envolvimento Civico na
performance de jovens estudantes

0 presente inquérito encontra-se integrado na dissertagdo de Mestrado em Gestdo de Servigos
pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto. Este é dirigido a estudantes da
Universidade do Porto, com uma idade compreendida entre os 17 e 0s 24 anos.

Este estudo esta dividido em sete secgdes, no qual a sua participagdo € voluntaria. O tempo de
resposta ao questiondrio demora cerca de oito minutos. Se ndo tiver seguro da resposta mais
precisa, assinale a que achar mais pertinente relativamente ao contexto. Assim, é fundamental
que responda com a maior sinceridade possivel.

Este questiondrio € andnimo, pelo que s6 existird acesso aos dados, desconhecendo-se a quem
pertencem. Para além disso, sendo um estudo voluntario, pode terminar a sua participagéo a
qualquer momento.

Em caso de duvida, podera enviar as suas questdes para o seguinte e-mail: 201007369@fep.up.pt.

Muita obrigada pela sua participacéo.

=
ECONOMIA E GESTAO
NEXT - Page 1of 7

Consentimento Informado

Foi-me prestada uma explicagdo acerca dos objetivos do
estudo, sendo-me facultada a possibilidade de esclarecer todas
as minhas duvidas. Se for minha intengéo, posso abandonar
livremente o estudo a qualquer momento. Nao serao recolhidos
dados que permitam a minha identificacdo. Concordo que estes
sejam analisados para efeitos de estudo. Declaro ainda que li o
formulério de consentimento. *

O Confirmo a informacgéo declarada anteriormente, concordo e aceito
participar no presente estudo.

BACK NEXT L] Page 2 of 7
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Considerando a escala de 1 a 5 (1- nunca e 5 - muito
frequentemente) e tendo em conta os ultimos 12 meses, faga um

circulo no niimero que ache mais adequado para si.

Por favor leia atentamente cada uma das seguintes afirmagdes.

*

1. Estar envolvido em

organizagées

comunitarias/projetos sociais O O O O O
(remunerados ou

ndo)/associagdes de jovens

2. Utilizar redes sociais para
partilhar e obter informag&o
(noticias, ...)

3. Fazer donativos (caridade,
causas sociais, ...)

4. Estar envolvido com
organizagdes politicas

@)
@)
@)
@)
@)

5. Participar em atividades

extracurriculares inerentes

instituicdo de ensino superior O O O O O
(jornal universitario, equipas

desportivas, arte, musica, ...)

6. Assistir presencialmente a
encontros publicos, discursos

e debates politicos e a
comicios

7. Votar

8. Doar sangue

O O O O
O O O O
O O O O
O O O O
O O O O

9. Assinar uma petigdo

10. Contribuir monetariamente
para campanhas politicas,
candidatos ou partidos
politicos

O
O
O
O
O

11. Participar em grupos de
atividades culturais

O
O
O
O
O

12. Ajudar o préxime (ajudar

uma pessoa a atravessar a

rua, vizinhos, pessoas sem o o o O o
abrigo, ..)

13. Estar atualizado sobre as

noticias, eventos atuais e o o o o o

temmas publicos

14. Fazer voluntariado o o O o o

15. Realizar agdes coletivas
ou individuais gue visam

influenciar a legislagdo O O o O O

(protestar, boicotar produtos,

)

BACK NEXT [ ] Page 3 of 7
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Nesta secgdo encontra-se um conjunto de possiveis razées
associadas aos indicadores mencionados na questdo anterior.

Como tal, indique, por favor, em que grau cada uma das seguintes
razoes afetou a sua decisdo.

Considere a escala de 1 a 5, em que 1 significa "sem qualquer importancia” e 5 "elevada
importéncia”.

*

16. Ajudar os
outros/Defender os
direitos basicos dos
cidaddos

O
O
O
O
O

17. Adquirir
competéncias
profissionais, pessoais e
sociais

18. Curiosidade

19. Contribuir para a
resolugéo de problemas
existentes na
comunidade

20. Sentir-me (til e
autorrealizado

21. Estabelecer contactos
de trabalho

22. Aprender a ser mais
ativo na comunidade

23. Sociabilidade

24. Fazer algo pelo
interesse
comum/Fornecer um
servige na comunidade

O OO0 o o O O O
O O o o o O O O

25, Crescer como
individuo

26. Altruismo

27. Enriquecer o meu CV

28. Denunciar injustigas
sociais

O 0 oo o 0o o o o o o
O O oo o 0o oo o O O
O O oo o 0o oo o o o

O O O O
O O O O

BACK NEXT L Page 4 of 7
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Considerando a escalade 1a 5 ( 1 - sem qualquer intengéoe 5 -

muita intengdo) indique, por favor, se tenciona participar
futuramente em cada uma das seguintes associagoes.

Coloque na caixa o ndmero apropriado.

*
1 2 3 4 5

29. Servigo

comunitario o O O O O
30. Politica O @) O O O
31. Feminista O @) O O O
32 Pacifistaed

direi‘tf}glrﬁnﬁ:noz O O O O O
33. Ecolégica @) @) O O O

BACK NEXT ] Page 5 of 7

Utilizando a escala de 1 a 5, em que 1 corresponde a "discordo
completamente” e 5 a "concordo completamente”, indique, por

favor, o seu grau de concordancia com cada item, assinalando
num dos espacos a direita de cada um.

Leia cuidadosamente cada uma delas e selecione a resposta que melhor representa a sua
opinido.

*

34. Sei mais sobre politica

do que a maioria das O o O o O
pessoas da minha idade

35. Utilizo websites

(noticidrios de televisdo,

jornais nacionais) para O o O O O
consultar noticias online

36. Ha muitas iniciativas

na minha comunidade que

530 capazes de envolver O o O o o
cidaddos jovens como eu

37. 0 meu tempo € gerido

adequadamente O O O O O
38. Se precisar de ajuda,

pesso pedir a alguém que
vive na minha comunidade
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Utilizando a escala de 1 a 5, em que 1 corresponde a "discordo
completamente” e 5 a "concordo completamente”, indique, por

favor, o seu grau de concordancia com cada item, assinalando
num dos espacos a direita de cada um.

Leia cuidadosamente cada uma delas e selecione a resposta que melhor representa a sua
opinido.

*

39. Sou resiliente. O o o O O

40. Sinto que pertengo &
comunidade onde vivo

O
O
O
O
O

41. Possuo capacidades
de comunicagdo (escrita,
verbal,..)

42. Geralmente tenho algo

a dizer quando estdo a ser

discutidos problemas ou O o o O o
questdes politicos.

43. Consigoe lidar com

diferentes contextos (por O O O O O

exemplo culturais)

44, Os individuos na
minha comunidade

trabalham conjuntamente O o o O o

para melhorar a vida
quotidiana

45. Estou
consciencializado e

sensibilizado com O o o O O

diferentes contextos
sociais

46. Tenho capacidade
para trabalhar em equipa o o o O o

47. Sinto que posso
compartilhar experiéncias

e interesses com outros O o o O O

Jovens da minha
comunidade.

48. Tenho competéncias
de lideranga. O o o O O

BACK NEXT L Page 6 of 7
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Questionario Geral

Esta secgdo &€ composta maioritariamente por grupos de afirmagdes. Leia atentamente cada

grupo e escolha, por favor, uma das seguintes respostas.
49, Vive com 0S seus pais? *

O Sim

O Nao

50. Os seus pais (ou um deles) recebem apoios sociais? *
O Sim

) Nao

o Other :

51. Grau de escolaridade do seu pai *
O N&o completou nenhum ensino

O Ensino primario

(O Ensino basico

() Ensino secundario

(O concluiu o curso da instituigdo de ensino superior

O N&o sei

52. Grau de escolaridade da sua mée *
O N&o completou nenhum ensino

O Ensino primario

(O Ensino basico

o Ensino secundério

O Concluiu o curso da instituigdo de ensino superior

O N&o sei

53. Género *
O Feminino

O Masculino

54. |dade: (neste campo s06 é possivel introduzir nimeros) *

Your answe

55. Habilitagoes Literéarias (a frequentar) *
O Licenciatura

O Mestrado

o Mestrado integrado

O Doutoramento

o Other:

56. Instituigdo de Ensino Superior da Universidade do Porto: *

57. Situagé&o profissional *
O Estudante

O Trabalhador-estudante

O Other :

58. Indique, por favor, a sua classificagdo média alusiva ao
periodo de setembro de 2015. Se for estudante do 1° ano de
licenciatura, considere a classificacao de acesso ao ensino
superior. Se for estudante do 1° ano de mestrado, considere a
classificagdo média final de licenciatura (neste campo s6é é
possivel introduzir nimeros): *

59. Indique, por favor, a sua classificagdo média atual (neste
campo s6 é possivel introduzir nimeros): *

BACK SUBMIT

Muito obrigada pela sua colaboragéo!
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Anexo 111 — Lista das categorias interligadas

=-{ ) Envolvimento Civico

-

{=
S
F

&t - -
o | | |

[

'\.
|_h_.‘_|

P
L

Acdes individuais
Antecedentes

Atividades

Bem cidaddo
Comportamentos civicos
Escolha pessoal

Geragao Jovem

Geragdes Passadas
Influéncia do envolvimento
Meio de envelvimento
Motivagtes

Chbrigacdc moral

Cutros

Participacdc na scciedade

Percegdo de envelvimento

=-() Planos para o future

() Arranjar emprego

() Constituir familia

P

i ) Envolvimento em crganizagdées

Ly
—

L

o

£

() Finalizar os estudos

() Incerteza

() Progressdc profissional

(") Prosseguir com os estudos

=-( ) Problemas sociais

lzclamento idosos
Mau tratc animais
COutros

Pobreza
Preconceito
Refugiados
Salde piblica

) Vicléncia

L

—

=) Sem participacdo

Fai r
() Egoismo

i

() Falta de tempo

() Preguica
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Anexo IV - Outputs da analise fatorial — Dimenséo Participacao Civica

Teste de KMO e Bartlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adequagdo de
amaostragem. 132
Teste de esfericidade de Aprox. Qui-quadrado 396,185
Bartlett df 6
Sig. ,aon
Comunalidades
Inicial Extracao
PC1 1,000 475
PC2 1,000 733
PC3 1,000 Aa72
PC4 1,000 583

Método de Extragdo: Analise
de Componente Principal.

Matriz de
componente®
Componente
1
PC1 689
PC2 856
PC3 766
PC4 B3
Métado de Extragdo:
Analise de
Componente
Principal.
a. 1 componentes
extraidos.
Varidncia total explicada
Somas de extragdo de carregamentos ao
Valores proprios iniciais quadrado
% de % de

Componente Total variancia % cumulativa Total varidncia % cumulativa
1 2,363 50,064 59,064 2,363 50 064 59,064
2 726 18,139 77,203
3 JB&5 13,870 51,073
4 357 8,927 100,000

Método de Extragdo: Analise de Componente Principal.

Estatisticas de confiabilidade

Alfa de
Cronbach
com base em
Alfa de itens
Cronbach padronizados | M deitens
766 il 4
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Anexo 1V - Outputs da analise fatorial — Dimenséo Participacao Politica

Teste de KMO e Bartlett
Medidg Kaiser-Meyer-Clkin de adequagdo de 732
amaostragem. '
Teste de esfericidade de Aprox, Qui-quadrado 402 266
Bartlett df g
Sig. ,aoo
Comunalidacdes
Inicial Extragdo
PP2 1,000 480
PP3 1,000 AE8
PF4 1,000 J17
PP& 1,000 604

Metodo de Extragdo: Analise
de Componente Principal.

Variancia total explicada

Somas de extragdo de carregamentos ao
Valores proprios iniciais guadrado
% de % de
Components Total variancia % cumulativa Total variancia % cumulativa
1 2,380 549,501 58,50 2,380 54 501 54 501
2 742 18,560 73,061
3 4498 12,447 90508
4 380 9492 100,000

Meétodo de Extragdo: Andlise de Componente Principal.

Matriz de
componente®
Componente
1
PP2 i li]
PP3 754
FFP4 847
PP& 7T
Método de Extragio:
Analise de
Componente
Principal.

a. 1 componentes
extraidos.

Estatisticas de confiabilidade

Alfa de
Cronbach
com base em
Alfa de itens
Cronbach padronizados M de itens
751 771 4
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Anexo IV - Outputs da analise fatorial — Dimensdo Envolvimento Jovem

Metodo de Extragdo: Analise
de Componente Principal.

Teste de KMO e Bartlett
Medidg Kaiser-Meyer-Olkin de adequagio de 60
amostragem. '
Teste de esfericidade de Aprox. Qui-guadrado 592,023
Bartlett df 3
Sig. 000
Comunalidades
Inicial Extracdo
EJ1 1,000 a2
EJ2 1,000 A1
EJ3 1,000 4499

Variancia total explicada

Somas de extragdo de carregamentos ao
Valores praprios iniciais gquadrado
% de % de
Componente Total variancia % cumulativa Total variancia % cumulativa
1 1,602 53,403 53,403 1,602 53,403 53,403
2 751 25,038 738,442
3 647 21,5658 100,000

Método de Extragdo: Andlise de Componente Principal.

Matriz de
componente®
Componente
1
EJ1 J70
EJ2 T15
EJ3 706
Métodao de Extragdo:
Analise de
Componente
Principal.

a. 1 componentes
extraidos.

Estatisticas de confiabilidade

Alfa de
Cronbach
com base em
Alfa de itens
Cronbach padronizados | M de itens
Rilif:] Ralik] 3
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Anexo IV - Outputs da analise fatorial — Dimensdo Motivacéo Intrinseca

Teste de KMO e Bartlett
Medidg Kaiser-Meyer-Olkin de adequagdo de 830
amostragem. '
Teste de esfericidade de Aprox. Qui-quadrado 756,345
Bartlett df 15
Sig. 000

Comunalidades

Inicial Extragdo
INTH 1,000 650
IMNT2 1,000 558
IMNT3 1,000 AT
IMNT4 1,000 Lol
INTE 1,000 540
INTE 1,000 451

Métodao de Extragdo: Analise
de Componente Principal.

Variancia total explicada

Somas de extragdo de carregamentos ao
Walores proprios iniciais quadrado
% de % de
Companente Total variancia % cumulativa Total variancia % cumulativa
1 3,232 53861 53,861 3,232 53,861 53,861
2 924 15394 69,254
3 563 9,376 78,630
4 A1 8817 87,148
5 A7 6,944 94,091
G 355 5,909 100,000

Método de Extragdo: Analise de Componente Principal.

Matriz de
componente®
Componente
1
INT1 812
INT2 TAT
INT3 755
INT4 BT2
INTS 735
INTE BT2
Método de Extracdo:
Anlise de
Componente
Principal.

a.1 componentes
extraidos.

Estatisticas de confiabilidade

Alfa de
Cronbach
com base em
Alfa de itens
Cronbach padronizados | M de itens
826 827 3]
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Anexo IV - Outputs da analise fatorial — Dimensdo Motivacédo Extrinseca

Teste de KMO e Bartlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adequagdo de 897
amostragem. '
Teste de esfericidade de Aprox. Qui-guadrado 1009,559
Bartlett df 15
Sig. ono
Comunalidades

Inicial Extragdo
ExT1 1,000 630
ExT2 1,000 723
EXT3 1,000 A72
ExXT4 1,000 GTT
EXTS 1,000 600
EXTE 1,000 A
Método de Extragdo: Analise
de Componente Principal.

Variancia total explicada
Somas de extragdo de carregamentos ao
Valores proprios iniciais quadrado
% de % de

Componente Total variancia % cumulativa Total variancia % cumulativa
1 3724 62,059 62,059 3724 2,059 62,059
2 503 9,884 71,842
3 539 8,989 80,932
4 AET 7,781 88,712
5 361 6,017 94,730
& 316 5,270 100,000

Método de Extragdo: Andlise de Componente Principal.

Matriz de
componente®
Componente
1

EXT1 794
EXT2 850
EXT3 a7
EXT4 B23
EXTS 775
EXTE 7122
Método de Extragdo:
Analise de
Componente
Principal.

a. 1 componentes
extraidos.

Estatisticas de confiabilidade

Alfa de
Cronbach
com base em
Alfa de itens
Cronbach padronizados M de itens
BTE 877 g
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Anexo IV - Outputs da andlise fatorial — Dimenséo Participacdo Futura

Teste de KMO e Bartlett
Medidg Kaiser-Meyer-Olkin de adequagio de 706
amostragem. '
Teste de esfericidade de Aprox. Qui-quadrado 357,741
Bartlett df 6
Sig. ,0on
Comunalidades
Inicial Extragdo
PART2 1,000 573
PART3 1,000 437
FARTY 1,000 754
PARTS 1,000 h04

Método de Extragdo: Analise de
Componente Principal.

Variancia total explicada

Somas de extragdo de caregamentos ao
Yalores proprios iniciais quadrado
% de % de
Camponente Total variancia % cumulativa Total variancia % cumulativa
1 2,268 56,693 56,6593 2,268 56,693 56,693
2 728 18,195 74,888
3 656 16,409 91,287
4 348 8,703 100,000

Método de Extragdo: Analise de Compaonente Principal.

Matriz de componente®

Componente
1

PARTZ T57
PART3 661
PART4 868
PARTS 710
Método de Extragdo:
Analise de

Componente Principal.

a. 1 componentes
extraidos.

Estatisticas de confiabilidade

Alfa de
Cronbach
com base em
Alfa de itens
Cronbach padronizados | M deitens
742 ) 4
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Anexo IV - Outputs da andlise fatorial — Dimensdo Competéncias Sociais

Teste de KMO e Bartlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adequagio de a1g
amostragem. '
Teste de esfericidade de Aprox. Qui-quadrado 422212
Bartlett df 10
Sig. .ooan
Comunalidades
Inicial Extragdo
COM1 1,000 A48
COomz2 1,000 635
COM3 1,000 4493
COm4 1,000 66
COMS 1,000 441
Método de Extragdo: Andlise
de Componente Principal.
Variancia total explicada
Somas de extragdo de caregamentos ao
Valores praprios iniciais quadrado
% de % de
Componente Total variancia % cumulativa Total variancia % cumulativa
1 2,614 52305 52,305 2,615 §2,305 62,305
2 T 1422 66,525
3 G642 12837 78,362
4 554 11,075 a0,437
5 478 9,863 100,000

Método de Extragdo: Andlise de Componente Principal.

Matriz de
componente®
Componente
1

COM1 G683
COomM2 7487
COM3 702
COM4 752
COMS 664
Método de Extragdo:
Analise de
Componente
Principal.

a. 1 componentes
extraidos.

Estatisticas de confiabilidade

Alfa de
Cronbach
com base em
Alfa de itens
Cronbach padronizados | Mde itens
7649 T70 5
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Anexo IV - Outputs da andlise fatorial - Dimenséo Integracéo e Interagdo Social

Teste de KMO e Bartlett
Medidg Kaiser-Meyer-Olkin de adequacio de 815
amostragem. '
Teste de esfericidade de Aprox. Qui-quadrado 773,854
Bartlett df 10
Sig. ,ooa
Comunalidades
Inicial Extragdo
50C1 1,000 Gd4
50C2 1,000 642
50C3 1,000 670
50C4 1,000 G634
50CH 1,000 537

Método de Extragdo: Andlise
de Componente Principal.

Varidancia total explicada

Somas de extracdo de carregamentos ao
Valores praprios iniciais gquadrado
% de % de
Componente Total variancia % cumulativa Total variancia % cumulativa
1 3126 62528 62528 3126 6252 62528
2 734 14683 77,210
3 466 9313 86,523
4 352 7,048 93,572
5 321 f,428 100,000

Método de Bxtragdao: Andlise de Componente Principal.

Matriz de
componente®
Componente
1
500C1 803
5002 am
S0C3 818
50C4 796
S0Ch K]
Método de Extragao:
Analise de
Compaonente
Principal.

a. 1 componentes
extraidos.

Estatisticas de confiabilidade

Alfa de
Cronbach
com base em
Alfa de itens
Cronbach padronizados M deitens
848 B850 A
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Anexo V - Outputs da regressdo linear multipla - varidvel dependente Competéncias

Sociais
Resumo do modelo®
R guadrado Erro padrao Curbin-
Madelo R R guadrado ajustado da estimativa Watson
1 G437 204 285 8455588345 2014

a. Preditores: (Constante), INTRINSECA, POLITICA, JOVEM, CWVICA, EXTRINSECA
b. Variavel Dependente; COMP

ANOVA®
Soma dos Quadrado
Modalo Quadrados df MEdio z Sig.
1 Regressao 108,665 ] 21,733 30,387 ,DDDb
Residuo 260,335 364 715
Total 369,000 3649

a. Variavel Dependente: COMP

b. Preditores: (Constante), INTRINSECA, POLITICA, JOVEM, CIVICA, EXTRINSECA

Coeficientes®
Coeficientes
Coeficientes ndo padronizados | padronizados Estatisticas de colinearidade

Modelo B Erro Padrao Beta t Sig. Tolerancia WIF
1 (Constante) -7,206E-17 044 ooo 1,000

CIVICA 122 053 122 2,300 022 690 1448

FOLITICA -.083 044§ 083 -1,693 091 807 1,240

JOVEM 268 J0&2 268 A187 000 728 1,373

EXTRINSECA -,023 061 -023 - 377 706 519 1,926

INTRINSECA 366 LT 366 6,383 000 Ag1 1,693
a. Variavel Dependente: COMP

Estatisticas de residuos?
Desvio
Minimo Maximo Média Padrio M

Valor previsto -1,9738638 11181121 0000000 GH42664513 370
Residuo -3,33752108 | 224510121 Loooooooo 8385944914 370
Valor Previsto Padrio -3,637 2,060 ,0oo 1,000 370
Residuo Padronizado -3,945 2,655 ,aon 883 3ro

a.Variavel Dependente: COMP
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Anexo V — Outputs da regressao linear multipla — variavel dependente Classificagdo

Atual
Resumo do modelo®
R quadrado Erro padrio Durhin-
Maodelo R R guadrado ajustado da estimativa Watson
1 1347 018 004 1,509542 1,949

a. Preditores: (Constante), INTRINSECA, POLITICA, JOVEM, CIVICA, EXTRINSECA
. Waridavel Dependente: CLASSIFATUAL

ANOVA®
Soma dos Guadrado
Modelo Quadrados df Médio z Sig.
1 Regressdo 16,833 5 3,367 1,323 254°
Residuo 5926514 364 2,645
Total 943347 3649
a.Variavel Dependente: CLASSIFATUAL
b. Preditores: (Constante), INTRINSECA, POLITICA, JOVEM, CIWICA EXTRINSECA
Coeficientes™
Coeficientes
Coeficientes ndo padronizados padronizados

Madelo B Erro Padrio Beta t Sig.

1 (Constante) 14,335 083 172,828 000
CIVICA 3 100 082 1,315 184
FOLITICA 092 052 057 994 21
JOVEM -073 a7 - 046 -, 748 485
EXTRINSECA o0o 148 a0n 001 Rl
INTRIMSECA =171 108 -107 -1,685 14

a.Varidvel Dependente: CLASSIFATUAL

Estatisticas de residuos®
Desvio
Minimo Maximo Média Padrio M
Valor previsto 13,8471 14,8911 14,3348 21358 370
Residuo -412630 | 423683 00000 1,58457 370
Yalor Previsto Padrio -2,283 2,605 ,0on 1,000 370
Residuo Padronizado -2 BE6 2,656 oo 883 370

a. Variavel Dependente; CLASSIFATUAL
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Anexo VI — Pressupostos da andlise de regresséo linear multipla

Estatisticas dos residuos

Minimo | Maximo | Média | DesVio- N.O
padréo
COMPETENCIAS SOCIAIS
Valor previsto padrdo -3,637 2,060 0,000 1,000 370
Residuo padronizado -3,946 2,655 0,000 0,993 370
CLASSIFICAC}AO ATUAL
Valor previsto padréo -2,283 2,605 0,000 1,000 370
Residuo padronizado -2,586 2,656 0,000 0,993 370
Graficos de distribuicdo normal
CLASSIFICACAO ATUAL COMPETENCIAS SOCIAIS
Grafico P-P Normal de Regresséo Residuos padronizados Grafico P-P Normal de Regressao Residuos padronizados
Variavel Dependente: CLASSIF Variavel Dependente: COMP

1,0 10

0,89 0,8

0,64
. 0,6

0,44
0,4

Prob. acumulativa esperada
Prob. acumulativa esperada

0,21
0,21

0,0 T T T T
00 02 04 0,6 08 10 00

J T T T
. 0,0 02 04 0,6 08 1,0
Prob. acumulativa observada b v A | | K

Prob. acumulativa observada
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Teste de Durbin-Watson

Variavel dependente Durbin-Watson (DW)
Competéncias Sociais 2,019
Classificacdo Atual 1,949

Estatisticas de colinearidade

Variaveis independentes VIF
Participagdo Civica 1,448
Participagdo Politica 1,240
Envolvimento Jovem 1,373
Extrinseca 1,926
Intrinseca 1,693
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