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Resumo

Ao longo do tempo, a esperanca média de vida tem vindo a aumentar tendo-se verificado
um acréscimo na prevaléncia de pessoas com doengas cronicas. As consequéncias
psicoldgicas e sociais deste tipo de doengas exigem um ajustamento significativo na vida
quotidiana destas pessoas. Este ajustamento € multidimensional, podendo ser
influenciado por varias fatores, entre eles, sociodemograficos e clinicos, de personalidade
€ psicossociais, cuja identificacdo pode levar a uma gestao clinica mais efetiva e a um
funcionamento melhorado em diversas areas da vida. Varios estudos tém sido efetuados
no sentido de serem identificados fatores associados a um melhor ajustamento a vida de
pessoas com doengas crénicas. Embora estes fatores, identificados como preditores que
contribuem para uma melhor qualidade de vida e um melhor bem-estar subjetivo, estejam
naturalmente associados entre si e ndo facilmente separaveis, sdo muitas vezes
analisados individualmente e considerando uma doenga crénica em particular. Assim,
verifica-se uma lacuna de estudos que examinem as associagdes simultdneas entre
fatores psicossociais, qualidade de vida e bem-estar subjetivo. O presente estudo teve
como objetivo avaliar o impacto simultdneo de fatores psicossociais preditivos da
qualidade de vida e do bem-estar subjetivo em pessoas com doengas cronicas, tendo
sido discutidas e aplicadas metodologias de analise estatistica que permitiram responder
aos seguintes objetivos especificos: 1) Identificar fatores psicossociais preditivos de bom
ajustamento a vida de pessoas com doengas cronicas; 2) Identificar variaveis
moderadoras/mediadoras entre fatores de personalidade e psicossociais e qualidade de
vida e bem-estar subjetivo; 3) Comparar a qualidade de vida, o bem-estar subjetivo e
fatores associados entre pessoas com diferentes doencgas cronicas.

A complexidade do tema exige a aplicagcdo de metodologias estatisticas adequadas que
permitam obter uma melhor compreensao do efeito dos fatores psicossociais na
qualidade de vida e no bem-estar subjetivo nesta populacéao.

O estudo engloba uma amostra de 774 doentes crénicos, incluindo, pessoas com cancro,
diabetes, esclerose multipla, epilepsia, miastenia gravis e obesidade. Estes doentes,
recrutados nos principais hospitais de Portugal e apds abordados diretamente pelos seus
médicos durante a consulta de ambulatério, responderam a um questionario estruturado
e padronizado, cujos dados formam recolhidos por psicélogos.

A identificacdo de fatores psicossociais preditivos e mediadores de bom ajustamento a
vida foi feita com recurso a Modelos de Regressao Linear Multipla, Modelos de Analise

de Covariancia Multivariada e Modelos de Equacbes Estruturais.
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De forma a dar resposta aos objetivos integrantes desta tese e ainda em fase de recolha
de dados, foram elaborados alguns estudos iniciais. Gradualmente foram testados varios
modelos, cuja complexidade foi aumentando, suportados com uma base tedrica

fundamentada e englobando diversas metodologias de andlise estatistica.

Nesta investigacdo, verificou-se, que o otimismo disposicional, afeto positivo, afeto
negativo, suporte social, estigma, espiritualidade e adesao aos tratamentos, sdo fatores

preditores de bom ajustamento a vida de pessoas com doengas cronicas.

Os resultados mostraram também que o otimismo disposicional € um preditor importante
de bom ajustamento a vida de pessoas com doengas cronicas, evidenciando-se como
exercendo um efeito mediador, estatisticamente significativo, entre fatores de

personalidade/psicossociais e a qualidade de vida/bem-estar subjetivo.

Para os trés subgrupos de doentes estudados (pessoas com doengas metabdlicas,
pessoas com doengas neurolégicas e pessoas com cancro) foram encontrados como
preditores da qualidade de vida e do bem-estar subjetivo, o afeto positivo, a adesao aos

tratamentos e a espiritualidade.

Este estudo contribuiu para a compreensao dos processos associados a qualidade de
vida e ao bem-estar subjetivo de pessoas com doengas cronicas. A identificacdo de
fatores psicossociais preditivos de bom ajustamento a vida de pessoas com doengas
croénicas, € mais um contributo para os profissionais de saude poderem atuar de forma
assertiva e eficaz, contribuindo desta forma para uma melhor QdV e BES de doentes

cronicos.
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Abstract

With the increase of life expectancy over time, the prevalence of chronic disease
increased. Psychological and social consequences of such diseases require a significant
adjustment in the daily lives of persons with chronic diseases. This adjustment is
multidimensional and may be influenced by several factors, including socio-demographic,
clinical and psychosocial factors and personality. The identification of these factors can be
translated to more effective clinical management and to an improved functioning in
several areas of life. Several studies have been performed in order to identify factors
associated with better adjustment to life of people with chronic diseases. Although these
factors identified as predictors that contribute to a better quality of life and a better
subjective well-being are naturally associated with each other and not easily separable,
they are often analyzed separately and considering a specific chronic disease. Thus, there
is a lack of studies that examine simultaneously the associations between psychosocial
factors, quality of life and subjective well-being. The present study has as main objective
to evaluate simultaneously the impact of psychosocial factors identified as predictive
factors of quality of life and subjective well-being in people with chronic diseases. The
discussion and application of methodologies of statistical analysis allow to answer the
following specific objectives: 1) To identify predictive psychosocial factor of good
adjustment to life of people with chronic diseases; 2) To identify moderating/mediating
variables between personality and psychosocial factors and quality of life and subjective
well-being; 3) To compare the quality of life, subjective well-being and associated factors

among people with different chronic diseases.

The complexity of the issue requires the application of appropriate statistical
methodologies to obtain a better comprehension of the effect of psychosocial factors on

quality of life and subjective well-being in this population.

The study comprises a sample of 774 patients with chronic diseases, including cancer
diabetes, multiple sclerosis, epilepsy, myasthenia gravis and obesity. These patients were
recruited in the main Portuguese hospitals directly by their physicians in outpatient
departments. Patients completed structured and standardized questionnaires, performed

by psychologists.
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The identification of psychosocial predictive and mediators factors of good adjustment of
life was performed using Multivariate Linear Regression Models, Multivariate Analysis of
Covariance and Structural Equation Modeling. Several models were tested, considering
various statistical methodologies, increasing gradually their complexity supported by

theoretical issues.

In present research, it was found that dispositional optimism, positive affect, negative
affect, social support, stigma, spirituality and adherence to treatment are predictors of

good adjustment to life of people with chronic diseases.

The results also showed that dispositional optimism present a statistical significant
mediator effect between personality/psychosocial factors and quality of life/subjective well-

being.

For the three subgroups of patients considered (people with metabolic diseases,
neurological diseases and cancer) positive affect, treatment adherence and spirituality

were found to be significant predictors of quality of life and subjective well-being.

This study contributes to the understanding of processes associated with quality of life

and subjective well-being of Portuguese people with chronic disease.
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1. Introducao






Capitulo 1 - Introdugéo

1.1 Enquadramento e Fundamentagao do Estudo

Atualmente, nos seus estudos, os investigadores véem-se confrontados com um grande
numero de medidas para poderem captar, de forma adequada, a complexidade dos
fendmenos observados. A quantificacdo destas medidas, e dos dados por elas gerados,
apenas pode ser feita através da aplicacdo de metodologias de andlise estatistica

especificas que permitam analisar simultaneamente vastos conjuntos de variaveis.

O desenvolvimento tecnolégico que se tem verificado no decorrer dos anos, tem
permitido a evolugdo e aplicagdo de diversos programas informaticos (software). Nestes,
encontram-se ja implementadas técnicas de analise multivariada, que permitem aos
investigadores tratar e analisar, simultaneamente, uma grande quantidade de informacéo,

de forma a responder aos objetivos das suas investigacgoes.

O numero de métodos e técnicas de analise estatistica multivariada utilizadas nas
diversas investigacbes, das mais diversificadas areas, & bastante amplo. Entre eles
podemos destacar, entre outros, os mais comuns, como o Modelo de Regressao Linear
Multipla (MRLM), Analise Multivariada de Variancia (MANOVA), Analise Fatorial (AF).
Todas estas técnicas sdo consideradas uma ferramenta util na avaliagdo de questbes
praticas e tedricas, envolvendo um conjunto amplo de dados. A revisdo dos pressupostos
associados a cada uma delas é considerada base na definicdo de regras bem claras e
bem fundamentadas em evidéncia. Torna-se assim fundamental a avaliagao da coeréncia
entre pressupostos e técnicas na elaboracdo de investigagdes, sendo este um fator

imprescindivel para a sua adequacao e validagao cientifica.

Na area da Psicologia, a historia de métodos de investigagdo também tem sido marcada
pelo tempo e pelas inovagdes tecnoldgicas. A Psicologia com quase dois mil anos de
existéncia e com origem no Ocidente, estd associada as exigéncias do conhecimento da
humanidade em cada momento histoérico, de acordo com a realidade socioecondémica e
pela necessidade do homem se conhecer a si mesmo. Desde sempre, a sua
preocupacao centralizou-se no conhecimento da mente, preocupacgao essa que foi sendo
construida através de formas de compreender o homem e estuda-lo’. A Psicologia estuda
o comportamento e os processos mentais: atengcao, memorias, emocgodes (afetividade,
sofrimento), como reage o ser humano, como se comporta e vive situacdes da vida. E
definida como uma ciéncia, pois analisa os processos psiquicos e comportamentais
através de um método cientifico e ndo através de suposi¢gdes do senso comum.

“... a ciéncia é ciéncia de um mundo real e que este, por sua natureza, € mudanca,

movimento e variagdo constantes. As proposi¢des cientificas, portanto, sé tém
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estabilidade relativa, o que ndo quer dizer que por isso sejam falsas, pois exatamente por
serem relativas se ajustam ao ritmo mutante e din@mico do real. Nesse sentido, todas as
ciéncias — e muito especialmente as ciéncias humanas e sociais, entre as quais seria
preciso lutar para incluir a Estética — sdo tdo mutantes — ou seja, tao histéricas — quanto a
realidade que estudam”

Sanchez Vazquez?, 1999, pg.20

Assumir e reconhecer que a realidade é complexa, é apenas um indicador da
necessidade de ultrapassar supostas fronteiras no que se refere a procedimentos e
praticas de investigacdo. Como consequéncia, o proprio processo de producao de
conhecimentos € igualmente complexo.

Nao existem estratégias de estudo boas ou mas. Estas, apenas dependem da adequagao
do problema a analisar e da forma como o0 mesmo é abordado. Os objetivos do estudo
sao fio condutor entre o investigador e as metodologias de analise estatistica a aplicar. A
elaboragéo do problema e das metodologias desenvolvem-se em conjunto. A procura da
metodologia de analise estatistica converte-se numa das tarefas mais importantes da

investigacao®.

As abordagens quantitativas e qualitativas complementam-se'. Enquanto a primeira se
refere a ordens, grandezas e relagdes, a andlise qualitativa consiste na formulagdo de um
quadro de interpretacdes para medidas ou a compreensdo para O que nado &

quantificavel.

Na Psicologia, o método quantitativo, o observavel, o objetivo e mesuravel, € uma
abordagem e uma forma de expressar a realidade. Aqui, a estatistica € a linguagem base
para a interpretagao dos resultados obtidos de forma a estabelecer a ligagao da realidade
empirica com a teoria que fundamenta o estudo. Os estudos necessitam de obedecer a
critérios de cientificidade: validade, confiabilidade, generalizagdo e transferibilidade dos

resultados’.

No entanto, aquando a analise dos dados, deve ter-se em atengéo e cuidado no uso das
metodologias de analise estatistica aplicadas. Estas necessitam de estar adaptadas ao

estudo para que o fendmeno seja explicado adequadamente.

A Psicologia para proporcionar a visualizagdo concreta dos seus elementos, tem por base
a aplicagdo e desenvolvimento de metodologias de analise estatistica adequadas. No

entanto, a certeza dos seus resultados depende do elo de ligacdo dos objetivos do

4-
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estudo com o tipo e especificidade das variaveis envolvidas e da aplicabilidade dos

pressupostos de aplicagdo das diferentes metodologias usadas.

Ao longo dos ultimos tempos tem existido um elevado interesse no estudo do papel de
fatores psicossociais associados a doencas crénicas. Estas, definidas como doencgas de
longa duragdo e que ndo tém cura, trazem consequéncias psicologicas e sociais
importantes para um ajustamento significativo a vida. Pessoas que se confrontam com
um este tipo de doenca sdo obrigadas a uma adaptagdo em varios dominios da vida*®. O
ajustamento a esta adaptacdo, é considerado heterogéneo, € evidente entre os
individuos e ao longo do curso da trajetéria da doenca* ©. Muitas vezes, este ajustamento
é definido em funcado de alguns aspetos psicolégicos. No entanto, na realidade é um
processo que se inicia aquando a apresentacdo dos primeiros sintomas da doenca e se

prolonga durante todo o percurso, respondendo a alteragées da mesma®.

O processo pelo qual estas pessoas, com doengas cronicas, sdo capazes de se adaptar

e, em muitos casos, encontrar um significado positivo na sua vida, é importante®.

O ajustamento psicossocial a uma doenga crénica € um processo multidimensional,
influenciado por varias caracteristicas dos doentes. Este, € o ponto crucial desta
investigagdo, que se diferencia pela necessidadede uma identificagcdo simultdnea de
diversos fatores psicossociais, preditivos de bom ajustamento a vida, com base num
vasto conjunto simultdneo de variaveis (caracteristicas dos sujeitos), num grupo
constituido por individuos com diferentes doencgas, pessoas que tém em comum o facto
de terem uma doenga crénica e terem uma vida estavelA boa vida em que é suposto o
bom ajustamento repercutir-se, pressupde ser inspecionada, segundo trés perspetivas:
qualidade de vida numa perspetiva funcional, de sintomas e de bem-estar subjetivo. Este
processo de ajustamento inclui um conjunto de caracteristicas da doenga e
caracteristicas pessoais, as mais estaveis (tal como a personalidade) ou as menos
estaveis (psicossociais) como o otimismo disposicional, o afeto positivo e negativo, o
suporte social, a percecao de estigma, a espiritualidade, a adeséo aos tratamentos, e o
seu impacto simultdneo na qualidade de vida (bem-estar geral, saude fisica e saude

mental) e no bem-estar subjetivo.

A discussdo de procedimentos e técnicas de tratamento de dados € importante para o
contexto de producgido e progresso do conhecimento em diversas areas do saber. Ao
longo dos ultimos anos, e cada vez mais, a complexidade dos fendmenos estudados tem
vindo a aumentar. Na Psicologia, os estudos sdo caracterizados por avaliagdo de

fendmenos complexos, dos quais resultam conjunto de dados também eles complexos.
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Hoje em dia, com o desenvolvimento tecnolégico e cientifico, existem diversas
metodologias, modelos multivariados, coerentes com a complexidade destes fenédmenos,
e que possibilitam que varias e multiplas rela¢cdes possam ser testadas simultaneamente.
No entanto, os procedimentos de analise de dados exigem a atengdo e o cuidado do
investigador, para que este seja capaz de realizar as aplica¢des corretas, assim como

interpretar adequadamente os resultados, evitando erros e conclusdes falsas.
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1.2  Objetivos do Estudo

O objetivo deste estudo consiste em identificar fatores psicossociais preditivos da

qualidade de vida e do bem-estar subjetivo em pessoas com doengas cronicas.

Com recurso a discussao e aplicagdo de metodologias de analise estatistica, podem-se

definir como objetivos especificos:

1) Identificar fatores psicossociais preditivos de bom ajustamento a vida de
pessoas com doengas crénicas;

2) Identificar variaveis moderadoras/mediadoras entre fatores de personalidade e
psicossociais e qualidade de vida e bem-estar subjetivo;

3) Comparar a qualidade de vida, o bem-estar subjetivo e fatores associados

entre pessoas com diferentes doencas croénicas.
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1. 3. Estrutura da Tese

Esta tese encontra-se dividida em cinco capitulos. No presente capitulo, faz-se um breve
enquadramento e fundamentagao do estudo, assim como a apresentagcao dos principais

objetivos propostos desta investigagao.

Apoés esta introducao, o Capitulo 2 apresenta uma perspetiva tedrica de Qualidade de
Vida em Doentes Croénicos, onde sao descritos conceitos gerais de qualidade de vida,
bem-estar subjetivo, personalidade e outros relativos a um conjunto de fatores
psicossociais. E também feita uma breve descricdo do estado da arte, em termos de
variaveis psicossociais e em termos de metodologias de analise estatistica possiveis de
serem aplicadas para avaliar a qualidade de vida e o bem-estar subjetivo de doentes
cronicos.

Neste capitulo, é ainda feita uma abordagem tedrica mais detalhada de Modelos de

Equacdes Estruturais (SEM) usados para a realizacao deste trabalho.

O delineamento do estudo, participantes, instrumentos de avaliagdo, metodologias de

analise estatistica aplicadas esta descrito na Capitulo 3.

No Capitulo 4 sao apresentados os resultados desta investigacao, sob a forma de artigos
e de trabalhos apresentados em congressos (Quadro1). A complexidade crescente da
avalia