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Resumo

O conceito de jornalismo de proximidade ¢ uma das mais antigas no¢des associadas ao
jornalismo e que tem vindo ao longo dos tempos a sofrer algumas crises, contudo
continua a funcionar, onde o principal objetivo consiste em conseguir chegar o mais
préximo possivel do puablico. Nesta investigacdo sdo analisados varios conceitos
associados ao ciberjornalismo e essencialmente ao perfil do jornalista que exerce
jornalismo de proximidade. Neste contexto € importante analisar a perspetiva do
jornalista de acordo com o jornalismo online e tudo o que este envolve, sendo feita uma
série de entrevistas semi-estruturadas a trés jornais regionais pertencentes a regidao de
Santarém. A partir dessa andlise, a principal conclusdo é que a integracdo da internet

nos jornais regionais analisados € vista de uma forma positiva e alicante.

Palavra-chave: Ciberjornalismo, jornalismo de proximidade, perspetiva, jornalista.



Abstract

The proximity journalism concept is one of the oldest notions associated with
journalism and it has been throughout the ages suffering some crisis, but continues to
work, where the primary purpose is to achieve to get as close as possible to the public.
This research is analyzed various concepts associated with online journalism and
essentially the journalist profile that exerts proximity journalism. In this context
mattered to analyze the perspective of the journalist according to online journalism and
all that this envolves being made a series of semi-structured interviews to three regional
newspapers belonging to the Santarém region. From this analysis, the main conclusion
Is that the integration of the internet in the analyzed regional newspapers is seen in a

positive and attractive way.

Keyword: Cyberjournalism, proximity journalism, perspective, journalist



Siglas

APCT — Associacdo Portuguesa Para O Controlo De Tiragem e Circulagdo
CENJOR -Centro Protocolar de Formagéo Profissional para Jornalistas

Web — World Wide Web



Introducéo

A Internet foi considerada a maior revolugdo comunicativa deste a escrita, uma vez que
impulsionou a rapidez e eficiéncia no que refere ao acesso a informacgédo, mas também
para a comunicacdo interpessoal. Os computadores e a Internet vieram modificar de
forma substancial a maneira como o mundo acede as noticias. Atualmente a informacéo
estd a distdncia de um clique e num espaco de tempo reduzido. Os jornalistas
comecaram a ter trabalho adicional pelo facto de os jornais sentirem a necessidade para
a criacdo de sites noticiosos, o que levou com gue os jornalistas tivessem que escrever
em primeiro lugar a noticia no site e depois voltar a faze-lo mais extensamente para o
impresso. E gradualmente comecaram a existir varias mudangas no processo de
construcdo de uma noticia, o publico comecou a exigir uma informagdo mais rapida e

precisa.

O objetivo desta investigacdo é saber a perspetiva do jornalista regional perante tudo
aquilo que jornalismo online implica, entender as dificuldades, como é feito o seu
trabalho mediante a incorporacdo do jornalismo online, por isso, foram feitas trés
perguntas e hipoteses para um maior aprofundamento deste tema. Com base nos
pressupostos tedricos apresentados no enquadramento teorico, pretende-se com o0
presente estudo ao analisar “O Ciberjornalismo no Distrito de Santarém: A perspetiva
do jornalista regional.”, sejam colocadas trés perguntas de investigacdo que orientaram

o0 arranque da dissertacdo. As questdes sdo as seguintes:

Q1. Como foi feita a adaptacdo dos jornalistas que trabalham nos jornais regionais

ao jornalismo online?

Q2. Que diferencas existem na selecdo na construcdo de noticias entre o jornalismo

impresso e o online?
Q3. Que vantagens e desvantagens trouxe o jornalismo online & imprensa regional?
Deste modo, a cada questdo colocada corresponde a uma hipotese de estudo, a saber:

H1. Os jornalistas adaptaram-se bem ao aparecimento da Internet e passaram a tirar
partido das potencialidades da rede no que se refere a busca de informacao,

armazenamento de dados e construcdo das noticias.



H2. A principal diferenca é que na selecdo online é feita de uma forma mais rapida e
precisa, 0 que exigiu uma redefinicdo das técnicas de escrita. Nos jornais impressos

existe uma descri¢do mais detalhada da noticia.

H3. A principal vantagem foi a possibilidade de o jornalista poder oferecer todos 0s
tipos de informacéo que ndo caberiam na pagina de um jornal impresso. A principal

desvantagem foi criar dificuldades de adaptacéo de alguns jornalistas ao novo meio.

Esta investigacdo para além de responder a estas perguntas e comparar com as hipoteses
mencionadas, terd um desenvolvimento tedrico que se encontra no Capitulo | —
Jornalismo de Proximidade, onde contara com Vvérias perspetivas de autores com o
objetivo de fundamentar o que é o jornalismo que neste caso € o jornalismo de
proximidade, mostrando assim, a sua importancia, funcdo, como é executado e mostra o
perfil do jornalista de proximidade. O jornalismo de proximidade tornou-se uma
presenca importante para qualquer populacdo, mostra o que realmente ela é, expde as
suas necessidades e aproxima as pessoas.

Posteriormente ira ser feita uma descri¢cdo da amostra, como esta exposto no Capitulo Il
— Metodologia, que esta dividido em duas partes, as caracteristicas das entrevistas, onde
¢ explicado o conceito de entrevista semi-estruturada, e o desenvolvimento das
entrevistas que descreve 0 que acontecer nos trés jornais pertencentes a regido de
Santarém onde serdo feitas entrevistas semi-estruturadas a todos os elementos que estéo

ligados a producéo de noticias no site do seu jornal.

No Capitulo Il — Resultados, esta repartido em trés partes, 0 3.1 O Mirante, O Ribatejo
e Cidade de Tomar que fala da historia de cada jornal, de seguida é feito uma analise
com a ajuda de 7 graficos (género, faixa etéria, local de nascimento, habita¢Oes
literérias, anos de profissdo, estatuto profissional, experiéncia profissional) com os
resultados das entrevistas semi-estruturadas e consequentemente no 3.3. Resultados da
Entrevistas vai ser apresentada uma juncdo do enquadramento tedrico da amostra
retirada e observagbes que possam ser uma informagdo adicional para o
desenvolvimento da investigacdo. O essencial no fim é conseguir comparar as hipoteses

e perceber a perspetiva do jornalista sobre o jornalismo online na regido de Santarém.



No fim, com todo este conjunto de informacao é previsto ser possivel fazer uma analise
clara e concisa sobre este a preceptiva dos jornalistas dos trés jornais da regido de

Santarém.
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Capitulo I — Jornalismo de Proximidade

1. 1 Funcgéo e Importancia

O jornalismo de proximidade tornou-se uma presenca importante para qualquer
populacdo, mostra o que realmente ela é, expde as suas necessidades e aproxima as
pessoas.

Pode-se assim, considerar que o jornalismo de proximidade é uma das mais antigas
no¢Oes associadas ao jornalismo e que tem vindo ao longo dos tempos a sofrer algumas
crises continuando, no entanto, a funcionar como uma meta a ser alcancada: a de
conseguir chegar o mais proximo possivel ao publico.

Segundo o Estatuto da Imprensa Regional, a definicdo dos meios de comunicagéo
regionais refere que estes se destinam essencialmente as comunidades regionais e locais,
abrangendo temas relacionados aos fatores politicos, sociais, religiosos e culturais.
Neste enquadramento, um jornal regional, deve caracterizar-se por ser um meio de
comunicacdo que relata as caracteristicas da regido dando-Ihe visibilidade para além do
que é possivel num jornal de abrangéncia nacional, como relata Camponez (2002) “as
especificidades da imprensa regional e local resultam, fundamentalmente, do seu
compromisso com a regido e do seu projecto editorial. E nesse compromisso que
frutifica ou fracassa, se diversifica ou homogeneiza a comunicagdo” (Camponez,2002,

p.103).

Os jornais regionais conseguem construir uma relacdo mais intima com as pessoas € a
sua comunidade, focam-se mais em assuntos da regido e devido a isso, as pessoas criam
um sentimento de pertencerem a algo. “A identidade de regibes comporta a necessidade
de mecanismos de producdo simbdlica que contemplem o refor¢co do sentimento de

pertenca.” (Correia, 1998, p.6).

Segundo o Estatuto da Imprensa Regional — Decreto-lei n°® 106/88, o jornalismo de
proximidade “(...) desempenha um papel altamente relevante, ndo s6 no ambito
territorial a que naturalmente mais diz respeito, mas também na informac&o e contributo
para a manutencdo de lacos de auténtica familiaridade entre as gentes locais e as

comunidades de emigrantes dispersas pelas partes mais longinquas do Mundo.”.
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Pela esséncia deste conceito estd explicito que na ideia de Almeida (2013) estes
contetdos noticiosos aproximam o publico-alvo, porque existe um sentimento de
familiarizacdo na noticia, surgindo assim uma justificacdo para a importancia que a
noticia exerce na audiéncia. Segundo Pascoal (2008), esta entende que a imprensa
regional apresenta as mesmas caracteristicas que a imprensa em geral s6 que subscreve

publicacGes do interesse da comunidade local.

Relativamente a importancia deste jornalismo especializado, Couto considera que
“Quando se fala em jornalismo regional, fala-se em comunicacdo local, isto é, uma
comunicacdo dirigida maioritariamente a pequenas localidades. (...) O jornalismo
regional é, sem davida, privilegiado no que toca a proximidade com o publico e com os
seus problemas locais.” (COUTO, 2010, p.15). J& Ribeiro (2005) explica que uma das
principais bases do jornalismo de proximidade é essencialmente o contacto direto que
este tem com o seu publico, podendo assim prestar mais atencdo aos seus problemas e
necessidades. Acrescentando ainda que mediante esta contiguidade é possivel receber
um feedback imediato da comunidade atraves do envio de cartas, emails e telefonemas,
recebendo deste modo sugestBes e interesses do publico, tendo ainda em conta as

colunas de opinido que por vezes sdo feitas pela comunidade.

O grande beneficio que o jornalismo de proximidade tem é a adjacéncia com o0 seu
publico-alvo, segundo Ribeiro (2005) esta trata ““(..) de temas diretamente relacionados
com o publico, permite que a populacdo participe do desenvolvimento local: reclamar
dos direitos politicos e administrativos, fiscalizando o poder publico. Isso ndo significa
colocar o jornalismo regional no pedestal, mas sim destacar o facto de conviver de perto
com os problemas da comunidade. (...) (RIBEIRO,2005, p.48). De acordo com uma
pesquisa feita pela Marplan para a Associacdo dos Jornais do Interior de S&o Paulo, que
se encontra no estudo de caso - Jornalismo Regional e Construcdo da Cidadania: o caso
da folha da regido de Aracatuda de Juliana Ribeiro (2005), ficou comprovado que a
comunidade prefere receber informacgdo sobre a sua localidade e de outras localidades
préximas, comprovando que os acontecimentos locais ndo sdo descurados. As noticias
sobre os assuntos de uma regido, leva com que as pessoas desenvolvam uma ligagéo

sentindo que pertencem a algo.

“A proximidade é um elemento-chave no jornalismo, uma vez que torna a comunicacgéo

mais eficaz, a mensagem é melhor transmitida e, por conseguinte, melhor apreendida.
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No jornalismo de proximidade a escala de proximidade é ainda mais definida e restrita,
isto é, é dado destague aos assuntos que interessam apenas a uma comunidade

especifica numa area geografica.” (ALMEIDA,2012, pg.21)

O jornalismo de proximidade tem vérias caracteristicas, sublinhando o mais importante
é o facto de os jornais serem o reflexo da comunidade, existe de certa forma uma maior
preocupacdo nas noticias que sdo publicadas, porque para a comunidade tem mais
interesse saber algo que acontecer ou vai acontecer na sua localidade do que fora dela,

ja que essa informacéo recebe diariamente através das noticias de envergadura nacional.

1. 2 O ciberjornalismo nos jornais regionais

O futuro do jornalismo de proximidade estd claramente direcionado para o online no
qual, segundo Jer6nimo e Duarte (2010), os sites comegaram a ser mais dinamicos e em
permanente atualizacdo, assim onde até entdo sO existiam espacos virtuais num anico
sentido, estes passaram a funcionar como plataformas de interacdo, onde as pessoas tem
espacos de discussao, abertos e acessiveis. A Web comecou a oferecer mais maneiras de
comunicacdo onde a resposta € mais recente e rapida, tendo em conta, que a necessidade
do cibernauta estd cada mais impertinente, como refere Jerébnimo (2013) “O
ciberjornalismo nelas existente é essencialmente de reproducdo ou transposicdo. Esta
pratica leva que as respetivas rotinas de producdo sejam ainda determinadas pelo tempo,
uma consequéncia do numero de jornalistas existentes. Independentemente do ritmo e
volume de producdo ou dos meios de publicacdo, a Internet esta no centro das redacdes,
onde se assume como a principal ferramenta de trabalho daqueles que trabalham na
imprensa regional.” (JERONIMO, 2013, p.329). O facto de os jornais distribuirem as
suas noticias para o0 seu jornal impresso e o site, mostra que 0 processo do

desenvolvimento da noticia mudou, desde da escrita até ao modo de pesquisa da mesma.

O publico, acompanha o progresso que a Internet levou a cabo ao jornalismo, e
posteriormente comecou a ser mais exigente relativamente as novas tecnologias o que
levou com que os meios de comunicacdo criassem sites e paginas nas redes socais,
como se verifica, segundo esta observacdo de Couto (2010): “O aparecimento da

Internet e a possibilidade de introduzir o jornalismo num novo mundo, trouxeram
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consigo novas linguagens e rotinas jornalisticas. Contudo, num primeiro momento, a
imprensa escrita, primeiramente, e depois a radio e a televisdo, rapidamente quiseram
marcar presenga no novo meio, limitando-se a transpor os seus contetudos na Internet.”
(COUTO, 2010, p.11). Com o aparecimento da Internet a sociedade teve de se adaptar a
novas maneiras de comunicacdo, o que mudou a forma como as pessoas se relacionam e
socializam. Os jovens sdo a faixa etaria que mais usa a Internet como forma de lazer,
seguido pelos adultos, mas para fins profissionais. As redes sociais tém sido utilizadas
como forma de os jovens darem a sua opinido e criarem novas amizades e
relacionamentos amorosos. A linguagem escrita também sofreu alteracdes, passou a
serem usadas abreviaturas, omonotapeias, e outras expressdes criadas pelos jovens para

uma escrita mais rapida.

Os jornais regionais online — ciberjornais - tém varias caracteristicas que atraem um
diferente publico, como a possibilidade de utilizar recursos como textos, fotos, imagens,
mapas e audio, integrando-os na mesma mensagem, bem como de conectar por
hipertexto. O publico pode assim ver videos, imagens com qualidade e cria uma

interacdo mais concisa.

De acordo com Inés Aroso e Frederico Correia (2007), o jornalismo online influéncia os
varios aspetos da realidade jornalistica. A principal desvantagem do aparecimento da
Internet, ou mesmo a principal, é que o jornalista é profundamente afetado, devido facto
de comecar a existir uma grande necessidade de rapidez para redigir a noticia para o
site. Quando ndo existia os sites informativos o jornalista s tinha preocupagdo de

redigir para o jornal impresso.

De acordo com Carl Stepp (1996), a Internet ndo sé esta a criar novas formas de
jornalismo, mas também de jornalistas. Nesta linha de ideias, Maria Teresa Sandoval
Martin (2000) defende que a Internet ndo sO estd a mudar os modos de acesso a
informagdo pelos utilizadores, mas também o perfil do jornalista, a maneira como este

encara a noticia.

Em termos de vantagens, uma das principais segundo Zago (2011), foi a melhoria do
sistema de busca da informacéo o que facilitou o trabalho de armazenamento de dados,

criando uma maneira mais rapida para a producdo de uma noticia.
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Para os jornalistas mais tradicionais tornou-se mais ardua estas adaptacdes devido ao
facto de eles adquirem certos habitos e acharem dificil de os mudar, como por exemplo,
anteriormente ao computador, os jornalistas tinham mais tempo para redigir e pesquisar
sobre as noticias que queriam abordar, ndo existia a Internet como é hoje, € 0 processo
de pesquisa era mais longo e meticuloso. De acordo com Mike Ward (2007) os jornais
publicados possuem um ciclo de producéo regular de noticias, o qual estabelece o ritmo
do dia. No entanto, sendo o jornal publicado online, a velocidade € aumentada, o que

leva a uma incrivel mudanca de habitos para o jornalista.

Gradualmente comecaram a existir varias mudancgas no processo de producdo de uma
noticia, o puablico comecgou a exigir uma informacdo mais rapida e precisa. A difusao
das tecnologias digitais e a consequente convergéncia das areas de comunicacao,
informatica e telecomunicagfes comecou a transformar a atividade jornalistica. As
mudancas atingiram rapidamente a pesquisa, a producdo e a difusdo da informacao.
Segundo Angele Murad (2009) possibilitou outras formas de relacionamento entre leitor

e o jornalista, 0 que exigiu uma redefinicdo das técnicas de escrita.

Devido a esse aspeto, novas técnicas de escrita, foi-se desenvolvendo uma linguagem
prépria que complementou ndo sé formas diferentes de contar a histéria, como também

modos de como disponibilizar as informacdes ao publico.

Mostrando uma perspetiva geral “(...) a Internet trouxe mudancas significativas para as
praticas do jornalismo. Pelo lado positivo, é considerada uma fonte de novas
oportunidades para os jornalistas. Oferece a possibilidade de melhorar o seu trabalho e
permite uma interactividade mais rapida e mais ampla com os leitores. De uma
perspectiva mais pessimista, introduziu uma nova geracao de profissionais dedicados a
preparar edi¢fes online, muitas vezes jovens e mal pagos.” (BASTOS, Hélder.; LIMA,
H.; MOUTINHO, N.; REIS, 1., 2013,p.12)

Hoje em dia nota-se cada vez mais uma perda de interesse nos jornais impressos, 0
publico comecou a ter acesso mais rapido as noticias pela Internet, por isso, ndo tem
necessidade de adquirir os jornais em papel. O aparecimento da Internet criou
dificuldades para os jornalistas tradicionais e aos jornais, 0 que é encarado com uma
desvantagem para esta nova plataforma. A ideia de que o jornalismo online poderia ser

apenas um complemento dos jornais durou pouco tempo, porque foram evidentes 0s
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sinais de uma clara difusdo de noticias através da Internet o que comecou a ter

consequéncias negativas na circulagdo dos jornais diarios impressos em papel.

Por outro lado, foram criadas oportunidades na Internet para o jornalismo, como a
melhoria na pesquisa, a criagdo de um maior numero de informagdes e de fontes, mas

também, criadas melhores condi¢des de interacdo com o publico.

“A rede é também tida como um bom recurso quando se trata de actualizar informacao.
Ainda que util, a rede tem menos relevancia nos trabalhos relacionados com acesso as
fontes de informacdo, verificacdo de factos e recepcdo de notas de imprensa. Se
deixassem de usar a Internet, a perda de rapidez no processo de recolha de informagéo
seria 0 efeito mais negativo, seguido da possibilidade de aceder a arquivos digitais e de
publicar “em directo” noticias relevantes.” (BASTOS, Hélder.; LIMA, H,;
MOUTINHO, N.; REIS, 1., 2013,p.14.).

Segundo Melinda McAdams?, responsavel por implantar a versio digital do Washington
Post, os jornalistas ficaram empolgados pela possibilidade assim puder presentear todos
os tipos de informagao que ndo caberiam na pagina de um jornal impresso. E necessario
apontar num ponto importante, relativamente & integracdo da internet nos jornais
regionais, que de acordo com Bastos ¢ Jerénimo (2012) “a “rece¢do” dos ciberjornais
regionais do distrito de Lisboa, Santos (2007) assinala a presenca de 27,8% na Internet.
Num &mbito similar, de aproveitamento das potencialidades da Internet, outros estudos
identificavam a presenca online de 75% de jornais regionais do distrito do Porto (Couto,
2010), 50% no distrito de Braganca e 20% no de Vila Real (Posse, 2011) e 75% na
Grande Area Metropolitana de Aveiro 15% (Maximino, 2004).” (Bastos e Jer6nimo,
2012, p.47). E possivel perceber que existiu uma evolugdo positiva nos jornais regionais

nos principais pontos do pais.

Os jornalistas comecaram a ter um trabalho adicional, porque se antes do aparecimento
da Internet, estes € que decidiam o que queriam publicar (tendo sempre em conta o que
0 publico queria), quem comegou a ditar as regras do tipo de consumo de informagédo
que queria absorver foi exclusivamente o publico. Séo as pessoas que determinam o que
querem consumir, quando e como. Os jovens sdo a faixa etaria que mais facilmente se

adaptou & nova forma de criar e receber informacdo e posteriormente criando assim

! Esta informagéo encontra-se em MURAD, Angele (2009) — Oportunidades e desafios para o Jornalismo
na Internet.
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mais interesse nos jornais regionais que antes tinham como publico-alvo

maioritariamente pessoas numa faixa etéria mais elevada.

1. 3 Perfil do jornalista

O jornalista que exerce jornalismo de proximidade tem um determinado perfil, diferente
de um jornalista que tenha de fazer uma cobertura de noticias nacionais e segundo
Sauvage (1998): “num texto sobre os jornalistas locais, publicado pelo Centro de
Formacdo e de Aperfeicoamento dos Jornalistas, em Franca, onde dedica varias paginas
a identificagdo das especificidades do jornalista regional e local. Entre elas destacamos:
O jornalista local é uma pessoa preocupada com as consequéncias do seu comentario; é
pouco dado a revelacdo de escandalos com o intuito de preservar as suas fontes de
informacdo com as quais contacta todos os dias; € um generalista sobre as questfes da
sua regido; é uma pessoa bem enraizada na sua regido, mantendo um contacto facil com
as pessoas; € um narrador do quotidiano repetitivo; faz um jornalismo de "notéaveis",
podendo ele proprio tornar-se num notavel a prazo; é um profissional mais sério e mais
solidario com o0s seus colegas do que 0s seus congéneres da imprensa
nacional”(CAMPONEZ, 20022).

Semelhante aos pontos referidos por Camponez (2002) relativamente ao perfil do
jornalista regional, Pascoal (2008) efetuou uma analise atraves dos dados da CENJOR e
do Sindicato dos Jornalistas, onde refere que “em primeiro lugar é de salientar que a
tendéncia evolutiva que se registou no sentido da feminizacdo da profissdo na imprensa
nacional entre 1987 e 1990, tem agora lugar nos meios regionais. Porém, contrariamente
ao que sucede na imprensa nacional, onde se presencia uma diferenciagdo equilibrada
dentro da classe profissional, na imprensa regional sobressaem duas grandes fracdes
muito distanciadas: as chefias, que desfrutam de boas condigfes sociais e que auferem
rendimentos muito elevados e 0s operarios, sem experiéncia profissional, que vivem em
instabilidade permanente ¢ ndo gozam de qualquer tipo de direitos.” (PASCOAL, 1996,
p.6). Numa outra visdo relativamente ao perfil do jornalista regional, de acordo com

Morais e Sousa (2012) “80,2% dos jornalistas serem do sexo masculino e pertencerem,

2 Este excerto do texto encontra-se no livio de CORREIA, Jodo. (2012). Agora Jornalismo de
proximidade: Limites, desafios e oportunidades. LabCom Book. Covilhd
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na sua maioria, a uma geracao pés-25 de Abril (70,1% possuia menos de 45 anos e
74,6% tinham menos de 15 anos de profissdo). Do ponto de vista das habilitagcOes
academicas, apenas 19,2% dos jornalistas da altura tinham um curso superior, embora
mais de 27,1% estivessem a frequentar um. Direito, Histdria, Letras e Comunicacao
social encontravam-se entre as principais escolhas. Nesta época comecavam também a
ser evidentes mudancas nas redacgdes, com os primeiros licenciados em Comunicagédo
Social a imporem-se nestes espagos.” (MORAIS e SOUSA, 2012, p.92). O que acaba
por levar em acordo com o estudo de Bastos (2011) sobre a formacgéo dos jornalistas,
afirmando que, “a esmagadora maioria dos respondentes (78.8%) € licenciada, sendo
que para grande parte (75.8%) a licenciatura foi feita na area das Ciéncias da
Comunicagdo/Jornalismo. Apenas 19.7% tém outro tipo de curso. A percentagem
(12.1%) dos que fizeram o0 12° ano ou menos revela-se ligeiramente superior a dos que
completaram um mestrado (9.1%). Nenhum obteve o grau académico de doutor.”
(BASTOS,2011, pg.178)

Numa outra perspetiva mostra que “a maioria dos ciberjornalistas respondentes, ainda
que por uma margem relativamente escassa, € do sexo feminino (56.7%). As mulheres
também estdo em maioria (52) quando é tida em conta a totalidade dos ciberjornalistas
(95) identificados através da ficha técnica e dos contactos feitos directamente com as
hierarquias das redacgdes. Assim, pode dizer-se que a composicdo das redaccoes
digitais acompanha, de algum modo, a crescente feminizacdo das redac¢fes em geral.
N&o obstante, a semelhanca do que acontece nestas, também nas redac¢des online os
cargos de chefia (director, editor, coordenador) sdo ocupados maioritariamente por
homens.” (BASTOS, 2011, pag.117). Apesar de existir uma crescente feminizagdo no

mundo do jornalismo, sdo 0s homens que ocupam o cargo de chefia.

“O escaldo etario mais representado € o dos 30-35 anos (40.3%), logo seguido dos que
tém entre 25 e 30 anos (20.9%). O terceiro escaldo, dos 35-40 anos, com 17.9%, é
superior ao que abarca as idades compreendidas entre os 20 e os 25 anos (11.9%). Se
observarmos todos o0s intervalos etarios do questionario, constatamos que o0 grosso dos
ciberjornalistas portugueses concentra-se num intervalo situado entre os 25 e os 40 anos
de idade. Apenas 1.9% dos respondentes tém entre 45 e 50 anos.” (BASTOS, 2011,
pag.117), de acordo com este estudo é visivel que a maior parte dos intervenientes tem

idades anteriores aos 40 anos.
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O jornalismo de proximidade ¢é bastante gratificante para os jornalistas, mas apesar de
tudo, enfrenta algumas dificuldades, segundo o estudo da Entidade Reguladora para a
Comunicagdo Social de 2010 analisado por Amaral sdo mencionados alguns problemas
como a falta de investimento publicitario, a diminuicdo do numero de assinantes

complementando o baixo indice de leitura.

Seguindo na observacdo de Amaral (2013), este analisou o anuario do Obercom nos
anos de 2002-2003 relativamente ao perfil dos leitores para assim se perceber que tipo
de leitor abrange os jornais regionais, porque apesar de a investigacdo ser sobre a
perspetiva do jornalista, € importante saber para que tipo de publico este género de
jornalista escreve. E verificou-se que 56,8% dos homens costuma ler ou folhear jornais
regionais, face aos 47,3% das mulheres, s&o os individuos entre os 35 e 0s 44 anos a
audiéncia superior de titulos de imprensa regional, lidos por 59,2% deles, que contraria
uma ideia estereotipada de um “envelhecimento” dos leitores. A menor penetracao ¢
junto dos individuos com mais de 64 anos, 36,5%. E na classe social média que se
encontra maior penetracdo destes titulos, lidos por 57,6% destes individuos, face aos
41% que registam junto dos pertencentes a classe social baixa. O litoral norte é a regido
que regista os maiores indices de leitura. Cerca de 63,2% dos trabalhadores

especializados e pequenos proprietarios sdo leitores de jornais regionais.

O jornalista que exerce a sua profissdio num jornal regional com a integracdo do
jornalismo online, teve cada vez mais trabalho e o seu perfil teve que ser adaptar e
consequentemente tornar-se cada vez mais de multitasking, fazendo um pouco de tudo,
tendo que tomar atencdo a comunidade local, criar noticias tanto para o online como
para o jornal impresso, criando um laco que para além de ser direto comecou a ser
virtual, possibilitando o feedback e naturalmente abrangendo diferentes tipos de

publicos.

Segundo Alfredo Maia® um jornalista especializado necessita de ter mais qualificacoes,
mais experiéncia e um grande gosto por um tema especifico. Precisa de chegar pelos
seus proprios meios as informacdes e ndo se deixar levar so pela informacdo que lhe é
dada.

3 Informac&o dada pelo jornalista do Jornal de Noticias que falou da sua especializagio numa aula do primeiro ano do
mestrado, e posteriormente foi feito um relatério sobre o assunto falado.
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O jornalista especializado exerce a sua atividade com mais segurancga, mas o trabalho
acaba por ser mais gratificante, principalmente perante o publico e as suas fontes este

tem mais credibilidade e inspira mais confianga.
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Capitulo 11 — Metodologia

Nesta investigacdo foi usado o método das entrevistas semi-estruturadas, mas na fase
inicial foi exposta a fundamentacao tedrica que pretende atraves da perspetiva de varios
autores, pesquisar sobre o jornalismo de proximidade, mas também sobre a integracéo

do ciberjornalismo nos jornais regionais.

2.1 Caracteristicas da entrevista semi-estruturada

Na segunda fase, no terreno junto dos jornais regionais, O Mirante, O Ribatejo e a
Cidade de Tomar, onde foram feitas uma série de entrevistas semi-estruturadas que de
acordo com Trivifios (1987) “(...) tem como caracteristica questionamentos basicos que
sdo apoiados em teorias e hipoteses que se relacionam ao tema da pesquisa. Os
questionamentos dariam frutos a novas hipdteses surgidas a partir das respostas dos
informantes. O foco principal seria colocado pelo investigador-entrevistador.
Complementa o autor, afirmando que a entrevista semi-estruturada (...) favorece nao s6
a descricao dos fendmenos sociais, mas também sua explicacdo e a compreensédo de sua
totalidade (...)” (TRIVINOS, 1987, p. 152%). A entrevista semi-estruturada aproxima-se
mais de uma conversa, destacada em certos assuntos, ao contrario de uma entrevista
formal, afirmar-se assim, de modo a ser um guido de uma entrevista adaptavel e nao
rigida ou pré-determinada. O beneficio desta pratica é a sua flexibilidade e a
possibilidade de rapida adaptacdo, a entrevista pode ser ajustada quer a pessoa, quer as
circunstancias e ao mesmo tempo, a utilizagcdo de um plano ou guido contribui para a
juncdo metodica dos dados recolhidos. As técnicas de entrevista semi-estruturada
também tém como vantagem a sua elasticidade quanto & duragdo, permitindo uma
cobertura mais profunda sobre determinados assuntos. Além disso, a interagdo entre o
entrevistador e o entrevistado favorece as respostas espontaneas. Elas também s&o
possibilitadoras de uma abertura e proximidade maior entre entrevistador e entrevistado,

0 que permite ao entrevistador tocar em assuntos mais complexos e delicados, ou seja,

4 Este excerto do texto encontra-se em MANZINI, José Eduardo (2003) - Entrevista Semi-Estruturada: Analise de
objetivos e de roteiros. Depto de educagdo especial,Programa de pds graduacdo em educacao, unesp, Marilia Apoio:

cnpa.
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quanto menos estruturada a entrevista maior sera o favorecimento de uma troca mais
afetiva entre as duas partes. Desse modo, estes tipos de entrevista colaboram muito na
investigagcdo dos aspetos afetivos e valorativos dos informantes que determinam
significados pessoais de suas atitudes e comportamentos. As respostas espontaneas dos
entrevistados e a maior liberdade que estes tém podem fazer surgir questdes inesperadas

ao entrevistador que poderdo ser de grande utilidade em sua pesquisa.

A desvantagem de uma entrevista semi-estruturada € o facto de ndo facilitar o trabalho
de comparacdo de respostas. Segundo Pardal e Correia (1995), o resultado deste
procedimento designa-se por guido da entrevista. Este, conduz a uma diminuicdo da
liberdade de resposta, por parte do entrevistado, que sé deve responder ao que lhe é
perguntado. Esta é uma limitacdo deste tipo de entrevista, uma vez que se perde toda a
informagao adicional que pode ocorrer da espontaneidade do entrevistado.

Por parte do entrevistado ha inseguranca em relagcdo ao seu anonimato e por causa disto
muitas vezes o entrevistado retém informagfes importantes, o planeamento é um facto
importante para a qualidade da entrevista. A situacdo em que é realizada a entrevista
contribui muito para 0 seu sucesso, 0 entrevistador deve transmitir, acima de tudo,

confianga ao entrevistado.

2.2 Desenvolvimento das entrevistas

A esséncia desta investigacdo consiste em verificar o que é exigido para os jornalistas
mediante da integracdo do ciberjornalismo nos seus jornais e como ¢é feita a sua rotina
de construcdo de noticias, mas também como se adaptaram estes jornalistas a esta

mudancga.

Inicialmente o objetivo era fazer as entrevistas junto dos jornais O Mirante, O Ribatejo
e O Correio do Ribatejo, estes sdo de acordo com o APCT os jornais da regido de
Santarem com maior tiragem. Nos dois primeiros jornais, foi adquirida uma resposta
positiva e foram realizadas as entrevistas, mas apds varias tentativas de contacto com o
jornal O Correio do Ribatejo ndo foi obtida uma resposta e foi necessario recorrer ao 4°
jornal com maior tiragem que neste caso € o jornal Cidade de Tomar, onde foi alcangada

uma resposta positiva.
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Enquanto ndo era obtida uma resposta do jornal Cidade de Tomar foi enviado por
correio eletrénico uma proposta para a realizar as entrevistas, mas o Jornal Torrejano

infelizmente n&o deu resposta.

As entrevistas foram realizadas em cada uma das redacbes e todas presenciais,
decorreram durante algumas horas nas respetivas redacdes e duraram cerca de 6-20
minutos por jornalista. Todos os entrevistados foram acessiveis e a maior parte deles
respondeu objetivamente as questdes. Quem foi submetido as entrevistas eram pessoas
que estavam diretamente ligadas ao site do seu jornal, a maior parte eram jornalistas,
mas também foram entrevistados chefes de redacdo e um diretor que redigia noticias

para o seu jornal e consequentemente o site.

A primeira redacdo a ser visitada foi a do jornal O Ribatejo, no dia 2 de julho, esta
localizada no Centro Nacional de Exposi¢cbes em Santarém e foram entrevistados o
diretor, chefe de redacéo e o jornalista/editor multimédia. Foram visitadas as instalagdes
e a recolha de informagdo durou cerca de 3-4 horas, tendo em conta que cada entrevista
foi feita em locais diferentes da redacdo para assim existir alguma privacidade e nédo

existirem distracGes, por fim, foi feita uma oferta da edicéo do jornal.

A segunda redacdo a ser visitada foi a do jornal O Mirante, no dia 8 de julho, na Rua 31
de Janeiro em Santarém. Sendo um dia em que era o fecho da edi¢do do jornal, foi uma
manha mais cadtica. Foram entrevistados seis jornalistas e o sub-chefe de redacdo que
coordena o site, faltou um jornalista que me foi informado na altura que cheguei &
redacdo que estaria doente e devido a isso ndo teria ido trabalhar, e dai a
impossibilidade de fazer a entrevista. Foram necessarias 4h/4h30 no local para a
realizacdo das entrevistas e foram feitas todas numa sala de reunides longe da azafama

da redacéo.

A terceira e Ultima redacdo a ser visitada foi a do jornal Cidade de Tomar, no dia 21 de
julho, na Travessa da Cascalheira em Tomar. Este € um jornal semanal que apesar de ter
7000 exemplares/semana s6 tem apenas trés jornalistas a redigem as noticias para o site,
a chefe de redagcdo uma jornalista da radio e um jornalista de desporto. Os jornalistas de

radio e desporto néo se disponibilizaram para responder as perguntas.

Os objetivos propostos inicialmente foram concretizados apos efetuadas as entrevistas,

porque com esta ferramenta foi possivel perceber a perspetiva dos jornalistas
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relativamente ao jornalismo online e tudo o que este implica na construcdo de noticias e
0 que este trouxe de bom e de mau para o seu jornal e se o site implicou um puablico

diferente relativamente ao impresso.
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Capitulo 111 — Resultados

3.1 O Mirante, O Ribatejo e Cidade de Tomar

De acordo com a informag&o disponibilizada no site, O Mirante ¢ lider destacado na sua
area de abrangéncia que engloba os vinte e um concelhos do Distrito de Santarém e os
dois concelhos mais a norte do Distrito de Lisboa (Azambuja e Vila Franca de Xira). O
Mirante tem presenca na internet desde outubro de 2002, altura em que passou a
disponibilizar integralmente a sua edigdo semanal. Em outubro de 2004-é criado um

outro site com uma edicdo diferente que € atualizada constantemente.

O jornal O Ribatejo é fundado em 1985 e desde essa data tem saido regularmente todas
as semanas sendo assim um semanario regional que faz cobertura jornalistica do distrito
de Santarém, em 1997 o jornal entrou na internet com a criacdo do seu site. A empresa
que detém atualmente o seminério O Ribatejo, controla a respetiva edi¢do online com o

mesmo titulo e uma webtv com estidio de emissdo e gravagao.

O jornal Cidade de Tomar-é um jornal semanal, propriedade da Empresa Editora Cidade
de Tomar, que detém também a Radio Cidade de Tomar, Radio Cultura e Espetaculo -
Golega e Vila de Rei FM é um dos jornais mais antigos em Portugal. que dedica as suas
noticias ao distrito de Santarém, em 2003 o jornal criou um site que permanece em

constante atualizag&o.
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3. 2 Perfil dos Jornalistas

A andlise dos dados é feita através de gréficos, sdo onze o total dos intervenientes,
sendo que cada gréfico representa um fator importante para a analise final. Sendo assim,
os graficos estdo divididos pelo género, faixa etaria, local de nascimento, habilitagdes
literdrias, anos de profissdo e estatuto profissional. Perante o ndmero baixo de
intervenientes, faz sentido que todos os entrevistados independentemente do seu jornal
sejam analisados como todo um so, isto porque, 0 que se quer retirar desta investigacao
é a perspetiva do jornalista, e tendo os trés jornais as mesmas caracteristicas, faz sentido

esta juncao.

No grafico n°L — Género, estd distribuido pelo género dos entrevistados, onde
visivelmente mais de metade dos intervenientes sdo do sexo masculino com uma

percentagem de 64%. O sexo feminino fica-se pelos 36%.

Género

= Masculino
= Feminino

Grafico n® 1 - Género
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Grande parte dos entrevistados encontra-se na faixa etaria entre os trinta anos e 0s
quarenta anos com uma percentagem de 46%. Com 27%, deparamo-nos com a faixa
etaria dos quarenta aos cinquentas e de seguida esta a faixa etaria mais nova, entre 0s
vinte e trinta anos com 18%. Com apenas 9% esta a faixa etaria mais antiga, 0s
profissionais entre 0s cinquenta e sessenta anos de idade. A faixa etaria que claramente

dominou entre os entrevistados é entre 0s trinta e quarenta anos.

Faixa Etaria

=20 30
=30 40
m40 50
=50 60

Gréfico n° 2 - Faixa Etaria
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No grafico n® 3, s6 existem duas probabilidades, os que nasceram dentro ou fora da
regido de Santarém. Sem qualquer tipo de duvida com 73% temos 0s que nasceram
dentro da regido de Santarém. Deixando apenas com 27% aqueles que nasceram fora da

regido de Santarém.

Local de Nascimento

m Regido de Santarém
® Fora da Regido de Santarém

Gréfico n° 3 - Local de Nascimento
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O gréafico n°® 4 mostra que cerca de 27% dos entrevistados possuem o0 12° ano de
escolaridade e com 37% encontram-se as pessoas que adquiriram a licenciatura em
Ciéncias da Comunicacgdo/Jornalismo/Comunicagdo Social. Com 27% esta dado como
legenda Outra, esta significa, que as pessoas que pertencem a esta percentagem tém
licenciaturas fora da area do jornalismo, que neste caso € a de em Educacdo e
Informacdo Multimédia, Comunicacdo Empresarial e Histéria. Com apenas 9% temos a
categoria do Mestrado que neste caso é em Ciéncias da Comunicagao.

HabilitacOes Literarias
=12°ano

m Licenciatura Ciéncias da
Comunicacdo/Jornalismo/Comu
nicacao Social

= Mestrado

m Qutra.

Gréfico n° 4 - Habilitagdes Literarias
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O gréafico n°5 apresenta os anos de profissdo dos profissionais de comunicacdo, €
importante relatar que mais de metade encontra-se na faixa entre o zero a dez anos de
profissdo. Em segundo lugar ambos com 18%, encontram-se duas faixas que em
conjunto representam dos dez até aos trinta anos de profissdo. Com apenas 9% esta a
faixa entre os trinta e quarenta anos de profissao. Estes dados analisados sdo somente 0s
anos contados a partir do momento em que os jornalistas adquiriram a sua carteira

profissional.

Anos de Profissao

=0_10

=10 20
=20 30
m 30 40

Grafico n®5 - Anos de Profissao
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Relativamente ao estatuto profissional, claramente, o jornalista predomina com 53%, e
de seguida temos com 27% os chefes de redacdo. Com 11% designa-se Outro, que
significa, a multitarefa que o jornalista exerce cada vez mais nos dias de hoje, alguns
dos entrevistados tinham mais do que um estatuto, nomeadamente de paginador e editor

de multimeédia. Por fim com 9%, existe o cargo de Diretor do jornal.

Estatuto Profissional

= Jornalista

m Chefe de Redacg¢éo
m Director

m Outro.

Gréfico n° 6 - Estatuto Profissional
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Este grafico apresenta uma distribuicdo por quatro niveis de acordo com o ndmero dos
0rgdos de comunicagdo social que os intervenientes frequentaram antes do seu atual
jornal, existindo o caso de ter sempre frequentado 0 mesmo 6rgao de comunicacao social,
que representa 18% dos entrevistados, igualando com os que trabalharam em quatro
orgdos de comunicacao social. Os restantes valores representam os anteriores 6rgédos de
comunicagéo social, ndo conta com o atual. A maior percentagem com 37% vai para 0s
jornalistas que frequentaram trés 6Orgdos de comunicagdo social. Relativamente ao

exercicio da profissdo em dois 6rgaos de comunicacgéo social a percentagem € nula.

Experiéncia Profissional

1 Orgéo de Comunicacéo Social
m20CS
m30CS
0% m40CS

® Frequentou sempre 0 mesmo OCS

Gréfico n° 7 - Experiéncia Profissional
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3. 3 Resultados das Entrevistas

Uma das grandes questdes a responder no inicio da investigagdo esta relacionada com a
adaptacdo que foi feita pelos jornalistas que trabalham nos jornais regionais ao
jornalismo online. Durante as entrevistas realizadas foi possivel perceber que todos os
jornalistas sentiram que o jornalismo online teria mudado alguma coisa na sua rotina de
construcdo de noticias, que de acordo com Couto relativamente ao aparecimento da
internet, onde explica a “possibilidade de introduzir o jornalismo num novo mundo,

trouxeram consigo novas linguagens e rotinas jornalisticas” (COUTO,2010, p.11).

Porém relativamente ao tratamento da noticia, os intervenientes responderam de forma
unanime e positiva, tendo em seguida complementado com as suas opinides. Uma parte
dos jornalistas afirma que a adaptacao foi feita de uma forma continua, natural, normal,
facil e sem dificuldades, mas também foi mencionado que no inicio foi dificil e que

existia alguma inseguranga.

No capitulo 3.2 — Perfil dos Jornalista, no grafico n°2 — Faixa Etéria, verifica-se que a
Jornalista A® se encontra dentro da faixa etaria com cerca de 46% (entre os 30 e 40
anos), esta explica que nem tudo foi facil dizendo que “O tnico sitio onde trabalhei foi
aqui, ao inicio era muito dificil, aquela seguranca serd que estou a fazer bem sera que
ndo, mas agora é diferente,(...)”,apesar da Jornalista A ter formacao académica superior
foi apenas uma questao de inseguranca que a travou no inicio, ja o Jornalista D que esta
dentro da mesma faixa etaria teve uma melhor adaptagdo, relatando que “ eu gosto de

escrever mais para o online até porque ja nasci na era dos computadores.”.

Continuando na mesma linha de ideias, a Jornalista G expressa que nao teve dificuldade
até porque ““ a pressa é sempre a mesma, um bocadinho maior para o online. Porque ai é
preciso preparar as noticias muitas das vezes para a hora.”, o que complementa o que
Mike Ward (2007) diz sobre a publicagdo de noticias online afirmando, que a
velocidade vai eventualmente ser aumentada e o que vai levar a uma mudanga de

habitos para o jornalista.

S Encontra-se 0s questionarios na totalidade nos Apéndices, relativamente ao Jornalista A, Jornalista B,
Jornalista C, Jornalista D, Jornalista E, Jornalista F, Jornalista G, Jornalista H, Jornalista I, Jornalista J e
Jornalista L.
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A Jornalista E explica que “o tratamento da noticia é feito de uma forma positiva, tudo
esta disponivel online e antigamente as pessoas tinham que ir as bibliotecas e confirmar

informacdes através do telefone.”.

A velocidade para dar a noticias foi um assunto abordado pelos intervenientes, o
Jornalista C ndo falando do local onde trabalha, mas sim de outros érgdos de
comunicagdo, diz que “aquela questdao dos titulos muitas vezes chamam para contetidos
que depois ndo tem nada ver com a noticia. E muitas das vezes a propria noticia nem
esta muito correta porque é feita muito em cima da hora e a maioria deles tem a pressa
de por aquilo online e depois o resultado ¢ sofrivel.”, 0 que mostra um lado negativo na
opinido do Jornalista C, da necessidade de dar em primeiro lugar a noticia,

independentemente que esteja correta ou ndo.

Seguindo no tema da adaptacdo feita pelos entrevistados no ambito do jornalismo
online, é importante referir, que apesar da sua formacdo académica estar diferenciada
em quatro niveis, segundo o gréafico n°4- Habilitacdes literarias, isso ndo foi
interferéncia na maneira como lidaram com a Internet e tudo o que implica redigir uma
noticia nela, foi encarado com um passo normal e sem dificuldade. O grafico n°7 —
Experiéncia Profissional também se pode aplicar neste caso, este mostra que 37% dos
entrevistados ja exerceu a profissdo em trés 6rgaos de comunicacdo social e de seguida
com 27% estdo os intervenientes que sé exercerem num 6rgdo de comunicacdo social.
Isto demonstra, que uma boa parte dos entrevistados possuem uma boa experiéncia e

variedade profissional.

Mas para uma resposta mais clara do porqué de ndo existir tanta dificuldade, o grafico
n° — Anos de Profissdo, mostra que 55% dos intervenientes possuem entre 0 a 10 anos
de profissdo, basicamente um pouco mais do que metade ainda esta no inicio da
carreira, ndo falando de faixa etéria, estes entrevistados ja iniciaram esta profissdo na
era da Internet, podendo assim explicar o porqué da naturalidade que existiu quando o
jornalismo online surgiu na vida profissional destes jornalistas. Ainda no grafico, este
mostra, que entre os 10 a 20 anos de profissdo representa 18% dos entrevistados, o

mesmo resultado ocorre entre os 20 e 0s 30 anos de profisséo.

Entrando numa outra questdo colocada no inicio da investigagdo no que se refere a
existéncia de alguma diferenca na selecdo de noticias entre o jornalismo impresso e o

online, de acordo com as respostas dos entrevistados existem algumas, como diz a
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Jornalista A “a diferenca ¢ mais uma questdo de espago, ndo existe assim muita
2
diferenga”, o que leva em acordo com o Jornalista B que trabalha no mesmo local

afirma que ndo existe muita diferenca e que é s6 uma questdo de limitacdo do espaco.

O Jornalista C acrescenta que existe diferengca também na parte da “estruturacdo da
noticia” e na “quantidade de citagdes”, a Jornalista E mostra uma nova perspetiva e
explica que ““ 0 que tu fazes no online é abrir um rastilho para abrir o apetite para depois
lerem 0 jornal”, e a Jornalista L conclui dizendo que “ (...) no site s6 pomos um
bocadinho da noticia, dois/trés paragrafos da noticia (...) Através do impresso fazer a
ligagdo para o site.”. Claramente que existiu uma concordancia relativamente ao
imediatismo perante a noticia que tem que ser dada no online, sendo depois
complementada no impresso, como relata o Jornalista D que “hoje em dia é tudo muito
mais imediato e é mais rapido antigamente era fechar o jornal para o papel tinhamos

mais tempo para fazer as coisas, agora é tudo muito mais imediato.”.

O Jornalista J expressa 0 mesmo pensamento que o Jornalista D declarando que “no
online temos a urgéncia da noticia e por isso desenvolve-se menos a noticia. Existem
noticias que estdo no online e ndo vao para 0 impresso e outras que estdo no online e

sdo desenvolvidas no impresso.”.

O Jornalista H refere uma interessante diferenga entre o online e o impresso onde
explica que o “online tem uma capacidade que sdo os hiperlinks 0 que nos permite
varias coisas, por um lado fazer background numa noticia com base em noticias que ja
tinhamos no nosso site ou com base no hiperlink onde esteja mais informacédo sobre
essa noticia, portanto ndo precisamos de esgotar toda a informacdo naquele texto que
escrevemos, podemos dar links para outros sitios e a0 mesmo tempo fazer uma
contextualizagdo com outro tipo de documentos ndo s6 o texto, podemos usar o audio,
mas o video ja podemos usar numa ldgica diferente ele préprio é uma noticia que

normalmente associado ao texto.”.

Para uma melhor compreensao do conceito hiperlinks o autor Manta (1997), explica que
“0 hipertexto € um sistema de escrita e leitura ndo linear aplicado a informaética,
principalmente a multimidia e as homepages na World Wide Web. Nele, as informagdes
estdo organizadas de forma ndo hierarquizada e espalhadas em uma rede com inmeras
conexdes (os links ou hiperlinks).(...) Os hiperlinks devem ser usados também para

dividir em blocos matérias mais extensas. Nao se pode esquecer que a interface de
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interacdo do leitor com o jornal ou revista digital é uma tela de computador, um espaco
visual limitado onde a movimentacdo s6 se d& em dois sentidos: para baixo ou para
cima.”(MANTA, 1997°).

Para os ciberjornais, estas sdo caracteristicas apelativas, criando assim, mais
possibilidades de recursos e de interagdo com o publico, como é referido pela seguinte
citacdo, “A partir do ano 2000, comeca a assistir-se a uma nova era na Web. Os sites
passam a ser dindmicos e estdo em permanente atualizagdo. Se até entdo eram espacos
em que a comunicacao se fazia num Unico sentido, para consulta, come¢am a funcionar
como plataformas de interacdo, espacos de discussdo, abertos, acessiveis ndo apenas a
um consumidor, mas também a um produtor.” (JERONIMO e DUARTE, 2010, p.1).

Passando para outra questdo sobre, quais seriam as vantagens e desvantagens que o
jornalismo online trouxe para a imprensa regional, de acordo com 0s intervenientes esta
expde mais perspetivas que as anteriores, apesar que alguns dos elementos entrevistados

concordaram com o facto de que na visdo deles ndo existem desvantagens.

A Jornalista A refere que em termos de vantagem esta diretamente relacionado com
publico, isto porque, “chegar a pessoas que nos nao chegdvamos sendo um jornal
regional, era s6 aqui as pessoas que nos conheciam, e com a internet e o facebook
chegamos a todo o lado, até mesmo ao estrangeiro, por isso para nds foi vantajoso”,
como relata Jeronimo (2013), ”Acontecimentos que comecaram por ser de interesse
local, mas que rapidamente transpuseram as fronteiras geograficas ou o ambito
comunitario a que se referiam.” (JERONIMO, 2013, p.329) complementado pelo
Jornalista B que diz que 0 “online permitiu uma proximidade e interatividade muito
grande com o leitor e permitiu outra coisa que € dar logo a noticia, com o objetivo de

Ser o primeiro a dar a noticia.”.

Chegando assim a mesma concluséo que Ribeiro (2005) chegou, onde esta explica que
assim é possivel receber feedback imediato da comunidade, dando mais atencdo aos
problemas e necessidades do publico. “Sem o exercicio do jornalismo regional,
dificilmente a comunidade seria informada sobre os acontecimentos politicos e
administrativos de seu municipio.(..) Ao ter acesso a noticias regionais, o leitor interage

com o0s acontecimentos da comunidade onde vive, no sentido de refletir sobre as

6 Este excerto encontra-se em http://www.facom.ufba.br/pesa/cyber/manta/Guia/cap08.html
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questdes principais de um determinado momento, sugerir alternativas e reivindicar
melhorias para um determinado setor” (RIBEIRO, 2005,p.53).

O Jornalista H considera que a desvantagem mais notdria é obviamente a existéncia de
uma maior carga de trabalho e a necessidade para uma melhor organizacdo no seu
trabalho, mas como vantagem explica que ¢ uma “questdo do territorio regional que faz
com que abrangemos mais leitores”. O Jornalista | concorda com o que 0s restantes
entrevistados disseram, que a vantagem é a notoriedade e o facto de trazer mais publico
jovem, ja de um modo geral relativamente ao publico-alvo dos jornais regionais, este
tem tendéncia a ser de uma faixa etaria mais elevada verificando-se que com a
integracdo do jornalismo online nos jornais regionais, se abriu uma porta para uma nova
interacdo com o publico, divulgacdo das suas noticias em vérias plataformas, ja que
todos os trés jornais visitados estdo inseridos nas redes sociais (Facebook, Twitter,

Youtube e Instagram).

De acordo com uma noticia no jornal O Mirante sobre o seu crescimento a nivel digital,
“a pagina de O MIRANTE na rede social Facebook ultrapassou os 70 mil aderentes. A
maioria dos seguidores é do sexo feminino, com um total de 53 por cento. Em termos
etarios, 49% dos aderentes tem entre 25 e 44 anos. Além dos internautas que acedem ao
Facebook de O MIRANTE a partir de Portugal, temos aderentes no Brasil, Angola,
Franca, Suica, Reino Unido, Estados Unidos da América e Mocambique, entre outros
paises. As cinco primeiras cidades com mais aderentes sdo Lisboa, Santarém, Almeirim,

Tomar e Abrantes.”.

Existe uma ponte entre as redes sociais, 0 site e o jornal impresso, esta tudo interligado,
0 que permite aos jornalistas perceberem o que a sua comunidade precisa e quer. Ja
como Couto relatou “O jornalismo regional ¢, sem duvida, privilegiado no que toca a

proximidade com o publico e com os seus problemas locais.” (COUTO, 2010, p.16).

De acordo com a opinido dos intervenientes, o site do jornal onde respetivamente cada
um trabalha, ajudou a abranger um publico diferente do jornal impresso, s6 o Jornalista
B nao respondeu retoricamente a questao e referiu que “(...) ndo diria um publico novo
até porque se constata que muito dos clientes da informacao online sdo pessoas entre 0s

30 e pouco e os 50, se bem também temos jovens, mas a grande percentagem € nessa

7 Noticia na integra no link:
http://www.omirante.pt/noticia.asp?idEdicao=54&id=85512&idSeccao=482&Action=noticia#.\VVlugefnh
DIU
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faixa etaria. Agora abrangemos foi outros publicos de outra zonas inclusive fora da
nossa area de agdo temos esse feedback.”. Os restantes dos elementos responderam
positivamente a pergunta, mas quando foi questionado a sua opinido mais em concreto,
verificou-se varias perfectivas, cinco jornalistas partilham da mesma opinido, afirmando

que o site abrangeu um publico mais novo.

O Jornalista D refere que “(...) quem I o site nem sempre I& o jornal, e acho que quem
I& o site é pessoal mais novo.”, o Jornalista F chega mesmo a afirmar que “(...) o
publico no impresso sdo pessoas mais idosas e ndo vao ver as noticias no site. Até
porque o publico mais jovem vai contactando mais pelo site.”. Continuando na mesma
linha, a Jornalista A menciona que o site “abrangeu sobretudo os mais novos, acho eu,
chegamos a publico mais velho que se interessava por noticias, com a internet e o
facebook, abrangemos malta mais jovem. Noto no facebook que 0s comentérios sdo
feitos por pessoas mais novas.”. Falando da versdo impressa a Jornalista G refere que o
publico que consulta a versdo online ndo é a mesma que a que consulta a versao
imprensa, afirmando que ‘“serd um publico mais jovem que recorre ao site.”. A
Jornalista L admite que o seu jornal impresso era bastante focado para um publico-alvo

mais idoso e que com o aparecimento do site “atrai pessoas mais novas.”.

Relativamente ao publico-alvo Almeida (2013) refere que “(...) deve existir entre 0s
conteddos noticiosos, a matéria ou tematica, e o publico-alvo da informacdo produzida,
uma estreita relacdo e partilha de interesses. O publico deve familiarizar-se com a
matéria desenvolvida (...)”(ALMEIDA,2013,p.24), de acordo com linha de pensamento
dos intervenientes, o site veio aliciar o publico mais jovem, que de modo geral nao
consume a edicdo impressa mas sim a edicdo online, apesar que mesmo antes do site
existir as noticias redigidas eram do mesmo caracter (regional), os jovens sdo a faixa
etaria que mais facilmente se adaptou a nova forma de criar e receber informacéo, o que

tornou os ciberjornais mais atrativos para o0s jovens.

Para além do feedback recebido através do site, “o envio de cartas e emails, além de
telefonemas, contribui para o olhar jornalistico priorizar as problematicas relacionadas a
sua comunidade proxima.” (RIBEIRO, 2005, p.65).

Para que exista uma ligacdo proxima entre o publico e o jornalista é necessario existir
interesse por parte do jornalista para os problemas e assuntos que surgem dentro da

comunidade. De acordo com o grafico n°3 — Local de Nascimento, cerca de 73% nasceu
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dentro da regido de Santarém, o que mostra que mais de metade dos jornalistas, esta
ligado a regido, tendo nascido e posteriormente trabalham e residem na regido,
proporcionando assim um dos alicerces que Camponez descreve como uma das
caracteristicas que um jornalista de proximidade deve ter é ser uma pessoa que esteja
bem enraizada na sua regido, que tenha conhecimento mais pormenorizado do que outra

pessoa que ndo resida ou trabalhe na regiéo.

A dar a sua opinido sobre o tipo de publico que abrange os jornais regionais temos a
Jornalista E, verifica-se que de acordo com a jornalista que “(...) se fosse eu, eu ndo
comprava o jornal, mas sO lia antes de vir para aqui trabalhar porque o meu avé tem
uma tabacaria e eles sdo assinantes eu ndo sei até que ponto daria dinheiro para comprar
o jornal e acho que muitas pessoas da minha idade n&o o fariam. Mas sei que pessoas da
minha idade que tem interesses pessoais compram e leem o online.”, importante referir
que esta entrevistada tem cerca de 23 anos, recentemente licenciada que estava a efetuar
0 seu estagio profissional, quando foi realizada esta entrevista, mostrando assim uma

possivel preceptiva do publico jovem relativamente aos jornais regionais.

Num contexto mais ligado as redes sociais, 0 Jornalista H menciona que “muitos dos
leitores do jornal impresso nunca foram ao online, 0 novo pablico mais facilmente 1€ o
online que se transferiu do papel para o online. As redes sociais sdo um grande aliado ao
site, existe por vezes mais utilizacdo do facebook do que o site, o facebook é uma
montra do site.”. O Jornalista J refere que “néo ¢ s6 o site mas também o facebook ¢ as
partilhas que sdo feitas.”, o que complementa o que o Jornalista I diz que “ajudou a
mostrar o feedback do publico através da liga¢ao entre o facebook ¢ o site.”. Hoje em

dia, o Facebook é possivelmente a primeira chamada de atencdo antes do site do jornal.

Qualquer espacgo virtual proporciona uma nova extensdo do nosso pensamento e
transporta-nos para lugares inexistentes na vida real. A esséncia destas novas
plataformas tem vindo gradualmente a mudar a nossa maneira de viver. Os
computadores e a Internet vieram modificar de forma substancial a maneira como o
mundo acede as noticias. Atualmente a informacao esta a distancia de um clique e num
espaco de tempo reduzido. O envolvente mundo da internet esti cada vez mais presente
nas nossas vidas — blogs, podcasts e redes sociais — plataformas que possibilitam a
interacdo com o mundo em tempo real, criando novas maneiras de comunicar, de

pesquisar e de aprender.
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De maneira a mostrar a forma como o publico encara as noticias nas redes sociais existe
um estudo realizado pelo Pew Research Center (2013) em colaboragdo com a Fundagéo
John S. e James L. Knight o Facebook é a maior plataforma de média social, as noticias
sdo comuns, mas ndo experiéncias acidentais. Segundo este estudo a realidade sobre a
norte-amerciana o Facebook conta com cerca de 47% dos usuarios que vao obter

noticias através do mesmo. O que corresponde a 30% da populacdo norte-americana.

Nos Estados Unidos se verificou que uma grande parte dos usuérios do Facebook néo
usa esta rede social para obter conteido noticioso. Mas sim, como forma de lazer, ou
seja, partilha e divulgacdo de acontecimentos do dia-a-dia. E somente 4% considera o
Facebook como uma ferramenta essencial para receber noticia. Na medida em que
alguns usudrios dizem mesmo: “I believe Facebook is a good way to find out news
without actually looking for it”. Tendo em base a ideia inicial de Facebook, esta rede
cresceu e continua a ser uma forma de socializacdo entre amigos e familia. Contudo
assumiu outro tipo de funcdes, mas a funcdo primaria continua a ser a razao pela qual as
pessoas vado ao Facebook. S6 cerca de 16% dos utilizadores do Facebook usa esta rede
para obter noticias. A maioria dos consumidores de noticias no Facebook consumem
uma variedade de tdpicos. Quase metade (49%) vé regularmente pelo menos seis
topicos de diferentes areas. O entretenimento é o mais consumido, quase trés quartos
(73%) consumem regularmente. Aproximadamente dois tercos (65%) consumem
contetdos sobre pessoas e eventos. Somente 28% dos consumidores de noticias do
Facebook ja usou 0 mesmo para manter-se informado sobre o desenvolvimento de uma
noticia, e, destes, menos da metade (41%) dizem que o Facebook € um dos primeiros

locais onde os utilizadores recorrem para atualizar a informacéo.

De acordo com Recuero (2009) esta defende a importancia deste tipo de ferramentas na
atividade jornalistica: “(...) redes sociais no ciberespagco para com o jornalismo ¢ a
atuacdo dessas atraves da filtragem de informacgfes. Neste caso, as redes sociais vao
atuar de forma a coletar e republicar as informagfes obtidas através de veiculos
informativos ou mesmo de forma a coletar e a republicar informagdes observadas dentro
da propria rede.” (RECUERO, 2009, p.9)

Helena Garrido concorda que as redes sociais podem ser uma boa ferramenta de
trabalho desde que utilizadas com prudéncia. “Eu ndo posso usar a informacdo do

Twitter ou de outra rede social diretamente, ou seja, eu ndo Posso copiar e passar para o
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orgdo tradicional. Embora as redes sociais pratiguem muita informacéo, entre aspas, ndo
é informac&o jornalistica temos que ter consciéncia disso. Tem que ser sempre validada
pelo jornalista”. (cit. in GONCALVES, 2009, pag.17)

Relativamente a analise de Pascoal, esta relata que entre 1987 e 1990 comegou a existir
uma expansao de mulheres que se iniciaram nesta profissdo, uma “tendéncia evolutiva
que se registou no sentido da feminizacdo da profissio na imprensa nacional”
(PASCOAL,2008,p.6), de acordo com os dados do gréfico n°1- Género, os homens é
que predominam no exercicio do jornalismo regional (redagdes visitadas), tendo o0 sexo
feminino uma implementacdo de 36%, mas curiosamente todos as intervenientes tem
uma formacdo académica superior, ao contrario do universo dos homens onde nem
todos tém este nivel de formacdo académica, mas no entanto € importante referir que
alguns deles assumem cargos de chefia, como se apresenta no grafico n°6 — Estatuto
Profissional, cerca de 27% dos intervenientes sdo chefes de redacdo e 9% com o cargo

de Diretor.

E possivel dizer que de acordo com a amostra, o perfil do jornalista regional esta entre
30 aos 40 anos, maioritariamente do sexo masculino, com licenciatura em Ciéncias da
Comunicacdo/Jornalismo/Comunicacdo Social. A media vai até aos 10 anos de

profissdo com experiéncia profissional em pelo menos 3 6rgaos de comunicacao social.
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Concluséao

O jornalismo de proximidade ¢ um jornalismo realizado pela regido para a regido, este
cria uma ligacdo direta com o publico. As pessoas sentem-se familiarizadas com a

imprensa regional, cria um sentimento de pertencerem a algo.

Tendo em conta que a Internet mudou em modo geral a maneira como uma sociedade se
comunica entre si, inevitavelmente o jornalismo quase que mudou por inteiro. As bases
que foram criadas no inicio do jornalismo permanecem, mas o surgimento da Internet
mudou a maneira como um jornalista faz a noticia, mas também a necessidade da
rapidez para produzir uma noticia, contudo, a qualidade da escrita se ndo for cuidada

pode vir gradualmente a ser diminuida.

O jornalista regional geralmente é uma pessoa mais solidaria, sabe o0s interesses da sua
comunidade e tem gosto pela sua regido as dificuldades deste jornalismo especializado

passa por uma diminuicdo das receitas e por vezes a falta de apoio financeiro.

As redes sociais vieram fazer uma extensdo do site, e com isso, 0S jornais regionais
tiveram a possibilidade de abranger mais publico de diferentes faixas etarias e fora da
regido em que o jornal foca as suas noticias. Para além do feedback, € possivel tanto no

site como nas redes sociais, novas interacdes como o video, audio e imagens.

De acordo com um estudo recente da Arketi Group® (2011), quanto ao uso da internet
pelos jornalistas, 98% afirma usar para ler noticias; 91% para procurar ideias de
historias ou fontes para contelidos noticiosos; 69% utiliza a Internet para ir as redes
sociais, como o Facebook, Linkedin, Myspace; muito proximo estdo 0s 66% que optam
pelo Microblogging, como o Twitter. Por fim, 53 % dos inquiridos admitem que

utilizam a Internet por causa dos blogues.

Esta ferramenta tem 0s seus pros e 0s seus contras: € um instrumento privilegiado de
contacto com fontes e de pesquisa de contetdos para o jornalista, mas no entanto, é a

~

propria rede que restringe o jornalista, ao fornecer um “turbilhdo” de dados sem

filtragem, colocando problemas ao nivel da verificacdo. “Para os profissionais de
9

8 Estes dados do texto encontra-se em CORREIA, Ana Patricia (2011) - Fontes de informagéo 2.0: estudo de caso nos
media da Beira Interior . Acedido em 4 de Setembro de 2015: http://www.bocc.ubi.pt/pag/m-jornalismo-2011-ana-

correia.pdf
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comunicacdo, um dos maiores perigos na utilizacdo do novo meio é a elevada

probabilidade de recolherem material informativo pouco fidvel” (Bastos, 2000, p.91).

Agora o imediatismo é exigido pelo publico, os jornalistas possuem mais uma carga de
trabalhos devido ao facto de terem de fazer noticias para o impresso e online.

Analisando a amostra retirada e comparando a H1 (Os jornalistas adaptaram-se bem
ao aparecimento da Internet e passaram a tirar partido das potencialidades da
rede no que se refere a busca de informacéo, armazenamento de dados e producéao
das noticias.) aos resultados, confirma-se que foi uma boa adaptacao, foi feita de uma
forma continua, natural, normal, facil e sem dificuldades, mas também foi mencionado
que no inicio foi dificil e que existia alguma inseguranca. Foi bastantes vezes
mencionado pelos entrevistados que a noticia online tinha que ser feita de um modo
mais rapido, curto e conciso. Confirma-se, entdo que os jornalistas se adaptaram bem ao
aparecimento da Internet e passaram a tirar partido das potencialidades da rede, que
implica a procura de informagé&o, a constru¢do da noticia e o armazenamento dos dados.
O futuro do jornalismo de proximidade passa certamente pelos ciberjornais, estes criam
uma extensdo dos meios de comunicacdo e tem a oportunidade de abranger mais

publico.

Nos resultados adquiridos comparando com a H2 (A principal diferenca é que na
selecdo online € feita de uma forma mais rapida e precisa, 0 que exigiu uma
redefinicdo das técnicas de escrita. Nos jornais impressos existe uma descricdo
mais detalhada da noticia.) é mencionado varias diferencas, como por exemplo
questdo de espaco, relativamente a limitacdo do espaco a estrutura da noticia, a
quantidade de citacbes e hiperlinks. Os entrevistados para além de referirem 0s
exemplos anteriores, explicam que a noticia para o site tem que ser feita de uma forma
rapida e concisa, que eventualmente ou ndo viria a ser desenvolvida na edi¢do impressa,
ja que as noticias redigidas para o impresso sdo mais extensas e detalhadas, por isso, a

H2 vai em concordancia com os resultados da amostra.

Na H3 (A principal vantagem foi a possibilidade de o jornalista poder oferecer
todos os tipos de informacéo que ndo caberiam na pagina de um jornal impresso.
A principal desvantagem foi criar dificuldades de adaptacédo de alguns jornalistas
ao novo meio.) esta referido que a principal vantagem do jornalismo online a imprensa

regional foi a possibilidade do jornalista poder oferecer todos os tipos de informacao
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que ndo caberiam na pagina de um jornal impresso. A principal desvantagem foi criar
dificuldades de adaptacéo de alguns jornalistas ao novo meio. De acordo com a amostra,
a maior parte dos intervenientes acham que existiram mais vantagens do que
desvantagens. A principal vantagem esta ligada ao publico, isto porque, melhorou a
ligacdo com a comunidade, abrangeu outro publico-alvo, neste caso, uma faixa etaria
mais jovem comparativamente ao publico do impresso que é mais velho. Trouxe mais
notoriedade, interatividade e um feedback mais direto. As redes sociais principalmente
o Facebook, ajudam na interacdo com o publico e os intervenientes explicaram que

existe uma ligacdo entre o site, redes socais € o jornal impresso.

Nas desvantagens, € mencionado uma maior carga de trabalho. Relativamente a
adaptacdo que estad mencionado na H3, foi respondida na H1. Em comparacgdo, a H3 na
parte das vantagens confirma-se, mas na parte das desvantagens foi parcialmente
rejeitada porque quando foi feita esta questdo s6 foi mencionado que inicialmente

existiu uma certa inseguranca.

Relativamente ao objetivo principal desta investigacdo que € mostrar a perspetiva do
jornalista de acordo como a implementacdo do ciberjornalismo no seu modo de
trabalho, conclui-se que a amostra ndo foge muito as ideias presentes no enquadramento
tedrico. Todos os jornalistas encararam bem o aparecimento do jornalismo online, sem
muitas dificuldades, independentemente da faixa etaria, anos de profissdo, experiéncia
profissional ou habilitagdes literarias. Em geral, os intervenientes, encaram o jornalismo
online como um desafio que é visto de uma forma evolutiva e facil, que traz mais

beneficios do que entraves.

A possibilidade de um jornal regional estar a altura de um jornal nacional, esta cada vez
mais proxima de ser real. Os sites dos jornais regionais, ndo sdo incompletos, tem
bastante informacdo atualizada, dividida por temas e principalmente videos e
fotografias, onde mostra a preocupagdo pelo lado visual que esta cada vez mais
apelativo. A internet possibilitou inimeras hipoteses, sendo que qualquer pessoa possa

aceder &s noticias, tanto no site como nas redes sociais.

De um modo geral, a era digital em grosso modo, veio mudar o jornalismo para melhor,
é importante o feedback que a Internet possibilitou, criando assim uma ligacdo entre o
publico e o jornalista, mas a dependéncia da Internet pode levar com que os jornalistas

se tornem mais sedentarios como relata Jeronimo (2013) “Ainda que tenha sido mais
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evidente num caso do que nos restantes, a realidade € que os jornalistas passam agora
mais tempo a secretéria, dependentes da Internet, isto é, daquilo que pesquisam a partir
de motores de busca ou do que lhes chega por email ou através das redes
sociais.”(JERONIMO, 2013,p.331). A influéncia das redes sociais ndo veio alterar
muito o jornalismo, mas alterou a maneira como é propagado o jornalismo e como o

jornalista recolhe a informacé&o.

A perspetiva do jornalista, por enquanto € positiva, permitiu aos jornalistas e aos jornais

crescerem e melhorarem o seu trabalho.
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Apéndices
Transcrigdo das entrevistas semi-estruturadas realizadas no O Mirante, O Ribatejo e
Cidade de Tomar.

1. ldentificacéo

Nome Jornalista A
Idade 33
Local de nascimento Almeirim

Habilitacbes Literarias Licenciatura em Ciéncias da Comunicagao

Orgdo de comunicagio
social em que trabalha

O Mirante

Orgdos de comunicacio
social onde ja trabalhou

Data em que se iniciou | 2005
na profissédo

Estatuto profissional Jornalista

Adaptacao do jornalista

1.1.Acha que a incorporacéo do jornalismo online mudou alguma coisa na sua
rotina de producéao de noticias?

Sim_X_

Nao

o1




1.2. Independente da resposta a questao anterior, o tratamento da noticia, tem
sido feito de uma forma positiva ou negativa, na sua opinidao?

Acho que por um lado é feito de uma forma positiva, tem um lado imediato. Quando
por exemplo falam por ai aqueles titulos que fazem ou que podera ter feito alguma coisa
e isso ndo € aquela coisa que é exata talvez ai 0 online seja mais para o imediato e
depois desenvolvemos para o papel, por um lado que é positivo para nos pelo menos é
positivo por que nos da mais visibilidade e mais leitores do que chegamos s6 com papel
por sermos regional, por outro lado, ndo sei, nos tentamos ser rigorosos. O lado
negativo é a maneira como se escreve, se calhar ndo se tem tanto cuidado, mas as

pessoas também ndo notam porque s6 Iéem os titulos e nem abrem as noticias.

1.3.Relativamente a selecdo de noticias feitas do jornal impresso para o online,
existem diferencas na maneira em que faz a producéo das mesmas?

As vezes temos o problema de falta de espago e as noticias que se calhar ndo sdo t&o
importantes mas que as pessoas gostam de ver colocamos no site porque ndo temos
espaco para por no papel, o site também ajuda um bocadinho nesse sentido. A diferenca
€ mais uma questao de espaco, nao existe assim muita diferenca. Nds temos dois sites, 0
online e o semanal, onde eu mexo é no online o que nos fazemos é, ndo pomos a noticia
todo no online para as pessoas saberem 0 que se passa mas irem procurar no jornal ou

na edicdo semanal mas mais o jornal em papel para termos mais leitores.

1.4.Lidou bem com o facto de preparar noticias online, ou teve alguma
dificuldade?

O Unico sitio onde trabalhei foi aqui, ao inicio era muito dificil, aquela seguranca sera
que estou a fazer bem serd que ndo, mas agora é diferente, também temos as noticias
(jornal) elas sdo colocadas num sistema que nos temos e eu a quarta-feira vou la buscar
as noticias todas ponho no e-mail e vou depois fazendo a sele¢cdo do ponho no site para

0 poder ir alimentando e faco normalmente e ter cuidado para n&o por a noticia toda.
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1.5.Na sua perspetiva que vantagens e desvantagens trouxe o jornalismo online
ao seu jornal?

Acho que trouxe muitas vantagens como disse ainda a bocado conseguimos chegar a
pessoas que nos ndo chegadvamos sendo um jornal regional era s6 aqui as pessoas que
nos conheciam e com a internet e o facebook chegamos a todo o lado ate mesmo ao
estrangeiro por isso para nos foi vantajoso. Em termos de desvantagens sé se for o
muito trabalho que temos adicional.

1.6. Sendo que trabalha num jornal regional, acha que o vosso site ajudou a
abranger um publico diferente do jornal impresso?

Sim_X_
Nao

Porqué?

Abrangeu sobretudo os mais novos, acho eu, chegamos a publico mais velho que se
interessava por noticias, com a internet e o facebook, abrangemos malta mais jovem.

Noto no facebook que os comentarios sdo feitos por pessoas mais novas.

2. ldentificacdo

Nome Jornalista B
Idade 41

Local de | Almeirim
nascimento

HabilitacGes 12°Ano
Literarias

Orgéo de | O Mirante
comunicagéo

social em que

trabalha

53



Orgaos de | Radio Comercial Almeirim
comunicagéo

: .. | SIC
social onde ja
trabalhou O Ribatejo
Data em que se | 1994
iniciou na
profisséo
Estatuto Chefe de redaccdo adjunto
profissional

3. Adaptacdo do jornalista

3.1.Acha que a incorporacdo do jornalismo online mudou alguma coisa na sua
rotina de producéo de noticias?

Sim_X_

Nao

3.2. Independente da resposta a questdo anterior, o tratamento da noticia, tem
sido feito de uma forma positiva ou negativa, na sua opinido?

Existe uma diferenca entre uma coisa e outra (negativa e positiva), fazer noticias para o
online s&o normalmente noticias curtas so com os factos essenciais em que muitas das
vezes ndo se explica os contornos a volta da coisa portanto no fundo é a noticia do
imediato curta e concisa. O lado positivo é o facto de podermos logo dar a noticia no
momento e a partir dai permite-nos recolher uma serie de informagdo que estéo a
acontecer para depois ser desenvolvido numa edi¢cdo em papel onde ja se pode explicar

as coisas de forma diferente.

3.3.Relativamente a selecdo de noticias feitas do jornal impresso para o online,
existem diferencas na maneira em que faz a producéo das mesmas?

Basicamente sdo as mesma coisa, 0S principios sdo 0s mesmos, é noticias ou ndo é
noticia. H& uma diferenca que é a seguinte: tem haver com as questdes de limitacdo do

espaco, em termos do online ndo existe limitacdo, em termos do papel temos a limitagédo
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de espaco portanto se o jornal tem X paginas tem que ser naquelas paginas e tem que
por la a informagdo portanto a algumas que provavelmente caem em termos de interesse
para por na edigdo semanal o que pode acontecer as vezes saiam tipo uma breve a dizer
que aconteceu aquilo, normalmente tentamos com as coisas que saiam online colocar
tudo em papel aqui a grande diferenca é que uma outra que ndo saia por questdes de
espaco e a diferenca € que uns sdo assuntos mais interessantes serdo desenvolvidos

noutras perspetivas outro acaba por ser a noticia do que aconteceu pura e dura.

3.4.Lidou bem com o facto de preparar noticias online, ou teve alguma
dificuldade?

Foi uma adaptacdo continua, quando eu comecei na profissdo nao havia computadores
ainda me recordo de escrever a maquina. Mas foi uma adaptacao natural, aquilo acabou
por nem fazer nenhuma formagdo especial, as coisas iram surgindo e nos iamos
descobrindo. Até acho que a nossa geracdo que ndo nasceu nas eras das informaticas e
dos online conseguimos ter outra capacidade as vezes em termos de pesquisa online de
procurar assuntos na internet de lidar com as ferramentas informaticas de uma forma

diferente e se calhar mais eficaz que as pessoas mais jovens na profisséo.

Porque é que acha isso? Porque provavelmente pela formagéo académica, porque ndo
tiveram o esforco de procurar a informacédo, porque ja nasceram na época informativa e
hoje em dia, as pessoas mais jovens utilizam as ferramentas informaticas mais para lazer
do que para questdes de trabalho, e as vezes existe um certo défice em utilizar essas

ferramentas em questBes de trabalho, eu noto isso um bocado.

3.5.Na sua perspetiva que vantagens e desvantagens trouxe o jornalismo online
ao seu jornal?

Antes nds sO nos tinhamos que preocupar com uma coisa que era tirar fotografias e
escrever noticias como suporte e tinhamos uma semana entre aspas, portanto tinhamos
tempo para falar com as pessoas, pesquisar, ndo seu se € uma vantagem ou
desvantagem, provavelmente sera uma desvantagem mas isto depende das perspetivas.
Hoje as coisas tornaram-se tdo imediatas que muitas das vezes ndo temos tempo para
conseguir fazer outras coisas e trouxe sobretudo uma questdo que €, o assunto aconteceu

tem que ser colocado rapidamente e isso ocupa-nos muito mais tempo porque a questao
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imediatismo traz uma sobrecarga muito maior ao jornalista porque ja ndo tem que s6 em
escrever tem que estar preocupado em tirar fotografias e manda-las o mais rapidamente
possivel, tem que fazer videos, tem que escrever a noticias logo nesse altura e depois
ainda tem outras coisas para fazer com fazer as outras noticias que ndo entram no

imediatamente para o online.

Em termos de vantagem € o online permitiu uma proximidade e interatividade muito
grande com o leitor e permitiu outra coisa que é dar logo a noticia, com o objetivo de

ser o0 primeiro a dar a noticia.

3.6. Sendo que trabalha num jornal regional, acha que o vosso site ajudou a
abranger um publico diferente do jornal impresso?

Sim__
Nao

Porqué?

Eu ndo diria um puablico novo até porque se constata que muito dos clientes da
informacdo online sdo pessoas entre 0s 30 e pouco e o0s 50, se bem também temos
jovens mas a grande percentagem é nessa faixa etaria. Agora abrangemos foi outros

publicos de outra zonas, inclusive fora da nossa area de acdo temos esse feedback.

4. ldentificacdo

Nome Jornalista C
Idade 32
Local de | Lourinhd
nascimento
HabilitacGes 12° Ano e Curso de formacéo geral de Jornalismo
Literarias
Orgéo de
comunicacao .

] ¢ O Mirante
social em que
trabalha
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Orgaos de | Réadio Clube Lourinhi
comunicagéo

social onde ja
trabalhou Seminario Crime

Agéncia Lusa

Data em que se | 2007
iniciou na
profisséo

Estatuto Jornalista
profissional

5. Adaptacdo do jornalista

5.1.Acha que a incorporacgdo do jornalismo online mudou alguma coisa na sua
rotina de producéo de noticias?

Sim_X_

Nao

5.2. Independente da resposta a questdo anterior, o tratamento da noticia, tem
sido feito de uma forma positiva ou negativa, na sua opinido?

Acho que é positiva pelo menos no Mirante, nos outros érgdos de comunicacao ndo me
parece por aquilo que vou lendo muitas vezes, aquela questdo dos titulos muitas vezes
chamam para contetdos que depois ndo tem nada ver com a noticia. E muitas das vezes
a prépria noticia nem esta muito correta porque € feita muito em cima da hora, a maioria

deles tem a pressa de colocar aquilo online e depois o resultado é sofrivel.

5.3.Relativamente a selecdo de noticias feitas do jornal impresso para o online,
existem diferencas na maneira em que faz a producéo das mesmas?

Existem diferencas sobretudo no tamanho e a estruturacdo da noticia, a quantidade de

citagdes que se coloca numa noticia.
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5.4.Lidou bem com o facto de preparar noticias online, ou teve alguma
dificuldade?

Foi normal, facil.

5.5.Na sua perspetiva que vantagens e desvantagens trouxe o jornalismo online

ao seu jornal?

A grande vantagem foi a notoriedade uma maior prestigio a maioria dos jornais

regionais ndo tem um online como o0 nosso, tem um online sofrivel, muitas vezes em

formato blogue, pode também ser um plataforma para dar mais visibilidade ao jornal.

Em termos de desvantagem sO se for o custo, como pagar o alojamento do site

eventualmente a manutencdo, mas para mim ndo tem desvantagens.

5.6. Sendo que trabalha num jornal regional, acha que o vosso site ajudou a
abranger um publico diferente do jornal impresso?

Sim_X_
Nao

Porqué?

Porque gastar o dinheiro muito vezes pode travar a tua acao, e muitas das vezes o online

pode ser uma op¢do em que a pessoa |é a noticia antes e a partir pode ser uma ponte

para adquirir o jornal. Acho que o publico é 0 mesmo.

6. ldentificacdo

Nome Jornalista D

Idade 35

Local de | Santarém

nascimento

HabilitacOes Licenciatura em Educacdo e Informacdo Multimédia (ainda por
Literarias finalizar)
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Orgao de
comunicagéo
social em que
trabalha

O Mirante

Orgaos de
comunicagéo
social onde ja
trabalhou

Radio 100
Radio Comercial de Almeirim
Radio Bonfim

Jornal Almeirinense

Data em que se | 2000
iniciou na

profisséo

Estatuto Paginador
profissional

7. Adaptacdo do jornalista

7.1.Acha que a incorporacgéo do jornalismo online mudou alguma coisa na sua
rotina de producéo de noticias?

Sim_X_

Nao

7.2. Independente da resposta a questdo anterior, o tratamento da noticia, tem
sido feito de uma forma positiva ou negativa, na sua opiniao?

E positiva, hoje em dia é tudo muito mais imediato é mais rapido antigamente era fechar
o jornal para o papel tinhamos mais tempo para fazer as coisas, agora € tudo muito mais

imediato. O lado negativo é facto de ter mais trabalho.

7.3.Relativamente a selecdo de noticias feitas do jornal impresso para o online,
existem diferencas na maneira em que faz a producéo das mesmas?

59




Eu acho que no papel tem que ser escritas sempre de maneira diferente porque no online
¢ aconteceu agora e tem que se por no papel a noticia é mais extensa. No online € tudo

muito mais pequeno e sé o essencial, mas o do papel véo todas para o online

7.4.Lidou bem com o facto de preparar noticias online, ou teve alguma
dificuldade?

Eu gosto de escrever mais para o online ate porque ja nasci na era dos computadores

7.5.Na sua perspetiva que vantagens e desvantagens trouxe o jornalismo online
ao seu jornal?

Acho que ndo trouxe desvantagens nenhumas, SO trouxe vantagens em termos de
visualizagdes. Somos crediveis e acho que fomos o primeiro diario online aqui da

regiéo.

7.6. Sendo que trabalha num jornal regional, acha que o vosso site ajudou a
abranger um publico diferente do jornal impresso?

Sim_X_
Nado

Porqué?

Eu até acho que quem Ié o site nem sempre |é o jornal, e acho que quem leu o site é

pessoal mais novo.

8. Identificacdo

Nome Jornalista E
Idade 23

Local de | Santarém
nascimento
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HabilitacGes Licenciatura em Jornalismo
Literarias

Orgéo de
comunicacéo
social em que
trabalha

O Mirante

Orgaos de | Colaboragdo com o Jornal Almeirinense
comunicagéo
social onde ja
trabalhou

Data em que se
iniciou na
profisséo

Estatuto Jornalista estagiaria (Estagio Profissional)
profissional

9. Adaptacdo do jornalista

9.1. Acha que a incorporacédo do jornalismo online mudou alguma coisa
na sua rotina de producéo de noticias?
Sim_X_
Nao

9.2. Independente da resposta a questdo anterior, o tratamento da noticia, tem
sido feito de uma forma positiva ou negativa, na sua opiniao?

Acho que o tratamento da noticia é feito de uma forma positiva, tudo esta disponivel
online e antigamente as pessoas tinham que ir as bibliotecas de confirmar informagoes

através do telefone.

9.3.Relativamente a selecdo de noticias feitas do jornal impresso para o online,
existem diferencas na maneira em que faz a producéo das mesmas?

Normalmente quando acontece alguma coisa as noticias de imediato sdo colocadas no

online e depois é feito um desenvolvimento dessa mesma noticia no jornal impresso. O
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que tu fazes no online é abrir um rastilho para abrir o apetite aos leitores para depois

lerem o jornal.

9.4.Lidou bem com o facto de preparar noticias online, ou teve alguma
dificuldade?

N4&o, nunca tive.

9.5.Na sua perspetiva que vantagens e desvantagens trouxe o jornalismo online
ao seu jornal?

Acho que trouxe muitas vantagens porque é assim isto sdo territorios mais pequenos que
ndo estdo inseridos nas capitais e o publico é maioritariamente idoso portanto eu acho
que o online é muito bom para as pessoas mais novas s que a0 mesmo tempo pode-se
tornar numa desvantagem porque se vir alguma coisa na net muito dificilmente vou
estar a comprar o jornal e € assim 0s idosos ndo vao estar a deixar de comprar o jornal,

nem as pessoas mais convencionais.

9.6. Sendo que trabalha num jornal regional, acha que o vosso site ajudou a
abranger um publico diferente do jornal impresso?

Sim_X_

Nao

Porqué?

E assim na minha opini&o, se fosse eu, eu ndo comprava o jornal, mas s lia antes de vir
para aqui trabalhar porque 0 meu avé tem uma tabacaria e eles séo assinantes. Eu nédo
sei até que ponto daria dinheiro para comprar o jornal e acho que muitas pessoas da
minha idade ndo o fariam. Mas sei que pessoas da minha idade que tem interesses

pessoais compram e leem o online.

10. Identificacéo
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Nome Jornalista F

Idade 29

Local de | Santarém

nascimento

Habilitacbes Licenciatura em Comunicacao Social
Literarias

Orgao de | O Mirante

comunicagéo
social em que
trabalha

Orgaos de | TVI
comunicacéo

social onde ja
trabalhou Jornal A Bola

Site Mais Futebol

Data em que se | 2009
iniciou na
profisséo

Estatuto Jornalista
profissional

11. Adaptacéo do jornalista

11.1. Acha que a incorporagéo do jornalismo online mudou alguma coisa
na sua rotina de producéo de noticias?
Sim_X_
Nao
11.2. Independente da resposta a questdo anterior, o tratamento da

noticia, tem sido feito de uma forma positiva ou negativa, na sua opinido?

Acho que é feito de uma forma positiva ate porque somos um semanario € as noticias

sdo tratadas como devem ser tratadas.
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11.3. Relativamente a selecdo de noticias feitas do jornal impresso para o
online, existem diferencas na maneira em que faz a producéo das mesmas?

Existe, para o online as noticias sédo feitas de uma forma mais simples para corresponder
ao publico do online que quer ler as noticias mas de uma forma mais leve. Enquanto

uma pessoa no jornal pode estar ali a folhear e tem mais tempo.

11.4. Lidou bem com o facto de preparar noticias online, ou teve alguma
dificuldade?

N&o tive dificuldade, eu tenho trabalhado sempre em online.

11.5. Na sua perspetiva que vantagens e desvantagens trouxe o jornalismo
online ao seu jornal?

A vantagem é aceder as noticias rapidamente e ter informacéo concisa, como estamos
num jornal regional as pessoas através do online podem saber tudo sobre a regido. Acho

que desvantagens nao trouxe.

11.6. Sendo que trabalha num jornal regional, acha que o vosso site
ajudou a abranger um publico diferente do jornal impresso?

Sim_X_
Nao

Porqué?

Por causa das pessoas terem acesso a um site e ndo terem de comprar o jornal impresso.
Ate porque o0 publico no impresso sdo pessoas mais idosas e ndo vao ver as noticias no

site. Ate porque o publico mais jovem vai contactando mais pelo site.

12. Identificacéo

Nome Jornalista G

Idade 34
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Local de | Torres Novas
nascimento

Habilitacbes Licenciatura em Comunicagdo Empresarial
Literarias

Orgao de
comunicagéo

social em que
trabalha O Mirante

Orgaos de
comunicagéo
social onde ja
trabalhou

Data em que se

iniciou na
. 2015
profisséo
Estatuto
rofissional )
P Jornalista

13. Adaptacéo do jornalista

13.1. Acha que a incorporagéo do jornalismo online mudou alguma coisa
na sua rotina de producao de noticias?
Sim_X_
Nao
13.2. Independente da resposta a questdo anterior, o tratamento da

noticia, tem sido feito de uma forma positiva ou negativa, na sua opiniao?
E feito de uma forma positiva, o jornalismo online ndo substitui o jornalismo impresso
mas acaba tambem por complementar, por exemplo no caso do Mirante que € um jornal
seminario, permite chegar as pessoas todos os dias, algo que ndo acontecia. As pessoas
em vez de receberem sé as noticias a quinta-feira tm oportunidade de receber noticias

fresquinhas todos os dias, alias, a qualquer hora.
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13.3. Relativamente a selecdo de noticias feitas do jornal impresso para o
online, existem diferencas na maneira em que faz a producéo das mesmas?

As noticias do online sdo mais diretas muitas das vezes ate acabam por ser breves mas
em alguns casos acaba por inclusivamente ser o mesmo texto ainda que o
ciberjornalismo tal como qualquer érgdo ou instrumento da internet quer sempre a
linguagem seja sempre muito mais clara e direta quem vai a internet tem uma postura
completamente diferente do que quem vai ler o jornal em papel. A internet, pela nogéo
que tenho é mais para consulta Iéem mas querem uma informacdo de uma forma mais

direta.

13.4. Lidou bem com o facto de preparar noticias online, ou teve alguma
dificuldade?

N&o, a pressa & sempre a mesma, um bocadinho maior para a o online. Porque ai €

preciso preparar as noticias muitas das vezes para a hora.

13.5. Na sua perspetiva que vantagens e desvantagens trouxe o jornalismo
online ao seu jornal?

Em termos de vantagens permite chegar a casa das pessoas todos os dias e iSso € uma
mais-valia. Em termos de desvantagens ndo considero que existam, ndo se perderam

leitores daquilo que sei.

13.6. Sendo que trabalha num jornal regional, acha que o vosso site
ajudou a abranger um publico diferente do jornal impresso?
Sim_X_
Ndo
Porqué?

Porque é um publico que estd a consultar a informacdo online, muito do puablico do
Mirante na edi¢do impressa se calhar ndo mexe no online, esta € a nogdo que eu tenho.

Sera um publico mais jovem que recorre ao site.
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14. Identificacéo

Nome Jornalista H

Idade 32

Local de | Santarém

nascimento

HabilitacGes Licenciatura em Comunicagdo Social
Literarias

Orgéo de

comunicacéo
social em que
trabalha

O Ribatejo

Orgaos de
comunicagéo
social onde ja
trabalhou

Agéncia Lusa

Data em que se
iniciou na
profisséo

2005

Estatuto
profissional

Jornalista e Editor de Multimédia

15. Adaptacéo do jornalista

Sim_X_

Nao

15.1. Acha que a incorporagéo do jornalismo online mudou alguma coisa
na sua rotina de producao de noticias?
15.2. Independente da resposta a questdo anterior, o tratamento da

noticia, tem sido feito de uma forma positiva ou negativa, na sua opiniao?

Penso que seja feito de uma forma positiva.
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15.3. Relativamente a selecdo de noticias feitas do jornal impresso para o
online, existem diferencas na maneira em que faz a producéo das mesmas?

No papel existe uma maior filtragem e no online colocamos mais o0 que podemos por, e
outra coisa, na propria forma de escrever noticia no online a niveis de leitura diferentes
porque o online tem uma capacidade que sdo os hiperlinks 0 que nos permite varias
coisas por um lado fazer background numa noticia com base em noticias que ja
tinhamos no nosso site ou com base no hiperlink onde esteja mais informacdo sobre
essa noticia portanto ndo precisamos de esgotar toda a informacdo naquele texto que
escrevemos podemos dar links para outros sitios e a0 mesmo tempo fazer uma
contextualizacdo com outro tipo de documentos ndo s6 o texto, podemos usar o audio,
mas o0 video ja podemos usar numa ldgica diferente ele préprio € uma noticia que

normalmente associado ao texto.

15.4. Lidou bem com o facto de preparar noticias online, ou teve alguma
dificuldade?

A parte do site foi aprendida com experiencia e tive uma formacao para tal, aprendi a

fazer. N&o foi complicado em termos de multimédia.

15.5. Na sua perspetiva que vantagens e desvantagens trouxe o jornalismo
online ao seu jornal?

Em termos de vantagens existe a questdo do territério regional que faz com que
abrangemos mais leitores, e as desvantagens é a maior carga de trabalho e temos que ter

mais organizagdo no nosso trabalho.

15.6. Sendo que trabalha num jornal regional, acha que o vosso site
ajudou a abranger um publico diferente do jornal impresso?
Sim_X_
Nado
Porqué?
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Muitos dos leitores do jornal impresso nunca foram ao online, o novo publico mais

facilmente I& o online que se transferiu do papel para o online. As redes sociais s&o um

grande aliado ao site, existe por vezes mais utilizacdo do facebook do que o site, 0

facebook é uma montra do site.

16. Identificacéo

Nome Jornalista |

Idade 49

Local de | Santarém

nascimento

Habilitacbes Licenciatura em Historia
Literarias

Orgéo de | O Ribatejo

comunicagéo
social em que
trabalha

Correspondente Diario de Noticias

Orgaos de | Radio Ribatejo
comunicacdo

social onde ja
trabalhou Jornal Diério de Noticias

Jornal Publico

Jornal Europeia

Data em que se

|n|C|_ou~ na 1085

profissédo

Estatuto Chefe de Redacao
profissional

17. Adaptacéo do jornalista

17.1. Acha que a incorporacédo do jornalismo online mudou alguma coisa

na sua rotina de producéo de noticias?

Sim_X_
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17.2. Independente da resposta a questdo anterior, o tratamento da
noticia, tem sido feito de uma forma positiva ou negativa, na sua opinido?

Acho que é feito de forma positiva, o que € publicado no online é imediato e depois é

melhorado no jornal impresso.

17.3. Relativamente a selecdo de noticias feitas do jornal impresso para o
online, existem diferencas na maneira em que faz a producéo das mesmas?

No online ndo existe tanto critério, no site as noticias sdo mais diversas. As noticias tem

prioridade no jornal impresso e as fontes estdo mais organizadas.

17.4. Lidou bem com o facto de preparar noticias online, ou teve alguma
dificuldade?

Tive uma formacéo de video, € complicado, na altura foi complicado, mas agora ja ndo

tenho esse problema.

17.5. Na sua perspetiva que vantagens e desvantagens trouxe o jornalismo
online ao seu jornal?

A vantagem € a notoriedade, traz um publico mais jovem mas também o mais publico

mais velho que utiliza mais o impresso mas também a edicdo online.

17.6. Sendo que trabalha num jornal regional, acha que o0 vosso site
ajudou a abranger um publico diferente do jornal impresso?

Sim_X_
Ndo

Porqué?

Ajudou a mostrar o feedback do publico através da ligacdo entre o facebook e o site.

70



18. Identificacéo

Nome Jornalista J
Idade 59
Local de | Castelo Branco
nascimento
Habilitacbes 12°Ano
Literarias
Orgéo de
comunicacao ) ]

¢ O Ribatejo

social em que
trabalha

Orgaos de
comunicagéo
social onde ja
trabalhou

Jornal do Fundao
Correspondente da ANOPE

Jornal Gazeta do Enterro

Data em que se
iniciou na

profissdo 1978
Estatuto Diretor/Jornalista/Administrador
profissional

19. Adaptacéo do jornalista

Sim_X_

Nao

19.1. Acha que a incorporacédo do jornalismo online mudou alguma coisa
na sua rotina de producéo de noticias?
19.2. Independente da resposta a questdo anterior, o tratamento da

noticia, tem sido feito de uma forma positiva ou negativa, na sua opiniao?
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E positivo, tudo o que seja para melhorar as coisas é tudo positivo, mesmo aquelas que
ndo possa dominar mais diretamente. Obviamente passamos de um registo de uma
periodicidade semanal que é o produto impresso para uma periodicidade diaria ao longo
do dia mais do que uma vez. Tudo isto faz com que a noticia, digamos enquanto que um
jornal semanal, o que é noticias num jornal semanal sobretudo o que vai acontecer numa
l6gica interpretativa. Numa légia online é como a radio que ja tivemos, é o
acontecimento em cima dele, por isso ndo ha tempo para o interpretar € simplesmente

noticiar. O online tem outra vantagem ¢é uma pastilha elastica.

19.3. Relativamente a selecdo de noticias feitas do jornal impresso para o
online, existem diferencas na maneira em que faz a producéo das mesmas?

NOs no online temos a urgéncia da noticia e por isso desenvolve-se menos a noticia.
Existe noticias que estdo no online e ndo vao para 0 impresso e outras que estdo no

online e sdo desenvolvidas no impresso.

19.4. Lidou bem com o facto de preparar noticias online, ou teve alguma
dificuldade?

Escrevi muitas noticias para o online, evito coloca-las, escrevo e passa para 0S meus

colegas a colocarem no site.

19.5. Na sua perspetiva que vantagens e desvantagens trouxe o jornalismo
online ao seu jornal?

A notoriedade é a vantagem a primeira vista, a tecnologia s vezes ajuda outras vezes
nem por isso. Agora, fazemos com o Indesign o que € 6timo, o jornalista escreve
diretamente para os “buracos” destinados para os textos. Os processos informativos hoje
em dia permitem melhorar os produtos. E mais fécil e sobretudo comodo. Em termos de

desvantagens € o custo.

19.6. Sendo que trabalha num jornal regional, acha que o vosso site
ajudou a abranger um publico diferente do jornal impresso?
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Porqué?

N&o é s0 o site mas também o facebook e as partilhas que sao feitas.

20. Identificagdo

Nome Jornalista L

Idade 41

Local de | Mogcambique

nascimento

Habilitacbes Licenciatura em Comunicacdo Social / Mestrado em Ciéncias da
Literarias Comunicacéo

Orgéo de

comunicagéo
social em que
trabalha

Cidade de Tomar

Orgaos de
comunicacdo
social onde ja
trabalhou

O Ribatejo

Data em que se
iniciou na

profissdo 1999

Estatuto Chefe de redaccao
profissional

21. Adaptacéo do jornalista

21.1. Acha que a incorporacédo do jornalismo online mudou alguma coisa
na sua rotina de producéo de noticias?

Sim_X_
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21.2. Independente da resposta a questdo anterior, o tratamento da
noticia, tem sido feito de uma forma positiva ou negativa, na sua opinido?

Sim acho que foi sempre positivo, existe muita concorréncia e Se ndo nos

modernizassemos, pronto que h4 muitas pessoas que s6 recorrem ao site.

21.3. Relativamente a selecdo de noticias feitas do jornal impresso para o
online, existem diferencas na maneira em que faz a producéo das mesmas?

A diferenca é muita, no site s6 pomos um bocadinho da noticia, dois/trés paragrafos da
noticia. Por exemplo o jornal fecha a quarta-feira se houver qualquer coisa tipo
informagdes mais bésicas, a quinta-feira até ao resto da semana acabamos s6 por e no

site. Através do impresso fazer a ligacdo para o site.

21.4. Lidou bem com o facto de preparar noticias online, ou teve alguma
dificuldade?

Uma pessoa vai-se habituando, o que fazemos no site ndo é nada de extraordinario.

21.5. Na sua perspetiva que vantagens e desvantagens trouxe o jornalismo
online ao seu jornal?

As vantagens € um pouco acompanhar 0os média da zona que apostam mais nisso,
porque ha outros Orgdos que sO6 apostam mais no site, inclusive radios, e uma das
vantagens e tentar acompanhar ao maximo para ndo ficarmos para tras. Em termos de
desvantagens é mais a preocupacdo de 0s outros ja puseram e nos ndo, e tentamos por

logo a noticia no site.

21.6. Sendo que trabalha num jornal regional, acha que o vosso site
ajudou a abranger um publico diferente do jornal impresso?

Sim_X_
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Nao

Porqué?

Acho que abrangeu um novo publico porgue a Cidade de Tomar € muito focado, agora

ja ndo, para as pessoas mais de idade e agora com o site pronto atrai pessoas mais

novas.
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