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“Knowledge is of two kinds.
We know a subject ourselves,
or we know where we can find information upon it.”

Samuel Johnson
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Resumo

O presente relatério visa documentar e apresentar uma reflex&o critica sobre a
aprendizagem feita e as atividades desenvolvidas durante o estagio curricular realizado
na empresa TIPS. O referido estagio, com a duracdo de trés meses, inseriu-se no ambito
do Mestrado em Traducdo da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, constituindo

um requisito para a obtencdo do grau de Mestre em Traducéo e Servicos Linguisticos.

Palavras-chave: pés-edicdo, produtividade, tradugdo, tradugdo automatica,

traducdo especializada, traducdo técnica.

Abstract

This report aims to document and reflect critically upon the learning outcomes
and the work carried out during the professionalizing traineeship, undertaken at the
translation company TIPS. The three months traineeship was carried out within the
framework of the Masters in Translation by the Faculty of Arts of the University of Porto,

which is required to attain the Master’s degree in Translation and Language Services.

Keywords: post-edition, productivity, translation, machine translation,
specialized translation, technical translation.



Lista de siglas, abreviaturas e expressdes

CAT tool — Computer-aided-translation tool (ferramenta de apoio a traducdo ou ferramenta de
tradug&o assistida por computador)

Compare — Documento que contém o texto de partida, o texto de chegada e a reviséo do texto de
chegada com identificacdo das alteracdes feitas.

CCH - Cultura de chegada
FLUP — Faculdade de Letras da Universidade do Porto

Full matches — Segmentos de uma memoria de tradugdo que correspondem em 100% aos
segmentos do texto original

Fuzzy match(es) - Segmentos de uma memdria de traducdo que correspondem entre os 10% e 0s
85% aos segmentos do texto original

High Fuzzy matche(s) - Segmentos de uma memoria de traducdo que correspondem entre 0s 85%
e 0s 99% aos segmentos do texto original

IATE - InterActive Terminology for Europe, base de dados terminoldgica do conjunto de
institui¢ces da Unido Europeia

LCH - Lingua de chegada

LP — Lingua de partida

LSP — Language Service Provider, empresa de prestacdo de servicos linguisticos.
TM — Memoria de tradugdo

MLV- Multi Language Vendor ou fornecedor de servicos linguisticos multilingue que oferece,
geralmente, uma cobertura mais global.

MTSL — Mestrado em Tradugdo e Servicos Linguisticos

Output — Numero de palavras processadas (engloba traducdo, pos-edicdo, revisdo, verificagdo,
spot checking, etc.)

SLV- Single Language Vendor ou fornecedor de servicos linguisticos monolingue que oferece,
geralmente, uma cobertura mais local.

Strings- Cadeias de caracteres em linguagem de programacéo informatica.
TA — Tradugdo automatica

Tags - Linhas de comando que atuam como marcadores de informacao extratextual (por exemplo,
formatacdo, referéncias extratextuais, elementos ndo traduziveis, etc.)

TCH — Texto de chegada

TP — Texto de partida
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Introducéo

O presente relatério foi elaborado sob a supervisdo da Professora Doutora Maria Joana
Guimardes e a divulgacdo da informacéo que, de alguma forma, se relacione com a empresa
de acolhimento e respetivos clientes foi previamente autorizada pelo diretor-geral da TIPS,
Mestre Félix Emanuel Martins Carmo.

Este relatorio constitui uma descricdo e reflexdo sobre o trabalho desenvolvido na TIPS,

entre janeiro e marco de 2014, pela estudante Sara Diana Soares Nogueira.

Na primeira parte sera explicado o motivo da escolha da TIPS como empresa de
acolhimento, bem como os objetivos individuais e comuns estabelecidos com a empresa
antes do inicio do estagio. Sera ainda feita uma breve descri¢cdo da empresa e uma apreciacéo
global do estagio que pretende dar conta das condi¢Bes gerais de trabalho, principais
responsabilidades e tarefas desenvolvidas, tipos de texto traduzidos e ferramentas de apoio

a traducdo utilizadas.

Na segunda parte serdo apresentados exemplos praticos de tradugdes com 0s quais se
pretende tornar visiveis 0s processos inerentes a resolugdo de problemas de traducdo, quer a

nivel linguistico e pragmatico, quer a nivel técnico.

Por fim, na terceira parte, serdo apresentadas algumas reflexdes sobre a adaptacéo a tarefa
de pos-edicéo e serdo analisados os fatores que influenciam a relagéo entre a produtividade
e a qualidade de uma traducdo, identificando-se aqueles que mais contribuiram para que

fosse alcangada uma das metas do estagio, traduzir cerca de 2500 palavras por dia.



PARTE |

Descricdo da empresa e descri¢do geral do estagio



2 - A escolha da TIPS enquanto empresa de acolhimento

A opcéo de realizar um estagio, ao invés de uma dissertagdo de mestrado, assim como a
preferéncia pela TIPS enquanto empresa de acolhimento foram decisdes ponderadas e

tomadas desde cedo.

Em primeiro lugar, a oportunidade de trabalhar temporariamente numa empresa de traducao,
enquanto tradutora interna, pareceu-me ser a forma mais proficua de complementar e
consolidar os conhecimentos adquiridos ao longo do mestrado e de melhor me preparar para
0 mercado de trabalho. Apesar de possuir alguma experiéncia enquanto tradutora freelancer,
pareceu-me Obvio que teria muito a aprender através do contacto e da colabora¢do com
tradutores muito mais experientes. Da mesma forma, esta experiéncia proporcionar-me-ia
uma oportunidade Unica de aplicar e de testar as competéncias adquiridas durante o mestrado
a um contexto de trabalho empresarial, com caracteristicas muito diferentes do trabalho em

regime de freelancer.

Tendo tido a oportunidade de conhecer previamente a equipa e a filosofia da TIPS, quer
através das aulas com o Mestre Félix do Carmo, quer através de iniciativas como visitas da
equipa da TIPS as aulas de mestrado na FLUP, ou a rece¢do de alunos na empresa durante a
«Semana de Campo na TIPS», de 30 de setembro a 2 de outubro de 2014, cedo me
identifiquei com os valores transmitidos pela empresa, e desses contactos nasceu uma grande

vontade de estagiar na TIPS.

Os vinte anos de experiéncia da empresa e o0 rigor sempre demonstrado pela dire¢do e pelos
colaboradores foram alguns dos fatores que fizeram a minha preferéncia recair sobre a TIPS.
No entanto, os fatores decisivos tiveram que ver com a dimensao humana, com a ética de
trabalho da empresa e com o compromisso por ela assumido em ajudar a formar futuros
profissionais, dando-lhes para isso todas as condi¢Ges e tempo de adaptagdo necessarios. Um

compromisso de reciprocidade, a meu ver, fundamental para a realizacdo de um estagio.

Por todos os motivos mencionados, apostei fortemente na TIPS, ndo me tendo candidatado
a estagiar noutras empresas antes de saber se seria ou ndo aceite como estagiaria na empresa.
Apb6s um rigoroso processo de selecdo constituido por uma candidatura de pré-selecéo,
entrevista, testes de traducdo e de revisao, o meu estagio na TIPS tornou-se oficial.



3- Sobre a TIPS

A TIPS - Tradugdo, Interpretacdo e Prestacdo de Servicos, Lda. é uma empresa de traducéo
com sede em Santo Ovideo, Vila Nova de Gaia, que se especializa «em tradugédo técnica
de e para portugués europeu»l. Fundada a 4 de julho de 1994 por um grupo de ex-
estudantes da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, e tornando-se numa empresa
oficial em outubro do mesmo ano, a TIPS mantém a sua tradicdo, continuando a ser
constituida exclusivamente por antigos estudantes da FLUP. Todos os colaboradores da
empresa sdo licenciados ou mestres na area da Tradugéo e das Linguas, possuem formacao
superior relevante noutras areas (como, por exemplo, na area da traducdo para a saude) e

contam com largos anos de experiéncia profissional enquanto tradutores.

A missdo da empresa é «Incentivar o crescimento do mercado da tradugdo em Portugal,
através da oferta de servicos de alta qualidade, geridos da forma mais eficiente e com os

melhores recursos disponiveis.»?.

A TIPS tem vindo a crescer de forma solida e sustentada, acompanhando as tendéncias do
mercado da traducdo e redefinindo, sempre que necessario, as suas estratégias. Apesar de se
tratar de uma pequena empresa que, segundo os dados do relatério OPTIMALE 20113,
pertence ao segmento dominante de empresas de traducdo em Portugal (micro ou pequenas
empresas), a TIPS traduz cerca de 5 milhdes de palavras por ano. Para dar resposta a um
grande volume de trabalho, a TIPS conta, para além dos colaboradores internos, com uma
lista de qualificados fornecedores externos de servigos linguisticos.

! Citado a partir de www.tips.pt, tltima consulta: 5-05-2014

Zidem

3 Valero-Garcés, C. (2011) Programa Optimale - WP4 Alcala Workshop Report. [report] Education and
Culture DG., disponivel em http://www.translator-
training.eu/attachments/article/53/WP4%20Alcala%20workshop report.pdf, dltima consulta: 5-052014




4- Objetivos

Além de a aposta num estagio profissionalizante me proporcionar a oportunidade de
trabalhar, pela primeira vez, como tradutora interna, e de pdr a prova as competéncias
adquiridas até entdo, permitir-me-ia também aprender através do contacto com tradutores
muito mais experientes, conhecer diferentes métodos e dindmicas de trabalho, traduzir
diferentes tipos de material, trabalhar em projetos de maior dimensdo, com diferentes
clientes, com diferentes exigéncias, instrucdes, ferramentas e outras variaveis, traduzir
diariamente um grande volume de palavras e ter a oportunidade de ter todas as minhas

traducdes revistas por profissionais experientes.

Além disso, estagiar numa empresa de traducdo dar-me-ia a oportunidade de testar a minha
capacidade de adaptacdo e de resisténcia ao trabalhar enquanto tradutora interna (com
horéario de trabalho fixo e integrada numa equipa), assim como a oportunidade de trabalhar
sob pressdo (com prazos de execucdo mais reduzidos), o que considero ser um estimulo

essencial para a superacéo dos niveis pessoais de produtividade.
Em contrapartida, a TIPS propds aos estagiarios as duas metas seguintes:

= demonstrar capacidade de traduzir ou pés-editar documentos de acordo com 0s
padrbes de qualidade da empresa, de forma a conquistar projetos de maior
responsabilidade durante o estagio ou até prestar servigos de traducéo para a empresa
enguanto tradutor freelancer, durante e apds a concluséo do estagio.

= analisar e explorar métodos de trabalho e adquirir conhecimentos especializados que
permitam uma evolucdo da produtividade até ser alcancado um output de, pelo

menos, 2500 palavras por dia até ao final do estagio.

Tendo concordado com os objetivos propostos pela empresa, partiu-se para o estagio com
metas bem definidas, que se esperam provar concretizadas com sucesso ao longo deste

relatério e, em particular, nas suas conclusoes.



5- DESCRIGCAO GERAL DO ESTAGIO

5.1- Duracéo do estagio e numero de trabalhos realizados

O estagio teve inicio a 7 de janeiro e terminou oficialmente a 28 de marco de 2014. O
primeiro més de estagio coincidiu com a época final do primeiro semestre do 2.° ano de
Mestrado, em que 0s estudantes tinham ainda trabalhos escritos, apresentacdes e testes
agendados. Por esse motivo, e para ndo comprometer o bom desempenho académico dos
estagiarios, a empresa sugeriu que, durante esse primeiro més, o horario de estagio fosse
limitado a trés dias por semana, de terca a quinta-feira. Nos dois meses seguintes, 0 estagio
prosseguiu com um horério completo de sete horas por dia (das 9h30 as 12h30 e das 14h as

18h), cinco dias por semana. A duracéo total do estagio foi de cerca de 47 dias ou 322 horas.

Durante esse periodo foram realizados 90 trabalhos* (traducdo, pos-edicdo e revisio),

totalizando cerca de 80 mil palavras processadas.®

5.2 - Organizacao e condicdes gerais de trabalho

De acordo com a categorizacao de Daniel Gouadec (2007) as diversas fases de uma traducao
incluem a pré-traducdo (contacto com o cliente, orcamentacdo, organizacdo e distribuicdo
do material, ente outros) a traducdo e a pos-traducdo (validacdo e exportagdo/envio do

projeto, entre outros).

Na TIPS, as fases de pré-traducdo e de pds-traducéo estdo a cargo dos tradutores da casa, 0
que significa que o tradutor-estagiario pode dedicar quase todo o seu tempo a fase de
traducdo, sendo esta uma das suas principais responsabilidades.

Ainda segundo o mesmo tedrico®, a fase de traducdo subdivide-se nas fases de pré-
transferéncia (familiarizacdo com o material a traduzir, com as instrucdes especificas de cada
trabalho, pesquisa de material de apoio, analise textual, etc.), transferéncia (traducédo per se)
e pos-transferéncia (controlo de qualidade feito pelo tradutor). O facto de o tradutor-

estagiario poder concentrar a maior parte do seu tempo no processo de traducdo constitui

4 0 plano diario e detalhado de trabalho pode ser consultado em anexo (ANEXO V).

> De forma a facilitar a identificacdo de cada trabalho e a salvaguardar a privacidade dos clientes da TIPS
foram atribuidos nimeros e nomes ficticios a cada projeto. Assim, os nimeros correspondem a ordem
cronoldgica pela qual os trabalhos foram realizados, ex.: TR 001, TR 002, TR 003 etc., e os nomes dos
clientes foram substituidos por siglas, por ex.: cliente CH, cliente PB, cliente PG, etc. Desta forma o primeiro
trabalho realizado durante o estégio para o cliente CH é identificado como “TR 001 / CH”.

6 Daniel Gouadec (2007)



uma das grandes vantagens de se trabalhar numa empresa, enquanto tradutor interno, por

oposicao ao trabalho enquanto freelancer.

O tradutor freelancer tem de gerir e organizar o seu tempo de forma a dar conta das inimeras
tarefas associadas a cada uma das fases de um projeto de traducdo, o que resulta na reducgéo
do tempo disponivel para a traducéo. O facto de todos os trabalhos serem supervisionados e
revistos por tradutores experientes é outra das vantagens do trabalho como tradutor interno
na TIPS. Este processo de supervisdo e de revisdo nem sempre é acessivel ao tradutor
freelancer, embora seja um fator imprescindivel para o0 aumento da qualidade final do seu
trabalho.

Condic0es de trabalho

Na TIPS cada colaborador dispde de um posto de trabalho com um computador fixo, dois
monitores, ligacdo de alta velocidade a Internet e ligacdo a rede interna e ao servidor da
empresa. O local de trabalho é climatizado, amplo e com bastante luz natural, sendo
partilhado por estagiarios e funcionarios da TIPS.

Existe uma grande quantidade de material de apoio e de recursos no servidor que podem ser
consultados e utilizados pelos estagiarios. Além disso, os colaboradores da TIPS
demonstraram sempre uma grande disponibilidade para ajudarem os estagiarios com
qualquer davida ou problema técnico. Desta forma, reuniram-se todas as condi¢fes para que
0 periodo de formacdo dos estagidrios fosse muito rico em troca de experiéncias e de

conhecimentos.

Os colaboradores internos e os estagiarios tém periodos de descanso, geralmente a meio da
manha e a meio da tarde, essenciais para restabelecer energias, partilhar ideias ou dividas
sobre os trabalhos em curso ou simplesmente para conviver. Além da “Sala de Produ¢do”
(traducdo, revisdo e gestdo de projetos) e local de trabalho dos estagiarios, a TIPS conta
ainda com a “Sala da Dire¢do”, a sala “Dicas Solugdes”, equipada para receber tradutores
freelancer que prefiram trabalhar fora de casa ou na companhia de outros tradutores, e

também com uma sala de convivio, a sala “Dicas Ideias”.
Fluxo de Trabalho

A integracdo na dindmica de trabalho da TIPS passou por compreender a forma como toda
a documentagdo e material relevante estdo organizados no servidor da empresa, aprender

onde consultar o plano dirio de tarefas, onde ir buscar o material necessario para a

7



realizacdo de cada tarefa, que ferramentas de traducdo utilizar, onde colocar as versdes
prontas para revisdo, que registos de trabalho preencher e como comunicar internamente a

conclusdo de um trabalho ou qualquer divida com ele relacionada.

O esquema abaixo ilustra, passo-a-passo, o fluxo de trabalho habitual do tradutor-estagiario

para cada novo projeto:

2) Leitura de instrugdes e 3) Pesquisa € recolha do
x ) material de
1) Recepgdo da tarefa esclarecimento de P .
L referéncia/apoio (quando
duvidas. ] 7
disponivel)
4) Pesquisa de outras
6) Revisdo/ Releitura do " i referéncias e material de
projeto por parte do 5) Tradug&o ou Pds- apoio (ndo

tradutor Edicdo do projeto disponibilizado pela TIPS
ou respetivo cliente)

8) Entrega do projeto
para controlo interno de
qualidade

7) Preenchimento de
registos internos

Os tradutores e tradutores-estagiarios da TIPS recebem cada nova tarefa ou projeto numa
pasta, previamente preparada pela gestora de projetos e colocada no servidor da empresa. A

pasta de projeto contém, sempre que possivel, os seguintes elementos:

1. descrigdo do trabalho em que se inclui o nimero de identificagdo do projeto, titulo
do projeto/documento, tipo de tarefa, data de entrega, nome do cliente, nmero de
palavras, par linguistico, referéncia ao material de apoio existente e respetiva
localizacdo no servidor e instrucdes especificas (ex. guia de estilo, preferéncias do
cliente, etc.)

2. ficheiros originais (source) (ex. pdf, .doc, .docx, .xll, .html, etc.)

3. ficheiros intermédios no formato da CAT tool a utilizar, previamente preparados
pela gestora de projeto e com as memorias de traducdo aplicadas, se existentes

4. folha de davidas a colocar a TIPS e/ou diretamente aos respetivos clientes

A forma como os tradutores internos e os tradutores-estagiarios recebem os documentos a

traduzir, numa pasta previamente organizada, com todas as informacGes necessarias e



material de apoio disponivel, facilita bastante o seu trabalho. No entanto, nem todos os

projetos contém o mesmo nivel de informacao contextual e/ou material de apoio.

A adaptacdo a dindmica e ao fluxo de trabalho (workflow) da empresa, as suas preferéncias,
as particularidades do trabalho com cada cliente e as formas de registo e comunicagéo interna
de trabalhos requereu algum tempo na fase inicial do estagio, tornando-se progressivamente
num processo mais eficiente. Esta fase de adaptacdo pode justificar parcialmente os niveis

mais baixos de produtividade registados no periodo inicial do estagio.
5.3 — Responsabilidades e tipos de tarefas desenvolvidas

No ano letivo de 2013/14, durante o qual se realizou o presente estagio, a TIPS recebeu,
pela primeira vez, mais do que um estagiario no mesmo periodo de tempo. A experiéncia de
estagio foi, desta forma, partilhada com as colegas Marta Salgado, estudante da FLUP, e
Margarida Carneiro, estudante da Universidade do Minho.

A solucdo encontrada pela TIPS para integrar trés estagiarias na sua dinamica interna de
trabalho foi a de delegar as estagiarias a responsabilidade de gerirem as tarefas diarias
atribuidas ao «grupo». Desta forma, o «grupo de estagio» operou como um nucleo ou como
uma equipa dentro da empresa. Tendo isso em conta, as estagiarias puderam por em pratica,
embora de modo mais informal, algumas responsabilidades associadas a gestdo de projetos
como, por exemplo, a distribuigdo de trabalho tendo em conta o prazo de entrega/grau de
prioridade do projeto, a capacidade de producdo e disponibilidade de horarios de cada
estagiaria ou os pontos fortes/fracos de cada estagiaria relativamente a area temaética e ao
tipo de tarefa a desenvolver. Nesse sentido, podem também ser referidos alguns casos
pontuais em que um determinado trabalho foi atribuido diretamente pelos gestores de projeto

a uma estagiaria em particular.

Tal como recomendado pela TIPS, a gestdo do trabalho foi feita tendo sempre o cuidado de
distribuir o trabalho de forma equitativa e justa entre as trés estagiarias, quer a nivel do
numero de palavras a processar, quer tendo em conta a maior diversidade de clientes, areas

tematicas ou ferramentas de traducéo a utilizar.

Além da gestdo do trabalho delegado ao «grupo de estagio», as trés principais tarefas

desempenhadas pelas estagiarias foram:

= atraducdo de documentacéo especializada de inglés para portugués europeu



= apobs-edicdo de contetdos relacionados com a mecénica de veiculos agricolas, e

= arevisdo'/verificagdo de qualidade

Como ilustrado no grafico da figura 1, a tarefa predominante foi a pés-edicéo.

Figura 1-Distribui¢do do trabalho em (%) por tipo de tarefa

2%

W P6s-Edigao
M Tradugdo

[ Revisdo

Para um melhor enquadramento, importa definir neste ponto as diferencas entre as tarefas
de traducdo e de pds-edicdo. Por traducdo entende-se a interpretagdo de um texto numa
lingua de partida (neste caso o inglés) e a sua reproducdo numa lingua de chegada (neste
caso o0 portugués europeu) de forma o mais fiel ao original e adequada ao propdsito de
traducgdo possivel. Por p6s-edicdo entende-se a correcdo, na lingua de chegada (neste caso o
portugués europeu) de texto traduzido automaticamente por um mecanismo de TA. Contudo,
as tarefas de pds-edicdo realizadas durante o estagio englobaram a correcdo nédo apenas de

tradugdo automatica (TA) mas também de memorias de traducgdo (TM).

Embora o tipo de tarefas realizadas ndo tenha sido muito diversificado, considera-se o
balanco positivo, na medida em que a principal responsabilidade das estagiarias foi a de
traduzir ou pds-editar textos técnicos - o que, alids, correspondeu ao objetivo e a expectativa

com que se partiu para o estagio.
5.4- Tipos de traducéo, tipologias textuais e areas teméaticas®

A TIPS especializa-se em traducdo técnica, sendo a principal fornecedora para portugués
europeu de um cliente que, por sua vez, se especializa no fabrico e venda de veiculos
agricolas. O enorme volume de trabalho associado a este cliente representa uma grande parte

da producdo interna da TIPS. No entanto a empresa traduz muitos outros tipos de

7 A responsabilidade de rever textos limitou-se a revis3o entre pares (dentro do grupo de estagio) ndo
prescindindo esta da revisao final feita pelos tradutores da TIPS. Houve apenas um trabalho de revisdo de
software feito on-screen e pago a hora, delegado ao grupo de estagio.

8 No presente subcapitulo quando s3o referidos "tipos de tradugdo" a categoria engloba tarefas de tradugdo
e de pds-edicdo.

10



documentos e teve a preocupacdo de atribuir ao grupo de estagio a maior diversidade de

documentos e de tarefas possivel.

No que diz respeito a categorizacdo de tipologias de traducdo, parece ndo existir um
consenso total na literatura da teoria da tradugéo. De modo a simplificar a apresentagdo das
tipologias de traducdo com as quais se trabalhou durante o estagio serd adotada a taxonomia
de Daniel Gouadec (2007). Enquanto varios autores distinguem a traducdo técnica da
traducdo especializada, Daniel Gouadec considera a traducédo técnica - tal como a traducéo
financeira, juridica ou cientifica - como sendo traducdo especializada. De ora em diante,

adotar-se-a a mesma categorizagao.

No que diz respeito as areas tematicas com as quais se trabalhou durante o estagio (mecanica,
direito contratual, marketing, nautica, informética, etc.) sera utilizada a minha propria

categorizacao, semelhante a categorizacao adotada pela TIPS.
Tipos de traducéo

Os trabalhos realizados durante o estagio inserem-se na categoria de traducdo especializada
que, por sua vez, o tedrico (Gouadec, 2007) subdivide em traducdo técnica; traducéo
comercial; traducdo financeira; traducéo legal; traducdo biomédica e farmacéutica; traducédo
cientifica; traducdo no dominio das tecnologias de informacéo; traducdo de marketing e
publicidade e traducdo de documentos X (em que o X se refere a um determinado dominio

especifico).

O gréfico da figura 2 apresenta os tipos de traducéo realizados durante o estagio e respetiva
proporcao (em percentagem).

Figura 2-Distribui¢do do trabalho em (%) por tipo de tradugdo
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= Marketing
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Claramente, a traducédo e a pos-edicdo tecnica representam a maioria dos textos editados.

Este tipo de traducdo ¢ definida por (idem, 2007)° como:

“uma especializagdo por direito proprio. Engloba a traducdo de qualquer material pertencente a
uma area especifica do saber no dominio técnico ou tecnoldgico (por ex. engenharia mecanica,
hidraulica, engenharia elétrica, gestdo de negécios, etc.), admitindo que os materiais a traduzir

requerem conhecimentos especiais na area em questéo.”°

Com efeito, a maior parte do material técnico traduzido e pds-editado pertence ao dominio
da mecanica automovel que, por sua vez, abarca conceitos de outros ramos da engenharia,

como por exemplo, da area de eletrotecnia ou hidraulica.

A predominancia de tarefas de traducdo/pés-edicdo técnica ndo impediu, contudo, que os
tradutores-estagiarios tivessem a oportunidade de traduzir diferentes materiais e de se
adaptarem a diferentes areas tematicas, registos ou tipologias textuais, em curtos espacgos de

tempo, como sera, alias, analisado em detalhe na parte Il do presente relatdrio.

Tipologias Textuais

Os textos traduzidos no ambito do estagio foram essencialmente textos néo-literarios - de
cariz técnico, cientifico e juridico - instrucionais ou diretivos'! (por exemplo: manuais de
instrucdes, manuais com especificagdes técnicas, boletins informativos acerca de novos
produtos, conteddos programaticos para formacdes, instrugbes para doentes participantes
num estudo clinico randomizado, entre outros), sendo a sua principal funcdo a funcéo

informativa.

Apenas trés trabalhos ndo se incluem no grupo de textos com as caracteristicas acima
descritas: um artigo sobre sistemas de paletes (TR 010 / PB), um texto de correspondéncia
entre uma empresa de gestdo de condominios e respetivo cliente (TR 003 / PB) e uma
revisao, feita on-screen, de um software para programadores (TR 073 / LB).

9 Gouadec, Daniel (2007)
10 Minha tradugdo
1 In. Gramatica da Lingua Portuguesa, Platano Editora, 32 edi¢do, 2012
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Areas tematicas

O grafico a seguir (figura 3) indica as principais areas tematicas com que se trabalhou

durante o estagio e respetiva propor¢do, em percentagem.

Figura 3-Distribui¢do do trabalho em (%) por areas tematicas
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Informatica
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Os dados apresentados s&o indicativos de que o estagio na TIPS constitui, em certa medida,
uma especializacdo em pds-edicdo/traducdo de texto técnico no dominio da mecénica
automovel. Embora seja vantajoso para o tradutor-estagiario traduzir e adaptar-se a
diferentes tipos de texto, sobretudo para procurar perceber em que dominios tem uma melhor
prestacdo, é igualmente vantajoso para o tradutor-estagiario ter a oportunidade de se
especializar num tipo especifico de tradugdo, podendo assim aumentar progressivamente a
sua produtividade e a qualidade do trabalho desenvolvido, diferenciando-se de outros
tradutores nesse dominio. Desse ponto de vista, o estdgio na TIPS ndo s6 constituiu uma
vantagem para as estagiarias, relativamente a outros tradutores externos, como também Ihes
proporcionou uma forma de iniciarem uma especializagdo num dominio especifico do

conhecimento, na traducao de manuais de instrucdes e na pds-edicdo hibrida de (TA) e (TM).
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5.5- Ferramentas de apoio a traducao

Durante o estagio foram utilizados varios recursos que fazem parte do dia-a-dia de um
tradutor profissional. Desde a consulta de dicionarios, dicionarios técnicos, dicionarios de
especialidade, glossarios, corpora monolingues e bilingues, repositérios online, memdrias
de traducdo online, bases de dados (como a BD da Comissdo Europeia), a utilizacdo de
ferramentas como o ChangeTracker'? (software gratuito para comparar as
diferencas/alteracdes feitas pelos revisores), ferramentas de apoio ao controlo de qualidade
(verificacdo de correspondéncia de numeros, correspondéncia de tags, pontuacao,

formatacéo, etc.) ou ferramentas de edi¢do de texto como o Word da Microsoft.

No respeita a ferramentas de apoio a traducdo, ou CAT tools, foram utilizadas quatro

ferramentas principais.

O SDL STUDIO 2009

O SDL Studio da SDL International é uma ferramenta stand-alone de apoio a tradugdo. A
interface visual consiste num editor que apresenta o TP e o TCH em paralelo, e o software
integra diversas funcionalidades como memorias de traducdo, revisdo ortogréfica,
verificacdo de qualidade, pesquisa contextual, procura e substituicdo, terminologia entre
outras. O Studio 2009 suporta inimeros formatos de ficheiros (.doc, .docx, .html, .xml, .xliff,
Xll, etc.) e permite a traducdo/edicdo de texto em diversos pares de linguas. Os ficheiros a
traduzir sdo importados para o Studio e traduzidos num formato intermédio (.sdIxliff), sendo

posteriormente exportados para o seu formato original.

O SDL TRADOS 2007 >Translator's Workbench)

O SDL Trados Translator's Workbench é uma ferramenta de apoio a tradugdo da SDL
International, integrada no Microsoft Word. Esta ferramenta permite traduzir diretamente
ficheiros no MSWord (por exemplo:. doc, .docx, .rtf, etc.) com a possibilidade de aplicacéo

de uma memo@ria de traducgdo principal e consulta de memorias de traducdo de referéncia.

12 Ferramenta de cédigo aberto, gratuita, disponivel para download em http://www.ilovespx.com/, tltima
consulta a 14-05-2014.
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0 SDL TRADOS 2007 (SDLX)

O editor do SDLX ¢é uma ferramenta stand-alone de apoio a traducdo da SDL International
que, a semelhanca do Studio, permite a importacdo de diversos formatos de ficheiros e
respetiva edicdo num formato intermédio (.itd). A consola do SDLX possui diversas
aplicagdes que foram também utilizadas durante o estagio como o “Compare” (ferramenta
para comparar ficheiros .itd e verificar as alteragdes feitas pelos revisores) ou o “Maintain”
(ferramenta de gestdo de memorias de tradu¢éo).

O XLIFF Editor

Esta ferramenta gratuita permite editar e criar ficheiros em formato .xliff (XML Localisation
Interchange File Format) importados a partir de documentos originais do Office,
FrameMaker, InDesign, IDML, XML, HTML, entre outros. Funciona como uma ferramenta

stand-alone podendo integrar TMs e mecanismos de TA.

Figura 4-Distribuigcdo do trabalho em (%) por CAT tools utilizadas

CAT TOOLS

3% 7% 2%

ESDL STUDIO 2009
B SDL TRADOS
@ SDLX

88%
B XLIFF EDITOR

O SDLX foi a ferramenta mais utilizada, ndo apenas pela sua robustez e facilidade de
utilizacdo, mas também pelo facto de estar associada as contas de alguns dos principais
clientes da TIPS.

Excetuando o XLIFF Editor, todas as CAT tools utilizadas durante o estagio tinham sido
abordadas na disciplina de Informatica para Tradugdo, no MTSL, ou utilizadas
anteriormente, enquanto freelancer, pelo que ndo foi necessario um longo processo de
adaptacdo a cada uma delas. O facto de todas as CAT tools possuirem uma logica de
funcionamento e funcionalidades semelhantes, torna a adaptacdo a cada nova ferramenta

relativamente rapida e intuitiva. As principais dificuldades sentidas ao utilizar um novo
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software prendem-se com a estranheza inicial em relacdo a interface do utilizador e
disposigéo geral dos varios elementos, ou com a mudanca de habitos adquiridos na utilizagéo
frequente de outra(s) ferramenta(s), como as defini¢cdes gerais para as funcionalidades do
programa, a maneira como o material de referéncia (termbases e TMs) € integrado no
programa, o tipo de letra, os critérios de segmentacédo do texto, o tratamento de tags, as teclas
de atalho e de controlo, entre muitos outros. Na verdade, a alteracdo da ferramenta de
trabalho tem influéncia na produtividade de um tradutor. Os trabalhos traduzidos durante o
estagio em ferramentas que ndo o SDL Studio 2009 ou o SDLX foram sempre mais

demorados.

Apesar de haver uma familiarizacao prévia com a maioria das CAT tools utilizadas, o estagio
permitiu conhecer e aplicar funcionalidades avancadas que contribuiram largamente para
otimizar a gestdo do tempo, a qualidade e a consisténcia global das traduges. Enumeram-
se algumas das principais: procura global, procura e substituicdo global (aplicavel a varios
documentos em simultaneo), otimizacdo de configuracdes (ex. critérios de auto propagacéo
de full matches e fuzzy matches), verificacao de correspondéncia de nimeros, verificacdo de

qualidade e utilizagdo de teclas de atalho e de teclas de controlo.

Embora em alguns projetos fosse possivel a empresa ou o estagiario escolherem a ferramenta
a utilizar, a maior parte dos clientes da TIPS trabalha com CAT tools pré-definidas e/ou
preferenciais, as quais estao associadas as suas memdarias de traducdo. Desta forma, torna-
se indispensavel que uma empresa de tradugcdo ou um tradutor freelancer saiba trabalhar com
as principais CAT tools do mercado e explore todas as suas funcionalidades, para tirar delas

o melhor rendimento possivel.

Embora se possa argumentar que as principais CAT tools do mercado, como o SDL Studio
2014 e o memoQ, sejam compativeis entre si, na pratica, a conversdo de ficheiros e de
memorias de tradugdo causa ainda inconsisténcias, por exemplo ao nivel da segmentacéo
dos textos, das TM ou ainda da colocacgdo e tratamento de tags, 0 que torna pouco pratica a
transicdo entre os diferentes sistemas. Convém, por esse motivo, que o tradutor ndo se
restrinja a uma unica CAT tool e que domine as principais ferramentas do mercado, ou as

mais utilizadas pelos seus clientes.
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5.6- Apreciacdo global do estagio

As estagiarias foram enquadradas no funcionamento normal da TIPS sendo-lhes dada a
oportunidade e a responsabilidade de traduzirem conteddos encomendados pelos clientes
reais da empresa, tendo todas as traduc6es passado por um processo de controlo de qualidade
interno. Desde cedo foram delegadas ao grupo de estagio estas responsabilidades e houve
sempre a preocupacgéo, por parte da TIPS, em dar feedback (que se revelou, na sua maioria,
positivo) relativamente ao trabalho desenvolvido, bem como de aumentar gradualmente o

nivel de responsabilidade ou de dificuldade dos textos a traduzir.

O estagio proporcionou uma oportunidade Unica de traduzir e de pés-editar diariamente um
grande volume de palavras, de traduzir diferentes tipos de documentos (com Varios
propdsitos e para diferentes pablicos), de aprender com uma equipa de tradutores experientes
e de testar diferentes métodos e ferramentas de trabalho. O volume constante e crescente de
material a traduzir foi essencial para que fosse alcancado o objetivo de superar gradualmente
o nivel pessoal de produtividade, e para procurar perceber quais os fatores decisivos para

alcancar esse objetivo, tendo sempre em conta a qualidade dos trabalhos produzidos.

O facto de trabalhar com prazos mais curtos resultou ndo apenas numa superacgao pessoal
em termos de output diario de palavras, mas levou também ao desenvolvimento de outras
competéncias, tais como uma gestdo mais eficaz de prioridades no que respeita a tomada de
decisdes de traducdo ou o aperfeicoamento de métodos e de rotinas de trabalho com vista a

otimizar a gestdo do tempo e a qualidade do trabalho produzido.
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PARTE II

O processo tradutivo
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6 - Dificuldades de traducdo em texto especializado

A maioria dos documentos traduzidos ou pos-editados no ambito do estagio tratou-se de
textos de linguagem especializada, como é o caso da linguagem juridica, médica,
econdémico-financeira e técnica. Este tipo de traducdo, contrariamente a traducéo de textos
de caracter mais generalista, obriga a um maior engenho por parte do tradutor, na medida
em que este tem de “encarnar” constantemente a pele de um especialista em dominios que,

ndo raras vezes, desconhece.

«There is a common belief that in order to be a good technical translator, you need to be an expert
in a highly specialized field and you can’t specialize in more than one or two subject areas. But the
reality is that, armed with a good and solid understanding of the basic principles and technologies,
many technical translators can, in the words of Robinson (2003:128) “fake it”. He says that
“translators (...) make a living pretending to be (or at least to speak or write as if they were) licensed
practitioners of professions that they have typically never practiced.” They are like actors “getting

into character.»

(Byrne, 2006)

O facto de um tradutor ser capaz de produzir resultados satisfatorios, mesmo quando nédo
domina o universo conceptual ou o tema sobre o qual traduz, deve-se a um conjunto de
competéncias fundamentais para a traducdo: competéncias linguisticas e textuais na lingua
de partida e na lingua de chegada; competéncias de pesquisa, aquisicdo e processamento de
informacdo; competéncias culturais na lingua de partida e na lingua de chegada e

competéncias técnicas (Alves, Fernando et alii, 2006).

O ato de traduzir, quer seja textos de linguagem especializada, quer seja textos de linguagem
geral, resulta de um complexo processo de analise e de tomada de decisGes. Estas decisdes
sdo tomadas de forma consciente pelo tradutor e baseiam-se, de acordo com o modelo de
Christiane Nord para uma analise textual orientada para a tradu¢do, numa analise cuidadosa
de diversos fatores intratextuais como a forma, o contetdo, a sintaxe, o Iéxico, as funcgdes
do texto, os elementos ndo-verbais ou 0s pressupostos pragmaticos, e fatores extratextuais

como o emissor (quem), o recetor (para quem), o meio de divulgacdo (como), o proposito

19



(para qué) e o motivo (porqué)®3. Apo6s analisar e compreender o proposito de um texto,
enquanto instrumento que desempenha uma funcéo especifica num contexto especifico, o
tradutor tomard um conjunto de decisdes, linguisticas e pragmaticas, no sentido de
reproduzir o texto na lingua de chegada da forma que melhor se adeque ao propoésito e ao

publico a que este se destina (Munday, 2001).

De forma a tornar visiveis alguns aspetos do processo tradutivo e alguns dos fatores que
influenciaram a tomada de decisdes de tradugdo nos trabalhos realizados durante o estagio
irdo ser apresentados, neste capitulo, quatro exemplos de traducéo de diferentes tipos de
texto. Os exemplos selecionados pretendem abranger ndo s6 a maior diversidade de areas
tematicas possivel, mas também a maior diversidade de condicdes e condicionantes com que

cada tarefa foi realizada.

O nivel de dificuldade sentido ao traduzir os textos apresentados em seguida nao foi
constante, tendo em conta 0s seguintes aspetos:
= conhecimento ou formacdo no dominio especifico do material a traduzir (ex.
mecanica, nautica, dudio, medicina, direito) ou respetivo subdominio (ex. tratores
agricolas, sistemas de navegacdo, colunas, contratos)
= grau de familiarizacdo com o tipo de discurso e de linguagem utilizados
= informagdo contextual sobre o material a traduzir
= disponibilidade de material de apoio ou de referéncia (terminologias, versoes do texto
traduzidas noutras linguas, memorias de traducéo, documentos semelhantes na lingua
de chegada, entre outros) e

= tempo disponivel para a realizacdo da tarefa.

A variacéo de cada um ou de todos os fatores aqui mencionados torna relativos os conceitos
de “tempo adequado” para a realizacdo de uma traducdo, “dificuldade” da traducdo e

“qualidade” final da mesma.

3Modelo de Nord citado a partir de Poboéikovd, Pavlina “Changes in a Source Text during Repeated
Translation” In. Masaryk University. Disponivel para download em
http://is.muni.cz/th/217560/ff_m/DP_Pobocikova.pdf, Gltima consulta a 5 de agosto de 2014.

14 Munday, Jeremy (2001), Introducing Translation Studies. Routledge, sobre a Teoria Funcionalisa da
Tradugdo: Capitulo: Functional theories of translation (pp 71-82)
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Enquanto tradutor interno, o estagiario ndo pode escolher o tipo de textos que traduz ou o
tempo que levara a concluir cada traducdo. Nesse sentido, € necessario que use da melhor
forma o tempo de que dispde. Isso implica saber identificar as prioridades para cada tipo de
projeto. A capacidade de estabelecer diferentes prioridades para cada tipo de tarefa revelou-
se determinante para conseguir traduzir textos técnicos e especializados num espaco de

tempo limitado e com a qualidade desejada.
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7- Pés-edicdo com suporte de traducdo automatica (TA) e memorias de
traducéo (TM)

Dada a dimensdo que pos-edi¢do assumiu durante o estigio dedicar-se-a o capitulo 7 a
contextualizacdo das particularidades deste tipo de processo e, em seguida, no capitulo 8,

serdo apresentados os principais problemas inerentes a este tipo de tarefa.

Embora o termo “pos-edicdo” esteja mais frequentemente associado a pods-edicdo de
conteidos exclusivamente pré-traduzidos por sistemas de traducdo automatica (TA), na
verdade, as tarefas de pds-edicdo levadas a cabo durante o estadgio foram realizadas com o

suporte da tradugdo automatica (TA) e de memorias de traducdo (TM).

Num artigo publicado pelo The International Journal of Localisation, Ana Guerberof
resume na perfeicdo este processo tal como praticado pelos tradutores e tradutores-

estagiarios da TIPS nos projetos do cliente CH:

“Major software development companies now pre-translate source text using existing translation
memories and then automatically translate the remaining text using a machine translation engine.
This “hybrid” pre-translated text is then given to translators to post-edit. Following guidelines, the
translators correct the output from translation memories and machine translation to produce
different levels of quality.”

(Guerberof, 2004)

Todos os documentos pos-editados durante o estagio pertencem a mesma conta de cliente (o
cliente CH), tratando-se essencialmente de textos informativos, instrutivos e de uso (boletins
com informagéo acerca de novos produtos ou atualizagbes de produtos, manuais do
operador, procedimentos de reparacdo e de manutencdo, documentos com especificacoes
técnicas, etc.). A terminologia técnica abrange diversos sectores que vao desde componentes

de pecas automoveis a vocabulario relacionado com procedimentos de seguranca.

Tanto a traducéo automatica (TA)* como as memdrias de traducio (TM)® pré-aplicadas a
estes textos sdo o resultado da compilagdo de varios anos de traducOes realizadas por
diversos fornecedores de servigos linguisticos para o cliente CH. Além disso, a linguagem

técnica e de carécter informativo/instrutivo utilizada neste tipo de documentos é uma

15 processo automatizado de traducdo de texto de uma lingua natural para outra lingua natural através de
um software de computador

16 hases de dados que armazenam segmentos de texto paralelos entre duas linguas naturais, previamente
traduzidos por tradutores humanos.
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linguagem controlada, ou seja, uma linguagem com menor grau de varia¢do terminoldgica e
sintatica que se torna, portanto, mais repetitiva e previsivel. Todos estes fatores contribuem
para que possa ser feita uma utilizacdo otimizada da TA e das TM, permitindo obter

resultados bastante satisfatorios na pos-edicéo.

Embora a qualidade da TA do cliente ndo seja homogénea, no geral, a diferenca de
produtividade registada entre uma traducéo feita de raiz e uma pos-edicdo é notoria. A figura
5 mostra um segmento de texto ao qual foi aplicado traducdo automatica. Numa primeira
leitura, este segmento parece dever ser eliminado e traduzido de novo. No entanto, o
resultado da TA inclui expressdes e palavras que podem ser aproveitadas, como “utilizacao
em estradas publicas” ou “pelo tanque de fertilizante”, poupando-se assim o tempo de as

escrever de novo.

Figura 5- Captura de ecrd (1) do programa SDLX (TP no lado esquerdo e TCH no lado direito)

33 Add the high mount road lights (optional) for dicione a elevada das luzes de estrada (opcional) para
operating on public roads, since the standard road utiizagdo em estradas piblicas, desde a luzes de estrada
lights are blocked by the fertilizer tank. padrdo estdo bloqueados pelo tanque de fertiizante.

Ja na figura 6, a TA aplicada ao segmento 4 torna quase desnecessaria qualquer pés-edicéo,

embora possa ser eliminada a repeticao da palavra “parafusos”.

Figura 6 - Captura de ecra (2) do programa SDLX (TP no lado esquerdo e TCH no lado direito)

4Lubricate the bolts with clean engine oil and torque the Lubrifique 0s parafusos com dleo de motor limpo e aperte
bolts following the steps below. 0s parafusos com o bindrio adequado de acordo com as
indicacdes abaixo.

E dificil avaliar se seria possivel um aumento de produtividade tdo significativo caso 0s
projetos deste cliente ndo fossem complementados com uma memoria de traducdo
constituida por mais de 430 mil segmentos pés-editados por tradutores humanos, ao longo
de varios anos. Ainda assim, o exemplo apresentado acima (figura 6) ilustra bem o facto de
a aplicacdo da TA (neste caso em particular) ser uma mais-valia em termos de aumento de

produtividade.

Além de uma memoria de tradu¢do muito completa e de um sistema de tradugdo automatica
cujos resultados tém tendéncia a tornar-se cada vez mais precisos, o trabalho de pds-edicéo
para o cliente CH é ainda facilitado pelo facto de a grande maioria dos ficheiros a pos-editar
serem acompanhados pelos respetivos documentos originais (.pdf) com bastantes imagens
dos processos e dos componentes descritos, pelas respostas frequentemente disponibilizadas
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pelo cliente a duvidas colocadas por pds-editores de varias nacionalidades (que trabalham
nos mesmos documentos) e pela larga experiéncia dos tradutores internos da TIPS na

traducdo e pds-edicdo deste tipo de material.

Depois de uma contextualizacdo das condigOes gerais em que foram realizados o0s projetos
de pos-edicdo, que assumiram uma maior expressividade durante o estagio, serdo
apresentados, em seguida (capitulo 8), os problemas mais recorrentes neste tipo de tarefa e

de texto.
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8 - Problemas recorrentes em pds-edicéo técnica com suporte de tradugéo
automatica (TA) e memorias de traducéo (TM) para o cliente CH

Os exemplos que aqui serdo apresentados sdo transversais a maioria dos projetos de

traducdo/pds-edicao realizados no estagio e pretendem ilustrar o tipo de desafios com que o

tradutor-estagiario se deparou diariamente. Os exemplos de desafios incluem: a colocacéao

de tags; erros, inconsisténcias e falta de clareza no texto original; terminologia técnica e

polissemia; gestdo de memdrias de traducdo e ambiguidade sintatica.

A figura 7 e respetiva legenda ilustram a distincdo que é feita pelo programa SDLX entre

texto traduzido por uma méquina (TA), texto ndo traduzido, texto previamente traduzido por

tradutores humanos (TM) e novas tradugdes.

Figura 7-Captura de ecra do software SDLX exemplificando cada um dos casos infracitados

W

Tome as precaugdes necessarias e ndao derrame 0leo, combustivel, massa lubrificante
ou liquido de refrigeracao.

5 Service the attachment on a firm level surface.

NAO tente remover materiais de qualquer parte da maquina, limpar, lubrificar ou
efectuar quaisquer outros ajustes na maquina enquanto esta estiver em movimento.

Nao trabalhe em cima ou perto de uma a trabalhar veio da tomada de forga (TDF)ou ter
ido conduzido anexo.

Mantenha as maos, os pés e/ou o vestuario afastados de pegas moveis.

erifique se todas as pecas rotativas se encontram devidamente protegidas.

O equipamento levantado e/ou as cargas podem cair inesperadamente e esmagar as
pessoas que estejam por baixo.

[ (segmento roxo) - Traducéo automaética (TA)
B (segmento verde)- Fuzzymatch (10% a 84%) e Highfuzzy match (85% a 99%) (TM)
(segmento dourado) - Full match (100%)

(segmento branco) - Segmento ndo traduzido

[ (segmento azul turquesa) - Segmento traduzido e confirmado pelo tradutor (nova

traducdo)

25



8.1 Problemas técnicos

8.1.1- Colocacdo de tags

Um tag € uma linha de comando que corresponde a um elemento no texto original podendo
conter diferentes tipos de informacdo (desde comandos de formatacdo a conteudo textual).
Nos editores de texto das CAT tools, os tags aparecem como um icone ou um item nao
editavel (por exemplo na tabela abaixo (tabela 1) o tag esta representado pelo item “ <1/>”,
que corresponde a informagdo textual “ <X rmp>"). A Unica opcdo do pos-editor,
relativamente a um tag, € a de se certificar que o coloca na posicao certa no TCH, caso esta

ndo corresponda a sua posi¢do no TP.
Nos primeiros trabalhos de pos-edi¢do foram cometidos erros basicos na colocacao de tags.

A origem destes erros encontra-se na falta de familiaridade com o processo de po6s-edicdo e
na grande quantidade de informacdo nova que o tradutor-estagiario tem de processar ao
adaptar-se a uma conta de cliente diferente. Nesta fase de adaptacdo, atencao redobrada ao

documento original pode ajudar a prevenir alguns destes erros.
Vejam-se 0s exemplos a seguir.

Exemplo 1: TR 005/ CH

Tabela 1- Excerto de compare (n.22)

Original Traducéao Reviséo

19  |[Engine <1/> |<1/>Motor [Motor a <1/>

Em vez de “motor a <X rpm*’>” foi escrito “<X rpm”> motor ”.

Exemplo 2: TR 017/ CH

Tabela 2-Excerto de compare (n.23)

[H Original H Traducdo H Revisdo
Install the bracket <1/> on ||Instale o suporte no <1/> Instale o suporte <1/> no
19||the hydraulic lift housing ||alojamento do elevador alojamento do elevador
with the bolt <2/> and hidraulico com o parafuso e ||hidraulico com o parafuso
washer <3/>. anilha <2/><3/>. <2/> e anilha <3/>.

7 rotagdes por minuto
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Em vez de “Instale o suporte (1) no alojamento do elevador hidraulico com o parafuso
(2) e anilha (3)” foi escrito “Instale o suporte no (1) alojamento do elevador hidraulico

com o parafuso e anilha (2) (3)”.

Outro problema recorrente nos trabalhos com o cliente CH e relacionado com a colocacéo
tags, tem que ver com o facto de alguns dos documentos a pos-editar conterem tags com
texto noutra lingua, ou com elementos culturalmente variaveis, como por exemplo, unidades
de medida. Estas situacdes, por vezes, obrigam a uma reformulacdo do texto de chegada

(TCH), como exemplificado a seguir.

No segmento 11, (figura 8), a frase “At [<tag>], 1914 is displayed” , contém um tag cuja
informacdo textual é “40 degrees centigrade” (como se pode ver a negrito no excerto do

documento original, figura 9).

Figura 8 - Captura de ecra (3) do programa SDLX (TP no lado esquerdo e TCH no lado direito)

10The vale i change dependant on emperaue, 0 valor i mucar consatea emperalua
U0 ] D) ) O P T 0l | 2 A 40P (P ) (e ) (P ) st ovlor: 1914
121 e vl dislyed areincamect,coninue o Stp 4 05lores apresentadosesterem noorects, avance para  passy

Figura 9 -Captura de ecra do PDF original; referindo-se ao texto mostrado na figura 8

Solution:
1

The value will change dependant on temperature. At 40 degrees centigrade, 1914 is displayed.

Neste caso, sendo impossivel retirar o tag no TCH, a solucdo adotada foi a de acrescentar a
unidade de medida em portugués «40°» e colocar o tag entre parénteses, de forma a tornar
a presenca de texto noutra lingua 0 menos estranha possivel. Assim, a solu¢do encontrada

para traduzir “At [<tag>], 1914 is displayed” foi a seguinte:

“A 40° (40 degrees centigrade), ¢ apresentado o valor 1914.”
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8.2 Problemas linguisticos e pragmaticos

8.2.1- Erros, inconsisténcias e falta de clareza no texto original

Algumas dos textos originais com que se trabalhou em pds-edi¢do continham erros (gralhas
ou erros gramaticais) e bastantes situacGes de ambiguidade sintatica ou semantica, o que

acabou por prejudicar a sua interpretacdo e, consequentemente, a sua traducao.

A figura 10 (segmento 18) mostra um exemplo com uma gralha no TP;

Figura 10- Captura de ecrd (4) do programa SDLX (TP no lado esquerdo e TCH no lado direito)

17

18 Check the a short circuit ccon_sd pesie>) rifique e existe um curto-Circuito om i neine>)
19Tum the ignion switch OFF and disconnect the FSCM 19 Delgue aignicdo e retie 0 conector do FSCM (Pat 3.
connector (Fat %), )

A frase “Check the a short circuit” pode ser interpretada, pelo menos, de duas formas:

= “Check the [X component] [for] a short circuit” — (verifique se existe um curto-circuito
[no componente X])

ou
= “Check the-a for a short circuit” — (verifique se existe um curto-circuito).

Em circunstancias semelhantes a esta, para tomar uma decisdo, o tradutor ou pds-editor
baseia-se, primeiramente, no cotexto (documento que contém a palavra, expressao ou frase
com uma gralha) e no contexto em que esta se insere; em segundo lugar, o tradutor baseia-
se em ocorréncias dessa expressdao, ou de uma expressdo semelhante, em
documentos/contextos idénticos (TM) e, em terceiro lugar, na experiéncia que possui em
traduzir este tipo de documentagéo, o que muitas vezes lhe permite identificar e resolver de

imediato eventuais erros ou gralhas no texto original.

No exemplo acima (figura 10), o cotexto e a ocorréncia da mesma frase num documento
idéntico permitiu concluir que a segunda interpretacédo seria a correta, pelo que se optou por

confirmar o fuzzy match sugerido pela TM: “Verifique se existe um curto-circuito”.

No exemplo seguinte (figura 11, segmento 23) o erro aparece na expressao “in-fared type
temperature gun”. Uma vez mais, a identificacdo e correcdo do erro foi facilitada pelo facto
de esta ferramenta ja ter surgido noutros textos traduzidos para o cliente. Apds uma pesquisa
na TM de uma fragdo da expressdo “temperature gun”, chegou-se a conclusao de que existia
uma “infrared temperature gun”. Em seguida, fez-se uma pesquisa por imagem da

ferramenta, em sites especializados neste dominio, e confirmou-se a correspondéncia da
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designacdo desta ferramenta ao seu equivalente portugués: “pistola de temperatura de

infravermelhos”.

Figura 11- Captura de ecra (5) do programa SDLX (mostrando apenas o TP)

23 Use an in-fared type temperature gun to check the physical temperature of the
at the sensor base.

8.2.2- Terminologia técnica

Apesar de, na memoria de traducdo (TM), se encontrarem equivalentes para a maioria dos
termos técnicos, por vezes a escolha de um determinado termo torna-se dificil pelo facto de
este ter varios correspondentes. Por exemplo, a palavra “cover” ¢ frequentemente traduzida
como “tampa”, “tampao”, “cobertura”, “protecdo” ou “bujao”, dependendo do contexto.
Como “cover” existem inimeras situacdes de polissemia e de sinonimia na terminologia e
nas memorias de traducdo deste cliente. Além disso, tendo em conta que 0 mesmo
documento pode ser traduzido ou pés-editado em momentos diferentes, por diferentes
tradutores, em alguns casos a mesma palavra aparece traduzida de varias formas num Unico

documento.

Apesar de a terminologia estar maioritariamente consolidada, surgem pontualmente termos
novos que precisam de novas solugdes, como, por exemplo, foi o caso da ferramenta “snub-

nosed pliers”

Tabela 3- Excerto de compare (n.25)

Original I Traducio
Use snub nosed pliers to Utilize um alicate de pressdo
crimp the blade terminal <1/> ||para cravar o terminal <1/>
against the wires. contra os fios.

O excerto apresentado acima foi retirado de um dos primeiros trabalhos de pos-edig¢do
realizados durante o estagio. A solucdo encontrada para traduzir “snub-nosed pliers” foi

“alicate de pressao”.
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No entanto, de acordo com a Wikipedia, a ferramenta snub-nosed pliers, pode também ser
designada como “round nose pliers” e “rosary pliers”, e ambos o0s termos, quando

pesquisados por imagens, correspondem ao seguinte conceito:

Figura 12- Snub nosed pliers'®

Ora, uma pesquisa por imagens de “alicate de pressdo”, em portugués, corresponde ao

seguinte conceito:

Figura 13- Alicate de pressdo??

Assim, o equivalente portugués para snub nosed pliers (figural2) néo seria a solugéo
adotada: “alicate de pressdo”, mas sim “alicate de pontas redondas”. A pesquisa do termo
foi direcionada e influenciada pela fungéo para a qual o alicate seria usado no contexto: para
cravar o terminal nos fios (“Use snub nosed pliers to crimp the blade terminal”). Assim,
foram encontrados os termos “alicate de cravar” e “alicate de pressdao” em paginas
especializadas na venda de ferramentas, que as descreviam como sendo as ideais para esta
tarefa. A ndo confirmacéo da hipdtese de traducdo através de uma das técnicas mais comuns
e bastante Uteis para testar a correspondéncia de conceitos (a pesquisa por imagens), resultou

num erro de traducdo. Embora este erro ndo tenha consequéncias praticas graves e o

8 Imagem retirada do site Hyper Claw (fabricante de alicates): http://www.hyperclaw.com/others.shtml,
ultima consulta: 20-06-2014

1% Imagem retirada do site da Kive (vendedor de ferramentas): http://www.kive.pt/default/ferramenta-
manual/alicates/alicate-de-press-0-250mm.html, dltima consulta: 20-06-2014
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utilizador final consiga executar a tarefa independentemente do tipo de alicate que utilize, o

erro poderia ter sido evitado.

8.2.3- Ambiguidade Sintéatica

As situagdes mais recorrentes de ambiguidade sintatica, ndo exclusivas deste tipo de texto,
tém que ver com os mecanismos de adjetivacdo, modificagdo e complementacdo de nomes
na lingua inglesa em que nem sempre ha recurso a preposicdes que explicitam as relacfes
lexicais. Em muitos casos, é simples identificar que palavras modificam ou complementam
um nome, com base na ordem natural de adjetivacdo em inglés. Contudo, ha situacGes em
que se torna bastante dificil descodificar o sentido pretendido pelo escritor, nestes textos em
particular, ja que s@o frequentes os casos em que a ordem de adjetivacdo/complementacgéo
ndo é respeitada. Essa inconsisténcia acaba por causar duvidas e confusdo mesmo quando

isso ndo se verifica, prejudicando a compreensdo do texto e a produtividade do pds-editor.

Os exemplos abaixo ilustram situa¢es em que a andlise sintatica da frase ou expressdo ndo

correspondeu a interpretacdo desejada:

Exemplo 1:
Tabela 4- Excerto de compare (n.26)
Original Tradugéo Reviséo
21 Power valve pipe Tgbo de alimentagdo da Tubo da valvula de alimentagéo
valvula
22 Tank valve pipe Tgbo do deposito da Tubo da valvula do dep6sito
valvula
Exemplo 2:

Tabela 5-Excerto de compare (n.27)

Original Traducéo Revisao

Alimentacgdo do
aquecimento de
combustivel [+<1/> <2/> -
<3/>]

Heating fuel power
27||supply [+<1/> <2/> -
<3/>]

Alimentacdo do combustivel de
aquecimento [+<1/> <2/> -
<3/>]
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Exemplo 3:

Tabela 6-Excerto de compare (n.28)

Original Traducéo Reviséo

Differential lock and Blogueio do diferencial e Alimentag&o do circuito da
24 |[4WD circuit power d 4WD e do bloqueio do

alimentacéo do circuito . .
supply [+<1/> 15/54 AWD [+<1/> chave 15/54] diferencial [+<1/>, chave
key] 15/54]

Embora nestes casos néo se verifique o desrespeito pela ordem natural da adjetivagéo ou da
complementacdo, a possibilidade de existir mais que uma interpretacdo pode resultar numa

traducdo desadequada.

No exemplo n.° 3 a fonte de alimentacao (power supply) pode alimentar apenas o circuito da
4WD? ou pode alimentar simultaneamente o circuito da 4WD (“4WD circuit”) e o bloqueio
do diferencial (“differential lock™). A interpretacdo feita no processo de pés-edigdo (12
hipdtese) foi alterada durante a revisao, sugerindo que se trata de um sistema combinado de
alimentacdo (2* hipotese). De qualquer forma, a ambiguidade da frase em inglés nédo
permitiria que fosse feita uma interpretacdo com cem por cento de certeza na fase de pos-
edicéo.

Além das duvidas causadas pela modificacdo e complementacao de nomes ambigua, é ainda
frequente existirem frases compactas e sem verbos como é o caso da frase, «T4-NA spec-
ISO», ilustrada na tabela seguinte. Estas frases (geralmente itens de listas, componentes,
titulos, etc.) sdo frequentes nos documentos do cliente CH, quer para uma poupanca de
espaco de impressdo, quer, por exemplo, para que as mesmas caibam em tabelas com

dimensGes reduzidas ou em pequenos ecras de software integrado em algumas das maquinas

agricolas.
Tabela 7-Excerto de compare (n.29)
Original H Traducéo “ Reviséo
T4-NA spec- Especificagdes ISO de T4-Especificacbes para América do
ISO maquinasT4-NA Norte-1SO

20 Tragdo as quatro rodas
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Neste exemplo as letras “NA”, foram interpretadas como sendo parte da designacdo de um
modelo «T4-NA», uma vez que ja se sabia que T4 corresponde a um modelo de trator.
Porém, as letras NA ndo sdo uma designacao abstrata, significam, de acordo com o revisor,
“North America”. Apenas o revisor da TIPS, possuindo conhecimento e experiéncia
aprofundados em trabalhos com este cliente, descodificou totalmente a intencdo do autor. A
frase «T4-NA spec-1SO» significa entdo, por outras palavras, algo como: “modelo de trator

(T4) especifico para a América do Norte (NA), de acordo com as normas 1SO (spec-1s0)”.

Este tipo de expressGes curtas, compactas e muitas vezes ambiguas constituiram,

possivelmente, o tipo de problema mais recorrente em pos-edicao.

8.2.4- Otimizacao dos resultados da memdria de traducdo

Outro desafio associado a este tipo de tarefa tem que ver com o facto de uma das prioridades
em pds-edicdo ser o respeito pelas estruturas do texto de partida, sempre que possivel e
sempre que tal ndo comprometa a fluéncia e compreensdo do texto de chegada. Esta
prioridade é pertinente na medida em que permite uma otimizacao das memorias de traducéo
que, por sua vez, constituem a base de dados do mecanismo de traducdo automatica (TA).
Assim, a otimizacdo de ambos 0s recursos de apoio aumenta significativamente a

produtividade e qualidade da p6s-edi¢do deste tipo de documentos.

No exemplo seguinte (TR 046/CH), procurou respeitar-se uma estratégia ao nivel
microestrutural, proposta por Susanne Gopferich, para a otimizacdo da compreensdo de um
texto. A estratégia indica que a informacao deve ser facultada pela ordem em que o utilizador

precisa dela:

“Information (especially instructions) should be given in the order in which the user needs it: Avoid:

Loosen X after discharging Y. Use instead: Discharge Y, then loosen X.” %

Dessa forma, durante a pds-edicdo alterou-se a ordem das oracdes relativamente ao texto

original, veja-se 0 exemplo na tabela a seguir:

21 Gopferich, Susanne (2009): Comprehensibility assessment using the Karlsruhe Comprehensibility Concept
.The Journal of Specialised Translation, Issue 11.
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Tabela 8-Excerto de compare (n.210)

Original Tradugéo Reviséo

Retire todas as ferramentas
do acessorio depois de
executar qualquer operacdo de
lubrificacdo, manutencgéo ou
reparacéo.

Remove all tools from the Depois de executar qualquer
attachment after carrying out |loperacéo de lubrificacéo,

any lubrication, maintenance |[manutencdo ou reparacao, retire
or repair work. todas as ferramentas da alfaia.

No entanto, o revisor colocou-as novamente numa ordem cronoldgica néo linear e de forma
menos conveniente para o utilizador (i.e. tal como se encontrava no texto original). Esta
opcao de revisdo justifica-se na medida em que, num documento futuro, a mesma frase
poderia ser segmentada em duas frases (0 que ndo é de todo incomum) e nesse caso 0S

segmentos na memoria de traducdo deixariam de corresponder:

Tabela 9- Exemplo ficticio de falsa correspondéncia de uma TM

Texto original Memoria de traducéo

Remove all tools from the attachment Depois de executar qualquer operacdo de
lubrificacdo, manutencgéo ou reparagdo

after carrying out any lubrication, | retire todas as ferramentas da alfaia
maintenance or repair work.

Este caso representaria um problema para um sistema de traducdo automatica baseado em
estatistica (ou seja, baseado num corpus paralelo) na altura de alinhar os segmentos, uma
vez que a alteracdo da ordem das frases na pos-edicdo poderia criar frases ndo paralelas no

corpus, dependendo da forma como estas fossem segmentadas.

O facto de se tomarem decisdes tendo em vista a otimizacdo da TM e, consequentemente do
sistema de TA, néo significa que a prioridade ndo seja dada ao leitor. Tais decisdes estdo

sempre dependentes da clareza e compreensao finais do texto.

Observagdes

As solugbes adotadas em poés-edicdo muitas vezes tém em vista resultados néo
imediatamente visiveis, tais como estratégias de otimizacdo da produtividade (ou seja, das
memorias de tradugdo (TM) e dos sistemas de (TA). No entanto, a tarefa de pos-editar,
embora apoiada por estes recursos ndo se limita a uma mera aplicacdo dos mesmos, sendo o

bom contributo do poés-editor determinante para o aperfeicoamento constante destes
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materiais de apoio e para a eficicia e usabilidade do texto que chega ao utilizador final. Além
disso, estes recursos de apoio nao possuem todas as respostas e solucdes, podendo inclusive
conter erros ou inconsisténcias, pelo que o po6s-editor deve fazer uma utilizagdo criteriosa

dos mesmos.
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9. Traducédo Especializada> Traducéo Juridica

«...a traducdo juridica ndo so6 engloba transferir o texto de uma lingua para outra, conhecendo os
termos e as possiveis equivaléncias, mas também transferir um ordenamento juridico para outro e
para isso € exigivel conhecer ambos os sistemas juridicos nas suas especificidades. E um ato de
comunicacao intercultural.»

(Forbes, 2012)

No ambito da linguistica aplicada, a linguagem do Direito é considerada uma linguagem
para fins especificos (LSP — Language for Specific Purposes)?, sendo provavelmente um
dos tecnoletos ou socioletos mais herméticos. E frequente existirem lacunas conceptuais
entre diferentes ordenamentos juridicos (culturas), o que torna a tradugéo deste tipo de texto
num grande desafio, sobretudo para os tradutores que ndo possuam conhecimentos que lhes
permitam contornar e compensar essas lacunas. Segundo Joana Forbes, conforme
supracitado, um especialista que conhe¢a “ambos os sistemas juridicos nas suas
especificidades” serd o tradutor ideal de documentos juridicos. Ainda assim, a autora conclui

na mesma tese que:

«A tarefa de traducdo juridica tem pertinéncia em também ser remetida a tradutores,
independentemente do seu grau de especializacdo, pela sua apurada preocupacdo com detalhes
lexicais e sintaticos, pela sua rapidez de execucdo. S&o portanto profissionais legitimos para tal
tarefa e que, perante a dificuldade de cada documento, podem manifestar um desempenho muito
positivo desde que apostem no aprofundar dos seus conhecimentos e na formacao continua que
atribua bases simples de linguagem juridica.»

(idem, 2012)

Embora o tradutor ndo especializado possa contornar os desafios terminolégicos e sintaticos
caracteristicos deste tipo de texto, gracas as suas competéncias técnicas, linguisticas e
culturais, podera ndo fazé-lo, porém, com a rapidez desejada e mantendo uma relagdo
aceitavel de custo-eficacia nos casos em que o grau de densidade terminolégica e

formalidade do texto sejam muito elevados.

Porém, uma vez que a linguagem juridica se subdivide em linguagem convencional, forense,

legislativa, doutrinéria e oficial, utilizada em diferentes situacdes juridicas como em direito

22 As LSP distinguem-se da linguagem geral tendo em conta aspetos pragmaticos (a comunidade de
utilizadores, geralmente especialistas em dominios especificos, e contexto de uso), sintaticos (estruturas
sintaticas Unicas) e lexicais (Iéxico especializado, densidade de termos técnicos).
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contratual, processual, legislativo ou administrativo é possivel que, em alguns dos referidos
contextos menos herméticos, o tradutor ndo-especializado manifeste «um desempenho muito

positivo» (Forbes, 2012) com uma boa relacdo tempo-eficacia ou custo-eficacia.

9.1 Analise de problemas de traducao> Traducéo juridica

ID do Trabalho: 87 / XP?®

Tipo de documento: Contrato de licenca de utilizacdo de software
Dominio: Tradugdo de documento com valor juridico

Tarefa: Tradugdo em equipa (2 tradutores)

Linguas de trabalho: Inglés> Portugués Europeu

N.° total de palavras: 4077

Palavras traduzidas: 2300

Prazo para entrega/Duragédo: Aproximadamente 9 horas

Ferramenta de Traducéo: SDLX

Anélise Contextual

O documento «87/ XP» trata-se de um tipo de contrato comum e muito especifico, celebrado
entre o licenciante de um software e a pessoa que adquire ou utiliza o respetivo software. Os
EULA (end-user license agreement) sdo tipicamente apresentados em formato digital (nos
monitores de diversos dispositivos eletronicos) e sdo considerados contratos de adesao, isto
é, contratos em que uma das partes (neste caso o utilizador final) tem pouca ou nenhuma
capacidade para negociar as clausulas, limitando-se a aceité-las através de um “clique” ou

de um “toque”.

Analise Extratextual e Intratextual

O emissor do documento € o licenciante do software e o destinatario é a pessoa ou empresa
que o adquire e/ou utiliza. O intuito do contrato € o de delimitar e estabelecer as condicdes

nas quais o software pode ser utilizado.

Embora possivelmente redigido por especialistas (juristas), o texto destina-se a um publico
ndo-especialista tendo sido redigido com uma linguagem juridica convencional, e acessivel

a maioria dos leitores nao especializados.

3 Esta disponivel uma amostra (duas paginas) da traduco e revisdo do presente trabalho em anexo (Anexo
VI).
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Ainda assim, o documento apresenta caracteristicas sintaticas e lexicais tipicas da linguagem
juridica que constituem desafios de traducdo e que merecem especial atencéo e cuidado por
parte do tradutor.

De acordo com a classificacdo de Katharina Reiss este € um texto informativo (Munday,
2008) e, como tal, o foco devera recair sobre o seu contetido, além do 6bvio respeito pela
forma ou macroestrutura caracteristica de um contrato que, neste caso, se manteve
exatamente igual. Ao nivel sintatico, o texto é constituido por frases essencialmente

complexas, contendo bastantes oracGes coordenadas aditivas e alternativas.

A estratégia tradutiva adotada para este documento poder-se-a considerar um hibrido entre
aquilo que Peter Newmark considera ser uma “traducéo fiel”, que reproduz o significado
contextual e as inten¢Ges do autor do TP da forma mais precisa possivel (tendo em conta as
restricbes impostas pelas estruturas gramaticais de cada lingua) ou uma “tradugdo
comunicativa”, que procura reproduzir com exatiddo o significado contextual do TP de
forma a que o conteudo e linguagem utilizados no TCH sejam facilmente aceites e

compreendidos pelo publico de chegada (Newmark, 1987).
Principais desafios

Os principais desafios encontrados na tradugao deste documento prenderam-se com questdes
microtextuais, tais como a equivaléncia de conceitos juridicos; a adaptacdo das formas de
tratamento, para que fosse reproduzido um grau de formalidade equivalente e a adaptacéo
das estruturas sintaticas e mecanismos de coesdo que, em linguagem juridica, diferem

consideravelmente entre ambas as linguas (e culturas).

O facto de se tratar de uma traducdo em equipa, a ser realizada por duas estagiarias num
curto espaco de tempo (cerca de 9 horas) e sem qualquer material de apoio, fez com que o
ponto de partida para a traducdo - a fase de pré-transferéncia - fosse mais demorada.
Aquando da divisdo do documento, optou-se por atribuir a primeira parte do documento a

estagiaria com mais experiéncia na traducéo deste tipo de texto?,

24 Embora apenas tenha traduzido, enquanto freelancer, cerca de trés documentos semelhantes a um EULA,
tinha, mesmo assim, mais experiéncia do que a minha colega de estagio, pelo que concordamos em que a

primeira parte do documento me fosse atribuida.
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Dificuldades técnicas

Uma vez que foi possivel escolher a ferramenta de tradugéo, escolheu-se o SDLX pelo facto
de ser uma ferramenta de fécil utilizacdo e aquela com que mais se trabalhou durante o
estagio. Para que houvesse a certeza de que o documento (.doc) importado para SDLX seria
posteriormente exportado corretamente, realizou-se um teste de ‘“pseudo-traducdo”,
procedimento obrigatério e nunca negligenciado. Para efeitos de teste, foram feitas
alteracdes ao texto inserindo caracteres especiais (¢, 4, &, a, %) ¢ substituindo todos os “a”
por “AA” nas primeiras linhas do documento. Em seguida, exportou-se o documento e
verificou-se que todas as alteragdes feitas na “pseudo-traducdo” tinham sido aplicadas
corretamente, concluindo-se assim que seria seguro usar o SDLX.

No entanto, durante a fase de revisao, todas as tentativas de exportar o documento traduzido
para o formato original falharam, sendo que apenas as primeiras linhas do texto eram

exportadas em portugués e o restante texto era exportado em inglés.

Né&o foi possivel apurar a causa deste erro, 0 que custou bastante tempo ao revisor. Para
exportar corretamente o documento, teve de ser criado um novo projeto ao qual se aplicou a

TM do projeto original, exportando-se posteriormente uma nova versao.

Este problema poderia, possivelmente, ter sido evitado, se o teste a ferramenta de traducao

tivesse sido feito em todo 0 documento e ndo apenas nas primeiras linhas.

Problemas Linguisticos

a) Paratexto - Titulo do documento

O primeiro desafio levantado pelo texto foi o titulo do documento “[Mobile Apps] End-User
License Agreement” e a sigla correspondente (EULA). ApOs pesquisar documentos
semelhantes, previamente traduzidos para a CCH, verificou-se que as tradugdes publicadas

apresentavam solucdes inconsistentes.

Processo de resolucéo do problema:

O critério utilizado para a traducdo do titulo passou por procurar identificar o correspondente
portugués de “End-User License Agreement” com o maior nimero de ocorréncias em sites
portugueses. Para o efeito, deu-se prioridade a tradugoes de “EULAS” de grandes marcas
internacionais (como a Sony, Microsoft ou Olympus). Os resultados devolvidos pelo motor

de pesquisa Google em .pt foram os seguintes:
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A) Contrato de licenca para utilizador final [de aplicacbes moveis] (6 ocorréncias)

B) Contrato de licenga do utilizador final [para aplica¢des méveis] (7 680 ocorréncias)
C) Contrato de licenga de utilizador final [para aplicagdes moveis] (628 ocorréncias)
D) Acordo de licenga do utilizador final [para aplicagdes moveis] (1 390 ocorréncias)

A traducdo com mais ocorréncias (opgédo B), foi posteriormente confirmada no Microsoft
Language Portal® que, pela sua dimensio e reconhecimento, se tornou numa referéncia em
matéria de normalizacdo terminoldgica na area da localizacéo de software e da informatica.
Confirmando que a referida base terminoldgica adotou também a expressao

“Contrato de licenga do utilizador final”, acabou por se utilizar esta traducéo.

Também a sigla «<EULA» representou um desafio de traducdo, sobretudo porque seria a
designacéo do préprio «Contrato» e, como tal, a solu¢do adotada propagar-se-ia em todo o

documento.

As possiveis solucdes poderiam incluir a adogdo da sigla francesa CLUF, correspondente as
iniciais da expressdo portuguesa «Contrato de Licenca do Utilizador Final» (embora mais
frequentemente encontrada em sites de portugués do Brasil); a adocdo da sigla inglesa
EULA, habitualmente utilizada em Portugal; ou a ndo utilizacdo de uma sigla, utilizando,

em vez disso, um hiperénimo por exemplo «O Contrato» ou «O contrato de Licenga.

A decisdo final foi a de manter a sigla <EULA» por considerar-se que preservar a designacdo
original (em inglés) ndo sé ia ao encontro da expectativa da maior parte dos utilizadores que,
provavelmente, ja se teriam deparado com outros «<EULA», como também lhes permitiria

identificar inequivocamente o tipo de contrato ao qual iriam ficar vinculados.

Versdo final apds a revisao:

Embora a solucdo escolhida para o titulo do documento «Contrato de Licenca do utilizador»
tenha sido aquela que devolveu um maior nimero de resultados no Google.pt (7680
ocorréncias), a versao final acabou por ser alterada para «Contrato de Licenca de utilizador
final» (com 628 ocorréncias). Ambas as solucdes sd@o propostas no Microsoft Language
Portal e, ndo obstante a diferenca entre o nimero de ocorréncias, a alteracédo feita, do ponto
de vista sintatico-semantico, torna a expressdo pos-revisdo mais coerente. O contrato ndo

pertence ao utilizador final - [Contrato de licenca] + [do utilizador final] mas € destinado a

25 pode ser consultado em: http://www.microsoft.com/Language/en-US/Search.aspx?sString=End-
User%20License%20Agreement&langlD=pt-pt, ultima consulta:
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conceder ao utilizador final uma licenca de utilizacdo: [Contrato] + [de licenca de utilizador
final]. Na verséo da revisao, o constituinte [de licenca de utilizador final] € o complemento
do nome [contrato], enquanto na 12 verséo o [contrato de licenga] pertence ao [utilizador].
Porém, ambas as op¢Bes sdo consideradas tanto possiveis como corretas demonstrando que
a frequéncia e o uso de determinadas solugdes de traducdo nem sempre significa que essas

solucdes sdo as mais adequadas.

Além da alteracdo da preposicdo definida “do” para a preposi¢do indefinida “de” em
«Contrato de Licenca de utilizador» foi também acrescentada, na fase de revisdo, uma nota

explicativa da sigla EULA, como se pode verificar na tabela seguinte:

Tabela 10-Excerto de compare (n.211)

Texto Original Traducéo Revisao
O presente
This end-user licence O presente contrato de licenca do
agreement (EULA) contrato de licenga do utilizador | de utilizador final (doravante
final (doravante designado como | designado como EULA), por
EULA) recurso a expressao inglesa
"End-User Licence
Agreement'")

As duavidas levantadas durante a traducdo e as alteracGes, pertinentes, feitas na fase de
revisao provam que a tradugdo de um “simples” titulo, de um tipo de documento ja traduzido
centenas de vezes por outros tradutores portugueses, ndo € uma questdo assim tao linear.

Alias, s8o muito poucas as questdes lineares num processo tradutivo.

b) Relacéo entre locutor e interlocutor: Formas de tratamento, pronomes e pessoas verbais

Houve uma adaptacdo consciente as convencdes da linguagem contratual portuguesa,
eliminando-se a déixis pessoal no TP evocada pela utilizacdo de determinantes, pronomes e
verbos na 12 e 22 pessoas verbais, tais como «this, you, we, us» optando-se pelo tom
impessoal caracteristico dos contratos e da generalidade dos textos formais portugueses. Por
esse motivo, os seis possiveis referentes utilizados para designar cada uma das partes
intervenientes no contrato no TP foi limitada a dois referentes: “O utilizador” ¢ “O
licenciante” no TCH. Da mesma forma, o determinante demonstrativo «this», que se refere
ao contrato, ndo foi traduzido como «este» mas sim como «0 EULA», «0 presente contrato»,

0u «0 presente». Veja-se 0s exemplos abaixo:
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Tabela 11 - Excerto de compare (n.212)

Texto Original Traducao
This end-user licence agreement (EULA) isa | O presente
legal agreement between you (either an contrato de licenga do utilizador final
individual or a single entity and referred to as | (doravante designado como EULA) é um
End-user or you) and **** Corporation a acordo juridico entre si (individuo ou entidade
**** Corporation with its headquarters at privada doravante o Utilizador final) e a
*x&xkx  United States of America (Licensor, | ****Corporation, uma empresa registada no
us, we or our) for: *Hxxk** United States of America (doravante

o Licenciante) e é aplicével:

Tabela 12 - Excerto de compare (n.213)

Texto Original Traducdo
If you do not agree to the terms of this Se o Utilizador final n&o concordar com os
licence, we will not license the App and termos do presente contrato, o Licenciante

Documents to you and you must stop the app | ndo ira conceder ao Utilizador final uma
access now by tapping on the "Cancel" button | licenca para a Aplicacdo e respetiva
Documentacdo e o Utilizador final devera
cancelar o acesso a aplicagdo clicando no
bot&o "Cancelar".

c) Léxico especializado, termos e fraseologia juridica

O processo de resolucao de questdes de equivaléncia terminoldgica e fraseoldgica baseou-
se, essencialmente, na pesquisa e leitura de documentos idénticos na cultura de chegada, na
consulta de legislacdo, dicionarios e glossarios monolingues (em portugués ou em inglés),
na consulta de terminologias especializadas, nomeadamente a base de dados terminoldgica
da UE, o «IATE> (12) DIREITO», uma terminologia pessoal compilada e verificada durante
as aulas de Traducdo Especializada - Traduc¢do Juridica no MTSL, na consulta de féruns de
duvidas de traducdo como o férum do ProZ e ainda na consulta de memorias de traducéo e
de corpus bilingues como o linguee.pt ou 0 mymemory.translated.net que, embora menos

fidedignos, podem ajudar a direcionar a pesquisa no sentido certo.

Além das técnicas de pesquisa utilizadas, que priorizaram a consulta de documentagéo
oficial, foram essenciais a tomada de decisdes os conhecimentos adquiridos na cadeira de
Traducdo Especializada> Tradugéo Juridica do MTSL. Esta base contribuiu muito para a
identificacdo prévia de problemas de equivaléncia, nem sempre detetados por tradutores ndo-
especialistas. Um exemplo de um desses problemas foi 0 termo “terminate” na expresséo

“terminate the contract”.
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Tabela 13 - Excerto de compare (n.214)

Original
This EULA is effective from the date on
which you click the “Accept” button and
continues in force unless it is terminated in
accordance with any of its conditions.

Traducao
O presente EULA torna-se efectivo a partir da
data em que o Utilizador final toca no botéo
“Aceitar” permanecendo em vigor excepto se
rescindido em conformidade com o disposto nas
condicOes do presente.

Processo de resolucéo do problema:

O termo inglés «terminate» tem varias possibilidades de traducdo em Portugués podendo ser
traduzido como “resolver”, “rescindir”, “denunciar”, “revogar”, “extinguir”, entre outros,

dependendo da forma e dos motivos pelos quais um contrato deixa de estar em vigor.

As defini¢des apresentadas na 22 Edicdo do Dicionario de Conceitos e Principios Juridicos

de Jodo Melo Franco e Herlander Antunes Martins (1988), sdo as seguintes:

«Rescisdo — supde que um dos contraentes ndo executou culposamente o contrato e que 0 outro o
executou ou se prestou a executa-lo. E preciso, em suma, que uma das partes esteja em falta e a

outra ndo»

«Resolugdo — esta palavra tem no Cddigo um significado que abrange quer a revogagdo quer a

rescisao»

«Revogacao — destruicdo voluntaria da relacdo contratual, pelos proprios autores do contrato,

assente no acordo dos contraentes [...]»

Com base nestas defini¢cGes, optou-se pela utilizacdo do termo «rescisdo», hipénimo de
«resolugéo», traduzindo-se assim o termo polissémico «terminate» da forma mais concreta
possivel e com o sentido que este assume no contexto deste contrato, uma vez que Se trata
claramente de uma rescisdo por incumprimento ou violagdo do contrato por parte do

utilizador final.

Tabela 14 - Excerto de compare (n.2 15)

Original

Traducdo

Revisao

This EULA is effective from
the date on which you click
the “Accept” button and
continues in force unless it is
terminated in accordance with
any of its conditions.

O presente EULA torna-se
efectivo a partir da data em
que o Utilizador final toca no
botdo “Aceitar”
permanecendo em vigor
excepto se rescindido em
conformidade com o disposto
nas condicdes do presente.

O presente EULA torna-se
efectivo a partir da data em
gue o Utilizador final toca no
botdo “Aceitar”,
permanecendo em vigor
excepto se for rescindido
resolvido em conformidade
com o disposto nas condic¢des
do presente.
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A alteracdo feita na revisdo do termo «rescindido» para o termo «resolvido» n&o significa
que a opcdo de traducdo estivesse errada, mas simplesmente que o revisor considerou ser

adequada a utilizacdo de um equivalente mais genérico e abrangente neste contexto.

O excerto seguinte, inserido na clausula de «Limitacdo de responsabilidade» inclui uma

expressao de dificil traducdo: «whether in contract or tort».

Tabela 15 - Excerto de compare (n.2 16)

Original Traducgao

... in no event shall we be liable to you for ... em nenhum caso o Licenciante se

any special, indirect or consequential responsabilizara perante o Utilizador final

damages (including loss of profits or revenue) | por quaisquer danos especiais, indirectos ou

whether in contract or tort (including, emergentes (incluindo perda de lucros ou

negligence) arising out of or in connection receita) quer devido a obrigagoes

with the use, misuse or performance of the contratuais quer por danos eventuais

App. (incluindo negligéncia) decorrentes ou
relacionados com a utiliza¢do, mau uso ou
desempenho da Aplicacéo.

Processo de resolucéo do problema:

Em primeiro lugar, fez-se uma pesquisa da expressdo em varias fontes: documentos oficiais
da UE, outros contratos EULA publicados em Portugal e também no férum do ProZ.com.
Algumas das traduc¢des encontradas nos contratos EULA incluem: “com base em contrato ou
delito”, “quer sejam baseados em contratos ou prejuizos” ou ainda “quer contratual quer
extracontratualmente”. Por sua vez, no Eur-Lex foi encontrada a traducao “em contrato ou
acto ilicito”. No férum do Proz.com as sugestdes encontradas incluiam: “quer devido a
obrigagdes contratuais ou por danos eventuais” ou ainda “actos litigdveis, seja ou ndo por

quebra de contrato”.

Perante um grande numero de possiveis tradugdes, fez-se uma pesquisa do termo «tort» num
dicionério juridico em inglés.

O thefreedictionary®®(law dictionary) oferece varias definicbes para o termo «tort» no

contexto juridico:

“tort (noun): breach of legal duty, civil wrong, dereliccion of duty, error, fault, invasion of a legal

right, legal wrong, malfeasance, misdeed, misdoing, misfeasance, negligent act, personal wrong,

26 Consultado em http://legal-dictionary.thefreedictionary.com/tort, tltima consulta em 10 de agosto de
2014

44


http://legal-dictionary.thefreedictionary.com/tort

private wrong, transgression, violation of a legal duty, wrong, wrongdoing, wrongful act. Associated
concepts: action founded in tort, comparative negligence, continuing tort, contributory negligence,
foreseeable consequences, intentional tort, prima facie tort, proximate cause, standard of care, strict

liability in tort, successive torts, tort feasor, tortious act, tortious conduct”

Perante uma grande variedade de possibilidades, e desconhecendo todos 0s possiveis
significados do conceito de «tort» ou da expressdo «tort arising out of...» foi adotada a
solucdo “quer devido a obrigacdes contratuais ou por danos eventuais”. Esta opgao foi
a que melhor pareceu enquadrar-se neste contexto especifico, aproximando-se das ideias de
“foreseeable consequences” e ‘“negligent act”, assinaladas a negrito na definicéo

suprarreferida.

d) Sintaxe
Frases longas e complexas

A linguagem contratual inglesa, tal como a portuguesa, utiliza mais frases complexas do que
frases simples. O excerto seguinte mostra uma frase complexa com operagdes de
coordenacdo de nomes “App and Documents, rules or policies, appstore provider or
operator” e subordinagao substantiva relativa “from whose site, located at” e adverbial “on
the basis of this EULA and subject to any rules or policies applied by any” cujo
encadeamento de oragOes dificilmente se pode dividir em duas frases para facilitar a
compreensdo da frase. Além disso, a versdo em portugués requer a substituicdo dos
pronomes e dos demonstrativos pelos respetivos referentes concretos, o que torna a frase

ainda mais longa em portugués.

A solugéo encontrada para facilitar a leitura da frase foi a reordenacdo da maioria dos seus

constituintes (ilustrada abaixo, através da atribuicdo de diferentes cores a cada um deles).

Tabela 16 - Excerto de compare (n.2 17) com esquema de cores

Original Traducao
We licence use of the App and Documents to O Licenciante concede ao Utilizador final o
you on the basis of this EULA and subject to direito de utilizar a Aplicacéo e respetiva
any rules or policies applied by any appstore Documentacdo de acordo com termos do
provider or operator from whose site, located presente EULA e em conformidade com
at http://www.apple.com© (Appstore), the quaisquer regras ou politicas (doravante as
End-user downloaded the App (Appstore Regras da Appstore) definidas por
Rules). fornecedores ou operadores da Appstore
(doravante a Appstore) integrados no site
http://www.apple.com®©, a partir do qual o
Utilizador final transferiu a Aplicagéo.
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Frases simples

Também as frases simples e de facil compreensdo no TP podem constituir um desafio de
tradugdo. A frase: «We remain the owners of the App and Documents at all times.»,
requereu igualmente algum tempo e esforgo de desconstrucdo até que a solugdo final fosse
encontrada. Nao podendo passar por uma traducéo literal, a solucdo final, «A Aplicacéo e
respetiva Documentacao sdo propriedade permanente do Licenciante.» foi, de acordo com a
taxonomia de Vinay e Darbelnet, uma traducdo obliqua (Munday, 2008). Aqui, usou-se a
operagéo de traducdo que Vinay e Darbelnet designam como “modula¢éo”, procedimento
que justifica utilizar-se sempre que uma tradugdo mais literal, embora gramaticalmente

correta, ndo seja idiomatica ou cause estranheza aos leitores da cultura de chegada.

Observacoes

O tempo considerado ideal para a realizacdo de uma traducdo com um étimo resultado final
€ uma questdo muito relativa. Os conhecimentos de base, a experiéncia do tradutor, a sua
familiarizacdo com o tema, o ambiente de trabalho e os recursos que tem a sua disposicéo
podem alterar substancialmente esta equacdo. Apesar das cerca de 9 horas disponiveis para
a traducdo e verificacdo de qualidade deste documento (ou das 2300 palavras traduzidas, que
correspondem a metade do documento), teoricamente suficientes para que um tradutor ndo
especializado produza um 4timo texto de chegada, ndo foram suficientes para que tivesse
sido entregue uma versdo para revisdo que eu considere ideal, ja que o documento foi

entregue com erros menos admissiveis (gralhas) e com margem para bastantes melhorias.

O facto de o tempo parecer sempre pouco para a realizacdo de traduces mais complexas,
mais longas ou com as quais o tradutor esta simplesmente menos familiarizado, deve-se
provavelmente a falta de experiéncia com o tema, com o tipo de texto e a falta de experiéncia
em traduzir, no geral. Estagiar numa empresa de traducdo, estando sujeito a prazos de entrega
apertados, obriga o tradutor-estagiario a tomar um maior nimero de decisées num menor
espaco de tempo e a melhorar, progressivamente, a forma como hierarquiza os diferentes
problemas com que se depara e a forma como os resolve. Embora idealmente o tradutor deva
demorar todo o tempo de que necessita para uma dada traducdo, a pressdo dos prazos é
fundamental para que possa evoluir e tornar-se cada vez mais eficaz num espaco de tempo

cada vez mais curto.
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10- Traducéo Especializada> Traducao Financeira

A tarefa de traducdo que a seguir se apresenta diferiu bastante de outras tarefas realizadas
durante o estagio, ndo apenas pela sua &rea temética, mas por se tratar de um teste de tradugédo

realizado pela TIPS para um possivel futuro cliente.

Embora tenha tido uma introducdo aos conceitos basicos de Economia e Financas e a
algumas das dificuldades especificas na traducdo interlinguistica de textos deste dominio, na
cadeira de Traducdo Especializada - Traducdo econémico-financeira do MTSL, 0s meus
conhecimentos nesta area e a minha familiarizacdo com este tipo de discurso sdo muito

limitados, o que acresceu a dificuldade desta tradugéo.

10.1 Problemas de tradugdo> Traducdo Financeira

ID do Trabalho: 71/ MC?

Tipo de documento: Prospeto/ boletim de uma sociedade.
Dominio: Tradugdo juridico-financeira

Tarefa: Teste de Traducéo

Linguas de trabalho: Inglés> Portugués Europeu

N.° total de palavras: 488

Prazo para entrega/Duragéo: Aproximadamente 6 horas

Ferramenta de Traducgédo: SDLX
Contexto

Uma vez que se tratou de um teste de traducdo, o cliente apenas pediu que fosse traduzido
um excerto de texto, totalizando 488 palavras e ndo disponibilizou qualquer informagéo
contextual sobre o referido excerto. Este facto dificultou bastante a identificacdo do tipo de
documento e, consequentemente, a pesquisa de documentacéo paralela em portugués durante

a fase de pré-transferéncia e durante o proprio processo de traducao.

27 Esta disponivel uma amostra ( duas paginas) da tradugdo e revisdo do presente trabalho em anexo (Anexo
Vil).
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Analise Extratextual

De forma a situar o documento num contexto comunicativo mais especifico a analise
extratextual foi feita com base em algumas pistas fornecidas pelo texto. Pode perceber-se,
pela informacdo textual, que o emissor do documento se trata de uma Sociedade (partindo
de termos como «shares», «Articles» ou «the Board») e que o recetor sao 0s seus socios. No
primeiro paragrafo do documento o intuito do emissor é o de informar os sécios acerca de
politicas relacionadas com o pagamento de dividendos («the company may not pay dividends
or may pay smaller dividends») estando o segundo paréagrafo relacionado com ac0es
empenhadas («there can be no guarantee that the Pledged Shares will be released»). Pode
ainda perceber-se que o documento original de onde foi retirado o excerto a traduzir se trata
de um prospeto («please see the section “Pledged Shares” in the section of this

prospectus...»).
Pré- Transferéncia

As aulas de Tradugdo especializada - Tradugdo econdmico-financeira foram essenciais para
uma primeira analise e contextualizacdo do documento a partir das pistas fornecidas pelo
texto, e facultaram ferramentas e técnicas de pesquisa fundamentais na realizacdo desta

traducao.

As principais fontes de pesquisa utilizadas foram a verséo bilingue (inglés - portugués) das
Normas Internacionais para Contabilidade (IAS), documentacéo e legislagdo publicada por
instituicbes de referéncia como Unido Europeia (EUR-Lex) contendo termos-chave
presentes no texto, o glossario bilingue e monolingue do Banco de Portugal, documentos
disponibilizados em sites de gabinetes juridicos (por exemplo, um contrato de penhor de
acOes) e um glossario pessoal criado durante as aulas de Tradugdo Especializada - tradugédo

econdémico-financeira (de inglés-portugués e portugués-inglés).

Apesar do cuidado na pesquisa de referéncias o mais fidedignas possivel, houve a sensagédo
de que esta pesquisa era demasiado dispersa, ajudando a resolver apenas problemas
terminoldgicos pontuais, mas sem fornecer uma contextualizacdo global relativamente ao

excerto a traduzir.
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Transferéncia; Principais desafios de traducgao

Um dos primeiros desafios foi tentar perceber se «Company» se tratava de uma sociedade
anonima ou de uma sociedade limitada, e se as «shares» seriam «a¢des» ou «quotas». Partiu-
se do principio de que se tratava de uma sociedade anonima pelo facto de esta ser o exemplo
tipico de uma sociedade de capitais com um elevado numero de acionistas, «shareholders»,
em que muitos deles ndo participam na gestdo da empresa recebendo apenas os dividendos

das suas ac0es.

Embora sabendo muito pouco acerca daquilo que estava a traduzir, procurei resolver os

varios problemas de terminologia com base nestes pressupostos.

Exemplos de desafios de traducao:

Exemplo 1: termo: «covenants»:

Tabela 17 - Excerto de compare (n.2 18)

Original Traducao Reviséo
“covenants in any credit “obrigacdes contratuais no | “obrigacfes contratuais no
facilities that the ambito de futuras operacGes de | &mbito de futuras operacdes
Company may enter into crédito realizadas pela de crédito realizadaspela
in the future” Sociedade” a realizar pela Sociedade”

A traducéo do termo «covenants» revelou-se um desafio na medida em que o conceito néo
tem um equivalente direto em portugués e a sua traducdo pode variar de acordo com 0
contexto em que o termo é empregue. A primeira pesquisa do termo foi feita na base
terminoldgica do IATE> DIREITO onde se encontrou o equivalente «convengdo». No
entanto esse equivalente possivel mostrou-se demasiado vago para este contexto em
particular.

Para procurar perceber as varias significaces do conceito e assim encontrar um equivalente
menos abstrato fez-se uma pesquisa de defini¢cGes do termo, em dois dicionarios online de

inglés:

a) No Merriam-Webster online Dictionary?®, que devolveu o resultado:
“covenant - law : a formal written agreement between two or more people,

’

businesses, countries, etc.’

28 Merriam-Webster online Dictionary ; defini¢io de “covenant”: http://www.merriam-
webster.com/dictionary/covenant; ultima consulta 28-06-2014
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b) e no Thefreedictionary > Legal dictionary %°, que devolveu o resultado:

“covenant - 2. Law a. 4 formal sealed agreement or contract.”

Além disso, procurou-se equivalentes sugeridos por outros tradutores no férum do

ProZ.com, encontrando-se sugestdes como: clausula, obrigacdes ou disposicoes.

Procurou-se entdo uma solucao o mais explicita e adequada ao contexto possivel, e a hipotese
escolhida: «obrigaces contratuais no ambito de futuras operagdes de crédito» ndo se
baseou diretamente em nenhuma das solucgdes encontradas, mas antes na combinagéo de uma
das hipoteses sugeridas no forum da ProZ com uma das definicbes encontradas nos

dicionarios de inglés.
Exemplo 2: termo: “pledged shares”:

Tabela 18 - Excerto de compare (19)

Original Traducéo Revisdo
pledged shares accOes empenhadas accOes empenhadas
penhoradas

Apos a leitura de definicdes em inglés do termo «pledged shares» percebeu-se que se tratava
de a¢des empenhadas, ou dadas como garantia. Durante a pesquisa do significado do termo
foi encontrada varias vezes a expressdo «share pledge agreement» cujo equivalente em

portugués «contrato de penhor de acBes» se encontrou com relativa facilidade.

Em seguida, fez-se uma pesquisa de «contratos de penhor de acdes» em sites portugueses
tendo-se encontrado um modelo de um desses contratos (figura 14, a seguir) no site Gerir

Online com uma possivel traducio do termo: %

2 Thefreedictionary ; definicdo de “covenant”: http://www.thefreedictionary.com/covenant; Gltima
consulta 28-06-2014

30 Documento disponivel para transferéncia em
http://gerironline.dashofer.pt/library/9bf31c7ff062936a96d3c8bd1f8f2ff315/ext-data/9.3.5.doc, ultima
consulta, 10 de agosto de 2014
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Figura 14-Excerto do modelo de contrato de penhor de agées, a partir do site Gerir Online.

SEGUNDA

1. Nos termos do disposto no nimero quatro do artigo vigésimo terceiro do Cédigo das
Sociedades Comerciais, a SEGUNDA CONTRAENTE transfere para a PRIMEIRA
CONTRAENTE todos os direitos inerentes as accdes empenhadas, nomeadamente, o

direito aos dividendos, o direito de voto e o direito a informacdo.

Adotou-se assim, com alguma confianga, o termo «a¢6es empenhadas», ao inves de «agdes
penhoradas», que tinha sido a hipo6tese colocada inicialmente pelo facto de o termo «pledge»

se traduzir como «penhor».

A hipétese de utilizar o termo «acOes penhoradas» acabou por ser excluida apds uma
pesquisa das definicBes para 0s termos «penhor», «penhora», «empenhar» e/ou «penhorar».
Segundo Fatima Pereira Mouta (2012)% o «[...7 penhor n&o se confunde com penhora.
Penhor ¢ o acto ou efeito de empenhar, penhora é o acto ou efeito de penhorar.»

Além disso, foram consideradas ainda as seguintes defini¢des fornecidas pela Infopédia e

pelo Priberam:

(i) “penhora®: DIREITO apreenséo judicial dos bens do devedor para, a custa deles, serem pagos
os credores”

(ii)“penhor®:DIREITO objeto, movel ou imével, que garante o pagamento de uma divida ™
(iii) “pe-nho-ra-do** (adj.) Tomado em penhora.
(iv) “em-pe-nhar *: 1. Dar como seguranca de uma divida ou contrato; dar ou pér em penhor.

Concluiu-se assim que, apesar de o termo «a¢des penhoradas» parecer inicialmente ser uma

traducdo plausivel, neste contexto as referidas a¢cdes parecem ser a¢des dadas como garantia,

31 Informacdo retirada do site http://www.advogadosinsolvencia.pt/mapa/penhor, tltima consulta em 10
de agosto de 2014

32 penhora In Infopédia [Em linha]. Porto: Porto Editora, 2003-2014. [Consult. 2014-08-23]. Disponivel na
www: < URL: http://www.infopedia.pt/lingua-portuguesa/penhora>.

33 penhor In Infopédia [Em linha]. Porto: Porto Editora, 2003-2014. [Consult. 2014-08-23].

Disponivel na www: <URL: http://www.infopedia.pt/lingua-portuguesa/penhor>.

34 "nenhorado", in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2013,
http://www.priberam.pt/dlpo/penhorado [consultado em 23-08-2014].

35 "empenhar", in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2013,
http://www.priberam.pt/DLPO/empenhar [consultado em 24-08-2014].
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uma vez que ainda ndo foram «penhoradas» (apreendidas), tal como se depreende pelo

excerto na tabela seguinte, através da frase «such Pledged Shares may be forfeited»:

Tabela 19 - Excerto de compare (n.2 20)

Original Traducio Revisdo
“no guarantee that the “A Sociedade ndo pode “A Sociedade ndo pode garantir que
Pledged Shares will be | garantir que as Acgdes as Accdes Empenhadas-Penhoradas
released and such Empenhadas serdo liberadas | serdo liberadas podendo as referidas
Pledged Shares may be | podendo as referidas accBes | accdes ser perdidas sujeitas a
forfeited.” ser perdidas” execucao de penhora”

Apesar de o termo «agdes empenhadas» ter sido adotado de acordo com critérios especificos,
explicados acima, este acabou por ser substituido por «a¢Ges penhoradas» na fase de revisao.
Podera haver uma justificacdo para tal alteracéo, no entanto, uma vez que a revisdo foi feita
por uma empresa especializada em traducdo financeira e ndo pela TIPS, ndo foi possivel

conhecer os motivos do revisor ou da revisora para tal alteraco.
Observacoes

A revisdo deste teste de traducdo, feita por uma empresa especializada em traducéo
econdémico-financeira, ndo apresentou muitas correcdes e ndo foram detetados erros graves.
Isto torna possivel afirmar que um tradutor, mesmo quando ndo domina um dado tema, €
capaz de produzir bons resultados, se estiver empenhado em obter toda a informacéo

adicional de que necessita:

“The notion of pretending to be an expert means that the translator should have enough subject
knowledge either to know how to deal with the text or to be able to acquire whatever additional
information is needed. Researching a new subject area for a translation is always easier when you
know at least something about it compared to when you know nothing at all. It is, therefore, essential

that translators have excellent research skills, make full use of parallel texts and have a very good

’

understanding of general scientific and technological principles.’

(Byrne, 2006)

N&o obstante, considero que o cenario ideal para a tradugdo de documentos de dominios
especializados passa pela colaboracdo entre tradutores ndo-especializados e revisores

especializados, sempre que necessario.

A oportunidade de traduzir um documento desafiante e com a responsabilidade acrescida de

estar a realizar um teste de tradugdo foi uma das experiéncias mais enriquecedoras do
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estagio. Esta experiéncia permitiu ndo sé pdr em pratica os conhecimentos adquiridos nas
aulas de traducdo econdmico-financeira e traducdo juridica do MTSL, mas também
relembrar a dificuldade que este tipo de traducéo especializada representa. Apesar dos bons
resultados, o tempo necessario para a traducdo deste pequeno excerto (uma tarde e uma
manha de trabalho para 500 palavras) alertou-me para a necessidade de investir em formacéo
neste dominio caso pretenda aceitar futuras traducdes nesta area, ou, em alternativa, planear
de forma viavel o tempo e o orcamento para este tipo de projetos de traducdo, ou ainda

recusa-los e direciona-los para colegas tradutores especializados nesta area.
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11 - Traducdo Especializada> Traducdo Técnica> Nautica

ID do Trabalho: 049/ PG®*

Tipo de documento: Programa de varios cursos de formacéo para Oficiais e Oficiais
Costeiros (Escola Naval)

Dominio: Nautica

Tarefa: Tradugéo

Linguas de trabalho: Inglés> Portugués Europeu

N.° total de palavras: 2902

Prazo para entrega/Duracéo: 2 dias (aproximadamente 13 horas)

Ferramenta de Traducédo: SDL STUDIO 2009

Contexto

Aquando da rececdo desta tarefa de traducéo a Unica informac&o contextual disponivel sobre
0 documento é que se tratava de uma traducdo técnica para uma Escola Naval, requisitada
por um cliente habitual da TIPS. O projeto continha apenas uma ficha de trabalho com o
tema, o par de linguas, o numero de palavras e 0 prazo de entrega, acompanhada de um
ficheiro no formato. sdippx (formato de ficheiro intermédio do SDL STUDIO 2009).

Uma primeira leitura do documento forneceu dados suficientes para que fosse feita uma
analise extratextual antes de se iniciar a traducdo, no entanto a compreensdo do texto foi
dificultada pelo facto de existir apenas uma versdo em formato intermédio do SDL Studio
(.sdlppx) e ndo uma verséo final do documento (por exemplo, em formato. doc ou. pdf) em
que fosse possivel ter uma melhor percecdo da supraestrutura do texto. Esse facto dificultou
0 processo de traducdo, na medida em que se desconhecia a forma como o documento seria
visualizado pelos leitores finais. A disposi¢cdo e organizacdo visual de um texto podem

requerer diferentes solugGes de tradugdo ou mecanismos de coeséo.

Numa primeira andlise, concluiu-se que o conteido do documento se tratava de uma
compilacéo de varios programas curriculares, para cursos ou modulos especializados de

nautica que seriam ministrados a Oficiais e Mestres Costeiros.

36 Esta disponivel uma amostra (duas paginas) da traducdo e revis3o do presente trabalho em anexo,
(Anexo VIII).
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Analise intratextual e extratextual

A leitura do contetdo do documento 049 / PG no editor do SDL STUDIO 2009 permitiu
concluir que se tratava de um programa de formacao projetado por especialistas e dirigido a
especialistas. Desde logo, esta informacdo condicionou as prioridades que viriam a ser
estabelecidas para esta traducdo. O tipo de emissor e de recetor em questdo requerem um
maior rigor no tratamento da terminologia, para que o tecnoleto e o universo conceptual
presentes no texto de partida sejam transferidos para o texto de chegada de acordo com as
expectativas e conhecimentos especificos do pablico a que se destina.

Ao nivel sintatico e macroestrutural, o texto ndo apresentou grandes desafios, tratando-se de
um texto essencialmente informativo, redigido num tom impessoal e organizado por tépicos.
Ao nivel lexical, no entanto, trata-se de um texto extremamente denso em terminologia
especializada, sendo as unidades terminoldgicas palavras ou expressdes e ndo tanto unidades

sintaticas especificas (fraseologias).

Assim, tendo em conta o tempo disponivel para realizar a traducdo, estabeleceu-se como
prioridade para este projeto a pesquisa terminoldgica, partindo-se do principio de que o
pouco tempo disponivel para a fase de revisdo ndo seria suficiente para verificar todos os
termos técnicos. Esta decisdo podera ter prejudicado a qualidade da traducdo ao nivel da
fluéncia do texto, no entanto, caso fosse necessario intervir ao nivel da fluéncia do texto
durante a revisdo, isso seria mais viavel, tendo em conta o tempo disponivel, do que uma

verificacdo de toda a terminologia.
Densidade terminoldgica e processo global de pesquisa de termos

Por se tratar de um texto que continha, em média, 1 termo técnico em cada 45 palavras,
torna-se dificil apresentar aqui todos os exemplos e o respetivo processo de tradugdo. Como
tal, serd apresentado na sec¢do “Anexos” um glossario com o0s termos técnicos resultante
deste trabalho e serdo descritos aqui os principais critérios e fontes utilizadas para a pesquisa

terminoldgica.®’

A principal dificuldade de traducdo foi, sem ddvida, o tempo despendido para encontrar
equivalentes terminoldgicos. Apesar do cuidado de pesquisa, ainda foram detetados alguns

equivalentes menos adequados na fase de revisdo. Por exemplo, a expressdo aparentemente

37 Glossario disponivel na seccdo anexos (Anexo IX).
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simples “Navigation watch”, traduzida como “Posto de Navegac¢do” foi posteriormente
pesquisada pelo revisor, em documentacdo especializada, e verificou-se que o termo mais

correto seria “Quarto de Navegagao”.

Cedo se excluiu a hipdtese de confiar exclusivamente em glossarios nauticos bilingues
disponiveis na Internet para a resolucéo de todos os problemas terminol6gicos: ndo sé porque
nem sempre se pode avaliar a fidedignidade dos mesmos mas também porque nem sempre
é possivel saber a data em que foram compilados ou publicados. Embora os glossarios
especializados tenham sido um ponto de partida para encontrar termos equivalentes em
portugués, o processo de pesquisa focou-se essencialmente em legislacdo e em textos atuais
publicados por instituicbes como o IPTM - Instituto Portuario e dos Transportes Maritimos,
o INMET - Instituto Nacional de Meteorologia (e glossario), ou a ENIDH - Escola Nautica
Infante D. Henrique (por exemplo, 0 programa de contetidos para o exame de “Comandante

- Embarcagdes de AB Inferior a 500 Em Viagens Costeiras”).

Outras técnicas de pesquisa terminoldgica incluiram a procura de documentos oficiais
bilingues em sites e ferramentas disponibilizadas pela EU (IATE, EUR-lex); pesquisa no
Google direcionada apenas para sites de Portugal ou pesquisa no Google de um termo
especifico na base de dados de um site em particular; leitura de entradas em dicionarios e
enciclopédias monolingues para procurar perceber os fenbmenos ou processos implicados
em alguns dos termos (por exemplo: “canal effect”, “squat” ou “Mercator sailing”); ou
ainda, pesquisa por imagem para confirmacdo de termos/conceitos (por comparacdo de

imagens).

Figura 15-Imagens do termo "draught" (EN)32 e correspondente em portugués "calado" (PT)3°

Draught - Freeboard

m_ . —m = DECK
f FREEBOARD

R

38 http://plato.is/stability_of_fishing_vessels/draught_-_freeboard/
39 http://www.surcando.com/enciclopedia-nautica/calado/
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Exemplos de desafios terminoldgicos e respetivo processo de pesquisa

Exemplo n.°1:

Pesquisa do termo técnico “trim”

Tabela 20 - Excerto de compare (n.2 21)

Original

Traducéo

Revisao

.2 the effects of
deadweight, draught, trim,
speed and under-keel
clearance on turning circles
and stopping distances;

.2 os efeitos do porte bruto,
calado, caiamento, velocidade
e profundidade abaixo da
quilha nos circulos de viragem
e distancia de paragem;

.2 os efeitos do porte bruto,
calado, caimento, velocidade
e profundidade abaixo da
quilha nos circulos de viragem
e distancia de paragem;

O primeiro passo para pesquisar a palavra «trim» foi utilizar o glossério da IATE (IATE>

(48) Transportes> (4821) Transporte maritimo e fluvial), que devolveu o resultado

«caimento». Em seguida, fez-se uma pesquisa por imagem com o0s termos-chave

(trim+ships) e (caimento+navios) para procurar confirmar se 0S conceitos eram

correspondentes em ambas as linguas.

Figura 16-Imagem retirada da pagina da OTEN (estudos maritimos) em (EN)*°

[

'_—_—._.—-

)

——

_

o

Trimmed by the stern (-)

Trimmed by the bow (+)

Figura 17- Imagem retirada do artigo da Wikipedia** para “Caimento” (PT)
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40 Imagem retirada da pagina da OTEN Maritime Studies: http://www.otenmaritime.com/stability/reserve-

buoyancy-freeboard-and-trim

4! Imagem retirada do artigo da Wikipedia “Caimento” em (PT) : http://pt.wikipedia.org/wiki/Caimento
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Exemplo n.°2:
Pesquisa do termo “blind pilotage”

Tabela 21 - Excerto de compare (n.2 22)

Original Traducao Revisdo
.1 Blind pilotage 1 Navegacdo em 4&guas | .1 Navegacdo em &guas
restritas restritas com pouca
visibilidade

Para procurar perceber o significado da expressdo «blind pilotage» fez-se uma pesquisa
genérica do termo no Google e encontrou-se um artigo*? escrito por dois alunos da Constanta

Maritime University (Roménia) com uma definicdo do termo no Resumo (Abstract):

“Blind pilotage means the navigation of the ship through restricted waters in low visibility with little

or no recourse to the visual observation of objects outside the ship.”

Em seguida, fez-se uma pesquisa no Google.pt da expresséo «navegagao em aguas restritas»
e foram encontrados varios resultados em sites especializados em navegacao e nautica. Na
documentagédo do site** do navio Creoula, foi encontrado um PDF com definicdes de

diferentes tipos de navegagdo em que se encontrou a seguinte definigéo:

“Navegacdo em aguas restritas: quando o navio se move em espag¢os confinados, como por exemplo

um canal, a barra de um porto, etc.””

Assim, adotou-se a solucdo «Navegacao em aguas restritas» a qual o revisor acrescentou,
pertinentemente, «com pouca Vvisibilidade» transferindo assim para o TCH uma
equivaléncia mais completa de «blind pilotage», abarcando ambos os conceitos.

Exemplo n.°3:

Pesquisa do termo “squat”

Tabela 22 - Excerto de compare (23)

Original Traducao Revisdo
.5 squat, shallow water, .5 Caiamento dinamico, .5 Caimento dindmico,
interaction between ships, aguas pouco profundas, aguas pouco profundas,
interaccdo entre embarcacdes, interaccdo entre embarcacdes,

42 Disponivel em http://ideas.repec.org/a/cmc/annals/v14y2010i2p35-40.html, ultima consulta 10-07-2014
43 Disponivel em http://creoula.marinha.pt/pt/documentacao/Documents/tipos_navegacao.pdf, tltima
consulta 10-07-2014
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canal effect and similar efeito canal e efeitos efeito canal e efeitos

effects; semelhantes; semelhantes;

Em primeiro lugar, fez-se uma pesquisa do termo “squat” na base terminoldgica do IATE e
obtiveram-se os equivalentes “squat” ou, em italiano “effetto dello squat”. Em segundo lugar
fez-se uma pesquisa no Google com os termos ““squat + navios”, para verificar se a expresséo
era utilizada em portugués, e varias fontes incluiam a expressao “efeito squat”. Fez-se ainda
uma terceira pesquisa direcionada colocando os termos-chave “efeito squat nautica site:.pt”
na barra de pesquisa do Google. Os resultados incluiam, entre outros, um guia de
“Planeamento, execucao e processamento de levantamentos hidrogréaficos” publicado pelo
Instituto Hidrografico de Portugal* que continha uma defini¢io para o termo “squat” e um
equivalente em portugués “caimento dindmico”. Por sua vez, essa definicdo direcionou a
pesquisa para um outro documento, com uma definicdo mais satisfatoria, o Manual de

Hidrografia da OHI (Organizagdo Hidrografica Internacional)*:

“A variacdo dindmica do caimento/squat é outro dos efeitos que ocorre em condic¢bes dindmicas, a
variacdo dos calados a vante e a ré como resposta a elevagdo e depressédo do nivel de &gua sobre o

casco resultante dos sistemas de ondas a proa e a popa.”

Tendo confirmado a correspondéncia dos conceitos e respetivas definigdes em duas fontes
distintas, e tendo-se comparado essas definigdes com defini¢des de “squat effect” em inglés,

foi adotada, com bastante seguranga a solug¢do “caimento dinimico”.

Observacgdes

Os exemplos acima, exemplos A C, pretendem ilustrar que o processo de pesquisa de termos
ndo foi um processo linear e baseado apenas numa fonte, mas sim um processo dindmico
que resultou do cruzamento de varios dados. Este processo, aplicado a todo o documento e
aos cerca de 81 termos técnicos, obrigou a um esforco acrescido de pesquisa e ao

alargamento do prazo de entrega para revisdo interna em 2 horas. Inicialmente, nao foi

44 Documento disponivel para download em
http://websig.hidrografico.pt/www/content/documentacao/legislacao/ET LevantamentosHidrograficos vO
.0.pdf, 11-07-2014

4> Disponivel para consulta em
http://horus.hidrografico.pt/www/content/publicacoes/manuais/hidrografia/C13 C3 Medicao Profundida
de.pdf, ultima consulta em 10 de agosto de 2014
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possivel prever o grau de densidade terminoldgica ou de dificuldade de traducdo do

documento, tendo em conta o pouco conhecimento do tradutor-estagiario neste dominio.

Apesar do cuidado com que se procurou traduzir este documento, assume-se o risco de néo
se ter encontrado as solu¢Ges mais adequadas para todos os termos, sendo que algumas foram
corrigidas atempadamente durante a revisdo. Este projeto foi também util para confirmar a
ideia de que, embora um tradutor ndo especialista possa produzir bons resultados num dado
dominio técnico ou cientifico especifico (muitas vezes até mais satisfatorios do que os
produzidos por especialistas) o tempo de que necessita devera ser um fator a ter sempre em
conta aquando da marcacao de uma data de entrega para o projeto e respetiva orcamentacao.
De outra forma, o trabalho podera acabar por ser pouco produtivo e pouco rentavel para a

empresa ou para o tradutor freelancer que assuma a sua traducao.
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12- A pos-edicdo enquanto processo e enquanto servico diferenciado

“The role of the human translation editor and MT post-editor should be clearly differentiated. Post-
editors have to be able to focus on adjusting the MT output so that it reflects and conveys the meaning
of the source text as accurately as possible (Krings, 2001). On the contrary, human translation

editors tend to strive to disguise the fact that the text has been translated (Senez, 1998).”
(Ramos, 2013)

Traducdo vs. Pés-edicao

Como assinalado por Ramos, o papel do poés-editor e do tradutor deve ser claramente
diferenciado. De facto, a primeira contrariedade sentida ao pos-editar os primeiros projetos
durante o estagio teve que ver com a dificuldade em criar algum distanciamento de habitos

adquiridos enquanto tradutora.

O processo de adaptacdo a pos-edicao passou por procurar identificar a fronteira entre o que
é prestar um servico de traducdo e o que é prestar um servico de pds-edicdo. A tendéncia
inicial era a de eliminar quase todos os resultados da TA e traduzi-los de novo ou aperfeigcoar
os resultados apresentados pela TM, melhorando a compreenséo e a naturalidade do texto, o
que acabava por ser pouco produtivo, uma vez que ja haviam sido encontradas solucdes
adequadas. Assim, 0 que comecou por se fazer nos primeiros trabalhos de pos-edicéo foi, no

fundo, traducéo.

Por esse motivo, nos primeiros dias de estagio eram poés-editadas cerca de 500 a 1000

palavras por dia, 0 que se tornava contraproducente.

«New technologies are creating new translation processes in the localisation industry, as well as
changing the way in which translation is paid for. »
(Guerberof, 1994)

Um tradutor profissional procura sempre produzir o melhor resultado possivel naquilo que
faz com o tempo, os conhecimentos e 0s meios que tem a sua disposicdo. No entanto, o preco
a que um servico de pos-edicdo € pago, assim como a sua finalidade, ndo permite que este
servigo seja realizado como se de uma traducao se tratasse. Se assim fosse, as empresas e 0S

freelancers que oferecem este tipo de servico entrariam em prejuizo.
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Lidar com a frustracao

Parte do processo de adaptacdo a pos-edicdo pode implicar ter de se lidar com algumas
frustracdes iniciais. A medida que o tradutor se familiariza com o processo e compreende as
diferencas entre a traducéo e a pds-edigéo, assim como as suas vantagens, estas “frustragdes”

s&o0 mais facilmente ultrapassadas®®.

Em primeiro lugar, o pos-editor vé-se confrontado com uma versao de rascunho, traduzida
automaticamente. Esta versdo apresenta solugdes que podem ter influéncia negativa, uma

vez que tém potencial para direcionar o tradutor nas suas opcoes.

Em segundo lugar, muitas empresas multinacionais procuram reduzir os custos associados a
escrita e & traducdo de toda a documentacao técnica necessaria a sua internacionalizagdo. A
reducdo de custos resulta no facto de, em alguns casos, os textos originais serem de ma

qualidade ou escritos por falantes ndo-nativos de inglés.

Em terceiro lugar, o processo de uniformizacdo de terminologia para uma determinada
empresa num determinado sector é um processo longo e gradual. Isso muitas vezes implica
que o pds-editor seja obrigado a utilizar termos e solugdes de traducdo com margem para
serem melhorados, até que as devidas corre¢cdes ou melhorias sejam implementadas (nos

casos em que, efetivamente, 0 sdo).

As condicionantes da pos-edi¢do, enquanto servico diferenciado, podem causar alguma
estranheza a um tradutor que nunca tenha realizado este tipo de tarefa. Além disso, nem
todas as circunstancias de pés-edicdo retinem tdo boas condi¢bes como o exemplo que se

apresentou no presente relatorio (trabalhos para o cliente CH).

Os intervenientes no processo de tradugéo
A pos-edicdo de documentacdo para a empresa CH proporcionou uma oportunidade Unica

de trabalhar em projetos com um grande nimero de intervenientes e intermediarios.

Seguindo o esquema proposto por Holz-Manttari (Munday, 2001) relativamente aos
intervenientes no processo de traducdo os documentos em questdo sdo, primeiramente,
produzidos por escritores técnicos (produtor do TP) que trabalham para a marca CH (o
iniciador n.°1). Em seguida, os documentos sdo entregues a um multi language vendor

(MLV; produtor do TCH n.°1 e iniciador n.°2) para serem traduzidos em vérias linguas. O

46 A afirmacdo n3o pode ser generalizada e refere-se ao exemplo concreto aqui apresentado.
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MLV, por sua vez, distribui os documentos a varios single language vendors (SLV), como
a TIPS (produtor do TCH n.°2 e iniciador n.°3), que podera traduzi-los internamente ou
recorrendo a tradutores externos (produtor do TC n.°4, n.°5, etc.).

O facto de existirem varios intermediarios e intervenientes neste processo nao representa
necessariamente uma desvantagem, pelo contrario, os varios anos de consolidacdo de
recursos e de aperfeicoamento de ferramentas e métodos de trabalho, traduzem-se nas atuais
condigOes de trabalho otimizadas, quer em termos de produtividade quer em termos de
qualidade.

O pos-editor, que € apenas um dos muitos intervenientes neste processo, apés adaptar-se a
esta forma de trabalhar devera procurar encontrar um equilibrio entre todos os intervenientes,
ou seja, devera certificar-se de que o recetor / utilizador final consegue perceber com clareza
todas as instrugbes e 0s processos descritos nos manuais originais, devera poés-editar
eficazmente os documentos de acordo com as instrugdes dos clientes (CH, MLV e TIPS) e
devera ainda trabalhar no sentido de contribuir para que a qualidade tanto dos textos originais
como das traducbes e dos materiais de apoio para 0s projetos deste cliente sejam

progressivamente melhores.

Observacoes

Considera-se a oportunidade de trabalhar em varios projetos de pds-edi¢do durante o estagio
na TIPS muito positiva e vantajosa (apesar da estranheza sentida inicialmente durante a fase
de adaptacdo a este processo) ja que permitiu adquirir novos conhecimentos e aprender
novos processos de trabalho valiosos para o futuro enquanto tradutora freelancer, num
mercado em que a tendéncia € o aumento do investimento e da utilizacdo da pos-edigédo por

parte de grandes empresas internacionais.
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13 - Produtividade em traducao especializada

Um dos principais objetivos do estagio consistia em adquirir experiéncia, métodos e
estratégias que me permitissem aumentar o nivel de produtividade diaria, sem com isso
comprometer a qualidade das traducdes. O fluxo constante de traducdes, os registos diarios
das tarefas realizadas e os horarios fixos de trabalho permitiram uma melhor monitorizagdo
do volume de palavras processadas em cada dia e para cada tipo de tarefa, assim como uma

melhor avaliacdo do meu progresso no sentido de cumprir esse objetivo.

Uma das dificuldades préticas sentidas antes da realizacdo do estdgio, quer em contexto
académico, quer enquanto tradutora freelancer, era a falta de capacidade de produzir uma
traducdo segundo os meus padrdes de qualidade desejada, num espago de tempo considerado
ideal. Essa dificuldade resultava de um conjunto de fatores que me propus identificar e
analisar no decurso do estagio, com vista a procurar alcangar um melhor desempenho. Os
principais fatores identificados incluem: a necessidade de verificar repetidas vezes aspetos
ao nivel microtextual, sobretudo relativamente a léxico especializado; a falta de um método
de gestdo das diferentes prioridades de tipo de traducédo; a tendéncia para tentar resolver
todos os problemas de traducdo a medida que estes eram encontrados e a falta de experiéncia
em processar diariamente um grande volume de palavras sob a presséo de prazos de entrega

curtos.

Embora o nimero de palavras traduzidas por dia (em 8 horas de trabalho) considerado ideal
seja subjetivo e dependa de inimeros fatores, parece haver uma aceitagdo global de que esse
numero se deva situar entre as 2000 e as 3000 palavras.

“A widely accepted level of productivity for a translator is 2,000 words per day. Assuming a normal
working year, this yields roughly 500,000 words. By comparison, a 300-page paperback novel is
about 100,000 words. So the typical translator reaching normal levels of productivity is producing

the equivalent in text of five average works of fiction per year.” («n.d» Language realm,
Words and productivity*’)

Antes de iniciar o estagio ndo tinha uma nocdao clara da minha capacidade de producéo diéaria,
mas tinha conhecimento de que os tradutores internos da TIPS processavam um namero de
palavras muito superior & média comumente aceite. Embora nédo tivesse a ambicdo de
alcancar, em trés meses, o nivel de produtividade de tradutores tdo experientes, tinha o

objetivo de alcangar o numero diario de palavras proposto pela empresa - 2500 palavras por

47 http://www.languagerealm.com/articles/word productivity.php, Gltima consulta em 2 de junho de 2014.
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dia - por altura do final do estagio. O percurso percorrido nesse sentido, bem como os fatores
que influenciam a relacdo rapidez — qualidade em traducéo séo o tema de fundo do presente
relatério, motivo pelo qual Ihes dedico este capitulo.

O grafico abaixo (figura 18) apresenta 0 nimero de palavras processadas diariamente,
fazendo uma distin¢éo entre trabalhos de traducéo, pds-edicéo e revisdo. A analise do grafico
pretende dar conta dos diversos fatores que podem influenciar a produtividade de um
tradutor e justificar as acentuadas variagdes que se podem observar.*

Figura 18 - Output diario de palavras processadas em traduc¢ao, pés-edicéo e revisao
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Ao longo dos 47 dias de estagio a curva da produtividade mostra-se bastante irregular.

Alguns dos aspetos que podem justificar esse facto sdo 0s seguintes:

1. nos dias em que o output diario é inferior a 500 palavras apenas se trabalhou meio-
dia; o grau de dificuldade da tradugéo era muito elevado; ou as tarefas desenvolvidas

n&o puderam ser contabilizadas em “numero de palavras” (dia 34).

8 Importa referir que o presente grafico da conta do nimero de palavras processadas em cada dia de
estagio mesmo nos dias em que apenas se trabalhou uma manha ou uma tarde. Cada barra corresponde
assim a periodos de tempo ndo comparaveis. Assim, um “dia”, tal como apresentado no grafico, pode variar
entre as trés e as seis horas e meia de trabalho.
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2. nos dias em que o output diario é inferior a 1500/2000 palavras apenas se trabalhou
meio-dia; ou as tradugdes apresentaram um maior grau de dificuldade

3. nos dias em que o output diério é igual ou superior a 2000 palavras, 0 que sO se
verifica a partir do 17.° dia, trabalhou-se 7h por dia e ja se havia adquirido um ritmo
de trabalho mais constante;

4. nos dias em que o output de palavras € superior a 3000 palavras apenas se trabalhou
em pds-edicdo de texto ou em traducBes que continham muito material de apoio

(memodrias de tradugdo com bastantes fuzzy matches ou high fuzzy matches). 4°

Apesar de o grafico ndo aparentar uma curva linearmente crescente, o nivel de produtividade
quase quadruplicou do primeiro para o segundo més, passando das 8524°° palavras/més para
as 31 742 palavras/més; e aumentou em cerca de 20% entre o0 segundo e o terceiro més, no

qual foram traduzidas 39 928 palavras/més.

Para melhor ilustrar o progresso alcancado em termos de produtividade durante o estagio

serdo apresentados alguns dados adicionais.

O grafico seguinte (figura 19) representa os niveis de produtividade alcancados naquele que
se pode considerar um “periodo de extensdo” do estagio. Durante este breve periodo as
estagiarias foram convidadas a trabalhar na empresa, com o estatuto de tradutoras freelancer.
Este convite foi simultaneamente um gesto de reconhecimento pelo bom trabalho
desenvolvido durante o estagio e uma forma de compensacdo monetaria pelos 3 meses de

estagio.

Os resultados alcangados neste periodo, em que a maior parte do tempo foi efetivamente
dedicada a traducdo e a pds-edicdo, comprovam a evolucdo dos niveis de desempenho

resultante da aprendizagem feita nos trés meses anteriores.

49 A excecdo do dia 17 e do dia 26 é notdria a diferenca de output em tarefas de traducdo e de pds-edicdo.
Nos dias em que apenas se trabalhou em pds-edicdo o numero de palavras processadas diariamente é
significativamente superior a maioria dos restantes dias.

50 Esta diferenca deve-se também ao facto de apenas se terem trabalhado cerca de 10 dias em janeiro e 18
dias em fevereiro.
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Figura 19-Output diario de palavras processadas (durante a semana pés-estagio)
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Na figura 19 estdo representados os 6 dias de trabalho em que foram processadas 16 536
palavras. As cerca de 1600 palavras processadas no dia 6 correspondem apenas a uma manhéa
de trabalho. Se se considerar que esta média se manteria ao longo de um més (cerca de 22
dias Gteis), isso significaria que poderiam ser processadas cerca de 60 000 palavras/més, o

que equivale a 75% de todas as palavras processadas durante os 47 dias Uteis de estagio.

Esta analise leva a concluir que houve, de facto, uma progressao significativa no output
diario e que os objetivos comuns estabelecidos pela empresa e pelo tradutor-estagiario no

inicio do estagio foram alcancados.

Uma analise meramente quantitativa ndo diz muito acerca da qualidade do trabalho
desenvolvido. Fazendo uma autoavaliacao, posso afirmar que considero que o aumento dos
niveis de rendimento ndo comprometeu a qualidade geral das tradugfes, muito embora
qualquer traducdo seja beneficiada com mais tempo de trabalho. O feedback positivo dado
pela empresa, 0 convite para pertencer a sua lista de fornecedores freelancers e 0s varios
trabalhos de traducdo requisitados apos a conclusdo do estagio poderdo ser indicativos de
gue o progresso conseguido, em termos de output diario, ndo p6s em causa a qualidade do

trabalho desenvolvido.

Por fim, importa também referir que a maior parte do trabalho realizado durante o estagio
pertenceu a conta do cliente CH, o que implica que existiu quase sempre uma grande
quantidade de material de apoio para a realizagdo das tarefas a par com uma crescente
familiarizacdo com o tema e com o tipo de linguagem, o que resulta numa maior capacidade
de identificagédo/resolugéo dos problemas. Por este motivo, ndo se pode avaliar de forma
clara e categorica, com os dados disponiveis, o progresso alcancado em termos de

produtividade relativamente a outros tipos de traducdo. No entanto, estou certa de que,

68



também nesses casos se alcancou uma margem de progressdo com base nas técnicas de

gestdo de tempo adquiridas.
Fatores que contribuiram para o aumento de produtividade no decurso do estagio

Durante o segundo semestre do Mestrado em Traducdo e Servigcos Linguisticos, que
englobou o estagio e o Seminario de Estagio, propus-me analisar os fatores que mais
contribuem para aumentar a capacidade diaria de producdo sem comprometer a qualidade

das traducoes.

Nesse sentido, reuni informacdo a partir de diversos artigos publicados na Internet por
profissionais e agéncias de traducdo, nomeadamente: um artigo publicado na ProZ
Wiki.com® “Productivity for translators”, um artigo publicado pelo Languagerealm.com®?
“Words and productivity”, um artigo de Steve Pavlina, “33 Rules to Boost Your
Productivity”3, e uma aula disponibilizada pela empresa de traducdo online Gengo.com
“Time management skills®*. O prop6sito era simultaneamente discutir questdes de
produtividade em traducdo com colegas e professores, no Seminario de Estagio, e procurar
formas de melhorar a minha produtividade para ir ao encontro de, ou até superar, a meta

proposta das 2500 por dia.

Embora se possa considerar que o fator mais determinante para uma grande capacidade de
producdo é a experiéncia do tradutor, na recolha de material supracitada foram identificados
quatro principais meios de acdo para alcancar uma maior produtividade, nomeadamente:
uma boa organizacdo dos recursos e do ambiente de trabalho (quer no computador, quer no
espaco fisico envolvente); o dominio de funcionalidades avancadas das ferramentas de
trabalho (CAT tools e de outras ferramentas de apoio); o investimento em formacéo para
traducdo e, idealmente também numa area de especializacdo; e a implementacdo de uma

rotina/métodos de trabalho que permitam otimizar a produtividade.

31 productivity for translators, (n.d) In.ProZ Wiki.com, disponivel:
http://wiki.proz.com/wiki/index.php/Productivity for translators: an overview, Ultima consulta: 5-07-
2014

52 Words and productivity (n.d). In. Language Realm (Ed.) disponivel em:
http://www.languagerealm.com/articles/word_productivity.php ultima consulta: 1-08-2014

53 pavlina, Steve. (2007) 33 Rules to Boost Your Productivity,
http://www.stevepavlina.com/blog/2007/05/33-rules-to-boost-your-productivity/, consultado em: 01-08-
2014

>4 Time and managemente skills (n.d) In. Gengo.com (Ed.) http://gengo-lessons.s3.amazonaws.com/06-
time-management-skills-lesson.pdf consultado em: 01-08-2014
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As palavras-chave sdo entdo a, organizacéo do ambiente de trabalho e gestéo de recursos,
dominio das ferramentas de trabalho, formacéo e metodologia de trabalho. Dentro de
cada um destes pontos englobam-se inimeras estratégias sugeridas nos artigos mencionados,

das quais se apresentardo algumas na tabela seguinte.

Tabela 23 - Compilagdo de estratégias para aumento de produtividade em tradugdo

Organizagéo de
Recursos/ Ambiente de
Trabalho

Dominio das
ferramentas de
trabalho

Formacéo

Rotina/
Metodologia

Organizar recursos por
cliente e dominio

Manter os recursos (TM,
terminologias, etc.)
rapidamente acessiveis
ou, quando possivel
integrados nas CAT
Tools

Atualizar/melhorar
constantemente 0s
recursos (terminologias,
glosséarios, TM e outras
referéncias)

Melhorar competéncias
de pesquisa e rede de
contactos, de forma a
obter respostas mais
rapidas a problemas
dificeis

Manter objetos
necessarios a mao e
arquivar todos os
objetos desnecessarios

Trabalhar num ambiente
com boa ventilacéo e luz
natural

Manter uma postura
correta de trabalho

Usar, pelo menos, dois
monitores

Escolher a ferramenta
mais eficaz para cada
tipo de trabalho

Utilizar ferramentas
auxiliares de gestdo de
recursos, clientes,
controlo de qualidade,
etc.

Dominar as
ferramentas de
trabalho
(funcionalidades
avancadas)

Otimizar as
configuragdes e 0
layout na interface do
utilizador das
ferramentas de
trabalho

Apostar numa ou
em mais areas de
especializagdo
(quer através de
experiéncia
pratica, quer
através de cursos
de formacéo)

Investir em
formacdo para
tradutores
(Ferramentas,
conhecimentos
técnicos,
linguisticos e
culturais, novas
tendéncias do
mercado, etc.)

Aumentar a
velocidade de
escrita

Utilizar
ferramentas de
reconhecimento
de voz

Estabelecer as
prioridades certas
para cada tipo de
trabalho

Saber analisar a
complexidade de
uma tradugdo antes
de a aceitar/ fazer
orcamento

Contemplar situacoes
imprevistas
(alargando o prazo
de entrega ou
dividindo trabalho
entre varios
tradutores)

Definir objetivos
diarios (mini-
milestones) e cumpri-
los

Identificar peak-
times (alturas mais
produtivas do dia) e
canalizar as tarefas
mais dificeis para
essas alturas

Fazer uma primeira
traducdo rapida
(rascunho) do
documento, de forma
a conhecer melhor o
texto
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O levantamento feito, a partir das fontes referidas, apresenta apenas algumas dicas, que

naturalmente poderdo funcionar melhor para uns tradutores e menos bem para outros. Porém,

a tentativa de por em pratica alguns destes fatores foi determinante para alcancgar o objetivo

pretendido.

No que diz respeito a minha experiéncia pessoal, os fatores mais decisivos incluem, por

ordem aleatéria:

a crescente familiarizacdo com o(s) tema(s) e tipo de linguagem utilizada nos
documentos a traduzir (i.e. maior grau de especializacdo);

a experiéncia pratica em tradugdo adquirida antes e durante o estagio, que contribuiu
para um aumento de confianga e de competéncias na resolucdo de problemas de
traducéo;

o dominio de funcionalidades avancadas das ferramentas de trabalho (sobretudo as
CAT tools);

a utilizacdo de dois monitores, que reduz o tempo de consulta a materiais de apoio
e/ou permite visualizar o documento original enguanto se traduz

a adocdo de um método de traducdo que consiste em fazer uma primeira traducéo
draft do documento e uma revisao global posterior, em que se melhoram aspetos da

compreenséo e fluéncia do texto e se resolvem problemas terminoldgicos®.

Em suma, a oportunidade de estagiar na TIPS, com horarios de trabalho e prazos de

entrega fixos, permitiu-me pdér em préatica, de forma mais sistematica, algumas das

estratégias aqui referidas e também tomar uma maior consciéncia dos métodos e das

estratégias que melhor se adaptam a minha forma de trabalhar. Também a pressdo dos

prazos de entrega foi determinante para potenciar o desenvolvimento de métodos

otimizados de gestdo de tempo e das prioridades especificas de cada trabalho.
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Este método possibilita um avango mais rapido na tradugdo, em nimero de palavras processadas

por hora, ao mesmo tempo que permite um conhecimento mais aprofundado do texto, o que facilita a
resolucdo dos problemas que possam ter surgido e, muitas vezes, acaba por fornecer respostas definitivas
para esses problemas.
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Conclusao

Dois dos objetivos da realizacdo do estdgio eram pOr em pratica e aperfeicoar as
competéncias tradutivas adquiridas previamente e superar as capacidades e limites pessoais
no que concerne a qualidade e a rapidez do trabalho produzido.

A maioria dos trabalhos realizados durante o estagio, contudo, tratou-se de trabalhos de pos-
edicdo, 0 que poderd ter contribuido para que se tenham alcangado niveis mais elevados de
produtividade, na ordem das 3500 palavras por dia (em cerca de 6h30), uma vez que este

tipo de tarefa requer um menor tempo de execucao.

Como se verificou, através dos exemplos apresentados no capitulo I, existem diversos
fatores e circunstancias de producdo que afetam significativamente a rapidez e a qualidade

de um dado projeto de traducao.

Confirmou-se ainda o facto de que o tradutor ndo especialista, embora possua competéncias
que Ihe permitem traduzir textos especializados com adequagéo, necessita de muito mais
tempo para produzir resultados satisfatorios, sendo o cenario ideal para este tipo de traducao

uma colaboracao entre tradutores ndo especializados e revisores especializados.

Apesar do predominio das tarefas de pds-edicdo, estou certa de que a aprendizagem feita ao
longo do estagio foi um complemento indispensavel para a minha formacdo enquanto
tradutora, permitindo-me adquirir novos conhecimentos e competéncias indispensaveis para

a realizacao de todo o tipo de tradugdes de forma mais célere e assertiva no futuro.

Da mesma forma, ndo teria sido possivel realizar este estdgio, com um bom nivel de
desempenho, sem os fundamentos teoricos e praticos adquiridos no MTSL, que me
proporcionaram as bases para uma rapida adaptacdo a diferentes desafios de traducdo e

métodos de trabalho.

O presente estagio constituiu uma valiosa oportunidade de adquirir mais experiéncia pratica
em tradugdo, assim como novos conhecimentos, fundamentais para um futuro enquanto
tradutora freelancer, como por exemplo, métodos de trabalho que otimizam a qualidade e
coesdo global das traducgdes, formacdo na area da pos-edicdo, experiéncia de traducdo em
diferentes dominios (por exemplo; mecanica, satde ou informatica), formacéo avancada em
algumas CAT Tools, orientacdo e dicas para a resolucao de problemas de traducéo e metodos
de organizacéo, gestdo e monitorizacao do trabalho.
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Considera-se que todos 0s objetivos iniciais foram cumpridos e que as expectativas com que
se partiu para o estagio foram superadas, uma vez que o final do estagio néo significou o
final da colaboracdo entre as estagiarias e a TIPS. Apds os trés meses de estagio as estagiarias
foram convidadas a trabalhar durante um més na empresa, enquanto freelancers, tendo
posteriormente passado a pertencer a lista de fornecedores externos da TIPS, com a qual

continuam a colaborar regularmente.
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ANEXO | — Copia do Protocolo de Estagio

Protocolo de Estdgio do Curso de Mesfrado em Traducdo e
Servicos Linguisticos

1.IntroducGo

O presente protocolo é celebrado entre a Faculdade de Letras da Universidade do Porto,
adiante designada por FLUP, a TIPS adiante designada por IE, e o estudante do Mestrado
em Traducdo e Servigos Linguisticos da FLUP, Sara Diana Soares Nogueirg, adiante
designado por Estagidrio, no dmbito da realizagdo do trabalho de Estdgio na IE.

Oficializa a cooperacdo entre as instituicoes e o Estagidrio supra identificados e estabelece
0s seus principais deveres e direitos, com vista ao melhor aproveitamento, por parte dos
mesmos, das pofencialidades cientificas, técnicas e humanas envolvidas na realizagdo do
frabalho de Estégio.

2.Duracao e enquadramento do Estagio

Nos termos do Regulamento do Ciclo de Estudos conducente ao grau de mestre em
Tradugcdo e Servicos Linguisticos (Deliberagdo n® 207/2007, DR, II° Série, n° 29, de 9 de
fevereiro de 2007, alterada pela Deliberacdo n® 2312/2009, DR, II° Série, n° 152, de 7 de
agosto de 2009) e o Regulamento Geral de 2° Ciclos de Estudos da Universidade do Porto
(GR.05/11/2009, de 24 de Novembro de 2009), os Estagios deverdo cumprir a apresentagdo
de relatério final, em ato publico, e obrigam a um total de 410 horas, distribuidas, em regra,
entre Janeiro e Junho de 2014.

O estdgio, de natureza curricular € realizado em ambiente de trabalho normal, nas
instalagdes da IE. Enquadra-se nas normais atividades da IE, devendo resultar no
desenvolvimento do relatdrio final elaborado para o efeito e em conformidade com o plano
de estégio anexo a este Protocolo.

3.Resumo do trabalho previsto

Para este Estagio € definido um plano de estagio detalhado que se anexa a este protocolo.
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4.Periodo de duracdo do Estagio

O Estagio terd a duragdo de 410 horas, tendo inicio em 06 de janeiro de 2014 e término em
31 de marco de 2014, decorrerd nos dias Uteis, reservando-se, sempre que se justifique, um
dia por més para realizacdo de reunides de acompanhamento na Faculdade com o
respetivo orientador.

5. Pessoal envolvido no acompanhamento do Estagio

O Estagidrio é orientado e acompanhado por um Orientador de entre o pessoal da IE e por
um ou dois Orienfadores de enfre o corpo docente da FLUP, com os quais redne
regularmente, para que o frabalho cumpra com o especificado no plano previomente
acordado pelos Orientadores das duas partes e permita a sua classificagdo final.

6.0brigacoes dos diversos intervenientes

6.1.Da [E - InstituicGo de Estagio
A instituicdo de acolhimento:

1. Fica isenta de conceder ao estagidrio qualquer espécie de remuneragcdo pelo
trabalho especifico de estdgio, mas pode, se assim o entender, fornecer apoio
financeiro & estagidria;

2. Compromete-se a, por principio, ndo atribuir ao estagidrio, tarefas que ndo se
enquadrem ou ndo sejam adequadas, ao programa de formagdo acordado;

3. Deve igualmente:

a) Aceitar o Estagidrio e proporcionar-he as condicoes de trabalho necessarias
para a realizacdo do projeto de Estagio.

b) Nomear o Orientador da IE de entre o seu pessoal técnico, com
competéncias compativeis com as dreas abrangidas pelo projeto.

c) Facilitar & Estagidria a informagdo indispensavel da IE para o projeto em
causq, assim como de tecnologias sua propriedade ou de terceiros, a utilizar.

d) Autorizar a divulgacdo, em édmbito adequado, de informacdo envolvida no
Estagio, na forma de apresentag¢des na FLUP, de acordo com este protocolo.

e) Autorizar a permanéncia, na biblioteca da FLUP, de um exemplar do relatério
final do Estégio, de acordo com este protocolo.

N Fmitir narecer sobre o desemnenho do Fstaaiario.



6.2. Do Orientador da Instituicdo de Estagio
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Cabe ao Orientador da Instituicdo de Estagio:

1

Parficipar em todas as reunides fécnicas com o Estagidrio e em reunides de
acompanhamento com o Estagidrio e com o Orientador da FLUP.

2. Orientar o Estagidrio no sentido de este seguir as linhas estratégicas mais adequadas no
planeamento e desenvolvimento do Estagio, enquadrando-o da melhor forma na
atividade laboral da Instituig&o.

3. Informar o Orientador da FLUP de eventuais problemas surgidos no decorrer do Estagio.

4. Pronunciar-se sobre o contetdo do relatdrio final do Estagio.

5. A possibilidade de participar na apresentagao final do Estagio na FLUP, intfegrando o jdri
de avaliacdo definido no respetivo regulamento.

6. Dar opinido qudlitativa dos trabalhos desenvolvidos, com vista & atribuicdo da
classificacdo final do Estagio.

6.3. Da FLUP

Cabe a FLUP, na pessoa do Diretor do Mestrado em Tradugdo e Servigos Linguisticos:

Assegurar que o Estagidrio possui, através da FLUP, um seguro de acidentes pessodis.
Nomear o Orientador da FLUP.

Assegurar as condi¢des necessdrias ao bom acompanhamento do Estagidrio por parte
do Orientador da FLUP.

Assegurar as condicdes necessdrias & realizagdo da apresentagdo final do Estdgio e sua
avaliagdo.

6.4.Do Orientador da FLUP

Cabe ao Orientador da FLUP:

Participar nas reunides de acompanhamento, agendadas entre as partes envolvidas no
estagio, comunicadas atempadamente, e consideradas relevantes.

Acompanhar e avaliar o frabalho em desenvolvimento, de forma a garanfir, por um
lado, a sua exequibilidade e, por outro, a sua dignidade como trabalho de Estagio.

Tomar as devidas providéncias em caso de ocorréncia de problemas no decorrer do
Estagio, nomeadamente participando os factos ao Diretor do Mestrado.
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4
4. Orientar o Estagidrio no desenvolvimento do trabalho e na escrita do relatério
autorizando a enfrega deste quando a qualidade atingida seja a desejada.

5. Parficipar na apresentacdo final do Estdgio, infegrando o juri de avaliagdo definido no
respetivo regulamento.

6. Dar opinido acerca das componentes do Estagio em avaliagdo, com vista & atribuicdo
da classificacdo final do mesmo.

6.5. Do Estagidrio
SGo deveres do Estagidrio durante o seu periodo de estagio:

1. Desempenhar com zelo e diligéncia as suas funcdes, respeitando sempre o restante
pessoal da [E.

2. Respeitar os hordrios definidos, com assiduidade, assim como outras regras internas da [E.

3. Participar em todas as reunides para as quais seja convocado, realizadas no dmbito do
trabalho de Estagio, com os Orientadores, pessoal da IE ou outras entidades.

4. Elaborar os planos de trabalho e relatérios julgados necessarios.
5. Cumprir os prazos estipulados no Regulamento de Estagios.

6. Escrever um relatério final de Estéagio assim como realizar uma apresentagdo pablica do
frabalho desenvolvido, sob a orienta¢cdo e aprovacdo dos Orientadores.

7. Sujeitar-se & avaliacdo do Estagio nas componentes:

a. Trabalho Desenvolvido
b. Relatério Final
c. Apresentagdo Oral e Defesa

7.Disposi¢coes ndo incluidas no presente protocolo

NGo se consideram incluidas no presente protocolo quaisquer disposicdes relativas a
eventuais pagamentos a efetuar pela Instituicdo de Estdgio a Estagidria, a titulo de
remuneracdo, subsidios ou outras formas de retribuicdo, pela realizacdo do Estagio. Essas
disposicoes, caso existam, devem ser objeto de acordo especifico celebrado entre a
Instituic@o de Estagio e o Estagidrio.

8.Validade

O presente protocolo é vdlido a partir da data da ditima assinatura até a data da
apresentacdo final do Estagio.

‘4\' 1

S
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9.Sigilo

O estagidrio bem como o orientador de estagio que, no édmbito das atfividades de estagio,
tomem conhecimento de informacdes de natfureza confidencial ou reservada, ficardo
obrigados & conservagdo do sigilo sobre os mesmos.

10. Revogacdo
Os contraentes poderdo, a todo o tempo, revogar o presente protocolo, desde que o

desenvolvimento do estdgio se apresente lesivo do funcionamento normal da IE ou por

incumprimento dos objetivos e plano de estagio fixado.
Feito em triplicado (irés exemplares originais, sendo um para a FLUP, outro para a Ik e outro

para o Estagidrio).

Porto, 6 de janeiro de 2014

Diretora da Faculdade de Letras TIPS Estagidrio
da UP

Tes 255 NOoguyeez.e
M/\ an#‘ 08, Lda. (\t\L X ’\( ~ 5\"6 e
* AGerencE

- Sara Diana Soares Nogueira
(Prof® Doutora Maria de Fétima FEUR Do cgano)
Aires Pereira Marinho Saraiva)

Orientador da [E Orientador da FLUP
&qﬂd@"’q | At e
Dr. Félix do Carmo Prof.2 Doutora Joana Guimardes

PLANO DE ESTAGIO

(ANEXAR)



ANEXO 11

TIPS - Tradugdo, Interpretacao e Prestacao de Servigos, Lda.

[

e

Declaracao de realizacao e conclusao

de estagio curricular

Para os devidos efeitos se declara que Sara Diana Soares Nogueira, aluna do
curso de Mestrado em Tradugdo e Servigos Linguisticos, da Faculdade de Letras da
Universidade do Porto, realizou um estagio curricular na empresa TIPS - Tradugdo,
Interpretacdo e Prestagdo de Servigos, Lda., como definido em protocolo préprio,
assinado por ambas as entidades.

O estdgio visou a integracdo da estagidria num centro de produgdo real de uma
empresa de tradugdo, cabendo-lhe a adaptagdo progressiva a este meio, até contribuir
de forma positiva para o mesmo. A face mais visivel desta integragdo passou pela
execucdo de um volume razoavel de tradugdes de dominios técnicos, utilizando os meios
e recursos disponibilizados para o efeito. A estagiaria fez parte de um grupo alargado de
estagio, com alunos do mesmo nivel de ensino, mas provenientes de diferentes escolas.

A estagiaria cumpriu plenamente todos os objectivos que lhe foram propostos.

A estagiaria foi assidua e pontual, tendo sempre demonstrado compreender e
cumprir as regras de funcionamento e as necessidades da empresa. A adaptagdo da
estagiaria as exigéncias do trabalho diario foi muito répida, tendo contribuido para isso a
excelente coordenacdo do trabalho com o grupo de estagio. A sua capacidade de trabalho
permitiu-lhe realizar todas as tarefas previstas com grande eficiéncia, auxiliando ainda
noutras tarefas. Todas as tradugdes e restantes trabalhos que Ihe foram atribuidos foram
classificados com o nivel de "Muito Bom" pela equipa de gestdo de qualidade da TIPS.

Os resultados do estagio assentaram nas capacidades e profissionalismo revelados
pela estagidria, tendo a empresa beneficiado de forma clara com esta experiéncia.
Consideramos também que a estagiaria estéa bem preparada para enfrentar o mundo da
tradugdo profissional, como se pretendia atingir no final do estagio.

Pelo exposto, se declara que este estagio foi concluido com um nivel de sucesso
de “Excelente”.

Vila Nova de Gaia, 24 de Setembro de 2014

(Félix do Carmo - orientador do estagio)

TIPS MEANS TRANSLATION INTO PORTUCUESE

Contribuinte n° 503 257 273 /// Capital social 5000 Euros /// Inscrita na 2@ CRC do Porto sob o n® 51 408
Rua Soares dos Reis, n® 1030, sala 43, 4430-240 V. N. Gaia Portugal
Telf. +351 227 11 3183 Fax +351 227 11 3 1 81 /// E-mail: management@tips.pt /// Web: www.tips.pt
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TIPS - Traducdo, Interpretacdo e Prestacio de Servicos, Lda. ( )
T
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Autorizacao de utilizacao de material
para o

relatorio de estagio curricular

Para os devidos efeitos se declara que a empresa de tradugao TIPS - Traducéo,
Interpretagdo e Prestagdo de Servigos, Lda. teve conhecimento dos contetdos deste
relatério (versdo impressa e electronica) e autorizou Sara Diana Soares Nogueira,
aluna do 2° ano do curso de Mestrado de Tradugdo e Servigos Linguisticos, da Faculdade
de Letras da Universidade do Porto, a apresentar as referidas informagdes para efeitos de
apresentacgao do relatério de estagio curricular.

N&o obstante, a nota de confidencialidade constante do mesmo relatério deve ser
respeitada e cumpridos os seus termos de utilizagao.

Vila Nova de Gaia, 24 de Setembro de 2014

TIPS ,

T::TQ.‘&'.M“A
i

(Félix do Carmo - orientador do estagio)

TIPS MEANS TRANSLATION INTO PORTUCUESE

Contribuinte n® 503 257 273 /// Capital social 5000 Euros /// Inscrita na 22 CRC do Porto sob o n® 51 408
Rua Soares dos Reis, n° 1030, sala 43, 4430-240 V. N. Gaia Portugal
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ANEXO IV

TIPS - Traducgdo, Interpretacao e Prestacao de Servigos, Lda. s

Nota de confidencialidade

Para todos os efeitos, a TIPS - Tradugdo, Interpretagdo e Prestagdo de Servigos,
Lda. é a Unica proprietaria de todos os materiais produzidos por Sara Diana Soares
Nogueira no dmbito do estagio realizado nesta empresa. Este direito nao é transferido
para a estagiaria, nem para qualquer entidade a quem o relatério de estagio seja
entregue, ou que tenha acesso a ele, ou aos referidos materiais, por qualquer meio, ou
com qualquer estatuto.

Nenhuma das informacdes contidas nesta versdo impressa do relatério de estégio,
ou em qualquer versdo electrénica do mesmo, pode ser utilizada para outros fins que ndo
a apresentacdo do relatério final de estagio curricular, do ano lectivo de 2013/2014, no
dmbito do curso de Mestrado em Traducdo e Servigos Linguisticos, para avaliagao da
aluna. A reproducdo e/ou utilizagdo, total ou parcial, dos conteidos e materiais
constantes do relatério é expressamente proibida.

Para uma eventual utilizacdo das informagbes supracitadas, devera existir a
autorizagdo expressa, por escrito, do gabinete de tradugdo TIPS - Tradugdo,
Interpretagdo e Prestacdo de Servigos, Lda., bem como da autora deste relatdrio de
estagio, Sara Diana Soares Nogueira.

Vila Nova de Gaia, 24 de Setembro de 2014

%
TIPS
5 27 )
ﬁré > s Lty
///

(Félix do Carmo - orientador do estagio)

TIPS MEANS TRANSLATION INTO PORTUGUESE
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Plano diario de trabalho



Plano diario de trabalho - Janeiro de 2014

12 Semana

Trabalho/Cliente Tipo de Tarefa N° de Palavras Ferramenta Dominio
Familiarizagdo com a
dinamica; organizagdo
interna e ferramentas de

Qua - 08-01-2014

trabalho da empresa
Qua - 08-01-2014 001/CH Pés-Edicdo 300 SDLX Mecanica automovel
Reunido com orientador de
estagio para receber
Qua - 08-01-2014 feedback dos testes de
tradugdo de admissdo ao

estagio.
Familiarizagdo com

documentagdo interna e
registo interno de dados de

Qui - 09-01-2013 rotina
Qui - 09-01-2013 001 /CH P6s-Edigdo 384 SDLX Mecanica automoével
Qui - 09-01-2014 002 /CH Revis3o 561 SDLX Mecanica automoével
22 Semana
Trabalho/Cliente Tipo de Tarefa N° de Palavras Ferramenta Dominio
Geral_Documentagdo
003 /PG Tradugdo 243 SDL TRADOS empresarial_correspondé
Ter - 14-01-2012 ncia
Ter - 14-01-2014 004 /CH Revisdo 71 SDLX Mecéanica automével
Ter - 14-01-2013 005/ CH Pos-Edicdo 332 SDLX Mecénica automovel
Qua - 15-01-2013 005 /CH Pés-Edicdo 384 SDLX Mecanica automovel
Qua - 15-01-2014 006 /CH Pés-Edigdo 106 SDLX Mecénica automoével
Reunido com orientador de
estagio na empresa para
Qua - 15-01-2014 assinar documentagao de
politica de privacidade e de
divulgagdo de dados
32 Semana
Data Trabalho/Cliente Tipo de Tarefa N° de Palavras Ferramenta Dominio
Ter - 21-01-2014 007/ CH Pés-Edigdo 356 SDLX Mecénica automével
Ter - 21-01-2014 008 / CH Tradugdo 134 SDLX Mecénica automével
Ter - 21-01-2014 006 / CH Pés-Edigdo 679 SDLX Mecéanica automével
Qua - 22-01-2011 006/ CH Pés-Edigdo 840 SDLX Mecéanica automoével
Qua - 22-01-2012 010/ pB Tradugio 578 SDL STUDIO Marketing
2009
Qua - 22-01-2013 011/CH P6s-Edigdo 28 SDLX Mecéanica automoével
Qua - 22-01-2014 012 /CH Pés-Edigdo 41 SDLX Mecanica automoével
Qui - 23-01-2014 0013 /PB Revisdo entre pares 413 SDLZSCLL;DIO Marketing
Qui - 23-01-2014 009/ CH Pos-Edigdo 327 SDLX Mecanica automoével
Qui - 23-01-2014 009/ CH Pos-Edicdo 400 SDLX Mecénica automével
Qui - 23-01-2015 014 /CH Pés-Edicdo 16 SDLX Mecéanica automével
42 Semana
Data Trabalho/Cliente Tipo de Tarefa N° de Palavras Ferramenta Dominio
Ter - 28-01-2014 015/CH P6s-Edigdo 701 SDLX Mecéanica automével
Ter- 28-01-2015 016 /CH Pos-Edicdo 318 SDLX Mecénica automével
Qua- 29-01-2014 017 /CH Pés-Edigdo 1294 SDLX Mecanica automoével
Qua- 29-01-2015 018 /CH Tradugdo 18 SDLX Mecénica automével

8524
9,75

Nota 1: durante o més de Janeiro, o estdgio realizou-se apenas de terca a quinta-feira.




Plano diario - Fevereio de 2014

52 Semana
Data Trabalho/Cliente Tipo de Tarefa N° de Palavras Ferramenta Dominio
Seg - 03-02-2014 019/PB Tradugdo 400 SDLZSOE;DIO Documentagao técnica/ Audio
Ter - 04-02-2014 019/PB Tradugdo 1056 SDLZSOZ%DIO Documentacio técnica/ Audio
Ter - 04-02-2014 020/ CH Pds-Edigdo 58 SDLX Mecénica automovel
Ter - 04-02-2014 020/ CH Pds-Edicao 314 SDLX Mecdnica automovel
Qua - 05-02-2014 021/PB Tradugdo 867 SDL TRADOS Quimica
Qui - 06-02-2014 022/1B Tradugdo 383 XLIFF EDITOR Documentagdo técnica/ Manuais
Qui - 06-02-2014 023/ CH Revisdo 581 SDLX Mecanica automdvel
Qui - 06-02-2014 024/ CH Revisdo 152 SDLX Mecanica automovel
Sex - 07-02-2014 025/PB Tradugdo 187 Microsoft Excel Mecénica automovel
Sex - 07-02-2014 026/ CH Pds-Edigdo 600 SDLX Mecdnica automovel
Sex - 07-02-2014 027/ CH Tradugdo 31 SDLX Mecdnica automovel
Sex - 07-02-2014 028/ CH Tradugdo 25 SDLX Mecdnica automovel
Sex - 07-02-2014 029/ CH Pés-Edicdo 967 SDLX Mecénica automovel
Sex - 07-02-2014 030/ CH Pds-Edigdo 9 SDLX Mecdnica automovel
62 Semana
Data Trabalho/Cliente  Tipo de Tarefa N° de Palavras Ferramenta Dominio
Seg - 10-02-2014 031/CH Pés-Edigdo 223 SDLX Mecanica automovel
Seg - 10-02-2014 032/ CH Pés-Edigdo 63 SDLX Mecénica automoével
Seg - 10-02-2014 033/CH Pés-Edigdo 1343 SDLX Mecanica automovel
Seg - 10-02-2014 034/ CH Pés-Edicdo 341 SDLX Mecanica automovel
Qua - 12-02-2007 035/ CH Pés-Edigdo 198 SDLX Mecénica automovel
Qua - 12-02-2008 036/ CH Pés-Edigdo 105 SDLX Mecanica automovel
Qua - 12-02-2009 037/ CH Pés-Edigdo 61 SDLX Mecanica automovel
Qua - 12-02-2010 038/ CH Pés-Edigdo 171 SDLX Mecanica automovel
Qua - 12-02-2011 039/ CH Pés-Edigdo 520 SDLX Mecénica automoével
Qua - 12-02-2012 040/ CH Tradugdo 422 SDLX Mecanica automovel
Qua - 12-02-2013 041/ CH Pés-Edigdo 500 SDLX Mecénica automével
Qua - 12-02-2014 042/ CH Tradugdo 21 SDLX Mecanica automovel
Qui - 13-02-2014 043/ CH Pés-Edigdo 879 SDLX Mecanica automovel
Qui - 13-02-2014 044/ 1B Tradugdo 237 XLIFFEDITOR  Especificagdes técnicas/Componentes
electricos
Qui - 13-02-2014 045/ CH Pés-Edigdo 251 SDLX Mecanica automovel
Qui - 13-02-2014 046/ CH Pés-Edigdo 291 SDLX Mecénica automovel
Qui - 13-02-2014 047/ CH Pés-Edigdo 1000 SDLX Mecénica automovel
Sex - 14-02-2014 047/ CH Pds-Edicdo 746 SDLX Mecanica automdvel
72 Semana
Data Trabalho/Cliente Tipo de Tarefa N° de Palavras Ferramenta Dominio
Seg - 17-02-2014 048/ CH P6s-Edicdo 575 SDLX Mecanica automovel
Seg - 17-02-2014 044/ LB Tradugdo 237 XLIFF EDITOR Especificagdes técnif:as/Componentes
electricos
Ter - 18-02-2014 049/ PG Tradugdo 1337 SDLZSO-L%DIO Trad Técnica/ Nautica
Qua - 19-02-2013 049/ PG Traducio 1565 SD"zsoTlléD'o Trad Técnica/ Néutica
Qua - 19-02-2014 050/ PB Traducio 125 XLIFFEDITOR  Trad Técnica/ Seguranca no Trabalho
Qui - 20-02-2014 051/ CH Tradugdo 872 SDLX Mecanica automovel
Qui - 20-02-2014 052/ CH Pos-Edigdo 1055 SDLX Mecanica automével
Sex - 21-02-2014 053/ CH Tradugdo 22 SDLX Mecanica automovel
Sex - 21-02-2014 054/ CH P6s-Edicdo 7 SDLX Mecanica automdvel
Sex - 21-02-2014 055/ CH P6s-Edicdo 175 SDLX Mecanica automdvel
Sex - 21-02-2014 056/ CH Tradugdo 286 SDLX Mecénica automovel
Sex - 21:02-2014 057/ CH pos-Edigio 244 SDLX Mecanica automvel
Sex - 21-02-2014 058/ CH Pds-Edicdo 348 SDLX Mecénica automdvel
82 Semana
Data Trabalho/Cliente Tipo de Tarefa N° de Palavras Ferramenta Dominio
Seg - 24-02-2014 059/ VL Tradugdo 2008 SDLX Informatica/ Aplicagdes
Seg - 24-02-2014 060/ CH Pés-Edicdo 118 SDLX Mecénica automovel
Ter - 25-02-2014 059/ VL Tradugdo 3585 SDLX Informatica/ Aplicagdes
Qua - 26-02-2014 061/ PB Tradugio 2400 XUFFEDITOR ~ Vebe '"f°"11ts'ic:é Plataformas
Qui - 27-02-2014 062/ AZ Tradugdo 1903 SDLX Tradugdo Médica/ Estudos
Randomizados
Sex - 28-02-2014 062/ AZ Tradugao 1878 SDLX Tradugéo Médica/ Estudos

Randomizados

31742 |
185

Nota 1: Nos dias 3 e 17 de fevereiro (segunda-feira) apenas contam 4 horas, da parte da tarde.




Plano diario - Marco de 2014

92 Semana
Data Trabalho/Cliente Tipo de Tarefa N° de Palavras Ferramenta Dominio
Seg - 03-03-2014 63/ CH Pés-edigdo 454 SDLX Mecanica
Seg - 03-03-2014 64/ CH Tradugdo 735 SDLX Mecanica
Qua - 05-03-2014 65/ CH Traducdo 223 SDLX Mecanica
Qua - 05-03-2014 66/ CH Tradugido 63 SDLX Mecanica
Qua - 05-03-2014 67/ CH Pés-edigdo 1343 SDLX Mecanica
Qua - 05-03-2014 68/ CH Pés-edicdo 341 SDLX Mecanica
Qui - 06-03-2014 69/ CH Pés-edigdo 2972 SDLX Mecénica
Qui - 06-03-2014 070/ CH Pés-edigdo 792 SDLX Mecanica
Sex - 07-03-2014 070/ CH Pés-edicdo 792 SDLX Mecanica
Sex - 07-03-2014 071/ MC Tradugdo 288 SDLX Financeira/Juridica
102 Semana
Trabalho/Cliente Tipo de Tarefa N° de Palavras Ferramenta Dominio
Seg - 10-03-2014 071/ MC Tradugdo 200 SDLX Financeira
Seg - 10-03-2014 072/ CH Pés-edigdo 70 SDLX Mecanica
Revisdo S()lftvyare Contetdos Web;
Seg - 10-03-2014 073/ LB 3 horas préprio do L.
(webpage) . Informatica
cliente
Ter - 11-03-2014 074/ CH Pés-edigdo 1162 SDLX Mecanica
Ter - 11-03-2014 075/ CH Pés-edigdo 152 SDLX Mecanica
Ter - 11-03-2014 076/ CH Tradugdo 8 SDLX Mecanica
Ter - 11-03-2014 077/ CH Pés-edigdo 1292 SDLX Mecéanica
Qua - 12-03-2014 083/ CH Pés-edicdo 426 SDLX Mecéanica
Qua - 12-03-2014 077/ CH Pés-edigdo 81 SDLX Mecanica
Qua - 12-03-2014 078/ CH Pés-edigdo 1571 SDLX Mecéanica
Qui - 13-03-2014 079/ CH Pés-edigdo 1186 SDLX Mecanica
Qui - 13-03-2014 080/ CH Pés-edigdo 1400 SDLX Mecanica
Sex - 14-03-2014 081/ CH Pés-edigdo 2172 SDLX Mecéanica
Sex - 14-03-2014 082/ CH Tradugdo 103 SDLX Mecanica
Sex - 14-03-2014 083/ CH Pés-edigdo 1925 SDLX Mecanica
112 Semana
Data Trabalho/Cliente Tipo de Tarefa N° de Palavras Ferramenta Dominio
Seg - 17-03-2014 84/ CH Pés-edigdo 2555 SDLX Mecanica
Ter - 18-03-2014 84/ CH P6s-edigdo 1646 SDLX Mecanica
Ter - 18-03-2014 85/ CH Tradugdo 700 SDLX Mecénica
Qua - 19-03-2014 84/ CH Pés-edicdo 1648 SDLX Mecanica
Qua - 19-03-2014 85/ CH Tradugdo 1518 SDLX Mecanica
Qui - 20-03-2014 83/ CH Pés-edi¢do 1260 SDLX Mecénica
Qui - 20-03-2014 86/ CH Pés-edicdo 1283 SDLX Mecanica
Sex - 21-03-2014 83/ CH P6s-edigdo 2000 SDLX Mecanica
122 Semana
Data Trabalho/Cliente Tipo de Tarefa N° de Palavras Ferramenta Dominio
Seg - 25-03-2014 87/ XP Tradugdo 500 SDLX Juridica
Ter - 26-03-2014 87/ XP Tradugdo 1540 SDLX Juridica
Doc. Técnica
Qua - 27-03-2014 88/ PG Tradugdo 1892 XLIFF EDITOR Plataformas
Petroliferas
Qui - 28-03-2014 83/ CH Pés-edigdo 1197 SDLX Mecanica
Doc. Técnica
Qui - 28-03-2014 88/ PG Tradugdo 350 XLIFF EDITOR Plataformas
Petroliferas
Sex - 29-03-2014 83/ CH Pés-edigdo 2088 SDLX Mecanica

39928
18
No dia 24 de margo (segunda-feira) apenas contam 4 horas, da parte da tarde.

Nota 1: A parte da manha destinou-se ao semindrio de estagio na FLUP.
Nota 2: No dia 4 de margo(terga-feira de carnaval) a empresa esteve fechada.




ANEXO VI- Excerto de compare do texto de traducdo Juridica— Contrato de lincenca de utilizador (EULA)

ID do projecto: TR 87/XP

Traducao Juridica — Contrato de Lincenca de Utilizador (Versdo integral disponibilizada em CD-R anexo)

TEXTO DE PARTIDA

TRADUCAO

REVISAO

MOBILE APPS END-USER LICENSE
AGREEMENT

PLEASE READ CAREFULLY BEFORE USING
THE APP.

This end-user licence agreement (EULA) is a
legal agreement between you (either an
individual or a single entity and referred to
as End-user or you) and XX-XX Corporation a
Delaware Corporation with its headquarters
at XXYY-XXYY, ZXZ-ZXZ, United States of
America (Licensor, us, we or our) for XX-XX
YXZ version 1.0 mobile application software,
the data supplied with the software, and the
associated media (App); and Online
documents (Documents).

We licence use of the App and Documents
to you on the basis of this EULA and subject
to any rules or policies applied by any
appstore provider or operator from whose
site, located at http://www.Apple.com©
(Appstore), the End-user downloaded the
App (Appstore Rules). We remain the
owners of the App and Documents at all
times. This EULA is effective from the date
on which you click the “Accept” button and

CONTRATO DE LICENCA DO UTILIZADOR FINAL PAR
A APLICACOES MOVEIS

LEIA ATENTAMENTE ESTE CONTRATO ANTES DE UTI
LIZAR A APLICACAO.

O presente contrato de licenga do utilizador final
(doravante designado como EULA) é um acordo
juridico entre si (individuo ou entidade privada
doravante o Utilizador final) e a XX-XX Corporation,
uma empresa registada no Delaware com sede em
XXYY-XXYY, ZXZ-ZXZ nos United States of America
(doravante o Licenciante) e é aplicavel:

ao software da aplicagdo mdvel XX-XX YXZ
versdol.0, aos dados fornecidos juntamente com o
software e aos elementos multimédia associados
(doravante designado como a Aplicagdo); e a
documentacgdo disponivel online (doravante a
Documentacdo).

O Licenciante concede ao Utilizador final o direito
de utilizar a Aplicagdo e respectiva Documentagao
de acordo com termos do presente EULA e em
conformidade com quaisquer regras ou politicas
(doravante as Regras da Appstore) definidas por
fornecedores ou operadores da Appstore
(doravante a Appstore) integrados no site
http://www.Apple.com®© , a partir do qual o
Utilizador final transferiu a Aplicagao.

A Aplicacao e respectiva Documentacao sao

CONTRATO DE LICENCA BODE UTILIZADOR FINAL PAR
A APLICACOES MOVEIS

LEIA ATENTAMENTE ESTE CONTRATO ANTES DE UTILIZ
AR A APLICACAO.

O presente contrato de licenca dede utilizador final
(doravante designado como EULA}, por recurso a
expressao inglesa "End-User Licence Agreement") é
um acordo juridico entre si (individuo ou entidade
privada, doravante, o Utilizador final) e a XX-XX
Corporation, uma empresa registada no Delaware
com sede em XXYY-XXYY, ZXZ-ZXZ nos United States of
America (doravante, o Licenciante) e é aplicével:

ao software da aplicagdo movel XX-XX YXZ versdol.0,
aos dados fornecidos juntamente com o software e
aos elementos multimédia associados (doravante
designade-ceme, a Aplicacdo)) e
a-decumentacdo-dispenivelaos documentos online

(doravante, a Documentacdo).

O Licenciante concede ao Utilizador final o direito de
utilizar a Aplicagdo e respectiva Documentacdo de
acerde-com base nos termos do presente EULA e em
conformidade com quaisquer regras ou politicas
(doravante as Regras da Appstore) definidas por
fornecedores ou operadores da Appstore (doravante a
Appstore) integrados no site http://www.Apple.com®©
, a partir do qual o Utilizador final transferiu a
Aplicacao.




ANEXO VI- Excerto de compare do texto de traducdo Juridica— Contrato de lincenca de utilizador (EULA)

ID do projecto: TR 87/XP

Traducao Juridica — Contrato de Lincenca de Utilizador (Versdo integral disponibilizada em CD-R anexo)

continues in force unless it is terminated in
accordance with any of its conditions.
Operating system requirements This App
requires an iPad© or iPhone®© device,
internet access and the iOS© operating
system.

Important notice:

A. By downloading the App from the
Appstore or clicking on the "Accept" button
below you agree to the terms of the licence
which will bind you. The terms of the licence
include, in particular, the Mobile Apps
Privacy Policy defined in condition 1.5 and
limitations on liability in condition 6.

B. If you do not agree to the terms of
this licence, we will not license the App and
Documents to you and you must stop the
app access now by tapping on the "Cancel"
button. In this case the downloading process
will terminate.

propriedade permanente do Licenciante.

O presente EULA torna-se efectivo a partir da data
em que o Utilizador final toca no botdo “Aceitar”
permanecendo em vigor excepto se rescindido em
conformidade com o disposto nas condi¢des do
presente.

Requisitos do sistema operativo A utilizagdo da
presente Aplicacdo requer um dispositivo iPad©
ou iPhone©, ligacdo a Internet e o sistema
operativo i0S© .

Aviso importante:

A. Ao transferir a Aplicagdo a partir da
Appstore ou ao tocar no botao abaixo "Aceitar", o
Utilizador final concorda com os termos do
presente contrato de licenga e aceita estar
vinculado aos mesmos.

Os termos do presente incluem, nomeadamente, a
Politica de Privacidade da Aplicagdo Movel
conforme definida na cldusula e as limitacdes da
responsabilidade conforme definidas na clausula 6.
B. Se o Utilizador final ndo concordar com os
termos do presente contrato, o Licenciante ndo ird
conceder ao Utilizador final uma licenca para a
Aplicacdo e respectiva Documentagdo e o
Utilizador final devera cancelar o acesso a
aplicacdo clicando no botdo "Cancelar".

Neste momento o processo de transferéncia serd
cancelado.

A Aplicagdo e respectiva Documentagdo sdo
propriedade permanente do Licenciante.

O presente EULA torna-se efectivo a partir da data em
gue o Utilizador final toca no botdo “Aceitar~”,
permanecendo em vigor excepto se reseindidoefor
resolvido em conformidade com o disposto nas
condigBes do presente.

Requisitos do sistema operativo A utilizacdo da
presente Aplicacdo requer um dispositivo iPad© ou
iPhone©, ligacde-a-trternete-o sistema operativo

iOS© e uma ligacdo a Internet.

Aviso importante:

A. Ao transferir a Aplicagdo a partir da Appstore,
ou ao tocar abaixo no botdo-abaixe "Aceitar", o
Utilizador final concorda com os termos do presente
contrato de licenga e aceita estar vinculado aos
mesmos.

Os termos do presente contrato incluem,
nomeadamente, a Politica de Privacidade da Aplicacdao
Moével conforme definida na cldusula e as limitacbes
da responsabilidade conforme definidas na clausula 6.
B. Se o Utilizador final ndo concordar com os
termos do presente contrato, o Licenciante ndo ird
conceder ao Utilizador final uma licenca para a
Aplicagdo e respectiva Documentacdo e o Utilizador
final devera cancelar o acesso a aplicacao clicando no
botdo "Cancelar".

Neste mementecaso, o processo de transferéncia sera
cancelado.




ANEXO VII - Excerto de compare do texto de Tradugéo Juridico-Fianceira

ID do projecto: 71/MC

Traducéo Juridico-Financeira — Teste de traducdo (Versdo integral disponibilizada no CD-R anexo)

TEXTO ORIGINAL

TRADUCAO

REVISAO

The Company may not pay
dividends or may pay smaller
dividends than expected.

Subject to the Articles, any decision to pay
dividends to Shareholders and the amount of
such dividends will be at the discretion and
upon the recommendation of the Board. The
amount of any dividends may vary from year
to year. The distribution of dividends will be
dependent upon a number of factors,
including the future profit, financial position,
capital requirements, legal reserve
requirements, distributable reserves, available
credit of the Company and general economic
conditions and other factors that the directors
deem significant from time to time. Also, the
Company’s ability to declare and pay cash
dividends on the Shares may be restricted by,
among other things, covenants in any credit
facilities that the Company may enter into in
the future, the recovery of any accumulated
losses in the future and the provisions of the
law.

A Sociedade poderd ndo pagar dividendos ou pagar
um montante de dividendos inferior ao previsto.

Nos termos dos Estatutos, qualquer deliberagao
relativa o pagamento de dividendos aos Accionistas,
e respectivo montante, estdo sujeitos a
discricionariedade e sob a recomendacgdo do
Conselho de Administracdo. O montante dos
dividendos podera variar consoante o exercicio. A
distribuicdao de dividendos dependera de diversos
factores, incluindo a margem futura de lucro, a
posicdo financeira, os requisitos de capital, os
requisitos de reservas legais, as reservas distribuiveis
e o crédito disponivel da Sociedade, assim como das
condicOes econdmicas gerais ou de outros factores
pontuais considerados relevantes pelos
administradores. Da mesma forma, a capacidade da
Sociedade de declarar e de pagar em numerario os
dividendos das AcgGes pode ser limitada, entre
outros, por obrigacdes contratuais no ambito de
futuras operacdes de crédito realizadas pela
Sociedade, pela recuperacdo futura de quaisquer
perdas acumuladas e por disposi¢es previstas na
lei.

A Sociedade poderd ndo pagar dividendos
ou pagar um montante de dividendos
inferior ao previsto.

Nos termos dos Estatutos, qualquer deliberacado relativa
©e-a0 pagamento de dividendos aos Accionistas; e
respectivo montante, estde-sujeitesestd sujeita a
discricionariedade e seb-a-a recomendacdo do Conselho
de Administracdao. O montante dos dividendos poderd
variar consoante o exercicio. A distribuicdo de
dividendos dependera de diversos factores, incluindo a
rargem-futura-deo lucro futuro, a posicdo financeira, os
requisitos de capital, os requisitos de reservas legais, as
reservas distribuiveis e o crédito disponivel da
Sociedade, assim como das condi¢cOes econdmicas gerais
ou de outros factores pontuais considerados relevantes
pelos administradores. Da mesma forma, a capacidade
da-de a Sociedade de-declarar e de-pagar em numerdrio
os dividendos das AcgBes pode ser limitada, entre
outros, por obrigacdes contratuais no ambito de futuras
operacdes de crédito reatizadas-a realizar pela
Sociedade, pela recuperacdo futura de quaisquer perdas
acumuladas e por disposi¢des previstas na lei.




ANEXO VII - Excerto de compare do texto de Tradugéo Juridico-Fianceira

ID do projecto: 71/MC

Traducéo Juridico-Financeira — Teste de traducdo (Versdo integral disponibilizada no CD-R anexo)

Therefore, there can be no assurance that any
dividend will ever be paid, nor can there be an
assurance as to the amount, if any, which will
be paid in any given year. The inability of the
Company to pay dividend may affect the
payment for the Pledged Shares and,
therefore, there can be no guarantee that the
Pledged Shares will be released.

There can be no guarantee that the
Pledged Shares will be released and such
Pledged Shares may be forfeited.

The Pledged Shares are pledged to XXX upon
Admission and remain pledged to XXX until
they are released from such pledge. The
release of the Pledged Shares relies on
dividend payments from the Company to be
paid to XXX for the purposes of repaying XXX
for the nominal value of each Pledged Share
that was paid by XXX on allocation. XXX may
decide, in its sole discretion (“Discretion”), to
release such Pledged Shares at an earlier time
prior to such repayment.

Por conseguinte, ndo podera ser dada qualquer

garantia relativamente ao pagamento de dividendos,

nem ao montante que serd pago, se aplicavel, num
dado exercicio. A impossibilidade da Sociedade de
pagar dividendos podera afectar o pagamento de
Accdes Empenhadas e, por conseguinte, ndo podem
ser dadas garantias de que as referidas ac¢des serao
liberadas.

A Sociedade ndo pode garantir que as Acgoes
Empenhadas serdo liberadas podendo as referidas
Acgoes ser perdidas.

As Accbes Empenhadas sdo dadas como garantia a
XXX na Admissdo e permanecem em poder da XXX
até que sejam liberadas da promessa de penhor. A
liberacdo das Accdes Empenhadas depende do
pagamento de dividendos por parte da Sociedade a
XXX, para que XXX seja reembolsada pelo valor
nominal pago por cada Ac¢do Empenhada aquando
da sua distribuigdo. A XXX poderd decidir, a sua
exclusiva discricionariedade (“Discricionariedade”),
liberar as referidas Ac¢des Empenhadas num
periodo anterior ao periodo do reembolso.

Por conseguinte, ndo podera ser dada qualquer garantia
relativamente ao pagamento de dividendos, nem ao
montante que sera pago, se aplicavel, num dado
exercicio. A impossibilidade ¢a-de a Sociedade de-pagar
dividendos podera afectar o pagamento de Accdes
Empenhadas-Penhoradas e, por conseguinte, ndo
podem ser dadas garantias de que as referidas ac¢des
serdo liberadas.

A Sociedade néo pode garantir que as Ac¢oes
Empenhadas-Penhoradas serdo liberadas podendo as
referidas Acgles ser perdidassujeitas a execucdo de

penhora.

As Acgles Empenhadas-Penhoradas sdo dadas como
garantia a XXX na Admissdo e permanecem em poder da
XXX até que sejam liberadas dapremessa-dedo penhor.
A liberacao das Accdes Empenhadas-Penhoradas
depende do pagamento de dividendos por parte da
Sociedade a XXX, para que a XXX seja reembolsada pelo
valor nominal pago por cada Acgdo Empenhada
Penhorada aquando da sua distribui¢cdo. A XXX podera
decidir, a sua exclusiva discricionariedade
(“Discricionariedade”), liberar as referidas Ac¢oes
Empenhadas-Penhoradas num periodo anterior ao
periodo do reembolso.
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Original

Tradugao

Revisdo

Mate / Master Coastal XX-XZ

Cargo Handling

Knowledge of safe handling, stowage and securing of
cargoes including dangerous, hazardous and harmful
cargoes and their effect on the safety of life and of the
ship.

Ability to establish and maintain effective communications
during loading and unloading

Knowledge and ability to explain where to look for damage
and defects most commonly encountered

Identify those elements of the ship structure which are
critical to the safety of the ship

State the causes of corrosion in cargo space and ballast
tanks and how corrosion can be identified and prevented

Anti-pollution procedures and all associated equipment
Working knowledge and application of stability, trim and
stress tables, diagrams and stress-calculating equipment

Understanding of the fundamentals of watertight integrity

General knowledge of the principal structural members of
a ship and the proper names for the various parts

Mate / Master Coastal XX-XZ

Celestial Navigation
Ability to determine course and distance using Plane and
Mercator sailing.

Mate / Master Coastal XX-XZ (Oficial/ Oficial Costeiro)

Manuseamento de carga

Conhecimentos sobre como manusear, estivar, e fixar com
seguranga as cargas, incluindo cargas perigosas , de
natureza arriscada, ou nocivas e o seu efeito para a
seguranga das pessoas e da embarcacao.

Capacidade de estabelecer e de manter uma comunicagao
eficaz durante as operagdes de carga e de descarga
Conhecimentos e capacidade para explicar como identificar
os danos e falhas mais recorrentes

Capacidade de identificar os principais elementos
estruturais da embarcagdo que sao criticos para garantir a
sua seguranga.

Conhecer e explicar as causas para que ocorra corrosao nha
drea da carga e no tanque de lastro e, saber explicar como
se pode identificar e prevenir a sua corrosao
Procedimentos antipolui¢cdo e equipamento associado.
Conhecimento pratico e aplicacdo de tabelas e diagramas
de estabilidade, de esfor¢o e de caimento, e de
instrumentos para o calculo de esforgos

Compreensao dos principios fundamentais de
estanquidade,

Conhecimentos gerais sobre os principais elementos
estruturais do navio e da correcta nomenclatura das
diversas partes que o compoem.

Mate / Master Coastal XX-XZ (Oficial/ Oficial Costeiro)

Navegagao astrondmica
Capacidade de determinar rumos e distancias em
navegacao loxodrémica ou a com a projec¢do de Mercator.

Mate / Master Coastal XX-XZ (Oficial/Mestre costeiro XX-
X2)

Cargo Handling (Manuseamento de carga)
Conhecimentos sobre como manusear, estivar e fixar com
seguranga as cargas, incluindo cargas perigosas, de
natureza arriscada, ou nocivas, e o seu efeito para a
seguranca das pessoas e da embarcagdo.

Capacidade de estabelecer e manter uma comunicagao
eficaz durante as operagdes de carga e descarga
Conhecimentos e capacidade para explicar como identificar
os danos e as falhas mais recorrentes

Capacidade de identificar os principais elementos
estruturais da embarcag¢ao que sao criticos para garantir a
segurang¢a da mesma.

Indicar as causas para a ocorréncia de corrosao na area da
carga e nos tanques de lastro e como identificar e prevenir
a corrosao

Procedimentos antipoluicdo e equipamento associado
Conhecimento pratico e aplicagdo de tabelas e diagramas
de estabilidade, de esfor¢o e de caimento, bem como de
instrumentos para o calculo de esforgo

Compreensao dos principios fundamentais de
estanquidade

Conhecimentos gerais sobre os principais elementos
estruturais da embarcacdo e da nomenclatura correcta das
diversas partes que a compoem

Mate / Master Coastal XX-XZ (Oficial/Mestre costeiro XX-
XZ)

Celestial Navigation (Navegagdo astronémica)
Capacidade de determinar rumos e distancias em
navegacdo loxodrémica ou com a projecgao de Mercator.
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The gyro and compass errors and deviation using a bearing
of the sun, or of a star, at any time

Written assessments and exercises

Ability to use the sextant, determine its index error and
reduce the index error to an acceptable error

the approximate sextant altitude to obtain the meridian
altitude of a heavenly body

from a sextant observation of a heavenly body out of the
meridian, the direction of the position line and the ITP
through which it passes .

Ability to pre-compute the azimuth and altitude of
heavenly bodies.
Mate / Master Coastal XX-XZ

Chartwork
The purpose of this course is to confirm competence in the
planning and safe conduct of a coastal passage

Ability to determine the ship’s position on a chart by the
use of

.1 Latitude and longitude;

.2 Simultaneous cross bearings (using compass, true or
gyro bearings), transit bearings, by bearing and range,
multiple ranges and relative bearings.

3 Positional information from aids to navigation,
including lighthouse, beacons, buoys and electronic
navigation systems or by use of any of the above

Charts
.4  Dead reckoning, taking into account winds, tides,
currents and estimated speed

Falhas e desvios do giroscopio e da bussola através do
azimute do sol, ou de um corpo celeste

Exercicios e avaliacdo por escrito

Capacidade de usar um sextante, determinar o seu indice
de erro e reduzi-lo para uma margem de erro aceitavel.
altitude aproximada do sextante para obter a altura
meridiana de um corpo celeste

através de observagdo, com sextante, da altura meridiana
de um corpo celeste, a direc¢ao da linha de posigdo e o
ponto terminal de intercepgao (ITP) que a linha atravessa.
Capacidade de pré-calcular o azimute e altitude de corpos
celestes.

Mate / Master Coastal XX-XZ (Oficial/ Oficial Costeiro)

Cartas nauticas

O objectivo deste curso é confirmar a competéncia no
planeamento e conduc¢do com segurancga de viagens
costeiras

Capacidade de determinar a posi¢ao da embarcagao numa
tabela, através de:

.1 Latitude e Longitude;

2 Pontos de intercepgdo simultaneos (usando a
bussola e marcagdes verdadeiras/ com giroscépio ),
orientacdo em transito, por orientagdo e distancia, varias
distancias e orientagdes relativas.

.3 Informagdo sobre o posicionamento através de
ajudas a navegacdo, incluindo fardéis, balizas, bdias e
sistemas de navegacao electrénica ou apenas uma das
ajudas acima referidas

Tabelas

.4  Navegagao estimada, tendo em conta os ventos,
marés, correntes e a velocidade estimada;

Falhas e desvios do giroscopio e da bussola através do
azimute do sol, ou de uma estrela, em qualquer momento
Exercicios e avaliagdao por escrito

Capacidade de usar um sextante, determinar o seu indice
de erro e reduzi-lo para uma margem de erro aceitdvel

a altitude aproximada do sextante para obter a altura
meridiana de um corpo celeste

através de observagdo com sextante da altura meridiana
de um corpo celeste, a direc¢ao da linha de posi¢do e o
ponto terminal de intercepgdo (ITP) que a linha atravessa.

Capacidade de pré-calcular o azimute e a altitude de corpos
celestes.

Mate / Master Coastal XX-XZ (Oficial/Mestre costeiro XX-
X2)

Chartwork (Cartas nauticas)

O objectivo deste curso é confirmar a competéncia no
planeamento e na condugdao com seguranga de viagens
costeiras

Capacidade de determinar a posi¢ao da embarcagao numa
carta, através de:

.1 Latitude e longitude;

.2 Pontos de intercepg¢do simultaneos (usando a bussola
e marcagdes verdadeiras/com giroscépio ), orientagdo em
transito, por orientagdo e distancia, varias distancias e
orientagées relativas.

3 Informacdo sobre o posicionamento através de
ajudas a navegacdo, incluindo fardis, balizas, bdias e
sistemas de navegacgao electrdnicos, ou apenas uma das
ajudas acima referidas

Cartas

.4  Navegac¢do estimada, tendo em conta os ventos,
marés, correntes e a velocidade estimada
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Termo (EN) Equivalente (PT)

1 automatic identification systems sistemas de identificagdo automatica

2 | arpa equipment equipmento ARPA

3 | ballast tank tanque de lastro

4 | beacon baliza

5 | bearing ponto de orientagao
orientagao

6 | bearing of the sun azimute do sol

7 | beaufort scale of wind force escala de beaufort para a intensidade do
vento

8 | berthing atracar

9 | bilge pumping system sistema de bombeamento de dgua do porao

10 | blind pilotage navegacao em aguas restritas com pouca
visibilidade

11 | bring a ship up short fazer uma paragem

12 | canal effect efeito canal

13 | celstial navigation navegacao astrondmica

14 | chartwork cartas nauticas

15 | coastal passage viagem costeira

16 | crew tripulacao

17 | dead reckogning navegacao estimada

18 | deadweight peso bruto

19 | dock water agua da doca

20 | draught calado

21 | dry bulb thermometer termémetro de bolbo seco

22 | ecdis simulation simulagdo de ecdis (electronic chart display
and information system)

23 | fresh water (FWA) Agua doce (FWA)

24 | grounding encalhamento

25 | gyro giroscopio

26 | hogging alguebramento

27 | IAMSAR manual Manual de busca e salvamento para navios
mercantes (MERSAR)

28 | ILO Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT)

29 | imo standard marine communication phrases Frases Padrdo para as Comunicagdes
Maritimas (SMCP) da Organizagdo Maritima
Internacional (OMI)

30 | international code of signals Cddigo Internacional de Sinais
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31

international regulations for preventing
collisions at sea,

Regulamento Internacional para Evitar
Abalroamentos no Mar

32 | ITP Ponto terminal de intercepgdo (ITP)
33 | land fall Aproximacdo a costa
34 | leeway Abatimento

35

long range identification and tracking systems

Sistemas de identificacdo e seguimento de

(LRIT) navios a longa distancia (LRIT)
36 | magnetic course rumo magnético
37 | master coastal oficial costeiro
38 | mate oficial
39 | mercator siling a) navegacao de mercator
b) projec¢cdo de mercator
40 | metareas metareas
41 | mooring amarragao
42 | msi signals sinais de Informacao de Seguranga Maritima
43 | navareas Navareas
44 | navigation watch quarto de navegacao
45 | or turn short round viragem rdpida
46 | overboard a bordo
47 | parallel indexing indexacdo paralela
48 | plane sailing navegacao loxodromica
49 | polar front depression frente polar

50

radar plot

registo de indicacdes de radar

51

relative bearings

orientacgdes rlativas

52

roll-on roll-off

embarcacdo roll-on/ roll-off

53 | sagging contra-alquebramento
54 | sar manuals Manuais de Busca e Salvamento
55 | sea water agua do mar
56 | seabord a) costa
b) litoral
57 | shear force esforgo de corte
58 | ship navio
59 | ship-borne echo sounders eco-sondas para embarcagoes

60

ship-borne logs

sistemas de registo de dados para
embarcacgdes

61 | shopboard oil spill contingency plan plano de contencdo para derrame de 6leo
62 | simultaneous cross bearings Pontos de intercepc¢do simultaneos
63 | squat a) caimento dindmico
b) efeito "squat”
64 | stowage estivagem
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65 | stree table(s) tabela(s) de esforco
66 | tide tables tabelas de marés
67 | transit bearing a) orienta¢Oes em transito
b) marcas de orientagao
68 | trim caimento
69 | true bearings marcagdoes verdadeiras
70 | true course rumo verdadeiro
71 | unberthing desatracar
72 | under-keel clearance profundidade abaixo da quilha
73 | vessel embarcagao
74 | voyage data recorders aparelhos de registo de dados de viagem
75 | vts centre centro de VTS
76 | watertight a) estanquidade
b) impermeavel
77 | wet buld thermometer termémetro de bolbo humido




