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Resumo

Numa Europa e num mundo em constante mudanga urge repensar o processo de
ensino-aprendizagem. No que diz respeito ao ensino das linguas, o Quadro Comum
Europeu de Referéncia (2001) e o Portefolio Europeu de Linguas (2001) materializaram
este ‘repensar’ delineando novas e desafiantes metas — o objectivo ultimo de se ensinar
uma lingua estrangeira ja ndo se resume meramente a levar os alunos a alcangar um
determinado nivel de proficiéncia linguistica, mas de guid-los rumo a autonomia, na
convic¢do profunda e inabalavel de que tal prepard-los-4 para o que hoje se entende
verdadeiramente como ensino: um processo de constru¢ao do proprio conhecimento que
se perpetua ao longo de toda a vida.

A medida que os fundamentos da concepgio tradicionalista do ensino se
desmoronam, professores ¢ alunos sdo confrontados com novos papéis e fungdes cada
vez mais complexos, mas também mais galardoadores — os aprendentes deixam de ser
meros recipientes passivos de informagdo para se tornarem construtores activos,
responsaveis e conscientes do seu processo de aprendizagem. Ja os docentes despem o
papel de detentores inquestionaveis do saber para encarnarem o de facilitadores da
aprendizagem entregando, paulatinamente, ao aluno o controlo desta.

Porém, estar consciente da sua propria aprendizagem assume-se cOmo uma
condicdo essencial para que o aprendente se encarregue da constru¢do do seu proprio
conhecimento. Assim, tomando como ponto de partida a questdo — poderdo as fichas de
auto-avaliagdo estruturadas proporcionar aos alunos directrizes que lhes permitam
auto-avaliar-se mais proficientemente identificando os seus pontos fortes e fracos bem
como delineando estratégias para superar as suas dificuldades? — este estudo acabou
por concluir que as fichas de auto-avaliacdo poderdao ser um instrumento eficaz para
orientar as auto-reflexdes dos alunos. Mostrou também que as suas potencialidades vao
muito mais além destes aspectos, desdobrando-se numa multiplicidade de beneficios

nao so para o aluno, mas também para o professor.

Palavras-chave: auto-avaliagdo, metacogni¢do, autonomia, didactica das linguas
estrangeiras



Abstract

The constant change that shapes today’s Europe and the rest of the world has
made it necessary to rethink the teaching-learning process. With such need in view, the
Common European Framework of Reference for Languages (2001) and the European
Language Portfolio (2001) have, as far as the teaching of languages is concerned, drawn
new and challenging goals. Helping students to reach a certain level of linguistic
proficiency is no longer the ultimate goal. Rather the goal is to guide the students to
become autonomous, with the strong and unshakable conviction that this will prepare
them for, what is viewed as, true teaching, i.e., the process of acquiring knowledge that
lasts their whole life.

As the pillars of the traditional concepts concerning teaching collapse, teachers
and students face new roles and functions, which are both more complex and more
rewarding. Students are no longer passive receivers of information; they become active,
responsible, and fully aware of their learning process. Teachers, on the other hand,
setting aside the role of unquestionable bearers of knowledge, assume the role of
facilitators of the learning process progressively turning the control of this process over
to the students.

The awareness of one’s own learning process becomes, therefore, an essential
condition for the student to be in charge of his acquisition of knowledge. Thus, we have
as a starting point the question, Can the structured self-evaluation surveys afford
students guidelines that allow them to evaluate themselves more clearly, identify the
students’ strengths and weaknesses, and identify strategies that will allow them to
overcome their weaknesses? This study concludes that self-evaluation surveys can be an
effective means to guide the students’ considerations. This study also makes clear that
the students’ potentials go beyond the aforementioned aspects, resulting in numerous

benefits for both student and teacher.

Key-words: self-assessment, metacognition, autonomy, foreign languages didactics
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Introducio

Segundo Escamilla (1995:80): “El progreso social y tecnologico que
experimenta el medio en que vivimos hace necesario que entendamos que aprender no
puede consistir s6lo en asimilar conocimientos, aprender significa ser capaz de construir
conocimientos”, pelo que o acto de ensinar dever-se-ia, indubitavelmente, assumir como
um “ajudar a criar “cabecas bem feitas”, mais do que “acriticamente cheias” (Bizarro
2004:143). Perante estes pressupostos, parece claro que o cerne do objectivo da
educacdo moderna se resume a uma demanda pela autonomia do aprendente, um
processo que perdurard por toda a vida e no qual o préprio aluno se tornara o artifice da
sua propria aprendizagem (Escamilla, 1995).

Mas neste modelo de ensino-aprendizagem em que o processo ¢ tdo ou mais
valorizado que o produto, importa delegar uma cada vez maior responsabilidade sobre
os ombros do proprio aluno, responsabilidade pela sua propria aprendizagem e até
mesmo, pela sua propria avaliagdo.

Assim, sendo a avaliacdo um elemento incontornavel numa sala de aula devera
ela mesma ser alvo de negociagdo, até porque tal como Vieira e Moreira o afirmam
nesta nova pedagogia para a autonomia “a relagdo professor-aluno [...] deve
caracterizar-se por uma negociagdo constante a todos os niveis, da comunicagdo
pedagdgica a avaliacao da aprendizagem (Vieira &Moreira 1993:33)

Desta forma, a auto-avaliacdo encontra certamente um lugar de especial
proeminéncia nas aulas de linguas estrangeiras, enquanto propulsora da autonomia do
aluno até porque “a auto-avaliagdo implica [...] que o aluno realize, com um grau
progressivo de autonomia, tarefas que tradicionalmente eram da responsabilidade
exclusiva do professor” (Vieira & Moreira, 1993:38).

Esta auto-avaliacdo devera, por outro lado, definir-se como “uma operacao
descritiva e informativa nos meios que emprega, formativa na intencao que lhe preside e

independente face a classificagdo” (Vieira & Moreira, 1993:36), até porque:

“S6 uma avaliag@o de caracter eminentemente prospectivo, realizada com a fungao de interpretar
e regular o processo de ensino/aprendizagem, permite um reajuste constante na (inter)ac¢do
pedagdgica e o desenvolvimento da capacidade do aluno gerir a sua aprendizagem: identificar as
suas dificuldades e necessidades, reflectir sobre elas e encontrar estratégias eficazes para a

resolucdo dos seus problemas. Através da avaliacdo do processo de aprendizagem da lingua, o



aluno vai consciencializando e re-estruturando o seu papel como aluno e como falante da lingua,
desenvolvendo a sua autonomia nos dois campos: o linguistico e o pedagogico. Paralelamente, o
professor vai recebendo a informagdo necessaria ao processo de negociagdo que as tarefas de

ensinar e aprender implicam.”

(Vieira & Moreira, 1993:36)

De todas formas, e tendo em conta que “Todo lo que se puede aprender, se
puede ensenar y, si se puede ensefiar, tiene cuerpo de contenido” (Escamilla, 1995:81),
parece indubitdvel que auto-avaliagdo como estratégia de aprendizagem devera ser
abordada sistematicamente na sala de aula, até porque ela mesma deverd ser
considerada como um conteudo programatico. Neste sentido, “considerar los
procedimientos [...] como contenidos, al mismo nivel que los hechos y conceptos,
supone una llamada de atencién sobre el hecho de que pueden y deben ser objeto de
ensefianza y aprendizaje en la escuela” (C. Coll citado por Escamilla, 1995:82).

Finalmente, e para dissipar eventuais e derradeiras diividas quanto a pertinéncia,
interesse e até legitimidade da abordagem destes contetidos procedimentais em sala de

aula, faria minhas as palavras de Escamilla que ao falar deste tipo de conteudos atesta:

“el reconocimento del transcendental papel que éstos pueden desempefiar en un trabajo
educativo que contemple la necesidad de preparar a los alumnos para que puedan recoger,
analizar, sintetizar, valorar, crear y transmitir diversos tipos de informacién, hace que
defendamos que la accion educadora debera atender, organizar y tratar estos contenidos, si quiere
formar a los sujetos en el dominio de las herramientas necesarias para que sean miembros
activos, criticos y responsables de la sociedad en la que viven.”

(Escamilla, 1995:82)

Assim, impoe-se que a medida que esta temdtica comeca a tornar-se centro das

[3

preocupacoes dos investigadores e a “invadir” a literatura na area da didactica das
linguas, seja materializada no contexto quotidiano de cada sala de aula e a ter um
significado pratico tanto para alunos como para professores de cada institui¢do escolar.
Foi precisamente na busca deste objectivo € como resposta a necessidade de dar uma
resposta pratica aos principios tedricos que impregnam as paginas dos principais
documentos reguladores do ensino, como o Quadro Europeu Comum de Referéncia, o

Portfélio Europeu de Linguas, a Lei de Bases do Sistema Educativo ou os programas

nacionais de Espanhol e Inglés, que nasceu o presente estudo.



Profundamente convicta de que “quaisquer que sejam as circunstancias de
ensino-aprendizagem (das orientacdes oficiais aos estilo de ensino do professor ou ao
numero de alunos por turma), ¢ sempre possivel realizar uma avaliagdo formativa,
centrada nos processos de aprendizagem” (Vieira & Moreira, 1993:10) era minha
intencdo comecar desde o inicio da minha carreira profissional a incorporar a
abordagem a competéncia de aprendizagem, e mais concretamente a metacogni¢do, na
minha pratica docente.

Assim, €, pois, objectivo deste projecto de investigacdo averiguar a eficacia das
fichas de auto-avaliacdo em ensinar os alunos a pensar, proporcionando-lhes directrizes
para o fazer segundo a proposta do Quadro Comum Europeu de Referéncia, como meio
de caminhar para uma progressiva autonomia do aprendente. O estudo que apresento
neste relatorio sera, portanto, orientado pela seguinte questdo de investigacdo: poderdo
as fichas de auto-avalia¢do estruturadas proporcionar aos alunos directrizes que lhes
permitam auto-avaliar-se mais proficientemente identificando os seus pontos fortes e
fracos bem como delineando estratégias para superar as suas dificuldades?

Dada a minha total inexperiéncia no que a exercer a profissdo docente diz
respeito, a minha posi¢cdo inicial ao partir para este estudo foi marcada
fundamentalmente, por um lado, pelas minhas vivéncias e experiéncias enquanto aluna
do ensino basico e secundario e, por outro, pelo conhecimento tedrico adquirido ao
longo dos meus estudos académicos. Assim, a julgar pela minha experiéncia enquanto
discente, era minha impressao ao comegar este estudo, que as praticas auto-avaliativas
apenas teriam lugar nas aulas de linguas pontualmente no fim de cada periodo, ou
quando muito, no fim de alguma tarefa com pendor avaliativo. Era também minha
impressdo inicial que, de uma forma ou de outra, estas actividades auto-avaliativas
estariam sempre ou quase sempre associadas a atribuicdo de uma classificacdo, até
porque, durante todo o meu percurso como estudante do liceu nunca conheci outra
acepcao do termo auto-avaliagdo, para além desta. Da mesma forma, enquanto estudante
do ensino bdasico e secundario a nocdo de ‘“‘estratégias de aprendizagem” e de
“autonomia” afiguravam-se-me como conceitos completamente desconhecidos e
portanto, puramente enigmaticos. Assim, avancei para esta investigagdo crente de que
nas aulas de linguas estrangeiras as praticas auto-avaliativas formativas continuariam na
sombra do desenvolvimento da competéncia comunicativa reflectindo uma realidade

pedagbgica em que se dava maior €nfase ao produto de aprendizagem que propriamente



ao processo da mesma. Desta forma, a minha posi¢cdo inicial como professora e

investigadora, aproximava-se da de Sheila Estaire quando afirma que:

“aun reconociendo el valor del desarrollo de un aprendizaje mas consciente [...] hay una
tendencia a considerar que los programas curriculares no dejan tiempo para este otro tipo de
trabajo. Algo que muchas veces es visto como importante pero no [...] esencial [...] como algo
deseable pero que en realidad distrae la atencion de alumnos y profesor de la finalidad principal,

que es el desarrollo de competencia comunicativa.”

(Sheila Estaire 1999:55)

Quanto a metodologia de trabalho adoptada, o estudo apresentado neste relatorio
constitui um projecto de Investigagdo-Acg¢ao, enquadrado no ambito da minha Inicia¢do
a Pratica Profissional do ensino do Inglés e do Espanhol, desenvolvida durante o ano
lectivo de 2010/2011. Assim, este projecto, que versa sobre o tema das fichas de auto-
-avaliacdo nas aulas de linguas estrangeiras, poder-se-ia definir como uma pequena
intervengdo na sala de aula e uma avaliacao dos resultados dessa intervengao (Sousa,
2005).

Como projecto de Investigacdo-Accdo, este estudo lidou com um problema
concreto diagnosticado numa situacao pedagdgica bem especifica pelo que possuiu uma
fei¢do eminentemente empirica e pratica. Seguiu ainda um procedimento orientado para
o planeamento de ac¢des que foram executadas em duas etapas que, neste relatorio,
serdo designadas por primeiro e segundo ciclos de accdo. No fim de cada etapa,
procedeu-se ainda a uma avaliacao da ac¢dao com o intuito de, por um lado, identificar a
necessidade de ajustes ou correcc¢des e de, por outro lado, averiguar se a evolucio das
accdes sucedeu em conformidade com o que havia sido previsto (Sousa, 2005). Assim,
os dados recolhidos durante a fase de avaliacdo foram, portanto, objecto de analise e
interpretagao de modo a averiguar se, de facto, a ac¢ao encetada me conduzia ou nao ao
alcance do objectivo inicial do projecto em questao.

Era minha expectativa inicial conseguir através das referidas fichas de auto-
-avaliagdo estruturadas ensinar os alunos a auto-avaliar-se qualitativamente. Assim,
avancei para esta investigacao esperando que as fichas de auto-avaliagdo estruturadas se
afigurassem como um instrumento que tornasse o ensino da auto-avaliagdo ndo so
exequivel na sala de aula, mas que fosse também eficaz em guiar as reflexdes dos

alunos, capacitando-os inclusive a auto-avaliar-se proficientemente de forma



independente e sem o apoio do professor. No entanto, esperar que tais resultados fossem
visiveis na totalidade dos meus alunos pareceu-me algo, a partida, um tanto ambicioso,
visto que tal objectivo exigia naturalmente tempo.

O trabalho realizado sera apresentado neste relatdrio, que comecando com esta
introducdo se materializard em mais cinco capitulos, cada um deles ocupando--se de
questdes bastante especificas. Deste modo, no primeiro capitulo deste relatorio
descreverei o contexto do projecto de investigacdo levado a cabo bem como o processo
de diagnose do problema trabalhado. Nele exporei ainda as linhas orientadoras da minha
accdo. Ja no capitulo dois, tratarei de fundamentar e enquadrar o trabalho desenvolvido
a luz da literatura moderna. Seguidamente, no terceiro capitulo ocupar-me-ei de
questodes essencialmente metodologicas, pelo que nele descreverei e justificarei todos os
procedimentos, instrumentos, materiais e actividades implementados e discorrerei sobre
a sua aplicacdo e inser¢do no contexto de sala de aula. Posteriormente, no capitulo
quatro tratarei de analisar e interpretar os dados recolhidos nos dois ciclos de accao e,
finalmente, encerrarei o presente relatorio expondo as conclusdes derivadas do estudo
efectuado, reflectindo sobre as limitagdes inerentes ao trabalho desenvolvido e
apresentando algumas sugestdes para futuras investigagdes. Finalmente, deste relatorio
fazem também parte duas ultimas secc¢des, a saber, as referéncias bibliograficas e os

ancxos.



Capitulo I: O contexto de investigacio

O contexto assume-se como um elemento central no estudo de qualquer

fenémeno. E esta a ideia que deixa transparecer Alberto Sousa quando afirma:

“O objecto de estudo nas investigagdes em educacdo ndo sdo objectos, plantas ou
animais, mas pessoas, num dado contexto e estabelecendo entre si certas redes de interacgao.

A sala de aula, a licdo, o professor, os alunos, os temas, as tarefas, as perguntas e
respostas, os comportamentos verbais e ndo-verbais, as atitudes e tantas outras varidveis,
apresentam-nos um meio de estudo apenas subjectivamente estruturado, possuindo sempre

caracteristicas particulares, totalmente diferentes de um contexto para outro.”

(Alberto Sousa 2005:110)

O objecto de estudo surge, entdo, tal como se depreende das palavras do autor,
como um elemento indissociavel do contexto em que se insere, sendo por isso, da
maxima importancia dar a este Ultimo a devida atencdo. E ¢ precisamente com a
profunda convic¢do nestes pressupostos que abro o primeiro capitulo deste relatorio.
Nele, tratarei de, em primeiro lugar, tracar o perfil da Escola Secundaria/3 de Oliveira
do Douro, institui¢ao de ensino que constituiu o pano de fundo para o desenvolvimento
deste projecto. Seguidamente, ocupar-me-ei da caracterizagao das turmas envolvidas
neste trabalho e da descricdo do processo de diagnose do problema em questdo.

Finalmente, encerrarei este capitulo, descrevendo as linhas orientadoras da minha acg¢ao.

1.1 O pano de fundo da Investigacdo-Accdo: A Escola Secundaria de Oliveira do Douro

O projecto de Investigacdo-Acgdo que apresento neste relatdério tomou como
pano de fundo a Escola Secundéria/3 de Oliveira do Douro, instituicdo de ensino situada
numa zona residencial da freguesia de Oliveira do Douro, em Vila Nova de Gaia. Trata-
-se de uma escola secundaria com o terceiro ciclo do ensino basico, que ¢ frequentada
sobretudo pelas populacdes de Oliveira do Douro, Vilar de Andorinho e Avintes, as
quais sdo predominantemente habitadas por cidaddos de classe média e baixa.

Apesar dos seus trinta anos de existéncia se reflectirem, tal como se reconhece

no Projecto Educativo de Escola (2007:11), na “degradacao dos materiais e instalagdes



[...]”", esta instituicdo de ensino tem-se vindo gradualmente a modernizar pelo que,
actualmente, dispde de varios recursos tecnoldgicos como Quadros Interactivos
Multimédia, computadores e internet em cada sala de aula.

Modernos e actualizados sdo também os pressupostos em que assenta e as metas
que se propde alcangar, que passam essencialmente pelo desenvolvimento da autonomia
do aluno bem como pela promog¢ao de um ensino centrado no aprendente. Sao estas as
ideias expressas nos documentos oficiais desta institui¢ao escolar, tal como o Projecto
Curricular (2002-2005:3), onde se afirma que a mesma compete contribuir para a
formagao dos jovens como “cidaddos conscientes e responsaveis, capazes de intervir
socialmente”. No referido documento, declara-se ainda que esta pretende tornar os
discentes que a frequentam o centro da actividade lectiva e fazer deles “intervenientes
privilegiados na constru¢do da sua aprendizagem” (Projecto Curricular, 2002-2005:3).
Estes mesmos principios aparecem reiterados no Projecto Educativo Escolar (2007),
onde se afirma que esta instituicdo escolar visa dotar os seus alunos dos valores de
autonomia, solidariedade e responsabilidade, valores esses que toma como orientadores
das suas proprias praticas organizacionais e relacionais.

Neste sentido e com esta finalidade, a Escola Secundaria/3 de Oliveira do Douro
compromete-se a proporcionar aos alunos que a frequentam uma “formagdo ampla
preparando-os para «aprender a aprender» ao longo da vida” (Projecto Curricular, 2002-
2005:3). Nao admira, portanto, que face a estes objectivos seja valorizada e se incentive
ndo sé a aquisicdo do conhecimento em si, mas também a aquisi¢do de competéncias
facilitadoras da aprendizagem. Assim, tdo-pouco surpreende que no Projecto Curricular
(2002-2005) se dé especial énfase a disciplinas dedicadas ao ainda agora mencionado
“aprender a aprender” e ao “aprender a pensar”, tais como o Estudo Acompanhado. No
entanto, e para que ndo se incorra no erro de imputar exclusivamente a abordagem
destes conteudos procedimentais a esta area curricular em especifico, evidencia-se
também, no referido documento, a necessidade de que os mesmos devem ser
“desenvolvidos em cada disciplina nas referidas aulas” (Projecto Curricular, 2002-
2005:11).

A prossecucdo dos objectivos supracitados espelha-se inclusive na preferéncia
da escola por orientagcdes metodoldgicas que déem ao aluno um papel activo e que
promovam a sua autonomia (Projecto Curricular, 2002-2005) bem como num incentivo

a avaliacdo formativa e ao desenvolvimento de atitudes de auto e hetero-avaliagdo que,



segundo o projecto curricular, favorecerdo o desenvolvimento da autonomia, da “auto-
-confianga e a progressao na aprendizagem” (Projecto Curricular, 2002-2005:19).

No entanto, a propria escola reconhece que existe da parte do corpo docente
alguns entraves a consecu¢do dos seus objectivos. A insuficiente avaliagdo diagnostica e
formativa, o processo educativo, por vezes, pouco centrado no aluno, uma visao do
ensino um tanto tradicionalista bem como algum conservadorismo e resisténcia a
mudanga por parte dos professores (Projecto Educativo da Escola, 2007) poderao ser as
eventuais culpadas por algum distanciamento que ainda se verifica entre a teoria
constante nos documentos oficiais da escola e a realidade quotidiana da sala de aula.
Desta forma e para lutar contra a perpetuacdo dessas praticas ultrapassadas ainda
parcialmente sustentadas pelo seu corpo docente, a Escola Secundaria/3 de Oliveira do
Douro tem apostado na formagdo continua dos professores que emprega, chegando a
integra-la no Plano de actividades (2010-2011). Alids, a propria institui¢do de ensino €
sede de um centro de formacdo continua que oferece aos professores uma fonte de
actualizagdo constante do saber.

Todos estes pressupostos proporcionaram-me um ambiente propicio a
implementa¢do do meu projecto de Investigacdo-Accdo, que acabou por desenvolver-se
em plena harmonia com os objectivos da referida institui¢do escolar. Ao promover as
praticas auto-avaliativas, também eu fomentei, tal como pretende a escola, o
desenvolvimento da autonomia do aluno (Projecto Educativo da Escola, 2007) e acabei
por dar o meu contributo, ainda que pequeno, para formar alunos que fossem
“intervenientes privilegiados na constru¢do da sua aprendizagem” (Projecto Curricular,

2002-2005:3)

1.2 As turmas envolvidas no projecto

As caracteristicas das turmas que temos diante de nds influenciam
inevitavelmente a nossa pratica docente. Tal facto assumiu-se como uma especial
verdade neste projecto de Investigagdo-Acgdo. Durante o meu estagio pedagdgico foi-
-me dado trabalhar com um total de quatro turmas: duas da area do Espanhol e uma da
area do Inglés e ainda uma turma comum as ambas. Dentre estas quatro turmas, duas
pertenciam ao ensino secundario e duas ao ensino basico. No entanto, e devido aos

condicionalismos impostos pelo tempo, tornou-se uma tarefa demasiado ambiciosa



incluir todas estas turmas no estudo que me propus realizar e tive de cingir o0 meu
trabalho de investigacdo a apenas duas dentre as quatro com que trabalhei. As
caracteristicas de ambas turmas seleccionadas desempenharam um papel decisivo na
minha eleicdo e, por esta razdo, torna-se de sobremodo relevante analisa-las.

A turma de Inglés que participou neste estudo era originalmente constituida por
dezanove alunos, um dos quais acabou por posteriormente abandonar os estudos, tendo,
portanto, ficado reduzida a dezoito elementos. Esta turma, do 11° ano de escolaridade,
era, na verdade, a juncdo de dois grupos de alunos: um da area de estudos de ciéncias e
tecnologias (constituido por treze alunos) e o outro grupo da 4area do desporto
(constituido por cinco alunos). Tratava-se de uma turma de Inglés nivel B2 (segundo o
Quadro Comum Europeu de Referéncia para as linguas: aprendizagem, ensino
avaliagdo, doravante referido como QECR) predominantemente constituida por
elementos do sexo masculino e altamente motivada para o Inglés, uma disciplina
opcional a estes alunos que, portanto, a frequentavam por iniciativa propria. Para além
de motivados, os estudantes apresentavam em geral, um dominio de lingua bastante
satisfatorio, embora houvesse alguns casos pontuais de alunos com grandes
dificuldades. A turma era bastante participativa, cooperava voluntariamente nas
actividades propostas e revelava uma grande capacidade criativa. Evidenciava, no
entanto, alguma inibicdo em tomar a iniciativa de participar oralmente nas actividades
propostas, pelo que frequentemente se tornava necessario que o professor os chamasse a
participar pelos nomes.

Ja a turma de Espanhol, também ela do 11° ano de escolaridade, contava apenas
com treze alunos e ao contrdrio da turma de Inglés, era um grupo da area das
humanidades e predominantemente constituido por elementos do sexo feminino. Os
estudantes que a integravam eram também eles bastante participativos, interessados e
cooperantes. Demonstravam especial interesse em discutir temas modernos e, no geral,
conseguiam resultados positivos na disciplina. No entanto e tal como a turma de Inglés,
estes alunos mostravam também ter alguma inibicdo em tomar a iniciativa de se
expressar oralmente a frente de toda a turma. Sendo que este era o segundo ano que
estudavam Espanhol, o nivel de lingua que tinham era ainda basico (A2, segundo o
QECR). No entanto, a forte carga de horas semanais atribuida a disciplina (sete horas)

redundava em vantagem para o progresso dos alunos neste aspecto.
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Todos estes pontos foram alvo de consideragdo ao eleger as turmas que
integrariam o meu projecto de investigagdo. No entanto, destacaria ainda mais alguns
factores que tornaram estas turmas especialmente adequadas ao desenvolvimento do
trabalho em questao.

Primeiramente, importaria sublinhar a idade dos alunos, que por terem entre 16 a
19 anos tinham ja plenamente desenvolvida a sua capacidade de metacogni¢ao, que lhes
permitia “tomar consciéncia de estratégias de aprendizagem que poderao ser utilizadas”
e aumentava também as suas “oportunidades de autocorrec¢do a nivel de resolugdo de
problemas” (Sprinthall, 1993:112). Este elemento era central ao foco do meu trabalho,
pelo que trabalhar com adolescentes destas idades me pareceu uma condicio
fundamental para o desenvolvimento do mesmo.

Estes alunos do secundario revelavam, ainda, um grau de maturidade e de
responsabilidade maiores que os alunos do ensino basico pelo que, esta caracteristica,
para além de constituir um ingrediente essencial ao desenvolvimento do meu projecto
de investigacao, foi uma referéncia diferenciadora entre os primeiros € os segundos que
fez optar por trabalhar com as turmas do secundario sem hesitagdes'.

Além disso, a inegédvel similitude entre ambas as turmas do 11° ano,
proporcionou um contexto homogéneo a aplicacdo do meu projecto de investigacao,
uma mais-valia que podera legitimar eventuais comparacdes” entre os resultados obtidos

nas duas turmas.

1.3 A diagnose do problema

1.3.1 Os instrumentos de recolha de dados e os resultados obtidos

Durante a diagnose do que viria a ser o tema da minha investigacao, socorri-me

de vérios instrumentos e métodos de recolha de informagdo que descreverei nesta

I Embora a auto-avaliagdo também deva ser trabalhada com os alunos do ensino basico.

2 ~ .. . . .
Estas, no entanto, serdo sempre limitadas devido ao diferente grau de conhecimento dos alunos bem
devido as experiéncias de aprendizagem distintas de que naturalmente sdo detentores.
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seccdo. Comecarei pelo processo de observagdo que centrei nas aulas das minhas
orientadoras e que se encontrava fundamentalmente constituida por duas fases.

A primeira fase de observagdo, mais natural e informal (Sousa, 2005) foi levada
a cabo durante o primeiro periodo e teve como objectivo primordial inteirar-me “do que
ha”, no sentido de “conhecer situacdes concretas” e “pesquisar problemas” (Sousa,
2005:109) em que se justificasse a minha intervencdo. Durante esta fase de observagao
simples, que englobou todas as quatro turmas com que trabalhei ao longo do estagio,
pude constatar uma preferéncia quase exclusiva pela implementagdo de actividades que
desenvolvessem a competéncia comunicativa ou gramatical. Em contrapartida, notei
também que havia na esmagadora maioria das turmas observadas uma auséncia
generalizada de actividades que promovessem o que Sheila Estaire (1999:55-56)
denomina de “aprendizagem mais consciente”. A Unica excep¢do era, no entanto, a
turma do 11° ano de Inglés, em cujas aulas pude observar que se praticava a auto-
-avaliacdo de forma consciente’ com relativa regularidade. Mesmo assim, desta
observagao inicial fiquei com a impressao geral de que as auto-avaliagdes destes alunos
eram demasiado sucintas e que estes tendiam mencionar exclusivamente os seus pontos
fortes e/ou fracos, descurando parametros importantes como as estratégias para superar
as suas dificuldades (QECR, 2001).

Perante este cenario tornou-se importante apurar a frequéncia e o modo como a
auto-avaliagdo estava a ser levada a cabo. Assim, dei inicio a minha segunda fase de
observacdo mais controlada e objectiva (Sousa, 2005) cujos resultados passo a
descrever.

Tratou-se, portanto, de um processo de observagdo levado a cabo de forma
exclusiva nas turmas seleccionadas e ja focado numa situacdo bem concreta e definida
(Sousa, 2005) - a pratica consciente da auto-avaliagdo nas aulas de linguas. Além disso,
este tipo de observacdo estruturada procurava dar resposta a duas perguntas bastantes
especificas (Sousa, 2005): com que frequéncia era praticada a auto-
-avaliacao (consciente) nas aulas de linguas e de que forma estava a ser levada a cabo.
A minha escolha recaiu na observacdo, porque mesmo ante a impossibilidade de,

através deste método, levar a cabo uma recolha de informagao exaustiva, a verdade ¢

3 Auto-avaliagdo consciente designa, neste relatorio, as actividades auto-avaliativas visiveis, planificadas
e levadas a cabo pelo professor durante a aula.
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que a observagdo me deu a vantagem de efectuar registos sobre as praticas auto-
-avaliativas no seu contexto natural, sem alterar a espontaneidade dos acontecimentos
(Sousa, 2005).

Neste sentido, foram observadas cinco aulas de Inglés e cinco aulas de Espanhol
com a duragdo de noventa minutos cada. Para descobrir a frequéncia com que
normalmente era praticada esta auto-avaliagdo consciente, concebi uma tabela na qual
para cada aula assistida indiquei se foi ou nao pedido aos alunos que, de forma explicita,
se auto-avaliassem. Nos casos em que a resposta foi afirmativa, procedi ao
preenchimento de uma outra ficha de observacdo que especificava o0 modo como essa
auto-avaliagdo tinha sido levada a cabo (ver anexo 5).

Enquanto na disciplina de Espanhol a auto-avalia¢ao (explicita e consciente) nao
foi levada a cabo em nenhuma das aulas observadas, na disciplina de Inglés foi
praticada em trés das cinco aulas observadas, ou seja, em mais de metade. Assim,
tornou-se pertinente ver como era praticada a auto-avaliacdo no caso da disciplina de
Inglés. Os dados recolhidos mostram-nos que o procedimento auto-avaliativo foi levado
a cabo de modo semelhante em todos os casos observados. Assim, a auto-avalia¢do era
feita oralmente e sempre apds as apresentagdes orais que eram exigidas aos alunos
como elemento integrante da sua avaliagdao. O aluno, independentemente do seu grau de
proficiéncia linguistica, auto-avaliava-se sempre na lingua meta e perante toda a turma.
Tratava-se de uma auto-avaliagdo completamente livre, em que o estudante referia os
aspectos que lhe parecessem pertinentes, atribuindo no fim uma nota ao seu proprio
trabalho. No fim, era-lhes dada uma ficha de auto-avaliagdo, na qual os alunos tinham
de, novamente, se auto-atribuir uma classificacdo relativamente a categorias como
fluéncia ou correccdo gramatical. Esta ficha deveria ser preenchida em casa e entregue
ao professor posteriormente.

No entanto, estes dados ndo me revelavam como ¢ que os alunos se auto-
-avaliavam, ou que estrutura seguiam ao auto-avaliar-se qualitativamente. Tornou-se,
portanto, evidente a necessidade de levar a cabo uma nova recolha de dados, que me
permitisse apurar com rigor se os alunos o faziam de forma proficiente e assim, verificar
se, de facto, esta era uma area problemadtica para os estudantes. Desta forma, decidi
implementar em aula uma actividade de debate. Posteriormente, pedi aos alunos que
escrevessem um texto reflectindo sobre o seu desempenho durante a realizagdo da

mesma.
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Os resultados obtidos a partir das reflexdes dos alunos foram submetidos a uma
analise qualitativa de procedimento fechado (Sousa, 2005; Esteves, 2006). Assim,
foram estabelecidas trés categorias segundo as quais foram agrupadas as unidades de
registo que surgiram nas reflexdes dos alunos (Esteves, 2006). As categorias
estabelecidas estdo baseadas na concepc¢do de auto-avaliacdo formativa proposta pelo
Quadro Comum Europeu de Referéncia (2001), o qual enuncia que o maior potencial da
mesma estd no seu uso como instrumento para a tomada de consciéncia ao levar os
alunos a identificar os seus Pontos fortes, os seus Pontos fracos e a orientar a sua
aprendizagem mais eficazmente, ou seja a delinear Estratégias para melhorar a sua
aprendizagem. Estes aspectos destacados a italico *constituiram, portanto, as categorias
segundo as quais procurei agrupar a informacao obtida nas reflexdes recolhidas. Esta
informacgao recolhida foi, por sua vez, submetida a uma andlise de ocorréncias (Esteves,
2006), pelo que se procedeu a contagem das frequéncias tomando como unidade de
enumeracao cada auto-reflexao.

Assim, relativamente a turma de espanhol, foi recolhido um total de onze
reflexdes’. A partir da analise de ocorréncias (ver anexo 14) verificou-se que 4 dos
alunos ndo reflectiram sobre o seu desempenho na actividade implementada. Estes
ultimos dispersavam a sua aten¢do por questdes acessorias a uma auto-avaliagdo, nao
tendo abordado nenhum dos trés aspectos definidos pelo QECR (2001) como centrais a
uma auto-avalia¢ao formativa.

Nas restantes reflexdes, que se apresentaram bastante sucintas, constatou-se que
3 alunos reflectiram exclusivamente sobre os seus pontos fracos e que 4 estudantes
identificaram tanto os seus pontos fracos como os seus pontos fortes. No entanto,

nenhum dos estudantes se referiu as estratégias que usaria para melhorar as suas

debilidades.

4 Por Pontos fortes entende-se neste relatério as valoragdes positivas que os alunos apontaram
relativamente ao seu desempenho, enquanto por Pontos fracos se entende, naturalmente, as valoragdes
menos positivas que mencionaram os alunos. Ja por Estratégias para melhorar entende-se as estratégias
de aprendizagem que os alunos poderdo aplicar para superar as suas dificuldades.

> Embora a turma fosse constituida por treze elementos, apenas foram recolhidas onze reflexdes, visto que
dois alunos faltaram aquando da aplicagdo da mesma.
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Quanto 2 disciplina de Inglés foi recolhido um total de 16 reflexdes’. A analise
de ocorréncias (ver anexo 15) a que estes documentos foram submetidos revelou que 7
dos alunos ndo reflectiram sobre o seu desempenho na actividade, centrando as suas
reflexdes em aspectos acessorios a uma auto-avaliacdo qualitativa. J4 relativamente aos
restantes alunos, constatou-se que 4 alunos identificaram nas suas reflexdes de forma
exclusiva os seus pontos fortes ¢ 0 mesmo nimero de estudantes identificou apenas os
seus pontos fracos. Os dados recolhidos revelaram ainda que 1 dos alunos identificou
tanto os seus pontos fortes como os seus pontos fracos. Finalmente, verificou-se
também que nenhum dos estudantes referiu nas suas reflexdes as estratégias para
melhorar.

Importaria ainda ressaltar que tanto os alunos de Espanhol como os de Inglés
que efectivamente reflectiram sobre o seu desempenho revelaram-se bastante sucintos e
repetitivos nas suas reflexdes, identificando apenas um ou dois aspectos como os seus
pontos fortes e/ou fracos e mencionando a mesma ideia varias vezes.

Finalmente, decidi aplicar um questiondrio aos professores de Inglés e de
Espanhol desta institui¢do de ensino com o intuito de averiguar como estava a ser
praticada a auto-avaliagcdo nas restantes turmas das referidas disciplinas. Os resultados
obtidos a partir do inquérito realizado permitem-nos ter uma visdo panoramica acerca
das praticas auto-avaliativas realizadas na escola onde trabalhei. Assim, a relevancia
deste inquérito para o estudo em questdo prende-se com o facto de nos permitir situar a
tematica estudada num contexto mais amplo e abrangente. A este questionario de
respostas fechadas responderam um total de dez professores, cuja média de idades ronda
os 41 anos (DP: 8,87), sendo que 30% dos inquiridos ensina espanhol enquanto os 70%
restantes ensina inglés.

Os docentes inquiridos, entre os quais nove eram do sexo feminino e um do
masculino, exerce, em média, a profissao ha cerca de dezassete anos, o que apesar de
ser um valor um tanto elevado, acaba por corresponder a média de idades anteriormente
apresentada. Quanto ao ciclo de ensino a que leccionam ¢ de realgar que 10% dos
docentes lecciona exclusivamente ao ensino basico, 20% dao aulas apenas ao ensino

secundario e que, finalmente, a esmagadora maioria — 70% — d4 aulas a ambos.

 Embora a turma fosse constituida por dezoito elementos, apenas foram recolhidas dezasseis reflexdes,
visto que os restantes alunos faltaram aquando da aplicagdo da mesma.
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Relativamente as praticas auto-avaliativas constata-se que metade dos
professores inquiridos apenas pratica a auto-avaliagdo uma vez por periodo, enquanto
10% dos respondentes o faz duas vezes por periodo, 30%, trés vezes e, finalmente, uma
minoria, 10%, implementa actividades de auto-avaliagdo 4 vezes por periodo. Quanto
aos momentos em que se pratica a auto-avaliagdo consciente, este inquérito tornou claro
que ¢ no fim de cada periodo que os professores mais vezes pedem aos alunos que se
auto-avaliem, visto que 100% dos inquiridos assim o afirmou. No entanto, 50% dos
professores admitiu também implementar actividades de natureza auto-avaliativa “apos
a realizacdo de trabalhos orais” e 40% “apoOs a realizagdo de testes”, assumindo-se,
portanto, estas como os segundo e terceiro momentos de auto-avaliagdo mais
frequentes. Finalmente, os momentos “no fim das aulas”, “no fim de cada unidade
didactica” e “apos a realizacdo de trabalhos escritos”, obtiveram valores percentuais
iguais (10%), surgindo estas, portanto, em ultimo lugar, como os momentos em que
menos vezes ¢ levada a cabo a auto-avaliagdo. Do estudo realizado, conclui-se também
que a esmagadora maioria dos respondentes (90%) leva a cabo a auto-avaliagdo
primordialmente através de uma ficha de auto-avaliagcdo. No entanto, 60% dos docentes
confessou ainda implementar a auto-avaliagdao de outras maneiras. Neste caso, ¢ a forma
oral que mais sobressai (40%), seguida da escrita de um pequeno texto (20%).

Pedir aos alunos que se auto-classifiquem parece ser também uma caracteristica
importante na auto-avaliacdo praticada pelos professores do departamento de linguas,
visto que metade dos inquiridos, admitiu pedir sempre aos alunos que, durante a auto-
-avaliagdo, se auto-classificassem quer com uma expressdo nominal (bom, muito
bom...), quer com uma expressdo numérica. No entanto, 30% dos docentes afirmou
fazé-lo apenas frequentemente e uma minoria, 20%, disse fazé-lo s6 as vezes. Ja o
impacto benéfico da auto-avaliagdo parece ser uma constatacdo generalizada dos
docentes, dado que 40% dos respondentes assegurou que a auto-avaliacdo que
implementou teve um impacto muito positivo na capacidade de reflexdo dos alunos. A
mesma percentagem de docentes garantiu que as suas praticas auto-avaliativas tiveram
um impacto positivo e, finalmente, apenas 10% dos professores inquiridos confessou

ndo terem tido impacto.
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1.3.2 A interpretacdo dos resultados, a identificacio do problema e a defini¢do da

questao de investigagdo

Tal como referido em 1.3.1 foram levados a cabo varios métodos de recolha de
informagdo para diagnosticar uma area em que se justificasse a minha intervencao.
Nesta secg¢do tratarei de interpretar os dados recolhidos, expondo as conclusdes que me
levaram a diagnosticar a area-problema. Finalmente, descreverei ainda o processo de
formulagdo da questdo de investigacdo. Comecaria, portanto, por interpretar os
resultados da ficha de auto-avaliag@o livre pela importancia determinante na diagnose
daquele que viria a ser o foco da minha intervencao.

Os dados recolhidos a partir das fichas de auto-avaliagdo mostram-nos que um
nimero consideravel de alunos (7 em 16 de Inglés e 4 em 11 de Espanhol) ndo reflectiu
sobre o seu desempenho na actividade proposta, tendo mencionando nas suas auto-
-reflexdes uma grande variedade de outros aspectos que ndo sdo absolutamente fulcrais
numa auto-avaliacao formativa (em vez da identificacao dos seus pontos fortes, fracos e
das estratégias para melhorar). Tal facto parece indicar que, no geral, estes alunos nao
tem uma noc¢do muito clara sobre que aspectos reflectir ao auto-avaliar-se
formativamente.

Paralelamente, o facto de os restantes alunos que efectivamente reflectem sobre
o seu desempenho o fazerem de forma bastante sucinta e, por vezes repetitiva, parece
demonstrar que estes estudantes sdo poucos criticos nas auto-avaliagdes que fazem.

Verifica-se ainda que estes alunos que reflectiram sobre o seu desempenho
identificam a auto-avaliagdo formativa exclusivamente com o reconhecimento dos seus
pontos fortes e/ou os seus pontos fracos. Assim, constata-se ainda que a estrutura que
seguem estes alunos ao auto-avaliar-se € um tanto incompleta, dado que nenhum dos
estudantes menciona todos os trés aspectos sugeridos pelo QECR como centrais a uma
auto-avalia¢dao formativa.

Assim, a auséncia generalizada, tanto nas auto-reflexdes dos alunos de Inglés
como nas dos alunos de Espanhol, de estratégias para superar as suas dificuldades
assume-se como um dado bastante significativo. E se por um lado, fosse de esperar um
nimero consideravelmente baixo de alunos que referissem estes aspectos dado o
numero de estudantes que ndo identificou os seus pontos fracos (4 alunos em 11 de

Espanhol e 11 alunos em 16 de Inglés), por outro, ¢ realmente surpreendente que dos
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alunos que o fizeram nenhum tenha mencionado sequer uma estratégia que activaria
para melhorar o seu desempenho. Este facto podera indiciar duas realidades: por um
lado, podera indicar que os alunos ndo estdo conscientes das estratégias de
aprendizagem existentes e através das quais poderiam ultrapassar as suas dificuldades e,
por outro, podera indiciar que os alunos ndo reconhecem o valor da auto-avaliacio
como elemento propulsor do seu proprio progresso, como um processo que orientaria a
sua aprendizagem com maior eficacia (QECR, 2001). Estes dados parecem mostrar que
os alunos véem a auto-avaliagio como uma mera constatacdo do seu desempenho
presente, sem qualquer impacto ou valor para a sua ac¢do futura.

Desta forma, o problema dos alunos em auto-avaliar-se parecia espelhar um
conceito um  tanto  inexacto da  auto-avaliagdio bem < como  um
desconhecimento generalizado das suas potencialidades e beneficios para o processo de
ensino/aprendizagem. Assim, a julgar pelos resultados obtidos a partir do processo de
observacdo, o desconhecimento dos beneficios da auto-avaliagdo parece dever-se
precisamente ao facto de ndo se “ensinar a pensar”, ou por outras palavras, ndo se
facilitar o processo de reflexdo quer explicita quer sistematicamente (Kohonen, 2002),
talvez resultante de uma assun¢do de que os alunos se saberdo auto-avaliar natural e
espontaneamente. E, se por um lado, ¢ provavel que alguns alunos acabem por encarar
este processo com certa naturalidade, por outro, ¢ de notar que o proprio Kohonen
(2002) nao abdica da ideia de que a auto-avaliacdo e a reflexdo sobre a propria
aprendizagem devem ser facilitadas pelo professor explicitamente. Assim, estes dois
cenarios com que me deparei nas duas disciplinas pareciam convergir num mesmo
problema em comum a ja referida caréncia de “ensinar a pensar”, que em Espanhol se
notava uma auséncia generalizada de actividades auto-avaliativas e em Inglés numa
falta de orientacdo dada aos alunos enquanto se auto-avaliavam.

Embora estes dados resultantes do processo de observacdo ndo me tenham
levado a tirar conclusdes definitivas a respeito da diagnose do problema, acabaram por
me fazer entender melhor o contexto da minha investigagao e familiarizaram-me com os
moldes segundo os quais era ou ndo praticada a auto-avaliacdo na sala de aula como
parte dessas actividades que promovem uma aprendizagem mais consciente.

Importa, porém, guardar algumas reservas relativamente as conclusdes da
segunda fase de observagdo levada a cabo. Embora os resultados obtidos durante esta

fase de observacdo tenham ido ao encontro do que foi apurado na primeira fase de



18

observacao e dos resultados obtidos através das fichas de auto-avaliagdo livres, convém
ndo esquecer que a informagdo recolhida através desta segunda fase de observagdo se
baseou em apenas cinco aulas observadas. O facto de o numero de aulas observadas ser
tdo reduzido, aproxima-nos de uma das limitagdes do processo de observacao, a saber, a
impossibilidade de o observador prever a ocorréncia dos fenémenos, o que o impede,
muitas vezes, de presenciar o facto (Sousa, 2005). Por este motivo, seria bastante
perigoso avancar com generalizagdes e reiterar com plena seguranca, a partir destes
dados, a veracidade universal das conclusdes a eles relativas. Tao-pouco foi esta a
minha intengdo. Estas conclusdes tratam-se tdo-somente de uma interpretacdo pessoal
equacionada no campo das possibilidades a partir da informacdo que rigorosamente
recolhi através da observagado, processo este que naturalmente tem limitagdes.

De todas formas, as conclusdes advindas da aplicagdo da ficha de auto-
-avaliacdo livre levaram-me a diagnosticar o problema em questdo e proporcionaram-
-me a base para actuar no sentido de ensinar os alunos a auto-avaliar-se
qualitativamente.

No entanto, este era um objectivo bastante amplo e ambicioso face aos
condicionamentos impostos pelo tempo disponivel. Assim, tornou-se necessario reduzir
o meu campo de ac¢do e definir com exactidao uma area linguistica a proposito da qual
ensinasse “os aprendentes a apreciar os seus aspectos fortes, a reconhecer as suas
fraquezas e a orientar a sua aprendizagem com maior eficacia” (QECR, 2001:263).

Desta forma, perante a necessidade de centrar o meu trabalho numa érea
linguistica especifica pareceu-me logico e até mais benéfico e significativo para os
alunos escolher uma area em que estes tivessem dificuldades. No entanto, foi-me
impossivel identificar, através da observagdo directa, uma area que fosse problematica
tanto para os alunos de Inglés como para os de Espanhol. Assim, tentei analisar os
resultados dos testes diagnostico que os alunos tinham realizado no inicio do ano.
Também este esfor¢o se revelou inconclusivo, uma vez que apenas consegui reunir os
resultados de uma das turmas envolvidas no projecto € mesmo assim, apenas consegui
os resultados relativos a trés destrezas linguisticas. Em tais circunstincias tornou-se
imperativo que esta decisdo se baseasse numa escolha minha, pelo que, perante a
possibilidade de vir a implementar fichas de auto-avaliagio em aulas dadas pelas
minhas orientadoras, a minha elei¢do recaiu na destreza que mais comummente estava

presente nas aulas destas — a expressao oral.
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Perante este cenario e tomando estes factores em consideragao, ficou claro que a
auto-avaliagdo em sala de aula era uma area que requeria a minha intervengao, pelo que
assumi como objectivo da minha investigacdo o ensinar os alunos a auto-avaliar-se,
tomando como contexto para a auto-avaliacdo a destreza linguistica da expressao oral.
Neste sentido, o presente estudo procura responder a seguinte questdo de investigacao:
poderdo as fichas de auto-avaliagdo estruturadas proporcionar aos alunos directrizes
que lhes permitam auto-avaliar-se mais proficientemente identificando os seus pontos

fortes e fracos bem como delineando estratégias para superar as suas dificuldades?

1.3.3 O ensinar a pensar nas aulas linguas estrangeiras - um problema isolado?

Uma vez diagnosticada a area em que intervir, averiguei se na escola havia
alguma instru¢do especifica por parte dos o6rgdos competentes que regulamentasse as
praticas auto-avaliativas no ambito das disciplinas de linguas estrangeiras. Até porque,
segundo o artigo 3°, ponto 1 alineas b) e ¢) do Regimento Interno do departamento de
linguas (2010-2011) ¢ dada, ao referido departamento, autonomia para,
respectivamente, “Analisar e debater questdes relativas a [...] métodos de ensino e de
avaliacdo, materiais de ensino e aprendizagem [...] numa perspectiva de partilha entre
pares e [...] formagdo continua” bem como para “definir [...] a [...] estrutura de
avaliacdo” de cada disciplina (2010-2011:1). Descobri, portanto que, por imposi¢ao do
departamento de linguas, os docentes estavam obrigados a praticar a auto-avaliagdo
consciente uma vez por periodo. Para este efeito, tinha sido concebido pelo referido
departamento de linguas um modelo de ficha de auto-avaliagdo que os professores
deveriam implementar (ver anexos 7 e 8). Numa primeira analise mais geral ¢ menos
detalhada, poderiamos concluir que esta ficha de auto-avaliagdo esta bastante completa.
Primeiramente, incentiva os alunos a identificar os seus pontos fortes € os seus pontos
fracos a nivel de destrezas de producdo e compreensao, de funcionamento da lingua e
atitudes e valores. Fa-lo de forma controlada e guiada, proporcionando aos alunos o
input necessario, o que torna a tarefa auto-avaliativa exequivel. Encoraja-os também,
embora através de perguntas de resposta aberta e sem qualquer orientagdo, a identificar
as suas maiores dificuldades ao longo do periodo e a delinear estratégias para as

superar. Finalmente, inclui uma sec¢ao mais relacionada com a motivagdo ao pedir a
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opinido do aluno tanto sobre as aulas da referida disciplina como sobre o professor que
as lecciona.

No entanto, um olhar mais atento mostrar-nos-ia que esta ficha modelo apresenta
uma série de fragilidades. Em primeiro lugar, vemos que estas fichas de auto-avaliacdao
a ser aplicadas no fim de cada periodo, se referem a um periodo muito vasto e alargado,
pelo que perguntas de resposta aberta como “As minhas maiores dificuldades foram...”
poderdo tornar-se dificeis de responder. Para além disso, nao se da qualquer input aos
alunos relativamente as estratégias que poderdo activar para resolver as suas
dificuldades — espera-se que estes saibam espontinea e naturalmente em primeiro lugar,
0 que o proprio conceito significa e, em segundo lugar, que tipo de estratégias ha.
Finalmente, o proprio input dado aos alunos quando se lhes pede que identifiquem os
seus pontos fortes e os seus pontos fracos ndo se encontra adaptado ao seu nivel de
lingua (ver anexo 8). Exigir que tanto um aluno de Al de espanhol como um de B2 de
inglés produza “enunciados orais”, escreva “frases com sentido” ou compreenda “as
instrucdes” (ver anexo &) traduz precisamente esta inadaptagdo relativamente ao nivel
de lingua dos alunos, como se a um aluno com um nivel de usudrio basico se exigisse o
mesmo que a um com um nivel de usudrio independente.

Mas interessante seria comparar uma ficha modelo do secundario com uma do
ensino basico e ver que pouco ou nada muda. A Unica diferenca encontra-se na
adaptacdo dos conteudos leccionados durante o periodo, ndo no grau de reflexdo
exigido, que acaba por ser exactamente o0 mesmo (ver anexos 7 e 8). Assim, embora a
auto-avaliagdo seja incentivada e praticada nesta institui¢do escolar mesmo desde o
ensino basico, ndo se nota que haja uma progressao ldgica materializada em fichas de
auto-avaliagdo primeiramente mais controladas e depois mais livres que conduzam a um
aprofundar paulatino e progressivo da capacidade de auto-reflexdo dos alunos a medida
que sobem mais um degrau do seu percurso escolar.

Esta ficha de auto-avaliacio concebida pelo departamento foi também
preenchida pelos meus alunos, nao s6 durante o ano lectivo em questao como também
nos anteriores. A estrutura desta ficha modelo podera ser uma possivel explicacdo para
o facto de os alunos ndo terem mencionado qualquer estratégia de aprendizagem nas
fichas de auto-avaliacdo livres que apliquei e que descrevi em 1.3. Especialmente

porque, embora as fichas do departamento incluam uma secg¢ao relativa as estratégias de
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aprendizagem, simplesmente ndo proporcionam aos alunos nenhum tipo de input no que
respeita a esta questao.

Finalmente, o questiondrio aplicado aos professores visou familiarizar-me com a
realidade das praticas auto-avaliativas nas disciplinas de Inglés e de Espanhol bem
como inserir o problema diagnosticado num contexto mais amplo. Vejamos entdo as
conclusdes que dele podemos inferir.

Em primeiro lugar, importaria mencionar que apesar de a diferenca entre o
nimero de inquiridos de Espanhol e Inglés nos transmitir a sensa¢do de um aparente
desequilibrio a nivel da amostra recolhida, acaba por traduzir a realidade do ensino de
linguas em Portugal. Neste sentido, a diferenciacdo percentual entre os inquiridos
parece apontar para dois cendrios distintos. Por um lado, vemos a disciplina do inglés,
que, possivelmente pela sua importancia como lingua franca, parece manter a sua
hegemonia a nivel do ensino de linguas. Por outro lado, a mais baixa, mas nao
insignificante, percentagem de professores de Espanhol parece apontar para o caracter
emergente desta lingua, cuja chegada ao sistema de ensino portugués ¢ relativamente
recente.

A primeira vista, o que mais se destaca deste questionario é a baixa frequéncia
com que os docentes pedem aos alunos que se auto-avaliem, visto que 50% afirmou
fazé-lo apenas uma vez por periodo. Esta tendéncia opde-se claramente aos principios
defendidos pela metodologia de ensino moderna que incentiva claramente a
implementagdo das praticas auto-avaliativas em aula. Recordemos a este propoésito as
palavras de Sheila Estaire (1999:55) que afirma: “El trabajo en el aula de lenguas
extranjeras [...] estd estrechamente vinculado con otros campos tales como el desarrollo
de los alumnos hacia un aprendizaje mas consciente, responsable y autéonomo [...]”.
Esta aprendizagem mais consciente engloba também, na perspectiva da autora, a pratica
da auto-avaliacdo em sala de aula (Estaire, 1999), que, de resto, ¢ também encorajada
por documentos tao importantes como o QECR e como o Portfélio Europeu de Linguas
(2001, doravante referido como PEL). Assim, se lermos estes resultados a luz da
metodologia moderna, praticar a auto-avaliacdo apenas uma vez por periodo parece
efectivamente ndo chegar para desenvolver a capacidade de reflexdo e, sobretudo, a
autonomia dos alunos. Este baixo indice de praticas auto-avaliativas podera inclusive
constituir um sintoma, muitissimo fragil ¢ certo, de que a dificuldade em reflectir sobre

a propria aprendizagem ndo se encontra circunscrita aos meus alunos, mas podera,
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talvez, ser um problema partilhado por mais alunos de Inglés e de Espanhol desta
escola. No entanto, e tratando-se este de um indicio pouco sdlido, seria necessario
activar outros procedimentos de recolha de dados para apurar esta questdo com rigor.

Além disso, o facto de um numero significativo de inquiridos apenas levar a
cabo a auto-avaliacdo uma vez por periodo, quando a importancia desta pratica aparece
bem vincada em documentos basilares no ensino das linguas como os ja referidos
QECR e PEL podera mostrar que estamos perante um corpo de docentes experiente
(com uma média de cerca de 17 anos de ensino), mas também com uma visao um tanto
tradicionalista e um tanto resistente 2 mudanga (tal como ¢ reconhecido pelo Projecto
Educativo da escola, 2007).

Ante este cendrio acaba realmente por ser surpreendente que a esmagadora
maioria dos docentes reconhega que tais procedimentos auto-avaliativos tenham tido um
impacto positivo ou muito positivo na capacidade de reflexdo dos alunos. Esta elevada
percentagem que nos colocaria a partida, ante um corpo docente altamente motivado
para pratica destas actividades, torna incompreensivel a baixa frequéncia com que estas
actividades promotoras de uma aprendizagem mais consciente sejam implementadas.
Estes dados apurados poderdo espelhar aquilo que a propria Sheila Estaire (1999)
afirma, a saber, que este tipo de actividades sdo consideradas como importantes, mas
ndo como essenciais. Além disso ¢ também possivel que este grupo de professores
esteja demasiado sobrecarregado e tenha de desdobrar a sua atengdo numa
multiplicidade de tarefas bem como de atender a uma série exigéncias institucionais,
como por exemplo, o cumprimento dos programas nacionais. Tal confronta-los-ia,
naturalmente, com uma escassez de tempo para por em pratica actividades de natureza
auto-avaliativa, o que justificaria a baixa frequéncia de praticas auto-avaliativas apesar
da aparente alta motivagdo. Porém, neste caso as palavras de Sheila Estaire voltariam a
fazer sentido, uma vez que tal cenario reflectiria a convicgdo de que este tipo de
actividades promotoras de uma aprendizagem mais consciente e autobnoma, sao
consideradas como importantes, mas para as quais ha falta de tempo e que, apesar de
desejaveis, distraem “la atencion de alumnos y profesor de la finalidad principal, que es
el desarrollo de la competéncia comunicativa” (Estaire 1999:55).

Finalmente, os dados recolhidos através deste questionario acabaram por ir ao
encontro da informag¢ao que fui reunindo através das duas fases de observagao que levei

a cabo. Assim, também a auto-avaliagdo na turma de Espanhol parecia ser pouco
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frequente enquanto em Inglés a auto-avaliagdo, ja mais sistematizada e regular, estava a
ser praticada tanto oralmente como através de fichas de auto-avalia¢do, o que condiz
com o modo como os docentes inquiridos levam a cabo as suas actividades de auto-
-avaliagdo: 100% usando primordialmente as fichas de auto-avaliagdo e 40% admitindo
usar o modo oral como forma alternativa. Assim, vemos que as praticas auto-avaliativas
levadas a cabo nas minhas turmas se enquadram numa tendéncia generalizada dos
professores de linguas quanto a forma e frequéncia com que praticam a auto-avaliagao.
Embora este questiondrio aplicado aos professores ndo tenha contribuido para a
diagnose do problema em si, acabou por se revelar pertinente para a investigacao, visto
que, tal como mencionado anteriormente, me familiarizou com as praticas auto-
-avaliativas dos restantes docentes de Espanhol e Inglés do departamento de linguas
desta escola, o que me permitiu enquadrar a problematica tratada neste estudo num

contexto mais amplo.

1.4 Linhas e principios orientadores da acc¢ao

Tal como mencionado em 1.3.2, o diagnostico inicial tornou claro que havia uma
necessidade de ensinar os meus alunos a auto-avaliar-se qualitativamente. Assim, a
minha actuacdo foi orientada pelo pressuposto inicial de que ensinar a auto-avaliagao
era algo legitimo e factivel. Esta ideia de que a auto-avaliagdo ¢ ensinavel €, de resto,
claramente defendida por Kohonen (2004a:4; 2004b:39) ao afirmar reiteradas vezes
que: “preparing language students for self-assessment [...] means inevitably that the
necessary skills need to be [...]taught in language classes” e que “teachers facilitate this
process through explicit teaching of the necessary [...] self-assessment skills”
(2002:84). A mesma visao parece também estar expressa no QECR quando nele se 1€
que a tarefa de auto-avaliacdo “é, provavelmente mais precisa quando os aprendentes
receberam alguma formagao para o fazer” (QECR, 2001:263).

No entanto, ¢ importante notar que, para o QECR, a precisdo na auto-avaliagao
também ¢ maior quando esta “se relaciona com uma experiéncia especifica”. Aliar a
experiéncia a reflexdo dos alunos foi, pois, um dos principios que guiou o meu trabalho
de investigacdo, pelo que, as reflexdes levadas a cabo pelos estudantes se referiam a
experiéncias de comunicacdo especificas e recentes. Tratava-se de actividades

comunicativas de expressdo oral inseridas nas aulas das minhas orientadoras ou
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planificadas e levadas a cabo por mim nas minhas aulas. Estas actividades, que
especificarei e descreverei em 3.1.1 tiveram em conta “as necessidades e desejos dos
aprendentes, envolvendo-os em situagdes de comunicacao o mais auténticas possivel.”
(Bizarro, 2004:146). Além disso, por estarem aliadas a praticas reflexivas, permitiram
ao aluno “obter de forma gradual, diferentes capacidades como sejam as de
comunicador, as de aprendente e as de pessoa.” (Bizarro, 2004:146).

Ao promover a aquisi¢cdo das “capacidades de aprendente” fui orientada por uma
concepg¢do de aprendizagem como “um processo de constru¢do, no qual o aluno tem um
papel decisivo na elaboracdo do seu conhecimento e onde o professor serd o orientador,
ou melhor, o facilitador desse processo.” (Bizarro, 2004:142). Assim, fugi clara e
deliberadamente a concepgao tradicional do processo de ensino-aprendizagemonde os
alunos continuam a ser meros “passive recipients of information [...]” (Kohonen
2005:6) e onde se sobrevaloriza o produto de aprendizagem, menosprezando-se
frequentemente o processo. Além disso, ao valorizar o individuo como aprendente tratei
de, neste projecto de investigacdo, “enfatizar os aspectos positivos do acto de aprender”
sublinhando ‘“a importancia do processo e ndo s6 do produto da aprendizagem.”
(Bizarro, 2004:150). O processo adquire, portanto, no meu estudo, um papel tdo
importante como o do produto de aprendizagem em si, até porque, ambos tal como
Kohonen (2004a:3) atesta: “are intricately intertwined in any learning.” Além disso,
para este autor “the quality of the outcome depends critically on the kind of the
processes and the students’ learning experiences” (2004a:3), o que comprova
claramente o impacto directo que o processo tem no produto de aprendizagem.

Baseada na pertinéncia destes pressupostos € na convic¢ao de que a educagdo
deve tomar como objectivo tltimo a autonomia do aluno, tratei de, no meu trabalho, dar
visibilidade a estes elementos (frequentemente) invisiveis no ensino das linguas
(Kohonen, 2004b), encarnando, assim, o papel de professora como facilitadora da

aprendizagem e desafiando os alunos a aprender a aprender.
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Capitulo II - Enquadramento tedrico

2.1 Educar para a autonomia

“A finalidade do estudo das linguas modificou-se profundamente. Ndo se trata ja de alcancar a
‘mestria’ em uma, duas, ou mesmo trés linguas [...] tendo como modelo final o “falante nativo
ideal” [...] As responsabilidades das autoridades que tutelam a educacio, que qualificam juris de
exame e professores, ndo podem, simplesmente, ser confinadas a exigéncia de aquisi¢do de um
determinado nivel de proficiéncia numa determinada lingua, num dado momento, por mais

importante que isso seja.”

(QECR, 2011:24; Cf Kohonen, 2006:2).

De facto, confinar a meta do ensino de linguas estrangeiras a obtencao de certa
proficiéncia linguistica parece ser, na actualidade, algo bastante redutor. As constantes
correntes de mudanga as quais a nossa sociedade esta sujeita afectam invariavelmente a
escola que se vé a bragos com novos desafios (Kohonen, 2006) a medida que a propria
comunidade europeia vai alargando as suas fronteiras.

Face as mudangas impostas pela sociedade, o conceito que temos do ensino e
dos elementos a ele centrais como o aluno, o professor e a avaliacdo adquirem uma
multiplicidade de novos significados e fungdes. Ao aluno €, pois, atribuido o papel de
protagonista no processo de ensino-aprendizagem e os seus interesses, necessidades e
preferéncias passam a ocupar um papel decisivo na orientacdo do referido processo.
Como protagonista no ensino-aprendizagem cabe ao aluno tomar a responsabilidade
pelo seu préprio progresso, e, ao professor, facilitar a consecu¢@o deste objectivo que
adquire especial importancia se tomarmos em consideracdo que a aprendizagem € hoje
vista como um processo desenvolvido de forma continua ao longo de toda a vida
(Kohonen, 2002; QECR, 2001; Moreira, Moreira, Roberto, Howcroft e Almeida, sd.).

Com base nestes pressupostos ndo surpreende, portanto, que a autonomia do
aprendente sobressaia como uma das preocupacdes centraiS no processo ensino-
-aprendizagem, na certeza de que por aqui passa a preparacdo para a cidadania

democratica (QECR, 2001:22), ou por outras palavras, na certeza de que por aqui passa:

“a formagdo de um individuo socialmente activo, participante e critico, consciente dos seus

direitos e dos seus deveres, com capacidade para se entender a si e ao Outro e com vontade de
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aprender a aprender, na busca de uma permanente actualizacio de conhecimentos de vdria
ordem.”

(Bizarro 2004:141)

Além disso, a autonomia do aluno como meta do processo ensino-aprendizagem

parece assumir-se como 6bvio para Kohonen que afirma:

“Considering the fact that students will be mainly on their own in their language learning in adult
and working life, the goal direction in school teaching should obviously be to encourage their
autonomy as language learners and language users in a consistent manner, expecting them to
grow into an acceptance of autonomy.”

(Kohonen, 2006:12)

Sado precisamente estas ideias que impregnam as piginas de um dos documentos
basilares do ensino das linguas na Europa: o Quadro Comum Europeu de Referéncia
para as Linguas: aprendizagem, ensino, avalia¢do. Este documento vem definir os
objectivos a alcancar no decurso deste mesmo processo, indicando simultaneamente os
meios que os viabilizam (Bizarro, 2004) e da “forma aos esfor¢cos desenvolvidos, de
modo particular, desde 1991, no sentido de se repensar o processo de aprendizagem e
ensino das linguas e a questdo da avalia¢do” (Bizarro, 2004:137).

Relacionado ao QECR estd o Portefolio Europeu de Linguas, que orientado
pelos mesmos principios do primeiro, se assume como um instrumento promotor da
autonomia do aprendente (Kohonen, 2002), a quem encoraja ‘“a controlar
sistematicamente as suas aprendizagens” (PEL, 2001:1).

Para além de consagrado nestes documentos de alcance europeu o valor da
autonomia também ¢ reconhecido pelos documentos reguladores do ensino a nivel
nacional. Assim, a propria Lei de Bases do Sistema Educativo (doravante referida como

LBSE) menciona entre os seus principios gerais que:

“4 - O sistema educativo responde as necessidades resultantes da realidade sociall...],
incentivando a formagao de cidaddos livres, responsaveis, autbnomos e solidarios [...]”.

5 - A educagio promove o desenvolvimento do espirito democratico e pluralista, respeitador dos
outros e das suas ideias, aberto ao didlogo e a livre troca de opinides, formando cidaddos capazes
de julgarem com espirito critico e criativo o meio social em que se integram e de se empenharem
na sua transformacdo progressiva.”

LBSE, Lei 49/89 artigo 2°
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Os mesmos objectivos constam nos programas nacionais de Inglés e de Espanhol
tanto implicita como explicitamente. Assim, o primeiro menciona na introducdo que
aprender uma lingua estrangeira fomenta o desenvolvimento de uma atitude
questionante e critica face a realidade, e que, portanto, concorre para a formacdo de
cidaddos intervenientes, auténomos e activos (Moreira e col., sd.). O programa nacional
de Inglés para o ensino secunddrio aponta ainda o fomento de “uma educacdo para a
cidadania, promovendo uma cultura de liberdade, participacdo, cooperagdo, reflexdo e
avaliacdo, que desenvolva atitudes de responsabilizacdo e intervengdo pessoal e social”
como uma das suas finalidades (Moreira e col., sd.:6) e as capacidades de auto-
-regulacdo do préprio processo de aprendizagem como uma das competéncias a
desenvolver no ambito do ensino desta lingua estrangeira (Moreira e col., sd.).

Paralelamente, também o programa nacional de Espanhol defende estes
principios, chegando inclusivamente a dedicar uma sec¢do, que intitula Autonomia na
aprendizagem, a enumeracdo de uma série de estratégias de aprendizagem que
potenciardo a autonomia do aprendente a vérios niveis. Explica ainda que estas
estratégias, entre as quais inclui a auto-avaliacdo, deverdo ser progressivamente
activadas para que se atinja um grau mais elevado de desempenho da autonomia na
aprendizagem (Fernandez, 2002).

Esta mencdo as estratégias de aprendizagem, nomeadamente a auto-avaliagdo,
estd, alids, bem patente ao longo do texto de ambos documentos (Ferndndez, 2002;
Moreira e col., sd.). E sendo as estratégias de aprendizagem uma das formas de alcangar
a autonomia, como veremos na sec¢do seguinte, podemos inferir pela alusdo constante a
estas, que a autonomia na aprendizagem ocupa de facto um papel central na ideologia
que subjaz a redacc¢do destes dois documentos reguladores do ensino das linguas a nivel
nacional.

Finalmente, e como pudemos ver na seccdo 1.1 do primeiro capitulo deste
relatdrio, a autonomia como meta do ensino-aprendizagem ocupa também um lugar de
destaque nas politicas educativas da propria institui¢ao de ensino onde se desenvolveu o
presente estudo (ver seccao 1.1, no capitulo 1, pp.7).

Todavia, estas ideias ndao sdo uma novidade exclusiva do século XXI. Assim, foi
na década de setenta que se comecou a dar uma crescente atencao a um ensino centrado
no aprendente e a identificacdo das suas necessidades comunicativas e dos seus

objectivos de aprendizagem. Do mesmo modo, foi nas duas décadas seguintes que se
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enfatizou o desenvolvimento da autonomia do aprendente e a aprendizagem auto-
-dirigida (Holec, 1980; Holec, 1988; Huttunen, 1990; Little, 1991 citados por Kohonen,
2002).

2.2 A autonomia na aprendizagem: Um desafio a constru¢do de uma nova identidade
docente

Por em pratica um tipo de ensino centrado no aprendente em que este surge
como um sujeito responsavel e activo e assumir a autonomia do aluno como objectivo
do processo de ensino-aprendizagem, poder-nos-ia, eventualmente, levar a pensar que
no ja referido processo de ensino-aprendizagem o professor passa a ocupar um papel
meramente passivo e destituido de qualquer responsabilidade pedagogica. Quanto a este

assunto Kohonen assegura que:

“Student ownership and independence should not be confused with the teacher withdrawing from
pedagogical responsibility in the class and leaving the students alone in their learning.
Developing responsible student learning requires finding a careful balance between student
initiative/control and explicit teacher support, guidance and feedback. While too much teacher
control can stifle student initiative, too little control denies students the access to the support they
need for their learning — and are also entitled to get in an educational relationship.”

(Kohonen, 2006:12)

Por outro lado, Camilleri (1999:35), situando-se na mesma linha de pensamento
de Kohonen, afirma que “while the major part of the enquiry on learner autonomy
obviously converges around the learner, the role of the teacher is not ignored.”

Assim, vemos que o desenvolvimento da autonomia como objectivo da
aprendizagem nao inutiliza de maneira nenhuma, a profissdo docente, nem tao-pouco
destitui o professor da totalidade das suas fun¢des — confronta-o, antes, com novos
papéis cada vez mais complexos e exigentes, ou seja, confronta-o com o
desenvolvimento de um novo tipo de identidade profissional (Kohonen 2004b). Longe
de continuar a ser o detentor exclusivo do saber, qual enciclopédia viva, ou de continuar
a assumir-se como “dirigente de toda la acciéon” (Fernandez, 2001:21) o professor &

desafiado, antes do mais, a encarnar o papel de facilitador da aprendizagem (Kohonen,
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2004b). Esta nocdo de facilitador parece aproximar-se da de “gestor”, usada por
Camilleri (1999). Segundo esta autora, como gestor cabe ao professor gerir as
actividades de sala de aula e ajudar os alunos a gerir o seu proprio processo de
aprendizagem. Neste sentido, o professor devera partilhar com os aprendentes alguma
informagao sobre o processo de aprendizagem, ou seja, deverd explicitamente ensinar a
aprender, centrando-se, entre outras, na dimensdo metacognitiva das estratégias de
aprendizagem em que se inclui tanto a auto-avaliagdo como a monitorizagdo da propria
aprendizagem (Oxford, 1990).

Mas segundo Camilleri o professor deverd assumir-se ainda como um
conselheiro que acompanha o processo de aprendizagem de cada aluno individualmente
e como uma fonte de recursos para os alunos, que optimiza as condigdes de
aprendizagem ao ajudar a consciencializar os alunos da vasta gama de estratégias de
aprendizagem existentes. Ja para Fernandez, o professor que educa para a autonomia
deve ser um “suscitador, motivador, sugeridor” (Fernandez, 2001:21).

De todas formas o que fica claro ¢ que ao comprometer-se com um tipo de
ensino que vise a autonomia do aluno, o professor abdica da sua tradicional fun¢do de
controlador, que faz do docente o protagonista do processo de ensino-aprendizagem
(Harmer, 2003). Ao emancipar-se das suas crengas e assuncdes tradicionalmente
associadas a profissdo docente, o professor deverd, segundo Kohonen, assumir
necessariamente uma atitude critica e reflexiva e deverd ainda ver-se como um
aprendente eterno, ou para usar as proprias palavras do autor, como aprendente, o
docente devera desenvolver “a reflective attitude as a basic habit of mind, involving
reflection on educational practices [...]” (Kohonen, 2005:11).

Assim, no contexto actual, faz muito mais sentido que o professor encare a sua

profissao tal como o descreve Camilleri:

“In autonomous learning, learner and teacher are partners in the learning process. The teacher is
the learning expert, and the learner is the expert on him/herself. [...] The teacher who accepts
responsibility for providing an environment that helps students learn how to learn more
effectively faces no easy task. It is a responsibility of higher order, one with much potential for
rewards for both teacher and learner. Together they will need to feel their way and to take some
risks. Eventually both will be able to share in the satisfaction that their persistence will almost
surely bring.”

(Camilleri, 1999:39)
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2.3 A autonomia através da auto-avaliagao

Como ficou claro na primeira seccdo deste capitulo, um dos objectivos
primordiais da escola ¢ educar para a autonomia. Mas, o que ¢ exactamente autonomia?
Como se poderia definir? E que caminhos hd a percorrer para a alcancar?

Falar de autonomia ¢, como Bizarro (2004:141) e Morgado (2000:48) afirmam,
“entrar num mundo polissémico” que adquire uma significancia especifica segundo o
contexto em que ¢ usado. Esta nogdo atravessa o dominio politico, social, cultural,
econdmico e at¢ mesmo individual e dos direitos do homem e chega, finalmente, ao
campo da educacdo onde, de forma cimeira, foi conceptualizada e operacionalizada por
Henri Holec (1979 citado por Bizarro 2004) que a define como a capacidade de alguém
se encarregar sobre a sua propria aprendizagem (Bizarro 2004). Mas a definicdo que
proporia no ambito deste relatdrio aproxima-se mais da que a propria Bizarro aponta, a
saber, “a propria consciéncia do aluno, o conhecimento e o controlo de si proprio,
associado ao conhecimento e ao controlo do seu processo de aprendizagem” (Bizarro,
2004:143).

Porém, e como parece estar implicito nesta definicdo, estar consciente da propria
aprendizagem torna-se uma condicdo essencial para que o aluno adquira o controlo
sobre a mesma. Neste sentido, a auto-avaliacdo, como estratégia de aprendizagem
metacognitiva, surge como um meio através do qual se podera alcangar a tdo desejada
autonomia.

Quanto a este ponto, parece haver grande consenso entre os especialistas da area.
Assim, segundo Henri Holec (1979 citado por Bizarro, 2004), um aluno auténomo ¢
aquele que se revela capaz de participar responsavelmente no processo de aprendizagem
e de formular os seus proprios objectivos, estando ainda apto a identificar os seus
proprios problemas de aprendizagem e a seleccionar os recursos adequados para
satisfazer as suas necessidades. Embora a men¢ao a auto-avaliagdo ndo se faga aqui de
forma clara, parece estar de certa maneira implicita nos dois ultimos pontos
mencionados, a saber, o ser capaz de identificar os seus proprios problemas de
aprendizagem e de seleccionar os recursos necessarios para os suprir. Estes aspectos, de
resto, aproximam-se até¢ de algumas propriedades que o proprio QECR (2001) atribui a

auto-avaliagdo, a saber, o seu uso como instrumento para a tomada de consciéncia,
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ajudando os aprendentes a reconhecer as suas fraquezas e a orientar a sua aprendizagem
mais eficazmente.

Ja Rebecca Oxford afirma explicitamente no prefacio da obra Language
Learning Strategies — what every teacher should know que as estratégias de
aprendizagem, entre as quais inclui a auto-avaliacdo (1990:11), “are keys to greater
autonomy”’(1990:1X). Esta mesma opinido ¢ também partilhada por Rosa Bizarro
(2004:142; 146) e Flavia Vieira (citado por Bizarro, 2004:142) que reconhecem que ao
envolver-se “no seu proprio processo avaliativo [...] decidindo e comprometendo-se, o
aluno estd, inequivocamente, no caminho da autonomia” (Bizarro, 2004:142). Até
porque, segundo Bizarro, caminhar para a autonomia implica que o aluno reconheca a
necessidade de se avaliar, que seja capaz de o fazer e que o faga, realmente (Bizarro,
2004).

As perspectivas destas autoras encontram-se, de resto, em consonancia com a de
Viljo Kohonen (2006). Este ultimo declara que para atingir os objectivos da autonomia
e da educacdo para a cidadania democratica, o ensino das linguas deve desenvolver
métodos de trabalho que fortalecam tanto a independéncia de pensamento como a de
accdo. Afirma ainda que o Portefolio Europeu de Linguas conduz a autonomia, visto
que enquanto instrumento pedagdgico ajuda os alunos a organizar, monitorizar e
reflectir sobre os seus processos de aprendizagem e a avaliar a sua proficiéncia
(Kohonen 2006).

Para Kohonen estes principios estdo ainda presentes no QECR e neste sentido

afirma;

“The Framework also emphasises the importance of learner autonomy as a goal in modern
language learning and teaching. The goal entails enabling learners to develop a stance of socially
responsible language learning in the course of their learning processes, accepting responsibility
for their own learning. To proceed towards this goal, teachers must progressively delegate
pedagogic responsibility to the learners in the course of their FL learning. Language teachers
must also encourage their students to reflect on their learning [...]”

(Kohonen, 2002:80)

O mesmo autor reforga estas ideias posteriormente ao abordar a questio da

avaliacao auténtica:
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“Authentic assessment offers new possibilities for supporting self-directed language learning
[...]. Examples of authentic assessment include [...] student self-assessment.

Authentic self-assessment encourages learner-centred classroom practices. Its results can be used
to improve instruction on the basis of the knowledge of learner progress. [...] The use of self-
assessment promotes the student’s direct involvement in learning and builds the skills for
continuous learning.”

(Kohonen, 2002:81)

Estas ideias estdo ainda bem patentes no programa nacional de Espanhol, onde
se diz que o desenvolvimento da autonomia implica um uso pessoal de uma série de
estratégias entre as quais se inclui a auto-avalia¢do (Fernandez, 2002).

Finalmente, também Cristina Escobar reitera esta ideia ao atestar que:

“Dentro de las estrategias de la evaluacion formativa al alcance del profesor, las actividades de
autoevaluacion [...] brillan con luz propia, ya que sitian al alumno en el centro de la toma de
decisiones y lo convierten en responsable de su propio aprendizaje y no en un mero receptor del
mismo”

(Escobar 2001:334)

Assim, através das fontes supracitadas fica provado que a auto-avaliacio
promove clara e inequivocamente a autonomia do aluno na medida em que fomenta
nestes habitos reflexivos promotores de uma progressiva consciencializagdo e
responsabilizacdo pela sua propria aprendizagem.

No entanto, importaria atentar novamente nas palavras de Escobar (2001) ainda
agora citadas uma vez que nos revelam que tipo de auto-avaliacdo se assume como
promotora da autonomia do aluno. A este respeito a autora deixa bem claro que ¢ a
auto-avalia¢do formativa a que coloca o aluno no centro da toma de decisdes e a que o
torna responsavel pela sua propria aprendizagem, precisamente porque esta: “facilita al
aprendiz informacion sobre su proceso de aprendizaje y le proporciona indicaciones
sobre de qué forma puede mejorar” (Escobar 2001:332).

Esta opinido esta em perfeita consonincia com a que expressa o proprio QECR
ao aproximar a nogdo de avaliacdo formativa a de auto-avaliagdo. Neste sentido, vinca,

a respeito da auto-avaliagdo, que:
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“O maior potencial para a auto-avaliagdo, todavia, reside no seu uso como instrumento para a
motivagdo e a tomada de consciéncia: ajudar os aprendentes a apreciar os seus aspectos fortes, a
reconhecer as suas fraquezas e a orientar a sua aprendizagem com maior eficacia.”

(QECR, 2001:263)

E a respeito da avaliagdo formativa que:

“A avaliagdo formativa é um processo continuo de recolha de informagdes sobre o ambito da
aprendizagem, sobre os seus pontos fortes e fracos, que deve reflectir-se no planeamento das
aulas feito pelo professor. [...] A for¢a da avalia¢do formativa reside no facto de que se destina a
melhorar a aprendizagem. [...] Este treino ou despertar de consciéncia do aprendente tem sido

designado por évaluation formatrice.”

(QECR, 2001:255)

Este Gltimo excerto do QECR mostra-nos, pois, que, para além de despertar a
consciéncia do aprendente, a avaliacdo formativa surge como uma mais-valia na
melhora do processo de aprendizagem — melhora essa que acaba por ser materializada
tanto pelo aluno como pelo professor. Desta maneira, ao consciencializar os alunos dos
seus pontos fortes e fracos, a auto-avaliagdo formativa providencia-lhes todos os
elementos de que necessitam para delinear estratégias eficazes que os levem a superar
as suas dificuldades, o que, de facto, poderia resultar numa melhoria da sua
aprendizagem.

No entanto, por outro lado, também o professor participa neste melhorar do
processo de aprendizagem, dado que a auto-avaliacdo dos discentes lhe permitiria
recolher dados de qualidade sobre o “progreso individual del alumno como paso
necesario para tomar decisiones respecto de como adaptar las actividades de aprendizaje
de forma que estas respondan a las necesidades individuales de cada aprendiz.”
(Escobar, 2001:333). Assim, ao incluir a auto-avaliacdo na sua pratica pedagbgica, o
professor podera receber feedback dos alunos o que lhe permitira reajustar a sua pratica
docente as necessidades dos estudantes (Escobar, 2001).

Desta forma ao implementar a auto-avaliagdo em sala de aula, promovemos nao
apenas a pratica reflexiva no aluno, mas também no préprio professor. E esta ¢

indubitavelmente uma das caracteristicas que se requer de um docente segundo o que se
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entende actualmente por processo ensino-aprendizagem (Kohonen, 2005; Nissild,
1999).

Perante as propriedades da auto-avaliacao que até agora t€m sido descritas, ndo ¢
de facto, surpreendente que a sua implementacdo na sala de aula seja encorajada pelos
documentos reguladores do ensino-aprendizagemde linguas a nivel europeu (QECR,
2001; PEL, 2001) e nacional (Fernandez, 2002; Moreira et alli, sd.).

O QECR, por exemplo, dedica-lhe uma sec¢ao propria no capitulo nove que se
ocupa precisamente do tema da avaliacdo na sala de aula. Além disso, realga a sua
importancia dizendo que “desde que ndo haja “apostas de risco” (p. ex.: ser ou nao
aceite num curso), a auto-avaliacdo pode ser um complemento eficaz dos testes e da
avaliacdo do professor” (QECR 2001:262-263). Paralelamente, também o PEL encoraja
as praticas auto-avaliativas, uma vez que facilita o envolvimento do aluno na
planificagdo, reflexdo e avaliagio do seu processo e progresso na aprendizagem
(Kohonen, 2006).

Desta forma, trabalhar o aprender a aprender, e mais especificamente a auto-
-avaliagdo nas aulas de linguas estrangeiras, contextualizou a minha acc¢ao nas correntes
metodoldgicas modernas e fez de certa forma justica ao que o ministério de educagao
reconhece como sendo a fun¢do da escola, ao dizer que “a razdo de ser da escola ¢ a

preparagao para a vida.” (Ministério da Educacao, 1991a) citado por Bizarro, 2004:57)
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Capitulo IIT - O 1° e 2° ciclos de ac¢io: consideragoes metodologicas sobre os
procedimentos adoptados

Uma vez desenhado o contexto de investigacdo, diagnosticado o problema,
estabelecidos os objectivos que esta investigacdo visa alcangar e enquadrado este
trabalho a luz da literatura moderna, chegamos ao capitulo trés, que essencialmente se
debrugard sobre questdes de natureza metodologica. Neste capitulo, descreverei e
justificarei desde um ponto de vista metodologico os procedimentos, instrumentos,
materiais e actividades que materializaram o meu plano de acc¢ao. Deter-me-ei também
na sua contextualizacdo e insercdo em sala de aula, numa primeira instancia referindo-
-me ao primeiro ciclo e, posteriormente, ao segundo. Finalmente, discorrerei sobre os

instrumentos de recolha de dados usados no fim de cada ciclo de acgao.

3.1 O primeiro ciclo

3.1.1 Consideracdes metodoldgicas instrumentos usados no primeiro ciclo de ac¢ao

Vimos ja em 1.5 que uma das linhas orientadoras da minha ac¢do foi o facto de
ser necessario ensinar a aprender. No entanto, e tendo ja bem claro este meu objectivo,
tornou-se minha prioridade delinear um plano de ac¢do eficaz orientado por linhas de
actuacdo bem definidas. Assim, a minha atengdo girava agora em torno a outras
questdes, tais como, qual a melhor forma de levar os alunos a superar a sua dificuldade
em reflectir sobre a sua propria aprendizagem? Como ensind-los a pensar? Como
proporcionar-lhes as directrizes de que tanto necessitavam para se auto-avaliarem
proficientemente? E como integrar estas actividades auto-avaliativas em contexto de
sala de aula?

Tendo, portanto, em conta que reflectir sobre a propria aprendizagem se assume
como uma tarefa complexa tanto para os alunos como para o professor, tal como o
afirmam Bizarro (2004) e Kohonen (2004a), havia que, em primeiro lugar, encontrar
uma maneira de torna-la exequivel. Neste sentido, pareceram-me especialmente uteis as
sugestoes de Estaire (1999), que propode as fichas de auto-avaliagdo como um tipo de

tarefa promotora de uma aprendizagem mais consciente. Este recurso afigurou-se-me
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como uma alternativa bastante factivel para levar a cabo o meu projecto, visto que, me
permitia (dentro dos limites temporais de que eu dispunha) dar aos alunos as directrizes
de que necessitavam para se auto-avaliarem mais proficientemente.

Quanto a estrutura das fichas de auto-avaliagdo aplicadas, baseei-me,
naturalmente, na proposta do QECR, que tal como j4 anteriormente mencionado, quanto

a esta questdo afirma que:

“ O maior potencial para a auto-avaliagdo, todavia, reside no seu uso como instrumento para a
motivacdo e a tomada de consciéncia: ajudar os aprendentes a apreciar os seus aspectos fortes, a
reconhecer as suas fraquezas e a orientar a sua aprendizagem com maior eficacia”

(QCER 2001:263)

Nesta citagao distingue-se trés aspectos que devem constar numa auto-avaliagao,
a saber: os pontos fortes do aluno (“os seus aspectos fortes”), os seus pontos fracos
(“reconhecer as suas fraquezas™) e, finalmente, as estratégias que o ajudariam a delinear
um plano de accdo que o fizesse progredir na sua aprendizagem (“orientar a sua
aprendizagem com maior eficacia”).

A identificacdo dos pontos fortes e fracos de cada aluno bem como as estratégias
para melhorar a sua aprendizagem constituiram as duas primeiras sec¢des das minhas
fichas de auto-avaliacdo. Estas incluiram ainda uma ultima parte em que aos alunos era
pedido que se pronunciassem sobre a importincia da actividade comunicativa a
propoésito da qual a ficha de auto-avaliagdo estava a ser levada a cabo. Esta tltima
sec¢ao obedecia a um duplo objectivo. Por um lado, visava consciencializar os alunos
para a relevancia ou ndo das actividades comunicativas implementadas e, por outro
lado, constituia, para mim, um manancial rico de dados sobre os meus alunos que me
permitiam proceder aos devidos reajustes na minha pratica docente, cumprindo assim a
funcdo bidireccional da avaliacdo formativa, que nas palavras de Escobar (2001:332-
-333) passa tanto por facilitar “al aprendiz informacidn sobre su proceso de aprendizaje
y de qué forma puede mejorar” como por ajudar “al profesor a obtener [...] informacioén
de calidad [...] como paso necesario para tomar decisiones respecto de como adaptar las
actividades de aprendizaje de forma que estas respondan a las necesidades individuales
de cada aprendiz.” Este duplo objectivo também acaba por reflectir-se na primeira

questdo das fichas de auto-avaliagdo, que, para além de consciencializar os alunos dos
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seus pontos fortes e fracos, também me proporcionava dados significativos para
proceder a algum reajuste na minha pratica docente consoante as suas necessidades’.

Porém, aprender a reflectir €, na opinido de Kohonen, “very much a question of
time, [...] support and guidance” (2004a:5) e, deste modo, o autor sugere que as
“checklists [...] can be a more natural thing to start with” (Kohonen, 2004a:5). Também
este principio acaba por estar reflectido no tipo de questdes formuladas nas fichas de
auto-avaliagdo que durante o primeiro ciclo implementei em aula (Ver anexo 9).

Finalmente, e embora estas actividades de auto-avaliacdo estejam inseridas nas
aulas de linguas estrangeiras, foi minha preocupacao dar aos alunos a oportunidade de
se expressarem na sua lingua materna, que, neste caso, era o portugués. Este factor
tornou-se especialmente importante, uma vez que os meus alunos de Espanhol tinham
um nivel de lingua de usudrio bésico, (A2, segundo o QCER) e mesmo entre os de
Inglés, que deveriam ter um nivel de lingua de usudrio independente (B2, segundo o
QCER) havia alguns alunos com muitas dificuldades. Assim, o dominio de lingua dos
alunos poderia ser um factor inibidor do desenvolvimento da sua capacidade de reflexao
que era, de facto, o meu verdadeiro objectivo. Além disso, a propria Estaire (1999)
chega a admitir que estas tarefas ndo precisam de ser levadas exclusivamente a cabo na
lingua meta.

Importa, contudo, que a implementacdo deste tipo de actividades auto-
-avaliativas surja contextualizada e seja desenvolvida a par de outras, como por
exemplo, a comunicativa. Esta ultima ideia aparece reflectida nas palavras de Bizarro
(2004:146) quando afirma que o aprendente “deverd obter de forma gradual, diferentes
capacidades como sejam a de comunicador, a de aprendente e a de pessoa.”. Neste
sentido, seria até natural, tal como defende Kohonen, aplicar as fichas de auto-avaliacdo
a proposito de actividades de aprendizagem concretas e especificas. Na opinido do
autor, “student reflection is thus contextualised and task-specific and is conducted as an
inherent part of completing the task” (2004b:66). Tal principio foi seguido neste
projecto de investigacdao, visto que as fichas de auto-avaliagdo foram aplicadas a

proposito de actividades comunicativas de expressao oral especificas.

7 Este segundo aplica-se, no entanto, mais ao modelo de fichas usadas no segundo ciclo onde os alunos
podiam, de facto, expressar a sua opinido. No primeiro ciclo, o segundo objectivo desta tltima sec¢do ndo
teve tanto impacto, visto que os alunos apenas tinham de assinalar com uma cruz a resposta
correspondente a sua opinido.
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Neste sentido, e porque “o saber (seja qual for a sua natureza) se enriquece no
confronto com o Outro” (Bizarro, 2004:143), procurei levar a cabo actividades que
permitissem aos alunos usar a lingua para comunicar significados, interagir uns com os
outros, dar o seu ponto de vista e confrontar as suas ideias (Bizarro, 2004). Por esta
razio privilegiei a implementagio de debates®; dramatizagdes e simulagdes’; momentos
de discussio em aula'®; actividades de comentirio de frases''; entrevistas'’ e,
finalmente, apresentacdes orais'".

No entanto, e visto que a participagdo oral dos alunos nas actividades era crucial
para a reflexdo que fariam posteriormente, tratei de criar condi¢gdes para assegurar que
todos os estudantes tinham a oportunidade de participar e que efectivamente,
participavam.

Para isso, era necessario que os alunos vencessem a inibi¢ao que, notoriamente,
sentiam ao falar diante de toda a turma. Neste sentido, tornou-se sobremodo importante
criar um clima de confianga entre mim e os estudantes. Até porque tal como Kohonen
afirma: “Learning reflection as a habit of mind [...] is also a question of developing a
supportive atmosphere of mutual trust between the teacher and the students in the class,
that is, an environment in which it is safe to explore meanings and make mistakes.”
(2004a:5). Este ambiente de confianga foi sendo construido ao longo das minhas
regéncias, € passou por, num primeiro momento, tentar criar um clima de empatia com a
turma. Perguntar aos estudantes no inicio da aula como estavam ou como tinha sido a
sua semana revelou-se uma forma eficaz de criar os referidos lagos de empatia entre
mim e eles. No entanto, desenvolver esta atmosfera de confianca mutua passou
necessariamente por outros aspectos directamente relacionados com a correc¢ao de

erros. Assim, aquando da realizacdo de actividades de expressdo oral eu evitava ao

8 Nas aulas de recolha de dados de Inglés e de Espanhol, e nas aulas de 01/04/2011 e 13/05/2011 de
Espanhol.

? Nas aulas de 03/05/2011 de Espanhol e 20/05/2011 de Inglés.

10 Nas aulas de 23/03/2011; 30/03/2011; 29/04/2011 de Inglés e 31/03/2011 de Espanhol.
11 Nas aulas de 19/05/2011, 24/05/2011 de Espanhol.

12 Na aula de 27/05/2011 de Inglés.

13 Nas aulas 25/05/2011 ¢ 01/06/2011 de Inglés.
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maximo interromper os alunos para corrigir os erros que estes cometiam. Preferia antes
(e sempre que possivel) aponta-los e lidar com eles no fim da actividade, recorrendo a
hetero e auto-correccoes. Além disso, numa tentativa de reduzir a ansiedade dos alunos
em se expressar oralmente, fui-lhes também explicando que cometer erros faz parte do
seu processo natural de aprendizagem. Desta forma, incentivava-os a arriscar e explorar
significados (Kohonen, 2004a).

Mas por outro lado, para que os alunos se aventurassem a arriscar e participar
nas actividades aplicadas era necessério que estas estivessem adaptadas ao seu nivel de
lingua. Com este intuito, implementava sempre uma fase de preparagdo antes de
actividades de expressao oral como debates ou simulagdes. Durante esta fase, os alunos,
em grupos ou em pares, preparavam-se para a actividade de expressdo oral que se
seguiria, partilhando ideias e tomando algumas notas, o que os fazia sentir-se mais
seguros para arriscar e participar voluntariamente. Finalmente, este clima propiciador da
tomada de iniciativa dos alunos passou também por dotar as actividades preparadas de
um cariz motivador. Assim, pequenos detalhes, como passar o video de abertura dos
telejornais de cadeias de televisdo espanholas (R7VE) ou britanicas (BBC News, Sky
news), acabaram por se transformar em pequenos segredos que estimularam o
envolvimento dos alunos nas actividades levadas a cabo.

Por fim, faltaria apenas referir que as actividades implementadas se encontravam
em plena consonancia com o programa nacional para as referidas disciplinas estando,
paralelamente, baseadas em recursos actuais, que fossem ao encontro tanto da realidade
dos alunos como dos seus interesses.

Neste primeiro ciclo ndo foi seguido nenhum procedimento especifico quanto ao
facto de as fichas de auto-avaliacdo serem ser aplicadas em aula ou enviadas para casa.
Assim, acabei por, a semelhanca do que foi feito num projecto-piloto finlandés sobre o
Portfolio Europeu de Linguas, enviar estas tarefas, parcialmente para casa e por,
parcialmente, leva-las a cabo na aula (Kohonen, 2004b), embora tenha dado preferéncia
a esta ultima opg¢do. No entanto, no segundo ciclo, procurei reajustar este ponto e decidi
aplicar todas as fichas de auto-avaliacdo durante a aula.

Paralelamente a aplicacdo das fichas de auto-avaliacdo preparei também uma
outra ficha de trabalho que distribui aos alunos durante o meu primeiro ciclo de acgdo e
que consistia numa tabela com a listagem de todas as estratégias incluidas nas fichas de

auto-avaliag¢do (ver anexo 13). Esta tltima ficha constituia, no fundo, um complemento
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as fichas de auto-avaliacdo, pelo que se pretendia que estas fossem usadas em conjunto.
Assim, com as fichas de auto-avalia¢dao os alunos podiam identificar as suas eventuais
dificuldades e as estratégias a implementar para as superar. Paralelamente, com as
fichas de monitorizacdo de estratégias os alunos podiam ir registando a frequéncia com
que activavam as estratégias que haviam previamente delineado e que se haviam
comprometido a levar a cabo nas fichas de auto-avaliacao.

Finalmente, restaria apenas sublinhar que todos os procedimentos metodologicos
descritos nesta sec¢do foram os mesmos tanto para a disciplina de Inglés como para a de

Espanhol.

3.1.2 Aplicagdo e insercao das estratégias no contexto de sala de aula

3.1.2.1 Espanhol

O primeiro ciclo de Espanhol foi levado a cabo durante trés aulas, leccionadas
respectivamente nos dias 31/03/2011; 01/04/2011 e 03/05/2011. O comego um tanto
tardio da minha interveng¢do foi condicionado pela calendarizacdo de regéncias a que eu,
como professora estagidria, estava sujeita e que distribuia as regéncias as trés turmas a
que leccionei durante o estagio, pelos trés periodos que constituiam o ano lectivo.
Assim, durante o primeiro periodo, dei aulas ao 7° ano, durante o segundo ao 8° ano e,
finalmente, no fim do segundo/inicio do terceiro periodo, ao 11° ano.

As duas primeiras aulas do primeiro ciclo de Espanhol faziam parte da mesma
unidade didactica, que estava subordinada ao tema do racismo. Na primeira aula
introduziu-se o tema da unidade e falou-se sobretudo do impacto do racismo em
Espanha, tentando-se levar os alunos a reflectir sobre algumas questdes relativas a este
tema, tais como, a dificuldade das vitimas em denunciar, que atitudes se poderiam
considerar como racistas, a incidéncia destes comportamentos na nossa sociedade hoje
em dia e a consciéncia que a populagdo tem acerca da incidéncia destas atitudes. Visto
que o cariz desta aula foi essencialmente reflexivo, a ficha de auto-avaliacao, dada aos
alunos no fim da li¢do, debrugou-se sobre os varios momentos de discussdo que foram

sendo introduzidos ao longo da aula, por perguntas que eu ia langando aos alunos.
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Na segunda aula, reflectiu-se sobre o tema do racismo a partir de um caso
polémico e recente: o incidente com John Galliano. Apds a visualizagdo e discussdo do
conteudo de um video e alguns exercicios de compreensdo auditiva, foi implementada a
actividade a propdsito da qual os alunos se teriam de auto-avaliar: a simulacdo de um
comentario de telejornal. Primeiramente, os alunos foram divididos por grupos e a cada
grupo foram dados cartdes com algumas directrizes que os guiassem aquando da
simulacdo. Nesta fase, foi dado também algum tempo aos alunos para prepararem
algumas ideias e esclarecerem duvidas de vocabuldrio que relevassem para a sua
interven¢do oral. Seguidamente, e visto tratar-se esta de uma simulagdo, preparou-se o
ambiente para a discussdo: reorganizou-se a sala, passou-se o video de abertura do
telejornal da cadeia espanhola RTVE e, finalmente, iniciou-se a discussdao. Apds a
realizagdo da actividade foi, entdo, distribuida a ficha de auto-avaliacao aos alunos.

A terceira aula centrou-se na exploracdo didactica da curta-metragem: Ana y
Manuel. Primeiramente, os alunos visualizaram o video e realizaram varios exercicios
de compreensdo auditiva. Seguidamente, foi-lhes pedido que, em pares, pensassem
numa cena futura das personagens do filme e que escrevessem um guido dessa mesma
cena. Depois destes procedimentos, foi dado aos alunos alguns minutos para rever as
suas ideias e, finalmente, cada par representou o seu final ante toda a turma. A ficha de

auto-avaliagdo voltou a ser-lhes distribuida apds a realizagao desta actividade.

3.1.2.2 Inglés

A semelhanga do que ocorreu com a disciplina de Espanhol também o primeiro
ciclo de Inglés foi levado a cabo durante trés aulas, que se realizaram respectivamente
nos dias 23/03/2011; 30/03/2011 e 29/04/2011.

Na primeira aula de Inglés a reflexdo que os alunos tiveram de fazer referia-se
aos varios momentos de discussdo que foram sendo introduzidos ao longo da aula. Esta
encontrava-se subordinada ao tema dos jovens e do consumismo e versava mais
especificamente sobre a questdio da mao-de-obra escrava nos paises em
desenvolvimento. Este tema tdo rico proporcionou-me o contexto ideal para, a proposito

da visualizacdo de logétipos e de um video de elaboragdo propria, introduzir varios
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momentos de discussdo que levassem os alunos a exercitar a sua oralidade. As fichas de
auto-avaliagdo foram entdo distribuidas aos alunos no fim da aula.

A segunda ficha de auto-avaliacdo foi aplicada aos alunos no dia 30/03/2011,
numa aula leccionada pela minha orientadora. Nesta aula foi trabalhada a compreensao
escrita bem como algum vocabulario relativo ao tema do poder da publicidade e do seu
impacto sobre os jovens. Este topico foi debatido com os alunos através de momentos
de discussdo gerados em aula a respeito dos quais os estes tiveram que se auto-avaliar
nas fichas que distribui no fim da aula.

Por fim, a tltima aula foi também leccionada pela minha orientadora, pelo que a
ficha de auto-avaliacdo que implementei referia-se concretamente aos varios momentos
de discussao levados a cabo sobretudo no inicio da aula. O inicio desta aula, que tratava
especificamente do tema do multiculturalismo e das escolas multiculturais, esteve
marcado desde logo pela visualizagdo de um video e de uma imagem. A imagem era, no
fundo, constituida por varias fotografias de pessoas oriundas de diferentes paises e
culturas. O video resumia-se também a uma sucessao de imagens que apontavam
claramente para a diversidade cultural. Enquanto este ultimo foi usado mais para um
exercicio de léxico, a imagem serviu de motivagdo a uma actividade de expressao oral,
que consistia no comentario do seu conteido. Seguidamente, mostrou-se também aos
alunos uma citagdo que estes deveriam comentar. O restante da aula foi ocupado com
exercicios de compreensdo escrita. Finalmente, a semelhanca do que havia sido feito

anteriormente, a ficha de auto-avaliacao foi distribuida aos alunos no fim da aula.

3.1.3 O primeiro ciclo: Recolha de dados

Tanto para Inglés como para Espanhol, o processo de recolha de dados aplicado
no fim do primeiro ciclo foi semelhante. Visto que a metacogni¢do ¢ um processo
interno, seria impossivel averiguar os efeitos da minha ac¢do nos alunos através da
observagao directa. Perante este cenario, a melhor forma de aceder a mente dos alunos
pareceu-me ser, necessariamente, a da produgdo. Assim, voltei a preparar e implementar
uma actividade comunicativa de expressao oral a respeito da qual pedi aos alunos que se
auto-avaliassem de forma completamente livre. Ao requerer que os alunos escrevessem

um texto sem qualquer directriz minha, poderia ver de forma mais exacta se as fichas
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aplicadas tinham surtido algum efeito na estrutura que seguiam ao auto-avaliar-se e em
caso afirmativo, até que ponto.

De modo a uniformizar as condi¢oes de recolha de dados decidi levar a cabo o
mesmo tipo de actividade tanto em Inglés como em Espanhol. A minha escolha recaiu
sobre o debate por varias razdes. Em primeiro lugar, porque ¢ um exercicio que envolve
toda a turma, pelo que todos tém oportunidade de participar. Em segundo lugar, porque
os debates eram sobremodo motivadores para os meus alunos, tanto para os de Inglés
como para os de Espanhol. Embora a actividade implementada fosse a mesma, os temas
dos debates para cada turma eram diferenciados. Deste modo, o tema do debate de
Inglés durante a fase de recolha de dados versou sobre a emigracdo e o
multiculturalismo enquanto o de Espanhol abordou o tema da proibi¢do de fumar em

lugares publicos.

3.2 O segundo ciclo

3.2.1 Os instrumentos usados

A accdo que encetei durante o segundo ciclo seguiu muitos dos procedimentos
que eu ja havia estipulado para o primeiro ciclo e que expus em 3.1.1. Assim, a reflexao
continuou a ser levada a cabo na lingua materna e continuou a ser aplicada a proposito
de actividades comunicativas de expressdo oral. Seguiu-se a mesma metodologia no
tocante ao tipo de actividades implementadas bem como relativamente a sequéncia que
estas seguiam (inclusdo de uma fase de preparagdao para a actividade, por exemplo).
Continuou-se também a incentivar o uso conjunto das fichas de auto-avaliagdo e da
ficha de monitorizagdo de activagdo das estratégias.

Relativamente as fichas de auto-avaliagdo, manteve-se a sua estrutura centrada
em quatro pontos principais: a identificacdo dos pontos fortes e fracos dos alunos, as
estratégias que estes devem activar para ultrapassar as suas dificuldades e, finalmente, a
pertinéncia das actividades comunicativas implementadas para o desenvolvimento da
oralidade.

No entanto, neste segundo ciclo de acc¢do, as fichas de auto-avaliagao sofreram

algumas alteragdes, sobretudo no tocante ao grau de controlo das mesmas. Assim,
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seguindo a ideia de Vygostsky (citado por Kohonen 2006:5) de que “what a child can
do with assistance today, she will be able to do by herself tomorrow”, tratei de, neste
segundo ciclo, tornar as fichas de auto-avaliagao mais livres e, assim, mais desafiantes.
Tratou-se portanto, de retirar de forma gradativa o apoio que lhes havia dado
previamente no sentido de promover o progresso do aluno no que toca a sua capacidade
de reflexdo. Kohonen explica bem este processo quando, ao citar Bruner, o descreve

como:

[TANTIN3

a process of setting up’ the situation to make the child’s entry easy and successful and then
gradually pulling back and handing the role to the child as he becomes skilled enough to manage
it.”. This is a question of the teacher doing appropriate pedagogical interventions to rectify the
pupil’s ineptitudes, and then removing the scaffold part by part as the reciprocal structure can
stand on its own.”

(Bruner, 1983:6, citado por Kohonen, 2006:5)

Para além desta alteracdo a nivel metodoldgico, tentei também, neste segundo
ciclo uniformizar as condi¢des de aplicagdo das fichas de auto-avaliagdo. Assim, se
durante o primeiro ciclo estas foram aplicadas parcialmente em casa, ¢ parcialmente em
aula, neste ciclo procurei aplicé-las a todas durante a aula. No entanto, embora fosse
minha preocupacao que esta condi¢do de aplicacdo fosse homogénea nas duas turmas
envolvidas, alguns imprevistos levaram a que a metodologia de aplicagdo diferisse um
pouco entre o Espanhol e o Inglés. Enquanto em Espanhol todas as actividades de
reflexdo foram realizadas na sala de aula, em Inglés duas destas fichas tiveram de ser

enviadas para casa.

3.2.2 Aplicagdo e insercao das estratégias no contexto de sala de aula

3.2.2.1 Espanhol

No segundo ciclo de ac¢do de Espanhol voltei a preparar trés actividades
comunicativas a proposito das quais os alunos se auto-avaliaram. Estas actividades

materializaram-se em trés aulas que ocorreram durante o terceiro periodo nos dias

13/05/2011; 19/05/2011 e 24/05/2011, respectivamente.
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Na primeira aula deste ciclo falou-se da satde e dos distirbios alimentares.
Nesta licao, voltei a planificar uma actividade de simulagao de comentario de telejornal,
semelhante a da aula de 31/03/2011. A grande receptividade e participagdo que obtive
dos alunos naquela aula aquando da realizagdo da referida actividade, levou-me a optar
por repeti-la. Assim, nesta aula o procedimento levado a cabo foi em tudo semelhante
ao da primeira aula do primeiro ciclo. Introduziu-se, portanto, em primeiro lugar, o tema
da aula e apds momentos de discussdo e de exercicios de compreensdo escrita e
auditiva, deu-se as instru¢des para actividade de simulagdo. Mais uma vez, formaram-se
grupos e distribuiram-se cartdes com as directrizes que os alunos deveriam seguir. Apos
lhes ter sido dado algum tempo para partilharem ideias e clarificarem duvidas,
preparou-se o cendrio e iniciou-se a discussao. Finalmente, foram distribuidas as fichas
de auto-avaliacdo aos alunos. A reflexdo foi, assim, feita em aula e imediatamente apos
a realizagdo da simulagdo.

A segunda ficha de auto-avaliacdo deste segundo ciclo foi aplicada a propdsito
de uma actividade de comentario de frases. Esta actividade foi, ao contrario das
anteriores, aplicada no inicio da aula e versava sobre o tema da tecnologia. Assim,
foram preparados alguns cartdes que continham duas frases subordinadas ao referido
tema. Aos alunos competia escolher um cartao, seleccionar uma das frases nele escritas
e comenta-la durante um minuto. A actividade de reflexdo foi implementada em aula e
imediatamente apds o exercicio de expressao oral.

Finalmente, a terceira ficha de auto-avaliagdo foi aplicada a propodsito de uma
actividade de simulagdo. O tema da aula era a comunicagao oral e mais especificamente
os gestos. Num primeiro momento, foi mostrado e explorado em aula um sketch sobre o
referido tema. Em seguida, foi dito aos alunos que pensassem em trés dos gestos que
tinham aparecido no video. Posteriormente, estes foram instruidos a construir um
didlogo de tema livre usando os gestos escolhidos. Finalmente, foram dadas instru¢des
aos alunos para representar os seus didlogos, sem a ajuda do suporte escrito. Tal como

nas aulas anteriores, a actividade de reflexao seguiu-se a dramatizagao do dialogo.

3.2.2.2 Inglés

O segundo ciclo de ac¢do em Inglés foi também levado a cabo a propodsito de

trés actividades de expressdo oral, subordinadas ao tema The world around us. Cada
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uma das actividades abordava um subtema especifico, que mencionarei a medida que
for descrevendo cada uma delas.

A primeira actividade a propdsito da qual foi implementada uma ficha de auto-
-avaliacdo consistiu numa simulacao. Esta actividade de simula¢do materializada no dia
20/05/2011 abordava o subtema do racismo. Foram, entdo, seleccionados quatro
cabegalhos de noticias alusivas a episddios racistas recentes que, posteriormente, foram
incluidos em cartdes individuais. J4 na sala de aula, agrupou-se os alunos por pares e
distribuiu-se um cartdo a cada par. Apos terem sido trabalhados os cabecalhos com toda
a turma, pediu-se aos alunos que os expandissem. Posteriormente, os alunos simularam
a apresentagdo da noticia que haviam expandido. A semelhanga do que ja havia sido
feito em Espanhol, para aumentar a motivagdo dos alunos tentou criar-
-se um cenario mais realista ao passar no inicio de cada apresentagdo os videos de
abertura dos telejornais de varias cadeias televisivas anglo-saxonicas. Seguiu-se, entdo,
a actividade de reflexdo levada a cabo no fim da aula.

O segundo tipo de actividade que providenciava o contexto para os alunos se
auto-avaliarem consistiu nas apresentagdes orais que estes tinham de fazer como parte
integrante da sua avaliacdo na disciplina de Inglés. Tratava-se da defesa oral de um
desdobravel sobre o multiculturalismo e a diversidade cultural que os alunos haviam
anteriormente elaborado e entregue a professora orientadora. A defesa oral era feita por
dois alunos de cada vez, sendo que estes ndo tinham conhecimento prévio de quando
apresentariam e tampouco dispunham de qualquer suporte escrito a ndo ser duas ou trés
frases que escreviam a frente da professora e no momento imediatamente antes da
apresentacdo' . Finalmente, os alunos revezavam-se para apresentar ¢ defender o seu
trabalho. Apds este momento, a apresentacdo oral passava ainda por duas fases: a
primeira correspondia a uma sessdo de perguntas e respostas aberta a toda a turma
enquanto na segunda os dois estudantes que estavam a apresentar o seu trabalho eram
confrontados com uma situacao dada pela professora e deveriam debater e argumentar
entre si até chegar a um consenso para resolver a dita situacao.

Devido ao nimero de alunos da turma e a natureza da actividade em si, as

apresentagdes orais acabaram por ser levadas a cabo em dois dias distintos, a saber, o

14 Embora lhes fosse permitido apontar uma ou outra ideia, muitos dos alunos nem chegaram a fazé-lo
tendo apresentado o seu trabalho sem nenhum suporte escrito.
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dia, 25/05/2011 e o dia 01/06/2011. No entanto, estas duas aulas nas quais se realizaram
as apresentacdes orais encontravam-se intercaladas com a minha ultima regéncia, onde
também implementei uma actividade de reflexdo. Tal facto levou a que reflectir sobre a
apresentacdo oral fosse, para alguns alunos, a segunda tarefa de auto-avaliacdo
enquanto, para outros, acabou por ser a terceira.

Faltaria apenas mencionar que, uma vez que estas actividades decorreram
durante uma aula leccionada pela minha orientadora, ndo houve tempo para
implementar a auto-avaliacdo em aula pelo que fui forcada a pedir aos alunos que
escrevessem a sua reflexdo em casa.

Finalmente, a minha ultima regéncia de Inglés, leccionada no dia 27/05/2011,
proporcionou-me também uma oportunidade para levar a cabo uma tarefa de auto-
-reflexdo. Com este intuito, planifiquei uma entrevista que levei a cabo no fim da
referida aula. Para orientar os alunos, preparei um guido de entrevista com as questoes
que tinham de colocar aos colegas. Esta actividade, tal como a aula em si, girou em
torno do tema dos estereodtipos e preconceitos, topico que foi trabalhado a partir da
exploragdo didactica do filme Crash. Distribuiram-se, entdo, as fichas de auto-avaliagdo
apos a realizacdo da actividade e pediu-se aos alunos que, em casa, as preenchessem.
Embora a minha intengdo original fosse levar a cabo esta actividade de auto-avaliagao
em aula, um imprevisto técnico aquando da exploragdao do filme, levou a que esta

tivesse de ser feita num momento posterior a referida aula.

3.2.3 O segundo ciclo: Recolha de dados

O processo de recolha de dados levado a cabo no fim do segundo ciclo foi
semelhante ao que ja havia sido posto em pratica no primeiro ciclo. Assim, preparei um
debate a proposito do qual apliquei uma ficha de auto-avaliagdo completamente livre,
cujo objectivo era, mais uma vez, averiguar até que ponto a minha acc¢ao tinha surtido
efeito nos alunos. Os subtemas dos debates levados a cabo nas turmas seleccionadas
foram mais uma vez diferentes, embora estivessem subordinados a um tema comum, a
saber, os limites da ciéncia. Na turma de Espanhol foi entdo realizado um debate sobre o
aborto enquanto na turma de Inglés foi feito um debate sobre a eutanésia.

Para além desta ficha de auto-avaliacdo, reuni as fichas de auto-avaliagdo que as

minhas orientadoras aplicaram aos alunos ja depois de findo o meu projecto de
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investigacdo. Estas fichas de auto-avaliacdo acabaram por me revelar a opinido de
alguns alunos sobre o meu projecto de investigacdo e por me mostrar a sua opinido
sobre o estudo levado a cabo.

Finalmente, foram também recolhidas as fichas de monitorizacdo das estratégias
anteriormente dadas aos alunos nas quais estes deveriam registar a frequéncia com que
aplicavam as estratégias que nas fichas de auto-avaliagdo tinham assinalado como

necessarias para melhorar a sua expressao oral.
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Capitulo IV — Analise e interpretacao dos dados recolhidos

Neste capitulo, apresentarei e analisarei os dados obtidos durante os dois ciclos
de accao. Embora inicialmente o estudo incluisse todos os alunos das duas turmas
seleccionadas, este acabou por ficar circunscrito a apenas 17 dos 18 alunos de Inglés,
visto que um dos estudantes faltou a mais de metade das aulas em que decorreu a minha
investigacdo. Este aluno continuou, naturalmente, a preencher as fichas de auto-
-avaliag@o nas aulas a que assistiu, contudo, tais dados nao foram alvo de andlise, pelo
que ndo constam dos resultados apresentados.

Tal como descrito em 3.1.3, foi seguido o mesmo o método de recolha de dados
no fim do primeiro e do segundo ciclos e para as disciplinas de Espanhol e de Inglés. A
recolha dos dados consistiu, de resto, na aplicagdo de uma ficha de auto-avaliacdo livre
em que se pretendia que os alunos se auto-avaliassem a respeito de uma actividade de
debate (ver anexo 12).

Para averiguar qual o impacto das fichas de auto-avaliagdao na estrutura que os
alunos seguem ao auto-avaliar-se, os dados recolhidos foram submetidos a uma analise
qualitativa de procedimento fechado. Assim, as unidades de registo presentes nas auto-
-avaliagoes dos alunos foram agrupadas segundo as mesmas trés categorias que ja
haviam sido estabelecidas na fase de diagndstico, a saber, Pontos fortes, Pontos fracos €
Estratégias para melhorar. Estas categorias baseiam-se, tal como explicado em 1.3.1 e
3.1.1, nas propostas do QECR (2001).

Convinha mais uma vez ressaltar que o presente estudo possui um cariz
essencialmente qualitativo, assentando sobretudo em procedimentos hermenéuticos,
entre os quais a andlise de conteudo assume um papel central (Sousa, 2005). Como
estudo qualititativo, a presente investigacdo toma o ambiente natural como “fonte
directa dos dados [...], constituindo o investigador (com o seu pensar € a sua
objectividade) como o instrumento principal” de recolha dos mesmos (Sousa, 2005:31).

O cariz essencialmente qualitativo deste relatorio nao se propoe exaltar a
supremacia das referidas metodologias qualitativas em relacdo as quantitativas. Pelo
contrario, os procedimentos seguidos foram adoptados seguindo a méxima de que no
tocante a investigacdo em educacdo nao ha “uns métodos melhores do que outros, mas

métodos que melhor ou pior servem o estudo pretendido” (Sousa, 2005:32).
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4.1 O primeiro ciclo

As fichas de auto-avaliagcdo aplicadas no fim do primeiro ciclo perseguiam o
objectivo ultimo de averiguar se os alunos usavam de forma natural e espontanea as
directrizes que lhes tinham sido dadas durante o segundo ciclo como estrutura das suas
auto-reflexdes.

O procedimento metodologico adoptado na recolha de dados de Espanhol diferiu
um pouco do adoptado na recolha de dados de Inglés. Assim, enquanto em Espanhol a
ficha de auto-avaliagdo foi preenchida imediatamente a seguir a realizagdo do debate,
em Inglés foi preenchida num momento posterior a aula em que se realizou o debate a

proposito do qual os alunos tinham que se auto-avaliar.

4.1.1 Espanhol

4.1.1.1 Analise dos dados

No fim do primeiro ciclo de Espanhol, foi recolhido um total de 12 fichas de
auto-avaliagdo. Os dados obtidos através destas reflexdes mostram que 5 alunos num
total de 12 identificaram apenas os seus pontos fortes enquanto 1 reflectiu somente
sobre os seus pontos fracos e 2 sobre ambos. Paralelamente, verifica-se que nenhum dos
alunos mencionou as estratégias que poderia usar para melhorar as suas dificuldades.

Das reflexdes recolhidas constata-se ainda que 4 dos alunos ndo abordam
nenhum dos aspectos sugeridos pelo QECR (2001) nos seus textos. Constata-se ainda
que nas suas auto-reflexdes os alunos continuam ser bastante sucintos nao apontando

mais do que um ou dois aspectos como pontos fortes e/ou fracos.

4.1.1.2 Interpretagao dos dados

Os dados recolhidos durante este primeiro ciclo de Espanhol revelaram que os
alunos ndo conseguem auto-avaliar-se de forma proficiente. Tal parece ser comprovado
pelo facto de que a maioria dos alunos aborda nas suas reflexdes apenas um dos
aspectos propostos pelo QECR (2001), o que por outro lado, parece também mostrar

que os alunos sdo pouco criticos nas suas auto-avaliagdes. Dos resultados obtidos
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destaca-se também a auséncia generalizada da mencao as estratégias de aprendizagem, o
que parece indicar que os alunos ainda ndo vém a auto-avaliagdo como um instrumento
que visa a melhoria do processo de ensino-aprendizagem(QECR, 2001).

Dado que as condicdes de recolha de dados aquando da diagnose do problema e
no fim do primeiro ciclo diferiram, ndo se retinem as condi¢des para se proceder a uma
analise comparativa entre os resultados obtidos nesses dois momentos no sentido de
aferir o progresso dos alunos relativamente a estrutura que seguem ao auto-
-avaliar-se.

Contudo e precisamente porque as condigdes de recolha de dados nestes dois
momentos foram diferentes € curioso notar a diferenca entre alguns dos resultados
obtidos durante as duas fases de recolha de dados: a de diagnostico e a de fim de ciclo.
Assim, ¢ curioso notar uma redu¢do do ntimero de alunos que abordam dois dos
aspectos sugeridos pelo QECR (2001) na fase diagndstico (isto é, que identificam tanto
os seus pontos fortes como os seus pontos fracos) e um aumento de alunos que apenas
menciona um dos aspectos propostos pelo QECR (2001) na fase de diagnostico (isto &,
que identifica exclusivamente quer os seus pontos fortes quer os seus pontos fracos). A
diferenca entre estes dois valores poderia eventualmente ser explicada pelo facto de as
fichas de auto-avaliagdo terem sido aplicadas em momentos diferentes e leva-nos a
questionar se um maior distanciamento entre a performance propriamente dita e a auto-
-avalia¢do influenciariam a tomada de consciéncia dos alunos e, por conseguinte, as

suas auto-avaliagdes.

4.1.2 Inglés

4.1.2.1 Analise dos dados

No fim do primeiro ciclo de Inglés foram distribuidas 16 fichas de auto-
-avaliacdo. Devido a problemas de gestdo do tempo em sala de aula, com que eu, como
professora estagidria tinha de lidar, esta ficha de auto-avaliagdo ndo pode ser aplicada
em aula, pelo que os alunos tiveram de preenché-la num momento posterior a mesma.
Assim, das 16 fichas de auto-avaliagdo que distribui, apenas 8 foram devolvidas.

A andlise destas fichas mostra-nos que 3 alunos num total de 8 mencionam

apenas os seus pontos fortes e que 2 alunos reflectem exclusivamente sobre os seus
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pontos fracos. Paralelamente, dois alunos reflectem tanto sobre os seus pontos fortes
como sobre os seus pontos fracos, sendo que um destes menciona ainda uma estratégia
para melhorar as suas dificuldades.

Finalmente, vemos que um dos alunos ndo mencionou nenhum dos pontos

propostos pelo QECR (2001).

4.1.2.2 Interpretagao dos dados

A partir das reflexdes entregues pelos alunos no fim do primeiro ciclo de Inglés
vemos que maioria dos estudantes ndo aborda nas suas reflexdes os trés aspectos
definidos pelo QECR (2001), o que significa que os alunos ainda ndo se auto-avaliam
proficientemente. Verifica-se ainda uma tendéncia generalizada dos alunos de Inglés em
mencionar apenas um dos aspectos propostos pelo QECR (2001) (a saber, a
identificacdo dos seus pontos fortes ou fracos) o que aliado a brevidade das reflexdes
parece indicar que os alunos sdo pouco criticos nas auto-avaliagdes que fazem.

De todas formas, convém ainda vincar que os dados recolhidos através desta
ficha de auto-avaliagdo acabam por ndo ser representativos, dado o reduzido niimero de

alunos que entregou as reflexdes aplicadas no fim deste primeiro ciclo.

4.1.3 Consideragdes sobre o primeiro ciclo

A acgdo levada a cabo durante o primeiro ciclo de ac¢do teve como objectivo
primordial providenciar aos alunos directrizes basicas que os ensinassem a auto-avaliar-
-se. De forma geral, pode constatar-se que os alunos foram preenchendo todos os
dominios das fichas sem grandes dificuldades.

Durante este ciclo verifiquei ainda que a implementagdo de uma actividade auto-
-avaliativa a propoésito de uma comunicativa, poderia ser utilizado como motivagdo para
incentivar a participacao dos alunos na segunda.

Relativamente ao tipo de actividades de expressdo oral que planifiquei,
constatou-se que as simulacdes e debates se revelaram sobremodo motivadores para os
alunos e que colheram destes uma grande aceitagdo. Durante a realizagdo deste tipo de
actividades verificou-se através da observagdo directa que a participagdo voluntaria dos

alunos aumentou exponencialmente (inclusive por parte dos alunos menos
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participativos). Ja as actividades em que se pedia aos alunos para participar nos varios
momentos de discussdo durante a aula ndo se revelaram muito adequadas ao objectivo
do meu estudo, visto que durante a realizagdo destas enfrentava mais dificuldades em
levar os alunos a participar. Assim, no segundo ciclo de accdo optei por evitar este tipo
de actividades e dei preferéncia aos debates, simula¢des e dramatizagdes que, para além
de bastante mais motivadores para os alunos, levavam a que todos participassem e até
de forma voluntéria.

Constatou-se ainda que o facto de dar aos alunos uma oportunidade para se
prepararem para a actividade de expressdo oral aumentava a sua seguran¢a em
participar, pelo que, no segundo ciclo, decidi manter este aspecto.

Ja quanto as fichas de auto-avaliacdo em si, estas afiguraram-se como um
instrumento pedagogico util visto que ao possibilitar a realizacdo das actividades auto-
-avaliativas dentro de limites de tempo adequados, permitiram-me integrar e interligar
este tipo de actividades com as de cariz mais comunicativo de forma equilibrada no
decorrer das minhas aulas.

O facto de ndo ter sido seguido nenhum procedimento especifico no que diz
respeito ao facto de as reflexdes serem realizadas em aula ou em casa foi também alvo
de reajuste. Assim, no segundo ciclo, decidi uniformizar as condi¢des de aplicagao das
fichas de auto-avaliagio nas disciplinas de Espanhol e de Inglés" (relativamente ao

momento em que eram implementadas), tal como referido no capitulo 3 (ver capitulo 3,

pp.46).

4.2 O segundo ciclo

No fim do segundo ciclo segui 0 mesmo método de recolha de dados que havia
usado no fim do primeiro ciclo: a implementa¢do de uma ficha de auto-avali¢do livre,
na qual os alunos teriam de se auto-avaliar a propdsito de uma actividade comunicativa
planeada por mim. O método de anélise de dados seguido foi também o mesmo que o

adoptado no primeiro ciclo.

'> Embora no tocante ao Inglés tal ndo tenha sido completamente possivel, por motivos de forga maior, ja
explicitados no capitulo trés (ver capitulo 3, pp.46)
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Ao contrario do que ocorreu com o primeiro ciclo, tanto os alunos de Inglés
como os de Espanhol fizeram esta reflexdo na mesma aula em que foi levada a cabo a
actividade comunicativa e imediatamente apds a realizacdo da mesma, pelo que, as
condi¢des de aplicacdo desta ficha nas duas disciplinas foram ja uniformizadas. O
objectivo ultimo desta derradeira ficha de auto-avaliacdo era averiguar se os alunos
eram ja capazes de se auto-avaliar de forma proficiente abordando as directrizes que

lhes foram dadas durante o segundo ciclo.

4.2.1 Espanhol

4.2.1.1 Analise dos dados

A ficha de auto-avaliacdo aplicada no fim do segundo ciclo de Espanhol foi
preenchida por 11 alunos. Os dados recolhidos através desta ficha revelaram que 1
aluno num total de 11 reflectiu exclusivamente sobre os seus pontos fortes enquanto 2
dos estudantes reflectiram unicamente sobre os seus pontos fracos. Dentre estes tltimos,
um dos alunos apontou as estratégias que empregaria para ultrapassar as suas
dificuldades. A partir dos dados obtidos, verifica-se também que 5 dos alunos
identificaram tanto os seus pontos fortes como os seus pontos fracos. Importaria ainda
afirmar que 3 das reflexdes recolhidas ndo mencionaram nenhum destes trés aspectos.

Paralelamente, os dados recolhidos permitem ver uma reduc¢do, embora muito
pequena, do nimero de alunos que nao reflectiu sobre a sua propria aprendizagem a
medida que nos dao conta de um aumento dos alunos que nas suas reflexdes

identificaram tanto os seus pontos fortes como os seus pontos fracos.

4.2.1.2 Interpretacao dos dados

Os dados obtidos no fim do segundo ciclo de Espanhol parecem mostrar que as

fichas de auto-avaliacdo estruturadas do segundo ciclo surtiram algum efeito na
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estrutura que seguem os alunos ao auto-avaliar-se, embora em pequena escala'®. Assim,
nota-se uma evolugdo positiva materializada em primeiro lugar no facto de um dos
alunos mencionar as estratégias que usaria para superar as suas dificuldades, uma
categoria que até agora ainda ndo havia sido mencionada. Esta evolugdo positiva
manifesta-se também no aumento do nimero de alunos que mencionam dois elementos
da estrutura proposta pelo QECR (2001) a medida que se regista uma diminui¢do do
numero de estudantes que no fim do primeiro ciclo ndo focava nenhum ou que apenas

mencionavam um dos aspectos sugeridos pelo referido documento.

4.2.2 Inglés

4.2.2.1 Analise dos dados

No fim do segundo ciclo de Inglés foi aplicada uma ficha de auto-avaliacao livre
que foi preenchida por 16 alunos. Da analise destas reflexdes verificou-se que 6 dos
alunos reflectiram exclusivamente sobre os seus pontos fortes. Constatou-se ainda que 4
dos alunos reflectiram apenas sobre os seus pontos fracos, sendo que um destes
mencionou também as estratégias que usaria para superar as suas dificuldades.
Paralelamente, verificou-se que 5 dos 16 alunos que preencheram as fichas de auto-
-avaliag@o identificaram tanto os seus pontos fortes como os seus pontos fracos e um
destes mencionou também as estratégias que usaria para vencer as suas dificuldades.
Finalmente, constatou-se ainda que apenas um dos alunos nao reflectiu sobre o seu

desempenho neste debate.
4.2.2.2 Interpretagdo dos dados
Os resultados da recolha de dados do segundo ciclo evidenciam uma melhoria

francamente positiva na forma como os alunos se auto-avaliam. Tal aparece sobretudo

patente no facto de se ter reduzido substancialmente o nlimero de alunos que ndo focam

16 Convém ressaltar que as conclusdes apresentadas nesta sec¢do referem-se a comparagdo entre os dados
obtidos no fim do primeiro ciclo e do segundo, momentos em que as condi¢des de aplicagdo das fichas se
encontravam uniformizadas.
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nas suas auto-avaliagdes nenhum dos aspectos propostos pelo QECR (2001) (de sete
alunos na fase de diagndstico para apenas um aluno no fim do segundo ciclo) a medida
que aumentou o numero de alunos que mencionam pelo menos um dos aspectos
propostos pelo referido documento.

Para além disso, esta melhoria é também visivel no aumento do numero de
alunos que no fim do segundo ciclo passou a mencionar pelo menos dois dos aspectos
sugeridos pelo Quadro Comum Europeu de Referéncia (de um aluno na fase de
diagnéstico, para cinco no fim do segundo ciclo). Finalmente, a evolugdo positiva na
estrutura que os alunos seguem ao auto-avaliar-se estd também patente no numero de
alunos que no fim do segundo ciclo mencionou as estratégias para superar as suas
dificuldades, uma categoria que estava ausente das reflexdes dos alunos aquando da

diagnose de dados.

4.2.3 Consideragdes sobre o segundo ciclo

Durante este segundo ciclo foram aplicadas tanto em Inglés como em Espanhol
fichas de auto-avaliacdo com uma configuracdo ligeiramente diferente das do primeiro
ciclo de accdo. Esta nova configuracio menos controlada e mais livre apresentou
inimeras vantagens tanto para os alunos, ao orientar as suas reflexdes, como também e
sobretudo para mim como professora.

Em primeiro lugar, estas reflexdes (menos guiadas) dos estudantes permitiram-
me conhecer com mais profundidade os alunos que tinha diante de mim, o que me foi
especialmente util, visto que como professora estagidria o meu contacto com eles
estava, naturalmente, um tanto limitado. Através da sec¢do da opinido das fichas de
auto-avaliagdo pude aperceber-me, por exemplo, das motivacdes dos estudantes ao

aprender a lingua estrangeira que eu lhes leccionava:

“Esta actividade ajuda-nos para no futuro se formos trabalhar para um pais diferente, termos

5

mais facilidade em Inglés.’

Paralelamente, pude também aperceber-me de uma série de aspectos mais
relacionados as componentes linguisticas que os alunos mais valorizavam ao aprender

uma lingua estrangeira. A titulo de exemplo pratico poderia mencionar um episddio
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com a disciplina de Espanhol, quando ao ler as reflexdes que os estudantes iam
escrevendo durante o segundo ciclo pude notar a grande frequéncia com que estes
mencionavam o facto de ao falar conseguir “dizer tudo com precisao e correccao” ou de
ndo cometer “muitos erros”. A énfase continuada em aspectos desta natureza fez-me
perceber o valor e importincia que os alunos de Espanhol atribuiam a correccao
gramatical, valor este intensificado por certas expressdes que iam surgindo nas fichas
como ‘“falei bem, sem erros” ou ainda “tentei dar menos erros possiveis”. A meng¢ao
constante a estes aspectos relativos aos erros e a correc¢do gramatical poderia, por outro
lado, significar que estes alunos de Espanhol créem que saber falar uma lingua
estrangeira implica em grande parte e necessariamente falar com a precisdo e correcgao
gramaticais.

A luz desta descoberta, tornar-se-ia muito mais compreensivel, portanto, a
inibi¢do dos alunos em participar voluntariamente nas actividades de expressdo oral que
havia notado através da observagdo directa desde o inicio do estagio (ver capitulo 1, pp.
11). Ao serem alunos de iniciacdo de Espanhol ¢ natural que, ao aventurar-se a falar na
lingua meta, cometam mais erros gramaticais e que, conscientes disso, ndo se sintam
muito confiantes ao falar; como resultado, ndo se arriscam a fazé-lo nem tomam a
iniciativa de participar voluntariamente nas actividades propostas.

Perante este achado, a funcao bidireccional (Escobar, 2001) da auto-avaliagdo
acabou por adquirir no meu trabalho uma feicdo muito pratica e real, visto que estes
dados'” que alimentaram os meus hébitos reflexivos, colocaram-me naturalmente na
posicdo de encetar um plano de ac¢do eficaz com o intuito de resolver a inibigdo dos
alunos em participar oralmente.

Esta fun¢do bidireccional da auto-avaliagdo que permite ao professor reajustar a
sua pratica docente de forma eficaz permitiu-me também repensar a propria estrutura
das minhas fichas de auto-avaliacdo. Este repensar foi despoletado precisamente pela
auto-avaliagdo de dois dos meus alunos de Inglés, que nas suas auto-avaliagcdes

mencionaram o seu progresso a nivel oral, dizendo por exemplo que:

“Tenho evoluido em relagdo a minha oralidade e expressividade, tendo demonstrado neste

debate.”

'7 Que naturalmente necessitariam de ser triangulados.
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s

“Acho que melhorei desde o ultimo debate.’

O facto de estes alunos terem abordado este aspecto chamou-me a atengdo e
levou-me a concluir que, de facto, seria pertinente incluir nas fichas de auto-avaliagdo a
implementar em aula, uma sec¢@o que leve os aprendentes a analisar retrospectivamente
0 seu progresso, especialmente nas fichas a aplicar mais proximo do fim do periodo ou
do fim do ano por exemplo. Ao leva-los a reflectir sobre o seu progresso o professor
estaria a consciencializar os alunos do grau de consecugao dos seus objectivos, o que
poderia, de facto, constituir por si s6 um elemento motivador para o proprio aprendente.

De todas formas, estes relatos ainda agora descritos constituem exemplos
praticos de como estas fichas de auto-avaliagdo me ajudaram a construir um caracter
reflexivo enquanto professora e a ver a importancia e impacto desse mesmo caracter nos
docentes e na sua pratica pedagogica quotidiana. Assim, o meu trabalho veio comprovar
os pressupostos tedricos defendidos na literatura actual que aponta esta como uma
vantagem das fichas de auto-avaliacdo.

Em segundo lugar, a opinido dos alunos revelou-se especialmente til para mim
porque me mostrou que as actividades os faziam (ver anexo 22) “estar mais a vontade
para falar em publico”, os ajudavam “a ter mais seguranga”, os tornavam “mais
autonomos a falar, pois ndo estamos tdo dependentes do que escrevemos no caderno”;
que os exercicios em si eram bons “porque nos obrigam a falar Espanhol e é disso que
precisamos”’; e que foram actividades “bastante interessantes” bem como “produtivas
e engragadas”. Assim, os alunos asseguraram-me de que a minha pratica docente, e
mais especificamente este aspecto relacionado com a expressao oral, estava ajustada as
suas necessidades e interesses e se assumia como significativa para eles.

Para além disso, nas suas reflexdes escritas ao longo do segundo ciclo alguns
dos alunos foram-me dando conhecimento do impacto que a minha ac¢do foi tendo na

sua expressao oral. Um dos alunos disse inclusivamente que:

“A minha oralidade tem vindo a melhorar, porque tenho aplicado algumas estratégias que me

s

ajudam a ter um discurso fluente, coerente, com boa pronuncia.’
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Posteriormente, pude constatar, ao analisar as fichas de auto-avaliacio
implementadas pela minha orientadora de Inglés que quatro alunos mencionaram

precisamente a mesma ideia, referindo que:

]

“As aulas foram muito interactivas achei que a nivel da fala e oralidade melhorei bastante.’
“Acho que estou mais a vontade a falar Inglés”.

“Este ano esforcei-me e penso que evolui na parte da oralidade”; “As minhas aulas de Inglés

’

este ano foram boas e fiz progressos especialmente na oralidade.’

“A minha expressdo oral tem melhorado”

Tal mostrou-me que as fichas de auto-avaliagdo implementadas por mim nao
estariam unicamente a ensinar os alunos a auto-avaliar-se, mas estariam também a
promover o progresso ¢ a melhoria da expressdo oral, embora apenas de uma minoria de
alunos. De todas formas e ainda que em muito pequena escala, as fichas de auto-
-avaliagdo implementadas pareceram cumprir a fun¢do que o QECR (2001) atribui a
avaliacdo formativa e que ja neste relatério foi mencionada, a saber, “a forca da
avaliacdo formativa reside no facto de que se destina a melhorar a aprendizagem”
(QECR, 2001: 255).

Importaria, todavia, a titulo de nota final tecer um breve comentario ao resultado
das fichas de monitorizagao que distribui aos alunos durante o primeiro ciclo com o
intuito de que estes fossem monitorizando a aplicacdo das estratégias de aprendizagem
para ultrapassar as suas dificuldades. Quanto a estas verificou-se que, relativamente a
disciplina de Inglés, apenas 6 dos 17 alunos que participaram neste estudo as
preencheram e mas devolveram. Ja no tocante a disciplina de Espanhol constatou-se que
apenas 3 dos 13 alunos que integraram a presente investigacdo as preencheram e mas
entregaram, mesmo apos lhes ter sido lembrado reiteradas vezes. Assim, este baixo
nimero de alunos que entregou as referidas fichas assume-se como significativo na
medida em que parece revelar um certo desleixo dos estudantes relativamente a tarefa
de monitorizar a sua propria aprendizagem. Além disso, podera também significar que
os alunos intervenientes neste estudo estavam um tanto “satisfied with their [relatively]
dependent and easy role as passive learners [...]” (Kohonen, 2004b:38), ndo estando
ainda plenamente preparados para assumir a responsabilidade e a gestdo da sua propria
aprendizagem, um facto, que alids até ¢ compreensivel dado o curto espago de tempo

que estiveram expostos a este tipo de “ensino para a autonomia’.
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Capitulo V - Conclusao

5.1 Discussao dos resultados obtidos face as hipoteses iniciais

Este projecto de Investigacdo-Accao nasceu de um questionamento inicial sobre
a eficacia das fichas de auto-avaliagdo como instrumento para levar a cabo de forma
sistemadtica actividades auto-avaliativas de caracter qualitativo em aula. Assim, e dada a
desorientacdo inicial dos alunos relativamente a que estrutura seguir ao auto-avaliar-se
qualitativamente, avancei para a presente investigagdo questionando-me sobre se as
fichas de auto-avaliagdo estruturadas poderiam efectivamente ensinar os alunos a auto-
-avaliar-se, ou seja, se poderiam orientar as reflexdes dos alunos, ajudando-os a
identificar os seus pontos fortes e fracos e a delinear estratégias para superar as suas
dificuldades. Relativamente a estas hipoteses iniciais, os resultados obtidos através da
recolha de dados ddao-nos conta de uma evolugdo positiva, ainda que timida, na estrutura
que os alunos seguem ao auto-avaliar-se.

Quanto a Inglés'® este progresso faz-se notar de trés formas diferentes. Por um
lado, através da diminui¢do substancial dos alunos que nio se auto-avaliam bem como
através do aumento paralelo dos alunos que mencionam pelo menos um dos aspectos
sugeridos pelo QECR. Manifesta-se também através da menc¢do as estratégias para
melhorar nas reflexdes dos alunos, uma categoria que se destacava por uma auséncia
generalizada na fase de diagnoéstico. Finalmente, pode ainda ver-se no facto de um dos
alunos ter focado todos os trés aspectos referidos pelo QECR (2001).

Ja relativamente a Espanhol'® o progresso dos alunos esta sobretudo presente na
mencao as estratégias para melhorar. Manifesta-se também na diminui¢do dos alunos
que ndo abordam nenhum dos aspectos do QECR (2001) a medida que se verifica um

aumento dos que referem tanto os seus pontos fortes como os seus pontos fracos.

'8 As conclusdes aqui apontadas referem-se & evolugdo registada a partir dos resultados obtidos no fim da
fase de diagndstico e do segundo ciclo, visto que as condigdes de recolha de dados foram idénticas.

19 As conclusdes aqui apontadas referem-se a evolugao registada a partir dos resultados obtidos no fim do
primeiro e segundo ciclos visto que as condi¢des de recolha de dados foram idénticas.
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De todas formas, o que fica claro deste estudo ¢ que, por um lado, as melhoras
apontadas, embora motivadoras para o investigador, sdo ainda um tanto timidas e que,
por outro, a investigacdo levada a cabo nao logrou que todos os alunos se auto-
-avaliassem de forma proficiente mencionando nas suas reflexdes a totalidade dos trés
aspectos propostos pelo QECR (2001). Esta constatagdo nao parece de modo nenhum
invalidar o facto de as fichas de auto-avaliagdo serem instrumentos eficazes para ensinar
os alunos a pensar. Parece antes atestar o que os especialistas da area reiteradas vezes
afirmam, a saber, que aprender/ensinar a auto-avaliar-se ¢ uma tarefa de grande
complexidade pelo que se assume sobretudo como uma questdo de tempo e motivagao
(Kohonen, 2004a, Bizarro, 2004). Ao trabalhar este tipo de conteidos € necessario que,
tal como Kohonen (2004b:43) afirma “students, teachers and schools [...] take their
time to understand the philosophy of student autonomy and how it can be practised in
language classes.” Assim, ndo podemos esquecer-nos que “moving from a (relatively)
teacher-oriented classroom organisation towards a clearly student-centred teaching
promoting student autonomy is a major educational change” e que “major changes
should not be rushed to” (Kohonen, 2004b:42). Até porque as grandes mudancgas
pedagogicas enfrentam sempre uma grande resisténcia por parte dos intervenientes no
processo educativo, ao abalar as bases das suas segurangas e crengas pessoais quanto ao
processo de ensino-aprendizageme ao implicar que algumas das suas fungdes e
habilidades anteriormente estaveis e firmes se tornam agora obsoletas e ultrapassadas.

As melhorias registadas parecem, portanto, indicar que a auto-avaliagdo ¢
realmente ensinavel e que as fichas de auto-avaliacdo serdo instrumentos eficazes para o
efeito, ao proporcionar aos alunos directrizes que os guiem a fazé-lo. Assim, dos
resultados obtidos pode concluir-se que ensinar os alunos a auto-avaliar-se €, de facto,
uma tarefa exequivel, embora seja sobretudo um processo paulatino e gradual, pelo seria
indubitavelmente necessario muito mais tempo para lograr que estes alunos se auto-
-avaliassem proficientemente. Tempo esse que, juntamente com outros factores, se
assumiu como uma limitag¢ao ao estudo apresentado, tal como veremos proxima secc¢ao.

Além disso, o facto de dentro de cada turma, se ter registado niveis de evolucao
diferentes nas estruturas de auto-avaliagdo dos alunos, poderd indicar que, tal como
dizem Vieira e Moreira (1993:39), “a capacidade de auto-avaliagdo, como componente

da capacidade de ser autonomo [...] desenvolve-se lentamente ¢ de forma diferenciada
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entre os sujeitos. Os resultados da intervencao pedagdgica do professor podem nao ser
visiveis a curto prazo, e sdo naturalmente diferentes de aluno para aluno”.

Importaria ainda ressaltar que ndo se reunem as condi¢des para proceder a
eventuais comparacdes entre os resultados obtidos nas duas turmas envolvidas, visto
que os alunos que as constituem partilham de experiéncias de aprendizagem diferentes
e, para além disso, possuem um conhecimento (da lingua que estudam bem como
mundo em si) naturalmente diferente.

Finalmente, o presente estudo revelou ainda de forma completamente
inesperada, tendo em conta as previsdes iniciais, que as vantagens do uso das fichas de
auto-avaliagdo em sala de aula ndo se limitam unicamente ao ensinar os alunos a auto-
-avaliar-se. Tal como verificado ao longo deste estudo, a integragdao destas actividades
auto-avaliativas com outras comunicativas podera potenciar a melhoria da competéncia
comunicativa dos alunos e contribui certamente para a formac¢do de um caracter mais
reflexivo no professor, dando-lhe a conhecer melhor os seus alunos bem como os seus
interesses e necessidades, tornando-o, desta forma, detentor privilegiado de informagao
preciosa para eventuais reajustes na sua pratica docente em conformidade com os
aprendentes que tem diante de si.

Por 1ultimo, o presente estudo € a prova viva de que ao trabalhar a autonomia do
aluno, o professor nao se transforma de forma alguma num sujeito inactivo, mas antes
num facilitador da aprendizagem, ajudando os alunos, numa relacdo dialogica e de

mutualidade, a construir o seu proprio conhecimento (Bizarro, 2004).

5.2 A validade dos resultados e as limitagdes do estudo efectuado

Importaria ainda, a modo de conclusdo, reflectir, em primeiro lugar, sobre a
validade dos resultados e finalmente sobre as limitagcdes e constrangimentos a que este
estudo esteve sujeito.

Quanto a primeira questdo e tendo em vista que foi adoptada sobretudo uma
metodologia qualitativa, concluo, pois, que os resultados apresentados me parecem
validos, uma vez que os instrumentos usados para o efeito mediram o que se pretendia
medir (Bell, 1997).

Ja relativamente aos constrangimentos que condicionaram o estudo apresentado

importaria referir que o que mais flagrantemente limitou a presente investigacao prende-
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-se naturalmente com o meu estatuto de professora estagidria. A minha condi¢do de
professora em formacdo inicial comegou desde logo por condicionar o meu estudo a
nivel de tempo disponivel para levar a cabo o meu plano de ac¢do. Tal deveu-se nao so6
ao numero limitado de regéncias que eu tinha para dar, como também a propria
calendarizacdo de aulas a leccionar, que levou a que o meu estudo comegasse um pouco
tardiamente. Estes factores assumiram-se como duas grandes limitagdes, visto que a
problemdtica que me propus investigar requer um trabalho continuo e a largo prazo
(Kohonen, 2004b). Além disso, o sucesso do trabalho levado a cabo depende também
da criacdo de um clima de confianca entre o professor e o aluno, em que ¢ seguro
explorar significados e cometer erros (Kohonen, 2004a), confianga esta que se vai,
necessariamente, construindo gradual e paulatinamente.

Relativamente a legitimidade de eventuais generalizacdes, importaria, em
primeiro lugar, referir que por se tratar este de um projecto de Investigagdo-Accdo ha
pouco controlo da variavel independente (Sousa, 2005).

Adicionalmente, conviria relembrar que sendo um projecto de investigagdo em
educacdo, o presente trabalho tomou como objecto de estudo certas pessoas num
determinado contexto, pelo que todas as variaveis nele envolvidas estdo,
inevitavelmente, relacionadas ao meio em que se inserem (Sousa, 2005). Este foi, alias,
o motivo pelo qual abrimos o presente relatério caracterizando quer as politicas
defendidas pela escola relativamente ao tema que me propus tratar, quer as turmas
envolvidas. Além disso, os proprios alunos intervenientes sao eles mesmos detentores
de conceitos bem especificos sobre o processo de ensino-aprendizageme partilham de
experiéncias de aprendizagem muito particulares, conceitos e experiéncias esses que,
naturalmente, variam de individuo para individuo.

Estes aspectos condicionaram fortemente o estudo em questdo e invalidam, pois,
eventuais generalizagdes dos resultados obtidos, os quais passam apenas a ter
significado e a ser somente validos quando lidos e interpretados a luz do contexto em

que foram desenvolvidos e para os intervenientes envolvidos.

5.3 Consideragdes finais

Ao comprometer-se a “ajudar a criar “cabecas bem feitas” mais do que

2999

“acriticamente cheias”™” (Bizarro, 2004:143) o professor assume, enquanto profissional,
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um objectivo de grande exigéncia e complexidade, mas que, no entanto, urge
desenvolver. Porém, e tal como advoga Bizarro (2004:150) “sé com professores melhor
formados e mais informados [...] poderemos acreditar numa transformacao qualitativa
da educacdo, em que os actos de aprender, ensinar e avaliar se assumam como
condutores e realizacdo pessoal e social.”

Tal pressuposto pde claramente em evidéncia a importancia de que o aprender a
aprender se reflicta quer na formacao inicial quer na formagao continua de professores.
Esta necessidade adquire, alids, para mim como investigadora e professora um
significado muito pratico, visto que na minha experiéncia como facilitadora da
aprendizagem me foi especialmente util todo o conhecimento sobre o aprender a
aprender adquirido através das disciplinas das didacticas.

Gostaria ainda de ressaltar, mais uma vez segundo a minha propria experiéncia,
que trabalhar a autonomia do aluno, neste caso materializado na abordagem da auto-
-avaliacdo em sala de aula, se afigurou como um trabalho sobremodo arduo e que se foi
desenvolvendo mediante avangos e retrocessos, em meio a davidas e questionamentos
para os quais muitas vezes ndo havia uma resposta definida, mas muitas possiveis. A
complexidade da tarefa do desenvolvimento da autonomia do aluno evidencia, pois
claramente, a necessidade de que o professor tenha uma continua base de apoio ao
trabalhar estes contetidos procedimentais. Esta conclusdo vivenciada por mim de forma
pratica, havia, alids, ja sido teorizada por Kohonen (2004b) que afirma que os
professores ndo devem enfrentar sozinhos tal tarefa sobremodo exigente. Urge, pois,
proporcionar ao docente uma base de apoio continuo que parta inclusivamente dos
varios niveis de administracdo escolar: tanto a nivel nacional, como regional, como
inclusive a nivel local, por parte da administra¢do da propria instituicao de ensino.

De todos modos e olhando agora retrospectivamente para o trabalho
desenvolvido, observo que ndo s6 foi benéfico para os alunos envolvidos, como eles
proprios o disseram, mas também para mim como docente, tendo contribuido
grandemente para o meu proprio desenvolvimento profissional e pessoal. O trabalho
realizado fez-me entender de forma prética a necessidade de integrar o aprender a
aprender na minha pratica docente, o que me levou a colocar de lado uma visdo mais
tradicionalista do ensino ¢ a abragar as novas correntes de mudanca, tendo-me
sobretudo mostrado que um bom professor ¢ aquele mantém eternamente esse seu

espirito jovial de indelével aprendiz.
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5.4 Sugestoes para futuras investigagdes

A investigacdo apresentada neste relatério ndo ¢ de forma alguma exaustiva no
tocante ao tema da auto-avaliagdo em sala de aula. Assim, parece inegavel que muito
mais haveria que dizer sobre esta area de estudo tdo rica e vasta como a auto-avaliagdo
nas aulas de linguas estrangeiras. Reconhecendo o potencial deste tema como area de
estudo, impde-se, pois, encerrar o Ultimo capitulo deste relatério com algumas sugestoes
para futuras investigagoes.

Neste sentido seria interessante, a meu ver, trabalhar a auto-avaliagdo em
conjunto com a constru¢do do Portfolio Europeu de Linguas, até porque o referido
documento atribui um papel central as actividades auto-avaliativas em contexto escolar.

A partir da minha experiéncia como investigadora este ano, proporia ainda que
futuros estudos sobre a auto-avaliacdo averiguassem qual o melhor momento para levar
os alunos a auto-avaliar-se qualitativamente — se sera mais benéfico que o fagam em
aula, ou se pelo contrario, serd mais vantajoso fazé-lo em casa.

Tomando como encorajamento os resultados positivos de um estudo finlandés
sobre o Portef6lio Europeu de Linguas (Kohonen, 2004b) também eu proporia que
futuras investigagdes trabalhassem a auto-avaliagdo do aluno, mas desta vez a proposito
de actividades que, embora relacionadas com o programa nacional, dessem ao aluno
uma certa margem para fazer as suas proprias escolhas e o implicassem assim no
processo de toma de decisdes na sala de aula (Estaire, 1999).

Finalmente e voltando-me a apoiar nos resultados positivos do ja referido estudo
finlandé€s, sugeria que futuros investigadores estudassem a implementacdo de
actividades auto-avaliativas em conjunto com actividades hetero-avaliativas como

forma de promover nos alunos uma aprendizagem mais consciente e responsavel.
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Anexos



Anexo 1: Questionario aplicado aos professores

[BAPORTO

Faculdade de Letras da Universidade do Porto
Mestrado em ensino - MEIBS
Ano lectivo 2010/2011

Estudo sobre a pratica da auto-avaliagdo nas aulas de

lingua estrangeira

Gostariamos de pedir a sua cooperagdao para o preenchimento do questionario
que se segue. A sua colaboragdo ¢ de extrema importancia para o nosso estudo sobre a

pratica da auto-avaliacio nas aulas de lingua estrangeira. Nao existem respostas

correctas ou erradas, apenas pretendemos saber a sua verdadeira opinidio no que

respeita as questdes propostas. Em momento algum lhe serd pedido que se identifique.

As suas respostas sao anénimas.
Leia, por favor, com ateng¢do todas as questdes e no final verifique se respondeu

a todos os itens pedidos. Assinale com uma cruz a op¢ao que corresponde a sua opinido

ou, nos casos aplicaveis, escreva a resposta no espaco respectivo.

Muito obrigado pela sua colaboracio!



1) Idade: anos.

2) Sexo:

[1  Masculino

[  Feminino

3) Ha quantos anos lecciona? anos.

4) Qual a disciplina que lecciona nesta escola?
[]  Inglés

[1  Espanhol

5) A que ciclo de ensino lecciona?
[]  3°Ciclo Basico
[]  Secundario

[]  Ambos

6) Nos ultimos dois anos, quantas vezes por periodo pediu aos alunos que se auto-

-avaliassem? vezes por periodo.




7) Em que momento(s) do ano lectivo costuma pedir aos alunos que se auto-avaliem ?

(Podera assinalar mais do que uma opg¢do de resposta)
[J No fim de cada unidade did4ctica
[] Apos a realizacio de testes
[] Apés apresentagdo oral de trabalhos
[] Apés realizagdo de trabalhos escritos
[J No fim de cada periodo.

[] Outro. Qual?

8) A auto-avaliacdo que leva a cabo faz-se primordialmente:
[] Através de uma ficha de auto-avaliacdo
[] Através da redaccdo de um pequeno texto
[] Oralmente

[] Outro. Qual?

9) Para além do indicado anteriormente, pde em pratica outras formas de auto-

-avaliagdo?

[] Sim

[] Nio

(Se respondeu que ndo passe, por favor, a pergunta 11)



10) De que outra(s) forma(s) pde em pratica a auto-avaliagao? (podera assinalar mais

do que uma opgdo de resposta)
[] Através de uma ficha de auto-avaliagdo
[] Através da redaccdo de um pequeno texto
[] Oralmente

[J Outro. Qual?

11) Em contexto de auto-avaliacdo, pede aos alunos que se auto-classifiquem, tanto
com uma expressao nominal (exemplo: muito bom) como com um valor numérico

(exemplo: 12)?
[] Sempre
[] Frequentemente
[1 As vezes
[] Raramente

[ ] Nunca

12) Considera que, de uma forma geral, a auto-avaliagdo que levou a cabo teve impacto

na capacidade de reflexdo dos alunos?
[] Teve um impacto muito positivo
[] Teve um impacto positivo
[] N&o teve impacto
[] Teve impacto negativo

[] Teve impacto muito negativo



Anexo 2: Resultados do inquérito aos professores

Questdo 1: Idade

Statistics

Idade

N Valid 10
Missing 0

Mean 41,70

Median 43,00

Mode 44

Std. Deviation 8,870]

Minimum 27

Maximum 57

Sum 417

Idade
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 27 1 10,0 10,0 10,0
31 1 10,0 10,0 20,0
35 1 10,0 10,0 30,0
41 1 10,0 10,0 40,0
42 1 10,0 10,0 50,0
44 2 20,0 20,0 70,0
46 1 10,0 10,0 80,0
50 1 10,0 10,0 90,0
57 1 10,0 10,0 100,0
Total 10 100,0 100,0




Questdo 2: Sexo

Statistics

Sexo
N Valid 10

Missing 0

Sexo
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Masculino 1 10,0 10,0 10,0

Feminino 9 90,0 90,0 100,0

Total 10 100,0 100,0

Questdo 3: Ha quantos anos lecciona?

Statistics

Anos_docéncia

N Valid
Missing

Mean

Median

Mode

Std. Deviation
Minimum
Maximum

Sum

10

17,50

17,00

9,384

35
175




Anos_docéncia

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 5 2 20,0 20,0 20,0
11 1 10,0 10,0 30,0
15 1 10,0 10,0 40,0
16 1 10,0 10,0 50,0
18 1 10,0 10,0 60,0
21 1 10,0 10,0 70,0
22 1 10,0 10,0 80,0
27 1 10,0 10,0 90,0
35 1 10,0 10,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Questdo 4: Qual a disciplina que lecciona nesta escola?

Statistics

Disciplina_Leccionada
N Valid 10

Missing 0

Disciplina_Leccionada
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Espanhol 3 30,0 30,0 30,0

Inglés 7 70,0 70,0 100,0

Total 10 100,0 100,0




Questdo 5: A que ciclo de ensino lecciona?

Statistics

Ciclos
N Valid 10

Missing 0

Ciclos
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid  3°ciclo ensino basico 1 10,0 10,0 10,0

Ensino secundario 2 20,0 20,0 30,0

Ambos 7 70,0 70,0 100,0

Total 10 100,0 100,0

Questdo 6: Nos ultimos dois anos, quantas vezes por periodo pediu aos alunos que se
auto-avaliassem?

Statistics

Frequéncia
N Valid 10

Missing 0
Mean 2,00
Median 1,50
Mode 1
Std. Deviation 1,155
Minimum 1
Maximum 4
Sum 20]




Frequéncia

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 5 50,0 50,0 50,0
2 1 10,0 10,0 60,0
3 3 30,0 30,0 90,0
4 1 10,0 10,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Questdao 7: Em que momento(s) do ano lectivo costuma pedir aos alunos que se auto-

-avaliem?
Statistics
7.1 7.3 7.2 7.4 7.5 7.6
N Valid 10 10 10 10 10 10
Missing 0 0 0 0 0 0
7.1: No fim de cada unidade didactica
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Sim 1 10,0 10,0 10,0
Nao 9 90,0 90,0 100,0
Total 10 100,0 100,0




7.2 Apos a realizagdo de testes

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 4 40,0 40,0 40,0
Nao 6 60,0 60,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
7.3 Apés apresentacao oral de trabalhos
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 5 50,0 50,0 50,0
Nao 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
7.4 Apos realizacdo de trabalhos escritos
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Sim 1 10,0 10,0 10,0
Nao 9 90,0 90,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
7.5 No fim de cada periodo
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 10 100,0 100,0 100,0}




7.6 Outro

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Sim 1 10,0 10,0 10,0
N&o 9 90,0 90,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Questdo 8: A auto-avalia¢do que leva a cabo faz-se primordialmente...

Statistics
8.1 8.2 8.3 8.4
N Valid 10 10 10 10
Missing 0 0 0 0
8.1 Através de uma ficha de auto-avaliacdo
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 9 90,0 90,0 90,0
Nao 1 10,0 10,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
8.2 Através da redaccao de um pequeno texto
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 3 30,0 30,0 30,0
Nao 7 70,0 70,0 100,0
Total 10 100,0 100,0




8.3 Oralmente

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Sim 4 40,0 40,0 40,0
N&o 6 60,0 60,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
8.4 Outro
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid N&o 10 100,0 100,0 100,0}

Questdo 9: Para além do indicado anteriormente, pée em prdtica outras formas de
auto-avaliacdo?

Statistics
OF_fichaautoava
OF liagcao OF_texto | OF_oralmente | OF_outro

N Valid 10 6 6 6 6

Missing 0 4 4 4 4

Outras Formas
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid  Sim 6 60,0 60,0 60,0

N&o 4 40,0 40,0 100,0

Total 10 100,0 100,0




Questdo 10: De que outra(s) forma(s) poe em pratica a auto-avalia¢do?

Ficha auto-avaliacao

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 1 10,0 16,7 16,7
Né&o 5 50,0 83,3 100,0
Total 6 60,0 100,0
Missing N&o respondeu 4 40,0
Total 10 100,0
Texto
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 2 20,0 33,3 33,3
Né&o 4 40,0 66,7 100,0}
Total 6 60,0 100,0
Missing N&o respondeu 4 40,0
Total 10 100,0
Oralmente
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 4 40,0 66,7 66,7
Néo 2 20,0 33,3 100,0}
Total 6 60,0 100,0
Missing N&o respondeu 4 40,0
Total 10 100,0




Outro

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Né&o 6 60,0 100,0 100,0}
Missing N&o respondeu 4 40,0
Total 10 100,0

Questdo 11: Em contexto de auto-avaliagdo, pede aos alunos que se auto-classifiquem,
tanto com uma expressao nominal (exemplo: muito bom) como com um valor numérico

(exemplo: 12)?

Classificagao

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sempre 5 50,0 50,0 50,0
Frequentemente 3 30,0 30,0 80,0
As vezes 2 20,0 20,0 100,0
Total 10 100,0 100,0




Questao 12: Considera que, de uma forma geral, a auto-avaliagdo que levou a cabo

teve impacto na capacidade de reflexdo dos alunos?

Impacto
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Impacto muito positivo 4 40,0 44,4 44,4
Impacto positivo 4 40,0 44,4 88,9
N&o teve impacto 1 10,0 111 100,0
Total 9 90,0 100,0
Missing N&o respondeu 1 10,0
Total 10 100,0




Anexo 3: Segunda fase de observacao — Registo de frequéncia das praticas auto-
-avaliativas em aula — Espanhol

PORTO 1
Faculdade de Letras Wi
Universidade do Porto

Faculdade de Letras Universidade do Porto
Escola Secundaria de Oliveira do Douro

Iniciacao a Pratica Profissional

Professora estagiaria: Elisabete Silva
Ano Lectivo: 2010/2011

Turma/Disciplina: 11° Espanhol

Observacao de Aulas da Disciplina de Espanhol: Registo de praticas auto-avaliativas
levadas a cabo em contexto de aula de forma consciente.

Data Praticou-se a auto-avaliacao de forma
consciente?
Sim Ndo
13/01/2011 X
14/01/2011 X
20/01/2011 X
04/02/2011 X
11/02/2011 X




Anexo 4: Segunda fase de observacio — Registo de frequéncia das praticas auto-

-avaliativas em aula — Inglés

I ¥ O H ' l I O IU
q . = 3
\
Faculdade de Letras
Universidade do Porto

Faculdade de Letras Universidade do Porto

Escola Secundaria de Oliveira do Douro

Iniciacio a Pratica Profissional

Professora estagiaria: Elisabete Silva

Ano Lectivo: 2010/2011

Turma/Disciplina: 11° Inglés

Observagao de Aulas da Disciplina de Inglés: Registo de praticas auto-avaliativas

levadas a cabo em contexto de aula de forma consciente.

Data Praticou-se a auto-avaliacdo de forma
consciente?
Sim Nao
05/01/2011 X
12/01/2011 X
19/01/2011 v
21/01/2011 v
26/01/2011 v




Anexo 5: Segunda fase de observacao — Ficha de observaciao

Praticas auto-avaliativas na aula de linguas estrangeiras

Escola Secundadria/3 Oliveira do Douro Niucleo de estagio Inglés/Espanhol
Disciplina: Data: Turma: Ano lectivo: 2010/2011
Ficha de observacao n° Observador: Elisabete Joaquina Oliveira da Silva

1. Durante a aula houve algum momento em que os alunos tivessem que se auto-avaliar?

[] Sim
[] Nso

2. Em que momento(s) se praticou a auto-avaliacao?

3. Como foi praticada a auto-avalia¢do?
3.1 3.2 Padrao de interacg¢ao:

[ ] Oralmente

[] Através de uma ficha de auto-
avaliacao

[] Por escrito: através da redac¢do de um [ 33 Lingua usada na auto-avaliagdo:
texto

[] Lingua mae
1 outro. Qual? s

] Lingua meta

Observacoes:




Anexo 6: Ficha de auto-avaliacido diagnose de dados

Escola Secundaria/3 Oliveira do Douro Nucleo de Estagio Inglés/ Espanhol
Ano lectivo 2010/2011
11° ano

Ficha de auto-avaliacao

Margo 2011

Nas seguintes linhas faz uma auto-avaliagao do teu desempenho na
actividade de debate. Podes escrever em portugués.

Fonte: elaboragao prépria

A professora: Slinabete Sifoa



Anexo 7: Ficha de auto-avaliacdo do departamento de linguas — ensino basico

Ensino Basico

Nome

1° periodo

Escola S/3 de Oliveira do Douro
Departamento de Linguas

Ficha de auto-avaliagao

NO

Ano:

Turma 8° A/B

OUVIR / FALAR / INTERAGIR

Com
muita
dificulda
de

Com
dificuldade

Satisfatoria
mente

Com
facilidade

Com muita
facilidade

Compreendo as instru¢des

Compreendo as informagdes dos textos

Compreendo textos ouvidos

Falo em Espanhol sempre que preciso

LER

Identifico a ideia principal do texto

Leio adequadamente em voz alta

ESCREVER

Escrevo frases curtas

Escrevo pequenos textos

Escrevo pequenos textos no presente

FUNCIONAMENTO DA LINGUA

A preencher com o que se deu

ATITUDES / VALORES

NUNCA

RARAMENTE

COM
REGULARI

DADE

COoM
FREQUENCI
A

SEMPRE

Respeito as regras

Estou atento

Sou disciplinado e educado




Sou trabalhador

Tiro davidas quando preciso

Ajudo os colegas

Faco o TPC

Tenho o caderno organizado

Tenho o portefélio organizado

Trago sempre o livro e o caderno de
actividades

Desta auto-avaliagdo, acho que o meu nivel final é:

As minhas maiores dificuldades foram:

Para conseguir ultrapassar as minhas dificuldades tenho de:

As minhas aulas:

A minha professora:




Anexo 8: Ficha de auto-avaliacdo do departamento de linguas — ensino secundario

Ficha de auto-avaliacao

Ensino Secundario 1° PERIODO

Nome N° Turma: C Ano: 10°
Com Com
muita Com Com muita

Satisfatoriamente

de

dificulda dificuldade facilidade facilidad

e

OUVIR/FALAR/INTERAGIR

Compreendo as instrugoes

Compreendo as informac¢des dos
textos

Compreendo textos ouvidos

Produzo enunciados orais em
Espanhol

Dialogo com o professor/ colegas
sobre temas especificos do
programa.

LER

Identifico as ideias fundamentais
do texto

Leio adequada e expressivamente
em voz alta

ESCREVER

Escrevo frases com sentido

Escrevo textos relativos as areas
tematicas abordadas

Elaboro textos coesos e coerentes




FUNCIONAMENTO DA LINGUA

A preencher com o que se deu

NUNCA

RARAMENTE

COM
REGULARIDADE

COoM
FREQUENCI
A

SEMPRE

ATITUDES/VALORES

Respeito as regras

Estou atento/a

Sou disciplinado/a

Sou respeitador/a

Sou educado/a

Sou trabalhador/a

Tiro davidas quando preciso

Ajudo os colegas

Faco o TPC

Tenho o caderno organizado

Tenho o portefélio organizado

Trago sempre o material
necessario

Desta auto-avaliagdo, acho que a minha classificagao final é:

As minhas maiores dificuldades foram:

Para conseguir ultrapassar as minhas dificuldades tenho de:




As minhas aulas de Espanhol foram:




Anexo 9: Modelo de ficha de auto-avaliacdo aplicada durante o primeiro ciclo de

Inglés

Escola Secundaria/3 Oliveira do Douro Nucleo de Estagio Inglés/ Espanhol
Ano lectivo 2010/2011
11°Ano

Nesta ficha de auto-avaliagdo terds que reflectir sobre o teu desempenho na actividade de
discussio da aula de hoje, identificando tanto os aspectos com que estés satisfeito como os
aspectos em que precisas de melhorar. Finalmente, terds que definir estratégias para

melhorar os aspectos em que tiveste mais dificuldades.

1. Como foi o teu desempenho na actividade de discussdo? Faz uma cruz na coluna da
esquerda assinalando os aspectos com que estéds satisfeito e uma cruz na coluna da

direita indicando os aspectos em que precisas de melhorar.

Estou satisfeito com... Nao estou tio satisfeito com...

Flebnes -
Interaccio Interaccio -

Coeréncia de discurso Coeréncia de discurso




2. Pensa agora em estratégias te poderiam ajudar a melhorar os aspectos com os quais

nio ficaste muito satisfeito, assinalando-os com uma cruz na coluna da esquerda. Se
achas que ha outras estratégias que te poderiam ajudar, mas que nio estdo

representadas, podes escrevé-las na opc¢do “outro”, indicando qual a estratégia em que

pensaste.

Que posso fazer para melhorar o meu desempenho?
Manter-me calmo

Ter consciéncia que cometer erros € algo normal e faz parte da minha

aprendizagem
Arriscar mais: participar mais nas actividades propostas

Tentar dar exemplos ou pensar em sinénimos sempre que nao me lembro de

determinada palavra
Fazer gestos com as maos para ajudar a transmitir as minhas ideias

Fazer diferentes expressdes faciais para me ajudar a transmitir surpresa, davida
(etc...)

Falar mais com os meus colegas em inglés durante a aula
Fazer um esquema do que quero dizer
Tirar alguns apontamentos do que quero dizer

Antecipar possiveis perguntas que me possam fazer e pensar em como lhes

responderia

Ler em voz alta

Pensar para mim em inglés

Falar com os meus colegas em inglés fora da sala de aula
Falar para o teu professor em inglés fora da sala de aula
Participar em projectos que podes sugerir ao teu professor

Outro. Qual?

Outro. Qual?




3. Achas que este tipo de discussdes na sala de aula é 1til para activares estas

estratégias?

D Sim
D Naiao

Fonte: elaboracio propria A professora: &hoabete Sifsa



Anexo 10: Modelo de ficha de auto-avaliacio aplicada durante o primeiro ciclo de
Espanhol

Escola Secundaria/3 Oliveira do Douro Nucleo de Estagio Inglés/ Espanhol
Ano lectivo 2010/2011
11°Ano

Nesta ficha de auto-avaliagio terds que reflectir sobre o teu desempenho na actividade de
simulagdo da aula de hoje, identificando tanto os aspectos com que estds satisfeito como os
aspectos em que precisas de melhorar. Finalmente, terds que definir estratégias para
melhorar os aspectos em que tiveste mais dificuldades.

4. Como foi o teu desempenho na actividade de simulagio? Faz uma cruz na coluna da
esquerda assinalando os aspectos com que estés satisfeito e uma cruz na coluna da

direita indicando os aspectos em que precisas de melhorar.

Estou satisfeito com... N3io estou tio satisfeito com... 2

Fluéncia Fluéncia

Interaccio Interaccio

-




5. Pensa agora em estratégias te poderiam ajudar a melhorar os aspectos com os quais

nio ficaste muito satisfeito, assinalando-os com uma cruz na coluna da esquerda. Se
achas que ha outras estratégias que te poderiam ajudar, mas que nio estdo
representadas, podes escrevé-las na opgio “outro”, indicando qual a estratégia em que

pensaste.

Que posso fazer para melhorar o meu desempenho?
Manter-me calmo

Ter consciéncia que cometer erros € algo normal e faz parte da minha

aprendizagem
Arriscar mais: participar mais nas actividades propostas

Tentar dar exemplos ou pensar em sinénimos sempre que nao me lembro de

determinada palavra
Fazer gestos com as maos para ajudar a transmitir as minhas ideias

Fazer diferentes expressodes faciais para me ajudar a transmitir surpresa, davida
(etc...)

Falar mais com os meus colegas em Espanhol durante a aula
Fazer um esquema do que quero dizer
Tirar alguns apontamentos do que quero dizer

Antecipar possiveis perguntas que me possam fazer e pensar em como lhes

responderia

Ler em voz alta

Pensar para mim em Espanhol

Falar com os meus colegas em Espanhol fora da sala de aula
Falar para o teu professor em Espanhol fora da sala de aula
Participar em projectos que podes sugerir ao teu professor

Outro. Qual?

Outro. Qual?




6. Achas que este tipo de simulacdes na sala de aula é atil para activares estas

estratégias?

D Sim
D Naiao

Fonte: elaborag¢io propria A professora: &lsabete Sifoa



Anexo 11: Ficha de auto-avaliacio de recolha de dados — fim do primeiro e do
segundo ciclos

Escola Secundaria/3 Oliveira do Douro Nucleo de Estagio Inglés/ Espanhol
Ano lectivo 2010/2011
11° ano

Ficha de auto-avaliacao

Maio 2011

Nas seguintes linhas faz uma auto-avaliagao do teu desempenho na
actividade de debate. Podes escrever em portugués.

Fonte: elaboragdo prépria

A professora: Slisabete Sifoa



Anexo 12: Modelo de ficha de auto-avaliacio aplicada durante o segundo ciclo
para Inglés/Espanhol

Escola Secundaria/3 Oliveira do Douro Nucleo de Estagio Inglés/ Espanhol
Ano lectivo 2010/2011
11°ano

Ficha de auto-avaliacao

Nas seguintes linhas faz uma auto-avaliacio do teu desempenho na actividade de entrevista. Deves

centrar-te na oralidade e deves mencionar:

o Os aspectos do teu desempenho com que ficaste satisfeito e os aspectos com que nao
ficaste satisfeito.
@ Que estratégias te poderiam ajudar a superar as dificuldades que sentiste nesta actividade.

@ A tua opinido sobre a utihdade desta actividade para melhorares a expressao oral.

Podes escrever em portugués.

Fonte: elaboragdo prépria

A professora: Glivabete Sifoa



Anexo 13: Ficha de monitorizacdo da activacdo de estratégias aplicada em

Inglés/Espanhol

&R Faz uma cruz na segunda coluna desta tabela para assinalar quais destas estratégias

tens usado e escreve na terceira coluna da tabela a data em que as puseste em pratica. Podes

adicionar outras estratégias que consideres importantes para ti, nas tltimas linhas desta grelha, na

opc¢ao: “outro”

Estratégias

Usel esta estratégia?
(assinala com uma
Cruz apenas as

estratégias que
usaste

Quando usel esta
estratégia?
(data)

Manter-me calmo

Ter consciéncia que cometer erros é algo
normal e faz parte da minha

aprendizagem

Arriscar mais: participar mais nas

actividades propostas

Tentar dar exemplos ou pensar em
sindnimos sempre que nao me lembro de

determinada palavra

Fazer gestos com as maos para ajudar a

transmitir as minhas ideias

Fazer diferentes expressdes faciais para
me ajudar a transmitir surpresa, davida

(etc...)

Falar mais com os meus colegas em

espanhol durante a aula




Fazer um esquema do que quero dizer

Tirar alguns apontamentos do que quero

dizer

Antecipar possiveis perguntas que me
possam fazer e pensar em como lhes

responderia

Ler em voz alta

Pensar para mim em espanhol

Falar com os meus colegas em espanhol

fora da sala de aula

Falar com o0 meu professor em espanhol

fora da sala de aula

Participar em projectos que podes sugerir

a0 meu professor

Outro. Qual?

Outro. Qual?

Fonte: elaboragdo prépria A professora: Slinabete Sifoa




Anexo 14: Analise dos dados das fichas de auto-avaliacio de Espanhol (fase
diagnostico)

Pontos fortes Unidades de Registo

A minha prontncia foi melhor do que costuma ser em aula, porque
nao estava nervosa

Penso que nao dei erros

Creo que he hablado varias veces
He dicho cosas “importantes”

Creio que ndo dei erros de gramatica ou de vocabuldrio

Pontos fracos Unidades de Registo

N3ao participei muito

A minha intervencdo foi um pouco fraca, pois ndo falei muito

Nao fiz muitas intervengdes

Podia ter falado um pouco mais

Ao inicio ndo falei muito

A veces me olvidaba de algunas palabras

Acho que devia ter participado mais

Estratégias Unidades de Registo

Analise de ocorréncias (11 alunos inquiridos):

Total de alunos
Pontos fortes (exclusivo) 0
Pontos fracos (exclusivo) 3
Ambos (pontos fortes e fracos) 4
Nao se auto-avaliam 4




Anexo 15: Analise dos dados das fichas de auto-avaliacdo de Inglés (fase
diagnostico)

Pontos fortes Unidades de Registo

Penso que fui fluente
Nao cometi nenhum erro gramatical grave

I think I did well, giving strong arguments

Foi mais facil criar argumentos ainda que improvisados

Tive entradas oportunas

As minhas intervencdes foram oportunas
Falei fluentemente
Penso que ndo fiz nenhum erro

Pontos fracos Unidades de Registo

Podia ter falado mais

Devia ter falado mais
Fiquei muito envergonhado
Devia ter interagido mais

Podia ter participado mais na actividade

Podia ter usado mais argumentos que aprendi nas aulas

Podia ter falado mais

Estratégias Unidades de Registo

Analise de ocorréncias (16 alunos inquiridos):

Total de alunos
Pontos fortes (exclusivo) 4
Pontos fracos (exclusivo) 4
Ambos (pontos fortes e fracos) 1
Nao se auto-avaliam 7




Anexo 16: Analise dos dados das fichas de auto-avaliacio de Espanhol (fim do
primeiro ciclo)

Pontos fortes Unidades de Registo

Penso que a minha prestacdo no debate foi boa pois ao participar nao
dei muitos erros
Consegui transmitir o que pretendia dizer

Fiquei satisfeita com a minha prontincia

Neste debate participei, € normalmente ndo costumo participar
Acho que ndo dei muitos erros e que fui expressiva

Fiz algumas intervengdes que foram construtivas

Falei de um dos pontos estabelecidos (...) e penso que o fiz de uma
forma esclarecedora

Quando falei ndo errei

Acho que ndo dei erros

Pontos fracos Unidades de Registo

Tive muito medo de errar
Tenho de melhorar a minha prontncia

Falei pouco

Neste debate ndo fui a mais faladora (...) falei mais nos outros

Estratégias Unidades de Registo

Analise de ocorréncias (12 alunos inquiridos):

Total de alunos
Pontos fortes (exclusivo) 5
Pontos fracos (exclusivo) 1
Ambos (pontos fortes e fracos) 2
Nao se auto-avaliam 4




Anexo 17: Analise dos dados das fichas de auto-avaliacio de Inglés (fim do
primeiro ciclo)

Pontos fortes Unidades de Registo

Fui criativo nos argumentos, mesmo tendo que improvisar alguns
Tive raciocinios estruturados

Nao cometi erros gramaticais

Na hora de expor as minhas ideias fui clara e consegui expressar as
minhas perspectivas

Falei com clareza

Durante o debate consegui expor as minhas ideias acerca do tema
Falei fluentemente

Pontos fracos Unidades de Registo

No debate falei pouco
N3do falei muito fluentemente

Acho que poderia ter improvisado mais, dando mais ideias e
exemplos

No debate senti-me um pouco nervoso

Na minha actividade de debate falei pouco

Estratégias Unidades de Registo

Penso que para melhorar o meu desempenho terei de interagir mais
com os meus colegas em Inglés

Analise de ocorréncias (8 alunos inquiridos):

Alunos que mencionam... Total de alunos

Pontos fortes (em exclusivo)

Pontos fracos (em exclusivo)

Ambos (pontos fortes e fracos)

Ambos (pontos fortes e fracos) e Estratégias

[ = DN | W

N3ao se auto-avaliam




Anexo 18: Analise dos dados das fichas de auto-avaliacio de Espanhol (fim do
segundo ciclo)

Pontos fortes Unidades de Registo

Neste debate fui capaz de participar mais do que em debates
anteriores

Nao cometi erros ou, pelo menos erros graves, penso que falei com
correccao gramatical

Penso que falei fluentemente

No (...) que participei falei sem erros
Acho que a minha pronuncia até estava razodvel

Penso que consegui expressar-me claramente
Penso que consegui expressar-me com correc¢ao
A minha prontincia foi bastante boa

A minha prestagdo neste debate foi razoavel tendo em conta a minha
participagdo

Penso que estive bem em termos de vocabulario

Consegui desenvolver um pouco o tema

Pontos fracos Unidades de Registo

O meu vocabulario ndo ¢ muito bom porque me atrapalho nas
palavras

A minha prontncia ¢ fraca

Neste debate ndo participei muito

Preciso de me tornar mais dinamica

Preciso de melhorar a minha pronuncia

Penso que podia ter falado mais
Gramaticalmente dei alguns erros

Nesta actividade tenho a certeza que a minha oralidade ndo foi a
melhor

Falei pouco

Estava algo nervosa

Nao estou satisfeita com o facto de ter falado algumas vezes por
gestos e de ter dito algumas expressoes em portugués

Foi mais dificil dar opinido e fundamenté-la

Estratégias Unidades de Registo

Sei que posso ultrapassar estas minhas dificuldades se ler mais em
voz alta em Espanhol e se falar mais com a minha professora e
colegas em Espanhol

Analise de ocorréncias (11 alunos inquiridos)

Alunos que mencionam... Total de alunos
Pontos fortes (em exclusivo) 1
Pontos fracos (em exclusivo) 1
Ambos (pontos fortes e fracos) 5
Pontos fracos e Estratégias 1
Nao se auto-avaliam 3




Anexo 19: Anilise dos dados das fichas de auto-avaliacio de Inglés (fim do
segundo ciclo)

Pontos fortes Unidades de Registo

Acho que fui fluente

Apresentei uma boa pronuncia

A organizagdo das minhas ideias foi boa
Apresentei bons argumentos

Fui fluente

Usei vocabulario simples, claro e bem articulado
Neste debate consegui interagir

Fiz intervengdes

Consegui expressar a minha opinido

In this debate, I’ve tried to speak more than usually
I think I spoke fluently and with a good pronunciation
I exposed my position and arguments clearly

I used the correct verb tenses

Consegui transmitir as minhas ideias

Fui fluente

Fui correcta

No que falei fui fluente
Falei sobre o tema

Senti-me mais a vontade a expressdo a minha opinido
Quando falei tentei pronunciar bem as palavras

Tentei dizer coisas com sentido

Apresentei ideias claras e consegui fazer-me entender
Fiz algumas intervengdes e penso que tinham qualidade

Dei a minha opinido de forma clara
Consegui transmitir as minhas ideias

Pontos fracos Unidades de Registo

Podia ter falado mais

Podia ter sido mais fluente

Podia ter interagido mais

Devia ter falado mais

Devia ter interagido mais

Nesta actividade de debate ndo falei muito

Podia ter falado um pouco mais no debate
Fiz um erro

N3do falei muito

Cometi alguns erros gramaticais

Neste debate nao falei muito

Podia ter exprimido mais os meus argumentos
Podia ter falado um pouco mais
Preciso de melhorar a minha fluéncia

No inicio estava um pouco nervoso




Estratégias Unidades de Registo

Para melhorar as minhas dificuldades preciso de fazer um esquema
daquilo que quero dizer

Acho que posso melhorar o meu desempenho se me mantiver calmo

Analise de ocorréncias (16 alunos inquiridos):

Total de alunos

Pontos fortes (exclusivo) 6

Pontos fracos (exclusivo)

Ambos (pontos fortes e fracos)

Pontos fracos e Estratégias

Ambos (pontos fortes e fracos) e Estratégias

— = SN

N3do se auto-avaliam




Anexo 20: Analise de ocorréncias dos elementos linguisticos nas fichas do segundo

ciclo

Ficha de auto-avalia¢ao de 13/05/2011

Categorias Unidades de Registo

Correc¢ao gramatical Dei alguns erros de gramatica

“Acho que a nivel de erros ndo cometi muitos”

“Os aspectos do meu desempenho com que fiquei
mais satisfeito foi [...] com a correc¢do gramatical”

“Apesar de ter dados alguns erros [...]”

Coeréncia “Os aspectos do meu desempenho com que fiquei
mais satisfeito foi com a coeréncia”

Pronuncia “Os aspectos com que nao fiquei satisfeito foi com a
pronuncia”
Categoria Numero de %
ocorréncias
1° Correcgdo gramatical 4
2° Coeréncia 1
3° Prontncia 1




Ficha de auto-avalia¢ao de 19/05/2011

Categorias

Unidades de Registo

Correcciao gramatical

Penso que nao dei erros

Creio que consegui dizer tudo com precisdo e
correcgao

N3o cometi muitos erros

Fiquei satisfeita com a correccao gramatical

Acho que falei bem sem erros

Dei alguns erros de gramatica

Acho que me sai bem, pois [...] ndo cometi, creio eu,
nenhum erro, ou pelo menos nenhum grave

Nao acho que dei algum erro

Vocabulario Tentei ser o mais variada possivel no que diz respeito a
vocabulario. [...] Dei um erro de vocabulario.
Pronuncia Embora tenha tido duvidas na pronunciagdo de uma ou
outra palavra
Fluéncia Falei com fluéncia
Tive alguma fluéncia a falar
Categoria Namero de
ocorréncias
1° Correcgdo gramatical 8
2° Fluéncia 2
3° Vocabulario 1
Pronuncia 1




Ficha de auto-avalia¢ao de 24/05/2011

Categorias Unidades de Registo

Correc¢ao gramatical Relativamente a correc¢do acho que nao houve falhas

O que disse, penso que foi com correc¢ao

Creio que nao dei erros

A correccdo gramatical foi boa

Tentei dar menos erros possiveis, falar com correcgao

Vocabulario A nivel de vocabulario estive bem

Pronuncia Tenho que melhorar a minha prontncia

Tentei falar [...] com uma pronincia adequada

Clareza Consegui expressar-me com clareza
Categoria Nuamero de
ocorréncias
1° Correcgdo gramatical 5
2° Prontncia 2
3° Vocabulario 1
Clareza 1




Anexo 22: Opinido dos alunos sobre as actividades comunicativas implementadas

durante o segundo ciclo

Espanhol: ficha aplicada a 13/05/2011

A actividade exercita
a capacidade de
improviso

Estas sdo boas actividades que nos ajudam a improvisar [...]

A actividade leva a
praticar a lingua

Estas sdo boas actividades que nos ajudam a [...] falar em
Espanhol.

Estas actividades ajudam, pois assim praticamos mais.

Esta actividade ajuda-nos muito, pois praticamos a nossa
oralidade.

A actividade favorece
a consciencializa¢ao
acerca da propria
oralidade

Esta actividade ajuda-nos muito [...] vemos o que erramos
porque a professora ajuda-nos.

A actividade potencia
a autonomia

Acho que com estas actividades somos mais autonomos a
falar, pois ndo estamos tao dependentes do que escrevemos no
caderno.

Espanhol: ficha aplicada a 19/05/2011

A actividade permite
estar mais a vontade

A utilidade desta actividade ¢ boa para [...] sentir mais a
vontade.

Com este tipo de actividades vou [...] sentindo-me mais a
vontade a falar em Espanhol

A actividade favorece
a consciencializa¢ao
acerca da propria
oralidade

Fazer este tipo de exercicios ajudam sempre, pois [...] permite
apercebermo-nos melhor das nossas dificuldades.

A actividade ajuda a
desenvolver a
oralidade

Estas actividades sdo importantes porque nos ajudam a
melhorar a oralidade.

Actividades estas sdo muito importantes

desenvolver a nossa expressao oral.

como para




A utilidade desta actividade ¢ boa para melhorarmos a nossa
oralidade [...]

Exercicios como estes sdo bastante uteis para desenvolver a
nossa oralidade.

Estas actividades s3o sempre boas para melhorarmos a nossa
expressao oral.

Com este tipo de actividades vou melhorando a expressao oral

]

Eu creio que estas actividades sdo muito uteis para que
melhoremos a nossa expressao.

Este tipo de exercicios ajudam-nos [...] a melhorar a nossa
oralidade.

A actividade leva a
praticar a lingua

Estes exercicios sdo bons porque nos obrigam a falar em
Espanhol e ¢ disso que precisamos

Este tipo de exercicios ajudam-nos a falar mais e a pensar
mais em Espanhol [...]

Espanhol: ficha aplicada a 24/05/2011

A actividade é

interessante

Apesar de ter achado a actividade interessante [...]

A actividade ajuda a
desenvolver a
oralidade

Este tipo de actividades ajuda-me muitissimo na oralidade.
Acho que desenvolvi a capacidade oral com estas actividades.

Acho que ¢ destas actividades que precisamos para melhorar a
oralidade.

A actividade leva a
praticar a lingua

Esta actividade oral é 1til, além de treinarmos a nossa
oralidade [...]

A actividade exercita
a capacidade de
improviso

Também ajuda-nos a improvisar

A actividade é
divertida

Penso que foi uma actividade divertida




Inglés: ficha aplicada a 18/05/2011

Categorias

Unidades de Registo

A actividade ¢ ajuda a
melhorar a oralidade

Na minha opinido esta actividade foi 1til para melhorar a
expressao oral [...].

Acho que este tipo de actividade ¢
desenvolver as capacidades orais [...]

importante para

A actividade foi util porque treinei a minha expressao oral.

Esta actividade foi util para melhorar as interactive skills e a
fluéncia.

A actividade ¢ | A actividade foi interessante
interessante ) o )

Foi uma actividade bastante interessante.
A actividade ¢ | Foi engracada.
engracada

A actividade

Estas actividades ajudam-nos a pdr a prova a nossa oralidade,

consciencializa para ver como estamos.
acerca da propria ] o ] )
. Este tipo de actividades ajudam-me a perceber onde continuo

oralidade h
a ter dificuldades ou se supero alguma delas.
Esta actividade ajuda-nos a melhorar a oralidade em todos os
aspectos.

A actividade ¢ | Este tipo de actividades, além de divertidas [...]

divertida

A actividade exercita
a capacidade de
improviso

Acho que este tipo de actividade ¢ importante para [...]
improvisar.

Na minha opinido esta actividade foi util [...] pois exercita a
nossa capacidade de improviso

A actividade permite
estar mais a vontade

Esta actividade fez-me estar mais a vontade para falar em
publico.

Na minha opinido esta actividade foi util [...] pois [...] no
meu caso, diminui o nervosismo de falar em frente a turma.

A actividade permite
ter mais seguranca

J4

Penso que esta actividade ¢
seguranga.

util, pois ajuda-nos a ter mais




Inglés: ficha aplicada a 27/05/2011

Categoria

Unidades de Registo

A actividade ¢ ajuda a
melhorar a oralidade

Esta actividade ¢ util [...] para melhorar a expressdo oral
porque ajuda-nos a evoluir a nossa oralidade.

E 1til fazer este tipo de actividades, pois desenvolve as nossas
capacidades orais.

Penso que a actividade foi util, pois explora a nossa [...]
capacidade de adaptagdo de discursos.

Penso que ¢ uma actividade que estimula a nossa fluéncia [...]

A actividade explora a
dinamica dos alunos
como grupo

Penso que a actividade foi util, pois explora a nossa dindmica
como grupo |...]

A actividade favorece
a interpessoalidade

Esta actividade foi muito util, pois tive a oportunidade de
recolher dados, opinides sobre o meu colega entrevistado
acerca do tema.

A actividade leva a
manter a calma

Esta actividade ajudou-me a manter a calma quando falo
Inglés e que se enganar ¢ algo que pode acontecer.

Actividade tem
utilidade futura

Esta actividade ajuda-nos para no futuro se formos trabalhar
para um pais diferente termos mais facilidade em Inglés.

A actividade estimula
a criatividade

Penso que ¢ uma actividade que estimula a nossa [...]
criatividade.






