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AS NARRATIVAS DE INSERCAO
DOS JOVENS DE
BAIXO NIVEL ESCOLAR!
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Este texto desting-se a apresentar aiguns resultados do tratamento de entre-
vistas biogrdficas que se apresentam — por construcdo da pesquisa — como
narrativas de insercdo A primeira parie & consagrada ao mélodo e 4 apre-
sentagdo da populacdo implicada, ou seja, jovens de baixo nivel escolar,
que abandonaram a escola em 1986 A segunda consiste na demonstragéo -
de como uma andlise estrutural das narrativas e a aplicagdo de uma tipolo-
gia empivica permitem argumentar a seleccdo, entre as entrevistas recolbi-
das, de «mundos profissionais.

1. Recolha, transcricio e anilise das narrativas de pesquisa: um processo
de pesquisa’

1.1. O contexto de pesquisa

A pesquisa em que se apoia este artigo foi particularmente ambiciosa, visto
que visava confrontar andlises de <rajectrias biogrificas» com dados sobre os
«contextos locais e regionais de insercdo Na realidade, o método aplicado ndo
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."'.pe;nfﬁtiu aﬁngh este 6bjectivo Com efeito, a preocupagdo em partir de uma

amostya representativa — gracas 4 base de dados da pesquisa de encaminha-
mento do Observatério de Entradas na vida activa do CEREQ — a par da estrei-
teza do orgamento da investigagio (cofinanciada pelo DARES e pelo programa
PIRTIEM-ANPE) ndo permitiu desenvolver anlises localizadas debrucando-se
sobre sub-amostras significativas de jovens Para além disso, a reparticio dos
jovens saidos antes do bac® em 1986 e fazendo parte do painel CEREQ nio
podia assegurar essa representatividade, mesmo seleccionando certas zonas de
emprego consideradas significativas. As zonas que, na fase preliminar da investi-
gagdo, tinhamos previsto ter em conta compreendiam em geral um ndmero de
jovens muito insuficiente para que fosse possivel retirar daf quaisquer ensina-
mentos 56 se fizeram as comparacdes entre as seis regides implicadas o que
ndo permite verificar as nossas hipGteses de partida Com efeito, o «contexto de
inser¢io» mantém-se uma nogio particularmente confusa As mobilidades milt-
plas de numerosos jovens durante estes sete anos sio demasiado complexas para
que se possa definiz «contextos tipicos com um valor explicativo

1.2. As entrevistas como narrativas biogrdficas

Tendo 4 volta de 30 jovens por regido, foi construida uma sub-amostra, por
quotas, de forma a realizar entrevistas aprofundadas, permitindo uma explora-
¢do por cada equipa regional Uma longa preparacio destas entrevistas consis-
tie em definir 0 modo de acesso dos investigadores aos jovens implicados, o
«contrato de comunicagior que era necessirio construir com cada um deles e o
objectivo comum a todas as pesquisas conduzidas nas seis regides A escolha
recaiu no principio das entrevistas biogrificas, destinadas a fazer com que
cada jovem contasse o seu percurso desde a saida da escola até a0 inquérito
prolongando-o através de uma exploracio do futuro Tratava-se, em principio,
de entrevistas «e tipo nio directivor, sendo a questio de arranque, mais ou
menos, a seguinte: Pode-nos contar o que se passou desde a saida da escola,
0 que é impottante, para si- Esta formula era destinada 2 (te)apreciar conve-

% Bac, redugio de bachalauréat, que corresponde 20 nosso 122 [N.1 ]
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nientemente a diferenca em relagio ao questiondrio telefonico (o que tinha
sido feito, em geral, na altura do contacto telefénico) e a suscitar da parte do
jovem uma atitude reflexiva permitindo a elaboragdc de uma narrativa argu-
mentada As questdes de retoma eram destinadas a «etomar a narrativar ¢ a
permitit uma argumentagio o mais desenvolvida possivel O registo no grava-
dor, com o acordo do jovem ¢ todas as garantias de anonimato, devia permitir
a transcricio o mais integral possivel da entrevista, incluindo as manifestagdes
ndo verbais mais significativas para o investigadot

Nem tocas as entrevistas previstas puderam ser realizadas, mesmo apelaado
a «substitutos tendo © mesmo petfil nas varidveis de quotas (sexo, situagdo no
momento do inquérito telefénico, nivel de saida da escola) A volta de 15% das
entrevistas previstas tiveram que ser abandonadas devido a recusas repetidas ou
pela impossibilidade de encontrar os jovens. Trata-se, de forma claramente
majoritria, de jovens — sobretudo raparigas — que se tinham declarado
dnactivos(as)» aguando do inquéiito telefénico Apenas uma proporgio bas-
tante fraca — menos de metade — dos jovens previstos, que ji ndo estavam no
mercado de trabalho (ndo inscritos na ANPE, nem em formagio, nem em avalia-
¢io ), pAde ser objecto de uma entrevista Trata-se de um resultado importante,
em si mesmo: a 1ecusa ou 2 impossibilidade de dalar de si- pode, sem. dtivida,
ser considerada como um indice de forte marginalizagdo social, com maior fre-
quéncia designada pelo tetmo «exclusio» Em compensagdo, cm outras catego-
tias «objectivas., a taxa de entrevistas foi elevada — mais de 90% — e a duragio
média foi a prevista, ou seja, 2 volta de uma hora O uso do gravador quase
nunca levantou problemas ¢ o «ontrato de comunicagior, em geral, foi respei-
tado Em compensagio, o caricter «ndo-directivor das entrevistas variou muito
De resto, este depende tanto do investigador como do jovem € nao estd neces-
satiamente ligado 4 precisio ou d tiqueza das namativas recolhidas Algumas
qetomas foram até muito instutivas Mesmo quando eram julgados, depois da
situacio, como muito directivas O essencial € que ndo perturbem a «conduta da
narrativa» 20 ponto de a interromper Para permitic a andiise é condicdo que
todas as intervenctes do investigador sejam bem transcritas A enirevista,
mesmo a que apatenta ser mais ndo directiva ¢, efectivamente, um didlogo € a
forma como uma narrativa oral € «posta em palavras: depende parcizlmente do
contexto da entrevista e, em particular, das intervengoes do interlocutor
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1.3. Tratamento das entrevistas; a anidlise estrutural da narrativa

A questio do método de andlise das entrevistas assim recolhidas constituiu
uma das dificuldades maiores do trabalho colectivo Os autores deste trabalho,
tendo aperfeicoado um método fortemente inspirado nos principios de anilise
estrutural de narrativas (Barthes et atii, 1966, 1981), viram-se na impossibilidade
de o «processualizar de forma a permitir um confronto das anilises de cada
regifo E por isso que a experimentacio do método foi so por si importante e,
finalmente, deu fugar a uma publicacio autbnoma Ela parte da hipdtese, que
demonstrou ser operatoria, de que se pode tratar uma entrevista biografica
transcrita como uma narrativa escrita desde que se possa ter em conta factos da
interlocugio O principio de base da anilise estrututal segundo o qual toda a
narrativa pode e deve analisar-se como integracio hierarquizada de «niveis de
descrigiior pode ser aplicado se forem definidos critérios simples e operatdrios
de pertenga a cada um dos «niveis (sequéncias ou funcdes,, personagens ou
«actantes», «naragio- ou argumentos} A hipotese segundo a qual toda a nar-
rativa tem subentendido um discurso argumentativo que lhe di sentido, pode
ser testada logo que se possa descobrir, de forma indutiva e operatoria, a estru-
tura comum s <ungbes (sequéncias), aos -actantes: (personagens) e s «ro-
posigbes argumentativas- (narracdo) O principio de andlise é simples: diremos
que se pds a descoberto a dbgica argumentativa» que uma narsativa suben-
tende, se pudermos demonstrar a existéneia de uma ou virias <homologias
estruturais» — ou seja, de correspondéncias entre as relagdes que estruturam e
definem o seatido - entre os tés niveis anteriormente distinguidos Se uma
narrativa utiliza os mesmos tipos de disjuncdes e de conjuncdes (a que, por
vezes, se chama oposigdes/correlactes) para significar o seu desenvolvimento
(nfvel das sequéncias), catacterizar as suas personagens (nivel dos actantes) e
argumentar 0 seu discurso (nivel da naragio), pode-se induzir que esta estru-
tura € realmente a da ldgica da narrativa em andlise e que pode ser formalizada
através de um esquema operatorio Este esquema deve representar simultanea-
mente a arquitectura das categorias estruturantes, a sua «ordem categoriab e a
seleccdo das proposigdes mais essenciais do discurso argumentado, o seu <uni-
verso de crencas» Ele constitui uma formalizacio esquemética da légica do
discurso que esti subentendida na narrativa
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Para além das variagdes de vocabuldrio, este método de descrigdo estrutural
parece-nos constituir uma aquisicio da semdntica que pode ser utilizada para
formalizar o sentido das entrevistas biograficas, se puderem ser transcritas
como narrativas, mesmo quando sdo fortemente dialogadas (por causa das
intervengdes do investigador) Trata-se de descrever os termos utilizados para
«dizer as etapas do seu percurso, os Quiros que interveém ¢ as razdes aponta-
das para justificar cada um dos acontecimentos marcantes. Tendo em conta que
cada unidade de sentido ¢é diferencial e integrativa, é necessirio restabelecer
em seguida as disjungdes (eixo sintagmético) e as conjungdes (eixo paradigma-
tico), que asseguram o sentido considerado como o mais estruturante de cada
um destes niveis £ aqui que se torna necessirio um ponto de vista sobre a
narrativa para separar o essencial do acessério, escolher o campo das signifi-
cacbes pertinentes O nosso ponto de vista sociolégico consistiu em privilegiar
a2 ordem das categorias socioprofissionais ¢ as crencas relativas ao trabalho O
esquema das entrevistas permite, enfim, formalizar z estrutura comum aos
trés niveis, do ponto de vista precedente. Apresenta-se portanto como o
campo semdntico dos termos utilizados, de forma diferencial e integrativa,
para falar da vida «social e profissional» e o quadro das «crencas» de base refa-
tivas ao trabalho

f certo que este trabalho de andlise € longo, mas nio mais do que as
outras técnicas de analise de conteGdo, de 1éxico ou de discurso existentes no
meicado da pesquisa Apresenta como vantagem manter-se «proximo do texto-
e poder dominar o sentido das sucessivas operagdes de reducio de uma
entrevista ao seu esquema Tem como inconveniente ndo ser totalmente eso-
térico e implicar uma escolha entre os lexemas mais frequentes Implica uma
defini¢io prévia dos termos entrando na composi¢io de campo determinado e
dos tipos de proposicdes que constituem as crengas relativas a este campo. De
testo, € possivel ter em conta simultaneamente virios campos como por exem-
plo o campo profissional € o campo familiar ou afectivo, nas narrativas de
insercdo dos jovens Se privilegidmos o primeiro, sem por isso podermos dis-
pensat o outro é porque o «contrato de comunicacior se tinha estabelecido 2
volta das questdes do emprego (os investigadores apresentavam-se como
estando ligados ao CEREQ ) Portanto, era coerente ligar as escolhas de and-
lise aos contextos da entrevista e 4 ancoragem institucional da pesquisa.
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14 Atipologia empirica

O dltimo momento do percurso consistiu em repartir os esquemas de entre-
vista num conjunto limitado de «pilbas: segundo 0 método de agregacio 2 volta
de unidades-nicleos, ou seja, esquemas particularmente significativos, pondo
em evidéncia logicas argumentativas, particularmente coerentes As entrevistas
suportes destes niicleos foram objecto de andlises minuciosas que permitiram
diferenciar e nomear os «mundos profissionais» {ordens categoriais ¢ uni-
verso de crencas, no campo profissional) que estruturavam o seu discurso A
operagio essencial desta tiltima fase consiste, portanto, em reagrupar esquemas
com base na sua logica comum e caracterizar esta de forma convincente A
decisdo de agregar um esquema 2 uma «pilha- existente ou criar uma nova
«pilha- depende da possibilidade de a ligar ou ndo a um esquema comum ¢
de the dar um nome E uma decisdo particularmente delicada e pde em jogo a
interpretaco das l6gicas mais tipicas que intervém nas unidades-niicleos Estas
1eenviam a espécies de narrativas-tipos que desempenham o papel de «atrac-
tores» 16gicos para os outros esquemas. Por isso € particularmente importante
explicitar os tragos distintivos do seu discurso e justificar a denominacio de
que so objecto Lembremo-nos de que se trata realmente de dar um nome is
estruturas de narrativas e ndo de eliquetar pessoas pondo-as em gavetas A
andlise estrutural deve ajudar a ancorar estas denominacdes na materialidade
da linguagem e nos processos de produgio de sentido

2, Dois dos quatro «mundos profissionais» estruturando as narrativas de
insercio

Partitemos das natrativas que forneceram as «unidades-niicleos da nossa
tipologia indutiva e dos seus esquemas formalizando os «mundos profissionais»
a que se referem Justificaremos, em seguida, a razdo pela qual agregimos
outros esquemas de narrativas 4 volta destas unidades de base Ientaremos
mostrar as escolhas efectuadas e os problemas que levantam

Nio podendo publicar as entrevistas transcritas no quadro deste artigo,
optdmos pela apresentacio de extractos de sequéncias (S), actantes (A} e pro-
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posices argumentativas (P) que nos permititam analisar as estruturas semanti-
cas mais importantes. Explicitaremos, em seguida, as homologias estruturais
entre estes (1és niveis de analise antes de mostiar a que tipo de esquema con-
duzem e as denominagées a que chegam ¢ que sido, além disso, explicitadas

A apresentacdo dos outros esquemas de entrevistas ligados a cada uma des-
tas unidades sera reduzida ao miximo: insistiremos nos problemas mais delica-
dos ¢ nas alternativas possiveis

21 O mundo dos oficios e da independéncia: Luc quer esiabelecer-
-se por conta propria

A enirevista que nos forneceu a primeira unidade-niicleo € a de um jovem
de 23 anos, na altura do inquérito, sem diploma, 2 que chamaremos Luc, que
mora numa comuna da Bacia Mineira do Norte-Pas de Calais e que abandonou
a escola, em 1986, apds um primeiro ano de CAP de ajustador Passou os pri-
meiros anos da sua vida activa alternando um estigio, trés contratos de traba-
Iho de curta duracio, o servigo nacional, periodos de desemprego e de inacti-
vidade e actividades de trabalho ndo declarado, a que chama os seus «han-
tiers» Na altura da entrevista, luc estd sem emprego, mas realiza trabalhos
menores de construcio, em casa de particulares. Habita em casa do pai, gue se
voltou a casar apds o falecimento da mie O pai é operario de fibrica e traba-
tha, ha perto de #rinta anos, numa grande empresa de mecinica O seu meio-
-irmdo € estudante e ocupa um estidio na cidade universitiria, 2 quarenta qui-
l6metros A entrevista de Luc dutou perto de uma hora

2.1.1, As sequéncias da narrativa de Luc: nada/tudo

A forma como Luc descreve o seu percurso ao investigador consiste em
partit, a seu pedido, da sua situacdo presente (codificada $+) que ele define
através de duas férmulas sucessivas: «Eu frabalbo» (42 unidade do 12 segmento
e «Visto que ndo tenho trabalbo fixo, é preciso, mesmo assim, que ganhe a
minha vida, como se costuma dizer (1° unidade do 2° segmento) Apds ter
descrito longamente as suas actividades, a que ele chama biscates- ¢ de ter
explicado ao investigador por que razio «a vida ndo é fdcik (12 unidade do 12
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segmento) conia o seu percurso escolar e pds-escolar utilizando as seguintes
formulas (extractos):

SO = «a escola e tudo, ndo corria bem, eu ndo fazia nada

S1 = w0 estagio, ndo se aprendia nada  [az-se isto, ndo se tem nada, ndo
quer dizer nada

82 = 05 chantters, é electricidade, canalizacdo, pintura Tudo  aprends
todos os oficios com estes chantierss

83 = «0 meu primeiro contrato de trabalbo  ao fim e ao cabo, nunca tive
nada»

$4 = «estqva & espera de ver.  desta vez, é o fim de tudo (22 insucesso)

85 = dava uma mdozinbdg ao meu vizinho» (chantiers)

86 = auma substituicdo numa fabrica  os outros regressam e tu sais E ndo
hd que dizers

87 = «em 90 foi o mesmo  também ndo figuei Néo bi mesmo nada a fazer:
S8 = A tropa. . vesultado, ndo tenho nada nas méoss

5% = Mesma coisa em 91 ndo consegui nadar

S10 =«O ano passado  a fazer nada e depois a ndo saber que fazers

S+ = <Trabalbo num apariamento a fazer todas as pinturas e a colar os
papeis  Sdo trés semanas de trabalh  E dinbeiro para viver

Este extracto do agrupamento das sequéncias da narrativa segundo uma
convengio facilitando a comparacio das entrevistas (de SO na escola a S+ na
entrevista) mostra que, com uma Gnica excepgdo (S5), Tuc utiliza as palavras
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anada» ou 4udo- (ou as duas) para falar de cada etapa do sea percurso Que sig-
nifica, realmente, esta oposicdo? Para responder € preciso analisar as conjungdes
enire as unidades de sentido comportando esta disfun¢do nada/tudo e encontrar
a ou as categorias subjacentes (0 exemplo frequentemente utilizado pelas
seminticas € o seguinte: a expressdo < uma mulher- ndo tem sentido, enquanto
ndo descobritmos se ela entra numa disjuncio com «ndo € um homem- ou 44
ndo € uma menina-, NO primeiro caso a conjuncio das duas formulas impde a
categoria de sexo, na outra a da classe de idade ) Eis os elementos de anilise

—na escola, eu ndo fazia NADA / com o meu vizinho, eu fazia TUDO

— no estdgio, nio s¢ aprendia NADA/ com o meu vizinho aprendi TUDO

- no primeiro contrato na fabrica, nio tive NADA/ chantiers, dinheiro
para viver

— 2 tropa, ndo tenho NADA nas méos/ com estes chantiers  electricidade,
canalizacdo, pintura TODOS os oficios

A andlise 16gica chega a equacdes simples:
NADA = escola + estigios + substituicdes + tropa
NADA = sem dinheiro + nada feito + nada aprendido + nada nas mios

(sem oficio)

TUDO = chantiers = dinheiro para viver + coisas para fazer + oficios apren-
didos )

Podem-se sintetizar assim:

TUDO/NADA=CHANTIER/ESCOLA/ESTAGIOS-TRABALHOS= OFICIO/nio
QFICIO

£ a primeira «lescricio-condensagior ou «descri¢io seminticar (Greimas)
que s6 diz respeito s sequéncias da narrativa de Luc. Ela mostra uma partigdo
entre todas as situactes em que Luc considera que ndo fez nada Nio teve
nada, nio aprendeu nada e as situagtes — os chantiers, com o vizinho ou 86 -
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em que teve dinheiro, fez alguma coisa aprendeu oficios Dinheiro para viver,
coisas a realizar com as suas mios e uma aprendizagem a monte introduz-nos
no «mundor dos oficios artesanais, dos saberes-fazer, das pequenas empresas
de construcio e do artesanato

2,1.2, Os actantes da narrativa de Luc: igual/ndo ignal e methot/pior

Cinco personagens principais intervém na natrativa de Luc: o irmdo (A2)
que esta na universidade, o pai (A4) que trabalha na fabrica, a namorada (A3)
que faz trabalhos temporirios, o vizinho (A5), que lhe ensinou tudo e . ele
proprio (A1) que ele interroga, vérias vezes, como se fosse diferente do autor
da narrativa Uma oposigio é frequentemente utilizada:

AZ = «0 meu rmdo, ndo é igual  estd na universidade  depois poderd ver
0 que fazer e tudo issos

A3 = <0 pior é a minba namorada, porque ela, é igual, ela queria, ela gos-
lava que eu tivesse um trabalbo para se instalar e tudo, poiss

Ad = «o meu pai, ele, é igual, ndo esteve na escola  para ele, é preciso é
encontrar um bom lugar numa boa fabricar

A5 = «o meu vizinho, langou-me no oficio.. tenho a cerieza de que, sem ele,
ndo seria igual  com ele, émelbor, consegui IG chegar

A oposi¢io igual/ndo igual reenvia, na narrativa de Tuc, para duas cate-
gotias diferentes Por um lado, dguais a ele sio aqueles que nio tém diploma
(como o pai, mas também o vizinho.) e ndo iguais- aqueles que tém um
diploma e podem wer o que fazer (como o irmio, mas também a namorada
de quem ele diz: «mesmo assim, ela fem o seu BER) Por outro lado, estdo situa-
dos na zona do dgual», como antes aqueles que queriam que ele encontrasse
aim legar (como o pai e a namorada) e do lado «ndo iguab aquele que o lan-
¢ou no oficio e lhe permitiu 14 chegar (o vizinho) Combinando estes dois sen-
tidos, consegue-se perceber o sentido da oposicio pior/melhor que se refere
a0 par minha namorada/meu vizinho.
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IGUAL/NAQ IGUAI (2 mim) = PAI+VIZINHO / IRMAQ+NAMORADA
IGUAL/NAO IGUAL (como antes) = PAI+ NAMORADA / VIZINHO

MELHOR/PIOR=IGUAI (como ew) +NAO IGUAL (como antes)/NAQ IGUAL
(como ew)HIGUAIL (como antes) = MEU VIZINHO/MINHA NAMORADA

2.1.3. Os argumentos da narrativa de Luc: ficil/néo facil

Depois da verificacdo do «ontrato de comunicagdo com o investigador, a
entrevista de Luc comega por estas pafavras: A vida, nido é fdcib Serd preciso
um certo tempo ¢ duas retomas para que Luc precise: «Para uma pessod, insta-
lar-se ndo é facib Traa-se de se instalar com a namorada que «preferia insia-
lar-se primeiro e depois casar-se Mas, para se instalar com ela, Luc tem que
acabar com 0s seus chantiers e «fer um trabalbo Sem nenhum diploma e
depois das experiéncias que teve na fibrica, Luc sabe que «ndo € facib E € ai
que intervém o vizinho e esta formula inesperada: «Para mim, a minba
pequena empresa para montar as antends ou o cabo, bem que me agradava
mas é preciso langar-se Ele vai retomar e desenvolver este argumento, como
1esposta ds virias retomas para que fale sobre o futuro

Questio: Entdo como vé que as coisas se vao passar?
Resposta: O que quero, & ser patrido de mim mesmo. Mas ndo se pode
sonbar

Questio: Discute um pouco tudo isto com a familia ?

Resposta: Com o me irindo, nem por 1550, ndo se pode dizer.  Quanto 4o
meu pai, esse, 0 que quer é que ey arranje trabalho Com o meu vizinko, gostd-
vamos mesmo de nos msialarmos para teymos 0 nosso proprio negocio, mas
ndo é facil de aguentar Instalarmo-nos, podemos, quero dizer, podemos teniar.
mas depois aguentarmo-nos, é o mais dificil

Questdo: O que quer dizer fazer as coisas de outra forma-?
Resposta: Bom, digamos, 0 sonbo é ler o #0$so negéeio, mas ndo se pode-
sonbar, apesar disso, ndo sei se € possivel uma coisa assim  dantes, bom,
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sonbava-se, diziamos que era bom termos uma coisa nossa Mas ndo se
pode estar a contar muito com isso

A andlise das formulagdes sucessivas do «projector de Tuc faz-nos passar da
«minha pequena empresa» que ado é ficil Jancar, ao patrio de mim mesmo-
que € um »sonhor, a0 «0sso negdeion (do meu vizinho e meu) que é dific
«aguentar» e, enfim, « uma coisa nossa», com a qual ndo se pode contar
demais Do «nio facil- o argumento desliza até quase impossivel Pér-se por
conta propria, instalar-se com o vizinho, é todavia isso que Luc queria fi
isso que considera um werdadeiro trabalhow. E o centro do seu universo de
crengas, mas o € ficil: e, talvez, seja quase impossivel Instalar-se com a
namorada também ndo & facil visto que deve encontrar um werdadeiro lugar-
e ndo tem diploma nem hi mais empregos nas fibricas da zona Também aqui,
A medida do desenrolar da nasrativa, a argumentacio passa do «ndo ficil a0
quase impossivel Mas também ndo € com isso que ele sonka O que é facil,
diz Luc, é encontrar trabalhos temporirios mas «sso ndo me interessa» De
icil e dnteressante» 56 sobram os chantiers Mas eles significam nfio se insta-
lar A intriga da narrativa de Luc pode formalizar-se assim:

FACIL/NAO FACIL=TRABAIHO TEMPORARIQ ou CHANTIERS/
VERDADEIRO LUGAR OU NEGOCIO

FACIL=CHANTIERS (Trabalho clandestino) ou TRABALHO TEMPORARIO
(biscates)=POSSIVEL

NAO FACIL=NEGOCIO (verdadeito trabalho) ou [TUGAR (verdadeito
emprego)=quase IMPOSSIVEL

INSTALACAO (vizinho)=NEGOCIO NOSSO= SONHO
INSTALACAO (namorada)=VERDADEIRO 1UGAR= UIOPIA (ou IDEAL)

FACIL/NAO FACIL=NAO SE INSTAI AR/INSTAIL AR-SE=
POSSIVEL/IMPOSSIVE]

SONHO/UTOPIA=INSTALAR-SE (vizinho)/INSTALAR-SE (namorada)=
MELHOR/PIOR
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2.1.4. Homologias estruturais e esquema da narracéo

Pode-se ver concretamente, aproximando as tés andlises precedentes 0
que cobre a nogio-chave de homologias estruturais entre os niveis Tudo estd
para Nada, como Melhos estd para Pior e como Instalar-se com o seu vizinho
estd para Instalar-se com a namorada Ou ainda a experiéncia dos «chantiers»
com 0 «meu vizinho» e a perspectiva de «Se instalar com eles para ter <0 n0OSsO
negbcior opde-se s exigéncias da «minha namorada: (como s do «meu pai)
de encontrar «um lugar para poder dnstalat-se com ela» O «mundos de Luc
organiza-se positivamente 3 volta do sonho de independéncia que ¢ também
a valotizagio do «oficio» permitindo ter um dia o seu «negdcio» Organiza-se
também negativamente, 4 volta da rejeicio do «rabalho na fabsica,, como
«pequenos trabalhos» (trabathos tempordrios) que combinam a dependéncia
salarial com a instahilidade sofrida. As duas metades do mundo tém a sua face
faci e «ndo facik B facil, na primeira, continuar com os «chantiers», tal como
também é Jicib, na segunda, aceitar trabalhos tempordrios Nio & facil ter o
«seu negdeion, nem encontrar um «verdadeiro lugar conforme ¢ esquema (sim-
plificado) seguinte:

ESQUEMA n® 1
MUNDO PROFISSIONAL dos OFICIOS e da Independéncia

TRABALHO INDEPENDENTE TRABALHO ASSALARIADO
Ganhar dinheiro Nio ganhar grande coisa
Fazer (fabricar) Niao fazer realmente nada
Aprender fazendo Aprender na Escola (estigios)

Sonho NEGOCIO
VERDADEIRC LUGAR Ideal
FABRICA

Possivel TRABAIHO CLANDESTINO (Chantiers)

BISCATES (Tabalhc temporirio) — Fdcil
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22 0 mundo dos empregos qualificados e nio qualificados: o luto
de Sophie

A segunda entrevista que nos tem servido de unidade-niicleo é a de Sophie
que tem um dos mais elevados niveis de escolaridade da nossz amostra (Luc
tem um dos niveis mais baixos ) ji que ela obteve o Bac G1 fazendo, a0
mesmo tempo legitimamente, parte da amostra dos jovens que em 1986 tinham
saido com escolaridade abaixo do bac (el s6 obteve o diploma no ano
seguinte por causa de um erro administrativo). Sophie vive numa pequena
localidade de Vendée, onde trabalha como operitia num matadouro. Tem um
filho ¢ estd 4 espera do segundo Vive com o ‘companheiro em casa dos pais
dele, perto do seu local de trabatho. Contrariamente 4 de Tuc, a entrevista de
Sophie, que durou perto de uma hora, foi bastante tensa, e a investigadora teve
que «teiniciar por cinco vezes uma narrativa que parecia em vias de terminar

2.2.1. A estrutura das sequéncias: fiz»/«arranjeir

Sophie conta o seu percurso em cinco sequéncias (codificadas S, §', §* ),
acrescentando detalhes e episddios O ponto comum entre elas reside numa
disjungdo entre iz (biscates) e «arranjeir (um trabalho, aqui) Eis um excerto
das frases em causa:

=81 = Desde 87, fiz pequencs irabalhos, quando sai da escola, nio é
— S+ = «depois arranjei aqui, na Vendéer

- 80 = iz 0 Bac G1 e depois fiz um ano Pigier de processamento de textos

=51 = «depois, quer dizer, conbeci o meu companbeiro e como bavia aqui
um trabatho, fui eu que vim para aqui, que vim para o pé deler

=S+ = enido, quer dizer, depois encontrei trabalbo, aqui, quer dizer, agui,
a trabalbars

~§"1 = Depois do Pigier, acabei em 86, e fui para as vindimas:

— 2 = «fiz coisas deste géneros

=S+ = «depois, quer dizer, arranjet aqui trabalho, esie, que faco actual-
mentes
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— S = <Fu tive, bum . quer dizer  um periodo de desemprego-

— 8§72 = oy estive um ano como TUC num jardim de infdncia

- 8% = Hum  sim, estive mesmo um ano como TUG

- §™4 = yporque enconirel um SIVP nessa aliuras

-85 = JDepois, fui para as vindimas»

—§76 = «Entdo, arranjei  um ou dois meses de desemprego

- §"7 = Depois, dei comigo aqui, para a époce:

— §™8 = Depois ainda tive um tempo de desempregos

- §79 = @, depois, estive uma época num hotel, aqui-

- §710 = o Inverno seguinte, drranfei agui, na empresa onde esion
actualmente-

O que significa esta disjuncio entre Jiz- (<biscates, Pigier, «as vindimass,
«oisas deste géneros, uma épocas ) ¢ «arranjed (trabalho, aqui)? A que con-
juncio reenvia? Qual € a categoria implicada? Para efectuar a andlise com rigor
& necessario introduzir um terceiro termo: dive» que se aplica nomeadamente
aos periodos de desemprego que no intervém nas primeiras versoes da narra-
tiva I significativo que Sophie queira, em cada uma das versoes sucessivas do
seu percurso chegar, o mais rapidamente possivel, ao -artagjei, a ponto de a
ptimeira versio nio comportar sendo uma Unica sequéncia intetmédia entre
escola e emprego, a dos biscatess, em geral

Sophie diz, ali4s, explicitamente (ive muito pouco desemprego, de facios)
e explica mesmo que ela deixou um TUC apesar de lhe agradar porque tinha
arranjado um SIVP o que lhe permitia ndo artiscar <fer» desemprego f
necessatio, por conseguinte, considerar duas relagdes diferentes:

- «fizy/ctives=biscates/desemprego

- dives/carranjeiv=desemprego/(verdadeiro) trabalbo

~ (fizy/«arranjeir=biscates/(verdadeiro) trabalbo

Observemos, para completar esta andlise das sequéncias, que a categoria
(verdadeiro) trabalho que se opde, 20 mesmo tempo, a desemprego (0o
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' trabalho) e a biscates (falso trabalho) ¢ associada quase sempre, na narrativa
de Sophie a «aqui- que s6 progressivamente ganha sentido na sua narrativa
(nomeadamente quando ela diz: «aqui, nio hi nada») E necessitio também
notar as sucessivas expressdes empregues, 4 partir da primeira versio da narra-
tiva (primeira resposta 3 investigadora), ¢ que distinguem «arranjar de «arranjar
outra coisa procurando verdadeiramentes

= S1+ =« entdo, arrangei trabalbo num matadouro de codornizes que, ver-
dadeiramente, ndo me interessas

- 82+ = porgue, bem, ndo encontrei mais nadas

=53+ = <Serd que procurei, verdadeiramente, ndo sei, mas sei que ndo
encontrel verdadeiramentes

- 84+ = «Estou aqui desde hd cinco anos»

- 55+ =« bum um trabalbo em que os meus estudos néo me servem rigo-
rosamente para nada

fizy/carranjeiy = «biscatesy/«trabalbo. Aqui, sem interesse nem rela-
¢d@o com os estudosy

«arranjeir/«ndio arranjei verdadeiramenter = drabalbo aqui sem
interesses/«trabalbo algures interessantes

O (verdadeiro) trabalho que ela arranjou, mas nio «arranjou verdadeira-
menter, quer dizer, sem verdadeitamente procurar, ¢ triplamente qualificado
por Sophie: € «aquix, ndo Jhe interessar (verdadeiramente) e ndo tem «uenhuma
relagdo com os seus estudos» A que outro drabalhos se opde? Qual é este «tra-
balho» noutro lugar, interessante (e ligado aos estudos), que as palavias da nar-
rativa de Sophie implicam?

2.2.2. A estrutura dos actantes: os que vencem,/falham

Entre os personagens que intervém nas sucessivas narrativas de Sophie, 0s
que compbem a sua fratria, o itmao ¢ as trés irmds, e que sdo codificados
(A3), sdo particularmente importantes Desde logo, porque, tentando explicar a
sua orienta¢do escolar para o secretariado, diz: «Tinba duas frmds que fizeram
0 curso de secretariado- Seguidamente, porque o préprio modo como fala do
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41mio e irmis mostra que eles constituem efectivamente o seu grupo de refe-
réncia, aquele com se compara e que lhe atribui a sua posicdo subjectiva na
hierarquia dos empregos:

— A31 =.Tinba duas frmds que fizeram o curso de secretariado
— A32 =Sou a iltima . sou a quinta, a iltima dos cincos

— A33 = Tenbo uma irmd que trabalba num gabinete especializado mas
ela é hum secretdria de direccdo que é  portanio, bum . pois, um
BTS  estudos superiores»

~A34 = Jenbo uma irmd que fez um bac G3 depois um IUT mas que se
reconvertel.  enjim, agora é  professora primdria  durante a licenca
de parto fez uma formagdo -

— A33 = «uma outra frmd estd na costuras

— A36 =« tenho um irmdo que trabalha vum gabinete de estudos  quer
dizer, tem 0 Bac mais dois. »

- A37 = portanto, a minba irmd e eu, somos duas em cinco a fer 6 0 bac
— A38= e sou 4 tinica, mesmo assim, que ndo teve  fanto SUCEsso assims

— A39 = amesmo assim, as minhas irmas que estdo na Regido Parisiense poy
razies profissionais que  bum  agora estdo  18m a vida delas em
FPariss

— A310 = westd a ver, quer dizer, bum  todas elas 1ém uma situagdo

O inventirio feito por Sophie das situagdes do irmdo e irmds comega por
distinguir aqueles (aquelas) que «trabalhamy ou «estd nums (um gabinete, um
gabinete de estudos, na costuras) das que «sio- (secretdria de direcgdo, profes-
sora primiria) Combina esta distingdo com a do nivel de diploma (Bac mais
dois/s6 o Bac) Esse inventitio conclui-se acrescentando uma disjungdo final
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enire as que «€m a sua vida em Paris» ¢ a que tem a sua vida, aqui» Nio
fazendo mais do que «wabalhar em > (uma fibrical), nio tendo sendo o bacs, e
tendo a sua vida «aqui, Sophie €, por conseguinte, «a Gnica que nio teve
SUCESSO» OU «ndo teve tanto sucesso assime (evitou o desemprego ) Pode-se
descobrir assim a categoria que chamaremos «rabalho qualificados e que
Sophie designa como «ter uma situagios:

— Trabathar ou estar em/Ser qualquer coisa=2 Irmis/Eu e 2 outros
— Ter o Bac mais 2/Ter 56 0 Bac= Irmio e 2 limis/A minha irmd e eu
~ Ter a sua vida em Pazis/Ter a sua vida aqui= As minhas irmis/s6 eu

- Ter sido bem sucedida profissionalmente/Ndo ter tido tanto sucesso
assim=A minha fratria/Eu

A minha fratria/En = Situagio/sem situagio = Trabalho qualificado/
/Trabalho nio qualificado

2.2.3. A estrutura da argumentagiio: construir/construir-me

Gracas as retomas da investigadora, as sucessivas narrativas de Sophie aca-
bam por desembocar em futuros possiveis e desejiveis para ela A primeira
narrativa ja tinha evocado, de maneira alusiva e por uma frase nfio terminada
(P1), o facto «de tentar fazer formages» Mas os argumentos que demonstram 3
sua fnterlocutora que esta formacdo ndo lhe serviria para nadz, para o seu tra-
balho, aqui, foram-se acumulando: a ndo possibilidade de PIomogao no seu
emptego, impossibilidade de perspectivar passar a um posto de secretariado,
inutilidade em esperar melhores condicdes noutras empresas, aqui (& nesta
ocasiao que a Sophie resumiu a sua situacio: «aqui, ndo hd nadaw) A terceira
narrativa retoma a mengio da veleidade de «procurar outra coisa, nio fechar
neste nivel mas ainda € situada explicitamente no passado, antes que Sophie
ique» uma primeira, depois uma segunda vez wgrividas

- Pl =« certa altura eu dizia para mim mesma qiie erg preciso tentay
Jazer formagbes, amontoar, pois! repartir um pouco depois, bem . pfff -
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- Pl = <Fu sei que  houve uma época em que ey queria mesimo Procurar,
como dizer, ndio é preciso ficar  fechar-me neste nivel, ndo é nada  depois,
feitas as contas  fiquei gravida do meu primeiro filbo, agora vem o segundo

O fim da entrevista evoca, precisamente a proposito de uma retoma sobre
o nascimento do futuro bebé, aquilo gue Sophie designa primeiramente como
«uma coisa bastante simples e seguidamente como «uma coisa bastante tola e
por Gltimo «uma coisa bastante cldssica e que consiste em <fer um dia a
minba casa (primeira formulagio) seguidamente «er um dia a nossa propria
casw (segunda formulagio) depois «ser proprietiria (terceira formulagio) e
por titimo «para me construir qualquer coisa minba ((ltima formulacio) Apés
um tltimo incidente sobre a eventualidade de se casar porque «no dia em que
formos construir, isso vai ser mais intevessante a nivel dos bancos, a entrevista
termina com uma argumentacio sobre a vantagem de estarem, um € outro a
500 metros do trabalho, e que termina por: «pois, BAO VAMOS CORSIIUL NOULIO
fugar, pronto . ndo vejo mais 6 que vos dizer Desta vez a entrevista terminou
realmente

A anilise de todas as ocorréncias de aparecimente do significante «cons-
truir evidencia uma estrutura de argumentacdo que, relacionada com todos 08
segmentos da entrevista que se referem ao futuro de Sophie, permite supor um
drabalho de luto- de qualquer possibilidade de progressio ou de mudanca
profissional A primeira parte desta argumentagio desagua, com efeito, numa
crenca muito zpoiada sobre factos precisos: «aqui, ndo hé nada, o que signi-
fica nenhuma oportunidade de melhoria da situagdo profissional de Sophie
Qualquer perspectiva implica, por conseguinte, «partir para outro lugar» O que
& que se Ihe opde? A resposta & a dois niveis: em primeiro lugar <0 meu com-
panheiror e o trabalho dele, aqui, que dhe agrada imensor para o qual ez,
expressamente, uma formagio agricola e «de que ele gosta mesmo, pelo con-
tririor Seguidamente e, sobretudo, esta «casa propria», esta «uma coisa bastante
tola, bastante simples, bastante cldssica que N30 «wamMos Construir HOUIroe
Ingar- (ptimeira e Gltima vez que esta expressio aparece) E esta «oisa que,
numa passagem importante, & apresentada por Sophie como sendo o que di o
sentido 20 seu trabalho que ela descreve demoradamente como mal pago,
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"penoso e sem futuro Este sentido tem esta f6rmula tio dificil de exprimir
(hesitagdes, incidente retornando 4 pergunta): «construir para mim qualquer
coisa minha: Enquanto que noutros lugares Sophie utiliza sempre a expres-
sdo dazer construins, associada a um s ou a um <@ gentes tendo valor de
08y, €la diz aqui «construir-mes E este o conjunto do segmento em causa;

— Questdo: Entdo o objectivo é fundar, enfim, ji comecou a  continuar.

— Resposta: Stm, sim, é uma coisa  bastante simples, nos esperamos. . agui
somos inquilinos, mas esperamos ter a nossg casa, uma coisa bastante tola,
- mas, enfim, é isto

- Questdo: Porgué tola?

— Resposta. Ndo! Quero dizer bastante cldssica, ndo quer dizer bastante
tola, eu estou muito feliz, espero bem um dia ter a minba casda, por isso, estoy
contente por estar grivida de uma segunda crianca Ndo, ndo ¢ basiante clds-
5iC0 € 0 que eu quero dizer. Eu trabalho talvez numa coisq que ndo é formidd-
vel mas pelo menos pie-se dinbeiro de lado na esperanca de lermos um dia a
nossa casa, de sermos proprietdrios Espero bem quie talvez em dois anos possa
esiar numa casa minba, pronto Por isso, o futuro é assim que o vejo Vocé per-
sunla-me 1550 a todo o momento o que é que para mim . trabalbar O K/
mas . para me construr alguma coisa para mim, sim isso, em contrapartida,
espero bem, a gente amarra-se nessa perspectiva

Quer se interprete ou ndo a formula como um lapso, «onstruir-me para
mim- em vez de «mandar construie para nds: ndo pode ser totalmente despro-
vido de significado subjectivo para Sophie Como & que esta «casa, aqui,, nfo
noutro fugar- se pode ligar a esta esperanca passada de «tepartir um poucos,
<ndo se fechar em: que estruturava a primeira argumentacio? Como ndo a
interpretar como o resultado de um doloroso trabalho de luto de «construgio
de si-, num e através de um trabalho profissional qualificado, uma wSituacion
Como as suas imis, que ela por fim teria realmente encontrado, noutro lugar,
em proveito de uma coisa «bastante tola» mas que significa certamente «ser pro-
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prietaria» mas que significa também fechar-se aqui, num trabalho dbastante tolo»
¢ «onstrucio de uma casa propria: - Este (ltimo «propria- € um «para nbs:
de que Sophie deve, doravante, esperar todo o sentido da sua vida

2.2.4 Esquema simplificado das sucessivas narrativas de Sophie

Contrariamente 3 de Luc, a entrevista de Sophie ndo se estrutura pela opo-
sicio de um universo dos «oficios: ¢ dos snegdcios> que é tudo ¢ de um uni-
verso do assalariado comum e degradado que ndo é nada, mas por uma dupla
oposigio: entre o mundo do (verdadeiro) trabalho assalariado dos «verdadeiros
empregos» que arranjamos e o muado do desemprego, dos biscates ¢ de
outros Jalsos empregos- que temos Mas hi trabalho e trabalho Ao seu traba-
lho mal pago, penoso, sem relagio com a formagio que fez ¢ sem promogdo
possivel, trabalho ndo qualificado, Sophie opde a situagdor das suas irmas
que tém um trabalho qualificado porque ligado 4 sua formacio «qualificante-
(bac mais dois), num ambiente favorivel e acedendo a uma carreira possivel
As homologias estruturais entre os trés niveis de andlise sao facilmente destaca-
veis se privilegiarmos a disjuncio arranjado/arranjar verdadeiramente e se a
compararmos 3 disjuncio vencer/fathar profissionalmente (eu/o meu irmio e
irmds) e construir 4 sua casa/constiuir-se Permitem localizar as crengas essen-
ciais do universo das narrativas de Sophie: eficicia da formagio pata o
emprego, possibilidade de ter éxito na sua vida tendo um emprego remune-
rado, uma «situacios desde que se tenha diplomas e um bom ambiente, valo-
tizacio da promogio interna, limitada mas efectiva lodas estas crengas dife-
rem profundamente das da narrativa de Luc valorizando a experiéncia, os off-
cios, trabalhar por conta propria € 0s cegdcios:

MUNDO N° 2 MUNDO DO TRABALHO ASSAIARIADO QUALIFICADO e
NAO QUALIFICADO
ACTIVIDADE // DESEMPREGO

TRABALHO VERDADEIRO = EMPREGO ASSALARIADO // FALSO TRABALHO
= BISCATES
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TRABALHO QUALIFICADO // TRABALHO nio QUALIFICADO

Interessante Desinteressante
Relacionado com a formacio Sem relacio com a formagio
Permitindo a promogio Sem esperanca de promocio

Em jeito de conclusdo: Os dois tiltimos <mundos» emergindo da tipo-
logia indutiva

Para além destes dois esquemas tipicos de narrativas estruturadas por dois
discursos muito diferentes — o do oficio e o da independéncia (Luc), o da
remuneracio e da qualificacio baseada no diploma (Sophie) — dois outros res-
saltam da operagdo de agregacio das entrevistas em unidades-nacleos {(método
de agrupamento):

- O mundo das FUNCOES, do sucesso econdémico e da utilidade social,
centiado no RECONHECIMENTO e na MOBILIDADE entre enpregos
sempre mais valorizadores Este mundo refere-se a jovens procedentes
das camadas médias frequentemente em trajectérias de «ontramobilidade
social» (desqualificacio em relagio aos seus pais e depois cotrecgio), e
fortemente investidos na formagio continua;

~ O mundo dos EMPREGOS unicamente motivados pelo saldrio e pela ins-
talacdo na vida activa, mundo do TRABALHO INSTRUMENTAL, frequente-
mente justificado por um percurso de PRECARIDADE e de contratos a
prazo (TUC, CES, empregos a tempo reduzido ) A identidade ndo & jus-
tificada por este trabalho mas por outros tragos ancorados no «extrairaba-
Ihos (papéis familiares, estatutos de dependéncia, pertencas culturais . )

Os dois titimos tipos de discursos assim destacados escapam a0s mundos
dos oficios e da empresa. O primeiro supde uma forma de AUTONOMIA que
s¢ adquite a0 mesmo tempo gracas a uma socializacio familiar portadora de
um capital cultural importante € gracas a uma experi€ncia escolar que desem-
boca numa relacio positiva com os saberes profissionais O segundo implica,
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pelo contrdrio, uma forte DEPENDENCIA em relagio 3s instituigdes ou a pes-
soas dotadas de poderes sobte os empregos (strabalho providencial:) » Enraiza-
-se em desgragas, malogros, sofrimentos tanto familiares como escolares € pos-
—escolares (impossibilidade de se estabifizar num emprego)

O método que tem permitido fiberiar indutivamente estes quatro «mundos
do trabalho» permite dar um contetdo empirico 4 nogéo de construgio de
identidade profissional: trata-se de pd1 em narrativa — implicando uma intriga -
as experiéncias de procura de emprego, de pritica do trabalho e de relagio
com a formacio que conduzem 4 apropriagio de um «mundo vivido impli-
cando uma definicio de si E esta que constitui a identidade profissional num
dado momento, sempre susceptivel de se alterar gragas a experiéncias novas

Contacto Claude Dubar, claude dubar@uoila fr
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