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RESUMO

Esta dissertacdo esta enquadrada na area da Comunicacdo de Ciéncia, com enfoque
especifico sobre as praticas dos Docentes/Investigadores do Instituto de Ciéncias
Biomeédicas Abel Salazar (ICBAS) naquele dominio.

Para o desenvolvimento deste trabalho, foi feita, numa primeira fase, uma reviséo da
Literatura sobre o tema. Em seguida, na fase empirica, foram aplicados questionarios
para estabelecer os perfis biograficos dos inquiridos, identificar os niveis de
participacdo em actividades de comunicacdo de ciéncia, dirigidas aos diferentes
publicos; analisar as suas praticas nesse dominio e, ainda, tudo o que interna e
externamente as condiciona. A analise conduzida revelou a importancia atribuida pelos
inquiridos a Comunicacdo da Ciéncia; a grande maioria participa em actividades de
cariz cientifico; a instituicdo tem um papel determinante nos niveis de participacdo dos

docentes/investigadores, mas alguns afirmam a sua independéncia neste dominio.

PALAVRAS-CHAVE

Comunicacéo da Ciéncia — Cultura Cientifica — Publicos da Ciéncia — Mediacao

ABSTRACT

This thesis is framed in the Science Communication field, with a specific focus over the
practices of the Teachers/Researchers at the Institute of Biomedical Sciences Abel
Salazar in that field.

For the development of this thesis, initially it has been done a review of the literature
related to the subject. Then, at an empirical phase, questionnaires were used to establish
the biographical profiles of the respondents, identifying the levels of participation in
science communication, oriented to different audiences; to analyze their actions and
practices in this area, and also, all that internally and the externally can influence those
actions and practices. The conducted analysis revealed the importance given by the
respondents to the Science Communication; the vast majority are engaged in scientific
activities; the institution has a determining role on the participation levels of
Teachers/Researchers, but some claim being independent in this field.
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Capitulo | - INTRODUCAO

“Entre os Humanos, Comunicar abre um espaco de vazio que
intensifica o desejo de comunicar sempre mais - um mais que é apenas a repeticao de

um menos”

Eduardo Prado Coelho, 2004

1.1. — Enquadramento e objecto do estudo

O Mundo mudou. Depois da queda do muro de Berlim e o fim da Guerra Fria; depois
do atentado as Torres Gémeas e a intensificagdo de actos de terrorismo; depois da crise
do sub - prime e das faléncias a escala mundial. O mundo mudou e continua a mudar
com o processo acelerado da mundializacdo. Velhas e novas poténcias pretendem
liderar os fluxos econdmicos, financeiros, comerciais, tecnoldgicos...E uma das
principais armas deste poder é a Comunicacdo. As técnicas de informacdo,
comunicacao, relacdes publicas, publicidade, feitas na base de descobertas cientificas e
tecnoldgicas, por vezes psicologicas, permitem o progresso, a melhoria das condicdes
de vida, avangos surpreendentes e inegaveis em varios dominios, mas também a
manipulacdo da opinido publica em alto grau. O chamado quarto poder, o poder
informativo, converge no poder econdémico e este, por sua vez, no poder politico.

A liberdade de pensar e actuar levou a humanidade a um progresso nunca antes visto. O
século XX foi caracterizado por um avanco extraordinario da humanidade, sobretudo
por causa dos progressos da ciéncia e da tecnologia, que introduziram novidades no
quotidiano dos individuos. A revolucgdo industrial, proporcionando o desenvolvimento
da comunicacdo humana, através dos meios de impressao e difusdo, esta na origem do
aparecimento dos jornais de grande circulagdo, na base da comunicacdo de massas.
Depois dos jornais escritos, a Radio e a Televisdo e, na actualidade, a Internet atingiram
uma importancia tal que constituem, sem duvida, o protagonista da comunicacao
contemporanea. A existéncia macica de aparelhos de recepcdo dos programas
televisivos, a par da emissdo através de satélites, transformou a sociedade internacional
numa aldeia mundial. A partir dos anos setenta do século passado, criaram-se
verdadeiros impérios de comunicagdo, juntando jornais, radios e televisdes e também
empresas de distribuicdo, artes graficas, etc, constituindo fortes grupos de pressdo na

chamada opinido publica.



Alguns trabalhos tedricos da Ciéncia da Comunicacdo indicam que as diferencas
comunicativas na Sociedade sdo também causadas pelo desenvolvimento dos sistemas
linguisticos e pela capacidade cognitiva dos grupos sociais. Assim, o analfabetismo, a
par da auséncia de aptiddo intelectual para compreender a mensagem, sdo dois
constrangimentos incontornaveis a formacdo de opinido dos sujeitos individuais,
enquanto membros da sociedade, detentora de opinido publica.

Mas, na generalidade dos casos, cada vez mais facilmente e com maior influéncia, a
Internet informa, partilha saberes, divulga e recria um novo universo humano.

No dizer de Mariano Gago (Encontro com a Ciéncia e a Tecnologia em Portugal, 2010)
“a Ciéncia ja ndo é apenas uma promessa longinqua (...) pela primeira vez em
Portugal, o potencial humano daqueles que sabem mais é muito superior. Por isso, é
essencial que a comunidade cientifica aja e se exprima publicamente, demonstre a
importancia da ciéncia e da tecnologia para o futuro do pais”.

E neste contexto de apelo & aproximacdo da ciéncia a sociedade, de uma acgio
investigativa continua e sustentada, ndo em torres de marfim, mas amplamente
divulgada, que surge o presente estudo. Portugal passou de uma situa¢do em que a
ciéncia era residual para uma outra em que a ciéncia passou a ter alguma presenca e
impacto na sociedade. Nos meios de comunicacdo de massa, na agenda politica e no
mundo econdmico, a ciéncia passou a ser considerada como factor de desenvolvimento,
motor da inovacado e condic¢do sine gua non para combater a crise.

As organizacbes em que se realiza a maior parte da investigacdo cientifica
contemporanea (centros, departamentos, laboratorios, etc) pertencem frequentemente,
embora ndo exclusivamente, ao espaco universitario ou a ele directamente associadas. O
conjunto de contextos organizacionais reflecte o caracter profissionalizado da
investigacao cientifica contemporanea e, a0 mesmo tempo, a crescente importancia que

essas organizacfes assumem nas sociedades actuais.

1.2. — Objectivos e estrutura da dissertacao

O presente estudo resulta do meu interesse em conhecer de forma mais sistemaética o
trabalho dos investigadores, o contexto em que se movem, as suas condicionantes
principais, as suas motivagbes, em suma, a sua realidade profissional. Como
desempenho func¢bes no Gabinete de Comunicacdo e Imagem do Instituto de Ciéncias

Biomedicas Abel Salazar (ICBAS), tudo o que diz respeito a Comunicacgdo da Ciéncia



neste instituto constitui 0 meu universo de trabalho, fazendo a mediagdo entre 0s
investigadores e a sociedade em geral.

Assim sendo, os principais objectivos deste estudo sdo: determinar a importancia da
Comunicacdo da Ciéncia no Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar da
Universidade do Porto; relevar factores facilitadores ou impeditivos dessa
comunicacdo/divulgacdo e evidenciar meios para desenvolver praticas de divulgagédo
neste ambito.

Em sintese, investigar as praticas de comunicacdo da ciéncia no ICBAS, tentando
aquilatar da sua visibilidade social e do impacto a que tém direito.

Quanto a estrutura do corpo da dissertacdo, este estudo comporta uma primeira parte de
enquadramento tedrico do tema, onde se faz uma revisdo da literatura — Capitulo 1.
Uma segunda parte do trabalho € dedicada a componente empirica, ou seja, a
metodologia, a analise dos dados e a apresentacdo das primeiras conclusbes sobre o
objecto deste estudo — Capitulo Ill. Assim, na primeira parte abordam-se tematicas
sobre a comunicagao da ciéncia, definindo conceitos, relevando a sua importancia para a
sociedade actual, referindo os modelos comunicacionais a montante e realgando o papel
dos cientistas enquanto comunicadores de ciéncia, as agendas politicas quando possivel
e ainda o papel da mediacdo nesse dominio. Na segunda parte, apresentam-se e
analisam-se os dados do estudo levado a cabo entre os investigadores do ICBAS,
procurando responder as questdes prévias suscitadas. Para a prossecucdo dos objectivos
fixados, utilizou-se a técnica de observacédo através de inquérito por questionario, o que
permitiu recolher informacdes pertinentes sobre as praticas de comunicacdo da ciéncia,
atitudes, opinides e percepgdes dos inquiridos — Capitulo IV. Para além do
enquadramento conceptual, patente no estado da arte, importa muito a anélise do
enguadramento institucional dos investigadores, dos seus perfis biograficos, actividades
de promocdo da cultura cientifica, publicos visados e imagem global. Finalmente, no
Capitulo V apresenta-se uma sintese das principais conclusées do trabalho feito,

explorando questdes suscitadas pelos resultados obtidos.



CAPITULO I - REVI§AO DA LITERATURA - CONCEITOS E
CONTEXTUALIZACAO

2.1. Comunicacgéo

A comunicacdo € inseparavel do lento movimento de emancipacao do individuo e do
nascimento da democracia. Ocupa uma posi¢do impar nas sociedades modernas; é
omnipresente e, a par da informacdo, quase omnisciente. Ndo se esgota na tecnologia
em plena expansdo, mas é certamente um valor da maior importancia no patrimoénio
cultural ocidental.

Ao cunhar o conceito de “aldeia global”, nos finais da década de 60 do século passado,
Marshall McLuhan (1968) enfatizou a ideia de um paradigma de comunicacdo de
caracteristicas comunitarias a escala global.

Também Pool (1995) afirma: “Hoje em dia, a humanidade ndo s6 dispbe de uma
variedade de comunicacGes sem precedentes historicos, como também de uma
possibilidade inédita entre meios aparentemente equivalentes, fruto de um
desenvolvimento ao qual as sociedades mais industrializadas, sobretudo desde a
explosdo comunicacional no final do século XX, parecem ter-se habituado”.

Entre o segundo quartel do século XIX e a segunda guerra mundial, o desenvolvimento
dos meios de comunicacdo foi tdo rapido quanto dos meios de transporte. A partir da
primeira metade deste século, surge uma dindmica de novos media que marcam um
enorme salto qualitativo na evolucdo dos meios tecnologicos de comunicac¢do. Uma das
teses mais sugestivas sobre as origens e o desenvolvimento da sociedade da informacéo
foi apresentada pelo investigador norte-americano, James R. Beniger, em 1996.
Segundo ele, as técnicas de comunicacao serdo instrumentos defensivos e de adaptacao
da sociedade a complexidade crescente das actividades produtivas e das
interdependéncias sociais. Isto €, a primeira revolucdo industrial colocou maquinas no
centro da actividade produtiva; a partir da segunda revolugédo industrial, ou seja, nos
finais do século XX, todo o aparelho produtivo e a vida social do planeta no seu
conjunto se caracterizam pela presenca de redes, desde a electricidade ao telefone, do
transporte aéreo a internet. Por outras palavras, o desenvolvimento dos meios de
comunicagéo instalou-se no centro do desenvolvimento técnico, tornando-se, desde 0s
finais do séc. XX, no protagonista absoluto desse mesmo desenvolvimento. Convém, no

entanto, relembrar que o desempenho da técnica nao substitui a reflexdo, exige-a, a



medida que cresce a distancia entre a conseguida comunicacdo das tecnologias e a

deficiente comunicacdo dos homens e das sociedades.

Pensamento. Investigacdo. Conhecimento. Inovacéo. Saberes. Divulgacdo. Ciéncia.
Mediacéao.
Todas estas palavras s6 fazem sentido se existir entre elas um elo de ligacédo; e esse fio

condutor é a comunicacao.

O que se entende, entéo, por Comunicagao?

Em primeiro lugar, a comunicagéo representa o ideal de expresséo e de troca, na origem
da cultura ocidental e, consequentemente, da democracia. E também um conjunto de
meios de comunicacdo social de massas que, da imprensa escrita ao audiovisual,
reorganizaram as relacbes entre a comunicacdo e a sociedade. Comunicacdo é ainda o
conjunto das novas tecnologias de comunicacdo, desde a informatica e das
telecomunicacdes até a Internet e suas interconexdes, modificando as condicBes de
poder a nivel mundial. Finalmente, a comunicacdo compreende os valores, simbolos e
representacdes que enformam o espaco publico das democracias de massas, através dos
meios de comunicacdo social, sondagens, etc. Isto €, tudo o que permite a cada colectivo
entrar em contacto com 0s outros e agir sobre o0 mundo.

“A Comunicacdo ndo se esgota na tecnologia, nem num mercado em plena
expansdo...trata-s¢ de um valor da maxima importancia no patriménio cultural,
ocidental...é um conceito ao mesmo nivel que os de liberdade e de igualdade” (Wolton,
D. 2000).

Comunicacdo € uma nogdo de origem recente, no sentido actual. Embora a utilizacdo da
palavra esteja comprovada em documentos antigos e ninguém duvide da existéncia de
praticas comunicativas, lato sensu contemporaneas da humanidade, da mesma forma
que a linguagem e o utensilio (legados essenciais do homem pré-histérico), a
comunicagdo comeca a tomar consciéncia de si mesma, enquanto universo autbnomo na
década de 40 do século passado, em plena segunda guerra mundial, com a necessidade
de desenvolvimento das tecnologias de propaganda dos paises beligerantes.

“A indastria pesada é substituida pela informagéo e o valor — trabalho, pelo valor —
saber. Informacdo e conhecimento sobrepdem-se a forca do trabalho e ao proprio



capital. Informagédo e comunicagdo tornam-se componentes fixas de todas as formas de
producdo” (Porat, M. 1997).

Comunicar é por em comum uma informacao, partilhar uma opinido, um sentimento,
uma atitude, um comportamento. Frequentemente com o0 intuito de convencer,
persuadir, mudar. Cada um de nds, no dia-a-dia, estabelece com o0s outros uma
multiplicidade de relagdes extremamente complexas. Todos dependem de todos na
tarefa de sobrevivéncia em que cada um de nos justifica o “ser eminentemente social”.
A vida em sociedade dota o individuo de um codigo cultural que lhe molda o
comportamento. As relagcdes condicionam e modelam comportamentos e fornecem a
cada ser os conhecimentos de conjunto necessarios a sobrevivéncia e a auto realizacdo
pessoal e social. E o conhecimento e a apropriacio desses codigos culturais,
concretizados em técnicas, simbolos, valores, que permitem a vida em grupo, tornam
possivel a comunicagdo, a transmissao e recolha de informacéo, ideias e valores.

Mas, ao comunicar, através da linguagem (comunicacdo verbal) ou do gesto, dos
simbolos, das imagens, da acustica, do tacto (comunicacdo nao verbal), o individuo
ultrapassa o acto de transmitir informacdo e trocar experiéncias. Além de informar,
pretende-se persuadir: a comunicacdo é dindmica, eminentemente pragmatica. “Para
comunicar bem, € preciso transformar ou até converter” (Debray, R. 2000).

Toda a comunicacdo tem uma fonte, ou seja, um grupo ou pessoa com um objectivo
para despoletar o processo comunicativo, expresso em forma de mensagem (Berlo,
2003).

Logicamente s6 h& comunicacdo se a mensagem for recebida e compreendida pelo
destinatério, isto é, devidamente descodificada.

Assim, é tdo importante codificar o contetdo da mensagem como determinar 0 seu
modo de apresentacdo. E, ao descodificar, infere-se o objectivo da fonte emissora, as
suas competéncias comunicativas, as suas atitudes, o seu conhecimento, etc.

CondicBes econdmicas, sociais, culturais e politicas podem afectar o sentido da
comunicacéo, alterar as mensagens e limitar todo o processo comunicativo.

Todavia, importa ter sempre presente que existe uma relacdo de interdependéncia entre
o0s elementos da comunicacao e todos eles influenciam o acto de comunicar.

Pode-se afirmar que, numa perspectiva global, a comunicagdo surge simultaneamente
como uma necessidade social, politica, cultural e econémica. E nesta necessidade de nos

mantermos instruidos e informados, de divulgar e receber informacdo, de constante



actualizacdo de modelos culturais, que tem origem a multiplicacdo dos media e 0 seu
respectivo aperfeicoamento. Livros, Jornais, Revistas, Filmes, Televisdo, Internet
veiculam mensagens especificas — escritas, visuais e orais — de diferentes tipos
(ideologicas, culturais, politicas, recreativas, comerciais e cientificas) representativas
das vérias funcbes comunicativas. Entre estas, merecem especial relevo: a fungdo de
socializacdo, que favorece a interaccdo social e a integragdo na vida publica; a funcdo
informativa que, garantindo a liberdade de expressdo, assegura a difusdo de

conhecimentos, opinides, etc; e a funcdo de educacdo e transmissdo de dados culturais,

sociais e cientificos.

McLuhan (1968) considera que os meios de comunicagdo social tém uma influéncia
construtiva e positiva na sociedade. Ha, no entanto, outros pensadores que apontam
perigos a massificacdo e adicdo eventualmente decorrentes do mau uso desses meios
(por exemplo Edgar Morin). Em qualquer dos casos, os media funcionam um pouco
como filtros sociais, pois, na maior parte das vezes, condicionam 0s temas, 0s assuntos
de que falamos no nosso quotidiano. O alemdo Niklas Luhmann (1978) afirmava, ja nos
anos 70, que “a valoragdo de relevancia exercida pelos media sobre determinados
temas e a recusa relativamente a outros, implica uma actividade selectiva exercida

pelos meios de comunicacgdo na formacdo da opinido publica”.

2.1.1. Sociedade de Informacao
Leon Sigal (1973) foi dos primeiros investigadores a dar a devida importancia as fontes
de informagao, concluindo que “as noticias resultam sobretudo da informacéo que as
fontes transmitem”, embora caucionadas pela mediagdo das agéncias noticiosas e
respectivas rotinas e convencdes jornalisticas.
Sigal (1973) defende a ideia de que os conteudos das noticias dependem do que as
fontes transmitem e do tipo de fontes consultadas, incluindo a mediacdo jornalistica.
Idéntico raciocinio é feito pelo estudioso Rogério Santos (1977) que afirma “o
jornalista raramente est4 em posi¢ao de observar o acontecimento, precisa de alguém
que Ihe fagca um relato o mais correcto possivel, que é a fonte”.
E habitual descrever as sociedades modernas como sociedades de informacdo. Na
verdade nunca como agora houve tanta informacdo disponivel, tanto processamento de
informacgdo em cada vez mais dominios sociais e uma consequente dependéncia que as

tecnologias avancadas fomentam. Apesar disso, ndo se pode descrever de forma



igualitéria o grau de apetrechamento, de formacéo e de utilizagdo de todas e cada uma
das sociedades a escala global. A investigacdo da ciéncia social mostra que a partilha de
conhecimentos e de informacg6es ndo ocorre em modelos lineares que mostrem relacdes
lineares e casuais entre inputs de informacdo/conhecimento e outputs sociais.
Reconhecendo a importancia da producdo e fornecimento de informacdo na sociedade
actual, é fulcral ndo esquecer a capacidade de comunicar, de interagir, de partilhar, de
dialogar. E aqui, mais uma vez, ha que referir o leque exponencial de possibilidades que
a rede electronica oferece também aos usuarios da comunicacdo da ciéncia. Gragas a
utilizacdo de tecnologias especificas, uma Unica mensagem pode atingir um publico de
vastissimas dimensdes, num crescendo de interacgdes que Weigold resume como “an
instantaneous two — way communications medium, allowing one-to-one, one-to-many,
many-to-one and many-to-many interactions” (Weigold, 2001).

Existem poucos sectores tdo vitais para a sociedade contemporanea quanto a
comunicacdo técnica. Todavia as rupturas introduzidas pelas técnicas foram téo
violentas, com um ritmo tdo elevado que parecem existir desde sempre, embora o
transistor, a televisdo e o computador datem apenas de meados do século XX. Séo, pois,
fendmenos recentes, simbolos da modernidade. Isso mesmo é referido pela revista
americana America’s Heritage Invention Technology, no nimero de Inverno de 2010,
ao afirmar que “poucas décadas, se é que algumas, se podem comparar com 0S
primeiros dez anos do século XXI, do ponto de vista de saltos tecnoldgicos no dominio
da electronica de consumo.”

A este proposito, no entanto, Carlos Fiolhais (s/d) pergunta “ser& que a combina¢do do
telefone, do écran e do teclado foi de facto tdo revolucionaria como o telefone, a

televisdo e a maquina de escrever originais?” (tcarlos@teor.fis.uc.pt).

A Sociedade de Informagdo baseia o seu funcionamento e o seu desenvolvimento em
trés vectores importantes: as tecnologias de informacdo, o audiovisual e as
telecomunicagdes. Porém, cada vez mais, a internet ocupa o centro do mundo
globalizado em que vivemos. “A internet é o paradigma de uma sociedade em rede e 0
instrumento potenciador da sua concretizacdo” (Waters, M. 1990). E ainda este
estudioso que a considera “0 mais eficaz meio para realizar a compressao espaco-
tempo”. A internet oferece novas formas de organizacdo do trabalho, de afirmacgéo de
cidadania, de organizacdo social, em suma. Mas ndo se pode esquecer que da

possibilidade a realidade vai uma distancia tdo grande como entre a utopia e a sua
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concretizacdo. Dai que a sua forca transformadora sO sera real se for capaz de criar
utilizadores com perspectiva critica, aptos a lidar com a toda a gama de informacéo e a
serem capazes de avaliar a qualidade dessa mesma informacdo. Ora, para se falar de
comunicacdo de tipo mediatico, € necessaria a comprovacao de uma relacdo entre o
emissor, a mensagem e o receptor. A internet é uma rede que nao dispGe de um publico
predefinido, pelo que ndo parece possivel uma visdo da relacdo entre a escala individual
e a escala colectiva. Enquanto os media pressupdem uma determinada comunidade de
lingua, valores e referéncias, a internet assenta sobretudo em termos de capacidade

técnica de transmissdo (Wolton, 2007).

2.2. Ciéncia

Vivemos numa sociedade de risco, em que a Ciéncia ajuda a construir uma visdo mais
adequada do mundo a que pertencemos.

O século XX foi, sem duvida, o século que conheceu até agora maior desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico e também o século da grande especializacdo da Ciéncia,
contribuindo para uma maior complexidade e especificidade do conhecimento. H& um
permanente intercambio de teorias e experiéncias entre os diversos ramos do saber e
esta interaccao torna a Ciéncia num sistema mutavel, sujeito aos confrontos inevitaveis

entre afirmacdes e negacdes e as controvérsias entre ideias e analises criticas.

Mas afinal o que é a Ciéncia?

Conhecimento, instrucdo, conjunto sistematico de principios ou leis que dizem respeito
a objectos correlacionados. Tudo o que é susceptivel de formar preceitos ou regras.
(Grande Dicionario de Candido Figueiredo)

Ao criar conhecimentos, através da formulacdo de conceitos abstractos,
simultaneamente tangiveis e concretos, demonstrados pela I6gica e pela experiéncia; ao
definir as leis do universo, pensamos e falamos de Ciéncia.

Na defini¢do de Carlos Fiolhais (2010) “ a Ciéncia consiste em acrescentar algo aquilo
que ja se sabe”.

De acordo com Weigold “people use science to refer to a broad range of activities. It
includes the work of academic scientists seeking knowledge for its own sake (basic
science) and the activities of scientists who explore solutions to immediate problems

and concerns (applied science)”.



Friedman, Dunwoody and Rogers (1986) propdem uma definicdo mais abrangente:
“science comprises not only the biological life and physical sciences but also the social
and behavioral sciences and such applied fields as medicine, environment sciences,
technology and engineering” acrescentam ainda que “science writing includes coverage
of these fields as well as the political, economic, and social aspects of science”.

A Ciéncia moderna €, na sua origem, uma criagdo europeia, “obrigada”, durante a
segunda guerra mundial, a desenvolver tecnologias com aplicacdo militar imediata e,
também por isso, “obrigada” a sair do relativo isolamento em que permanecera, nos
laboratérios e nas universidades dos paises da Europa de entéo.

Quando foram criadas na idade média, as Universidades ajudaram a transformacéo das
sociedades de entdo, desenvolvendo o direito civil e a medicina e organizando-se no
modelo vigente — a corporacdo. Com o0s Descobrimentos e o Renascimento cultural, a
Universidade acolhe a mudanca e uma nova cultura, de tendéncia critica e base
experimental. Apesar disso, foram sobretudo as Academias de Ciéncia e as Sociedades
Cientificas, florescentes a partir do século XVII, que mais suportaram o esfor¢o de
criacdo da Ciéncia Moderna. S6 no século XIX, com a Universidade de Berlim, se pode
falar de Universidade Moderna, isto é, um Centro de Investigacdo Cientifica onde o
ensino e a formacdo decorrem dos trabalhos criativos e producdo dos mestres. Este
conceito coloca a Universidade no topo do sistema de ensino nacional, formando
professores e quadros dirigentes da administracdo publica e reivindica o papel de foco
nacional de civilizacdo e cultura. Actualmente e segundo o modelo anglo-saxdo, a
universidade é sobretudo o locus de investigacdo por exceléncia, onde as actividades
cientificas e tecnoldgicas, viradas para a inovagdo, as tornam interlocutoras
privilegiadas das empresas e institui¢cdes politicas e financeiras, também elas fortemente
interessadas na Inovacdo. Por definicdo, a investigacdo consiste em perguntar para além
do que é evidente e visivel, em pensar de forma diferente e em produzir conhecimentos
novos. Isto €, introduzir outras problematicas, outras l6gicas, outros modos de pensar. E
isto nos diversos dominios da investigacao cientifica: das ciéncias da vida as ciéncias da
natureza, das ciéncias da matéria as ciéncias sociais, das engenharias as artes.

Carmen Diego (1996) afirma “de facto, a ciéncia moderna parece ter vindo a consagrar
a explicacéo do real ao longo dos ultimos 400 anos, ao ponto de ndo sermos capazes de

0 conceber sendo nos termos gerais por ela propostos”. E conclui “sem as categorias
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de espago, tempo, matéria e nimeros, sentimo-nos incapazes de pensar, mesmo sendo
capazes de as pensar como categorias convencionais”.

Também Bourdieu (1989) considera que a ciéncia € “uma concep¢do homogénea do
tempo, do espaco, do nimero, da causa, que torna possivel a concordancia entre as
inteligéncias”.

Isto é, a ciéncia desempenha uma funcdo socialmente estruturante, radicando em formas
de conhecimento estruturadas, cujo poder simbdlico é o de estabelecer uma ordem
gnoseoldgica, do sentido imediato do mundo, a que Durkheim chama “conformismo
I6gico”(Bourdieu, 1989); e, de acordo com Merton (1970) “a interdependéncia
dinamica entre ciéncia, como actividade social em movimento que faz nascer produtos
culturais e de civilizagdo, e a estrutura social que a envolve”.

A ciéncia pode, assim, ser definida como um subsistema social e civilizacional, com
capacidade de definicdo do real e interiorizacdo de imagens sobre esse mesmo real,
capaz de engendrar problemas e de os resolver. E, neste sentido, a ciéncia pode ser
considerada parte integrante do tecido cultural.

Também Robert Merton (1977) entende a ciéncia enquanto uma instituicdo social entre
outras que existem na sociedade, embora saliente a especificidade das suas normas,
regras, sistemas de valores e de estratificagdo. E ainda o fundador da Sociologia da
ciéncia quem afirma “é na investigacdo que continua a residir a base do
desenvolvimento e crescimento do conhecimento cientifico”.

De acordo com Chartier (1988), se considerarmos que a ciéncia, tal como a cultura em
geral, tem uma funcdo de socializagdo do pensamento, entdo possui um significado
cultural, na medida em que, por via dos principios, das ideias, das representacfes tem
um valor efectivo de racionalizacdo das sociedades modernas, legitimando o
pensamento técnico-racional; porque sdo 0s principios, as ideias, as representacdes que
garantem a integracdo sociocultural, em fungé@o de esquemas intelectuais incorporados,
permitindo a decifracdo, a atribuicdo de sentido, a intelegibilidade.

Sob variados roétulos — cultura cientifica, literacia cientifica, compreensdo publica da
ciéncia — a relagdo entre a ciéncia e o publico tem vindo a ser instituida como um
“problema social” (A.F. Costa 1996) que carece de preocupacdo publica, analise

cientifica e intervencéo politica.
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2.3. Cultura Cientifica

Desde o século XIX que os diferentes governos dos paises mais desenvolvidos tomaram
uma série de iniciativas no sentido de estimular o desenvolvimento de inovacdes
tecnoldgicas, promover a educacédo e as profissdes técnicas (Irwin, 1998; Butler, 1992;
Gregory e Miller, 1998) através da abertura de museus, exposi¢les varias, cursos e
palestras publicas. Mas, é sobretudo a partir dos anos 80, do século XX, que a
preocupacdo e intervencdo se tornaram mais intensas. Em toda a Europa, incluindo o
nosso pais, multiplicaram-se os instrumentos de diagnostico, como inquéritos, estudos
de caso, grupos de trabalho; bem como ac¢Oes de promocéo do ensino experimental nas
escolas, formacdo em jornalismo cientifico, edicdo de publicacGes cientificas, criacdo de
museus e centros de ciéncia, agéncias governamentais especializadas, etc.

Em Portugal, a lei sobre Investigacao, Ciéncia e Desenvolvimento Tecnologico (Lei n°
91/88), promulgada em 1988, contém um artigo sobre o papel da escola, dos meios de
comunicacdo social e de outras instituicdes na difusdo da cultura cientifica. Em 1995,
com a criacdo do Ministério da Ciéncia e da Tecnologia, a promoc¢do da cultura
cientifica é eleita como um dos eixos da politica cientifica e tecnoldgica. Como uma das
mais importantes consequéncias desta politica, foi criada em 1996, a Agéncia da
Ciéncia Viva, actualmente em regime de associacédo cultural sem fins lucrativos.

O carécter multifacetado da actividade cientifica encontra-se estreitamente ligado a
profissionalizacdo da ciéncia. Na ciéncia moderna, a organizacdo do trabalho cientifico
torna-se complexa, caracterizando-se a pratica cientifica, entre outros aspectos, pelo
trabalho de equipa em maior ou menos dimenséo e pela necessidade de gerir recursos
diversificados (Merton, 1977).

Ao estudar os factores sociais que condicionam a crescente relevancia da ciéncia nas
sociedades contemporaneas, Merton introduz uma linha de investigacdo com bastantes
desenvolvimentos, a partir dos anos 60, do século passado. Entre o conjunto de
trabalhos entretanto realizados, salienta-se o de Diana Crane (1972) sobre os padrdes de
comunicacdo de ciéncia e a sua relacdo com o desenvolvimento das comunidades
cientificas.

Segundo esta autora, as abordagens de natureza sociologica sobre a ciéncia podem
enquadrar-se numa area bastante mais alargada — a sociologia da cultura — no ambito da
qual a producdo do conhecimento cientifico é entendida como uma forma particular de

producdo de cultura, entre outras.
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A este respeito também Carmen Diego (1996) refere que, quando questionados,
investigadores portugueses entendem ser a ciéncia parte integrante da cultura, entendida
em sentido lato, embora sublinhando a especificidade da cultura cientifica.

Crane (1972) sublinha ainda as desvantagens de um fechamento intradisciplinar e
considera que o conjunto dos produtos culturais pode ser analisado a partir de um
quadro teérico comum, constituido pelos contributos provenientes da sociologia dos
varios saberes.

Sendo a ciéncia um microcosmo dentro da cultura e da cultura cientifica, um caso
particular dentro da cultura geral, podemos entender a especificidade daquela por
possuir conceitos e discursos herméticos; remeter para um conhecimento especializado
que exige estudo; pressupor uma atitude reflexiva e critica e uma representacéo racional
dos fendmenos — causa e efeito <> previsdes <> regularidades < leis gerais.

Assim, a sua especificidade € intrinseca, metodologicamente auto questionavel,
mutavel; ancorada em valores e normas de funcionamento do campo cientifico.

Ainda segundo Carmen Diego (1996) a defini¢do de cultura cientifica coincide com o
conjunto de representacdes relacionadas com a ciéncia, sedimentadas no tempo,
mediatizadas por mecanismos de socializagdo e consubstancidveis em habitus
cientificos.

O habitus, as representacdes e os valores dominantes no campo cientifico, génese da
cultura do cientista, contribuem para que se desencadeiem estratégias que desencadeiam
uma espécie de “poder simbolico” “a cultura que une (intermediério de comunicacao) é
também a cultura que separa (instrumento de distin¢édo) e que legitima as distincGes,
compelindo todas as culturas (subculturas) a definirem-se pela sua distancia em
relacdo a cultura dominante” (Bourdieu, 1989).

Em suma, a cultura cientifica ¢, assim, fruto de dois conjuntos de factores essenciais: 0
dos recursos cientificos herdados do passado e cumulativos no presente; e 0 conjunto
das institui¢bes encarregadas de assegurar a producéo e circulagdo dos bens cientificos
como também dos produtores e consumidores desses bens.

Isto é, 0 sistema de ensino — capaz de assegurar a consagracdo da ciéncia; as entidades

cuja funcdo é desempenharem essa mesma consagracdo através das Academias e

atribuicdo de Prémios; os instrumentos de difusdo cientifica, como museus, revistas
cientificas e os media, que consagram os produtos da ciéncia, através de um trabalho

selectivo, que opera em fungdo de critérios dominantes, por via de uma accdo de
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“filtragem”, executada por gatekeepers da ciéncia, nas diversas instituicdes e
instrumentos de difusdo, determinando o que é relevante e dando a conhecer 0s
exemplos do que merece 0 nome da ciéncia (Machado e Conde, 1988, 1990).

O termo cultura cientifica é conceptualmente diferente de Public Understanding of
Science (PUS), usado sobretudo no Reino Unido até ser substituido pelo Public
Engagement of Science and Technology (PEST), considerado mais dialogante e
equilibrado.

A preocupacdo com a cultura cientifica dos cidaddos levou os responsaveis politicos de
muitos paises europeus, bem como os Estados Unidos da América, a estudar e pér em
pratica meios sistematicos de obviar as deficiéncias e lacunas detectadas. Entre estes
meios a divulgacao cientifica tem um papel essencial na chamada de atencdo do publico
para a ciéncia contemporanea e para a educacdo na cultura cientifica. Compete-lhe
despertar o publico para temas de areas importantes e transmitir alguns conceitos da

cultura cientifica.

A Ciéncia moderna usa como caracteristica cultural distintiva a divulgacdo publica do
conhecimento, isto é, promove, incorpora e incentiva a circulagdo dos novos saberes.
Para além desta caracteristica, revela a sua modernidade pelo uso sisteméatico de
instrumentos (ditos cientificos) para observar, interrogar e interagir com a Natureza,;
permitindo a interpretacdo da realidade, em dimensGes muito diferentes das da nossa
escala, e assim, a transformacao e producéo de novos artefactos.

Convivemos, hoje em dia, no nosso quotidiano com a Ciéncia e a Tecnologia.

H4&, no entanto, um enorme desequilibrio entre a chamada cultura cientifica do cidadao
comum e o desenvolvimento incessante da Ciéncia e da Tecnologia. Pode mesmo falar-
se de “analfabetismo” cientifico de uma grande maioria da populacdo comum. Dai que o
reforco da componente cientifica da cultura societal constitua tarefa primordial das
comunidades mais avangadas.

As importantes mudancas nos paradigmas cientificos arrastaram consigo consequéncias
importantes na dinamica do processo cultural da ciéncia e da tecnologia: grande
quantidade de estudos feitos, um pouco por todo lado; questionarios sobre a percepgéo
publica da ciéncia; estatisticas sobre o numero de visitantes de museus da ciéncia;

estudos e analises sobre a ocorréncia de cultura cientifica nos media, entre outros. Sao
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indicadores significativos dessa mesma dindmica. Porém, muito longe ainda duma
cultura cientifica pablica generalizada.

Dentro desta dptica, pode ser considerado o estudo empirico levado a cabo pela equipa
de investigadores da Universidade Cornell (Nova lorque), coordenada por Sturzenegger
— Varvayanis. Constatando o facto de pouco se ter avancado, desde 1997, ano do
estabelecimento oficial dos novos critérios de mérito pela National Science Foundation
(NSF), na avaliacdo do perfil do cientista face ao publico, bem como das barreiras a
transpor nesse dominio, Sturzenegger — Varvayanis et al. (s/d) procuraram verificar a
importancia da comunicacdo da ciéncia, como prioridade maxima, naquela institui¢do, a
semelhanga do que ocorre em muitas das universidades europeias do topo: por exemplo,
o parlamento dinamarqués, em 2003, estabeleceu formalmente “a comunicacdo da
ciéncia como uma obrigacdo a par do ensino e da investigacdo”. Apesar de ndo se
poderem generalizar as conclusdes e de ser necessario proceder a um estudo nacional
eficaz, Varvayanis et al mostram que “0S cientistas ndo sdo barreiras para o
empenhamento na comunicagdo da ciéncia, ao contrario dos resultados de inquéritos
anteriores, e a grande maioria dos cientistas mostra vontade, interesse e eficacia na
divulgacao dos seus trabalhos ao publico. Reconhecendo, embora, constrangimentos de
tempo, Sturzenegger — Varvayanis et al atribuem grande empenhamento aos
investigadores na comunicacgado da ciéncia, com o apoio das autoridades académicas, o
que pode transformar esta década na mais excitante para a conquista dos publicos pela
esfera cientifica” (Sturzenegger — Varvayanis et al — How University Scientists view

Science Communication to the public).

2.4. Porque € tdo importante divulgar Ciéncia?

Podemos perguntar se Ciéncia e Divulgacdo sdo termos antitéticos, ou por outras
palavras, pode o conhecimento ser popularizado, massificado?

A primeira vista, pode parecer uma antinomia: o saber cientifico baseia-se na
objectividade, no rigor, na experimenta¢do, na davida, no erro; o “popular” ¢
geralmente, mais vago e difuso, por vezes a margem da légica e mais conforme aos
interesses e gostos pessoais. Por outro lado, como afirma Leslie Sklair (1977), na sua
obra ElI Conocimiento Organizado, o publico é capaz de assimilar bastantes
conhecimentos rudimentares sobre a ciéncia, e o cientista bem capaz de traduzir a

esséncia do seu trabalho numa linguagem mais compreensivel para o leigo.
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A tarefa é, no entanto, vasta e complexa, pelo que exige a participacdo do maior nimero
de pessoas qualificadas para a executar.

Esta mesma preocupacdo esta patente no relatorio do projecto Ciéncia e Televisao:
formas e recepcéo de programas de divulgacéo cientifica, coordenado por José Azevedo
(2002). Partindo de uma elaborada reflexdo acerca de um conjunto de questfes
relacionadas com a comunicacdo da ciéncia, a saber — estratégias de divulgacéo,
representacdes sociais em torno da ciéncia e dos cientistas — 0s autores analisam o papel
da televisdo como mediador e modelador das percepcbes do publico, acerca do
conhecimento cientifico. Através de um estudo empirico et al. Procuram resposta para o
papel da televisdo na popularizacdo da ciéncia, a0 mesmo tempo que analisam o0s
diversos constrangimentos que se empoem a comunicacdo da ciéncia na televisdo
“podemos encontrar num mesmo programa de ciéncia elementos de informagao,
narracao de experiéncias de vida, espectacularizagéo, surpresa, choque e diversidade,
presentes nas culturas televisivas, com argumentacdo ou a analogia, ancoradas na
autoridade do cientista, identificaveis no discurso da ciéncia oficial ” (Azevedo et al.,
2005).

A Biologia e as Ciéncias da Vida tém-se desenvolvido extraordinariamente nas Gltimas
décadas. Mas todos o0s sectores de actividades ligadas ou impulsionadas pelo
conhecimento, questdes de ambiente e sustentabilidade, agricultura e alimentacdo,
energia, desenvolvimento urbano, para além da area da saude, em todos eles se exige
investigacdo, inovacgéo e publicitacao.

“Transmitir Ciéncia para o publico ndo é uma vontade, mas sim uma obrigacao”
(Reis, R. 2004)

Mais do que alfabetizagdo cientifica, mais do que vulgarizagdo da Ciéncia, ou até
percepcao, compreensdo publica da Ciéncia, poderiamos falar de cultura cientifica ao
invocar aqui a extrema necessidade de difundir a producdo cientifica entre pares e
divulgé-la na sociedade, como um todo, a fim de estabelecer a rede de relagdes criticas
entre o cidaddo e os valores culturais contextualizantes. E pela participacdo activa dos
cidadaos neste processo que a cultura cientifica saira reforcada. A educacéo cientifica, a
promogdo da cultura cientifica e a sua divulgacdo nas sociedades baseadas no
conhecimento pressupdem a inclusdo, ou melhor, o incremento nas suas iniciativas de
um conjunto muito diversificado e amplo de areas do conhecimento e de saberes; um

conhecimento rigoroso e detalhado dos diferentes publicos-alvo; das condicdes de
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producdo, de apropriacdo e seus diversos usos sociais; e ainda a indicacdo de formas de
intervencao apropriadas ao objectivo norteador e adequadas aos contextos em causa. A
apropriacdo social das ciéncias e das tecnologias, a colaboracdo mais activa entre
cientistas e publicos séo processos mais ou menos lentos de problematizacdo do mundo,
em contextos muito diversificados de acesso e dominio das bases e saberes cientificos,
ubiquos e multiformes e, muitas vezes, “infoexclusivos”.

Divulgacdo cientifica € uma expressdo polivalente que compreende a actividade de
explicacdo e difusdo dos conhecimentos, da cultura e do pensamento cientifico e
técnico.

Para Machado e Conde (1988) divulgacéo cientifica € um campo especifico de praticas
sociais, configurado por trés tipos principais de lugares: a comunidade cientifica,
considerando ai quer os cientistas que tém uma pratica de divulgagdo quer os que ndo a
tém, cientistas tomados na diversidade das suas inser¢des disciplinares; os media, onde
os jornalistas exercem actividades de divulgadores cientificos com um grau mais ou
menos acentuado de especializacdo profissional; e as editoras que tornam publica a
ciéncia através da producao de colec¢des especializadas nessa area.

A maior parte da informacdo obtida pelo publico sobre Ciéncia e Tecnologia provém,
sem duvida, dos meios de comunicacdo. Trata-se de difundir entre um publico, 0 mais
vasto possivel, os resultados da investigacao cientifica, ou seja, facultar o conjunto de
produtos do pensamento cientifico através de mensagens facilmente assimiladas.
Também aqui se poderia falar de protagonismo da comunicacdo de massas no
desenvolvimento das cognicfes sobre os temas predominantes na esfera publica. Quer
isto dizer que os media influenciam e determinam o grau de atengdo que o publico
dedica a determinados temas, expostos e ou propostos ao interesse colectivo. Os media
ndo determinam o que cada um pensa, mas aquilo sobre o qual as pessoas pensam. As
regras de seleccdo para solicitar a atencdo publica sdo aceites, de forma implicita, por
quase todos. Segundo Luhmann (1978) as crises ou sintomas de crise, 0s sintomas de
éxito politico, a novidade dos acontecimentos, a dor, conflitos, desastres naturais,
sucedaneos da dor na civilizagdo, bem como o status do emissor da comunicacéo, certos
acontecimentos sociais e determinados valores, constituem temas de relevancia publica.
Herbert Gans (1979) considera as fontes como factores cruciais para a qualidade de
informacdo produzida pelos media “ao mencionar fontes, refiro-me ao actores que 0s

Jjornalistas observam ou entrevistam...e aqueles que apenas fornecem informacédo de
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base. Para 0 meu objectivo, contudo, a caracteristica mais saliente das fontes é o facto
de proporcionarem informacdo enquanto membros ou representantes de grupos de
interesse, organizagdes ou sectores porventura mais amplos da sociedade”. Ainda
segundo o mesmo autor, fontes de varios tipos (institucionais e oficiosas; estaveis e
provisorias; activas e passivas; conhecidas e desconhecidas) coexistem, dentro do
mesmo sistema com jornalistas (especializados ou nao) e o publico (1979, Gans, H.).
Podem-se enumerar multiplas razdes para justificar a divulgacao cientifica, mas uma
das mais bésicas e evidentes € o ser um dever para com o0s contribuintes.

A Ciéncia est4 enraizada no desenvolvimento das sociedades modernas; os resultados
da investigacdo cientifica estdo presentes nas nossas casas, no nosso quotidiano; ndo
pode pois ser considerada “propriedade exclusiva” de quem nela trabalha. A Ciéncia
tem contribuido, ao longo da histéria, para uma substancial melhoria da condicdo
humana. No entanto, foi também responsavel pela criagdo da bomba atomica, de
compostos biol6gicos com finalidades destrutivas, entre outras imputacfes perigosas.
Comunicar Ciéncia pode ser um modo de evitar erros de formulacdo de julgamento,
salvaguardando a integridade dos resultados das pesquisas e investigacdes cientificas.

O crescimento da influéncia da ciéncia na sociedade contemporénea aumenta a
curiosidade e o desejo das pessoas por mais e melhor informacéo sobre eventuais mais-
valias ou, inversamente, mais prejuizos causados pela ciéncia. O acto de divulgar a
producdo cientifica perspectiva, pois, atingir o publico, indiferenciadamente, ou seja, as
pessoas que fazem parte duma comunidade sem qualquer especializacdo nessa area
cientifica e tecnoldgica.

O mau uso da Ciéncia ajuda a sedimentar preconceitos. Dai 0 medo do desconhecido, da
falta de rigor cientifico, da critica fundamentada e até o desconhecimento do trabalho do
cientista. A especializagdo das disciplinas cientificas e a formalizacdo da linguagem
mais codificada (giria cientifica) dos investigadores também contribuem para o
afastamento do publico leigo, levando por exemplo a uma visdo do cientista como um

ser complexo, muito diferente do cidaddo comum.

De acordo com Ana Delicado (2005) o problema da divulgagdo cientifica aos leigos
surgiu a partir do momento em que a ciéncia moderna foi considerada demasiado
complexa, abstracta e até esotérica para ser compreendida pelo cidaddo comum “pelo

que aos divulgadores da ciéncia cabe a tarefa de traduzir a ciéncia para o
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entendimento comum, simplificando sem ser superficial ou erréneo. E, pois, uma tarefa
importante e, por vezes, ingrata. Tém de ser capazes de escolher o que é mais
importante para o publico, tém de o saber explicar em termos simples e conseguir
apresentar os dados de forma interessante”.

Crato (2008) reafirma que a divulgacéo cientifica é uma das actividades culturais mais
importantes na sociedade moderna: “em nada sai diminuida de um contraste com o
ensino e a investigacdo, e de forma alguma fica apoucada pela delimitacdo das suas
caracteristicas e possibilidades. Se se limitar a informar o puablico interessado de
topicos importantes da ciéncia actual, de acrescentar a isso referéncias e gosto pelo
conhecimento, estara ja a desempenhar um papel decisivo para o progresso do pais”.
Miguel Serres (1991) sustenta na Historia de las Ciencias que durante o século XX, a
divulgacdo cientifica se foi alargando as diversas areas da ciéncia: primeiro a Energia
Nuclear, seguida do Espaco e depois a Medicina e a Biologia. Logo em seguida a
Meteorologia, a Microeletronica, as novas Tecnologias da Informacdo e Ecologia.
Finalmente a Astronomia, a Fisica (especialmente as altas energias), a Geologia, as
Matematicas, a Zoologia, etc. No mundo ocidental tem sido a Fisica a ciéncia mais
cultivada, seguida da Biologia e das Matematicas, com um enorme desenvolvimento nas
chamadas Ciéncias da Computacédo e do numero.

A comunicacdo e disseminacdo cientificas sdo habitualmente utilizadas no seio da
esfera cientifica. A comunicacdo entre pares constitui, para além de uma pratica
corrente entre investigadores/cientistas, uma forma de discurso em circuito fechado, isto
é, uma linguagem tecnicista e codificada, de dificil acesso para os leigos. E geralmente
usada em palestras, congressos e conferéncias e também na publicacdo de artigos
cientificos em revistas especializadas ou de livros técnicos, quase sempre herméticos e
de dificil leitura. A divulgacéao cientifica pretende, assim ajudar a socializar a ciéncia,
tornando-a mais acessivel ao publico e, por conseguinte, contribuindo para a informacéo
e formac&o de cidaddos mais empenhados, mais criticos e mais actuantes. E, no entanto,
uma tarefa problematica, dada a natureza especifica dos diferentes actores e factores em
confronto: cientistas/pablicos; ciéncia/divulgacéo; rapidez/exactiddo e rigor; produgéo
cientifica/ sensacionalismo; etc.

Controlar o fluxo informativo afigura-se especialmente dificil em organizagdes com
muitos departamentos e colaboradores. Por isso, Ericson et al. (1989) consideram ser

preferivel gerir a informacdo através de estratégias preventivas, procurando um bom
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relacionamento entre fontes e jornalistas “0 cendrio perfeito para as relagdes publicas é
ter jornalistas que se autocensuram de acordo com a imagem que 0 organismo pretende
passar para o publico”. Na opinido dos autores, atraves da divulgacdo, obtem-se
reconhecimento publico; aumentam-se recursos; legitimizam-se e credibilizam-se
perante a opinido pablica; mobilizam-se apoios, entre outras vantagens para todos.

Mas, muito embora considerada importante para o proprio desenvolvimento da
actividade de investigacdo, ndo sé os cientistas, mas também jornalistas e editores,
assinalam a escassez de cientistas divulgadores portugueses e as conhecidas resisténcias
da comunidade cientifica face a divulgagéo.

Como afirma June Goodfield (1981), “existe a confrontagcdo entre um ethos cientifico

que sempre se fundara no estrito comprometimento com a investigacdo béasica e a

carreira académica e um ethos jornalistico que teria por funcdo quer cobrir a

actualidade dos factos — neste caso, a actualidade da ciéncia — quer, e sobretudo,
desenvolver a sensibilidade do publico para questes que cada vez mais sdo centrais na
sua vida quotidiana. Por outro lado, cientistas e ciéncia hoje, mais do que nunca,
pertencem as principais ‘“zonas de controvérsia social” e encontram-Se perante
procuras publicas com légicas frequentemente opostas as do campo de investigacéo,
devendo assim passar a conter na sua politica cientifica uma politica da comunicagao

cientifica”.

Entdo quem deve divulgar a producao cientifica?

A resposta mais evidente ser, certamente, o cientista, o investigador. Porém, como
vimos h& necessidade de colmatar quer a escassez de informag&o quer a dificuldade de
descodificacdo e de simplificacdo da matéria fornecida. O que, sO por si - ndo € demais
repetir - obriga a participacdo do maior e melhor numero de pessoas qualificadas para
um cabal desempenho de tarefa tdo ardua.

A nivel nacional e local, s&o as universidades, 0s centros de investigagdo, os cientistas e
0s especialistas em determinados campos do conhecimento e da comunicagdo 0s
principais divulgadores da ciéncia. Ndo se pode todavia, esquecer que, como bem
afirma Nuno Crato (2009), ha cientistas que séo divulgadores, ha cientistas que ndo sdo
divulgadores e ha divulgadores que ndo sao cientistas.

Quer isto dizer que nem todos estdo vocacionados para a actividade da divulgacéo; e,

além disso, o tempo necessario para o fazer poderia prejudicar a propria actividade
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cientifica. Acresce que, por outro lado, ha temas cientificos tdo especializados e de
aplicabilidade tdo remota que ndo se presta a divulgacdo generalizada. Ainda segundo
aquele autor, o ideal seria que numa equipa de investigacdo houvesse talentos, tempo e
recursos necessarios para que a divulgacdo pudesse ser feita com proveito e utilidade
para todos.

H& muitos exemplos de cientistas notavelmente capazes de explicar conceitos dificeis,
em textos directos e aliciantes, habitualmente considerados de simples divulgacéo.
Vejam-se os casos de Carl Sagan, Stephen J. Gould, recentemente falecidos, ou de
Martin Rees e Stephen Hawking, cujas obras sdo tdo rigorosas que chegam a ser
recomendadas em cursos universitarios, como fontes de informacdo sobre temas
particulares. Nuno Crato (2008) lembra ainda os nomes de Bento de Jesus Caraca e
Romulo de Carvalho como exemplos classicos de boa divulgacdo em Portugal; a par de
alguns, mais actuais, como Carlos Fiolhais, Anténio Manuel Baptista e Jorge Buescu,
entre outros, que estdo entre 0os mais apreciados divulgadores portugueses.

E, pois, indiscutivel o papel cultural do cientista, pela via do ensino ou da comunicagao
interpares, quer ainda por uma comunicacdo mais lata e abrangente, para publicos mais

gerais (ver o quadro seguinte).
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Dimensoes do papel cultural do Cientista, segundo Carmen Diego (1996)
e Producdo de conhecimento cientifico
e Actualizacdo do conhecimento cientifico
e Conservacdo do conhecimento cientifico

e Difuséo (escrita/oral) do conhecimento cientifico

Transmissao da Cultura Cientifica

Nivel Formal  Pares Ensino Accdes de Formacao
Contribuindo Contribuindo Contribuindo para:
desenvolvimento eventuais entre as varias areas
da sua area de pares; do campo cientifico;

especialidade ) ) o
eventuais O intercambio

professores;  cultural entre as
diversas areas do

eventuais conhecimento

quadros de
empresas

Nivel Informal Grande Publico Redes de
Sociabilidade

|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
:
|
: para o para formar: interdisciplinaridade
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|

Pensar a histdria cultural da ciéncia, é procurar o cerne da actividade cientifica. No dizer
de Carmen Diego (1996), “a cultura cientifica é também uma das dimensdes cientificas
da cultura, ancorada numa pratica profissional sujeita a normas e valores que, por sua
vez, se reflectem no processo comunicativo, pressupondo as hierarquias discursivas e a
utilizacao de canais diferenciados consoante a mensagem e 0s publicos receptores .

E conclui “Repensar a ciéncia como cultura é equacionar a histéria do
desenvolvimento interno da ciéncia, tendo em conta a sua relagdo com a envolvente
social...; neste sentido, o processo de desenvolvimento cientifico é o resultado de uma
dialéctica entre factores materiais objectivos e factores socio-culturais, cuja resultante

se materializa nos produtos culturais que produz e que se disseminam no tecido social
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por via de um processo comunicativo, pressupondo conteddos cognitivos
diferenciados” (Diego, 1996).

2.5. Limites e constrangimentos:

“O conhecimento cientifico e tecnoldgico é hoje um dos principais geradores das
dindmicas de mudanca social, econdémica e cultural. A ciéncia, como vimos, tornou-se
um importante recurso econémico, umas das bases da decisdo individual e colectiva e
um dos componentes mais relevantes do patrimonio cultural das sociedades
contemporéaneas” (Conceigdo et al, 2008: 51).

A promocdo da cultura cientifica das populagGes e o didlogo entre ciéncia e sociedade
tém vindo, cada vez mais, a ser entendidos como imprescindiveis na sociedade
contemporanea. E esse entendimento que estd na origem de ac¢bes individuais e
movimentos de cardcter associativo, estatal, privado, de ambito local, nacional ou
supranacional (Roqueplo, 1974; The Royal Society, 1985; 2004; Costa, Avila e Mateus,
2002; Costa, Conceicdo e Avila, 2007).

Promover a cultura cientifica das populaces passa por reforcar o ensino formal das
ciéncias, mas também por suscitar outro tipo de interacges com a ciéncia e outras
aprendizagens, de caracter informal, junto da generalidade dos cidaddos. Dai a
importancia de outras formas de divulgacdo da ciéncia, protagonizadas por outros
agentes e dirigidas e publicos ndo necessariamente escolares, como por exemplo,
centros e museus de ciéncia, conferéncias, livros e revistas de divulgacdo cientifica, a
tematizacdo mediatica ou ainda toda uma pandplia de eventos para dar a conhecer aos
publicos os avangos da ciéncia e proporcionar contacto com 0s cientistas e 0 seu
trabalho. E aquilo que alguns especialistas designam por aprendizagem informal das
ciéncias ou “aprendizagens em contexto de livre escolha” (Falk, 2001). De acordo com
Costa et al. (2005) a expansdo destas actividades tem vindo a estimular novas reflexdes
sobre as modalidades, os limites e as potencialidades da educagdo em ciéncia, da
comunicagdo publica da ciéncia e da promogdo da cultura cientifica.

Isto ndo significa o desconhecimento e identificacdo de alguns limites ou, pelo menos,
de alguns constrangimentos: poder-se-d0 abordar desta maneira todos os contetdos,
mesmo 0s mais complexos ou abstractos? Ou pelo menos os que decorrem de
disciplinas cientificas onde o método experimental, em sentido estrito, ndo é usado na

producdo de conhecimento?
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Vérias pesquisas tém apontado para uma certa escassez dos conhecimentos apreendidos
naqueles locais (Wagensberg, 1992). Porém, ha quem procure caminhos alternativos de
promocdo da cultura cientifica, procurando redireccionar o olhar para os procedimentos
cientificos e para os contextos de actuacdo dos seus protagonistas directos, levando a
um entendimento mais correcto do que é o trabalho dos cientistas, do que sdo as
instituicdes, regras e valores que regem a actividade cientifica (Pinto, 2007).

Qualquer que seja a modalidade de divulgacdo cientifica utilizada, a aproximacao das
populacgdes a ciéncia esta longe de ser uma tarefa facil. O conhecimento cientifico torna-
se cada vez mais especializado e complexo, dependente do trabalho de profissionais
muito qualificados a trabalhar em organiza¢Ges também elas muito especializadas. A
comunicacdo com o exterior tem 0s seus problemas proprios, quer de caracter
linguistico no campo cientifico, mas também a uma relativa falta de recursos especificos
para as actividades de promoc¢do da cultura cientifica e ainda, em ultima analise, a
resisténcia que uma parte do universo cientifico coloca ao envolvimento nestas
actividades.

“Muitas das praticas de divulgacdo cientifica sdo assim unilaterais e incompletas e,
por vezes, de escassa eficdcia. Umas sdo estritamente discursivas, outras confiam
excessivamente na espectacularidade, para mencionar apenas dois exemplos de

limitagoes comuns” (Conceicdo, 2008).

H4, pois, diversos factores que contribuem para que a divulgacdo cientifica seja uma
area de dificil actuacdo. As culturas de cientistas e dos diversos publicos, em geral, sdo
profundamente desiguais, o que obstaculiza a um relacionamento mais equilibrado. Os
cientistas objectivam a producdo de conhecimento, preocupando-se naturalmente com a
imagem que transmitem aos seus pares. Hoje em dia ndo basta “fazer”, € necessario
tornar-se conhecido pelo que se faz. Por isso, nos campos da investigacdo e da
inovacdo, a vertente cientifica e tecnoldgica aparece associada & publicitaria. Para
superar constrangimentos internos, em resposta a situagdes bloqueadoras, necessario se
torne forjar novos procedimentos de abertura ao exterior, para que a mudanca seja
possivel e a sociedade evolua.

“Se ha um défice grave de cultura cientifica em Portugal e outros paises, o problema sé
pode ser resolvido através do sistema educativo” (Crato, 2009). E ndo, como outros

propGem, atraves da divulgacéo, ja que nédo € a ela que compete resolver os problemas e
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défices educativos de um pais. A divulgacdo cientifica é, por natureza, episddica,
enguanto que o ensino tem de ser sistematico.

Por isso, a divulgacdo cientifica é essencial para a cultura cientifica dos cidadaos:
“...ndo sb € importante para as pessoas perceberem onde é que estdo as fronteiras do
conhecimento hoje em dia, como é obrigacdo das pessoas que trabalham nessas areas”
(Quintanilha, 2009).

“Ao falar de divulgacao, falamos de actividades de difusdo de conhecimento, atitudes e
pontos de vista cientificos a que o receptor adere voluntariamente. O leitor de um
artigo ou de um livro, o assistente a uma palestra ou o espectador de um programa
televisivo, participam nessa actividade porque se interessam por ela” (Crato, 2004).

A tarefa dos divulgadores € fundamental e urgente, mas comporta riscos e obstaculos a
vencer. Por um lado, a complexidade cientifica e a aceleracdo dos avancgos tecnoldgicos.
Por outro, a multiplicidade de canais, sistemas e redes, com abrangéncia global, a exigir
como vimos, cuidados na sua utilizag&o.

Finalmente, e ndo menos importantes, dificuldades de caracter linguistico, e de
comunicacdo especializada, exigindo um esforco redobrado na transmissdo dos
conhecimentos e na vulgarizacdo dos conceitos para evitar tensfes e atritos e nédo
atraicoar a esséncia e rigor dos conteidos. Ou seja, contextos mais alargados, que tém
que ver com 0 meio envolvente, podem também condicionar e mediar a comunicacdo da
ciéncia. CondicBes econdmicas, sociais, culturais, podem afectar o sentido dessa
comunicacdo, adulterando as mensagens, os conteudos e limitando os emissores.
Resumindo, de acordo com Leonard Sayles e George Strauss (s/d), podem considerar-se
trés niveis de constrangimentos limitativos de uma comunicacdo da ciéncia bem
conseguida: problemas técnicos; problemas semanticos; e problemas de eficacia.

A aprendizagem exige a alteragdo da nossa perspectiva, adaptacio a novas regras. E na
eficacia do processo de transformacgédo/aprendizagem que se baseia o nivel de
modernidade de um pais avangado. E para que a avaliacdo das actividades cientificas
seja eficaz e credivel, exige-se competéncia, legitimidade e autoridade. Dai a criacéo e
existéncia de agéncias de acreditacdo e avaliacdo com critérios extremamente altos de
exigéncia no que toca as universidades de investigacdo e universidades de exceléncia.
Pretende-se melhorar a qualidade do sistema de ensino superior, das instituiches e
respectiva oferta formativa, sem esquecer nunca que o processo ndo pode ser igual para

todos. No dizer acertado de Chris Duke (s/d), professor australiano, “é¢ impossivel que a

25



torrente caudalosa da massificagéo e o delgado riacho da exceléncia caminhem lado a
lado pelo mesmo campus universitario”. Assim, a tendéncia parece ser a de concentrar a
investigacdo num namero limitado de instituicdes, a nivel europeu.

A necessidade de divulgacdo publica da ciéncia, de alargamento da cultura cientifica
dos cidaddos, de introducdo do ensino experimental das ciéncias resulta, pois, da
constatacdo da influéncia directa no nosso quotidiano e do grau de consciencializagdo
que as pessoas tém do valor e do esforco que permitem tais inovacgBes. Assim, 0S
conceitos de Ciéncia e Tecnologia (C&T) acrescidos do Inovacdo e Desenvolvimento
(I&D) aprofundaram as relagdes directas entre a Industria, as Empresas e Universidade,
nomeadamente a universidade de investigacdo (Research University) onde a actividade
de investigacao se organiza em institutos e projectos e em que a qualidade da producéo
cientifica constitui um nd central do processo comunicacional e interactivo com 0s
sectores de alta intensidade cientifico-tecnolégico. O carécter publico da disponibilidade
do conhecimento cientifico garante a sua validade urbi et orbi. Dai que qualquer
tentativa de limitar a comunicacdo cientifica constitua um acto de potencial asfixia do
edificio do conhecimento cientifico tal como o conhecemos e desejamos modernamente.
Continuaria a haver, certamente, dominios do saber sofisticados, profundamente
sigilosos, zelosamente guardados por elites nas suas “torres de marfim”; mas muito
distantes da ciéncia moderna tal como hoje é conhecida e produzida.

Sdo varios os exemplos de criticas feitas ao real ou pretenso isolacionismo académico
por parte de actuais ou antigos jornalistas, um pouco por todo o mundo, como é o caso
de Andrew Bolt (2004) citado no estudo de Rowe and Brass (2008), da Universidade de
Western Sydney, que acusa os cientistas/investigadores de serem “paid to be pointless”
a expensas publicas.

Ainda os mesmos estudiosos afirmam que as referidas “criticisms of academic
scholarship and perspective are often placed within a wider critique of the elites”
citando o livro O Crepusculo das Elites do Professor de Direito David Flint (2003),
actual presidente da Australian Broadcasting Authority. Esta visdo critica, aliada as
dificuldades de compreensdo do jargdo cientifico, esteve na base do estudo empirico
levado a cabo pelos dois académicos da referida universidade, estudo esse que procurou
documentar a situacdo da divulgacdo da Ciéncia, através da andlise de quatro
publicacbGes australianas, inglesa e norte-americana. Entre outras conclus6es, ficou

patente uma certa oposicdo entre cientistas (conotados com as elites) e jornalistas.
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Porém € a universidade a zona de combate em que as questdes culturais e cientificas
devem ser debatidas. Para obviar e colmatar a esta situacao, as autoridades australianas
propuseram uma aproximacdo efectiva entre as instituicbes académicas e os media,
“bringing academics and jornalists into more regular contact, and inducing universities
to exercise greater control over such exchanges and uses in order to maximize positive
and minimize negative media exposure”. Esta medida Research Quality Framework
(RQF) levou a que varias universidades australianas, nomeadamente a Western Sydney,
introduzissem politicas de abordagem positiva aos media e ao estabelecimento de
protocolos entre umas e outros.

Por outro lado, o excesso de informacdo pode também constituir um sério problema no
mundo actual. Nem tudo é informacdo cientifica e, se os veiculos informativos sao
muitos e cada vez mais complexos, hd que ter muita atencdo aos conteldos e nao
confundir informagdo com conhecimento. As novas tecnologias, como vimos, abrem
novas perspectivas a comunicagdo, mas exigem por parte dos individuos, um enorme
cuidado na utilizacdo, manuseamento e rendibilidade destas novas ferramentas que
podem fazer da informacdo, conhecimento e deste, participacdo consciente. S6 aqueles
que tiverem a capacidade de deter mecanismos de seleccdo, tratamento da informacéo e
consequente producdo de conhecimento poderdo realmente fruir plenamente desse
acesso directo a avalanche de informacdo fornecida. Porém, trata-se certamente de uma
minoria. Todos 0s outros ou sdo excluidos do acesso a informacao ou submergidos pela
incapacidade de lidar com a quantidade, a seleccdo e a memoria exigidas ao cabal
tratamento de todos os dados disponiveis. Ndo havendo validacéo por parte de qualquer
instituicdo ou entidade credivel, cabe ao individuo assegurar a qualidade da informacéo
e 0 dominio das competéncias essenciais para o referido uso. As novas vias de acesso a
informacdo sdo ferramentas, infra-estruturas, meios, mas ndo o “abre-te sésamo”
imediato para o conhecimento.

De um modo geral, todos os especialistas dos varios ramos cientificos tém, por vezes,
dificuldade em conhecer directamente todos os desenvolvimentos recentes das suas
disciplinas. A evolucdo vertiginosa da ciéncia moderna e a sua extrema especializagdo
levam a necessidade, mesmo para 0s cientistas de se actualizarem lendo artigos e
revistas que podem ser considerados como pertencendo & categoria da divulgacéo. E o
caso, como refere Nuno Crato (2004) das secgOes expositivas da Nature ou da Science,
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ou mesmo revistas como Scientific American ou American Scientist, que constituem
fontes de informacdo geral para muitos profissionais.

A investigacdo cientifica € uma actividade feita essencialmente por profissionais.
Segundo Crato, o que a distingue € conduzir a publicacdo de resultados cientificos, em
revistas especializadas e com circulacdo internacional. Nestas incluem-se apenas, ainda
segundo o mesmo autor, aquelas que divulgam resultados novos e que possuem um
crivo de qualidade que inclui alguma forma de arbitragem pelos pares “peer review”
assim, torna-se evidente que “muitos pretensos investigadores e muitas investigagdes”
deixam de o ser quando considerados a luz deste critério. Mas este & um critério muito

claro e universalmente aceite na comunidade cientifica moderna.

2.6. Comunicacdo e disseminacédo da ciéncia

Como vimos a comunicac¢do € fundamental em qualquer actividade social, podendo ser
também definida enquanto transmissdo de informacéo, ideias, atitudes ou emocoes entre
pessoas ou grupos (McQuail & Windaht, 1993, cit. Em Feather & Sturges, 1997). Pode
assumir um caracter formal, relativamente permanente e acessivel a todos; ou informal,
quando é efémera e de audiéncia mais limitada.

A comunicagdo da ciéncia “traduz-se tanto na comunicagdo informal entre
investigadores, decisiva nos respectivos processos de formacdo e trabalho, como na
importancia por eles atribuida a publicacdo dos resultados de investigacdo em revistas
cientificas ou outras publicagdoes para especialistas” (Caraga, cit. Em Costa et al.,
2002).

Ainda segundo Azevedo et al (2002) “a Comunicacdo da Ciéncia, na sua defini¢éo
mais ampla, consiste na transmissdo de conhecimento por parte dos cientistas ao
publico leigo, através de mediadores que podem ser 0s proprios cientistas, jornalistas
ou profissionais de relacdes publicas. Neste jogo comunicacional, entra ndo s6 a
producdo de conhecimento, mas também a sua apropriacao e transmissdo através dos
meios de comunicag¢do de massas”.

Na comunidade cientifica moderna, a publicacdo cientifica, parte formal da
comunicacdo cientifica, & encarada como base de avaliacdo dos seus produtores e serve
sobretudo para documentar e destribuir o trabalho cientifico (Lewestein, 2007; Kling,
2006).
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Kling et Mackim (1999) defendem a ideia de publicagdo enquanto processo
comunicativo e, assim, pratica de comunicacdo, em que 0s resultados devem
transcender a funcdo de avaliacdo e conquista de status, devendo ser comunicados,
publicitados, acessiveis e crediveis, constituindo, por isso, uma ferramenta valiosa para
0 avanco do conhecimento.

O sistema tradicional de publicagdo assenta no formato impresso, amplamente
associado a designada era de Gutenberg (Renn, 2000). Pauta-se por processos bem
definidos e aceites pela comunidade cientifica, apresentando-se como um sistema
estavel. Aqui as editoras comerciais desempenham o papel de intermediarias entre
autores/produtores de ciéncia e consumidores/publicos, assumindo a dupla missdo de
disseminacdo da informacdo (producdo e distribuicdo) e de certificacdo (Comissdo
Europeia, 2006).

O seu papel assenta, essencialmente, na seleccdo de equipas editoriais de revisores
“reviewers” ou “referees” que garantem a qualidade deste processo, ja que as referidas
equipas sdo constituidas por especialistas nas areas do conhecimento a avaliar
(Sweeney, 2001).

O processo de certificacdo é essencial no modelo de publicagdo, assumindo um papel
chave no controlo da qualidade do trabalho cientifico, sendo, como se v&, conduzido por
membros de comunidades cientificas. Esta caracteristica € amplamente aceite pelas ditas
comunidades cientificas permitindo estabelecer a validade externa do trabalho de
investigacdo, ja que o meérito do investigador ou académico é avaliado pelos pares e
especialistas no mesmo campo cientifico, num sistema de “peer review” (Sweeney,
2001). As etapas deste trabalho estdo bem estabelecidas, num processo de “double blind
peer review”, isto ¢, de forma andnima, ja que o autor desconhece 0S revisores. Estes
fazem a avaliacdo do trabalho e justificam a aceitacéo, rejeicdo ou revisdo dos trabalhos
submetidos a apreciacdo (Sweeney, 2001).

Para além do livro cientifico, também a revista cientifica e os proceedings de
conferéncias cientificas constituem meios de publicacdo e disseminacdo da producédo
cientifica.

A principal fungéo da revista cientifica € a de registar contributos para o conhecimento e
dissemina-los (Schauder, 1994). Surgida no século XVII, assim como o conceito de
copyright, é no século XVIII que comeca a desempenhar a funcdo de registo da

primazia sobre as descobertas cientificas, constituindo, desde entdo a publicacdo de
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artigos em revistas cientificas, uma componente fundamental da pratica cientifica (id.
ib.).

Actualmente, de acordo com Kling (2006), a quantidade e qualidade de publicacdes
nestes meios serve, frequentemente, de medida primaria para avaliacdo do valor dos
investigadores e suas instituicoes.

Segundo Lewenstein (2007), alguns investigadores afirmam que o que ndo é publicado
em revistas cientificas ndo é ciéncia.

Também Crato (2004) regista que a publicacdo “é wum critério muito claro e
universalmente aceite na comunidade cientifica moderna”.

Deste modo, a revista cientifica aparece amplamente relacionada com o processo de
avaliacdo do trabalho cientifico, associada por vezes a factores competitivos.

Por sua vez, o livro cientifico ocupa um lugar chave na preservacao da informacao e
conhecimento cientifico. Para Lewenstein (2007) os livros sdo da maior importancia
para a ciéncia, fornecendo estrutura e substancia para as comunidades cientificas.

Os proceedings de conferéncias contém os contributos dos participantes, constituindo
um registo escrito do trabalho ai apresentado. O nivel de importancia conferido depende
de factores diversos, tais como as areas cientificas, os autores, etc (Kling, 2006). Muitas
vezes a publicacdo em proceedings precede a da revista.

Enquanto produto, o artigo cientifico encontra-se entre os tipos de texto mais valorizado
(Schauder, 1994; Latour, 1987). Trata-se de uma publicacdo curta que reflecte o
trabalho desenvolvido sobre um topico particular de investigagdo pura ou aplicada.
Estes textos tornam possivel para os investigadores acumular, comparar, combinar,
contrastar, manipular e avaliar o trabalho cientifico, constituindo produtos e recursos de
investigacdo (House, 2006).

Num modelo tradicional de publicacdo cientifica, importa ndo esquecer o papel de
intermediacdo das editoras, entre o produtor/autor e o consumidor. As relagcdes entre
eles sdo, antes de mais, de caracter economico, reguladas pelo direito de propriedade
intelectual do produtor/cientista e pelo investimento legal feito pelo editor (produtor
secundario), através da cedéncia dos direitos de cépia (copyright) do primeiro ao
segundo.

As publicagdes constituem geralmente meios de comunicagdo com publicos especificos:
os pares de cada &rea cientifica. Ha, no entanto, publicaces destinadas a publicos mais

abrangentes, designadas, como vimos, de divulgacéo cientifica (Costa et al., 2002).
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De acordo com Hummels et Roosendaal (2001), a comunicacdo da ciéncia (assente
sobretudo nos meios de comunicacdo elencados) assume quatro funcBes principais:
registo, arquivo, certificacdo e conhecimento.

O sistema de publicacdo tradicional tem vindo a sofrer alteracdes significativas, muito
por causa do uso das tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC). Também os
processos de producdo e submissdo de textos cientificos para apreciacdo sdo cada vez
mais influenciados pelo uso das TIC, na origem de préaticas inovadoras no que a
comunicacdo da ciéncia diz respeito (Kling e Mckim, 1999).

A transicdo do modelo tradicional de publicacdo cientifica (assente sobretudo no
formato impresso) para um modelo hibrido e o digital verificou-se a partir de 1995
(Comissdo Europeia, 2006), contribuindo para o desenvolvimento de novos servicos de
informagdo: “The theory and practice of providing services that link information
seekers to information sources” (Feather et Sturges, 1997) tal como as bases de dados
de publicagbes, as bibliotecas digitais, 0s repositorios digitais, os indices de citacGes.
Um dos repositérios mais referido na comunicacdo da ciéncia é o ArXiv, gerido pela
Cornell University (Kling, 2006).

As TIC estdo também na base de novos modelos no mercado da publicacdo, associados
a chamada Open Access Iniciative, que visa 0 acesso gratuito, imediato e permanente ao
texto de artigos de investigacdo online. Esta iniciativa assenta na ideia de que o acesso
livre constitui uma mais valia para os investigadores e seus publicos. Também as
instituicdes poderdo beneficiar do crescimento do impacto dos seus investigadores, o
que contribuira para 0 aumento do retorno no investimento feito pelos financiadores de
investigacdo (publicos e privados) ao mesmo tempo que aumenta a visibilidade dos
trabalhos, dos seus autores e dos disseminadores. O tema do Acesso Livre tem sido
discutido, com maior frequéncia, a partir da reunido Budapest Open Access Iniciative,
em 2001, em que personalidades interessadas no sistema de comunicacdo da ciéncia,
debateram o acesso livre a literatura publicada em revistas cientificas (Renn, 2006). O
autor entende este modelo de acesso como um paradigma de mudanca da ciéncia.

Entre as principais vantagens da disponibilizagdo de informagé&o cientifica no ambiente
digital, esta o impacto das publicagdes e dos respectivos autores e instituicbes (Swan,
2005).

Contudo, Craig et al. (2007) contestam este facto, afirmando que a qualidade interessa

mais do que a rapidez e acessibilidade (em ciéncia ndo se utiliza determinada
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informacgdo apenas porque estd em acesso livre, mas sobretudo pela relevancia do
trabalho cientifico).

A questdo que parece ser chave é que, em qualquer dos modelos, € importante existir
um grau de intermediacdo, ja que os autores querem beneficiar de publicacdo em meios
prestigiados, e os publicos, de informacdo de qualidade e credivel (Comissdo Europeia,
2006).

De acordo com Klamer & Dalen (2002) “The Basic principles of scientific
communication coincide to alarge degree with the principles of the internet and the
open source code projects. The future of electronic journals depends to a large degree
on which norms and values will prevail on the net: those of the market or those of
science”.

No contexto universitario internacional, tem-se verificado um interesse crescente no
desenvolvimento e implementacdo de repositdrios digitais institucionais. Destinam-se,
como € 6bvio, a gestdo e disseminacdo de materiais digitais criados pela instituicdo. Em
Portugal, funcionam ja repositérios nas principais universidades do pais.

O uso das TIC para publicar e disseminar informacdo cientifica estd na origem do
debate actual acerca da possibilidade de desaparecimento do formato impresso,
incluindo o livro enquanto artefacto em papel.

Sdo muitos, porém, os que defendem a sobrevivéncia deste as novas tecnologias, tal
como sobreviveram as guerras, ao aparecimento de revistas, radio, televisdo e video
(Siler, 2000). Também Guedes (2001) defende que a questdo do livro versus multimédia
e net é um tema armadilhado e certamente ultrapassado. Citando Humberto Eco, o autor
reafirma “o livro pertence a uma categoria de utensilios que, uma vez inventados, ndo
sao susceptiveis de ser melhorados. O mesmo se passa com 0s cinzéis, o martelo, a
faca, a colher e a bicicleta: nenhum designer dinamarqués, por mais que tente
melhorar a forma de uma colher, consegue fazé-la fundamentalmente diferente do que é
ha mais de dois mil anos”.

Enquanto que alguns autores acreditam que, no futuro, o formato impresso sera
gradualmente substituido pelo electronico (Owen, 2002; Hummels, 2001); outros
defendem que os dois formatos sdo complementares e deverdo coexistir (Renn, 2006;
Siler, 2000). Ambos os modelos apresentam vantagens e desvantagens, que sO 0 rumo
das préticas de comunicacdo dos autores e das préticas de leitura dos publicos podera

decidir. Segundo Kling & McKim (1999), é necessario compreender as praticas sociais
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que suportam a confianca na comunicacdo dos diversos grupos sociais, apontando as
diferencas disciplinares enquanto principais factores determinantes.

Em sintese, e de acordo com Hummels e Roosendal (2001) a comunicacgéo cientifica,
assente nos meios de comunicacéo ja referidos, assume quatro funcdes principais:

12 de registo — um dos principais estimulos para a criagcdo da revista cientifica, no século
XVII e um primeiro passo no processo de comunicagéo formal,

22 de arquivo — memoria e satisfacdo das necessidades de informacao;

32 de certificacdo — relacionada com o processo de peer review;

42 de conhecimento e consciencializacdo — nacleo da transmissdo de informacdo e

conhecimento.

2.7. Publicos da ciéncia — Compreensédo publica da ciéncia

Os publicos da ciéncia ndo podem ser entendidos como uma entidade Unica e
indiferenciada. Também a comunidade cientifica moderna se apresenta como uma
comunidade fortemente competitiva, na qual os investigadores pretendem ser lidos,
falados e citados para existir “a successful academic is a publishing academic”
(Klamer & Dalen, 2002: 291).

Crane (1972) vé a comunicacdo cientifica enquanto um sistema susceptivel de receber
influéncias do exterior e, por isso, um sistema aberto. Isto &, por um lado, verifica-se
actualmente uma conjuntura de valorizacdo do acesso a informacédo e de valorizacdo da
divulgacdo cientifica e da promocéo da cultura cientifica, assim como a valorizagdo das
TIC neste dominio; por outro lado, mantém-se o facto da publicacdo cientifica continuar
a circular numa espécie de circuito fechado, constituido por comunidades cientificas,
nas suas torres de marfim (Costa et al. 2002). Estes autores defendem que *“...nos
processos de difusdo social da cultura cientifica estdo presentes fendmenos tanto de
abertura e adequagdo como de resisténcia e contraposi¢do”.

Também Frank (1999) caracteriza 0 mundo da ciéncia como um sistema de atencdo
fechado. De um sistema em que a publicacéo, tal como outras actividades de divulgagéo
cientifica, é feita essencialmente entre e para os pares, resulta um fosso entre a ciéncia e
0 senso comum, que tem sido alvo de debate publico. Este debate gira em torno daquilo
gue se designa por compreensdo publica da ciéncia (Public Understanding of Science -

PUS) e da sua importancia para o desenvolvimento social e econémico, nacional e
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internacional, e preconiza o incremento do acesso a informacdo cientifica e sua
divulgacdo, importante na transmissdo de valores da cultura cientifica.

Num artigo intitulado Pudblicos da divulgacdo cientifica: imagens e sociografia,
Machado e Conde (1989) perguntam — quem séo os publicos da divulgacéo cientifica
em Portugal?; e que imagens tém desses publicos os divulgadores?

Os autores comegam por preferir o conceito Publico no plural, j& que “rao se pode
considerar o publico como uma entidade em si mesma, mas, pelo contrario, no sistema
de relacGes que se estabelecem entre a instancia de producdo e a de recepgdo. Ou seja,

ndo basta identificar isoladamente publicos e divulgadores; é preciso toma-los como os

dois lugares insepardveis do campo da divulgacdo da ciéncia” (Machado e Conde,
1989).

Segundo os investigadores, verifica-se, no nosso Pais, um aumento de interesse e
impacto publico da divulgacdo cientifica, dado que a ciéncia tera ganho o estatuto de
modernidade que estava arriscada a perder entre nds. A analise de alguns indicadores
empiricos, feita pelos autores, revela que, embora as praticas de divulgacdo em Portugal
(no periodo de 1974 a 86) sejam relativamente restritas e fragmentadas, na década de 80
h& um crescimento global relativamente a década anterior. Dois desses indicadores sdo a
presenca da ciéncia nos media (imprensa escrita) mas também na televisdo. E ainda no
seguimento dessa analise, parece poder concluir-se que se nota um crescimento global
de visibilidade publica da ciéncia a partir da chamada tematizacdo pelos media
portugueses. Considerando esta Ultima na acep¢do de Mauro Wolf (1987) “assunto
colocado na ordem do dia da atencdo do publico, dando-lhe o relevo adequado,
salientando a sua centralidade e o seu significado em rela¢éo ao fluxo de informacéao
ndo tematizada”.

Verifica-se, assim, a existéncia de assimetrias na expressdo publica alcancada pelas
diversas disciplinas e areas cientificas, assimetrias essas associadas a diversos factores
presentes na estruturagdo no campo cientifico.

Yaron Ezrahi (1980) distingue quatro categorias no que designa por visibilidade politica
da ciéncia: a relacdo dos quadros tedricos e das imagens cientifica da natureza com as
crencas sociais dominantes; a relacdo das tecnologias cm os valores e preocupacdes
sociais prevalecentes; o grau de acessibilidade de uma ciéncia para o publico e o grau de

consenso entre os cientistas em cada area ou disciplina.
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Para grande parte dos divulgadores é ndo s6 o predominio de uma cultura técnica, mas
também a reconfiguracdo geral dos problemas, impasses e respostas do saber cientifico
que suscitam a adesdo dos publicos a ciéncia, apesar desta ter hoje uma imagem mais
controversa e inacabada. A divulgacao oferece aos publicos um terreno de interrogacdes
fundamentais e de abertura para novas complexidades. A ambivaléncia dos publicos
face a ciéncia e aos cientistas € uma das componentes que percorre a recepcao da
divulgacdo da ciéncia.

Por um lado, uma imagem fortemente positiva da ciéncia e de confianca nos seus
contributos para o desenvolvimento técnico, econdmico e social.

Por outro, a constatacdo de receios, medos e desconfianga, fruto de contactos escassos e
irregulares ou de contactos praticamente inexistentes.

“Precario, insuficiente e mesmo inexistente” sao 0s qualificativos usados por Machado
e Conde (1989) na apreciacdo do conhecimento concreto que os divulgadores tém dos
seus publicos.

Azevedo et al (2002) referem um estudo de Nisbet et al que verifica 0 impacto causado
pelos diferentes mass media — jornais, visdo generalista, revistas cientificas, televisao
sobre ciéncia — na construcdo das percepcdes sobre ciéncia do publico. Essas
percepcOes seriam catalogadas de acordo com dois grandes grupos: umas que
apontavam para uma atitude de reserva (reservation) em relacdo a ciéncia e tecnologia
versus atitudes que apontavam para uma Visdo positiva em relacdo a ciéncia e
tecnologia (promise) “aquela estaria ancorada a uma preocupacgdo face as rdpidas
mutacdes da vida moderna e a convic¢do de que a ciéncia e a tecnologia vao contra 0s
sistemas tradicionais de valores; a segunda atitude de esperanca e crenca em relacao a
ciéncia e tecnologia representa, por seu turno, o respeito pelas inten¢des dos cientistas
e um sentimento que considera que a ciéncia e tecnologia fornecem resultados e
produtos Uteis para a sociedade” (2002). E, em jeito de concluséo, consideram que 0s
documentos escritos superam o0s audiovisuais neste dominio.

De um modo geral, as leituras feitas permitem afirmar que as imagens e o conhecimento
dos publicos, para além de necessarios, estdo directamente implicados nas estratégias de
divulgacdo. Umas, visando a ampla difus@o publica, tendem a propor trabalhos mais

generalistas, dirigindo-se a um perfil médio do publico.
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Outras defendem uma divulgacéo mais restrita, cujo processo de producéo é estruturado