[BPORTO

FACULDADE DE LETRAS
UNIVERSIDADE DO PORTO

Cristiana Raquel Almeida Domingues

2° Ciclo de Estudos em Ciéncias da Comunicacgao

Relatério de estagio no Porto Canal
A orientacdo editorial antes e depois do Futebol Clube do Porto — anélise do
principal bloco noticioso.

2013

Orientadora: Prof.2 Doutora Helena Lima

Classificacdo: 16 valores Ciclo de estudos: 2° Ciclo

Dissertacao/relatério/Projeto/IPP:

Versao definitiva



Ao meu irmao, Pedro Domingues.



AGRADECIMENTOS

“Porque o jornalismo é uma paixdo insaciavel que so se pode digerir e humanizar
mediante a confrontacdo descarnada com a realidade. Quem ndo sofreu essa
serviddo que se alimenta dos imprevistos da vida, ndo pode imagina-la. Quem nao
viveu a palpitacdo sobrenatural da noticia, o orgasmo do furo, a demoli¢do moral
do fracasso, ndo pode sequer conceber o que sdo. Ninguém que ndo tenha nascido
para isso e esteja disposto a viver s6 para isso poderia persistir numa profissao téo
incompreensivel e voraz, cuja obra termina depois de cada noticia, como se fora
para sempre, mas que ndo concede um instante de paz enquanto ndo torna a
comegar com mais ardor do que nunca no minuto seguinte."

Gabriel Garcia Marquez

O verbo agradecer, apesar de toda a grandeza que lhe é inerente, parece-me
pouco para valorizar o apoio incondicional que recebi ao longo da realizacdo deste
relatorio de estagio. Comeco por dedicar as primeiras palavras a minha orientadora,
Professora Doutora Helena Lima, pelos conselhos e conhecimentos tdo séabios e
preciosos.

Um obrigado especial a Vanda Balieiro, chefe de redacdo no Porto Canal, que
me acolheu e me deu a oportunidade de, durante 3 meses, me sentir uma verdadeira
Jornalista. Obrigada pela paciéncia, pelo apoio, pelos conselhos e por me fazer “sentir
em casa”.

Um obrigado sentido a toda a producdo do Porto Canal, em particular a Fatima
Ribeiro de Almeida, por acreditar no meu trabalho e por me encorajar a fazer sempre
mais e melhor.

Um obrigado a toda a equipa de redacdo, especialmente as jornalistas Vania
Correia, Mariana D’Orey, Eduarda Pires, Catia Neves, Barbara Silva, Alexandra
Martins, Ana Rita Bastos, Carla Ascensdo, Claudia Fonseca, Sonia Balieiro e aos
jornalistas Humberto Ferreira, Pedro Carvalho da Silva e José Luis Bessa, pelos
conselhos, pelos ensinamentos, pela paciéncia e pela boa disposicao.

Um obrigado a todos os colegas de mestrado que me proporcionaram belos
momentos que guardarei para a vida, em especial a Bruna Silva, & Ana Mério Praca, a
Liliana Viana e ao Zé Carlos.

Um obrigado aos amigos de outros tempos, que ainda hoje marcam presenca na

minha vida. A vocés, Carla Ascensdo e Tania Pacheco, agradeco os lanches e as


http://pensador.uol.com.br/autor/gabriel_garcia_marquez/

gargalhadas que me animaram e fizeram acreditar que era possivel. A ti, Raquel
Pandeirada, por seres como és e por me transmitires aquela motivacdo que te € tdo
caracteristica. A ti, Joana Rico, pela paciéncia e pelo apoio.

Um obrigado a toda a minha familia, em especial aos meus pais e avos, a
Nininha e a Adriana, por se interessarem pelo meu trabalho e por valorizarem e
compreenderem todo o meu esfor¢o e dedicacao.

Um obrigado a ti, Pedro, irm&o inesperado, pelas perguntas e pelo carinho com
gue me mimaste nos momentos mais dificeis.

Um obrigado a ti, Fabio, pelas palavras de encorajamento, pelas criticas e pelo
suporte emocional que nunca me negaste.

Um obrigado aqueles que aqui ndo referi, mas que sabem que estdo no meu

coracao.

Cristiana Domingues



RESUMO

Nos meios de comunicagdo social de menor dimenséo assiste-se a um estreitamento das relacGes de
proximidade entre o jornalista e a sua audiéncia. E no jornalismo regional e local que o publico encontra
informag6es que, de outro modo, dificilmente conseguiriam obter, devido a falta de cobertura jornalistica
— em algumas localidades — por parte dos meios de maior dimensdo. As pressdes oriundas de diversas
instituicdes locais ou regionais podem influenciar a atividade jornalistica, mas cabe ao jornalista garantir
a credibilidade do seu trabalho, fazendo um esforco redobrado por seguir os canones da profisséo.

Com a realizacdo do estagio no Porto Canal, foi possivel reforcar a pratica de um jornalismo de
proximidade e assim compreender as relacdes que se estabelecem nestes meios de comunicacdo de menor
dimensdo. O inicio da gestdo do Futebol Clube do Porto, um dos clubes com maior influéncia a nivel
nacional, foi motivo de andlise neste relatdrio, que pretende aferir o impacto que esta situagdo causou na

informacdo do Porto Canal, nomeadamente no seu principal bloco informativo.

Palavras-Chave: Jornalismo, Proximidade, Televisdo, Informagdo, FC Porto, Meios de Comunicagéo

Social Locais e Regionais



ABSTRACT

In the smaller media a narrowing of the proximity relation between the journalist and the audience
can be observed. It’s in the regional and local journalism that the public relies on to find information that
would otherwise be difficult to obtain, given the lack of journalistic coverage, in certain locations, by the
bigger media. The pressures derived from the diverse local or regional institutions can bias the
journalistic activity, but it is the journalist’s task to guarantee the credibility of his work by doubling his
efforts to follow the canons of his profession.

With the completion of the internship at Porto Canal, it was possible to reinforce the practice of
proximity based journalism and therefore understand the relations that are established through the smaller
media. The beginning of Futebol Clube do Porto’s, one of the teams with a larger influence on the
country, management was cause for analysis in this report, which intends to monitor the impact that this

situation had on Porto Canal’s information, namely its main news show.

Keywords: Journalism, Proximity, Television, Information, FC Porto, Local and Regional Media
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INTRODUCAO

“Precisamos de noticias para vivermos, para nos protegermos, parda criarmos
lagos, para identificarmos amigos e inimigos. O jornalismo &, simplesmente, o
sistema concebido pelas sociedades para fornecer estas noticias. E por isso que nos
preocupamos com o tipo de noticias e o jornalismo que temos: estes elementos

influenciam a qualidade das nossas vidas, os nossos pensamentos e cultura”.

(Kovach & Rosenstiel, 2004: 6)

De facto, o jornalismo é uma presenca constante na sociedade atual e cada vez mais
se sente a necessidade de saber o0 que se passa no mundo, nNo pais, na regidao ou na
propria rua. “Estar a par de acontecimentos que ndo podemos testemunhar pessoalmente
confere-nos uma sensagdo de seguranga, controlo e confianga” (Kovach & Rosenstiel,
2004: 6) e cabe aos jornalistas e aos meios de comunicacdo social transmitir essas
informacdes ao publico. Contudo, esta sede de informacdo deve ser correspondida com
um jornalismo sério, que procure transmitir as noticias com rigor. Kovach e Rosenstiel
(2004: 10) enumeram nove principios — consensuais entre os jornalistas — que, na sua

opinido, constituem os elementos do jornalismo:

“A primeira obrigacao do jornalismo é para com a verdade;
O jornalismo deve manter-se leal, acima de tudo, aos cidadaos;

A sua esséncia assenta huma disciplina de verificacéo;

N

Agueles que o exercem devem manter a independéncia em relacdo as
pessoas que cobrem;

Deve servir como um controlo independente do poder;

Deve servir de férum para a critica e compromisso publicos;

Deve lutar para tornar interessante e relevante aquilo que € significativo;

Deve garantir noticias abrangentes e proporcionadas;

© o N o O

Aqueles que o exercem devem ser livres de seguir a sua propria

consciéncia”.

Seguindo estes nove elementos, o jornalista conseguird cumprir a finalidade do
jornalismo, ou seja, fornecer ao publico a informacao de que este precisa para ser livre e

se autogovernar. Sao, entdo, “principios que se esbateram ou diluiram a0 longo dos



tempos, mas que estiveram sempre presentes, de uma forma ou de outra” (Kovach &
Rosenstiel, 2004: 9).

Meryl Aldridge diz na sua obra, Understanding the local media, que “Life is global,
living is local” (Aldridge, 2007: 3), realcando a importancia dos media locais face ao
momento de globalizacdo vivido atualmente. Na realidade, apesar de assistirmos a uma
globalizagdo potenciada pelos meios de comunicagdo de massa, 0s assuntos relativos ao
meio local e regional ganham cada vez mais destaque.

Esta questdo assume uma importancia fulcral no jornalismo local e regional, onde o
jornalista acaba por estar muito proximo do seu publico-alvo, bem como dos
acontecimentos que s&o noticia. Muitas vezes, descredibiliza-se este tipo de jornalismo
por se pensar que o jornalista ndo consegue ser independente face a fatores externos que
podem comprometer a veracidade dos factos.

O presente relatorio tem como objetivo principal analisar até que ponto a ligacao do
Porto Canal a um dos principais clubes de futebol a nivel nacional (o Futebol Clube do
Porto) pode alterar a linha editorial e assim interferir no alinhamento do principal bloco
informativo do canal. Pretende-se, portanto, perceber se o facto de o FC Porto estar
estritamente ligado ao Porto Canal pode fazer com que o clube seja um assunto
prioritario, relativamente ao restante panorama informativo. Passar4 o Porto Canal a ser
um canal desportivo ou ird manter a sua ligacdo ao Norte?

Jaime Dias (2012: 77), na sua tese de mestrado, concluiu que, para o Porto Canal,
“mais do que estar no local e do que cobrir toda a regido geograficamente, importa que
os assuntos que sao motivo de reportagem tenham uma abordagem regional ou local”.
Apesar de tal acontecer menos vezes que o esperado, Dias (2012) considerou que 0
factor proximidade se revelava presente. O crescente niumero de delegacbes espalhadas
um pouco por toda a regido norte é também uma evidéncia dessa proximidade. Deste
modo, seguimos para este estudo partindo da ideia proposta por Dias (2012), que afirma
que o Porto Canal da prioridade ao Norte, desenvolvendo um jornalismo de
proximidade. Esta questdo sera entdo uma referéncia no decorrer da andlise de

conteddo, que sera desenvolvida num outro momento do presente relatério.



1. JORNALISMO DE PROXIMIDADE

1.1. A Proximidade no Jornalismo Local e Regional

Com o desenvolvimento dos media, também as praticas jornalisticas foram sofrendo
alteracbes. O préprio papel do jornalista foi-se alterando em funcdo das novas
necessidades apontadas pelos media, assim como a posi¢éo do publico face as noticias.
O publico procura, cada vez mais, ndo sé saber o0 que se passa no mundo ou no seu pais,
como também na sua regido, bairro ou na sua rua. Como tal, procura um jornalismo de
qualidade, que lhe seja proximo, e que o informe dos assuntos que realmente Ihe
interessam.

Nos ultimos vinte anos, o papel da imprensa local e regional tem sido
progressivamente valorizado, na medida em que se reforcou a maxima de “pensar
globalmente, atuar localmente” (Camponez, 2002: 74; Garcia, 2004: 18).

A tendéncia é para uma globalizacdo de contetdos e de informacdo, em que 0s
conceitos global e local estdo inextricavelmente ligados (Correia, 1998: 158). A
globalizacdo podera, assim, constituir-se como uma oportunidade para o
desenvolvimento dos media locais e ndo um entrave. Como refere Giddens (1996: 76,
cit. por Correia, 1998: 151) “a comunidade local ndo é um ambiente saturado de
significados familiares e dados como certos, mas sim, em grande medida, uma
expressdo localmente situada de relagdes distantes”.

“Que papel podera ter uma comunicacdo social regional e local no tempo de
globalizacdo e desterritorializacdo?” A pergunta colocada por Sousa (2002: 5) faz todo
o sentido. Contudo, para compreender esse papel é necessario esclarecer, em primeiro
lugar, os conceitos de comunicagao social local e regional.

A definicdo de limites entre local e regional ndo é linear pois, tal como afirma
Lopes (2008: 137), “vivemos em territorios flutuantes, talvez porque também mudamos
permanentemente de espacos”.

No Dicionario da Lingua Portuguesa (2010), esses limites também ndo sédo
esclarecidos totalmente. A definicdo de local aponta para uma “noticia dada por um
jornal, relativa a localidade em que este se publica; narrativa de um acontecimento
especial incluida no noticiario de um jornal”. Ja a definigdo de regional indica “referente
a uma regido, local; tipico ou caracteristico de determinada regido”. Apesar de na

definicdo de local o conceito de regido ndo marcar presenca, na definicdo de regido o
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conceito local é considerado um sinénimo. Logo aqui se percebe a complexidade destes
conceitos. Verificamos a existéncia de diferencas entre os conceitos, mas, no contexto
do jornalismo, essas disparidades geograficas acabam por ser atenuadas.

Segundo o artigo 1° do estatuto da imprensa regional:

“Consideram-se de imprensa regional todas as publicacfes periodicas de
informacdo geral, conformes a lei da imprensa, que se destinem predominantemente
as respetivas comunidades regionais e locais, dediquem, de forma regular, mais de
metade da sua superficie redatorial a factos ou assuntos de ordem cultural, social,
religiosa, econémica e politica a elas respeitantes e ndo estejam dependentes,
diretamente ou por interposta pessoa, de qualquer poder politico, inclusive o

autarquico”.

Deste modo, considera-se imprensa regional, ndo s6 as publicacbes de indole
regional, como as referentes a uma comunidade em particular. O estatuto vai mais longe

e, no artigo 2°, identifica as funcdes especificas da imprensa regional:

“a) Promover a informacéo respeitante as diversas regiGes, como parte integrante
da informacgéo nacional, nas suas multiplas facetas;

b) Contribuir para o desenvolvimento da cultura e identidade regional através do
conhecimento e compreensao do ambiente social, politico e econémico das regides e
localidades, bem como para a promocdo das suas potencialidades de
desenvolvimento;

c) Assegurar as comunidades regionais e locais o facil acesso a informacéo;

d) Contribuir para o enriquecimento cultural e informativo das comunidades
regionais e locais, bem como para a ocupagao dos seus tempos livres;

e) Proporcionar aos emigrantes portugueses no estrangeiro informacéo geral sobre
as suas comunidades de origem, fortalecendo os lacos entre eles e as respetivas
localidades e regides;

f) Favorecer uma visdo da problematica regional, integrada no todo nacional e

internacional.”

Esta definicdo e as fungdes apresentadas no estatuto da imprensa regional apontam
essencialmente para uma distincdo geografica. De facto, a questdo geogréfica é
importante na definicdo de jornalismo regional, colocando-o0 num ponto intermedio
entre o nacional e o local. Desta forma, o jornalismo regional abrange uma area de

cobertura menor gque o nacional e maior que o local.
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Camponez (2002: 129) sublinha o papel geografico como fator de adesdo do
publico, mas considera que “a proximidade ja ndo se mede em metros” e 0s contetdos
que séo produzidos longe podem ser bem préximos e vice-versa. Defende ainda que, do
mesmo modo que ndo é a proximidade geografica que unicamente constréi o media
regional, também ndo é a comunicacdo de massas que leva a destruicdo da identidade
(Camponez, 2002).

Camponez (2002: 19) coloca o acento tonico na territorializagdo da comunicagdo
para delimitar os conceitos de comunicacéo social local e regional. Na sua opinido, as
carateristicas que melhor definem a imprensa regional sdo “a sua forte territorializagdo,
a territorializacdo dos seus publicos, a proximidade face aos agentes e as institui¢oes
sociais que dominam esse espago, 0 conhecimento dos seus leitores e das temaéticas
correntes na opinido publica local” (Camponez, 2002: 19). A comunicacdo social
regional constréi-se, portanto, com base num compromisso mutuo que prima pela
proximidade entre o jornalista e o publico, sendo aqui que reside a sua identidade.
Assim, tanto ao nivel das fronteiras como do publico, existe uma grande proximidade
com o jornalista, tendo por base um compromisso entre as varias partes envolvidas.

Ja Sousa (2002), a semelhanca de Camponez (2002), refere a territorializacdo como
um conceito chave para se explicitar o que se entende por comunicacao social local e
regional. Partindo deste conceito, entende-se a comunicacdo social local e regional
como “aquela que se estabelece numa comunidade de vizinhos através de meios de
comunica¢do que lhe sdo proximos” (Sousa, 2002: 4). Nesta definicdo é ainda
necessario ter em conta outros conceitos.

Em primeiro lugar, Sousa (2002: 4) refere o conceito de comunidade. Por
comunidade entende-se um conjunto de pessoas que partilham valores e interesses
comuns. Ora, nos meios de comunicagdo social regionais e locais, esta proximidade e a
ligag&o ao territdrio séo fatores bem presentes, dada a dimenséo destes media.

Em segundo lugar, menciona o conceito de vizinhanga, na medida em que “a
comunicacdo social, local ou regional, ocorre proxima das pessoas em interac¢do”
(Sousa, 2002: 5). A proximidade é aqui a questdo chave, seja ela fisica ou mental.

Em terceiro lugar refere a ideia de que “a comunicagdo social local e regional se
desenvolve atraves de meios de comunicacdo que sdo proximos das pessoas que 0S
usam” (Sousa, 2002: 5). Aqui é essencial esclarecer dois aspetos distintos: quando se
fala em comunicagdo social, fala-se necessariamente de estratégias de comunicagéo

mediada em sociedade, ou seja, “o recurso a meios de comunicagdo capazes de atingir

12



muitas pessoas ¢ um elemento chave”, da defini¢do proposta pelo autor; “os meios de
comunicagdo usados numa comunidade tendem a revestir-se de formas de comunicagéo
caracteristicas das comunidades em geral e dessa comunidade em particular”
(Sousa,2002: 5), isto €, ha uma adaptacdo dos meios de comunicacao locais e regionais
aos tracos especificos da comunidade onde se insere.

A evolugdo dos media proporcionada, em parte, pela globalizacdo tem levado a
comunicacdo social regional a atingir novos patamares que se julgavam impossiveis
aquando do despoletar da globalizacdo. Camponez (2002: 74) admite que hd muito que
a comunicacdo social regional assumiu uma importancia, um dinamismo e uma
organizacao sem igual no nosso pais e que o seu papel tem vindo a ser revitalizado.
Correia (1998: 158), por sua vez, enfatiza a necessidade de a comunicagdo social
regional se demarcar da comunicacao social de ambito nacional. Nesse sentido, o autor
destaca alguns tracos tipicos do jornalismo pré-industrial que, na sua opinido, ainda

sobrevivem nos media regionais:

e “A conexdo escassa com a publicidade,

e Uma relacdo forte entre as elites locais e os media;

e Uma énfase no artigo de opinido e na colaboracéo externa;

e Atendéncia para estruturar o discurso em torno de alguns assuntos recorrentes
em tornos dos quais se veiculam opinibes, debates e polémicas;

e O reconhecimento reciproco e partilhado por produtores e recetores quanto
aos factos e realidades que servem de referentes as mensagens jornalisticas. ”
(Correia, 1998: 158)

Correia (1998) acredita que os media regionais ndo s6 funcionam como um
complemento aos nacionais, como sdo também uma alternativa a um modelo
massificado da comunicacdo, chegando mesmo a colocar a imprensa portuguesa
(regional e local) num limiar onde a comunicacdo de massa e a comunicacao
interpessoal quase se confundem. O autor supramencionado identifica, assim, novas
formas alternativas a uma comunicacdo social nacional, geralmente marcada pela
virtualizacdo dos publicos, pela massificacdo e pela cedéncia crescente as ldgicas
mercantis da informacdo-espetaculo. Correia (1998: 160) vai mais longe e entende que,
com a questdo da proximidade, se pretende “aproximar os media dos seus publicos,
considerando-se que os media regionais podem atingir mais facilmente esse objetivo,

desde que se superem outras desvantagens como sejam o “caciquismo” ou a excessiva
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dependéncia das fontes”. E de referir que esta questdo serd abordada, com maior
pormenor, num outro momento deste relatorio.

Camponez (2002) ¢ claro ao colocar em causa a perspetiva de Correia (1998), que
afirma que a imprensa portuguesa (regional e local) se encontra num limiar onde a
comunicacdo de massa e a comunicacao interpessoal quase se confundem. Camponez
(2002: 94-95) considera que esta descricdo levar-nos-ia a aceitar que a imprensa local
“estd mais proxima das formas de interagdo face a face ou mediada” do que de uma
“quase-mediacdo que caracteriza a comunicagdo de massa”. Por outras palavras,
pressupde a existéncia de uma situacdo de copresenca e de comunhdo de um dominio
espacio-temporal ou dispensa esse tipo de contacto, compensando essa auséncia com a
utilizacdo de meios técnicos. Ora os media regionais e os media em geral devem dirigir-
se a um publico heterogéneo e indiferenciado, ndo permitindo uma relacdo dialogica
nem a circulacdo de informacdo nos dois sentidos. Seguindo esta perspetiva, 0os media
locais destinam-se a preencher o espaco que existe entre a comunicacgéo individual e os
media de &mbito nacional ou internacional, que cobrem uma realidade diferente.

Séo varias as definicdes apontadas para o jornalismo local. Labella (2010: 15)
remete-nos para um sentimento de proximidade, em que o0s protagonistas dos
acontecimentos, os profissionais do jornalismo e os destinatarios da informacédo
pertencem a uma mesma comunidade, seja ela urbana ou rural. Elimina-se, assim, a
ideia de que o jornalismo regional e local esteja exclusivamente ligado a meios nao
urbanos.

Sousa (2002: 4-6) define comunicacdo social regional e local como “aquela que se
estabelece numa comunidade de vizinhos, através de meios de comunicacao que lhe séo
proximos”. O autor identifica ainda um conjunto de fungdes que, na sua opinido,
caraterizam a comunicacdo social regional, além das funcOes classicas de informar,
formar e entreter, entre outras.

Em primeiro lugar destaca a sua funcdo informativa e utilitaria, que, neste tipo de
comunicacgdo, merece especial destaque. A populagdo quer receber informacéo sobre os
assuntos que Ihe permitem compreender melhor o seu quotidiano.

Em segundo lugar evidencia a func¢do de producgéo simbolica e comunitéria que joga
com a resisténcia a globalizagcdo, com a projecao do local no global. Esta é uma fungéo

essencial para fortalecer o sentimento de pertenga a uma comunidade.
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Em terceiro lugar refere a funcédo de veiculo de peticao e de representacdo de setores
da comunidade ou de toda a comunidade perante terceiros. Esta tem por base o
entendimento dos meios regionais como a voz da populagéo para quem trabalha.

Em altimo lugar, mas ndo menos importante, menciona a funcdo de espaco
simbolico, onde ha lugar para competi¢cdes, mas também onde se formam consensos.

Sousa (2002) ndo distingue de forma clara os conceitos de comunicagédo social
regional e comunicagdo social local. Para o autor, estes conceitos sdo analisados de
forma conjunta, independentemente das diferencas geograficas que os termos local e
regional possam apresentar.

Peruzzo (2005: 78) define jornalismo local como aquele que retrata “a realidade
regional ou local, trabalhando, portanto, a informagao de proximidade”. Trata-se, entdo,
de um jornalismo descentralizado que nos mostra a vida de espacos que ndo teriam
lugar nos media nacionais. Os media regionais e locais preenchem, deste modo, um
espaco intermédio entre a comunicacao individual e os media nacionais. Trata-se de um
espaco onde a opinido, o debate, a polémica e as causas mobilizadoras de cada regido
marcam presenca, reforcando assim o sentimento de pertenca. Nesse sentido, verifica-se
uma “tendéncia para reforgar um sentimento de partilha de um destino comum”
(Correia, 1998: 162). O contato com a audiéncia — sejam leitores, ouvintes ou
espectadores — torna-se prioritario e acaba por se tornar a chave para 0 sucesso da
comunicacdo em geral, sobretudo no caso dos meios de menor dimenséo.

Esta proximidade entre o jornalismo regional e local e o seu publico é, por um lado,
vantajosa, porém, ao tomar partido das suas causas, deixa de lado os cénones do
jornalismo, que afirmam que o jornalista deve ser isento, objetivo e apartidario, ndo
tomando nunca uma posicdo sobre aquilo que transmite ou descreve (Lopes, 2004: 38).
No entanto, parece-nos que esta € uma questdo evitavel, uma vez que o jornalista, ao
desenvolver a sua tarefa em campo, analisa todas as partes e s depois elabora o seu
trabalho, ndo emitindo nenhuma posigéo em particular.

Lopes destaca dois problemas comunicativos locais relativos a vida municipal. O
primeiro é a dependéncia que 0s meios regionais e/ou nacionais tém relativamente ao
poder local, “para efeitos informativos e de opinido publica” (Lopes, 2004: 38). O
crescimento dos meios de comunicacdo de menor dimenséo tem sido lento e trabalhoso.
A consequéncia préatica deste facto é a auséncia de uma informagédo clara e suficiente
dos municipios desta classe de meios, pelo que a sua agdo politica tem uma escassa
transcendéncia nestes 6rgaos (Lopes, 2004: 38).
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O segundo problema diz respeito a dificuldade do nascimento, desenvolvimento e
consolidagdo dos meios de comunicacdo estritamente locais, meios que configuram a
opinido publica em cada municipio. S&o cinco as causas principais desta dificuldade em

relacdo aos meios de informacéo locais:

1.  “A falta de verdadeiras estruturas organizativas ou empresariais N0 campo da
informacgao local (...);

2. Afalta de profissionalizacdo das pessoas dedicadas a esta classe de informacéo
(...);

3. Afalta de especializagéo informativa no campo local;

4. Afalsa ideia de que a informacao local € mais facil na sua realizacdo do que a
de nivel nacional ou internacional (...);

5. A imediatez do tratamento e conhecimento dos sujeitos relacionados com esta

classe de informagdo.” (Lopes, 2004: 39)

A estas cinco dificuldades acrescenta-se a relacdo de dependéncia essencialmente
publicitaria que os media regionais tém com as instituicdes, que se prende,
maioritariamente, a auséncia de uma base econdmica forte. Apesar destas dificuldades,
0s meios de comunicacdo regional tém conquistado um lugar de destaque junto do
publico que, cada vez mais, confia nas informacdes que lhe sdo transmitidas.

A perspetiva de que, nos meios de comunicacao regionais, a pratica jornalistica se
executa mais facilmente €, como afirma Lopes (2004: 39), “um erro crasso”, pelo facto
de, o publico, na comunidade local, ser mais critico com a mensagem, uma vez que se
identifica mais com ela (Moreno, 1999). O publico possui assim mais elementos de
juizo para analisar os contetdos publicados, logo o jornalista deve estar a par de tudo o
gue acontece em cada localidade. Esta questdo serd ainda objeto de abordagem mais
pormenorizada, num outro momento deste relatério.

Mathien, citado por Camponez (2002), descreve um conjunto de funcgdes da
imprensa regional que nos remetem para a pratica de um jornalismo de proximidade:
servir de elo da comunidade a que se dirige, constituir-se como complemento a
experiéncia quotidiana dos seus leitores (o publico em geral), esclarecer o leitor sobre o
ambiente que o rodeia, alargar o conhecimento da sua audiéncia nos mais diversificados
assuntos, servir como importante banco de dados da regido onde atua e desempenhar
uma funcio de recreio e de psicoterapia social. E importante salientar que, quando o

autor menciona a funcdo de complemento a experiéncia do quotidiano refere-se nao so6
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ao que se passa por perto como a uma realidade mais distante. Complementar a
informag&o mais proxima com conhecimentos mais distantes € crucial, no entanto exige
alguns cuidados. Os meios de comunicacdo locais e regionais ndo devem cair no erro de
imitar os meios de comunicacdo nacionais pois, além de ndo possuirem 0s mesmos
meios, ndo € esse 0 seu objetivo. Contudo, é importante ir mais além, pois se a
proximidade ndo se mede em metros, o publico também valoriza as informagdes que se
estendem a outros lugares mais distantes da sua localidade. Como referem Kovach e
Rosenstiel (2004: 5), “as pessoas sentem uma necessidade intrinseca — um instinto — de
saber o que se passa para além da sua experiéncia direta”.

A proximidade é uma das carateristicas presentes ndo s6 nos media regionais como
nos media locais. Embora o jornalismo de proximidade ndo seja exclusivo destes meios,
é neles que assume propor¢des mais significativas (Dias, 2012: 13). Para Camponez
(2002),por muito que os limites do que € ou de até onde vai a proximidade ndo sejam
totalmente definiveis, a existéncia de uma limitagdo territorial tem de ser um dos
pressupostos base.

Seja um jornalismo local ou regional, o importante é informar o publico de forma
isenta e clara e, dadas as caracteristicas destes meios, reforcar a relacdo de proximidade
entre o publico e o jornalista. Cabe ao jornalista selecionar a informagdo de forma
cuidada e corresponder as expetativas da populacdo, que espera dele uma atitude de

proximidade sensata.
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1.2. As Relacdes de Proximidade: o Papel do Jornalista

“A ética deve acompanhar sempre o jornalismo, como o zumbido

’

acompanha o besouro.’

Gabriel Garcia Marquez

Como j& foi referido anteriormente, é usual pensar que os meios de comunicagao
social regionais e locais publicam, muitas vezes, informacdes de caracter sensacionalista
ou duvidoso. Dadas as fortes ligacOes que estes meios possuem com as instituicdes
locais e com as préprias populacdes, a sua credibilidade é por vezes questionada. No
entanto, o jornalista assume um papel importante nesta questéo.

Um jornalista que trabalha na area da proximidade pode (e deve) querer agradar a
sua audiéncia, contudo, essa ndo é, regra geral, a sua maior inquietacdo. As suas
preocupacOes centram-se nas varias influéncias de que é alvo nas suas escolhas, dada a
dimensdo do meio. Mas afinal para quem trabalham os jornalistas?

Kovach e Rosenstiel (2004) consideram que um dos elementos do jornalismo € que
este se deve manter leal, acima de tudo aos cidaddos. Constatam também que as
organizagBes jornalisticas “tém de servir e ter em consideracao institui¢des
comunitarias, grupos de interesse locais, empresas-mae, acionistas, anunciantes e
muitos outros interesses” (Kovach e Rosenstiel, 2004: 52), mas que em primeiro lugar
deve estar sempre o publico, recetor da informagéo transmitida. Contudo, “os cidaddos
ndo sdo clientes” (Kovach e Rosenstiel, 2004: 63-64). A palavra cliente é limitadora e
imprecisa, na medida em que o jornalismo é um servico fornecido, na maioria das
vezes, gratuitamente: basta consultarmos algumas paginas de internet para percebermos
a facilidade de acesso a informacdo e a velocidade a que ela se propaga. Por outro lado,
também ha os conteudos pagos — presentes na maioria dos jornais e revistas — que
podem ser adquiridos pelo publico mediante o pagamento de um prego estipulado. “Em
vez de venderem conteudos aos clientes, os profissionais do jornalismo estdo a criar
uma relacdo com o publico baseada nos seus valores, na sua capacidade critica,
autoridade, coragem, profissionalismo e empenho para com a comunidade” (Kovach e
Rosenstiel, 2004: 64). Os jornalistas trabalham assim, em primeiro lugar, para a sua
audiéncia. Todavia, a atividade jornalistica, principalmente nos meios de comunicacgéo
de menor dimensdo, é muitas vezes alvo de pressdes internas e externas que, de algum

modo, podem influenciar a produgéo noticiosa.
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E com base nesta relagdo entre o jornalista e o publico que os meios de comunicagio
social chegam aos anunciantes e publicitérios, interessados em tirar o melhor partido
dela. Nos meios de comunicacdo social locais e regionais esta relacdo de confianca é
potenciada pela proximidade.

Para que o cidaddo/publico esteja sempre em primeiro lugar nos meios de
comunicacéo social, quer sejam de &mbito nacional ou regional, e para que a veracidade
dos factos e o trabalho do jornalista ndo seja posto em causa, Kovach e Rosenstiel
(2004: 66-71) consideram que “o proprietario/empresa deve assumir, em primeiro lugar,
um compromisso com os cidaddos”; deve-se “contratar gestores que também coloquem
os cidaddos em primeiro lugar”; deve-se “definir ¢ comunicar padrdes claros” e 0S
jornalistas devem “ter a Uiltima palavra no que diz respeito as noticias”.

No entanto, a confianca que o publico deposita nos jornalistas ja viu melhores dias.
Com a industrializacdo do jornalismo, nomeadamente com o crescimento da
comunicacdo de massas, 0 publico assistiu a um aumento do sensacionalismo, da
exploracdo e sente que o jornalista criou novas prioridades em proveito da fama pessoal
e da vontade de ganhar dinheiro. Para conquistar de novo a confianca do publico “o
jornalismo deve restabelecer a fidelidade para com os cidaddos que a industria da
informagdo erradamente ajudou a subverter” (Kovach e Rosenstiel, 2004: 71). N&o
podemos generalizar este facto a todos os profissionais do jornalismo, uma vez que
ainda ha quem considere a ética jornalistica inviolavel e ndo se desvie dos padrdes
jornalisticos. Contudo, esta é uma realidade bem presente em todos os meios de
comunicagéo social.

Deste modo, jornalistas, proprietarios, editores e chefes devem contornar as
pressdes a que 0 meio de comunicacdo esta sujeito, de forma a ndo comprometerem a
qualidade e o rigor das informag0es transmitidas.

As fontes de poder sdo umas das pressdes a que estes meios de comunicacdo de
menor dimenséo estdo sujeitos diariamente. E importante conquistar um espago firme
junto da audiéncia e influencié-la de uma forma estruturada, tendo em vista a construgdo
de uma opinido publica bem fundamentada (Lima, 2008: 18). Esta capacidade foi sendo
adquirida com o passar do tempo e a partir desta nocéo é claro que o jornalista tem que
desenvolver um conjunto de mecanismos que lhe permitam manter a sua sobriedade
profissional. Como referem Kovach e Rosenstiel (2004: 114), “os jornalistas devem
funcionar como um controlo independente do poder”, exercendo um papel de vigilancia.

No entanto, “mais do que tornar transparente a gestdo e a aplicacdo do poder, a grande
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finalidade do papel de vigilancia é dar a conhecer e ajudar a entender os efeitos desse
poder” (Kovach e Rosenstiel, 2004: 117).

Além de estabelecerem uma relacdo forte com a audiéncia, os meios de
comunicacdo locais e regionais vao criando outras relacbes com o0s mais variados
orgdos. Labella (2010) considera a existéncia de quatro tipos distintos de relagdes:
institucionais, ndo institucionais, comerciais e pessoais.

As informacbes que chegam através da via ndo institucional sdo importantes, uma
vez que podem ser noticias em primeira méo, ja que ainda ndo foram difundidas pela via
institucional. E nestes casos, por exemplo, que 0os meios de comunicacdo ganham os
exclusivos. No entanto, a verificagdo dos factos deve ser sempre considerada. J& as
relacfes pessoais podem prejudicar o trabalho jornalistico, sejam elas de cordialidade ou
de inimizade (Labella, 2010).

Por norma, a maior parte das informac@es que chegam as redac¢6es dos meios locais
é fornecida pelas instituicGes das mais variadas formas: através de comunicados oficiais,
conferéncias de imprensa, declaracbes sem perguntas, entrevistas e pedidos de
declara¢des ou esclarecimentos através do gabinete de imprensa.

As relacBes comerciais, principalmente no caso de dependéncia publicitéaria, podem
originar alguns entraves na hora de informar ou até levar a publicacdo de informacdes
sem valor-noticia.

Para que o jornalista informe o seu publico com rigor, as fontes assumem um papel
fulcral. No atual panorama jornalistico, as agéncias de comunicacao simplificam a vida
aos jornalistas, facilitando o agendamento noticioso. Contudo, também acaba por
exercer uma forte influéncia sobre o que € ou ndo considerado noticia (Dias, 2012: 20).

Josep Maria Casasus (1989, cit. por Dias, 2012: 21) considera que 0s métodos
através dos quais o jornalista obtém informacgdes se podem englobar em trés grandes
grupos: recursos pessoais e fontes proprias dos jornalistas; fontes genéricas e
convencionais de informacao; fontes especificas e eventuais de informacéo.

O primeiro grupo divide-se ainda em trés grupos distintos: recursos passivos,
activos e pessoais. Nos recursos passivos o jornalista, através de uma observagéo direta,
toma conhecimento porque presencia a situagcdo. J& 0s recursos activos envolvem
investigacdo e documentacdo com entrevistas técnicas para que o jornalista obtenha a
noticia. Os recursos pessoais dizem respeito a formacéo adquirida pelo jornalista através
da experiéncia e/ou atraves de formagdes mais especificas (Casasus, 1989 cit. por Dias,
2012: 21).
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Os servicos de agenda e os comunicados, assim como a atencdo constante aos
restantes meios de comunicacdo, enquadram-se no grupo das fontes genéricas e
convencionais de informacdo. O dltimo grupo, referente as fontes especificas e
eventuais de informacgdo, diz respeito aos proprios agentes protagonistas ou que
presenciaram 0s acontecimentos, podendo assim dar o seu testemunho. (Casasus, 1989
cit. por Dias, 2012: 21).

Sao varios os autores que se dedicam ao estudo das fontes, identificando diferentes
tipologias de fontes. Segundo Héctor Borrat (1989, cit. por Dias, 2012: 21), as fontes
podem ser resistentes, abertas, espontaneas, avidas e compulsivas. Estas categorias
variam consoante a atitude existente na relacdo entre os jornalistas e 0s seus
informadores. As fontes resistentes colocam fortes obstaculos ao jornalista na busca de
detalhes sobre determinado assunto, ao passo que, as fontes abertas ndo os colocam,
porém apenas fornecem informacdo quando solicitadas para tal. As fontes espontaneas,
como o préprio nome indica, fornecem as informagfes voluntariamente. J& as fontes
avidas encontram-se a um nivel de voluntariedade superior, na medida em que
informam mais urgentemente e com maior intensidade, acionando todos 0s recursos
possiveis. Por vezes, pretendem quase que obrigar os meios de comunicacdo social a
publicar a informacdo transmitida.

Garcia (2004) define ainda outra tipologia de fontes, baseada no grau de contacto
que o jornalista teve com o acontecimento em causa: fontes de primeira-mdo, fontes de
segunda-mao e fontes de terceira-mao. No que diz respeito as noticias de primeira-mao,
0 jornalista assiste ao acontecimento presencialmente. Relativamente as de segunda-
mao, o jornalista toma conhecimento do acontecimento no local mas atraves de
testemunhas. JA& no que se refere as noticias de terceira-mdo, o jornalista toma
conhecimento do acontecimento por outra fonte. A par com esta tipologia, Garcia
(2004) considera ainda a existéncia de fontes publicas e/ou privadas.

A identificacdo das fontes é também uma questdo importante no jornalismo. Garcia
(2004) reparte a atribuicdo de fontes em quatro tipologias: atribuicdo direta, atribuicdo
com reservas, atribuicdo de reserva obrigada e atribuicdo de reserva total. A atribuigéo
direta ocorre quando a informacdo prestada pela fonte é divulgada, identificada e citada.
Ja a atribuicdo com reservas observa-se quando a fonte é citada mas néo é identificada
explicitamente. Contudo, essa identificacdo deve ser rigorosa, evitando apresentacoes
genéricas. Quando o jornalista assume a informacdo como sendo da sua autoria, sem

citar fontes, estamos perante a atribuicdo de reserva obrigada. Por sua vez, a atribuicéo
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de reserva total ocorre quando a informacdo é prestada em off de record, em que ha um
acordo entre o jornalista e a fonte, para que a informacdo prestada ndo seja divulgada
nem atribuida a fonte. Neste caso, a informacgdo prestada é utilizada pelo jornalista
apenas para melhorar a sua compreensao acerca dos acontecimentos.

O contacto entre jornalistas e fontes deve ter sempre em conta 0s interesses
envolvidos na informacdo prestada. Publicar uma informag&o errada pode colocar em
causa a proximidade caracteristica dos meios de comunicagdo locais, dai a questdo da
confianca assumir também um papel fundamental.

A relacdo entre o jornalista e as suas fontes deve basear-se numa postura
profissional. Mesmo nos meios marcados pela proximidade, o importante é que a
procura da informacdo se baseie numa actuagdo de rigor e honestidade. Para ndo ser
influenciado pelas varias pressfes associadas a estes meios, 0 jornalista deve sempre
escutar, mas também questionar e analisar as diferentes situagdes, isto porque, na vida
local, “h& muitos olhos que tentam controlar e saber tudo o que se passa” (Dias, 2012:
22).

E de realcar também a evolucdo das novas tecnologias, que veio facilitar o acesso
dos jornalistas (e até do préprio publico) a informacdo. No caso concreto do Porto
Canal, a internet desempenha um papel fulcral na comunicacdo e transmissdo de
contetidos entre a sede e as delega¢des, assim como, no aprofundamento de informacdes
de ambito nacional e internacional. Regra geral, privilegia-se o contato direto entre o
jornalista e a informacdo no local onde esta ocorreu. Todavia, esse contato nem sempre
é possivel, principalmente em assuntos de ambito nacional e internacional, devido ao
distanciamento geografico do canal dessas realidades. E neste contexto que as novas
tecnologias, nomeadamente a internet, se assumem uma mais-valia.

Voltando a questdo do poder, este € um dos factores que pode pdr em causa a
independéncia jornalistica, esteja ele interior ou exteriormente ligado ao meio de
comunicagdo social em causa. Deste modo, toda a envolvéncia da empresa,
nomeadamente 0s niveis que compdem a sua escala de organizagdo, pode influenciar a
autonomia do jornalista e o trabalho final por ele desenvolvido (Kucinski, 2004 cit. por
Dias, 2012).

A publicidade é, indubitavelmente, a principal fonte de financiamento dos jornais.
Como seria de esperar, nenhum patrocinador pretende que a publicacdo que patrocina
publique informacgdes de contetdo indesejavel para a sua empresa. Esta tentativa de

controlo e de censura dos meios de comunicagdo social leva a que os publicitarios
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acabem, muitas vezes, por precisar mais do meio de comunica¢do do que 0 inverso.
Deste facto decorre uma nova pressao que ndo permite que os jornalistas ou as empresas
de media publiquem o que desejam ou o que devem. A solucdo apontada para este
problema, aparentemente contraditério, reside na adogdo de uma estratégia de negocio,
orientada para a maximizacdo do lucro, tendo por base o aumento das receitas
publicitérias e a reducdo dos custos de producdo (Franklin, 2006: 7 cit. por Dias, 2012:
23). Contudo, se esta estratégia passar pela reducdo do numero de jornalistas, no caso
dos meios de comunicacéo social locais, ndo s6 0s meios locais perdem expressdo como
mais facilmente podem ceder a fazer reportagens que de outro modo nédo fariam.

Dado o processo de convergéncia, esta questdo assume novos contornos, na medida
em que muitas publicacbes de pequena dimensdo estdo agora ligadas a empresas
maiores. Como consequéncia deste processo, as relacdes que os jornalistas e as
empresas devem ter em conta na producdo de conteudos saem exponenciadas. (Dias,
2012: 23)

Ao pertencerem a meios de maior dimensdo, oS meios regionais e locais criam
novos elos de ligacdo e de dependéncia. Se dependerem de instituicGes locais, a
independéncia pode estar ameacada. Deste modo, manter uma postura baseada num
certo distanciamento assume-se como uma postura sensata e muitas vezes necessaria
(Dias, 2012: 23)

Susanne e Stephan (2008, cit. por Dias, 2012) apresentam o jornalista como um
agente racional, ou seja, que “procura maximizar o seu bem-estar, promovendo 0 seu
proprio interesse, estando assim receptivo a incentivos e recompensas” (Dias, 2012: 24).
Esta postura faz com que o jornalista se encontre em pé de igualdade com o meio de
comunicacdo, sendo levado em conta nos riscos e beneficios que podem advir da
publicacdo de determinada informagdo. Conquanto, ha um risco evidente: uma vez
perdida a confiancga, perde-se a proximidade a ela intrinseca. O jornalismo deve assim
encontrar um ponto de equilibrio entre afetividade e racionalidade, evitando a ligagcdo da
emocionalidade a comercialidade (Brandéo, 2010).

A promocéo de iniciativas locais, ligadas a associagdes, coletividades, universidades
e outros 0rgdos, sdo Vvérias vezes abordadas nos meios de comunicagdo locais. Esta
colaboracdo com o espaco publico € ja um habito destes meios de menor dimensao,
porém deve evitar-se que este facto se traduza numa forma de dependéncia institucional
(Correia, 1998: 163).
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A relacdo forte existente entre 0s meios regionais e as elites politicas, culturais e
associativas ja ndo é nova, o0 que ndo significa que se misturem obrigatoriamente numa
“teia de quezilias paroquiais” (Correia, 1998: 162). Noticiar os acontecimentos da
regido é também dar voz aos movimentos da regido. Contudo, ndo significa que a
autonomia e a independéncia jornalisticas sejam postas em causa. Segundo Correia
(1998: 165), o equilibrio baseia-se na conjugacdo de diversos elementos que se
complementam entre si. Sdo eles “a qualidade dos projectos editoriais, a formagao
profissional, o apoio do Estado segundo critérios objetivos que impecam a demissédo de
uma atitude empresarial empenhada, a formacdo de um produto jornalistico que atraia a
publicidade comercial e impega a dependéncia da publicidade institucional” (Correia
1998: 165).

A cooperacdo entre as instituicGes e os jornalistas ndo coloca necessariamente em
causa a independéncia dos meios de comunicacao locais. Harrison (2006) constatou isso
mesmo, relativamente aos meios locais no Reino Unido. Na sua opinido, as autoridades
locais no Reino Unido tém cada vez mais uma visdo estratégica, focada e profissional,
no que concerne ao desenvolvimento das suas relaces com os media. Desta forma
consegue-se uma cooperacdo que, além de facilitar o acesso dos jornalistas a
informacdo, também possibilita que as autoridades locais controlem melhor a
informacdo que pretendem transmitir.

O jornalista deve sempre jogar com a proximidade a seu favor. Sempre que Ihe for
possivel deve estar presente no local do acontecimento e tirar o melhor partido de uma
informagdo privilegiada pela proximidade. E também importante que o jornalista
concilie o seu trabalho com a pressao de conclusédo das pegas, de forma a gerir melhor o
seu proprio tempo. No entanto, ndo se trata de uma tarefa facil e ndo favorece a
investigacdo e andlise dos acontecimentos com mais pormenor. Durante 0 estagio
realizado no Porto Canal foi possivel verificar esta dificuldade. Por varias vezes foi
necessario alterar, de ultima hora, o alinhamento dos varios blocos noticiosos do canal
ou mesmo eliminar algumas, devido a falta de tempo para o jornalista terminar as pecas.

Brandao (2010, cit. por Dias, 2012: 26) considera que os jornalistas devem ser
encarados como agentes ativos que observam e reconstroem a realidade no desempenho
das suas tarefas diarias de recolha, selecdo, organizacdo e producao de noticias.

Face as varias pressdes de que os jornalistas sdo alvo no exercicio da sua profissao,
é fundamental preservar a ética jornalistica, de modo a permitir uma informagdo livre e

plural. E, portanto, necesséria uma autorregulacio do proprio grupo de profissionais, ou
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seja, “o cumprimento (da ética jornalistica) deve ser vigiado ¢ garantido, em regra, pelos
proprios pares” (Fidalgo, 2006: 277). E necessaria uma vigilancia entre os proprios
jornalistas para que a ética da profissao ndo seja desvalorizada.

Também os atores politicos, sociais e econdmicos devem dar o seu contributo para
preservar a qualidade da informacdo. Devem garantir que 0os meios de comunicacao
regionais e locais se afirmem como a voz das regides e das localidades a que se
dedicam. Como afirma Dias (2012: 26), “s6 por esta via os jornalistas no campo da

proximidade estardo juntos da audiéncia”.
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2. JORNALISMO TELEVISIVO

2.1. A Proximidade no Jornalismo Televisivo

Os conceitos de proximidade e de contacto com o publico sdo fulcrais em televisao,
em particular nas televisdes regionais e locais. Como refere Cruz (2005), a proximidade
aplicada ao meio televisivo relaciona-se com a perce¢éo de uma realidade comum entre
emissor e recetor. E essencialmente nos seus conteidos que uma estaco televisiva se
pode afirmar como local, destacando-se assim das restantes. Contudo, a televisdo
regional e local ndo deve ficar centrada na sua propria cultura, deve partir dai e partilhar
essa realidade com outros meios de comunicagédo (Sanz, 2005: 6).

A oposicao local/regional ganha também relevo ao nivel televisivo através de trés
pilares distintos: area de difusdo, propriedade e origem (Francisco Vacas, 1999 cit. por
Coelho, 2005). No que diz respeito a area de difusdo, as televisdes locais emitem para
um municipio, enquanto as regionais emitem para uma regido. Relativamente a
propriedade, ambas podem ser publicas ou privadas, embora a tendéncia historica
europeia aponte para que o nascimento das televisdes regionais esteja relacionado com o
sector publico. No que concerne a origem, as televisdes locais, regra geral, nascem junto
da area a que se destinam. Ja as televisdes regionais resultam, em grande parte, de
movimentos de descentralizacdo de grandes canais de televisdo nacional.

Para Cidoval Moraes de Sousa (2006, cit. por Gannan, 2007) ndo é a abrangéncia do
espaco geografico que ocupa que define uma televisdo regional, mas sim as
especificidades dos seus conteudos, “pela pertenga da estagdo a regido, pelo discurso
que corresponde as caracteristicas da sua audiéncia, pelo investimento do proprio
espaco no canal e pela sua autonomia na producao de programas de interesse regional”
(Dias, 2012). Todas estas caracteristicas definem se se trata ou ndo de uma televisao
regional e esclarecem as suas prioridades editoriais a varios niveis.

Ir ao encontro das sociedades é o papel fundamental das televisdes locais e
regionais. No entanto, esta nem sempre € a missdo que esta na génese destas televisoes.
Coelho (2005) apresenta-nos o caso espanhol em que a maioria das estacOes televisivas
ndo revela qualquer preocupacéo social nem uma funcéo social, aspetos que constituem
o pilar da informacéo de proximidade.

No que diz respeito a perce¢do da proximidade pelos espectadores, Cruz (2005)

considera que o entendimento a esse respeito € varidvel, sendo que os programas locais
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tém geralmente uma maior aceitagdo que os regionais. De realcar que o jornalista,
decorrendo do exercicio da sua profisséo, torna os acontecimentos compreensiveis para
si proprio para, posteriormente, transmiti-los de uma forma entendivel ao pablico a que
se dirigem. “Quanto mais restrita a audiéncia, mais especifica, logo existira maior
facilidade de adaptacdo do discurso e consequentemente maior facilidade de agradar a
mesma” (Dias, 2012: 32). Todavia, o0 jornalista, como ja foi sublinhado anteriormente,
deve sempre orientar-se pela ética jornalistica, ndo subestimando a audiéncia pela sua
especificidade.

Cruz (2005) considera ainda que a uma programacao de proximidade se exija que
potencie a producgdo local prépria e que tenha emissdes regulares. SO assim conseguira
retratar a realidade comum da comunidade e gerar habitos, no sentido de criar lagos de
pertenca e de depdsito de confianga. No caso do Porto Canal, estas sdo duas questbes
gue marcam presenca, ndo sé ao nivel da informacdo como do entretenimento.

Sao vérios os autores que procuram uma defini¢do para televisdo de proximidade.
Para Coelho (2005: 170), a televisdo de proximidade ¢ aquela que “é posta ao servi¢o da
comunidade, a televisdao cumplice do processo de desenvolvimento dessa comunidade,
que produz e emite conteudos de proximidade”.

De acordo com Sanz (2005) o que importa na televisdo de proximidade ndo €é s6 a
sua area de cobertura mas também a proximidade dos seus contelddos, o acesso da
comunidade ao media, o predominio da producdo prépria e a promog¢do dos interesses
locais.

Mohedano (2009) considera que a atencdo da televisdo de proximidade deve estar
voltada para a sua vantagem competitiva nos produtos culturais e identitéarios, levando-
0s a possuir real valor, quer para os consumidores, quer para as outras partes
envolvidas.

A producdo propria é para varios autores, como Moreno (1999), um dos pilares
fundamentais das televisdes locais e regionais, devendo a emissdo ser regular e a
programacéo destacar a cultura autbnoma da comunidade. Piquer (2008) enfatiza o facto
de, em Espanha, essa producdo ser exibida em horério nobre e em programas
relativamente longos (de 50 a 70 minutos). Neste horario, os conteudos exibidos nas
televisdes locais e regionais competem com as sinteses informativas dos canais
generalistas, sendo que esta € uma das razfes para a fraca implementacédo das televisoes

de proximidade. Deste modo, se o tempo de permanéncia num canal local é inferior ao
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de um nacional, deve-se optar por programas mais pequenos e dinamicos, ainda que
repitam contetidos ao longo da emiss&o.

A informacdo ocupa um lugar de destaque na grelha das televisdes de proximidade,
em grande parte devido a uma questdo de custos. Contudo, captar a atencdo do publico é
mais facil em contetdos onde as outras estacdes ndo apostam tanto. O jornalismo de
proximidade é uma dessas areas.

Regra geral, as televisdes de proximidade apresentam uma programacao de fim-de-
semana que conta com uma reducdo drastica da producdo prépria. Este facto deve-se a
falta de equipas de profissionais para fazerem a cobertura jornalistica dos
acontecimentos. A solucdo para este problema passa pela repeticdo dos programas
emitidos durante a semana, o que, de certo modo, ndo motiva o0 espetador a assistir a
emissdo. Todavia, ndo ha regra sem excecdo e o Porto Canal apresenta algum
dinamismo na sua programacdo de fim-de-semana. Embora os diretos ndo sejam tédo
frequentes — ou sejam mesmo inexistentes — ha uma variedade de programas emitidos
em primeira mao ao fim de semana.

Quintas (1996) evidencia algumas fungdes sociais caracteristicas das televisdes
locais: a dinamizacdo cultural, o conhecimento dos problemas e preocupacBes dos
cidaddos, a potencializacdo da identidade propria, a revitalizacdo do tecido social,
econdmico e politico, entre outras.

As televisdes locais devem procurar o lucro social, 0 que ndo € 0 mesmo que
procurar o lucro econémico. De notar que o titulo local ou regional ndo confere
automaticamente o carater de proximidade, apenas o potencia (Sanz, 2005: 7). A
combinacdo dos conceitos global/local deve ser pensada de modo a que, local ou
globalmente, se encontre uma perspetiva de proximidade (Dias, 2012: 35).

Associado a questdo da proximidade surge o imediatismo: a necessidade de ser o
primeiro a transmitir a informacdo. Os meios de comunicacdo de menor dimenséo
sentem algumas dificuldades neste campo, uma vez que, regra geral, ndo possuem
recursos suficientes e torna-se dificil interromper a programacao calendarizada. Com
todos estes obstaculos, a solucdo passa por noticiar os acontecimentos no bloco
informativo mais proximo da hora do acontecimento, embora a noticia ja ndo seja
transmitida em primeira-méo. O imediatismo é assim controlado pela hora do inicio do
bloco noticioso e ndo pelo cronémetro do “primeiro a dar”. (Dias, 2012: 35)

No que diz respeito as tematicas abordadas em televisdo, o crime, catastrofes e
escandalos sdo também uma tendéncia. Como refere Branddo (2010: 19), “hoje estamos,
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também de forma crescente nos telejornais, a caminhar para uma dramatizacdo da
actualidade, para um universo tragico, onde se destacam as catastrofes”.

Seja em que circunstéancia for, a imagem em televisédo assume um papel primordial.
Dadas as caracteristicas do meio televisivo, as noticias precisam de uma imagem para
ganharem ainda mais forca. Nos meios locais e regionais pode ser mais facil obter certas
imagens, principalmente as relacionadas com assuntos que Ihe sdo mais proximos, uma
vez que 0S meios nacionais ndo conseguem chegar a todo o lado. Contudo, esta
proximidade ndo basta pois, mesmo estando perto, nos meios de comunicacdo de menor
dimensdo podem existir problemas relacionados com a falta de meios humanos e
técnicos.

Como refere Dias (2012: 37), “os media e sobretudo a televisdo devem ter como
linhas orientadoras o sentido da responsabilidade na educacdo, de forma a promover o
conhecimento e a cidadania”. Os interesses comerciais ndo devem assim sobrepor-Se ao
compromisso ético entre os jornalistas e restantes membros da actividade e os cidad&os.
Se os jornalistas ou o proprio meio de comunicacdo for dominado pelos interesses
comerciais corre-se 0 risco de destruir ou mesmo de banir o carater de proximidade
(Brandao, 2010: 114).

Este carater de proximidade pode sair exponenciado com o contributo de aspetos
como o cuidado com o perfil e o conteido dos programas, o tipo de carateres, de
cenario, de musica, de cores, de visual e de marca de quem representa o projeto. Estes
critérios sdo também fundamentais para a afirmacdo do prestigio da estacdo televisiva.
Se todos estes fatores se articularem de modo a conseguir uma organizagdo coerente e
unitaria, o espetador identifica-se mais facilmente com a empresa de media em causa.

Apesar das criticas e dos problemas que se identificam nos meios regionais ou
locais, como a independéncia editorial e econdémica, é inevitavel constatar que as
televisdes de menor dimensdo potenciaram o desenvolvimento do meio audiovisual
descentralizado.

No caso espanhol, nomeadamente da Radio y Television de Andalucia, assistiu-se a
um desenvolvimento de varias empresas ligadas a televisdo na regido. A par com este
desenvolvimento também a propria regido usufruiu de um contributo precioso para a
sua construcao cultural (Alvarado, 2007: 92). Mais uma vez, a proximidade influenciou
a reconstrucédo da cultura na regido, o que faz das televisées locais um grande desafio e
0 genuino expoente da cultura local (Quintas, 1996). Se o desafio for superado, o canal

pode vir a tornar-se a bandeira da localidade, dando lugar a um verdadeiro forum dentro
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da propria comunidade e garantindo a liberdade de expressdo a todos os elementos.
Relativamente ao caso Galego, Vasquez (2006) considera que este se baseia na
pluralidade de pensamentos, aliada a producdo de contetdos proprios, o que consolida
um sistema de comunicacdo televisivo propriamente galego, alternativo, mas influente
no Pais e no Mundo. Trata-se da transformacao da televisao de proximidade face aos

novos desafios tecnoldgicos e sociais.
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2.2. Televisdo Regional e Especializacdo

A questdo da especializacdo nas varias vertentes do jornalismo j& ndo € nova. Se
pensarmos no jornalismo regional e local como aquele que se dedica a cobertura de
assuntos que Ihe sdo proximos e que dizem respeito a vida dos cidaddos, € legitimo
ponderar a existéncia de uma especializacdo jornalistica.

E a propria audiéncia que tem vindo a exigir esta especializagdo de contetidos
baseados num carater de proximidade, como resposta a necessidade de uma informacao
que corresponda as espetativas do puablico. Além da economia, da politica e do
desporto, por exemplo, a sociedade quer também conhecer os assuntos que lhe s&o mais
proximos, tao carateristicos no jornalismo local e regional (Abiahy, 2005).

Abiahy (2005) defende que “tanto a abordagem de um assunto especifico quanto a
abordagem para um publico especifico sobre determinado tema serdo considerados uma
forma de se encontrar a especializacdo da informagao jornalistica”.

Julio Puente, citado por Camponez (2002) considera que, em relagdo ao jornalismo
local, estamos perante uma especializacdo jornalistica. Verifica-se assim uma
proximidade ainda maior, com certas especificidades onde reside entdo o estatuto de
especialidade.

Camponez (2002) ndo emite uma posigéo clara acerca do entendimento dos meios
locais enquanto uma especializacdo do jornalismo. Ao aceitarmos esta premissa, na
opinido de Camponez (2002), somos levados a consentir a existéncia de duas vertentes
na especializagdo: uma especializagdo operada por um corte horizontal e outra por um
corte vertical. Através de um corte vertical entra em evidéncia uma das muitas editorias
que compdem a estrutura de um jornal. J& com um corte horizontal percorrem-se todas
as editorias com destaque para 0s acontecimentos da respetiva area de cobertura do
meio. Apesar de parecer simples, esta divisdo nédo é linear, uma vez que podemos ter
presentes os dois cortes em simultdneo e continuarmos num meio de comunicacao
regional/local. Camponez (2002) refere mais dois aspetos que contribuem para esta
discusséo.

O primeiro aspeto relaciona-se com os limites territoriais, que nem sempre séo
claros e evidentes. Ja o segundo aspeto constata que, pressupondo a existéncia de uma
especializacdo nos termos referidos anteriormente, muitos jornais generalistas passariam
a designar-se regionais. Labella (2010) partilha de uma ideia semelhante, considerando

gue todos os jornais sdo de certo modo regionais. Esta € uma ideia um pouco extremista.
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O verdadeiro problema é a ligacdo destes limites territoriais com o0s vetores de
proximidade, desenvolvidos na relacdo entre 0 meio de comunicagdo e o publico. No
entanto, mais importante que a questdo geografica é a criacdo de um sentimento de
identidade. Com as novas tecnologias cresce uma nova oportunidade para os meios de
comunicacdo locais e regionais, isto €, uma oportunidade para o desenvolvimento do
jornalismo de proximidade.

Quando falamos de jornalismo especializado reportamos 0 nosso pensamento para
um conjunto de conhecimentos especificos em determinada area. Ja quando falamos de
jornalismo local e regional, constatamos que o0 seu exercicio esta a cargo de
profissionais de informagdo generalista. A situagéo ideal seria que os jornalistas destes
meios de comunicagéo se organizassem de forma a dividirem tarefas, no sentido de uma
especializacdo de conteudos. A ideia seria, por exemplo, numa redagdo, existirem
jornalistas dedicados a negdcios e grandes acontecimentos empresariais na regiao;
outros dedicados a assuntos politicos, como a nivel das cadmaras municipais ou do
proprio estado, sempre com uma perspectiva local; outros empenhados nos assuntos da
populacdo local, entre outros (Kaniss, 1991). Seguindo esta divisao, e de acordo com a
visdo proposta por Camponez (2002), estariamos perante um corte vertical e horizontal
em simultaneo.

Todavia, esta questdo prende-se com outros fatores, nomeadamente a questdo da
falta de recursos e de meios para levar a cabo esta divisdo. O jornalista deve fazer a
cobertura de varios assuntos de forma a estar minimamente preparado para todas as
ocasides.

Nos meios de comunicacdo locais e regionais, 0 jornalista acaba por se envolver
mais com os temas da localidade, dai ser natural pensarmos em especializacdo nestes
meios. No entanto, como pudemos constatar anteriormente, uma especializacdo envolve
mais do que um simples interesse pelos assuntos locais.

Quando falamos de televisao local e/ou regional, todas estas particularidades saem
exponenciadas pelas caracteristicas préprias do meio televisivo: a imagem aliada ao

som, o imediatismo e a instantaneidade, entre outras.
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2.3. O Desporto no Jornalismo Televisivo

“Ndo ha jornalista que ndo tenha clube, transportar essa tendéncia para o trabalho
é que ¢ inconcebivel.”

Alexandre Afonso, Jornalista Antena 1

Ja aqui falamos em especializacdo e na naturalidade com que se encara o jornalismo
local e regional como uma especialidade do jornalismo. Relativamente a estacdo
televisiva em andlise neste relatorio — o Porto Canal — coloca-se uma questdo pertinente:
0 inicio da gestao do FC Porto transformou o Porto Canal num canal especializado
em desporto? A primeira vista podemos achar que sim, dada a grandeza do clube e as
pressOes associadas a esta ligacdo tdo restrita, anteriormente abordadas neste relatorio.
Mas o que implica uma especializacdo do Porto Canal na temética do desporto?

A implementacdo do jornalismo desportivo no Mundo, com refere Martins (2008:
26) “aconteceu de uma forma irregular e ja tardia”. As razdes para essa dificuldade de
implementacdo residem n&o s6 no facto de os conteldos desportivos terem conquistado
um lugar de destaque na sociedade apenas em finais do século XIX, como na
dificuldade, aquando da sua implementacdo, de cativar e assegurar um publico fiel as
publicacbes que iam surgindo (Martins, 2008: 27). Entre o final do século XIX e o fim
da Segunda Guerra Mundial o desporto tornou-se um ‘“fenémeno cultural de grande
transcendéncia na intercomunicacao das pessoas e dos povos” (Ramirez, 1995 cit. por
Martins, 2008: 27). As primeiras noticias desportivas surgiram, numa primeira fase, em
publicacGes generalistas e mais tarde em suplementos especificos dessas mesmas
publicacbes, no caso da imprensa escrita. Contudo, o crescente interesse no mundo
desportivo levou a criacdo de publicagBes periddicas especializadas na &rea um pouco
por todo o0 mundo.

Com o aparecimento da televisdo e com a criacdo de vérios canais televisivos, o
desporto passou também a fazer parte das programacdes de diversos canais. Esta
evolucéo do papel para o ecrd de televisdo comecou, a semelhanca dos meios impressos,
pela introdugdo gradual do desporto nas emissfes generalistas e, atualmente, existem ja
canais especializados na area. De notar que para este facto muito contribuiu, no caso
portugués, a crescente importancia atribuida a uma modalidade desportiva em

especifico: o futebol. De salientar ainda que, em termos televisivos, o desporto marca
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agora um lugar de destaque ndo s6 nos blocos informativos como em programas
especificos e na transmissdo em direto de algumas competicdes desportivas.

Atualmente, o desporto é um setor da atividade econémica que move audiéncias em
televisdao. Em pouco mais de 20 anos assistiu-se a uma mudanca drastica na importancia
socioecondémica do desporto em Portugal. Até aos anos 80, no século XX, esta era uma
atividade predominantemente localizada e de voluntariado. Como refere Lopes (2006:
89), “apesar da atencdo social ser ja consideravel, a importancia econdmica so se veio a
instalar, mais tarde, com a profissionalizacdo do sector”. Desde entdo o consumo do
desporto nos meios de comunicacdo social tem registado um aumento fulminante.
Contudo, esse aumento apresenta-se de certa forma parcelado, havendo modalidades
que claramente se destacam.

Na Europa, o futebol é, de longe, a modalidade com mais destaque nos meios de
comunicacdo social e esse facto constata-se desde logo nas receitas dos clubes.
Atualmente sdo vérias as empresas que se associam ao desporto, em particular ao
futebol, como forma de aumentar a sua notoriedade e a dos seus produtos. Os meios de
comunicacdo social sdo a plataforma ideal para essa divulgacdo, dada a sua proximidade
aos atores desportivos (Lopes, 2006: 90-91).

Apesar de, no caso portugués, o futebol ser o desporto rei, ndo se devem
menosprezar as restantes modalidades desportivas. Existem nichos que ndo devem ser
desvalorizados. Devem pois ser identificados e desenvolvidos uma vez que possuem
“uma efetividade exponencial consoante os recetores visados, as tecnologias visadas e 0
desempenho do jornalista e/ou comentador” (Lopes, 2006: 91).

O ano de 2004, por exemplo, foi muito positivo para Portugal a nivel desportivo,
nomeadamente no que diz respeito ao futebol. O pais recebeu 0 campeonato europeu de
futebol — o terceiro maior evento desportivo do mundo — o que se traduziu num aumento
do numero de paginas de jornal dedicadas ao desporto e também num aumento do
numero de noticias dedicadas ao desporto na radio e na televisdo (Fernandes, 2011: 36).

Como refere Novais (2011, cit. por Fernandes, 2011: 36):

“os eventos desportivos sdo, atualmente, um dos movimentos sociais mais
mediatizados, seja por uma légica de mercado ou por questdes simbdlicas, pois 0
desporto tem um papel fundamental na construcéo das identidades e subjetividades.
Na verdade, eventos mediatizados como os Campeonatos do Mundo de Futebol
tendem a extravasar a esfera meramente desportiva. Mais do que a mera

competicdo, um jogo de futebol a esse nivel assume o estatuto de uma manifestagédo
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cultural, da qual fazem parte diversos intervenientes: os atletas, treinadores,
dirigentes, publico e os media. Em parte tal deve-se a crescente mediatizacdo do

desporto e a natureza da Cobertura noticiosa do mesmo”.

Apesar de parecer um assunto simples de retratar jornalisticamente, o desporto é
uma area que exige um conhecimento especializado por parte do jornalista. O
vocabuldrio carateristico, as varias modalidades e as regras a elas associadas sao aspetos
que ndo podem escapar ao jornalista. Contudo, se o jornalista apostar numa
especializacdo numa s6 modalidade corre o risco de ndo estar preparado para, se
necessario, abordar as restantes modalidades. A especializacdo do jornalista de desporto
numa modalidade é benéfica, mas este também deve possuir um conhecimento geral
acerca das restantes areas desportivas (Silveira, 2009: 54).

O jornalista de desporto esta também sujeito a varias pressdes, além das que
caraterizam o exercicio da sua profissdo. Como refere Alexandre Afonso, jornalista da
Antena 1 (cit. por Santos, 2012: 26) “ndo ha jornalista que ndo tenha clube, transportar
essa tendéncia para o trabalho ¢ que ¢ inconcebivel”. Além desta pressdo interior, o
jornalista depara-se ainda com a pressdo dos adeptos, com a paixdo desenfreada que
alguns nutrem por determinado clube. O futebol € a modalidade em que esta paixao é
mais flagrante. No entanto, “ndo se faz jornalismo sem se fazer vitimas, ou melhor, sem
provocar algum reflexo social. Se ndo provocar, ndo ¢ jornalismo” (Barbeiro e Rangel,
2006: 116 cit. por Silveira, 2009: 61).

Outra das grandes pressdes observadas no jornalismo desportivo é a pressdao dos
préprios clubes e/ou dos seus dirigentes. Muitas vezes, por detréas de certas informacdes
transmitidas estdo outros interesses como o interesse politico. Cabe ao jornalista resistir
a esta pressdo mantendo-se fiel a conduta jornalistica (Silveira, 2009: 61). Aliadas a
estas pressdes mais especificas, continuam a verificar-se 0s constrangimentos
relacionados com o tempo e com o publico-alvo.

Se analisarmos o caso do Porto Canal (Anexo 1), constatamos que a ligacdo ao FC
Porto se traduziu logo num aumento de programas dedicados exclusivamente ao clube,
que até entdo eram quase inexistentes. Essa alteracdo na programacdo concretizou-se
essencialmente no futebol, porém outras modalidades também mereceram destaque. O
hoquei em patins foi uma delas, sobretudo devido ao prestigio e aos bons resultados
associados ao clube nessa modalidade. No que ao futebol diz respeito, além dos
programas ligados ao clube, passaram a ser transmitidos em direto os jogos da Equipa B
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do FC Porto. Os comentarios desportivos passaram também a fazer parte do principal
bloco noticioso do canal sempre que se justificava.

Atualmente existem cerca de 10 canais especializados em desporto em Portugal,
todos eles com acesso pago. Os mais flagrantes sdo A Bola TV, Benfica TV, os cinco
canais Sport TV e os trés canais Eurosport. De todos eles, A Bola TV e Benfica TV séo
0s que mais destaque d&o ao futebol nas suas grelhas de programacéo, sendo este ultimo
ligado ao SL Benfica, um dos principais clubes da primeira liga portuguesa. Estes

canais estdo disponiveis por cabo, a semelhanca do Porto Canal.
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3. ESTUDO DE CASO

Depois desta reflexdo surge a necessidade de perceber até que ponto a marca FC
Porto influenciou a linha editorial dos blocos informativos do Porto Canal,
nomeadamente do Jornal Diério as 20h.

Com este estudo pretende-se confirmar se, de facto, desde o inicio da gestdo do FC
Porto, a informacdo no Porto Canal viu as suas prioridades alteradas, passando o clube a
ser um assunto de maior destaque; ou se, por outro lado, a informacéo do Porto Canal
manteve a sua autonomia, ndo descurando a sua ligagdo estrita ao norte do pais e dando

destaque aos acontecimentos regionais de maior importancia.
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3.1. Metodologia

Para constatar o impacto que o inicio da gestdo do FCP causou no alinhamento
informativo do Porto Canal, foi realizada uma analise de contedo ao Jornal Diario
(20h), uma vez que se trata do principal bloco informativo do canal. Trata-se de uma
técnica aplicavel a todos os meios de comunicacao e tipos de contetdo; uma técnica de
pesquisa sistematica e quantitativa dos padrdes comunicativos manifestos que aposta no
rigor do método como forma de ndo se perder na heterogeneidade do seu objeto (Dias,
2012). De acordo com esta andlise, a neutralidade do método € sinénimo da garantia de
resultados mais precisos. Com a utilizacdo desta técnica, na seguinte andlise, pretende-
se ultrapassar a incerteza e enriquecer a leitura, objetivos ambicionados pela anélise de
contetdo.

Para iniciar o estudo é necessario definir um modelo de analise, esclarecendo a
priori o que se pretende aferir com a analise. Neste caso, pretende-se perceber se a
chegada do FC Porto ao Porto Canal trouxe consigo alteragdes profundas no
alinhamento do principal bloco noticioso do canal, o Jornal Diario, ou seja, se 0s
conteddos desportivos ligados ao FC Porto ganharam um maior destaque no Jornal
Diario com o inicio da gestéo do clube.

A amostra em estudo é constituida por trinta emissfes do Jornal Diério: quinze
alinhamentos referentes ao més de julho de 2011 e outros quinze alinhamentos
referentes ao mesmo periodo do ano seguinte. Em analise esta o intervalo de 1 a 15 de
julho de 2011 e 0 mesmo periodo do ano seguinte.

Escolheu-se 0 més de julho por ser uma época em que o Futebol tem menos
destaque, uma vez que a maioria dos clubes se encontra na fase de preparacdo e a
ultimar os jogadores que formardo o plantel da nova temporada. As datas escolhidas,
julho de 2011e julho de 2012, devem-se ao facto de no primeiro ano ainda néo existir
qualquer ligacdo com o Futebol Clube do Porto. Essa ligacao surgiu em agosto de 2011,
com o inicio da gestdo do clube no Porto Canal. No entanto, optou-se por estudar o
mesmo més em dois anos diferentes para evitar o enviesamento das conclusdes obtidas.

Os alinhamentos utilizados na analise foram gentilmente cedidos pelo Porto Canal.
Trata-se de documentos que fazem parte da dindmica da redacdo de informagdo do
canal e sdo, por isso, fidedignos. Contudo, dada a instantaneidade carateristica do meio
televisivo, h& a possibilidade de surgirem alteracGes de Ultima hora que modificam a
ordem das noticias inicialmente proposta. Regra geral, o alinhamento inicial s6 é
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alterado se houver um assunto de ultima hora que o justifique ou no caso de algum
problema técnico, quer na redacdo, quer na régie. Se ocorrerem alteragcbes de Ultima
hora, o alinhamento inicial ndo é corrigido. No entanto, se alguma peca cair, 0 mais
provavel é que conste no alinhamento do bloco informativo seguinte, se se justificar.

A amostra em estudo é assim composta pelos alinhamentos do Jornal Diario,
correspondentes aos primeiros quinze dias dos meses de julho de 2011 e 2012. Esta
amostra pretende ser representativa da acdo do Porto canal, em termos de organizagéo
da informacdo cedida ao espectador, face ao inicio da gestdo FC Porto em agosto de
2011.

Para compreender e organizar os temas destacados em cada emissdo, foram
utilizadas as seguintes editorias numa grelha de andlise: Politica, Sociedade,
Justica/Tribunais/Policia, Economia, Nacional, Internacional, Saude, Local, Cultura,
Religido, Desporto, Educacdo, Futebol Clube do Porto e Outros. Estas editorias foram
retiradas do estudo “TVI and SIC news websites: public participation and editorial
criteria”, da autoria de Helena Dias Lima e Ana Isabel Reis. Foi acrescentada uma nova
editoria, FC Porto, para destacar as noticias relacionadas com o clube em particular,
uma vez que o estudo pretende perceber a influéncia do clube na orientacdo editorial da
informacdo no Porto Canal. Na categoria Local foram aglomeradas todas as noticias que
se referissem a assuntos relacionados com o Norte, quer seja um assunto que diga
apenas respeito a regido ou de ambito nacional com implicancia direta na regido norte.
Deste modo, as noticias que se referem a outras categorias, como salde ou cultura,
quando estdo diretamente ligadas a regido norte, sdo incluidas na categoria Local. J& na
categoria Nacional estéo apenas referidos os assuntos de ambito geral sem implicancia
direta na regido norte, mas com implicancia de ambito nacional. Na categoria
Internacional foi apenas contabilizada uma noticia em cada emissdo do Jornal Diério,
uma vez que este tema ¢é abordado em sintese individual composta por trés assuntos
distintos.

Seguidamente aplicou-se esta grelha de analise aos dois periodos em estudo. Com
base nos resultados obtidos aplicou-se a mesma grelha de analise as noticias de abertura
para tentar aferir as tematicas que ocupam lugar de destaque no Jornal Diario.
Analisou-se ainda, em particular, os resultados obtidos na categoria FC Porto, no
periodo considerado. Foi também desenvolvida uma analise pormenorizada a categoria

Desporto numa tentativa de contextualizar os resultados obtidos na categoria FC Porto.
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Antes de apresentar os resultados obtidos é necessario referir as alteracdes mais
significativas no alinhamento do Jornal Diério, verificadas durante o periodo em
estudo. Em julho de 2011 o Jornal Diario, na altura Jornal do Norte, tinha em média 14
noticias por edicdo, divididas por separadores simples e estratégicos. A emissdo era
conduzida por um jornalista, que se limitava a transmitir ao publico as pecas elaboradas
na redagdo e que, por vezes, fazia uso dos chamados OFF2. J& em julho de 2012, o
Jornal Diario ganhou uma nova dindmica. O nimero médio de noticias subiu para 17 e
0 inicio da emissdo passou a contar com uma sSintese de abertura, onde eram
apresentados os principais destaques informativos do dia. Ao longo do jornal criaram-se
pequenos espacos dedicados ao debate, onde comentadores convidados davam a sua
opinido ou até esclarecimentos sobre os assuntos mais mediaticos ou de maior
importancia da atualidade. Foi também criada uma sintese internacional, composta por
trés noticias relativas a trés acontecimentos de ambito internacional, transmitida no final
da emiss&o, imediatamente antes da meteorologia.

Os resultados seguintes pretendem comprovar se o principal bloco informativo do
Porto Canal recebeu ou ndo grande influéncia do FC Porto, a partir do momento em que

o0 clube iniciou a sua gestdo neste canal televisivo.
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3.2. Discussao de Resultados

Os resultados obtidos revelam que, durante o periodo considerado, o FC Porto
deixou de ser um assunto abordado no Jornal Diério, o principal bloco informativo do
Porto Canal. Embora pareca contraditério, face as alteraces que o inicio da gestdo FC
Porto trouxe para o Porto Canal, a explicacdo para este facto é simples. Contudo, seré&
abordada num outro momento deste relatério. Primeiro importa perceber os nimeros

obtidos a partir desta anélise.
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Gréfico 1 — Resultados gerais de julho de 2011 e julho de 2012

Se observarmos o grafico 1, que nos apresenta os resultados gerais obtidos no
periodo em estudo, logo percebemos que os assuntos ligados ao Norte continuam em
destaque, nomeadamente através dos valores registados na categoria Local. Esta foi uma
das categorias que apresentou um maior crescimento, facto explicado, em grande parte,
pela estrita ligacdo ao norte do pais que o Porto Canal pretende explorar cada vez mais.
Em termos numéricos, em julho de 2011 registaram-se 89 noticias direcionadas para a
regido norte, um numero que em julho de 2012 subiu para um total de 107 noticias. Em
termos percentuais, em julho de 2011, 41% do alinhamento do Jornal Diario era
composto por noticias de ambito local. J& no mesmo periodo de 2012 esse valor subiu

para 42%, uma subida ligeira, justificada pelo aumento do nimero de noticias por cada
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edicdo do Jornal Diéario de 14 para 17, registado em 2012. Recordo que nesta categoria
estdo englobadas todas as noticias relacionadas com a regido norte, mesmo as de ambito
nacional ou de outra categoria como saude, por exemplo, desde que tenham implicancia
direta no norte. Dadas as carateristicas deste canal televisivo, os resultados obtidos nesta
categoria poderiam parecer insuficientes para considerarmos a pratica de um jornalismo
regional e de proximidade. No entanto, € natural, e até produtivo, que as prioridades
informativas do canal ndo se centrem exclusivamente em acontecimentos e noticias
regionais. Se tal acontecesse cairiamos num erro crasso que anularia uma visao geral
dos acontecimentos do pais e do mundo, aspeto importante na formacao de uma opinido

publica equilibrada.

Editorias/Més Jul-11 Jul-12 Total
Politica 16 24 40
Sociedade 4 12 16
Justica/Tribunais/Policia 5 12 17
Economia 25 35 60
Nacional 4 12 16
Internacional 0 14 14
Saude 1 22 23
Local 89 107 196
Cultura 11 0 11
Religido 1 1 2
Desporto 37 6 43
Educacéo 4 8 12
FC Porto 18 1 19
Outros 1 1 2
216 255 471

Tabela 1 — Resultados gerais por editorias referentes a julho de 2011 e julho de 2012

A semelhanca da categoria Local, também as categorias Politica, Sociedade,
Justica/Tribunais/Policia, Economia, Nacional e Saude registaram um aumento
significativo de ocorréncias, como se pode verificar claramente na Tabela 1. Com este
resultado percebe-se a crescente preocupacao do Porto Canal em garantir ao seu publico
uma informacao variada, sem esquecer 0s assuntos que, por norma, merecem um grande
destaque nos blocos informativos das televisdes generalistas. Apesar de ser um Canal
dedicado em grande parte ao Norte, o Porto Canal ndo esquece de transmitir ao seu

publico aquilo que de mais importante se passa em Portugal. De salientar ainda que o
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aumento registado na categoria Salde se deve, em grande parte, ao ambiente de greve
vivido no setor da satde durante o periodo em estudo.

A maior surpresa deste estudo prende-se com o0 sucedido na categoria
Internacional. Em julho de 2011 este era um tema que ndo fazia parte do alinhamento
do Jornal Diario. A emissdo era entdo dedicada inteiramente a assuntos ligados a
Portugal, com especial destaque para os relacionados com a regido norte do pais. Em
julho de 2012, essa situacéo € alterada com a introducdo de uma sintese informativa
internacional, composta por trés noticias relativas a trés factos distintos que ocorreram
no mundo. Em termos absolutos, passou a existir uma sintese internacional por cada
emissdo do Jornal Diario. Esta sintese, regra geral, fazia e faz parte do alinhamento do
Jornal Diéario. S6 ndo é emitida no caso de existirem assuntos de dltima hora, que
precisem de mais tempo para serem analisados, ou no caso de dificuldades técnicas,
quer da régie, quer da redacéo.

Na categoria Cultura assistimos a uma descida acentuada dos resultados. Em
julho de 2011 foram transmitidas 11 noticias relacionadas com a cultura, um ndmero
gue no mesmo periodo de 2012 atingiu um valor nulo. Este resultado explica-se
essencialmente pela aposta do Porto Canal na cobertura de eventos culturais ligados
sobretudo ao norte. Deste modo, ainda que se tratem de assuntos ligados a cultura, séo
aglomerados na categoria local por possuirem uma ligacdo direta ao norte. Logo no dia
1 de julho de 2012, por exemplo, o Jornal Diario contava com trés noticias de ambito
cultural: a primeira sobre a presenca de um tapete de Joana Vasconcelos nas festas de S.
Pedro da Afurada, Gaia; a segunda sobre as festividades de S. Pedro da Afurada,
nomeadamente o fogo-de-artificio e a terceira sobre as rusgas do Manobras de S. Jodo.
As trés noticias sdao de ambito cultural, mas sdo exclusivas da regido norte, pelo que
foram consideradas na categoria Local. No entanto, é importante referir que ndo se
esperavam resultados com maior expressdo nesta categoria, uma vez que a cultura era
abordada num programa especifico, o Culture Club, que viria a terminar em 2013.

Para complementar este estudo, foi também realizada uma analise especifica as
tematicas abordadas nas noticias de abertura. Desde logo, com a analise do grafico 2,
constatamos que as categorias Nacional, Internacional, Cultura, Religido, Desporto, FC
Porto e Outros nunca abriram a emissdo do Jornal Diario durante o periodo em estudo,
uma vez que apresentam resultados nulos. De salientar os resultados obtidos nas
categorias Desporto e FC Porto, que indicam, a partida, que mesmo com a entrada do
clube no Porto Canal, os critérios jornalisticos ndo foram alterados. E interessante
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verificar os valores registados nas categorias Saude e Sociedade. Ambas registaram
valores nulos em julho de 2011, mas no mesmo periodo de 2012 a situagdo alterou-se.
Na categoria Sociedade foi registada uma noticia, que dizia respeito ao internamento do
realizador centenario Manoel de Oliveira. J& na categoria Saude registaram-se duas
noticias, ambas referentes a greve de médicos que afetou o pais durante o periodo em
estudo. Comportamento inverso apresentou a categoria Justica que, de uma ocorréncia
em julho de 2011, passou a um valor nulo em 2012. As categorias Educacéo e Politica
apresentaram valores iguais: duas noticias de abertura em julho de 2011 e uma em julho
de 2012.

Temas mais frequentes em noticias de

abertura
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Gréfico 2 — Temas mais frequentes em noticias de abertura durante julho de 2011 e julho de 2012

Os valores mais expressivos foram observados nas categorias Economia e Local.
Os assuntos economicos, assim como os locais, estiveram cinco vezes em destaque no
Jornal Diario, enquanto noticia de abertura, em julho de 2012. No ano seguinte, a
categoria Local registou um aumento, passando a registar oito noticias de abertura
durante o periodo considerado. J& a categoria Economia apresentou um decréscimo,
atingindo apenas um total de duas noticias de abertura, como podemos observar na
tabela 2.
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Editorias/Periodo

Jul-11

Jul-12

Politica

N

[

Sociedade

Justica

Economia

Nacional

Internacional

Saude

Local

Cultura

Religido

Desporto

Educacdo

FC Porto

Outros

o|Oo(MV|O|OjOjBN|O|jO|lO|UVN|FL|O

O|O(RPR|O(O|O||INO|IO|N|O|K

Tabela 2 — Temas mais frequentes em noticias de abertura

Analisando agora a vertente desportiva deste estudo, o mote deste relatério,

deparamo-nos com duas categorias distintas: Desporto e FC Porto. Esta distingdo é

fundamental para se perceber de forma clara qual o impacto que o clube exerceu sobre o

Jornal Diério.

Na categoria Desporto deparamo-nos com um decréscimo de trinta e sete noticias

em julho de 2011, para seis em julho de 2012. Ja no que diz respeito a categoria de FC

Porto, em particular, de dezoito noticias registadas em 2011 passaram a apenas uma no

ano seguinte. Estes resultados sdo aparentemente contraditdrios, face ao momento

vivido pelo Porto Canal em 2012,que ja foi referido anteriormente neste relatorio. A

explicacdo para este facto é simples.
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Cobertura Desporto
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Gréfico 3 — Cobertura da editoria Desporto

No caso dos resultados obtidos na categoria Desporto, hd que compreender a
conjuntura desportiva vivida durante o periodo em estudo. Em julho de 2011 as equipas
de futebol portuguesas encontravam-se numa fase de preparacdo para a nova época
2011/2012. Entre treinos, apresentacdo de equipamentos, jogos de apresentacdo aos
adeptos, as atividades desportivas marcavam presenca na atualidade e foram noticiadas
trinta e sete vezes no Jornal Diario. Outros desportos e eventos desportivos mereceram
destague ao longo das 15 emissdes do Jornal Diario aqui analisadas, como por exemplo
0 WTCC - Circuito da Boavista, o campeonato nacional de canoagem e a final de bilhar
as trés tabelas em Matosinhos. De salientar que, no caso do futebol, o Jornal Diério
destacava as equipas sediadas no norte como o SP Braga, Vitéria de Guimaraes,
Feirense, FC Penafiel entre outros. Também houve referéncias ao FC Porto, mas foram
analisadas isoladamente e serdo aprofundadas mais a frente neste relatério.

Ja em julho de 2012 vivia-se um periodo de férias desportivas, ndo sé no futebol,
0 desporto rei, como na maioria das modalidades. A atividade ligada ao futebol
portugués nao foi além de aspetos burocraticos, como por exemplo o sorteio dos jogos
da liga. Dai os resultados obtidos indicarem apenas seis noticias desportivas, a maioria
relativa a competicdes mais especificas e, regra geral, com menor visibilidade, como o
Extreme Sailing Series, realizado no Porto por essa altura. Podemos assim concluir que,
com base no gréafico 3, das quarenta e trés noticias de Desporto registadas, trinta e sete
foram observadas em julho de 2011 e as restantes seis em julho de 2012, valores que,

em percentagem, se traduzem em 86% e 14% respetivamente.
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O ponto de partida deste relatorio € compreender o impacto causado pelo inicio da
gestdo FC Porto no Porto Canal. Com a anélise da categoria FC Porto logo percebemos
que os resultados sdo pouco significativos, o que nos leva, inclusivamente, a crer que
esta mudanca colocou o clube em segundo plano. Se observarmos o grafico 4,
percebemos que das dezanove vezes que o clube foi noticia no Jornal Diario, dezoito
foram registadas em julho de 2011, altura em que o FC Porto ainda n&o tinha iniciado o
seu periodo de gestdo, e apenas uma foi registada ja em 2012.

Cobertura FC Porto
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Grafico 4- Cobertura da editoria FC Porto

Estes resultados explicam-se pela criacdo de programas dedicados exclusivamente
ao FC Porto, sendo um deles, 45 minutos a Porto, emitido imediatamente a seguir ao
Jornal Diario (Anexo 1). Deste modo, ndo faria sentido desenvolver ao pormenor
assuntos que, na hora seguinte, voltariam a ser abordados num outro programa. Durante
0 periodo de estagio, constatamos que, regra geral, sempre que existia algum assunto de
atualidade relacionado com o clube era abordado, em primeiro plano, no Jornal das
13h. Os casos mais flagrantes foram as conferéncias de imprensa de Vitor Pereira,
treinador do FC Porto na época 2012/2013 e as apresentacfes de novos jogadores do
clube, exclusivas do Porto Canal. Estes assuntos foram, muitas vezes, abordados numa
transmissdo direta do local onde ocorreram. O FC Porto pode ndo ter conquistado um
lugar de maior visibilidade no Jornal Diario em particular, mas conquistou um lugar de
destaque na programacgédo em geral do Porto Canal. Contudo, o Porto Canal continua a

ser um canal televisivo que aposta num jornalismo de proximidade, dando destaque a
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regido norte do pais e ndo um canal de indole meramente desportiva. Foca-se no
desporto sim, sobretudo no FC Porto, uma vez que goza de alguns privilégios em

relacdo ao clube, mas continua a apostar fortemente numa informagéo regional.
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4. O ESTAGIO

A andlise de conteldo desenvolvida no capitulo anterior e o tema central deste
relatorio estdo diretamente relacionados com a experiéncia de estagio vivida no Porto
Canal, de 15 de Novembro de 2012 a 15 de Fevereiro de 2013.

O estagio curricular em causa enquadra-se no plano de estudos do Mestrado em
Ciéncias da Comunicacdo (MECC) que resulta de uma parceria entre as faculdades de
Belas Artes, Economia, Engenharia e Letras. O MECC tem a duracdo de quatro
semestres, sendo o0s dois primeiros de componente letiva e os dois ultimos de
preparacdo da dissertacdo ou de especializacdo profissional, com posterior relatério e
defesa do mesmo.

O MECC estrutura-se em trés ramos distintos (Comunicacdo Politica; Cultura,
Patriménio e Ciéncia e Estudos dos Media e do Jornalismo) sendo que, neste caso, se
optou pela variante de Cultura, Patriménio e Ciéncia. Uma escolha que visou,
essencialmente, aprofundar o conhecimento jornalistico nesta &rea em concreto.

Em cada ramo do MECC ¢ dada a possibilidade ao estudante de escolher a via de
investigacdo ou a via de especializacdo profissional. Depois de escolhida a via de
especializacdo profissional, como foi o caso, é feita uma selecdo do local de estagio
através de uma lista, proposta pela FLUP, na qual constam as diversas parcerias
realizadas entre a universidade e varias empresas ligadas ao ramo da comunicacdo. Em
alternativa, o aluno podera apresentar a sua autoproposta que sera previamente analisada
pela comissdo cientifica do mestrado em quest&o.

Depois de ultrapassadas algumas dificuldades, o Porto Canal aceitou ser a entidade
anfitria do estagio profissionalizante em causa. Foi entdo realizada uma reunido prévia
com a Chefe de Redacdo e orientadora de estagio, Dr.2 Vanda Balieiro, no sentido de
planificar o estagio e definir um compromisso horario entre a estagiaria e a instituicao
de acolhimento. Chegou-se assim a um horario de trabalho de oito horas diarias, em que
coube inicialmente a estagiaria definir a hora de entrada e de saida. Com o passar do
tempo, foi fixado um horéario pela estagiaria, das 9h as 17h, que foi sendo ajustado

consoante as necessidades do Porto Canal.
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4.1. A Empresa

A Lei n.° 27/2007 de 30 de Julho, que aprova a Lei da Televisdo, que regula o
acesso a atividade de televisdo e o seu exercicio, estabelece uma tipologia de servicos
de programas televisivos, dos quais constam 0s servigos tematicos. Segundo a mesma
Lei, “sdo tematicos os servigos de programas televisivos que apresentem um modelo de
programacdo predominantemente centrado em matérias ou géneros audiovisuais
especificos, ou dirigido preferencialmente a determinados segmentos de publico”. E
nesta tipologia que se insere o Porto Canal, sendo que se dirige a um publico especifico,
nomeadamente, ao publico da regido norte de Portugal.

O Porto Canal é assim uma televisdo de incidéncia regional, que visa dar a conhecer
a regido norte e as noticias que marcam a sua actualidade, sem descurar o que se passa
no pais e no mundo. Esta estrita ligacdo ao norte do pais foi uma das premissas que
orientou o estudo de caso desenvolvido anteriormente.

Contudo, em algumas operadoras, nomeadamente a MEQO, o Porto Canal faz parte
de um conjunto de canais desportivos, devido a sua mais recente ligacdo ao Futebol
Clube do Porto. Todavia, como ja pudemos observar na analise de conteddo aqui
desenvolvida, o facto de o Porto Canal estar estritamente ligado ao FC Porto ndo se
traduz numa mudanca dréstica nas opcOes editoriais do canal. Ou seja, apesar da
exclusividade detida pelo Porto Canal em relacéo ao FC Porto, os conteddos desportivos
ndo ocupam mais de metade da programacdo, uma das caracteristicas essenciais nos
meios especializados em determinada area.

O Porto Canal é, assim, um canal de televisdo por cabo, sediado na Senhora da
Hora, Porto, da propriedade de Avenida dos Aliados Sociedade de Comunicacdo SA.
Atualmente € dirigido por Jualio Magalhdes, Domingos de Andrade e Rui Cerqueira,
juntamente com uma equipa de jornalistas, coordenadores e editores empenhados em
conduzir o canal ao sucesso.

Desde o seu inicio, a 29 de setembro de 2006, que o Porto Canal tem vindo a apostar
numa programacdo de proximidade. Inicialmente era focada, sobretudo, na regido do
Grande Porto, mas, mais tarde, foi direcionada para toda a regido norte com a abertura
de varias delegacdes estratégicas.

Esta expansdo foi um passo importante para que o Porto Canal vincasse o carater de
proximidade da sua informagé&o e entretenimento. O principal objetivo era (e continua a

ser) dar voz a regiGes menos mediaticas, promover o conhecimento do pais e discutir 0s
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problemas que habitualmente ndo tém cobertura informativa (Domingos de Andrade,
director de informacéo e programacéo).

Lentamente, esse objetivo tem sido concretizado e o Porto Canal tem chegado a um
numero cada vez maior de espectadores. Ao longo da historia, factos como a chegada do
canal ao MEO, em 2010, a entrada de Julio Magalhdes como diretor geral (também em
2010) e o inicio da gestdo FC Porto, em agosto de 2011, tém contribuido para esse
crescimento.

No seu arranque, o Porto Canal contava apenas com 3 jornalistas, 1 produtora e 1
reporter de imagem que, além de outros programas, asseguravam dois blocos noticiosos
diarios. Um ano depois, o nimero de jornalistas subiu para 6, passando a contar com 2
produtores e 3 reporteres de imagem. Em 2010, o Porto Canal contava ja com 10
jornalistas na sede e 6 nas 3 delegac6es, 2 produtores, 4 repdrteres de imagem na sede e
3 nas delegacBes. Sdo numeros que derivam do alargamento do canal no norte, com a
abertura das trés primeiras delegacfes nesse ano: Tamega e Sousa, Tras-0s-Montes e
Alto Douro. A partir deste ano o principal bloco noticioso do Canal, Telediario (atual
Jornal Diario), passou a ser exibido diariamente, incluindo fins-de-semana. (Dias,
2012)

Ainda em 2010, o Porto Canal torna-se pioneiro na utilizagcdo do sistema LiveU,
uma tecnologia inovadora que permitia a transmisséo de sinal de video e dudio através
da rede movel. Evitava-se, assim, a necessidade de uma ligacdo via satélite, permitindo
que a transmissao seja feita de qualquer lugar através da rede movel. Uma das grandes
vantagens desta nova tecnologia € o facto de todo o equipamento necessario caber numa
mochila. A utilizacdo deste equipamento possibilita uma maior mobilidade as equipas
de reportagem, garantindo também uma significativa reducdo de custos. (Jornal de
Noticias, 22 de abril de 2010).

A expansdo do Canal foi prosseguindo e no inicio de 2011 foram abertas novas
delegacdes (em Guimaraes e no Douro). O objetivo da expanséo era claro ao ponto de,
nessa altura, se ponderar alterar o nome do canal.

2001 foi um ano de mudancas importantes no Porto Canal. Foi nesse ano que o FC
Porto adquiriu a parte detida pela Media Luso (97%), pertencente ao grupo espanhol
Media Pro, o principal acionista do canal no momento. Com esta mudanga, O Porto
Canal passou a organizar-se da seguinte forma: Domingos de Andrade assumiu o cargo

de Director de Informagdo e Programas, Rui Cerqueira o de Director de Contetidos
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Desportivos, Fernando Tavares o de Assessor de Direccdo, Vanda Balieiro o de Chefe
de Redacéo e Sara Barbosa o de Chefe da producéo de informacdo.

Como seria de esperar, verificaram-se algumas alteracGes na programacao do canal
com a chegada do FC Porto. Os conteudos desportivos ganharam autonomia, uma vez
que passaram a ser determinados pelo clube e a ocupar espacos proprios na
programacdo. A restante panoplia de informacdo manteve também a sua autonomia,
continuando a abordar os mais variados temas.

A 30 de janeiro de 2012, assistiu-se a uma renovacao da grelha de programacao do
canal. O espaco informativo — O dia em analise — que além de noticias contemplava um
espaco dedicado ao debate, foi substituido pelo Ultimo Jornal, onde ja ndo havia lugar
para o debate. Foram também alargadas as sinteses informativas ao longo do dia,
surgindo um novo bloco as 18h. O Jornal do Norte, antigo Telediario, vé o seu cenario
e grafismos refrescados e surge o programa Territorios, dirigido apenas para a regido
norte, emitido antes do Jornal do Norte. A 1 de fevereiro do mesmo ano, Julio
Magalhdes assume o cargo de Diretor Geral do canal. Ainda em 2012, abriram mais
duas delegacdes: Braga e Lisboa. Esta Gltima deve-se a um protocolo celebrado com a
Agéncia Lusa e tinha como principal objectivo “ouvir a opinido de protagonistas
nortenhos que estabeleceram a sua actividade profissional na capital” e “dar voz aos
assuntos que ocorrendo em Lisboa tém relevancia para o Norte do pais” (Dias, 2012).
Com a chegada de Jalio Magalhdes foi criado um novo bloco noticioso, Jornal das 13h,
e 0 Jornal do Norte passou a designar-se Jornal Diario e a ser emitido as 20h.

Em 2013, destacam-se 5 noticiarios na grelha de programacdo diaria: o Jornal das
13h, as Noticias as 17h e as 18h, o Jornal Diario as 20h e o Ultimo Jornal as 24h.
Semanalmente, as 20 horas, todas as sextas-feiras, Julio Magalhédes apresenta o Jornal
da Semana, um espago onde se analisa a informacdo da semana, com reportagens,
comentarios em estadio e dois comentadores fixos que analisam os temas “quentes” da
semana. Aos sabados, pelas 13 horas, é transmitida a Revista da Semana que apresenta
uma compilacdo das principais noticias da semana. Para além destes blocos
informativos de carater mais geral, onde se analisa a regido norte, o pais e 0 mundo,
destaca-se 0 programa Territdrios, dedicado sobretudo as noticias mais especificas da
regido norte. A conduzir a informacéo estdo, os jornalistas Carla Ascencdo, Ana Rita
Basto, Pedro Carvalho da Silva e Claudia Fonseca.

Em 2013 a aposta na informacéo de qualidade e em exclusivo ganhou forga com a
criagdo de novos espagos informativos, a saber Especial Informagdo e Grande
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Entrevista. O primeiro, de terca a sexta as 23h, com intervencdes alargadas de temas
que marcam a atualidade, conduzido por Bernardino Barros no desporto; Jalio
Magalhdes em sociedade e entrevistas e Rogério Gomes em Economia. Por ultimo, a
Grande Entrevista, conduzida, todas as quintas-feiras as 20h30, pelo diretor de
Informacgéo, Domingos de Andrade.

No que diz respeito ao Futebol Clube do Porto, a grelha de programagéo tem sofrido
alteracdes desde a chegada do clube ao canal. Inicialmente, com a atualizacdo da
programacéo efectuada, foi dado grande destaque ao FC Porto, quer na criacao de novos
programas inteiramente dedicados ao clube (como Invictos, Somos Porto, Portistas do
Mundo e A Cadeira de Sonho — programas de reportagem), quer nos espagos noticiosos
ja existentes. Com o passar do tempo esse destaque foi sendo moderado e atualmente o
FC Porto possui trés programas especificos no canal: Azul e Branco, Flash Porto e 45
Minutos a Porto. Contudo, sempre que se justifica este € um tema abordado nos blocos
informativos. O Porto Canal transmite ainda os encontros de varias modalidades do
clube, entre elas o andebol, hdquei em patins e a equipa B de Futebol.

Em termos técnicos, o Porto Canal aposta na diferenca ao utilizar o efeito Chroma
Key, ou seja, 0 cenario € composto por uma tela verde que virtualmente representa o
fundo correspondente a cada programa. Programas como Territérios e Flash Porto
utilizam esta tecnologia para recriar 0s seus cenarios. Anteriormente, as sinteses
informativas eram gravadas utilizando este efeito inovador, contudo, com a renovacao
das instalacdes, em finais de 2012, a informac&o viu a sua imagem refrescada. O espaco
dedicado aos blocos informativos do canal passou a ter como fundo a propria redagéo.
O azul e o laranja dominam o restante cenario, com uma zona especifica perpendicular a
redacdo. Nas sinteses informativas € utilizada essa zona do estudio, que serve de cenério
aos convidados dos blocos informativos do canal. O Porto Canal conta também com um
cenario principal, composto por painéis de fundo que vdo sendo substituidos e
adequados a cada programa. Aqui ja ndo se verifica a existéncia de qualquer cenario
virtual. Os programas dedicados ao FC Porto possuem também um cenério fixo, mas em
alguns programas é utilizado o efeito Chroma Key.

Durante o periodo de estdgio no Porto Canal foi possivel assistir a algumas
mudangas aqui relatadas e assim participar ativamente na adaptacdo as novas praticas.

Essa ambientagéo sera descrita ao pormenor num outro ponto deste relatorio.
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4.2. A influéncia do Futebol Clube do Porto

Apesar de, no seu inicio, o Porto Canal ter surgido enquanto uma estacdo de
televisao dedicada a regido do grande Porto, cedo se percebeu que o projeto poderia ir
mais além. O porto Canal prometia, entdo, seguir, exclusivamente, “uma logica de
proximidade e ndo de entretenimento ou informagdo” (Jornal de Noticias, 29 de
setembro de 2006). A seu tempo, a informacdo e a programacédo dedicadas ao grande
Porto foram-se estendendo a toda a regido norte. Um dos grandes passos para a
concretizacao deste alargamento foi, sem duvida, a abertura de delegacgdes, situadas em
pontos estratégicos da regido. Em junho de 2010 foram inauguradas delegacGes em
Penafiel (Tamega e Sousa), Mirandela (Tras-os-Montes) e Arcos de Valdevez (Alto
Minho). Juan Figueiroa, que em 2009 assumiu o lugar de Bruno de Carvalho na
direccdo geral do Porto Canal, considerou este “o primeiro passo para a abertura de uma
rede de delegacGes regionais, com as quais 0 Porto Canal espera dar maior visibilidade
as principais comunidades urbanas nortenhas” numa tentativa de reforgar “o caracter de
proximidade da sua informagao e entretenimento” nas regides de menor visibilidade nos
media televisivos. (Dias, 2012)

Com este novo passo seria mais facil criar uma relagdo de proximidade forte com o
publico do norte. Dado o crescimento evidente do Porto Canal, enquanto meio de
comunicacdo social de cariz regional, novos desafios foram sendo lancados, entre eles o
interesse do FC Porto em associar o canal ao clube. Esta unido acabaria por acontecer a
1 de agosto de 2011 e causou impacto, ndo s6 na programacao da estacdo, como na
orientacéo editorial do canal.

Ao nivel da programacédo, a nova temporada do Porto Canal iniciou-se com a estreia
de novos programas dedicados exclusivamente ao clube. Invictos, Somos Porto, Cadeira
de Sonho e Portistas do Mundo foram os primeiros programas de reportagem relativos
ao FC Porto. Mais tarde, surge o 45 minutos a Porto, um programa de atualidade da
marca FC Porto, com entrevistas, debates e grandes reportagens. Além de fazer uma
cobertura da actualidade do FC Porto, o programa abordava também assuntos menos
mediaticos, apresentando reportagens mais extensas acerca de assuntos de carater
informal acerca do clube.

Atualmente, o programa 45 Minutos a Porto é transmitido de segunda a quinta, as
21h15, logo ap6s o Jornal Diério, tem a duracdo de 45 minutos e € apresentado pelos
jornalistas Paulo Miguel Castro e Tiago Girdo. Ja o programa Cadeira de Sonho procura
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histérias de gente comum que tem paix&o pelo FC Porto. E emitido a terca-feira a partir
das 21h15 e, presentemente, esta integrado no 45 minutos & Porto. Também agregado
ao programa 45 minutos & Porto surge Azul e Branco, um programa de reportagem, com
transmissdo as quintas-feiras, conduzido pelo jornalista Ricardo Amorim, dedicado ao
universo menos conhecido do FC Porto. O Porto Canal possui ainda um programa de
sinteses desportivas denominado Flash Porto, que se debruga sobre a atualidade do
clube. Na informacéo, o Jornal Diario, viu aumentar a sua duracéo para 40 minutos.
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4.3. Finalidade e processo de realizacao do relatorio de Estagio

A realizacdo deste relatério é peremptoria para a obtencdo do grau de mestre em
Ciéncias da Comunicacdo, mas mais do que isso € essencial para consolidar os
conhecimentos adquiridos ao longo do estagio. E, por isso, o resultado final de trés
meses de trabalho no Porto Canal e tem como principal objetivo retratar as atividades
realizadas e refletir sobre o desenrolar e as repercussdes das mesmas.

Relativamente a componente pratica, o estagio centrou-se, sobretudo, na producéo
noticiosa para os blocos informativos do canal: a saber Jornal das 13h, Jornal Diario e
Ultimo Jornal. Esporadicamente foram produzidos contelidos para outros programas
mais especificos, tais como Culture Club e Territérios.

Inicialmente foi feito um acompanhamento do trabalho dos jornalistas ao pormenor.
Desde as saidas em reportagem até a chegada a redacdo, onde o jornalista editava a
informacdo recolhida, produzindo inteiramente a sua reportagem. Foram assim
adquiridas competéncias na area de edicdo de informacdo, nomeadamente com a
utilizacdo do programa Final Cut Pro, assim como técnicas de escrita televisiva e de
VOzZ.

Durante o estagio assistiu-se a uma modernizacdo das instalacGes da redacdo e dos
componentes técnicos inerentes a producdo de blocos de informacgdo televisivos,
nomeadamente a adocdo de um sistema informéatico que veio substituir os discos de
armazenamento externo e as cassetes que dificultavam a arquivacao e o envio de pecas
para a Régie.

Ao nivel da producdo, o acompanhamento ndo foi tdo intenso, todavia foram
desempenhadas tarefas basicas relacionadas com esta temaética, tais como a elaboracgéo
de “push ups” (informacdes que passam em rodapé durante o jornal) e de rondas.

Foram registadas diariamente todas as atividades desenvolvidas no Porto Canal,
num “Diario de Bordo”, como forma de organizar e estruturar todas as informagdes
relativas a componente pratica.

De salientar o0 acompanhamento, que nunca me foi negado por toda a equipa, quer
no esclarecimento de duvidas, quer em sugestbes concretas para melhorar o meu

desempenho.
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4.4. Atividades desenvolvidas ao pormenor

Durante a primeira semana de estdgio acompanhei os trabalhos da redacdo para
compreender o mecanismo de funcionamento da mesma. Assisti também as reportagens
no terreno, acompanhando as equipas que ao longo do dia se deslocavam para os locais
de reportagem para cobrir os mais variados acontecimentos.

Desde logo consegui perceber o ritmo frenético a que as informac6es iam chegando
a redacdo e a necessidade de agir rapidamente para que tudo estivesse pronto a tempo
do jornal. As dificuldades eram varias, mas notou-se sempre um empenhamento de
todos os jornalistas para que ndo houvesse atrasos. Contudo, nem sempre tudo corria
como planeado e era determinante agir com brevidade para compensar 0 atraso.

Por vezes, algumas pecas precisavam de ser enriquecidas com pareceres de
especialistas na area, pelo que a producdo entrava de imediato em contato com alguém
que pudesse marcar presenca no jornal para esclarecer melhor cada assunto. Quando se
adotou esta pratica, em 2011, existia um painel fixo de comentadores de forma a criar
uma rotina e estreitar a ligacdo com os espectadores. Com o passar do tempo, esse
habito perdeu a forca, dando lugar a uma maior aposta em variados especialistas,
valorizando diferentes opinides.

A primeira saida em reportagem aconteceu no dia vinte de novembro, com a
jornalista Ménica Silva e o operador de cadmara Jorge Matos. O motivo de reportagem
foi uma reunido do candidato a presidente da Camara Municipal do Porto, pelo Partido
Socialista, as autarquicas 2013, Manuel Pizarro. No final da reunido o candidato prestou
declaragBes a imprensa, explicando as conclusdes obtidas na reunido em causa. Na
altura discutia-se um novo planeamento para um melhor aproveitamento do mercado do
Bolhdo, uma questdo que faria parte das medidas propostas na sua campanha politica.

Com esta entrevista, relembrei algumas técnicas para manter um dialogo coerente
com o entrevistado e conseguir tirar o melhor partido das suas declaragdes. Foi também
0 primeiro contacto com o trabalho do jornalista e do operador de camara no terreno,
que precisam de estar em sintonia para produzir melhores resultados (desde a posigéo
do entrevistado face & cmara, até a posicdo do proprio jornalista ou as questbes
relacionadas com o som). Tudo isto sdo pormenores que devem ser levados em conta no
trabalho no terreno, para que, ao chegar a redagdo, a informacdo recolhida pelo

jornalista e pelo operador de camara seja de qualidade.
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A segunda saida, ocorreu também no dia 20 de novembro, mas desta vez num novo
registo que até entdo ndo tinha experimentado. Neste caso acompanhei a jornalista
Daniela Assungéo e o operador de camara Ricardo Fino numa reportagem sobre o
aumento das compras dos turistas. Foi entdo realizado um pequeno vox pop’, na Rua
Santa Catarina, no Porto, onde se tentou perceber se 0s turistas gastavam mais ou menos
em compras. Interpelaram-se alguns turistas que passavam pela rua, uma tarefa que
exige alguma persisténcia por parte do jornalista, pois a maioria das pessoas nao se
mostrava disponivel para responder as questdes pelas mais variadas razdes (ou porque
ndo tinham tempo ou porque nao queriam aparecer na televisao, por exemplo). Falamos
também com alguns comerciantes locais que também se pronunciaram sobre o
contributo dos turistas para o comércio.

No dia 21 de novembro voltei a sair em reportagem, desta vez para acompanhar uma
conferéncia na Universidade Lusiada do Porto sobre a morte clinicamente assistida, com
a jornalista VVania Moura e o operador de camara Jodo Carujo. Antes do inicio da
conferéncia entrevistamos o Professor Pinto da Costa que nos falou das novas regras do
testamento vital, recentemente aprovadas em assembleia da republica, esclarecendo a
sua opinido acerca do assunto. A partir deste dia iniciei uma nova etapa no estagio,
comecando por fazer as minhas pegas, tendo por base as informagdes recolhidas pela
equipa que acompanhava no terreno. Saia em reportagem com o0s jornalistas e, ao
chegar a redacdo, construia a minha peca com base nas informacBes e imagens
recolhidas pela equipa no local.

Nos dois dias seguintes elaborei entdo as minhas pecas relativas aos assuntos
abordados nas saidas em reportagem em que participei. Preparei os textos e gravei voz
off para depois construir as reportagens televisivas, utilizando as imagens recolhidas
pelo operador de camara no local. Assim, acabei por desenvolver o meu trabalho, tendo
por base 0s mesmos recursos que estavam a disposicado do jornalista quando produziu a
sua reportagem. O desafio era testar a minha criatividade e capacidade de sintese,
comparando, apenas no final, a minha reportagem com a do/a jornalista que tratou o

mesmo assunto. Com este exercicio foi possivel melhorar a minha abordagem aos

! Um vox pop é uma espécie de pequena sondagem, que consiste na recolha de depoimentos relativos
a um determinado tema junto das pessoas que vio passando pelas ruas. E um método muito utilizado no

jornalismo como forma de transmitir a “voz do povo”.
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diferentes temas, aprendendo assim a organizar melhor as declaragdes e informacdes
recolhidas.

Na semana seguinte, de 26 a 30 de novembro, continuei 0 mesmo esquema de
trabalho, mas acompanhando mais os jornalistas na gravacdo de voz off. Desta forma
consegui desenvolver algumas técnicas vocais para melhorar a entoacdo e corrigir
alguns regionalismos na voz. Durante esta semana abordei os mais variados temas, tais
como economia, ciéncia, regido e politica.

Na semana de 3 a 7 de dezembro comecei a ganhar alguma autonomia e huma saida
em reportagem, com a jornalista Eduarda Pires, tive a minha primeira experiéncia em
jornalismo: um vox pop para o programa de entretenimento “Porto Alive”. O vox pop
intitulava-se “Portogués” e o objetivo era perceber como falavam os portuenses. Sentar
ou assentar?, Largar ou deslargar?, Trocar ou destrocar?, Mandar ou amandar?, eram as
questdes a colocar, sendo que em cada grupo s6 uma palavra estava correta. Além do
VOX pop, sai em reportagem, pela primeira vez sem a companhia de um jornalista, para
acompanhar a apresentacdo da candidatura de Orlando Cruz a Camara Municipal dos
Porto, nas autarquicas de 2013. No caminho para a conferéncia eram mais as incertezas
do que as certezas, uma vez que o candidato ndo era dos mais conhecidos e na redacéo
pouco mais se sabia do que o seu nome e que se ira candidatar a Camara Municipal do
Porto. Deste modo era necessario, mais do que nunca, saber bem de quem se tratava e
apresenta-lo ao publico com mais pormenor, pois se o0s jornalistas ndo faziam ideia de
guem se tratava, o0 publico, provavelmente, também ndo o conhecia. O primeiro passo,
antes de partir para a entrevista, foi fazer uma pesquisa na internet para tentar perceber
mais acerca do candidato. Essa pesquisa revelou-se insuficiente, pelo que era necessario
questionar diretamente o candidato. Contudo, convinha perguntar todos esses dados
mais pessoais de forma clara, mas sem transparecer que o conhecimento acerca dele era
quase inexistente. Os nervos eram muitos, mas assim que cheguei ao Hotel onde
decorreu a apresentacdo tudo passou e consegui entrevistar o candidato e realizar a
reportagem pretendida. A maior dificuldade, além de controlar os nervos e a ansiedade
tipicas de quem ndo esta 100% a vontade em determinado tipo de trabalho, foi a
construcdo do texto e a gravacdo da voz off. Dada esta dificuldade, o jornalista Pedro
Carvalho da Silva recomendou que realizasse alguns exercicios para treinar a colocacao
da voz, pois ndo estava a conseguir transmitir a forca suficiente para cativar o
espectador. Em televisdo, nomeadamente em reportagens de informacéo, as imagens sdo

cruciais, mas 0 nosso texto e a maneira como o lemos séo essenciais para que o leitor
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compreenda corretamente a mensagem que pretendemos transmitir. Além disso é
necessario transmitir uma certa confianca e credibilidade ao espectador que, em parte, é
conseguida pela colocacdo e entoacgdo da voz.

Na semana seguinte, de 10 a 14 de dezembro, integrei-me ainda mais na dinamica
da redacdo, nomeadamente, na producdo de conteudos para o Jornal das 13h. Além de
elaborar os “push ups”, sai novamente em reportagem para fazer a cobertura de
assuntos da atualidade. O primeiro assunto a abordar foi a reducdo de camas nos
hospitais proposta pelo governo para reduzir despesas, uma medida que viria a ser
conhecida no dia 12 de dezembro. Posto isto, foi necessario recolher uma declaracdo de
Miguel Guimardes, Presidente do Conselho Regional do Norte da Ordem dos Medicos,
que manifestou a sua opinido sobre o assunto. Depois de recolher as declaracdes de
Miguel Guimaraes, regressei a redacdo onde elaborei a peca que depois foi emitida no
Jornal das 20h. Neste dia, notei melhorias no meu desempenho, ndo s6 ao nivel do
contacto com o entrevistado como na construcdo da reportagem.

O dia 13 de dezembro ficou marcado pela exposi¢ao “Comunicar”, na Alfandega do
Porto. Este foi o primeiro contacto jornalistico com a cultura. Tratava-se da
apresentacdo a imprensa desta mesma exposicdo e 0 meu objetivo era produzir uma
peca mais extensa para o programa “Culture Club”. Nesta experiéncia senti grande
dificuldade em lidar com os restantes jornalistas pois, dada a minha inexperiéncia no
mundo do jornalismo televisivo, ndo consegui lidar com a pressdo de captar o
entrevistado para mim, de modo a conseguir uma melhor qualidade de imagem e as
informagdes certas para o tipo de reportagem que iria realizar. Tomei entdo a decisdo,
juntamente com o operador de camara que me acompanhou, de falar com uma das
representantes em particular enquanto percorriamos de novo os pontos fulcrais da
exposicdo. Neste caso, dado o tipo do programa, 0 meu interesse era dar a conhecer a
exposicéo aos espectadores, mostrando-lhes um pouco do que la poderiam encontrar e
fornecendo-lhes informagdes Uteis para mais tarde visitarem a exposic¢ao. Neste dia foi-
me delegado também outro trabalho: a elaboracdo de uma peca para um Dossier sobre a
producdo de améndoa nacional. Até ao final da semana, foquei a minha atencdo nestes
dois temas especificos, uma vez que ndo se tratavam de assuntos peremptdrios para o
proprio dia.

A semana de 17 a 21 de dezembro foi passada sobretudo na redacéo, onde elaborei
pecas de atualidade, utilizando como fonte os jornais do dia e imagens de arquivo. Sai
em reportagem no dia 20 de dezembro para cobrir um evento nos CTT-Correios de
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Portugal: o pai natal dos CTT. Dada a época festiva, os CTT desenvolveram mais uma
vez a iniciativa pai natal dos CTT, onde todas as criangas enviavam as suas cartas com
0s seus pedidos para 0 pai natal (essas cartas recebiam sempre resposta por parte dos
CTT). Neste dia, realizava-se a festa de natal das criancas — filhos de funcionarios da
empresa em causa — que, entre muitas outras atividades, deram o exemplo, para que
todas as criangas portuguesas aprendessem o que deviam fazer para a sua carta chegar
ao Pai Natal dos CTT. Esta foi, sem duvida, uma das melhores experiéncias em
reportagem, quer a nivel pessoal, quer profissional. Pela primeira vez, consegui
encaminhar as entrevistas no mesmo sentido, sendo que, mesmo antes de chegar ao
terreno, estruturei a minha reportagem de modo a que quando chegasse ao local ndo
tivesse duvidas acerca das informacGes que precisaria recolher.

As duas semanas que se seguiram foram muito calmas, dada a época festiva que se
vivia. Deste modo, ndo houve oportunidade para manter o ritmo de reportagem das
semanas anteriores. Contudo, aproveitei para trabalhar a minha voz, gravando offs com
diferentes jornalistas de forma a perceber os meus erros através das criticas apontadas.
Acompanhei também vérias equipas em reportagem a fim de perceber algumas técnicas,
para depois melhorar o meu desempenho no terreno.

Nos dias 3 e 4 de janeiro voltei ao ritmo frenético de reportagem. Como ainda nos
encontrdvamos num periodo festivo, elaborei uma peca relativa a noite de reis, para
tentar perceber se, apesar da crise, se “a tradicdo ainda € o que era”. Nesta peca dirigi-
me a uma pastelaria, na Foz do Douro, para aferir, junto dos clientes e do proprietéario,
até que ponto o bolo-rei continuava a marcar presenca na noite de reis. Esta peca foi
para o ar no Jornal Diario no dia 6 de janeiro, exatamente na noite de reis.

Durante estas duas semanas realizei ainda mais duas reportagens. Uma relativa a um
acidente de trabalho, em que um trabalhador da construgéo civil caiu de um andaime
situado a cerca de 4 metros, acabando por falecer. Dirigi-me ao local para tentar
perceber as causas do acidente, mas sem sucesso. Acabei, assim, por me dirigir a
corporagédo de bombeiros que socorreu o trabalhador que me explicou que ainda ndo se
tinham apurado as causas concretas do acidente. Esta foi talvez a reportagem mais
dificil a nivel emocional, devido a minha sensibilidade a este tipo de situagdes.

A outra reportagem pertencia a um Dossier e tinha como objetivo perceber se as
Unidades de Saude Familiares (USF), a semelhanca dos Centros de Saude, tinham falta
de médicos. Entrei assim em contacto com o Doutor Bernardo Vilas Boas, que me

explicou que as USF atravessavam um bom momento em que ndo havia falta de
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médicos. O verdadeiro problema assentava nas taxas (na sua opinido, abusivas) e no
fraco investimento do estado em medicos recém-licenciados.

Na semana seguinte, de 7 a 11 de janeiro, continuei a trabalhar a bom ritmo. No
inicio da semana o meu contributo foi maior na redacdo, onde elaborei pecas da
atualidade, utilizando imagens de arquivo, ndo sendo assim necessario sair em
reportagem. No dia seguinte, compus uma peca para 0 programa Territdrios: um
programa de informagdo que pretende transmitir as noticias da regido norte ao
pormenor. Noticias que, regra geral, ndo tém espaco nos principais blocos informativos
do Porto Canal, dado o limite de tempo de cada programa. Nesta peca, em particular,
dirigi-me ao Teatro Nacional de S&o Jodo (TNSJ), onde decorreu a apresentacdo da
programacéo do teatro para 2013. Mais uma vez marcaram presenga no evento diversos
meios de comunicacdo social. Desta vez consegui lidar melhor com a situacdo, na
medida em que o assunto ndo era de todo redundante. A Unica questdo que se afastou do
objetivo principal de conhecer a programacao do Teatro foram as questdes econdmicas,
nomeadamente a crise sentida no pais. Desta forma, tentamos também perceber que tipo
de apoios recebeu o TNSJ ou se houve alguns cortes proporcionados pela crise.
Contudo, de acordo com a conjetura nacional, este era um assunto pertinente.

O dia 9 de janeiro ficou marcado pelo meu primeiro piquete. Enquanto piquete, a
minha funcdo era estar atenta a atualidade, pois a qualquer momento poderia surgir um
novo assunto para reportagem ou alguém poderia precisar de alguma declaracao
importante, e seria eu quem iria recolher as informac6es no terreno. Durante 0 meu
primeiro piquete recolhi duas reacGes acerca de um estudo do FMI, que previa cortes
drasticos nas despesas do estado, designadamente na salde e educagdo. A primeira
reacdo foi na area da salde, com o Dr. Bernardo Vilas Boas, e a segunda na area da
educacédo, com o Dr. Henrique Borges, representante da FENPROF. Durante o resto do
dia continuei 0 meu contributo na redacao, através da realizacdo de rondas e push ups.
A partir desta semana, 0 meu nome passou a constar na agenda diaria, estando eu
integrada na dinamica da equipa/redacéo (Anexo 2).

De 14 a 18 de janeiro continuei com o ritmo acelerado da redacéo. Foi das semanas
em que 0 meu contributo jornalistico foi mais intenso. A semana comegou com uma
peca acerca dos Globos de Ouro, onde se deram a conhecer 0s vencedores destes
prémios internacionais de cinema. Continuei também a colaborar na realizagdo de push
ups e de rondas. Apesar de o estagio se dirigir ao jornalismo que ¢ feito no terreno, foi

essencial contactar com toda a parte de producdo para melhor compreender o que
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implica fazer jornalismo. A producdo tem um papel fundamental, ndo s6 no
planeamento e agendamento das atividades, como na organizacdo das informacoes
disponibilizadas ao jornalista antes de sair em reportagem.

No dia 15 de janeiro realizei, mais uma vez, trabalhos na redacgéo, elaborando uma
peca acerca de um estudo da Zurich, para o Jornal das 13h. De seguida voltei a
acompanhar duas equipas de jornalistas em reportagem para melhorar o meu
desempenho.

Ja no dia 16 de janeiro voltei a dar destaque a um tema internacional, refiro-me a
queda de um helicoptero em Londres. Construi também um OFF2, ou seja, uma
sequéncia de imagens que servem para ilustrar o texto dito pelo pivd, em direto no
jornal.

O final da semana ficou marcado pela cobertura de eventos de cariz social,
nomeadamente dois protestos: um na antiga fabrica de ceramica de Valadares e outro
num plenario de trabalhadores das Aguas do Porto. Utilizei também, pela primeira vez,
grafismos numa peca relativa a reindustrializacdo do pais. Todos os grafismos utilizados
pelos jornalistas da redacdo do Porto Canal sdo feitos por uma profissional e obedecem
a um estilo proprio criado para o canal. S6 em casos excecionais € que é o proprio
jornalista a fazer o seu préprio grafismo, como frases animadas, com a ajuda de uma
funcionalidade especifica do Final Cut Pro.

A semana seguinte, de 21 a 25 de janeiro, comegou por um maior contributo na
redacdo, nomeadamente na realizacdo de trés off2. No dia 22 visitei uma vacaria do
norte que foi severamente atingida pelo temporal do fim-de-semana anterior que assolou
0 pais. Este foi um assunto abordado numa peca que foi para o ar no Jornal Diério. No
dia seguinte foi a vez de acompanhar uma conferéncia de imprensa no Museu de
Serralves, onde Suzanne Cotter apresentou a nova programacao do museu para 2013. A
conferéncia contou com a presenca de varios meios de comunicagdo nacionais e a peca
realizada foi para o ar no Jornal Diario. Note-se que as declaracdes de Suzanne Cotter
estavam em inglés, pelo que foi necessario traduzi-las e legendar a pega. Foi a minha
primeira experiéncia com as legendas e com a traducéo.

No dia 24 de janeiro dirigi-me ao Espago 10-11 para visitar uma exposi¢do
inovadora de Helder Sousa. Tratava-se de um espacgo inovador que pouco se vé pela
cidade, que apostava em novos artistas para la exibirem as suas obras. Hélder Sousa foi
um dos que exp0s a sua arte neste espacgo, onde arquitectura e arte andam de maos

dadas. Esta foi a segunda peca elaborada para o programa “Culture Club”, que viria a
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terminar na semana seguinte. De seguida fiz um pequeno Vox Pop sobre a taxa de
natalidade em Portugal para o programa de entretenimento “ Porto Alive”. Pretendia-se
saber se 0s portugueses tinham conhecimento de que Portugal € um dos paises da
Europa com uma mais baixa taxa de natalidade e se sabiam 0s riscos que isso poderia
trazer para a economia portuguesa. Os grandes cuidados a ter neste tipo de trabalho,
além de cativar e tranquilizar as pessoas para responderem as nossas questdes, sdo a
posicdo do microfone (para evitar que no momento em que fazemos as perguntas a
nossa mao apareca em destaque na imagem), fazer sempre as mesmas questdes
independentemente das respostas obtidas e identificar sempre os entrevistados, ainda
que, mais tarde, essa identificacdo possa néo ser utilizada. No dia 25 de janeiro fiquei
novamente a colaborar na redacdo, realizando uma peca sobre a reestruturacéo da RTP,
recorrendo aos jornais e a imagens de arquivo.

Na semana de 28 de janeiro a 1 de fevereiro a maioria das pecas realizadas abordou
assuntos ligados a economia, designadamente as estratégias de pagamento de propinas
no ensino privado, ao crescente nimero de penhoras e aos custos da justica cada vez
maiores. Na semana seguinte foi-me delegada, pela primeira vez, a funcdo de redatora.
Enquanto redatora era eu que elaborava as pecas do dia que dispensavam uma saida em
reportagem. Dada a época festiva, no final da semana realizei varias pegas alusivas ao
Carnaval. Além de acompanhar o desfile das escolas do concelho de Matosinhos, fiz
também um levantamento do numero de autarquias do pais que iriam conceder
tolerancia de ponto na terca-feira de carnaval, ainda que o estado ndo tenha considerado
feriado nesse dia. Realizei também uma pequena comparacdo dos gastos inerentes aos
principais desfiles de Carnaval do Norte, concluindo qual o Carnaval com custos mais e
menos elevados do ano.

Na semana de 11 a 15 de fevereiro, a ultima semana de estagio, realizei trés pegas,
que considerei serem das melhores de todo o estagio. A primeira estava relacionada com
uma pequena manifestagdo em frente as instalagdes do banco BPI, no centro do Porto,
em plena Avenida dos Aliados (tratava-se de manifestagcdo contra as declaragdes de
Ulrich, proferidas cerca de um més antes do protesto). Foi uma experiéncia
inesquecivel, pois para conseguir elaborar a peca foi preciso esmiugar muito bem os
cinco minutos de protesto audivel em frente ao referido banco. Ja na redacéo, o trabalho
de edicdo foi crucial para conseguir passar a mensagem de indignacdo que aquele

pequeno grupo de anénimos pretendiam transmitir.
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A segunda, e penultima, reportagem foi sobre os vinte anos do telemdvel. Na
reportagem abordei alguns aspetos historicos relativos a este meio de comunicacéo,
recorrendo aos primeiros anuncios publicitarios do telemdvel. Realizei também um
pequeno vox pop, junto da populacéo, para perceber se ainda se lembrava de como eram
os primeiros telemdveis e se, atualmente, conseguiam sair de casa sem levar o
telemovel. Aliando as declaragdes, ao texto/off e as imagens recolhidas no terreno e
online, consegui, de forma criativa, descrever a evolucdo deste aparelho inovador e a
crescente importancia que foi adquirindo no quotidiano dos portugueses.

A Ultima reportagem teve como mote o dia dos namorados. Nesta peca fui tentar
perceber como era 0 amor em tempos de guerra. Para tal entrevistei Abel Fortuna, um
ex- combatente da guerra do ultramar, que apesar de ter regressado da guerra sem maos
e cego foi recebido com muito amor pela sua esposa. As cartas trocadas com a sua cara-
metade, em tempos de guerra, foram todas guardadas e ap0s o tragico acidente de que
Abel Fortuna foi vitima a sua esposa nunca o abandonou. Uma histdria de amor e de
coragem que me marcou bastante. Foi, sem divida, a melhor conversa de todo o
estdgio. Uma entrevista tocante que me inspirou a fazer uma reportagem ligada as
emocoes.

Todas as experiéncias vividas durante estes trés meses revelaram-se proveitosas e
gratificantes, tanto a nivel pessoal como profissional. Foi possivel compreender, e sentir
na pele, as dificuldades que todos os dias pdem o jornalista a prova. Talvez por se tratar
de um meio de comunicacdo de pequena dimensdo, foi possivel vivenciar uma
integracdo plena na dindmica da redacgdo de informacdo do Porto Canal. A proximidade
é sentida ndo s6 na relacdo entre jornalistas e publico, mas também na relacdo entre o0s

varios elementos que constituem a equipa do Porto Canal.
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CONCLUSAO

Ao longo de todo o processo de realizacdo do estagio foi possivel compreender a
dindmica de uma redacao televisiva, facto que muito contribuiu para o entendimento do
papel do jornalista no jornalismo televisivo de indole regional. Como ja foi referido
anteriormente, desempenhar fungfes num meio de comunicagdo social de menor
dimensdo, ao contrério do que possa parecer, ndo é tarefa facil. Dada a falta de recursos,
muitas vezes associada aos meios de comunicacgdo social locais e regionais, o jornalista
vé-se obrigado a desempenhar um conjunto de fungées que, numa situacdo ideal, seriam
repartidas por varios profissionais. Deste modo, todo o trabalho realizado serviu para
apurar Vvérias técnicas de escrita, de voz e de edicdo e montagem de reportagens
televisivas. A experiéncia revelou-se muito produtiva e despertou o interesse para o
tema do estudo desenvolvido neste relatério. As fragilidades do jornalismo regional,
neste caso, parecem nao comprometer a informacdo produzida, embora o trabalho do
jornalista ndo esteja de todo facilitado.

Apds se constatar que a informacdo do Porto Canal privilegiava as noticias
relativas a regido norte, tornou-se fulcral compreender se o inicio da gestdo do FC
Porto, em agosto de 2011, poderia comprometer estes critérios de sele¢do. Os resultados
foram claros e apontaram para nimeros algo previsiveis, dada a conjuntura vivida, na
altura, no Porto Canal. De facto, o0 FC Porto ndo mereceu um maior destaque no Jornal
Diario, o principal bloco informativo do canal. Pelo contrario, a importancia dada ao
FC Porto decresceu neste bloco informativo. No entanto, o clube passou a ser um
assunto destacado em programas proprios, como o 45 Minutos a Porto, emitido logo a
seguir ao Jornal Diario.

O Porto Canal ndo passou a ser um canal desportivo (como alias é considerado
nas grelhas de programacao de algumas operadoras, como a MEO), passou sim a ser o
detentor de noticias exclusivas relativas ao FC Porto, como a apresentagéo de novos
jogadores ou a transmissdo de alguns jogos das varias modalidades do clube. Além
disso, a sua programacdo foi alterada, de forma a destacar o clube em programas
especificos, para ndo comprometer os critérios de selecdo jornalisticos. Foram varios o0s
programas dedicados exclusivamente ao clube, na sua maioria relativos ao futebol,
modalidade com mais destaque.

A proximidade continua a marcar presenca na informacdo do Porto Canal. A

criacdo de novas delegacdes, espalhadas um pouco por toda a regido norte, € um
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exemplo claro da vontade do Porto Canal em estar cada vez mais proximo do seu
publico-alvo. Embora a questdo da proximidade geografica, por si s, ndo lhe confira
um estatuto de televisdo de proximidade, torna-se essencial para permitir uma cobertura
jornalistica descentralizada da sede do Porto Canal.

Podemos assim concluir que o Porto Canal continua a apostar numa informacéo
de proximidade, potenciada pelo alargamento do seu campus de cobertura in loco. Além
desse alargamento, na redagdo cultiva-se uma informagdo clara e precisa, dando
privilégio aos assuntos locais e regionais, mas sem nunca descurar 0s acontecimentos de
outras areas tematicas. Apesar de ter um vinculo forte de exclusividade com o FC Porto,
0 Porto Canal mantém a sua orientacdo editorial voltada para uma informacgdo de
proximidade. Contudo, esta exclusividade é explorada a outros niveis em programas
especificamente criados para o efeito. Desta forma, o Porto Canal tem vindo a tirar um
proveito cada vez melhor, ndo s6 das relagbes de proximidade estabelecidas com a

comunidade regional e local, como da mais recente ligacdo exclusiva ao FC Porto.
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http://www.jn.pt/Paginalnicial/Media/interior.aspx?content id=1607141 Consultado em
11 de marco de 2013
Romarias  Nortenhas no Porto Canal (2010, 8 de agosto):

http://www.jn.pt/Paginalnicial/Media/interior.aspx?content id=1636387 Consultado em
11 de marco de 2013
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Televisdo: Porto Canal quer ter delegacdes em toda a regido Norte (2010, 27 de
setembro):
http://www.jn.pt/paginainicial/interior.aspx?content id=1673266 Consultado em 11 de
marc¢o de 2013

Porto Canal emite ha quatro anos (2010, 29 de setembro):

http://www.jn.pt/Paginalnicial/Media/interior.aspx?content id=1673366 Consultado em
11 de marco de 2013

Porto Canal abrira mais trés delegacdes (2010, 17 de novembro):

http://www.jn.pt/Paginalnicial/Media/interior.aspx?content id=1712988 Consultado em
11 de marco de 2013
Porto Canal vai passar a ser Canal do Norte (2011, 2 de fevereiro):

http://www.jn.pt/Paginalnicial/Media/interior.aspx?content id=1772708 Consultado em
11 de marco de 2013
Notoriedade do Porto Canal valorizada em estudo do IPOM (2011, 9 de

fevereiro):
http://www.jn.pt/Paginalnicial/Media/interior.aspx?content_id=1779808 Consultado em
11 de marco de 2013

Televisdo: “Share” do Porto Canal baixou para 0,4% em janeiro — Marktest
(2011, 16 de fevereiro):
http://www.jn.pt/paginainicial/interior.aspx?content_id=1785331 Consultado em 11 de
marc¢o de 2013

F.C. Porto pode assumir posicao estratégica no Porto Canal (2011, 4 de marco):

http://www.n.pt/Paginalnicial/Media/interior.aspx?content id=1798601 Consultado em
11 de marco de 2013
Rui Cerqueira é o diretor do Porto Canal (2011, 28 de maio):

http://www.jn.pt/Paginalnicial/Media/interior.aspx?content _id=1863883 Consultado em
11 de marco de 2013

Media: Domingos de Andrade é o novo diretor de Informacao e Programacdo do
Porto Canal (2011, 12 de julho):
http://www.]n.pt/paginainicial/interior.aspx?content_id=1905471 Consultado em 11 de
margo de 2013

Media: Porto Canal comeca era sob gestdo do FC Porto com dois novos

programas na segunda-feira (2011, 29 de julho):
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http://www.jn.pt/paginainicial/interior.aspx?content id=1939463 Consultado em 11 de
marco de 2013
Pinto da Costa no primeiro dia do Porto Canal (2011, 30 de julho):

http://www.jn.pt/Paginalnicial/Media/interior.aspx?content id=1938020 Consultado em
11 de marco de 2013
Pinto da Costa apresenta Julio Magalh&es no Porto Canal (2012, 10 de janeiro):

http://www.jn.pt/Paginalnicial/Sociedade/interior.aspx?content id=2232451 Consultado
em 11 de marco de 2013.
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APENDICES

Apéndice 1

Tabelas de Andlise Diaria Detalhada

Resultados Julho 2011

FCP | Outros

Rel. | Desp. | Educ.

Saude | Local | Cult.

Int.

DIAS/Editorias | Pol. | Soc. | Just. | Econ. | Nac.

10
11
12
13

14
15

18

37

11

89

25

4

16

Total

74



Resultados Julho 2012

FCP | Outros

Rel. | Desp. | Educ.

11
11

11

Saude| Local | Cult.

Int.

DIAS/Editorias | Pol. | Soc. | Just. | Econ. | Nac.

10
11
12
13

14
15

24 12 12 35 12 14 22 107

Total

75



Apéndice 2
Resultados Gerais por Categoria em Percentagem

Grafico 5

Resultados Gerais por Categoria

3% 0%

M Politica
M Sociedade
m Justiga/Tribunais/Policia
M Economia
m Nacional
M Internacional
M Saude
M Local
m Cultura
M Religido
m Desporto
™ Educagdo
FC Porto

Outros
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ANEXOS

Anexo 1

Grelhas de Programacao do Porto Canal

Neste anexo séo disponibilizadas as grelhas de programacéo do Porto Canal, que
considero cruciais para o entendimento das conclusGes obtidas. Regra geral, os
responsaveis pela programacédo do Porto Canal organizam a informacdo em trés grelhas
distintas: uma para uso proprio da responsavel, que possui um cddigo de cores por cada
temética de programa, com o objetivo de ajudar a percecionar melhor a distribuicdo de
contetidos (esta distincdo ndo sera totalmente percebida no documento anexado, uma
vez que este foi apenas disponibilizado em formato papel e a preto e branco); outra
destinada a ERC — Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social, que é enviada
diariamente para que se possa garantir se 0 Porto Canal segue ou ndo o alinhamento
proposto e assim evitar problemas de &mbito legal; e outra destinada aos diferentes
meios de comunicagdo social, com destaque para 0s jornais e revistas, que tem como
objetivo dar a conhecer ao publico em geral os destaques da semana, através da
publicacdo destes contetdos em espacos dos jornais e das revistas reservados para 0
efeito.

Foram ainda escolhidos trés periodos-chave para retratar melhor a evolugédo
registada. O primeiro corresponde ao més de julho de 2011, altura em que o FC Porto
ainda ndo participava da gestdo do Porto Canal. O segundo é referente ao més de janeiro
de 2012 e justifica-se pela chegada de Julio Magalhdes ao Porto Canal enquanto Diretor
Geral. O terceiro e ultimo diz respeito ao més Novembro, altura em que o porto canal
alcancou alguma estabilidade ao nivel da programacéo. De salientar que de agosto de
2011 até sensivelmente setembro/outubro de 2012, a programacdo do Porto Canal
atravessou periodos de grande instabilidade promovidos pela adaptacéo a gestdo do FC

Porto.
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Grelhas de programacao julho 2011

Grelha Porto Canal

| 15,00 | SOZINHA NA CIDADE
[ 16.00 |

CONSULTORIO ;
CONSULTORIO PORTO ALIVE! FUHULAVIEENROSE ) CONSULTORIO CONSULTORIO™
PORTO ALIVE! TELEDIARIO CONSULTORIO PORTO ALIVE! PORTO ALIVE!
TELEDIARIO | QUEM TE VIU E QUEM TE VE | PORTO ALIVE! TELEDIARIO 21,0 TELEDIARIO
ESPECIAL INFORMAGAO SERA ASSIM TAO DIFICIL ? TELEDIARIO
ESPECIAL DEBATE
O DIA EM ANALISE O DIA EM ANALISE BOLHARIAS

O DIA EM ANALISE

LA VIE EN ROSE
[ 5.00 | SEXUALIDADES, AFECTOS E MASCARAS |
[ 6.00 ]
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Grelha de divulgacdo a comunicacéo social

PORTO

LS IR CGrelha de programas de emissGo quinta-feira, 21 de Julho de 2011

HORA PROGRAMA TIPO CLASSIFICACAO
7:30 [TRANSITO EM DIRECTO Directo  [Todos

8:00 |TERRITORIOS Repeficdo [Todos

8:30 |PORTO ALIVE -1° E 2° PARTE RepeticGo [Todos

10:00 |CONSULTORIO RepeficGo |Todos

" 1:25 METEO ( Hoje ) Repeﬁqao e
11:30 [LA VIE EN ROSE Repeticdo |Todos

12:30 [CLUBE DOS COZINHEIROS Repeticdo |Todos

12:55 |[METEO ( Hoje e amanha ) Original

13:00 |BOLHARIAS RepeticGo |Maiores de 06
14:00 |AQUARIO Repeticdo |Todos

15:00 [RADIOATIVO RepeticGo [Todos

15:30 [SEM PERDER O NORTE RepeticGo [Todos

16:00 [TERRITORIOS RepeticGo |Todos

16:25 |[METEO ( hoje e amanha ) Repelictio [Pesvessroremmees
16:30 [CLUBE DOS COZINHEIROS RepeticGo [Todos

17:00 |LA VIE EN ROSE Directo  |Todos

18:00 [CONSULTORIO Directo  |Todos

19:30 [PORTO ALIVE -1°PARTE Original _ |Todos

19:55 [TELEDIARIO SINTESE Original __|Informagdo
19:58 |METEO ( amanha ) Ofiging]  [soseeeseressemmeee
20:00 |PORTO ALIVE -2°Parte Original __|Todos

20:58 |TELEDIARIO Directo Informagd&o
21:30 |[CAMINHOS DA HISTORIA Original _ |Todos

22:00 [DOMINIO PUBLICO Directo_|Todos

23:00 |ELEICOES PS - ENTREVISTA FRANC. ASSIS | RepeticGo [Todos

23:30 |ELEICOES PS - ENTREVISTA A.J.SEGURO RepeticGo [Todos

0:00 |O DIA EM ANALISE Original _|Informagao
0:30 |[NET DIARIO Directo Todos

2:00 |DOMINIO PUBLICO RepeficGo [Todos

3:00 [CAMINHOS DA HISTORIA RepeficGo [Todos

3:30 [TERRITORIOS RepeticGo [Todos

4:00 |LA VIE EN ROSE Repeticdo [Todos

5:00 [NET DIARIO RepeticGo [Todos

6:30 |O DIA EM ANALISE Repeticdo |Informagao
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Grelha ERC

Porto Canal

20110721

Programa Sub- Titulo Hora Classif. Etaria
TRANSITO EM DIRECTO 7:30 |Todos
TERRITORIOS 8:00 |Todos
PORTO ALIVE 8:30 |Todos
CONSULTORIO 10:00 [Todos

LA VIE EN ROSE 11:30 [Todos
CLUBE DOS COZINHEIROS 12:30 |Todos
BOLHARIAS 13:00 |Maiores de 06
AQUARIO 14:00 |Todos
RADIOATIVO 15:00 |Todos

SEM PERDER O NORTE 15:30 [Todos
TERRITORIOS 16:00 |Todos
CLUBE DOS COZINHEIROS 16:30 |Todos

LA VIE EN ROSE 17:00 |Todos
CONSULTORIO 18:00 [Todos
PORTO ALIVE 19:30 [Todos
TELEDIARIO SINTESE 19:55 |Informagdo
PORTO ALIVE 20:00 [Todos
TELEDIARIO 20:58 |Informagdo
CAMINHOS DA HISTORIA 21:30 [Todos
DOMINIO PUBLICO 22:00 |[Todos
ELEICOES PARTIDO SOCIALISTA Entrevista Francisco Assis 23:00 |Todos
ELEICOES PARTIDO SOCIALISTA Entrevista A. J.Seguro 23:30 |Todos

O DIA EM ANALISE 0:00 |Informagao
NET DIARIO 0:30 |Todos
DOMINIO PUBLICO 2:00 |Todos
CAMINHOS DA HISTORIA 3:00 |[Todos
TERRITORIOS 3:30 |Todos

LA VIE EN ROSE 4:00 |Todos

NET DIARIO 5:00 [Todos

O DIA EM ANALISE 6:30 |Informagao
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Grelhas de programacao janeiro 2012

Grelha Porto Canal

7,00 LTSRS 7,00 [§ 7,00 [ SR 7,00 RANS
8,00 8,00 8,00 8,00
8,45 8,45 8,45 8,45
9,00 9,00 9,00 9,00
10,00 10,00 10,00 10,00
] 11,30 VIZINHOS 11,30 VIZINHOS 10,45 TRIBUNA LIVRE 11,30 VIZINHOS
12,00 12,00 11,00 VIZINHOS 12,00
12,30 12,30 | 11,30 s EPORTAGEM | 12,30
13,00 13,00 | | 12,00 13,00
| 13,30 SOMOS PORTO 14,00 12,30 TERRA 13,30
14,30 14,30 13,00 [  CAMINHOS DA HISTORIA 14,30
16,30 15,30 13,30 15,30 TERRA
1700 ; ~ |1600f VIZINHOS
18,00 0 ORIO 16,30
19,00 0 17,00
19.10 18,00 0 ORIO
19.15 PORTO 19,00 0
20.00 OTICIA 0 19.10
20.10 19.15 ORTO
20.15 ORTO 20.00 0
21,00 ORNAL DO NOR 20.45 TRIBUNA LIVRE
21,45 21,00 ORNAL DO NO T
22,00 SOMOS PORTO 22,00 2145 OR OR
23,00 DIA A 23,00 o) 22,15
23,45 23,45 23,00 oD y
0,00 0,00 23,45 DIA
2,00 1,00 0,00
2,45 2,00 1,00 BEST OF FEST 2011
3,00 RIO 2,45 1,30 CULTURE CLUB
4,00 SOMOS PORTO 3,00 2,00
5,00 4,00 | 2,30 CAMINHOS DA HISTORIA
6,30 4,30 VIZINHOS 3,00 3 R
5,00 4,00 T
6,30 | NOVONORTE-REPORTAGEM | 4,30 VIZINHOS 3,00 | ; ; 4,00
5,00 4,00 |  SEMPERDERONORTE | 5,00
5,45 TRIBUNA LIVRE 4,30 VIZINHOS 6,30 VIZINHOS
6,00 ‘SEM PERDER O NORTE
6,30 e ' TERRA
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Grelha de divulgacédo a comunicacéo social

PORTO

BN . N Grelha de programas de emissdo  segunda-feira, 16 de Janeiro de 2012
HORA| PROGRAMA TIPO CLASSIFICAGAO
7:00 |TRANSITO EM DIRECTO Directo Todos

8:00 |JORNAL DO NORTE Repeticdo |Informagdo

8:45 |FLASH PORTO RepeticGo |Informagdo
9:00 |CONSULTORIO Repeticdo [Todos
10:00{PORTO ALIVE Repeticdo |Todos

11:30| COMPACTO FLASH PORTO Repeticdo [Todos
11:55|METEO ( Hoje ) RepelicGo |******+srtwtsiss
12:00(CLUBE DOS COZINHEIROS Original _ [Todos
12:30[TERRITORIOS Repeticdo |Todos

12:55 |METEO ( Hoje e amanhd ) Ofigingl  [seessassasnun
13:30[NOVO NORTE Repeticdo |Todos

14:30 | CINEMA BATALHA Repeticdo [Todos

15:00(A CONVERSA COM RICARDO COUTO Repeticdo [Todos

16:30 |CLUBE DOS COZINHEIROS Repeticdo [Todos

17:00|NET DIARIO Directo  |Todos
18:00[CONSULTORIO Directo  [Todos
19:00[NOTICIAS AS 19 Directo Informagdo
19:10|FLASH PORTO -SINTESE Directo Informagao
19:15|PORTO ALIVE Directo  [Todos
20:00|NOTICIAS AS 20 Directo Informagao
20:10|FLASH PORTO -SINTESE Directo  [Informac@o
20:15|PORTO ALIVE Directo  [Todos
21:00|JORNAL DO NORTE Directo Informagdo
21:45|FLASH PORTO Directo Informagdo
22:00|SOMOS PORTO Directo  [Todos

23:00{O DIA EM ANALISE Directo Informacgao
23:45|FLASH PORTO Repeticdo [Informagdo

0:00 |BRAGA 2012-CAPITAL EUROPEIA DA JUY RepeticGo |Todos

1:00 [SEM PERDER O NORTE RepeticGo [Todos

1:30 [CINEMA BATALHA Repeticdo |Informagdo
2:00 [O DIA EM ANALISE Repeticdo [Informacdo

2:45 [FLASH PORTO Repeticdo [Informagao
3:00 |NET DIARIO Repeticdo |Todos

4:00 |[SOMOS PORTO Repeticdo [Todos

5:00 |PORTO ALIVE Repeticdo [Todos

6:30 |PONTOS CARDEAIS Repeticdo [Todos
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Grelha ERC

Porto Canal

Programa

20120116

Sub- Titulo

Hora

Classif. Etaria

TRANSITO EM DIRECTO 7:00 Todos
JORNAL DO NORTE 8:00 Informagao
FLASH PORTO 8:45 Informagao
CONSULTORIO 9:00 Todos
PORTO ALIVE 10:00 Todos
COMPACTO FLASH PORTO 11:30 Todos
CLUBE DOS COZINHEIROS 12:00 Todos
TERRITORIOS 12:30 Todos
NOVO NORTE 13:30 Todos
CINEMA BATALHA 14:30 Todos
A CONVERSA COM RICARDO COUTO 15:00 Todos
CLUBE DOS COZINHEIROS 16:30 Todos
NET DIARIO 17:00 Todos
CONSULTORIO 18:00 Todos
NOTICIAS AS 19 19:00 Informag@o
FLASH PORTO -SINTESE 19:10 Informagdo
PORTO ALIVE 19:15 Todos
NOTICIAS AS 20 20:00 Informag@o
FLASH PORTO -SINTESE 20:10 Informagao
PORTO ALIVE 20:15 Todos
JORNAL DO NORTE 21:00 Informagdo
FLASH PORTO 21:45 Informagdo
SOMOS PORTO 22:00 Todos
O DIA EM ANALISE 23:00 Informagao
FLASH PORTO 23:45 Informagao
BRAGA 2012-CAPITAL EUROPEIA DA JUVENTUDE 0:00 Todos
SEM PERDER O NORTE 1:00 Todos
CINEMA BATALHA 1:30 Informag&o
O DIA EM ANALISE 2:00 Informag@o
FLASH PORTO 2:45 Informagao
NET DIARIO 3:00 Todos
SOMOS PORTO 4:00 Todos
PORTO ALIVE 5:00 Todos
PONTOS CARDEAIS 6:30 Todos
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Grelhas de programacdo novembro 2012

Grelha Porto Canal

2° FEIRA -12-11

00
[ 9.00 |

10,30

3% FEIRA 13-11

4° FEIRA 14-11

5 FEIRA 15-11

11,00 |

JORNAL DA UMA

NOTICIAS AS 17
GCONSULTORIO
NOTICIAS AS 18
FLASH PORTO-SINTESE
TERRITORIOS
PORTO ALIVE
JORNAL DIARIO
45MINUTOS A PORTO
FLASH PORTO
PARLAMENTO DA REGIAO

ULTIMO JORNAL

ESPECIAL FCP-JOGO

45MINUTOS A PORTO
FLASH PORTO

13,00

15,30
| 16.00 |

1
1

JORNAL DA UMA

R TE
NOTICIAS AS 17
CONSULTORIO
NOTICIAS AS 18

FLASH PORTO-SINTESE
TERRITORIOS
PORTO ALIVE

JORNAL DIARIO
45MINUTOS A PORTO
FLASH PORTO

MENTES QUE BRILHAM
ULTIMO JORNAL

CADEIRA DE SONHO

IMPERDIVEIS

NOTICIAS AS 17
CONSULTORIO
NOTICIAS AS 18
FLASH PORTO-SINTESE
TERRITORIOS
PORTO ALIVE
JORNAL DIARIO
DRAGAO CAIXA-HOQUE!

NOTICIAS AS 17
CONSULTORIO
NOTICIAS AS 18
FLASH PORTO-SINTESE
TERRITORIOS
PORTO ALIVE
JORNAL DIARIO
45 MINUTOS A PORTO
FLASH PORTO
TESTEMUNHO DIRECTO
DUPLA IMPROVAVEL
ULTIMO JORNAL
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Grelha de divulgacdo a comunicacéo social

2 PORTO

SNLENV.SNSE  Grelha de programas de emissdo terca-feira, 20 de Novembro de 2012
HORA PROGRAMA TIPO CLASSIFICACAO
7:00 |ULTIMO JORNAL Repeticdo |Todos
8:00 [CONSULTORIO Repeticdo |Todos
; 9:00 |PORTO ALIVE RepeticGo |[Todos
| [10:30 [CLUBE DOS COZINHEIROS Original _ |Todos
| 11:00 |GRANDES MANHAS Directo Todos
i 13:00 [JORNAL DAS 13 Directo Informagdo
| 14:00 [ESPECIAL ANTEVISAO DUPLA IMPROVAVEL Repeticdo [Informagdo
| 15:00 [PARLAMENTO DA REGIAO Repeticdo |[Todos
16:00 [MAGAZINE -GUIMARAES 2012 RepeticGo [Todos
16:30 | CULTURE CLUB Directo Todos
17:00 INOTICIAS AS 17 Directo Informagdo
17:05 [CONSULTORIO Directo _ [Todos
18:00 [NOTICIAS AS 18 Directo Informagdo
18:10 |FLASH PORTO SINTESE Directo Informagdo
18:15 |TERRITORIOS Directo Informagao
|| 18:30 [PORTO ALIVE Directo Todos
20:00 | JORNAL DIARIO Directo Informagdo
21:15 [45 MINUTOS A PORTO Directo Informagdo
22:00 [IMPERDIVEIS Original Todos
22:30 |VALTER HUGO MAE Original _ [Todos
23:00 [MENTES QUE BRILHAM Directo Informagao
0:00 |ULTIMO JORNAL Directo Informagdo
1:00 (45 MINUTOS A PORTO Repeticdo |Informagdo
1:45 [TERRITORIOS Repeticdo |Informagdo
2:00 [MENTES QUE BRILHAM Repeticdo [Todos
3:00 |ULTIMO JORNAL Repeticdo |Todos
4:00 |CINEMA BATALHA Repeticdo |[Todos
4:30 |CADEIRA DE SONHO Repeticdo [Todos
5:00 |CONCELHOS E NEGOCIOS RepeticGo [Todos
6:00 [MAGAZINE -GUIMARAES 2012 Repeticdo |Todos
6:30 |CLUBE DOS COZINHEIROS RepeticGo [Todos




Grelha ERC

Porto Canal

20121120

Programa Sub- Titulo  Hora Classif. Etaria
ULTIMO JORNAL 7:00 Todos
CONSULTORIO 8:00 Todos
PORTO ALIVE 9:00 Todos
CLUBE DOS COZINHEIROS 10:30 Todos
GRANDES MANHAS 11:00 Todos
JORNAL DAS 13 13:00 Informacao
ESPECIAL ANTEVISAO DUPLA IMPROVAVEL 14:00 Informag¢éo
PARLAMENTO DA REGIAO 15:00 Todos
MAGAZINE -GUIMARAES 2012 16:00 Todos
CULTURE CLUB 16:30 Todos
NOTICIAS AS 17 17:00 Informagao
CONSULTORIO 17:05 Todos
NOTICIAS AS 18 18:00 Informagdo
FLASH PORTO SINTESE 18:10 Informagdo
TERRITORIOS 18:15 Informagdo
PORTO ALIVE 18:30 Todos
JORNAL DIARIO 20:00 Informag¢ao
45 MINUTOS A PORTO 21:15 Informag¢ao
IMPERDIVEIS 22:00 Todos
VALTER HUGO MAE 22:30 Todos
MENTES QUE BRILHAM 23:00 Informagao
ULTIMO JORNAL 0:00 Informagao
45 MINUTOS A PORTO 1:00 Informagao
TERRITORIOS 1:45 Informagao
MENTES QUE BRILHAM 2:00 Todos
ULTIMO JORNAL 3:00 Todos
CINEMA BATALHA 4:00 Todos
CADEIRA DE SONHO 4:30 Todos
CONCELHOS E NEGOCIOS 5:00 Todos
MAGAZINE -GUIMARAES 2012 6:00 Todos
CLUBE DOS COZINHEIROS 6:30 Todos
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Anexo 2

Grelhas de Agendamento Porto Canal

Dado o elevado volume de documentos referentes ao agendamento do Porto
Canal, estes foram agrupados no cd de anexos que acompanha este relatorio. As grelhas
de agendamento encontram-se no formato original (Excel). De salientar ainda que
apenas sdo disponibilizadas as agendas nas quais constam a atribuicdo de fungdes a

estagiaria.
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Anexo 3

Alinhamentos Jornal Diario — julho de 2011 e 2012

Dado o volume elevado de documentos correspondentes aos alinhamentos
utilizados no estudo de caso desenvolvido neste relatorio, os mesmos foram compilados

no cd de anexos que acompanha o relatdrio.
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