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Resumo

Este trabalho propbe-se demonstrar a importancia das Estratégias de Eficiéncia
Colectiva (EEC) reconhecidas formalmente em Julho de 2009 pela Autoridade de
Gestdo do Programa Operacional Factores de Competitividade (COMPETE) para a
inovacdo. Nesse sentido, enquadra-as no ambito da literatura dos Sistemas de Inovacao
(SI) e da eficiéncia colectiva bem como na evolucdo do Sistema Nacional de Inovacao
(SNI) e das politicas de inovacdo em Portugal.

Dentro das EEC aprovadas, este trabalho destaca o caso do Pdlo de
Comepetitividade e Tecnologia PRODUTECH que é dinamizado pela Associagdo para
as Tecnologias da Producdo Sustentdvel e mais especificamente 0s projectos
mobilizadores PRODUTECH PSI e PRODUTECH PTI.

O estégio realizado na PRODUTECH consistiu em acompanhar estes projectos
com o objectivo de mapear os modelos de colaboracdo para a valorizacdo dos resultados
de 1&D usados pelos promotores dos projectos supramencionados. Devido ao atraso das
negociacBes quanto a transferéncia da tecnologia e conhecimento tal objectivo ndo foi
possivel de concretizar. Contudo, este estagio permitiu-me ter contacto directo com a

realidade dos projectos de I1&D em co promocao.
Palavras-Chave: economia evolucionaria; aprendizagem interactiva; sistemas de

inovacdo; falhas de sistema; estratégias de eficiéncia colectiva; politicas de inovagdo;
polos de competitividade e tecnologia; PRODUTECH; projectos mobilizadores.



Abstract

This study purposes to argue the importance of the Collective Efficiency
Strategies (CES), which was officially approved in July 2009 by the COMPETE
Programme's management authority, for innovation. In that sense, the CES are framed
under the literature about innovation systems and collective efficiency as well as the
national innovation system and innovation policy evolution in Portugal.

In the approved CES, this work single out the Pole of Competitiveness and
Technology PRODUTECH which is promoted and managed by Sustainable Production
Technologies Association and more specifically the PRODUTECH PSI and
PRODUTECH PTI mobilizing projects.

The internship, held at the institution PRODUTECH, consisted of following that
projects aiming to map the collaboration models used toward valorization of R&D
results by the project promoters. Due to the delay in negotiations about transference of
knowledge and technology such goal was impossible to attain. However, the internship

allowed me effectively to realize how R&D projects in cooperation work.

Keywords: evolutionary economics; interactive learning; innovation systems; systems
failures; collective efficiency strategies; competitiveness and technology clusters;
PRODUTECH; mobilizing projects.
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1. Introducéao

Este relatorio regista o trabalho desenvolvido durante o estagio curricular na
Associacdo do P6lo PRODUCTECH, que decorreu entre Margo e Agosto de 2013. Este
estagio teve como objectivo o estudo de modelos de colaboracdo para a valorizag¢do do
resultado de projectos de 1&D em co promogéo, no &mbito dos projectos mobilizadores
PRODUTECH-PSI e PRODUTECH-PTI. Resumidamente, cada projecto mobilizador
retine um conjunto de empresas e entidades do sistema cientifico e tecnoldgico nacional
que tém objectivos de 1&D bem definidos, que se agrupam em subprojectos designados
de PPS (Produtos, Processos e Servigos). Em cada PPS h& um conjunto de promotores
que estdo repartidos pelas suas fungdes no processo de inovacdo. Uns sdo 0s
desenvolvedores, outros os tomadores e outros ainda sdo os utilizadores, sem que haja
uma divisdo estanque, pelo que os promotores podem ter mais que um funcdo, podendo
ser desenvolvedores e tomadores simultaneamente. Posto isto, o trabalho desenvolvido
visa mapear as transferéncia de tecnologia ocorrida nos varios PPS destes dois projectos
mobilizadores, e perceber de que forma as varias inovagdes desenvolvidas podem ser
transferidas com vista a sua valorizacdo, tendo em conta as restricdes existentes
resultantes do facto do desenvolvimento em co promogéo.

Procurarei ainda enquadrar estes projectos e as estratégias de eficiéncia
colectiva (EEC) dentro de um conjunto coerente e consistente de politicas de inovacéo
que tém no seu &mago a abordagem de sistema inovacéo.

Para tal, o capitulo 1 esbocara primeiramente algumas das teorias econémicas
precedentes. No capitulo 2, serd explicada a origem teorica e 0s conceitos subjacentes
aos Sl e as principais perspectivas que foram desenvolvidas ao longo da maturacédo da
abordagem. Nesse mesmo capitulo serd feita uma pequena revisao da literatura que
pretende esquematizar e estruturar uma linha de actuacgdo da intervencao politica sobre a
capacidade de criar, reproduzir e usar conhecimento das regides. Apés esta fase, sera
descrita a evolucdo das politicas cientificas, tecnoldgicas e de inovacdo no quadro da
OCDE. No terceiro capitulo, focar-se-a o desenvolvimento do conceito de eficiéncia
colectiva na literatura. No quarto capitulo, sera apresentada a evolucdo do sistema
nacional de inovacéo tendo em conta os recursos e a fungdes de producdo, circulacao e
utilizacdo e exploragdo do conhecimento. No quinto capitulo, serdo abordadas as

principais linhas de intervencdo das politicas publicas de inovagdo assumidas pelo



Estado Portugués nos ultimos vinte anos. Ainda neste capitulo, defender-se-a a
existéncia de uma trajectéria em relacdo a consecucdo dos objectivos esperados pelas
politicas de inovagdo implementadas, na medida em que os instrumentos politicos com
caracteristicas exclusivas de politicas de inovacéo so terdo efeito apos um certo nivel de
massa critica. Os recursos humanos e infra-estruturais minimos que constituem esta
massa critica terdo que ser, no caso de uma mudanca de perfil de especializacdo da
economia portuguesa, alvo de uma prévia politica cientifica e tecnoldgica. Os restantes
capitulos serdo dedicados as EEC, no sexto capitulo, ao caso da PRODUTECH, no
sétimo, e por fim aos projectos mobilizadores PRODUTECH-PSI e PRODUTECH-PTI,

no oitavo capitulo.



2. A inovacdo nas teorias neoclassicas de crescimento econémico

As teorias neoclassicas, como quaisquer outras teorias econémicas, assentam em
pressupostos frutos de uma observacdo e analise prévia do objecto de estudo, e nos
quais inumeros modelos estdo fundados. Dum ponto de vista instrumentalista, a
adequacgdo dos pressupostos a realidade do objecto de estudo em questdo pode nédo
importar, na medida em que desta perspectiva o interesse da analise esta na consonancia
dos resultados com a realidade e ndo na descricdo fidedigna desta pelo modelo. No
entanto, dum ponto de vista realista, 0s pressupostos devem participar do fendmeno em
estudo e dai construir modelos que descrevendo a realidade a consigam prever. Como
veremos nos proximos paragrafos, as teorias neoclassicas tomam uma Visdo
instrumentalista, contudo sem sucesso no estudo dos processos de inovacao devido aos
pressupostos que as fundamentam.

As teorias neoclassicas na sua maioria tém origem na teoria da firma e da
producdo num mercado competitivo. Explicando sucintamente, perante um conjunto de
alternativas de inputs e outputs, as empresas decidem o que produzir com o objectivo de
maximizar o lucro, dada uma conjuntura externa, ajustando o racio capital-trabalho de
acordo com as mudancas nos precos dos inputs. Sem a existéncia de qualquer mudanca
técnica enddgena, numa situacdo de equilibrio em todos os mercados relevantes, no qual
nenhuma empresa pode melhorar a sua posicdo dada a actuacdo das outras, 0
crescimento da economia ocorreria devido a expansao da oferta e da producdo (Nelson
& Winter, 1974) ou por razbes de mudanca técnica exdgena. Aquando da mudanca
tecnologia o ajustamento seria feito instantaneamente a toda a economia, como acontece
por exemplo no modelo de Solow com mudanca técnica (Smith, 2000).

Uma das raz0es deste ajustamento automatico € o conjunto de caracteristicas do
conhecimento nas teorias neoclassicas. Para elas funcionarem, o conhecimento tera que
ser genérico, ou seja, 0 conhecimento pode ser largamente aplicado a varias empresas e
mercados; o conhecimento € registado e transmitido indirectamente, sendo por isso
codificado ou codificavel; acessivel sem custos ou com custos homogéneos de
transmissdo para todos o0s agentes econdémicos; e, por fim, independentes do contexto,
isto é, as empresas tém iguais capacidades de transformar o conhecimento em producdo.
Estas duas ultimas caracteristicas do conhecimento implicam que o0s agentes

econdmicos tenham iguais capacidades em aceder, analisar, escolher e transferir o



conhecimento para a producgéo, ndo sendo estes sujeitos a uma racionalidade limitada
diferenciada e o conhecimento tratado como uma commodity (Smith, 2000).

Segundo Smith (2000), dois outros pontos sdo importantes para enfatizar que
numa abordagem neoclassica o grande problema é o da tomada de decisdo entre
produzir ou inovar, sem tomar em conta a capacidade tecnologia e de organizacdo das
empresas. Primeiro ponto, as empresas tomam decisdes entre produzir e inovar
independentemente umas das outras. A interacgdo e interdependéncia sdo assuntos que
ndo sao abordados. Segundo, as empresas tém que se adaptar rapidamente as mudancas
das forcas de mercado, fazendo a escolha dptima, caso ndo o facam ndo conseguirdo
sobreviver, pelo que as diferengas entre as firmas tendem a ser ndo existentes e, por
isso, negligenciaveis. Como resultado, as empresas perante o dilema de produzir ou
inovar vao ter que escolher a Unica alternativa possivel que maximiza o lucro esperado
(Laranja, et al., 2008; Smith, 2000).

Ao invés das assuncdes necessarias sobre as caracteristicas do conhecimento
para a teoria da producéo poder funcionar, Nelson (1959) e Arrow (1962) alertam para
as caracteristicas do conhecimento que resulta da actividade deliberada de 1&D com o
objectivo de explicar que uma economia de mercado pura podera em certas
circunstancias ndo ser eficiente para alcancar um nivel éptimo de investimento em 1&D
(Chaminade & Edquist, 2006 b; Smith, 2000). A primeira é a incerteza, que remete para
a imprevisibilidade dos resultados inerente a uma investigacdo. Como salienta Arrow,
mesmo um sistema de seguros pode ser contraproducente nestes casos, pelo que se torna
complicado resolver este problema com base somente numa logica de mercado. A
segunda é a apropriabilidade. Esta realca a dificuldade das empresas ou do inovador em
se apropriar inteiramente dos beneficios da sua inovacdo, na medida em que acessivel
sem custos, ndo haveria incentivos as empresas em desenvolver esfor¢os na tentativa de
produzi-la. A dltima é a indivisibilidade. Esta diz-nos que ter4& que haver um
investimento minimo, independente da taxa de producdo, para que algum conhecimento
possa ser produzido.

A definicdo implicita de conhecimento em Arrow é bastante restrita por se
aplicar quase exclusivamente ao conhecimento fruto da investigagdo bésica, basta para
isso atentar nas duas primeiras caracteristicas descritas em cima. Contudo, destas trés
caracteristicas do conhecimento conclui-se que a economia de mercado ndo consegue
solucionar inteiramente o problema do investimento em inovagdo. Os riscos tornam-se

elevados e 0s incentivos baixos, levando a um investimento inferior por parte das
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empresas ao que seria socialmente benéfico. Estas falhas de mercado sugerem uma
visdo linear do processo de inovagdo, pelo que as politicas para as solucionar passam
por solucgdes relativamente simples, subsidios directos a producdo de conhecimento ou

incentivos fiscais (Chaminade & Edquist, 2006 b; Smith, 2000; Laranja, et al., 2008).



2.1. Teorias de crescimento enddgeno

Estas teorias apresentam como elemento chave a existéncia de externalidades de
conhecimento associadas ao mecanismo de acumulacdo de conhecimento, seja por
exemplo por via de capital fisico, humano ou da actividade de 1&D, que estdo na origem
de crescimento econdémico no estado estacionario.

Usando o primeiro modelo de Romer como exemplo, as empresas ndo tém
qualquer incentivo a investir em capital e por consequéncia em novo conhecimento,
pois o conhecimento é um dado enddgeno para a economia mas um dado exdgeno para
as empresas. A producdo de uma empresa estad dependente do investimento em capital
fisico das outras empresas para gerarem um conjunto de spillovers suficientes em toda a
economia para que este possa crescer. Uma empresa ndo esta depende portanto
unicamente do seu stock acumulado de conhecimento. Assim, também o crescimento da
economia estd dependente de um investimento global de todos os agentes.

Embora neste modelo, o novo conhecimento é resultado ndo da actividade de
I&D deliberada, mas sim da aprendizagem na producdo atraves do modelo de learning-
by-doing de Arrow e da perspectiva classica que o aumento do mercado permitiria uma
maior eficiéncia decorrente da maior divisdo social e técnica do trabalho, que por sua
vez melhoraria a eficiéncia na producdo. Este conceito introduzido na ciéncia
econdmica por Adam Smith viria a ser apenas revisitado em meados da primeira metade
do século XX por Allyin Young.

Concluindo, as teorias de crescimento enddgeno, apesar de conseguirem
endogeneizar o crescimento econémico, ndo conseguem explicar de um modo realista o

processo de inovacdo nem o modo da sua difusé&o.



3. Sistemas de inovacao
3.1. Fundamentacéo teorica

Os sistemas de inovacdo sdo uma abordagem (Edquist, 1997) ou teoria
(Lundvall, 2010) que compreende a inovacdo como o resultado de um processo
endodgeno a actividade econdmica, e incluem no seu estudo os factores que influenciam
0 desenvolvimento, difuséo e uso da inovacdo (Edquist, 1997), bem como os actores e a
suas relacbes. Desta forma, esta abordagem tenta explicar os factores que estdo
subjacentes a mudanca tecnologica, tida de um modo consensual entre 0s economistas
como a principal forga motriz para o crescimento econdmico (Freeman, 1987). Esta
abordagem assenta nas teorias evolucionistas da economia, nas teorias de aprendizagem
interactiva (Edquist, 1997; Lundvall, 2010) e nas teorias das organizagdes (Saviotti,
1997), pelo que a mudanca tecnoldgica e a vida das empresas decorre sob um processo
evolucionario.

Segundo Richard Nelson (2005), as teorias evolucionistas numa fase inicial
visavam descrever o desenvolvimento social e cultural, e € bem claro em Adam Smith
qguando este descreve a crescente e progressiva divisdo do trabalho associada ao
crescimento do mercado. A expansao do mercado produziria crescimento econémico.
H4, portanto, aqui um processo evolucionario sistematico e nao controlado por nenhum
tipo de poder. Contudo, antes da teoria da evolucdo das espécies de Darwin, nem Adam
Smith nem outros pensadores com ideias evolucionistas desenvolveram um mecanismo
ou um processo dinamico que demostre como a evolucdo ocorre de facto (R.Nelson,
2005). Através da variacdo e retencdo selectiva, Darwin descreve como as espécies
evoluem. O processo de variacdo, isto €, a criacdo de novos e distintos fendtipos,
resultado do cruzamento de diferentes gendtipos, esta sujeita a um processo de seleccao
que reduz essa mesma variacdo. Adaptadas ao seu meio ambiente, as espécies
sobreviventes reproduzem-se e adaptam-se continuamente ao meio ambiente em
constante mutacéo, sendo que o processo de variacdo é independente do processo de
seleccdo (Cordes, 2006).

Muitos autores adoptaram este mecanismo biolégico nas ciéncias sociais, uns de
uma forma ontologicamente monistica, defendendo que o sistema bioldgico funciona de

forma idéntica ao sistema sociocultural, outros, ontologicamente dualisticos,



defendendo a divisdo entre os sistemas, mesmo que apresentem semelhancas num certo
nivel de abstraccdo (Witt, 2008).

Joseph Schumpeter, com a sua teoria da dindmica da competicdo na economia
capitalista moderna, enquadra-se na perspectiva dualistica (Witt, 2008). Influenciado
pela perspectiva dindmica de evolugcdo e competicdo na economia dos trabalhos de
Marx, pela escola histérica alema e pela abordagem da microeconémica. Esta Gltima
abordagem influencia a sua teoria na medida em que esta perspectiva a evolugéo
econdmica através da interaccdo entre individuos e ndo da economia com um todo
(Fagerberg, 2003). Schumpeter desta forma tenta integrar uma andlise tedrica com uma
andlise histdrica no estudo da economia. (Ebner, 2000; Fagerberg, 2003)

Tal como Marx, Schumpeter defende que a competi¢do na economia ndo se faz
pelo preco, mas sim pela tecnologia, que ird permitir uma reducdo de custo e um
aumento da eficiéncia da producédo, pelo que as empresas que ndo se tornarem mais
eficientes irdo ver as suas margens de lucro baixar e, nhuma situacdo mais drastica,
abandonar o mercado. Contudo, Schumpeter alarga o conceito de inovagao para além da
inovacao-processo, incluindo inovacdo-produto, novos tipos de matérias-primas e
produtos intermédios, criacdo ou exploracdo de novos mercados e novas formas de
gestdo. Caso ndo houvesse mudanca qualitativa a economia tenderia para um equilibrio,
como ¢é afirmado pelos economistas neoclassicos, porém isso ndo acontece porque a
inovacdo altera constantemente as condi¢bes econémicas e socias que conduzem ao
equilibrio (Fagerberg, 2003).

Da escola historica, Schumpeter enfatiza a especificidade historica na medida
em que a mudancga técnica e econdmica sdo explicadas por um tempo histérico,
subjacente ao qual vigora uma determinada configuracdo histérico-institucional sobre a
dindmica econdmica, sendo que ‘“social phenomena constitute a unique process in
historic time, and incessant and irreversible change is their most obvious
characteristics” (Schumpeter, 1954, p. 435; citado em Ebner, 2000). Outro ponto
importante para a teoria de Schumpeter ¢ o conceito de “Gestalt” aplicado a economia.
Este diz-nos que as varias partes ou elementos que constituem um conjunto s6 podem
ser entendidas ou explicadas na perspectiva do conjunto e ndo unicamente do ponto de
vista individual. Com este conceito é real¢cada a nocdo organicista da sociedade e da
economia em desfavor de uma nogdo mecanicista, e mesmo de uma abordagem
econdmica evolucionista monistica que reduz o sistema econdmico e social a um reflexo

da abordagem bioldgica da evolugdo. Schumpeter pretende explicar que os agentes
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econdémicos definem-se mutuamente e assim definem o ambiente em que estdo
inseridos, sendo que esse mesmo ambiente também os define. Um terceiro ponto que
importa referir € a variedade de motivacdes subjacentes ao comportamento dos
individuos, que tanto pode ter origens racionais como irracionais (Ebner, 2000).

Ap0s esta sucinta revisdo das influéncias da teoria da evolugdo economica de
Schumpeter vamos agora aprofundar um pouco mais como ela funciona. Segundo esta,
a pedra basilar da evolucdo € a inovagdo. Esta sdo novas combinagfes de objectos ou
conhecimentos ja existentes com um proposito comercial, por isso se distingue de
invencdo que ndo tem finalidade econdmica. A inovagdo é fruto do trabalho de um
empresario, que sO 0 é enquanto inova. Imbuido de uma qualidade especial que o impele
a romper com a rotina, o empresario terd como recompensa do seu esforco um
monopolio temporario (Witt, 2008) ou um bonus econdémico (Fagerberg, 2003). Para
além deste objectivo economicamente racional, 0 empresario tem sonhos de criacdo de
uma dinastia ou reinado, tem vontade de conquista e provar-se superior aos outros e, por
fim, tem o objectivo de gozar a sua criago. E preciso notar que o empresario nio esta
isolado, vive numa sociedade e é influenciado pela sua cultura e configuracao histérico-
institucional, pelo que de acordo com Schumpeter ndo se pode dissociar a andlise
econdmica da analise historia e social, por isso os objectivos irracionais referidos
dependem também da sociedade onde ele esteja inserido (Fagerberg, 2003).

Com o0 sucesso da inovacdo, cedo aparecem imitadores que, por um lado,
explicam o caracter temporario e transitério da recompensa do empresario pela sua
criacdo e, por outro, explicam o crescimento do sector ou inddstria na qual a inovagdo
surge. Este efeito ira propiciar a criacdo de outras inovagdes no mesmo sector, em
industrias relacionadas ou “clusters” que irdo crescer mais do que a economia como um
todo, e explicam em parte os ciclos econémicos (Fagerberg, 2003).

Mais tarde, Schumpeter revé o seu trabalho e faz uma distingdo entre dois tipos
de capitalismo que serdo rotulados de Schumpeter Mark | e Schumpeter Mark Il. O
primeiro caracterizado pela dindmica do empresario, como descrita anteriormente, com
baixas barreiras a entrada no mercado e altos niveis de oportunidade tecnoldgica, que
resulta numa continua perda de competitividade das empresas estabelecidas. O segundo
modelo é caracterizado pelo dominio de grandes empresas que controlam a actividade
de I&D, com altas barreiras a entrada no mercado e baixo nivel de oportunidade
tecnoldgica. Este modelo, ao contrério do primeiro, ndo alarga a base de inovagdo, mas

sim aprofunda a base de inovacdo, visto haver um fortalecimento das capacidade
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competitivas das poucas empresas estabelecidas, o que levou Malerba e Orseningo
(1995) a caracteriza-lo com a expressdo “acumulagdo criativa”, de inspiragdo
Schumpetariana, j4 que este cunhou a expressao “destruicdo criativa” para descrever a
dindmica de evolucdo que operava na economia com a existéncia de mudanca
qualitativa, isto €, inovacdo tipica de modelos como o Schumpeter Mark | (Malerba &
Orsenigo, 1996).

A evolucdo ocorre porque as inovagbes vdo conduzir ao desaparecimento dos
produtos e processos anteriores e ao aparecimento da inovagdo resultando na que
destruicdo criativa supramencionada. Esta evolucdo ndo é s6 economica, permitindo
crescimento econémico, € uma evolucdo cultural e histérica no sentido em que a
configuracdo organizacional e institucional da sociedade molda-se e molda a inovagéao
criada.

Esta énfase sobre o lado da oferta em detrimento do lado da procura foi criticada
por SchoomkKler, que defendia que as inovagdes surgem por necessidades crescentes
sentidas no lado da procura (Lundvall, 2010). Mais tarde, surgiu uma nova perspectiva
que negou a supremacia tanto da perspectiva “technology-push”, de Schumpeter, como
da “demand-pull”, de Schoomkler, afirmando que a inovacao resulta de varios factores
tanto do lado da oferta como da procura e da interligacdo de variaveis dos dois lados
(Dosi, 1982). Esta perspectiva esté relacionada com o Modelo Chain-Linked de Kline e
Rosenberg, de 1986 (Lundvall, 2010). Este modelo opde-se a uma visdo linear do
processo de inovacgdo, propondo um modelo interactivo e iterativo em que 0s varios
elementos constituintes do processo de inova¢do comunicam entre si, permitindo que o
processo seja alimentado e retroalimentado sem que haja trajecto definido para processo
de inovacéo.

A corrente evolucionista da economia bem como os conceitos e a teoria de
Schumpeter largamente estudados antes da Segunda Guerra Mundial, foram postos de
parte depois desta, sendo preteridos pela teoria econémica neocléssica assente em
formulacBes matematicas, conceitos como maximizacdo ou optimiza¢do do lucro,
racionalidade econdmica e equilibrio, tornando dificil estudar a competicdo como um
processo dinamico. No entanto, com a necessidade de explicar a mudanga tecnologica e
a impossibilidade de compreender a evolugdo de mercados como o dos computadores e
o farmacéutico, o pensamento evolucionista schumpetariano voltaram a ser de novo
estudados (Nelson & Winter, 2002). Nasce assim com estes objectivos a abordagem

neo-schumpetariana de Nelson e Winter (1982), baseada em conceitos da teoria da
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evolugcdo das espécies de Darwin, do pensamento schumpetariano e da teoria do
comportamento das firmas de March (Witt, 2008).

Nelson e Winter (1982) utilizam como heuristica da sua teoria uma metéfora da
teoria da evolucdo das espécies composta por um processo de variacdo e retencdo
selectiva. As empresas sob uma racionalidade limitada desenvolvem rotinas
organizacionais, seja de producéo, estabelecimento de precos, financiamento para 1&D,
etc., que correspondem de forma metaférica aos gendtipos da biologia. Os genotipos
influenciam as caracteristicas dos fendtipos que nesta abordagem séo as decisfes da
empresa, que posteriormente irdo influenciar o seu desempenho. Se este for positivo,
permitindo um maior crescimento da empresa, as rotinas irdo ser mantidas e
possivelmente reproduzidas noutras organizagbes, enquanto se resultar numa
diminuicdo da performance as rotinas ndo se irdo manter ou disseminar. Esta nova
abordagem veio contrapor a abordagem de optimizacdo das escolhas por parte das
empresas, defendendo que as empresas sujeitas a uma racionalidade limitada tentam
adaptar-se as condi¢bes e mudancas do mercado, seja pela imitacdo ou pela actividade
inovadora que quebra com as velhas rotinas, visto que a inovacao exige novas formas de
organizacdo (Witt, 2008).

Estas duas abordagens, shumpetariana e neo-schumpetariana, correspondem aos
dois grandes grupos de abordagens ontologicamente dualisticas da evolugdo. As
monoliticas compostas pelas teorias do darwinismo generalizado ou a abordagens
naturalisticas ndo serdo aprofundadas neste relatorio, visto que as anteriores sao
verdadeiramente a base tedrica da abordagem dos sistemas de inovagdo, que serao
analisados mais a frente.

A aprendizagem numa perspectiva interactiva esta implicita na abordagem neo-
schumpetariana de Nelson e Winter e também no modelo de Chain-Linked de Kline e
Rosenberg. Esta concebe a inova¢do como tendo origem num processo de aprendizagem
interactivo, em resultado de uma limitada e diferenciada racionalidade dos agentes, de
um processo envolto em grande incerteza, caracterizado pela necessidade de adaptacéo
rpida & mudanca e com uma crescente complexidade do conhecimento necessério ao
processo de inovacdo (Lundvall, 2010).

Contrariando as escolas neoclassicas, para esta teoria a perfeita racionalidade e
mercados puros nao existem quando introduzimos na analise a inovagéo, que vai romper
com os estadios estacionarios que apresentam caracteristicas constantes dos agentes e

dos bens transaccionados no mercado. Os agentes diferenciam-se de muitos modos,
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como por exemplo, o foco de atengdo, uns relevando mais a componente financeira
enquanto outros o valor acrescentado dos processos produtivos, perspectivas temporais,
uns conferem maior importancia ao curto prazo e outros mais ao longo prazo, os
factores motivacionais, 0s conhecimentos e as competéncias, o contexto cultural, a
experiéncia, ou mesmo a honestidade, sendo portanto muito dificil afirmar-se com
seguranca que determinado comportamento ou decisdo € racional ou irracional
(Lundvall, 2010).

Esta cisdo com o pensamento neoclassico da economia acentua-se ainda mais
pelo facto de a teoria da aprendizagem interactiva negar o comportamento calculista e
optimizador ou maximizador dos agentes econémicos. De facto, a cooperacdo e a
criacdo colectiva de conhecimento ndo estdo estruturadas sobre uma légica econémica
puramente racional, por isso esta teoria afirma existir limites para o uso instrumental da
racionalidade no comportamento dos agentes econémicos (Lundvall, 2010).

Concluindo, todas estas teorias sé@o o0s pilares onde assenta a abordagem dos
sistemas de inovagdo, que perspectivam a inovacdo como fruto de um conjunto
complexo de relagdes entre os actores inseridos num contexto geografico, cultural,
institucional, infra-estrutural, econdémico, social e politico. O contexto no qual o0s
agentes habitam influencia-os e define-0s, porém os agentes ndo sdo meramente
passivos no contexto em que se inserem, sendo que pela sua acgdo estes também
alteram e influenciam o seu contexto num processo dinamico, interactivo, iterativo e

continuo de mutua definicéo.
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3.2.0 conceito de sistema

Um sistema, de um ponto de vista absolutamente tedrico, assenta em trés
grandes pilares para que seja designado como tal. O primeiro pilar sdo os dois
constituintes basicos do sistema, os componentes e as relacfes entre as componentes. O
segundo pilar é a sua funcdo ou a razéo de ser do sistema. O terceiro pilar é que deve ser
possivel conhecer os limites do sistema, para que se estabeleca uma fronteira entre o
que o sistema abarca e 0 que esta fora do sistema, o resto do mundo. Apesar de existir
esta fronteira que delimita o sistema, ndo se pretende dizer que ele esta isolado do resto
mundo e que n&o possua relagdes com entidades externas ao sistema (Edquist, 2005).

O segundo e o terceiro pilares serdo analisados mais a frente neste relatério.
Quanto a estes pilares, por agora refiro apenas que as funcdes de um sistema de
inovacdo em tracos gerais sdo produzir, disseminar e usar novos conhecimentos e
tecnologias. Enquanto o estudo das fronteiras dos sistemas na principal literatura é feito
a trés niveis: nacional, regional e sectorial ou tecnoldgico.

Os componentes sdo 0s agentes que actuam no sistema. Num sistema de
inovacdo 0s componentes sdo todas as entidades que, directa ou indirectamente,
intervém no processo de inovacdo. A inclusdo dos actores no sistema depende do
conceito de inovacéo que for estabelecido, contudo os principais actores séo certamente
as empresas, as universidades, as organizacdes de capital de risco, agéncias publicas
responsaveis pelas politicas de inovacdo e competicdo (Edquist, 2005), associa¢Oes
empresariais, institutos de transferéncia de tecnologia, institutos de 1&D publicos ou
privados, incubadora de empresas e polos de tecnologia.

As relacGes entre os actores ou as componentes do sistema sdo designadas de
instituicGes. O conceito de instituicdes tem na abordagem dos sistemas de inovacao
habitualmente o mesmo significado que é atribuido ao termo “instituigao” na sociologia,
ou seja, sdo o padrdo de comportamento (Edquist & Johnson, 1997). Por padrdo ou
regularidades de comportamento entende-se o0s habitos, regras tacitas ou ndo, normas,
leis que pertencem a um determinado contexto e que moldam a interaccdo humana
(Johnson, 2010). Johnson (2010) divide instituicdes em formais e informais tal como
North (1991), contudo a diviséo néo € igual. O primeiro considera institui¢cdes informais
aquelas que indiquei como padrdo do comportamento, e instituicbes formais por
exemplo os correios, 0s sindicatos, as agéncias governamentais ou os bancos, na medida

em que estas entidades institucionalizam processos e comportamentos. Enquanto o
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segundo tém como instituicdes informais os tabus, 0s costumes, as tradi¢des, etc., e
formais as leis impostas por um estado.

Neste relatério, vou compreender instituicbes como Edquist (2005) ou Edquist e
Johnson (1997), ou seja, como padrdes de comportamento, incluindo portanto habitos
ou costumes, regras tacitas e explicitas, normas e leis, e ndo as instituicdes formais
segundo Johnson (2010), que aqui serdo consideradas como organizagdes ou actores do
sistema.

De grande importancia para os sistemas de inovacao, as instituicdes por um lado
restringem a capacidade inovadora e por outro promovem essa mesma capacidade no
sistema. Ao estabelecerem habitos, mentalidades, procedimentos e processos que se
enraizam nos actores do sistema, as instituicGes criam uma certa estabilidade que induz
a inovacdo numa dada trajectoria tecnoldgica, porém restringe as inovacbes que
rompem com essa mesma trajectoria, dado o alto grau de incerteza e de mudanca que
caracteriza esse tipo de inovagOes. Neste sentido, as configuragdes institucionais que
possuem um conjunto de incentivos que favorecem uma dada trajectoria tecnoldgica ou
procedimentos ou processos podem criar situacdes de lock-in no caso de mudanca de
“paradigma tecnoldgico™. Posteriormente, podera traduzir-se em estagnacdo econémica
ou perda de competitividade internacional (Johnson, 2010). Um caso exemplar deste
fendmeno é o paradigma de gestdo e organizacdo presente nas empresas americanas,
fonte fundamental da sua capacidade inovadora, que posteriormente tornou-se uma
desvantagem face a concorréncia e estilo de gestdo e organizacao japonesa (Nelson &
Rosenberg, 1993), na década de oitenta, quando a industria automdvel e electronica
eram dominantes. Por sua vez, o paradigma japonés tornou-se um obstaculo aquando da
emergéncia da inddstria biotecnoldgica na década de noventa (Coriat & Weinstein,
2002).

De fulcral importancia para a abordagem dos sistemas de inovacéo séo as infra-
estruturas econdmicas. Segundo Smith (1997), ha dois tipos de infra-estruturas. Por um
lado, as infra-estruturas fisicas como estradas, portos maritimos, redes de
telecomunicagdes ou producdo de electricidade e o seu indispensdvel sistema de

distribuicdo. Por outro, as infra-estruturas de conhecimento tais como as universidades,

! Expressdo retirada da filosofia da ciéncia de Kuhn, que Dosi (1982) define como um “model and pattern
of solution of selected technological problems, based on selected principles from the natural science and
on selected material technologies” (Dosi, 1982 citado em (Verspagen, 2005))
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laboratdrios de 1&D, institutos de transferéncia de tecnologia e conhecimento, pélos
tecnoldgicos e gabinetes de protec¢do da propriedade intelectual.

As infra-estruturas acentuam o caracter geografico dos sistemas de inovagdo
como proposto pelos autores iniciais desta abordagem. A importancia das infra-
estruturas fisicas € evidente no sentido em que muitas inovagdes exigem um conjunto de
infra-estruturas que as complemente e potencie, como 0 caso dos automoveis,
electrodomésticos, tecnologias da informacdo e comunicagdo ou aeronautica. Quanto as
infra-estruturas de conhecimento, Smith (1997) defende que as maiores inovacdes dos
ultimos séculos tém origem em instituicdes publicas e sdo estas, na maioria das vezes,
que afectam a deciséo de as produzir, directa ou indirectamente. Exemplo deste tipo de
inovacBes sdo os radares, telecomunicagdes, energia nuclear ou microelectronica, na
qual as suas origens estdo de uma forma ou de outra ligadas as universidades ou as
forcas armadas ou ministérios dos governos nacionais. Para além disso, podem envolver
externalidades positivas pelo aproveitamento de economias de aglomeracdo, e a
existéncia ou nao de infra-estruturas pode afectar a competicdo tecnolégica bem como a

evolucdo do sistema de inovacdo de uma determinada regido (Smith, 1997).
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3.3. O conceito de inovagao

Como ja foi referido anteriormente, Schumpeter amplia o conceito de inovagéao
até entdo usado. Na sua perspectiva, inovacao abrange novos processos, hovos produtos,
descoberta de novos tipos de matérias-primas ou criacdo de novos produtos intermédios,
desenvolvimento ou exploracdo de novos mercados e implementacdo de novas formas
de gestdo e organizacdo. A distingdo feita entre inovagdo e invengdo por este autor
também ¢é de especial relevancia para os sistemas de inovacgdo, devido as actividades de
desenvolvimento, difusdo e uso das inovacdes destes sistemas. A inovagdo esta imbuida
de um propédsito comercial e é executado na esfera econdmica, enquanto a invencgdo é
descoberta de alguma coisa nova e ndo tem um carécter directamente comercial, sem
embargo de mais tarde poder ser transposta para a esfera comercial, 0 que neste caso
passa a ser uma inovacdo (Fagerberg, 2003). N&o seguindo fielmente a definicdo de
invencdo e inovacao sugeridas por Schumpeter, irei usar o termo “invencdo” para
definir a ideia ou 0 conceito de um novo produto ou processo, e “inovacgdo” a colocagédo
em prética dessa mesma invencédo (Fagerberg, 2005).

Esta distingdo contribui para a abordagem dos sistemas de inovacdo. Nem
sempre € linear a passagem de invencdo para inovacdo. Entre elas ha um evidente
desfasamento no tempo devido, por um lado, a necessidade de um conjunto de
requisitos necessarios a transposicao da invencao para a pratica, relacionados como por
exemplo a competéncias técnicas especificas, instalacbes, conhecimento do mercado,
sistemas de distribuicdo ou recursos financeiros. Por outro, muitas vezes a invencdes
necessitam de inovacfes complementares para serem postas em pratica. Um exemplo
disto é a maquina voadora de Leonardo Da Vinci, que devido a falta de materiais
adequados, conhecimentos, competéncias e de uma fonte de energia que fizessem a
maquina voar nao pdde ser realizada e por isso ndo passou de uma invenc¢édo (Fagerberg,
2005).

Muitos autores que adoptam a abordagem dos sistemas de inovacdo tém
conceitos diferentes sobre inovacgao (Edquist, 1997). Contudo, a taxonomia da inovagéo
e difusdo de novas tecnologias apresentada em Freeman (1987) parece-me bastante
adequada para entender 0 processo de inovagdo como um processo assente numa logica
de sistema. Esta taxonomia descreve quatro tipos de inovagdo: as incrementais, as
radicais, as mudancas de sistemas tecnoldgicos, as mudangas de paradigma técnico-

econdémico.
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As inovacdes incrementais diferenciam-se dos outros tipos de inovacdo, porque
estas sd0 pequenas inovagdes resultantes fundamentalmente da percepcdo de
necessidades da procura e de oportunidades tecnolégicas. Desse modo, ndo sdo
resultado de uma actividade de I&D deliberada, mas sim de outros modos de
aprendizagem, como o learning-by-doing, using e interacting. Apesar de ndo terem
grande impacto individualmente, o seu efeito combinado produz importantes efeitos no
crescimento da produtividade (Freeman, 1987).

As inovac0es radicais sdo fruto do esfor¢co em 1&D e ndo resultam normalmente
de uma percepcdo de necessidades no lado da procura. Ocorrem esporadicamente e
estdo muitas vezes na origem de novos mercados, podem necessitar doutras inovagoes
para serem postas em préatica e, por isso, ddo origem a outras inovagdes, seja em
produtos, processo e na gestdo das organizacdes. Individualmente ndo tém um impacto
econdmico significativo, contudo com este tipo de inovacGes vém muitas outras
relacionadas, 0 que em conjunto podem afectar o crescimento da economia como um
todo. A estas combinagdes de inovagOes radicais e incrementais sdo as mudancas de
sistemas tecnologicos de Freeman, as quais Keirstead designava de “constelacao de
inovacOes”, afectam um ou varios sectores e podem dar origem a novas inddstrias. Séo
exemplo deste tipo de mudangas a combinacdo de inovagdes observada nos materiais
sintéticos ou na petroquimica (Freeman, 1987).

Quanto as mudancas de paradigma técnico-econdmico sao revolucdes
tecnoldgicas que alteram profundamente a forma de viver das populaces, como a
maquina a vapor ou a electricidade, e explicam os ciclos econémicos de kondratieff.
Estas mudancas afectam todos ou quase todos 0s sectores econdmicos através de
combinag6es integradas de inovacdes radicais de produtos, de processos e de gestdo das
organizacionais. Como representa uma mudanca drastica para a vida das popula¢fes ndo
se difundem de forma célere, pelo que a sua difusdo depende de um conjunto
concertado de forgas politicas, econémicas e tecnolégicas (Freeman, 1987).

Desta sucinta descri¢do do conceito de inovagéo e dos factores que a originam e
contribuem para a sua difuséo, pode-se concluir que a abordagem dos sistemas de
inovacdo é mais adequada para entender esta relagdo de multiplos factores interligados e

interdependentes sob a qual a inovacao se desenvolve, difunde e usa.
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3.4. Sistemas de inovacgao nacionais, regionais e sectoriais

O termo de sistemas inovagdo nacionais foi, segundo Lundvall (2010), usado
pela primeira vez num artigo ndo publicado de Christopher Freeman em 1982 que foi
produzido para o grupo especializado em Ciéncia, Tecnologia e Competitividade da
OCDE. Escrevi “termo” e ndo ‘“conceito”, porque Freeman (1995) defende que o
conceito foi desenvolvido por Friedrich List na sua obra “The National System of
Political Economy”, em 1841.

Segundo Freeman (1995), nessa obra, List debate quase todos os principais
problemas dos sistemas de inovacdo nacionais, ao descrever como a Alemanha no
século XIX supera economicamente a Inglaterra. Em pleno século XI1X, a Inglaterra era
0 pais mais industrializado e tecnologicamente mais avancado, contudo apresentava
politicas para a educacdo e formacdo inconsistentes e instaveis e, por isso, mal
sucedidas. Pelo contrario, a Alemanha, numa posi¢do mais desfavorecida, devido a sua
fraca industrializacdo, poucos trabalhadores qualificados e aptos a usar as novas
tecnologias, desenvolveu uma politica de educacdo e formacéo profissional que lhe
permitiu tornar-se em pouco tempo a principal poténcia econdémica europeia.

Esta politica alema baseava-se na construcdo de uma rede de organizacdes de
formacdo técnica para a promogdo da educacdo e aprendizagem de novas técnicas, na
compra de maquinaria britanica, que para além de ser usada na producgdo servia para
engenharia inversa, formacdo de trabalhadores, atraccdo de técnicos britanicos, para
facilitar a aquisicdo de conhecimentos tacitos que a maquinaria exigia no seu uso e
construcdo, bem como a promocao de emigracdo de estudantes para paises onde estes se
pudessem formar e futuramente voltar mais aptos e com mais conhecimentos de forma a
tornar a producdo mais eficiente. No ambito destas politicas, foram estabelecidos
programas de apoio técnico e prémios aos inventores e a empresarios que estabelecem
negdcios na Alemanha. Esta politica foi fundamental para o catching-up da Alemanha,
que assentou numa politica que ndo visava apenas a imitacao das técnicas e tecnologias
inglesas. Pelo contrario, com estas politicas pretendia-se a criagdo de um sistema
cientifico e tecnologico solido com fortes relagbes com a industria com vista ao
desenvolvimento das suas proprias inovacdes (Freeman, 1995).

Como se pode constatar, 0 crescimento economico resultou de um impulso dado
pelo estado central e as suas politicas, no entanto, na segunda metade do século X1X, as

grandes industrias ja possuiam os seus proprios departamentos de 1&D, que juntamente
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com a proliferagdo de laboratorios publicos, institutos de investigacdo privados e a
investigacdo nas universidades formavam um sistema. A concepc¢do do funcionamento
destas organizagdes em rede foi em si mesma a grande inovacdo do século XIX, como
afirmou um importante fisico da época (Freeman, 1987).

A mudanca de habitos e costumes, a dinamica de relacionamento entre as
organizacgdes e actores no sistema econémico e no processo de inovagdo, bem como o
papel desempenhado por cada organizacdo, demonstra que a componente institucional
da inovacdo € fulcral para o crescimento econdémico, tanto para o desenvolvimento
como para a difusdo e uso das inovacdes tecnoldgicas. Relembrar contudo que o papel
das instituicbes nos sistemas de inovagdo nacionais podem direccionar-se num sentido
negativo, como factor de estagnacao e perda de competitividade da economia, ou num
sentido positivo, como uma das principais causas para 0 aumento da capacidade
inovadora do sistema nacional. Salienta-se assim uma outra caracteristica importante
dos sistemas de inovacdo, que é a importancia da dependéncia em alguma medida da
historia e cultura do proprio sistema nacional. Se esta agir num sentido negativo face a
inovacdo, a quebra desta influéncia histérica ou institucional pode ser muito
complicada, pelo que sera necessario a intervencdo do papel do estado, como nos
mostrou List.

Nas Ultimas décadas, a acrescente globalizacdo da actividade das empresas e dos
processos de inovacdo, assim como o0 aumento das empresas multinacionais e
transnacionais e o alargamento das suas actividades de 1&D, sem se restringirem ao pais
no qual as empresas se fundaram, pode ter retirado aos sistemas de inovagdo nacionais
algum destaque, mas nem por isso lhes retirou a sua importdncia como o factor
preponderante na afectacdo da capacidade inovadora dos paises (Freeman, 1995).

O fendmeno da internacionalizacdo da actividade das empresas esta relacionado
a uma série de factores. Primeiro, a necessidade de satisfacdo das exigéncias de
diferentes condi¢des de procura e de mercados entre os paises, atraves da adaptacdo de
tecnologias, produtos ou processos que é facilitada pela internacionalizagdo da
actividade inovadora. Segundo, a necessidade de obtencdo de conhecimento
especializado ou competéncias especificas de uma determinada regido ou pais. Terceiro,
a diminuicdo de entraves nacionais ao comércio internacional e a convergéncia do nivel
e padrdes de vida nos paises mais desenvolvidos. Quarto, a interdependéncia dos
mercados e a fertilizacdo cruzada das tecnologias mitiga a existéncia de sistemas de

inovacdo nacionais bem definidos (Narula & Zanfei, 2005). Ou seja, a actividade
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inovadora € cada vez mais complexa devido ao aumento da exigéncia tanto de
interdisciplinaridade como de especializagdo. Exemplos de inovagdes que envolveram
uma actividade inovadora transnacional sdo a radio e as fibras sintéticas (Nelson &
Rosenberg, 1993).

Apesar do que foi anteriormente dito, continua a fazer sentido falar em sistemas
de inovacdo nacionais, visto que ha diferencas nas dindmicas nacionais de inovagdo
(Nelson & Rosenberg, 1993; Freeman, 1995). As universidades estdo diferentemente
enquadradas na configuracdo institucional dos varios sistemas nacionais, tendo por isso
papéis distintos no ambito de cada sistema, e a organizacdo industrial e estrutura de
I&D apresentam um desenvolvimento e configuragdo muito diferentes (Nelson &
Rosenberg, 1993). Lundvall argumenta que a proximidade cultural e geografica é
fundamental para a constituicdo de redes de produtor-utilizador que originam
importantes vantagens competitivas, bem como a oferta local de capacidade de gestao,
capacidades técnicas e o conhecimento tacito acumulado das regides e paises. No
mesmo sentido, Porter (1990) defende que as vantagens competitivas dependem da
estrutura economica, valores, cultura, instituicbes e histéria de uma dada regido
(Freeman, 1995).

As empresas multinacionais contribuem para a transferéncia de equipamento e
capacidades a nivel internacional e, por isso, para uma aparente diminuicdo do papel das
caracteristicas nacionais, contudo s6 acontece um real crescimento da autonomia das
capacidades tecnoldgicas dos paises importadores, caso haja uma mudanca institucional
que promova de facto a aprendizagem dos processos (Freeman, 1987). Por um lado, ndo
é certo portanto o surgimento de spillovers tecnolégicos nos paises em que estas se
estabelecem (Narula & Zanfei, 2005), por outro a internacionalizacdo da actividade
inovadora das empresas é ainda muito reduzida comparado com a actividade inovadora
desenvolvida nos paises de fundacdo dessas empresas, sendo que a estratégia de
internacionalizagdo da actividade inovadora estd muito relacionada com os sectores de
actividade (Freeman, 1995; Narula & Zanfei, 2005), como discutirei mais a frente.
Sabe-se também que as empresas multinacionais tendem a concentrar nos seus paises de

origem as actividades de 1&D estratégicas (Narula & Zanfei, 2005).

Quanto aos sistemas de inovacéo regionais, estes assemelham-se aos sistemas de
inovacgdo nacionais, na medida em que sdo uma subdivisao destes ultimos e tém também

um carécter geogréfico, contudo os primeiros apresentam algumas instituicGes e
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organizacOes especificas (Cooke, et al., 1997). Cooke et al. (1997) distingue dois
grandes grupos de sistemas regionais tendo em conta a sua evolucdo. Um que deriva da
definicdo de nacdo e, por isso, dentro dessas regides partilha-se uma cultura, lingua e
territorio comuns. N&o sendo um estado, no entanto desenvolveu uma relativa
autonomia da estrutura governamental dentro de um estado, as quais Cooke designa de
“regides culturais”. Tém como exemplo o Pais Basco. O outro tipo, chamado de
“regides administrativas”, sdo regides as quais ¢ dado alguma liberdade para
desenvolver politicas e organizacdes de apoio a inovacdo, mas a identidade da regido
ndo é bem definida. Sdo exemplo deste tipo de regides o Lander, na Alemanhd, o
Quebec, no Canadé, ou as regides belgas.

Uma segunda distincdo em Cooke et al. (1997) ¢ feita tendo em conta agora 0s
processos subjacentes a anterior designacdo das regides. Um € designado de
regionalizacdo, o outro de regionalismo. O primeiro processo descreve a delimitacdo de
um territorio supralocal por um poder politico-administrativo, por exemplo, um estado.
Esta delimitagdo pode ndo considerar razfes histérico-culturais e muitas vezes tem
motivacBes administrativas ou estratégicas. E portanto o principal processo pelo qual
sdo formadas as “regides administrativas”. Em oposi¢do, regionalismo ¢ a criacdo de
uma regido sob um processo ndo inteiramente planeado, fruto de um sentido de
necessidade de uma institucionalizacdo de uma nova estrutura governamental pelos seus
actores e organizagdes. Entdo, de uma forma consensual e natural sdo
institucionalizados novos habitos, rotinas e normas, emerge assim uma ‘regido
cultural”.

Com a tomada de atencéo a estes diferentes tipos de evolugdes das regides, séo
compreensiveis as suas diferentes configuracdes institucionais e organizacionais. Neste
sentido, as “regides culturais” demonstram ter um cardcter mais associativista dos
processos e promogédo da inovacéo criando as bases para o aumento da competitividade
a nivel internacional, como ¢é o caso do Pais Basco, e relacbes caracterizadas por um
misto de competigdo e colaboragdo para as “regides administrativas”, que recorrem mais
ao financiamento de bancos locais e outras organizagcdes no apoio aos processos de
inovacéo locais (Cooke, et al., 1997).

Sdo tambem relacionadas as diferentes bases de conhecimento com diferentes
estruturas institucionais dos sistemas de inovacgdo regionais. As bases de conhecimento
industrial dividem-se em sintéticas e analiticas. A primeira tem uma componente

maioritaria de conhecimento técito, por isso a inovacao é resultado de novas aplica¢des
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ou novas combinagfes de conhecimento existente, ou da necessidade de resolver um
problema especifico que surge da relacdo entre clientes e fornecedores. No seu &mbito,
é dada maior relevancia a inovacéao aplicada do que basica, nesse sentido a inovagdo €
muito mais incremental e as relacdes entre a industria e universidade estabelecem-se
numa ldgica de investigacdo aplicada, e a inovacdo esta fortemente relacionado com o
“learning-by-doing”, “learning-by-using” ¢ “learning-by-interacting”. Pelo contrario,
uma base conhecimento analitica € prdpria de indUstrias baseadas na ciéncia, onde a
criagdo de conhecimento assenta em investigacdo basica, essencialmente formal e
codificada (Asheim & Gertler, 2005; Asheim & Coenen, 2005). Apesar de
aparentemente as inddstrias mais dependentes de bases de conhecimento analiticas ndo
serem influenciadas pela proximidade geogréfica, isso ndo acontece devido a trés
razdes, segundo Asheim e Gertler (2005). A primeira razao deve-se ao facto de que
embora 0 conhecimento nas universidades ou institutos de investigacdo seja codificado,
antes de ser publicado, j& circula entre os cientistas e redes de cientistas com um
caracter regional muito forte. Para além disso, muito do conhecimento ndo é publicado
devido a falhas nas experiéncias, o que pode facilitar por varias razdes experiéncias
futuras. A segunda razdo prende-se com o fendmeno de atrac¢do de trabalhadores
altamente qualificados para zonas onde ha ja trabalhadores muito qualificados e onde ha
oportunidade de emprego atractivas para esses trabalhadores, formando um circulo
virtuoso de dinamismo na regido. A terceira € uma razdo de ordem social. A existéncia
de uma massa critica de criatividade, diversidade social e tolerancia sdo factores
preponderantes para a capacidade de atrac¢éo de trabalhadores qualificados das regides.

Estes autores distinguem trés tipos de sistemas de inovacao regionais mediante a
sua estrutura institucional e bases de conhecimento. Os “territorially embedded regional
innovation systems” caracterizam-Se fundamentalmente por bases de conhecimento
sintético e a inovacgdo assenta em processos de aprendizagem interactiva localizada e de
proximidade cultural, sendo que a industria ndo promove relacGes directas com
instituicbes de 1&D. E o caso dos distritos industrias italianos. Os “regionally
networked innovation systems” s3o politicamente mais planeados que os primeiros.
Nele s&o criadas intencionalmente infra-estruturas de apoio a inovagdo em todas as fases
do processo, desde o ensino e formacdo até instituicdes de 1&D e organizacGes de apoio
ao processo de inovacdo das empresas, pelo que hd& uma intensiva interaccéo,
coordenacdo e promogdo da colaboracdo entre as varias organizagbes. Estes

demonstram ser os mais robustos e eficientes SRI. O terceiro tipo, os “regionalized
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national innovation systems” Sd0 constituidos por industrias e organiza¢Ges que tém
uma actividade inovadora mais forte com organizacGes fora da regiéo, reflectindo bases
de conhecimento analitico, sendo desse modo sistemas de inovacdo num sentido
restrito, com énfase para as inovacdes radicais. As principais organizacdes deste tipo de
sistemas sdo as universidades, institutos de 1&D, grandes empresas multinacionais e
parques de ciéncia e tecnologia nas proximidades das universidades. Revelam também

uma franca interaccéo interna entre a industria e os centros de saber e de I&D.

Os sistemas de inovacao sectoriais ou tecnolégicos ganharam bastante relevancia
nos dltimos anos devido a constatacdo das caracteristicas idiossincraticas que cada
indUstria revela. Os varios sectores apresentam componentes proprios, isto é, actores e
relacGes entre os actores que permitem distinguir os diversos sectores, que se devem
principalmente aos regimes tecnoldgicos de cada um (Breschi & Malerba, 1997,
Malerba, 2005). Os regimes tecnoldgicos tém quatro factores que se combinam entre si
e que moldam a estrutura dos sectores, a saber, condi¢Ges de oportunidade, condicdes de
apropriabilidade, cumulatividade do conhecimento e a natureza das bases de
conhecimento relevante.

As condigdes de oportunidade sdo ditadas pelos incentivos a actividade
inovadora existente no sector, que sdo influenciados pela etapa de vida da indudstria em
que ela se encontra e a capacidade de aplicar o novo conhecimento a varios produtos e
mercados, mas também pelas barreiras a entrada no sector. Estas podem ser legais ou
deverem-se a altos custos fixos, que tanto podem ser financeiros como ndo financeiros,
isto é, deverem-se a alta cumulatividade do conhecimento. As condi¢bes de
apropriabilidade dependem da capacidade de protec¢cdo do conhecimento gerado,
impedindo que outros beneficiem através da imitacdo. Esta pode dever-se a facilidade
de proteccdo legal, de manter em segredo esse conhecimento, ou da capacidade de
aproveitar as curvas de aprendizagem. A cumulatividade do conhecimento esta
relacionada também com as curvas de aprendizagem, ou seja, com a cumulatividade das
inovagOes e conhecimentos. Deste modo, a cumulatividade do conhecimento num dado
sector sera tanto maior quanto mais as inovagdes ulteriores dependeram das inovagdes
que as precederam. Este factor esta relacionado com as condic¢des de apropriabilidade e
com as bases de conhecimento, que dependem da natureza do conhecimento e dos
meios possiveis de transmissdo de determinado tipo de conhecimento. A natureza do

conhecimento caracteriza-se pelo grau de especificidade, de tacitividade, de
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complexidade e de independéncia. A transmissdo do conhecimento estad dependente da
natureza do conhecimento. Esta exige interaccdo cara-a-cara, formacdo pessoal,
mobilidade de pessoal e mesmo aquisicdo de grupos de trabalhos inteiros, caso o
conhecimento seja mais tacito e muito interdisciplinar. Pelo contrario, se o0
conhecimento for mais passivel de codificacdo outros meios mais formais podem ser
utilizados, tais como publicac¢des cientificas, licencas ou patentes (Breschi & Malerba,
1997).

Quanto a transmissdo do conhecimento ou transferéncia de tecnologia, Gilsing
(2011) divide em dois grandes regimes, 0s regimes baseados na ciéncia e 0s regimes
baseados no desenvolvimento. Os regimes baseados na ciéncia assentam num
conhecimento com alto nivel de independéncia, basico, e nos quais 0 conhecimento
cientifico tem grande importancia para as industrias. Tendo em conta as caracteristicas
do processo de transferéncia de tecnologia, a intensidade de interacces € baixa e 0s
meios usados para realizar a transferéncia sdo principalmente as publicacdes cientificas,
patentes, a actividade de consultoria e a criagdo de spin-offs.

Os sectores mais influenciados por regimes baseados na ciéncia sdo
caracterizados por empresas que possuem normalmente departamentos de I1&D aplicada
e estabelecem varias relagdes com as universidades para a investigacdo basica ou
fundamental, bem como com pequenas empresas especializadas em terminada area do
conhecimento. Apesar de lidar com um conhecimento mais codificado, também usam
mecanismos como colaboracdo em 1&D e consultoria de académicos para a
transferéncia de conhecimento mais tacito. A criacdo de spin-offs € um mecanismo
utilizado para explorar inovagdes radicais.

Quanto aos sectores mais dependentes de regimes baseados em desenvolvimento
caracterizam-se por conhecimento sistematico e interdependente, aplicado e pouca ou
meédia importancia é dada ao conhecimento cientifico. Quanto & intensidade do processo
de transferéncia de tecnologia € média e alta e 0s mecanismos usados sdo
principalmente programas I1&D em colaboracéo, participacdo em conferéncias regionais
ou profissionais, ou influxo de doutorados. A qualidade de conhecimento sistemético
deve-se a variedade de fontes de conhecimento, sendo que nenhum actor detém o
conhecimento total necessario, pelo que fornecedores, utilizadores, consultores e
organizagOes intermediarias revelam ter todas uma quota-parte importante na criacao de

conhecimento e inovacdo. Exemplo deste tipo de sectores s&o inddstrias orientadas para
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a engenharia, como a producdo de ferramentas ou instrumentos, bens eléctricos e

electrénicos ou veiculos a motor (Gilsing, et al., 2011).
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3.5. Funcdes, organizacdes e instituicdes dos Sl

A abordagem por fungdes nos sistemas de inovacéo pode ser bastante proficua,
na medida em que como instrumento de andlise permite limitar um sistema e
diagnosticar as suas possiveis falhas. Permite também avaliar o desempenho do sistema
bem como fazer estudos comparativos, desde que haja actores-tipo, isto é, que ndo
sejam Unicos de um dado sistema (Johnson, 2001). Alem disso, a abordagem por
funcGes da lugar a um mais sistematico método para mapear 0s determinantes da
inovacdo, aumentando o seu poder analitico, assim como mune as autoridades politicas
de um conjunto combinado de instrumentos e objectivos visando um processo de
inovacdo mais eficiente (Hekkert, et al., 2007). Contudo, entre os autores desta
abordagem, ndo sdo consensuais as funcdes que um sistema deve cumprir (Edquist,
2005).

Xielin Liu e Steven White (2001) alertaram para a falta do estudo de factores
determinantes da inovacdo ao nivel do sistema. Para esse efeito, eles focaram-se na
andlise das actividades ou fun¢Ges num sistema de inovacdo, propondo a actividade de
I&D e de implementacdo na producao das inovacdes, a utilizacdo final das inovaces, a
ligacdo de conhecimentos complementares e a educacdo como funcgdes que um Sl deve
cumprir (Edquist, 2005; Hekkert, et al., 2007).

Johnson (2001) demonstra uma larga correspondéncia entre as diferentes
abordagens dos sistemas de inovacdo e as suas funcdes, pelo que identificou um
conjunto de oito funcdes criticas dos sistemas. A oferta de incentivos as empresas para
se dedicarem a actividade de 1&D; a oferta de recursos de capital e competéncias; a
direccdo do rumo que a investigagdo deve tomar; reconhecimento do potencial de
crescimento dos sectores e tecnologias; identificacdo de oportunidades tecnolégicas; a
facilitacdo do fluxo de informacéo e conhecimento; o estimulo a criagdo ou criar novos
mercados; reduzir a incerteza social associada a reac¢do doutros agentes a inovacéo; e,
por fim, contrariar a resisténcia a mudanca aquando da introducdo da inovagdo no
mercado.

Charles Edquist (2005) listou dez actividades-chave na maior parte dos sistemas
de inovacdo®, a saber, a criacdo de conhecimento através de actividades de 1&D, o

desenvolvimento de competéncias para serem usadas em I&D através de formacao e

? As actividades listadas ndo estdo ordenadas por grau de importancia, ja que umas sdo mais importantes
num tipo de sector que noutros (Edquist, 2005).
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educacdo; criacdo de capital humano; producdo e reproducdo de competéncias ou
aprendizagem individual; formacdo de novos mercados de produtos; articulacdo das
exigéncias de qualidade do lado na procura com as caracteristicas a considerar no
desenvolvimento de novos produtos; criagdo e mudanca de organizagdes necessarias ao
desenvolvimento de novas areas de inovacdo; ligagdo em rede entre diferentes
organizagOes envolvidas em processos de inovagéo; criacdo e mudanca de instituicoes
através de mercados e outros mecanismos, tais como aprendizagem interactiva;
actividades de incubacao; financiamento de processos de inovacdo, bem como outras
actividades facilitadoras da comercializacdo e adopcdo de conhecimento; provisao de
servigos de consultoria para os processos de inovagao, como por exemplo transferéncia
de tecnologia, informacdo comercial ou aconselhamento juridico. Pode entdo observar-
se que as trés primeiras actividades procuram alargar as bases de conhecimento dos
actores do sistema individualmente, e as duas seguintes enfatizam a importancia dos
factores lado procura. As restantes cinco procuram dotar o sistema de organizagdes com
ferramentas, servicos e uma cultura que promova a inovacao sistémica.

Contrariamente aos anteriores autores citados, que apenas de empenharam na
listagem das principais actividades, Hekkert et al. (2007), com vista a mudanca
tecnoldgica, estuda as interdependéncias entre as varias actividades. As actividades
consideradas sdo: a actividade empresarial, na qual cabe ao empresario concretizar as
oportunidades de negocio imbuidas no novo conhecimento, redes e mercados, num
ambiente caracterizado pelo risco tecnoldgico e de mercado, onde este aprende
fundamentalmente através da experiéncia; a actividade de desenvolvimento de
conhecimento, nesta inclui-se o learning-by-doing e o searching; a difusdo de
conhecimento através de redes é outra actividade essencial num ambiente em rapida
mudanca e heterogéneo; a actividade de orientar a investigacdo é também incluida dada
a existéncia de recursos escassos que necessitam de ser estrategicamente alocados e pelo
facto do conhecimento tecnoldgico ser bastante cumulativo; a formacgdo de novos
mercados é a funcdo que pretende apoiar e criar procura para uma ou varias inovacoes
relacionadas, mesmo que artificialmente numa fase inicial, devido as falhas,
ineficiéncias ou custos que normalmente estas apresentam; a funcdo de mobilizacéo de
recursos é fundamental para obter financiamento e incentivos para inovar; a ultima
actividade considerada por estes autores é a criacdo de legitimidade ou contrariar a

resisténcia @ mudanca, de especial importancia quando se trata de inovagdes radicais
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que pbGe em causa a tecnologia vigente, bem como uma rede complexo de stakeholders
que dependem delas.

Quanto as interdependéncias entre as funcbes, sdo sugeridas trés que
susceptiveis de originar ciclos virtuosos. O direccionamento da investigacdo numa
determinacdo caminho, 0 que acontece muitas vezes em tecnologias com muito
potencial, mas com alto risco e ainda muito embrionarias, pode despoletar através de
uma diferente alocacdo de recursos a criacdo de novos conhecimentos que por sua vez
aumentam as expectativas sobre a existéncia de uma oportunidade tecnoldgica. Outro
impulso para a mudanca pode ter origem na pressdo pelos empresarios por melhores
condicBes econdmicas para a actividade de 1&D, contrariando a resisténcia a mudanca.
Daqui podem resultar duas consequéncias. Por um lado, uma diferente alocacdo de
recursos pode, através do desenvolvimento de novo conhecimento, resultar num
aumento das expectativas nas potencialidades da nova tecnologia. Por outro, a
legitimacdo da inovacdo pelos grupos de pressdo podem levar a formacdo de novos
mercados que impulsionam a actividade empresarial e por sua vez um maior esforgo de

investigacdo e experimentacdo, criacdo de conhecimento e aumento das expectativas.

Importa agora distinguir funcdes de organizacdes e identificar a sua relagéo,
contudo, sem pretender diminuir a importancia da relagao entre fungdes e organizacgdes,
é importante ter a consciéncia da multiplicidade de actividades que uma organizagédo
pode desempenhar no processo de inovacgdo, pelo que se deve ter bastante cuidado ao
rotular a relacdo entre funcdes e organizagGes. A distincdo aqui apresentada foi
elaborada por Riccardo Galli e Morris Teubal (1997). Segundo estes autores hard
functions exigem que sejam executadas por hard organizations e as soft functions por
soft organizations. As hard organizations diferem das soft organizations simplesmente
por que as primeiras possuem laboratdrios e se dedicam a actividade de I1&D, no entanto
sdo as segundas que preponderantemente influenciam os processos de inovagdo e
caracterizam os sistemas de inovagdo (Galli & Teubal, 1997). As segundas sdo idénticas
as instituicdes formais segundo Johnson (2010).

Hard functions sdo as actividades de I&D e a oferta de servigos técnicos e
cientificos a terceiros. As primeiras exigem universidades ou organizagdes publicas sem
fins lucrativos, enquanto as segundas envolvem um leque maior, composto pela
indUstria, centros tecnoldgicos, empresas de servicos técnicos, universidades e

laboratdrios governamentais.
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As soft functions incluem actividades de difusdo de conhecimento e tecnologia,
articulando fornecedores de conhecimento com os seus utilizadores, sendo essa as
funcgBes das bridging organizations. Estas organizacdes revelam-se de multiplas formas,
como centros de inovacdo, institutos de transferéncia de tecnologia, laboratorios
publicos, etc.

O desenvolvimento de leis ou normas por gabinetes governamentais, gabinetes
de avaliacdo de tecnologia, universidades, foruns, comités ou conselhos nacionais, etc.,
apresenta-se como outro tipo de relacdo entre funcbes e organizacGes. Outra € a
estruturacdo e implementacdo de instituicdes respeitantes a patentes, leis, certificacoes,
regulamentos que sdo essencialmente desempenhadas por organiza¢Ges publicas ou
intermediérias. Ainda a disseminacdo da cultura cientifica pelos museus ou centros de
ciéncia e a coordenacdo profissional por academias ou associagdes profissionais sdo
outros tipos de relagdes estabelecidas entre componentes e funcdes.

Posto isto, torna-se evidente a complexidade de relagdes entre os actores dada a
complexidade de funcGes por ele desempenhadas no sistema. Contudo, é preciso ter a
noc¢ado das suas relacdes e funcdes para se poderem desenvolver e estruturas politicas de

inovacao.

Como as organizacdes, as instituicfes diferem das fungdes e exercem elas
mesmas fungdes no sistema. De acordo com Edquist e Johnson (1997) as instituicGes
tém cinco funcdes no sistema.

As instituicdes reduzem a incerteza, sendo fundamentais quando o nivel de
incerteza é muito alto, ao atribuir pontos de referéncia ao actor, através de experiéncias
de sucesso passadas ou pela reducdo das possibilidades e variaveis a ponderar na
tomada de decisdo, pela existéncia de préaticas, costumes, relacdes de estabilidade, etc.
Por exemplo, sistemas de servigos tecnoldgicos, direitos de propriedade intelectual ou
sistemas de financiamento da inovacdo sdo de extrema importancia para a reducdo da
incerteza tecnoldgica e de mercado nas empresas.

As instituicOes gerem conflitos e relacbes de cooperacdo. Os conflitos sem
regras formais ou informais seriam prejudiciais a sociedade e insolucionaveis por meios
pacificos. Sem instituicdes de apoio e de promogéo da estabilidade, seria muito dificil
uma mudanca tecnologica radical pela sujeicdo desta a uma muito grande resisténcia
daqueles que dela a curto prazo sairiam enfraquecidos. Dai a necessidade de serem

criadas instituicdes como a seguranga social, direitos a educacdo e formacéo, direitos
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laborais, etc.. Por estabelecerem também formal ou informalmente modos de
comunicacgéo entre os actores que Ihes permite alcangar conhecimento complementar ao
deles, e assim potenciar os beneficios e diminuir o risco das suas ac¢des, fomentando a
cooperacao e a colaboracdo nos processos de inovacéo.

As instituicfes sdo fontes de incentivos quando bem estruturadas. Exemplo disso
sdo os sistemas de pagamento de salérios, prémios de rendimento no trabalho, impostos
sobre o rendimento, subsidios fiscais ou os direitos de propriedade intelectual. Em vez
de funcionarem como prémios pelo éxito, as instituicdes podem actuar como punicgdes
pelo fracasso, por exemplo, pela perspectiva da faléncia as empresas optam por inovar e
tornar-se mais eficientes. A estrutura de incentivos é em si bastante importante para
guiar a producéo de inovagao, nesse sentido, como 0s processos de inovagdo tendem a
abranger varios actores, os incentivos deverdo ser direccionados para a cooperagdo e a
formacdo de redes entre organizacBGes, preterindo incentivos individuais e
individualizantes.

A alocacdo de recursos num sistema é afectada de muitas maneiras pelas
instituicBes. Os incentivos atras mencionados sdo alguns deles, mas em muitos sectores
a alocacdo de recursos para a inovacao assenta em rotinas e relagdes de cooperacdo que
a influenciam. As instituicdes tendem a determinar quem investe e como investe em
inovagdo, bem como a distribuigdo dos custos sociais.

Como vimos e veremos ainda mais a frente neste relatorio, as instituicfes sdo
também fonte de obstaculos a inovacdo, na medida em que a mudanca da sua
configuragdo é na maior parte das vezes lenta. Esta ideia estad bem explicita na tipologia
de inovacdo de Freeman referidas anteriormente. Esta inércia é causadora de muitos
conflitos e atrasos no usufruto dos beneficios da inovacdo. O ambiente de incerteza
quanto aos beneficios e maleficios das tecnologias e a estrutura de valores das
sociedades estdo também muitas vezes na origem de resisténcias & inovacgdo. Além
disso, os altos riscos e custos em infra-estruturas inerentes a determinadas inovagoes

impedem que a livre actuagdo do mercado so por si as conduza a luz do dia.
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3.6. Problemas ou falhas dos SI

De seguida discutirei a existéncia de falhas de sistema ou problemas de sistema
(Smith, 2000) tendo em vista uma acg¢éo politica que potencie o desenvolvimento de um
sistema de inovacéo robusto. Os problemas de sistema definem-se pela incapacidade do
sistema de cumprir as suas funcfes. Entretanto serdo analisadas também a relagdes entre
falhas de sistema e organizaces e funcGes (Woolthuis, et al., 2005).

As falhas de sistema diferem das falhas de mercado, na medida em que o0s
processos de inovacdo baseiam-se em processos evolucionarios nos quais € impossivel
determinar um 6Optimo que nos evidencie algum desequilibrio no processo. Decorre
deste argumento que no contexto de inovagdo perde todo o sentido o conceito de “falhas
de mercado” como descrito nas teorias neoclassica (Edquist & Chaminade, 2006 a). Na
literatura da abordagem dos sistemas de inovacdo sao identificadas seis grandes
problemas que um sistema de inovacdo pode revelar (Edquist & Chaminade, 2006 a;
Woolthuis, et al., 2005), sendo que de certa forma estéo entre si interligados.

Um problema concerne a escassez de infra-estruturas fisicas e de conhecimento,
ou seja, a falta de alguns tipos de organizacdes como instituicdes de 1&D, empresas que
se dediquem a 1&D e que promovam a aprendizagem continua, organizacdes
intermediéarias, entre outras (Chaminade, et al., 2009). Como referido anteriormente
estas sdo preponderantes para capacidade de producdo, disseminacdo e uso de
conhecimento num sistema.

Outro salienta os problemas de mudanca de paradigmas tecnoldgicos pelas
empresas, por isso € denominado de problemas de transicdo. Esta falha resulta
essencialmente de uma especializacéo e concentracdo de competéncias em determinadas
areas por parte das empresas, conferindo-lhes uma certa inflexibilidade e incapacidade
de adaptacdo a mudanca, que é tanto maior quanto mais profunda for a mudanca de
paradigma tecnoldgico (Smith, 2000; Chaminade, et al., 2009). A falta de capacidades
ou competéncias, caracteristica mais acentuada num sistema pautado por muitas
pequenas e médias empresas, que por ndo terem grandes meios a sua disposi¢do sdo
muitas vezes incapazes de se adaptar & mudanca e aprender, conduzem a situacdes de
lock-in. Esta situacdo é também um problema de sistema considerado pela literatura,
que descreve a situacdo de inercia socio tecnoldgica (Edquist & Chaminade, 2006 a)
causada principalmente pela existéncia de um path-dependent nos processos de

inovacdo, devido & cumulatividade do conhecimento e tecnologia, racionalidade
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limitada das organizacgdes, incerteza, entre outras razGes que restringem as ligagdes
socio tecnologias estabelecidas pelas organizac¢des (Smith, 2000).

Outras possiveis falhas remetem para as instituicdes formais ou informais, na
medida em que estas, como atrds debatido, podem apresentar diferentes configuracoes
que culminam em diferentes eficiéncias do sistema quanto a inovacdo, em geral, e
quanto as trajectorias tecnoldgicas, em particular (Smith, 2000). As primeiras devem
promover o investimento em activos que dependam da concessdo de incentivos, que
compensem a tendéncia de planeamento a curto prazo das organizacdes e a sua aversdo
ao risco. Também é importante conferir direitos de exclusividade aos inovadores, sem
que sejam de tal forma amplos e alargados no tempo que impegam uma saudavel
difusdo do conhecimento pelos actores do sistema (Woolthuis, et al., 2005). Quanto as
instituicGes informais, podem nédo estimular uma atitude inovadora por parte dos actores
no sistema na auséncia de habitos, normas sociais e uma cultura amante do risco.

Para terminar, Carlsson e Jacobson (1997) mencionam o0s problemas de rede
existentes em relacbes extremamente fracas e fortes. As primeiras resultam de uma
clausura do processo de inovacdo a uma Unica organizacdo e dificultam o
aproveitamento do conhecimento complementar existente noutras organizagcfes, assim
com a aprendizagem interactiva conferida por uma relagéo forte entre utilizadores,
fornecedores e instituicGes de 1&D. Ja as relagBes fortes podem culminar numa miopia
das organizacGes que compBem determinada rede devido ao excessivo foco nas
actividades internas e ao core business. Este tipo de relacGes tdo fortes pode originar
também situacGes de acomodacdo e cegueira quanto aos desenvolvimentos externos a
rede, tornando a sua prépria producdo de conhecimento desadequada face a realidade e
ao que ja existe, com prejuizo para a sua capacidade de absorcdo de conhecimento.
Outra desvantagem é a reducdo de relagdes fracas que os elementos dessas redes
estabelecem com outros actores, dificultando a obtencdo de conhecimento de novos
desenvolvimentos e canais que lhes permitam conhecer e reconhecer rapidamente
necessidades existentes no mercado. Além disso, este tipo de relagcbes pode pressupor
uma inabilidade das organizacOes para obterem novos parceiros e mudarem 0S Seus
modos de producdo e organizacdo. Este facto pode indiciar a existéncia de parceiros
dominantes que possuem um activo especifico essencial a producédo que possuem altos
custos de substituicdo por outro com iguais caracteristicas (Woolthuis, et al., 2005).

Efectivamente, apesar de a literatura salientar estas falhas de sistema, uma

situacdo de lock-in ndo devem ser tida como uma falha, no sentido em que representa
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um estado do sistema que resulta das outras falhas mencionadas (Woolthuis, et al.,
2005). O interesse desta ressalva assenta no tratamento dos problemas pelas autoridades
politicas, que necessitam de uma avaliacdo cuidada e minuciosa da realidade e da raiz
dos problemas para os solucionar de uma forma sistémica. Por isso, Woolthuis et al.
(2005) propdem somente quatro falhas de sistema: infra-estruturais, institucionais
(formais ou informais), de interaccdo (redes fracas ou fortes) e de capacidades ou

competéncias.
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3.7. O papel do Estado no SNI

Ao longo da histdria, principalmente do século XX, o papel desempenhado pelo
estado nos processos de inovacdo foi sendo cada vez mais visto como fulcral para
solucionar as falhas de mercado e de sistema. Embora as funcdes que lhe cabem séo
muito mais abrangentes de uma perspectiva de sistema do que duma perspectiva
neocléssica, mecanicista e linear, ndo sdo contraditdrias e conflituantes (Laranja, et al.,
2008). Tal como o modelo chain-linked ndo esta em oposicdo ao modelo linear de
inovacéo. Este ultimo é simplesmente uma pequena parte do primeiro modelo.

Esta visdo global das fungdes e componentes dos processos de inovagdo bem
como dos sistemas de inovagdo conferem ao estado, como organizacdo que interliga
todas os outros actores do sistema e que de algum modo rege as relagdes entre as varias
organizagcbes, um papel crucial no tratamento dos problemas que este sofra. A sua
eficacia sera tanto maior quanto maior for a consciéncia das interdependéncias,
incertezas e deficiéncias subsistentes no sistema de inovagéo nacional.

A evolugdo das politicas de inovacdo reflecte exactamente uma visdo dos
beneficios do alargamento da capacidade de intervencdo do estado através de uma
abordagem global e integrada dos processos de inovacdo de uma economia (Lundvall &
Borrds, 2005). Pela anélise aos relatérios da OCDE, Lundvall e Borras (2005)
observaram uma evolucdo da abordagem politica a partir da Segunda Guerra Mundial
sobre a inovacdo e 0s processos a ela subjacentes, semelhante aquela verificada na
literatura académica sobre este assunto.

As politicas evidenciaram inicialmente uma centralizacdo de esforcos no
alargamento e fortalecimento do sistema cientifico e tecnoldgico, assumindo que a
investigacdo basica constituiria linearmente a ignicdo de todo o processo de inovacao
conduzindo inevitavelmente a producdo de inovacGes. Este tipo de politicas designa-se
de cientifica. A separacdo assim criada entre inovadores e utilizadores da inovagédo
forjou a sua principal fraqueza, suprida mais tarde, ja nos 70, por um novo tipo de
politicas, denominado tecnoldgica, que deslocou o foco de actuagdo para a interacgao
entre centros de saber e de criacdo de conhecimento e a indUstria, principal utilizadora e
avida de inovagdes devido ao abrandamento econdmico registado nessa década. Num
terceiro nivel de politicas encontram-se as politicas de inovacdo. Distintas de todos os
outros tipos de politicas devido & énfase imposta as instituices e ao seu caracter

ambiguo.
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Efectivamente, as politicas de inovacdo tém uma versdo baseada no mercado,
sob a assun¢do neocléssica que as empresas sabem sempre o que Ihes convém e agem
em conformidade, sem quaisquer limitacGes para além das falhas de mercado. O papel
do estado numa visdo extremada € reduzido ao apoio a investigacdo basica, a educagédo
e a proteccdo dos direitos de propriedade intelectual, enquanto noutra versdo é-lhe
permitido estimular o empreendedorismo e uma atitude positiva da populacdo quanto a
ciéncia e tecnologia (Lundvall & Borrés, 2005).

A segunda versdo fundamenta-se na abordagem de sistemas de inovagédo. Neste
prisma sdo adicionadas as politicas cientificas e tecnologicas uma panoplia de politicas
visando uma configuragdo institucional favoravel ao aumento da capacidade inovadora,
da difusdo e da absorcdo de novo conhecimento e tecnologia. Pretere-se as politicas de
competicdo em favor das politicas de cooperacao tanto vertical, entre os varios actores
da mesma cadeia valor, como horizontal, entre concorrentes. Dado 0 seu caracter
sistémico, 0 objectivo é a criacdo de um conjunto de recursos organizacionais e
institucionais que confiram vantagens competitivas as regides alvo destas politicas.

Nesse sentido, e tendo em conta o conceito de inovacdo em sentido lato
supramencionado, estas politicas constituem um conjunto intrincado de politicas
regionais que visam desenvolver um ambiente favoravel a atraccdo e fixagdo de
recursos humanos qualificados assim como empresas e instituicdes de ensino e
investigacdo. Ao mesmo tempo, trabalha-se sobre a capacidade destes actores do
sistema melhorarem a sua capacidade de aprendizagem através da interaccdo uns com
0S outros ou mesmo com actores externos a regido. Porém, é sabido que a proximidade
geogréfica e cultural é de extrema importancia em processos com grande nivel de
incerteza como 0s de inovacgdo. Posto isto, os eixos de intervencdo das politicas publicas
que afectam o sistema de inovagdo sdo muito vastos, desde politicas de coesdo social e
urbanismo, de regulacdo da concorréncia e das industrias, de proteccdo do consumidor,
do mercado de trabalho, etc.

O caracter idiossincratico da configuragdo organizacional e institucional e as
falhas do sistema ditam os instrumentos a ser usados na politica de inovagdo dos paises
e regiBes. Contudo, tendo em conta as falhas e fungdes de um sistema é possivel a um
determinado nivel de abstrac¢do esbogar um conjunto de politicas genérico a usar para
cada problema, contando que na pratica as decisbes sdo tomadas sob um ambiente
imbuido de incerteza e selectividade, dado a escassez de recursos (Edquist &
Chaminade, 2006 a).
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Quanto as falhas de esforco em 1&D e desenvolvimento de competéncias, tipico
de paises menos desenvolvidos, o Estado podera intervir favorecendo a experimentacao,
subsidiando as actividades de 1&D ou mesmo adquirindo inovagéo, intervindo assim do
lado da oferta e da procura (Edquist & Chaminade, 2006 a). A falha na formacédo de
competéncias, mais dificil de superar no curto prazo, requere politicas de educacéo
solidas que concedam a populacdo uma formacdo de base robusta e diversificada, e
também uma formac&o superior que privilegie, por um lado, as areas cientificas que
abastecam as necessidades dos sectores que possuam vantagens competitivas e, por
outro, as areas cientificas cruciais para a mudanca de especializacdo da economia, para
sectores tipicamente com valores acrescentados superiores € com maior margem de
crescimento. Apesar do enfoque na aquisi¢cdo de conhecimento formal ou codificado,
também urge fomentar a criacdo e desenvolvimento organizacional que permita uma
aprendizagem informal na producdo e na interaccdo com outras organizagdes (Edquist
& Chaminade, 2006 a; Smith, 2000).

Quanto as falhas na formacdo de mercados e a articulacdo das exigéncias de
qualidade, que indiciam falhas de interaccdo e de infra-estruturas, intervencdo estatal
pode incidir sobre o lado da procura (Edquist & Chaminade, 2006 a; Smith, 2000). A
primeira devido ao um nivel muito alto de incerteza se 0 mercado existe ou ndo, o papel
do Estado passa pela concessdo de direitos de propriedade intelectual, apoio legal ou
legitimando a tecnologia (Hekkert, et al., 2007). Além disso, em caso de grande
beneficio para a sociedade, o estado pode constituir inicialmente um mercado artificial
pela aquisicdo da tecnologia ou inovagdo, ou mesmo investir em infra-estruturas
complementares necessarias ao aproveitamento pela populacdo dos beneficios da
inovacdo (Smith, 2000). Considerando a segunda falha, normalmente esta é solucionada
pelo mercado espontaneamente através da relacéo entre fornecedores e clientes, contudo
em certos casos pode haver intervengdo publica, como no caso do sector da salde,
seguranca ou ambiente. Muitas vezes, a aquisicdo da tecnologia pelo Estado estdo
inerentes certas exigéncias de qualidade (Edquist & Chaminade, 2006 a).

Quanto as falhas de transicdo das organizacbes, o Estado pode promover a
entrada e a sobrevivéncia de novas empresas em sectores estratégicos, ja que estas
muitas vezes sdo veiculos de novas tecnologias. Assim, a0 mesmo tempo que promove
uma mudanca de especializacdo da economia, cria postos de trabalho. Deve também

criar oportunidades e incentivos @ mudanca estrutural das organizagdes e da produgéo.
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A aprendizagem interactiva, as redes de inovacdo e a integracdo do
conhecimento sdo naturalmente executadas pelas organizagOes, mas muitas vezes em
sistemas imberbes a cultura de cooperagdo e a colaboragdo estd pouco enraizada nas
organizagOes. Nas instituicfes, sem embargo das mais comuns leis e meios de apoio as
actividades de 1&D, o Estado pode desenvolver programas e centros que visem a
actividade de 1&D em co promogdo, quebra de barreiras a cooperacdo, facilitar a
mobilidade de recursos humanos qualificados de umas organizagbes para outras,
nomeadamente através do incentivo a contratagdo de doutorandos ou doutorados pelas
empresas (Edquist & Chaminade, 2006 a).

Outra area de intervencdo do Estado sdo os servicos de apoio as empresas, que
poderiamos incluir nas falhas infra-estruturais, desta feita nas infra-estruturas de
conhecimento (Edquist & Chaminade, 2006 a; Smith, 2000). Alias, os servicos de apoio
as empresas € também um contributo a formacdo de novos mercados, & mudanca de
especializacdo tecnoldgica e a interaccdo e intermediacdo entre organizagBes. Um
desses servicos sdo as actividades de incubacdo que tornam acessivel as empresas apoio
logistico, técnico e administrativo especializado, numa fase inicial, com aproveitamento
de economias de aglomeracdo, muito importantes para consolidacao e sobrevivéncia de
empresas altamente tecnoldgicas. Outro é o financiamento publico dos processos de
inovacdo em areas de pouco interesse para capitalistas de risco e business angels, mas
de grande interesse social, para além de conferir legitimidade as actividades de 1&D de
uma determinada area do saber. Os servi¢os de consultoria a processos de inovagdo nas
areas de transferéncia de tecnologia, analise de mercado e concorréncia e apoio juridico
sdo outros instrumentos de intervencdo do Estado no sistema nacional de inovagéo
(Edquist & Chaminade, 2006 a).
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4. A eficiéncia colectiva

O conceito de “eficiéncia colectiva”, desenvolvido por Hubert Schmitz,
caracteriza situacdes de ganhos de eficiéncia em empresas individuais que resultam em
vantagens competitivas derivadas do aproveitamento de economias externas locais e de
“ac¢do conjunta” (Schmitz, 1995; Schmitz, 1999). Embora existam na literatura
dedicada a geografia da economia e economia regional outros conceitos que transmitem
uma ideia semelhante, este foi o escolhido e utilizado na concep¢éo e implementacao
das politicas de inovacdo em Portugal no ambito do QREN e mais particularmente no

quadro do programa COMPETE, como sera explicito mais a frente neste relatorio.

4.1. A eficiéncia colectiva na literatura dos distritos industria

O conceito de eficiéncia colectiva incorpora ideias hd muito disseminadas e
discutidas na literatura econémica. O caso mais paradigméatico sdo as economias
externas, conceito introduzido por Alfred Marshall, na sua obra “Principles of
Economics”, datada de 1890, para descrever os aumentos na eficiéncia de accOes
individuais das empresas dependentes do desenvolvimento do sector ou industria. Este
conceito distingue-se assim das economias internas das quais a eficiéncia de uma
empresa assenta apenas na extensao dos seus recursos e organizacao interna. Apesar do
efeito de economias externas ndo estar absolutamente dependente da proximidade
geogréfica, a concentracao geogréafica da actividade industrial revela-se importante e foi
esse facto que conduziu ao termo “distritos industriais”, cunhado também por Marshall
(Schmitz, 1995).

Da descrigdo dos “distritos industriais” ingleses do final do século XIX por
Marshall, destaca-se o papel da mao-de-obra capacitada e especializada, nomeadamente
para lidar com a maquinaria, ao tempo bastante imperfeita. De igual relevancia sdo os
sistemas de aprendizagem e remuneracdo dos trabalhadores e a existéncia de
oportunidades tecnoldgicas e de mercado. O sistema de aprendizagem consistia num
aprender-fazendo dos aprendizes a cargo de um trabalhador sénior que Ihes transmitia o
seu saber acumulado. Este, pago pela producdo conjunta dos seus aprendizes
remunerava-0s posteriormente também de acordo com a sua producdo. Este sistema de

remuneracao premiava principalmente a eficiéncia produtiva gerada atraves da evolucao
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tecnoldgica da producdo. Eram portanto os artesdos que constituiam a capacidade de
inovacdo dos distritos. A inexisténcia de baixas barreiras & entrada e a circulacdo de
mao-de-obra e altas oportunidades tecnoldgicas devido as imperfeicbes da maquinaria
da época permitiu a difusdo de conhecimentos especializados, essencialmente tacitos, e
a verticalizacdo da especializacdo das empresas, conferindo assim vantagens
competitivas as empresas pelo aproveitamento de economias externas. Desta forma,
conseguiam produzir bens com alto grau de customizagéo (Lazonick, 2005).

No final da década de 70 do século XX, o assunto dos distritos industriais
ressurge na literatura. Saliento os estudos dos distritos industriais italianos e os modelos
baseados no conceito de “flexible specialization”. Este conceito, baseado na
organizacao econémica de algumas das mais importantes cidades industriais® do século
XIX e dos distritos industriais italianos, foi pioneiramente desenvolvido por Charles
Sabel, Michael Piore e Jonathan Zeitlin em oposi¢do ao modelo de producdo em massa
como um modelo para o desenvolvimento tecnoldgico. Estes autores descrevem
sistemas parecidos aos distritos industriais ingleses, no entanto apresentam algumas
idiossincrasias. Alguns sdo baseados na cooperacdo entre empresas para fazer face a
alteracdes bruscas da procura. Nalguns sistemas, a existéncia de uma entidade
municipal, que funciona como reguladora do comércio, institui programas de apoio
social e complemento a formacéo e ensino de competéncias e conhecimentos que nao é
prestada nas empresas, é também importante para a capacidade inovadora das regides.
Noutros, as grandes empresas tinham um papel semelhante a tal entidade municipal.
Muitas delas promovem também cursos de formacéo técnicos e constituem laboratorios
de investigacédo (Sabel & Zeitlin, 1985).

Do mesmo modo, o distrito industrial italiano mais debatido na literatura, o
Emilia-Romagna, caracteriza-se pela verticalizacdo da producdo entre as empresas,
essencialmente de dimensdo pequena ou média, que assim aproveitam a eficiéncia’
originada pelas economias externas. Uma caracteristica adicional é forte relagdo de
cooperacdo entre empresas, nomeadamente relagdes do tipo fornecedor-utilizador
(Brusco, 1982; Belussi, 1999). Posto isto é possivel afirmar que houve geracdo de

eficiéncia colectiva neste distrito industrial.

¥ S0 estudados o sector da Seda em Lyon; os sectores dos fios, ferragens e aco em Solingen, Remscheid
e Sheffield; o sector do algodao estampado na Alsécia; o sector da 1a em Roubaix; o sector do algoddo em
Pawtucket e ilha de Rodes; e, por fim, o sector dos téxteis em Filadélfia.

* A eficiéncia distingue-se entre estatica e dinamica. A primeira é originada pela especializagdo, acesso a
servicos especializados e redugdo de custos de transac¢do. A segunda resulta de reducéo da incerteza e de
uma mais eficiente disseminagdo de novos conhecimentos e praticas inovadoras (Silva & Sequeira, 2011).

39



Brusco (1982) refere que a origem do distrito e da consequente eficiéncia
colectiva remete para a descentralizacdo da actividade produtiva fruto do aumento do
poder sindical sobre as grandes empresa e das mudangas na procura que exigiam
produtos cada vez mais customizados, dificil de satisfazer num modelo de produgdo em
massa. Pequenas empresas permitiram um maior aproveitamento das economias
internas, devido a especializacdo, e externas a empresa e uma lei do trabalho muito mais
relaxada. Forte relacdes entre as empresas e alta facilidade de circulacdo de mé&o-de-
obra entre as empresas facilitavam a circulagdo do conhecimento, principalmente tacito,
e a introducéo de inovacBes incrementais no processo produtivo e nos produtos.

Este processo foi facilitado pela constituicdo de associa¢fes entre 0s pequenos
empresarios e artesdos que cobriam toda a regido. Estas prestavam servigos
administrativos e de consultoria, coordenavam as compras, alcancando assim uma
escala mais eficiente, e negociavam a obtencdo de créditos bancarios, de modo aos seus
membros usufruirem de taxas de juro mais baixas (Brusco, 1982).

Por diversas razdes este distrito foi perdendo competitividade face as empresas
de producdo em massa e as grandes marcas de distribuicdo. Whitford (2001) aponta
algumas raz0es, a saber, 0 aumento da qualidade dos produtos e tempos de entrega mais
comprimidos requeriam relagdes mais estaveis entre as empresas, a falta de capacidade
de produzir inovacbes com impacto significativo, devido a auséncia de relacbes com
organizagbes de I&D tanto nacionais como internacionais com as empresas
relacionando-se fundamentalmente com organizacdes internas ao distrito, as préprias
associacOes, que permitiram anteriormente uma actualizacdo e adaptacdo das empresas
do distrito a mudancas externas, de tdo genéricas perderam a capacidade de entregar
valor aos seus membros devido a diferenciacdo de estratégias e posicionamento das
empresas no mercado, ou mesmo devido a crescente incapacidade do sistema bancéario
regional competir com grandes bancos que entraram rapidamente no mercado e que nao
tinham interesse na pequenas empresas do distrito (Whitford, 2001).

De igual modo, Belussi (1999) revela-nos esta perda de competitividade na
comparacdo que estabelece entre a industria de estofagem de mobiliario deste distrito
industrial e a do mais recente localizado ao sul de Italia, abrangendo as cidades de
Matera, Altamura e Santeramo. Este Gltimo dominado por grandes empresas que
controlam toda a cadeia produtiva, mesmo que certas fases e processos ndo sejam
executados internamente, a distribuicdo dos produtos no mercado e concentram em si a

capacidade de inovagéo do sector no distrito.
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O ultimo exemplo de distrito industrial aqui apresentado sera o de Vale dos
Sinos no Estado do Rio Grande do Sul no Brasil. O trabalho de Schimtz (1995) sobre
origem do sucesso da industria do calgado nesta regido e a sua evolugdo da conta de
uma concentracdo industrial deste sector desenvolvida inicialmente por politicas de
substituicdo das importacGes durante as décadas de 50 e 60 do século XX. Estas
empresas produziam essencialmente para o mercado interno até ao final da década de
60. A partir dai, houve uma fase de internacionalizacdo da procura de calgado que foi
devida em grande parte ao papel da FENAC, uma organizacdo especializada em
organizacdo de feiras de negocios associada ao municipio de Novo Hamburgo, na
atraccdo dos primeiros importadores que procuravam fornecedores oriundos de pais
com sal&rios baixos.

Antes de 1968/9 verificou-se um aumento da cooperacao tanto vertical como
horizontal, apesar do tecido empresarial da industria do calgado ser constituido
predominantemente por médias e grandes empresas, € da importancia do trabalho
desenvolvido pela associagdo empresarial de Novo Hamburgo que concentrava em si
todas as empresas do Vale dos Sinos. Tal como observado no distrito industrial italiano
Emilia-Romagna, a fragmentacdo da procura e a exigéncia por parte dos importadores
de tempos de entrega mais restritos conduziram a uma diminuicdo da escala das
empresas e uma subsequente especializacdo entre as empresas. Contudo, devido a
corrida as exportacdes e a obtencdo de lucros rapidos o nivel de cooperagdo vertical e
horizontal diminuiu acentuadamente, assim como a identidade sociocultural que esta na
base do sentimento mutuo de confianga entre as empresas, pedra angular da “ac¢do
conjunta”.

Nem a maior cooperacao vertical entre as empresas com vista a uma melhoria da
qualidade dos produtos para fazer face a competicdo vinda do extremo-oriente, com
vantagens competitivas baseadas no custo, se traduziu num fortalecimento dos lagos
socioculturais. A cooperacdo é assim edificada nos altos custos econémicos de nao
cooperar. De salientar também que a rivalidade entre as empresas manteve-se constante
no periodo de andlise, de inicios da década de 60 até ao inicio da década de 90, bem

como a concentracdo geogréafica das mesmas (Schmitz, 1995).
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4.2. A geracdo e a manutencao de eficiéncia colectiva

A geracdo de eficiéncia colectiva ou a formagao de clusters é um tema bastante
estudado na literatura, porém ainda essencialmente em empirico, dado a multiplicidade
de contextos socioculturais, economicos e politicos nos quais surge como vantagem
competitiva. Alids, a sua natureza espontdnea ou induzida é um tema tambeém ainda
controverso na literatura da economia regional e geogréafica, na medida em que s&o
apontados como causas tanto factores socioculturais como politicos. Nesta subsec¢édo
serdo, portanto, discutidos de seguida alguns factores de geracdo de eficiéncia colectiva.

Como ja referido, a eficiéncia colectiva é a vantagem competitiva conferida
pelas economias externas e acgdes conjuntas entre os actores do distrito. Nao se
podendo afirmar a existéncia de eficiéncia colectiva num sector ou regido na auséncia
de uma delas. De facto, as economias externas sdo um efeito ndo planeado ou
subproduto que pode provir, segundo a tese doutoral de Nadvi em 1996, da acc¢do
conjunta (Schmitz, 1995). A esta Gltima estd implicito um contexto sociocultural
favoravel a cooperagdo fundado na confianca entre os actores (coesdo social) e no
espirito de auto-realizacdo culturalmente imbuido nos actores (Parrilli, 2009; Schmitz,
1995; Baleiras, 2011). Sem desprezar contudo o efeito que accdo conjunta sistematica
tem no fortalecimento da confianga (Newlands, 2010).

De um ponto de vista neoclassico, as economias externas séo falhas de mercado
fruto da divergéncia entre o beneficio social e o beneficio privado. Aliés, existe
economias externas quando o retorno de um investimento privado € inferior ao retorno
social desse mesmo investimento®. Ou seja, o investidor ndo vai retirar todo o beneficio
do seu investimento o que conduzira a sub-investimento.

A literatura sobre economia geogréafica e regional aponta trés externalidades
positivas das economias de aglomeracdo, a saber: concentracdo de conhecimento e
competéncia especializadas que beneficiam trabalhadores e empresas, geragdo de
economias de escala nos fornecedores e servicos intermédios e rapidez na difusdo de
ideias e conhecimento (economia de informa(;éo)s. Esta Gltima remete para o conceito

de buzz introduzido por Storper e Venables (2002) para explicar o fendmeno da

> Designam-se deseconomias externas no caso do custo social ser superior ao custo privado.
® Ver por exemplo os livros “Geography and Trade” de Paul Krugman (1991) ou “Urban Economics” de
Arthur O’Sullivan (2009).
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circulacdo da informacdo especializada entre 0s agentes economicos devido
simplesmente a co localizacdo e co presenca (Bathelt, et al., 2004).

Contudo, a ideia fundamental subjacente ao conceito de eficiéncia colectiva é
que as falhas de mercado possam ser superadas no limite sem intervencdo publica
através das redes de cooperacdo entre actores da regido (Schmitz, 1999), de forma a
internalizar as externalidades (Baleiras, 2011). Como vimos na subseccdo anterior, as
empresas do distrito industrial associavam-se para resolver problemas de informagéo
imperfeita e outras falhas de mercado através da criacdo de intermediario da inovacao,
como associages empresariais, organizacdes de formacéo e investigacdo ou servicos de
consultoria em vérias areas.

Com uma profunda coeséo e redes de cooperacdo autogovernadas o papel do
Estado na correccdo de falhas de mercado deixa de ser relevante. Contudo, caso ndo se
observe essa coesdo e cooperacgdo, estas podem ser estimuladas por ac¢des publicas que
promovam o conhecimento mutuo entre os varios actores da regido, a identificagdo de
objectivos comuns entre eles ou delinear uma estratégia que Ihes permita valorizar os
Seus recursos e organizarem-se autonomamente (Baleiras, 2011).

Os distritos industriais abordados na subsecc¢do anterior mostram-nos uma
realidade ndo induzida intencionalmente através de modelos de promoc¢édo de clusters
“explicit top-down” (Fromhold-Eisebith & Eisebith, 2005). Parecendo surgir
espontaneamente em regides “culturais”, seguindo a tipologia de Cooke et al. (1997), ou
sugerindo relacdes internas caracteristicas dos sistemas regionais de inovacdo TERIS,
de acordo com a taxonomia de Asheim e Getler (2005).

Tal como eles, os distritos industriais europeus, dos quais dois dos trés exemplos
referidos fazem parte, ndo resultaram de uma intervencdo politica concertada, apesar de
terem sido influenciados por institui¢bes e actores publicos e privados (Schmitz, 1995).
Nos dois ultimos exemplos, o conjunto de factores exdgenos que sdo apontados para o
despoletar de distritos industriais em determinadas regides concretizam o potencial
comercial do conhecimento especializado acumulado dos clusters nelas previamente
concentrado’. O conhecimento especializado detido por um conjunto alargado de
trabalhadores de uma regido € considerado uma condigdo sine qua non para 0 SUCeSSO
dos clusters e de distritos industriais (Keeble & Wilkinson, 1999; Schmitz, 1995; Breshi

" A diferenca entre distrito industrial e cluster assenta no facto do primeiro ndo ser apenas constituido por
uma concentracdo de empresas de um mesmo sector, mas além disso requere uma profunda divisdo do
trabalho entre as empresas residentes e algum grau de cooperacdo entre elas (Schmitz, 1995).

43



& Malerba, 2001), contudo sdo tambéem as relacdes que ai se estabelecem que permitem
a formacéo desse conhecimento especializado (Asheim, 1996).

A forte relagdo entre os actores, edificada sobre os alicerces da confianca,
permite um fluxo de conhecimento interno ao distrito, fonte de aprendizagem
interactiva, que é crucial para a acumulacdo de conhecimento tacito e producédo de
inovacgOes incrementais (Asheim, 1996). Sdo portanto estabelecidas redes de cooperacao
entre as empresas, que ao diminuir os custos de transacgdo aumentados pela diviséo da
producdo entre elas (Asheim, 1996; Newlands, 2010), geram economias externas
tecnoldgicas locais através da rapida difusdo do conhecimento (Schmitz, 1999). No
entanto, sob pena de estagnarem em situacdes de lock-in, estas redes tém que apresentar
alguma dindmica com o exterior atraves de redes fracas com elementos doutras redes e
da entrada e saida de membros que facilitam a renovacdo e actualizacdo dos
conhecimentos da rede, promovendo desta forma inovacBes tanto incrementais como
radicais (Powell & Godal, 2005). Tém de ser aquilo que Asheim (1996) designou de
learning regions de forma a manter as suas vantagens competitivas (Asheim, 1996).

N&o obstante o que foi até agora discutido, as politicas pablicas tém um papel na
inducdo de clusters na auséncia de massa critica significativa e de infra-estruturas
(Almeida, et al., 2011; Parrilli, 2009; Schmitz, 1995), bem como promover uma cultura
de cooperacéo (Parrilli, 2009; Baleiras, 2011). Nessa base muitos paises industrializados
tém estabelecido parques de ciéncia e tecnologia, incubadoras de empresas e promovido
o capital de risco e outros tipos de apoios financeiros (Breshi & Malerba, 2001).

O apoio publico é premente nas regides que enfrentam situacdes lock-in. Estas
regides sofrem da incapacidade de adaptacéo a evolucao tecnolégica ou as mudangas de
paradigmas tecnoldgicos (Smith, 2000). Nestas regides, as eficiéncias colectivas podem
ser impulsionadas através da promocdo de parcerias publico-privadas, nas quais
universidades e organizacdes de I&D trabalnham em conjunto com as empresas na
tentativa de solucionar as suas necessidades tecnoldgicas visando o aumento da
competitividade da regido. Além de subsidios financeiros aos projectos empresariais €
as organizacOes publicas e do apoio & constituicdo de consorcios de 1&D entre o sector
publico e privado, a politicas publicas podem passar, por exemplo, pelo subsidio salarial
as empresas que empreguem jovens investigadores e técnicos para o desenvolvimento
da 1&D interna das empresas (Almeida, et al., 2011). Ou seja, transferir conhecimento
do sector publico para as empresas com o0 objectivo de aumentar a sua capacidade de

inovacdo e de absor¢do de conhecimento. A atraccdo de organizagbes de 1&D
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estrangeiras ou de investimento estrangeiro em 1&D também favorecem o aumento da
capacidade inovadora da regido e impulsionam a formacéo de clusters baseados em alta
tecnologia (Almeida, et al., 2011).

Parrilli (2011) salienta a importancia da promocdo da coesdo social e institui¢ao
de um caracter de auto-realizacdo nos actores. Estes dois factores actuam
diferentemente na construgdo de vantagens competitivas. O primeiro age como um
facilitador de cooperagdo, muito importante para o desenvolvimento de inovagoes, e 0
segundo como uma agente de competitividade e dinamismo do cluster, na medida em
que favorece o empreendedorismo e uma atitude pro-activa em relacdo a aquisicdo de
novo conhecimento. Neste sentido, Parrilli sugere a promocdo de programas de
educacdo que incluam formacéo profissional e prémios para jovens empresarios e para
as melhores empresas start-up, ou foruns sociais que incitem a participacdo dos
principais actores da regido com vista ao planeamento local de longo-prazo. De igual
modo, o novo paradigma das politicas de coesdo da EU requer uma perspectiva da
politica de desenvolvimento econdmico integrada, uma abordagem multissectorial,
politica horizontal de coordenacdo e uma adequada subsidiariedade que reuna e tome
em conta todos os relevantes stakeholders aquando do planeamento e implementacédo
das politicas (Baleiras, 2011).

De facto, as ac¢Oes do Estado no desenvolvimento e promog¢do da eficiéncia
colectiva significam uma generaliza¢do do conceito de eficiéncia colectiva, que no seu
sentido mais restrito se limita as acc¢bes de actores privados. Outro modo de
generalizacdo prende-se com os limites fisicos da geracdo de eficiéncia colectiva. Este
modo assenta na capacidade das tecnologias da comunicacdo e informacéo hoje em dia
substituirem quase na perfeicdo o contacto cara-a-cara. Por conseguinte, as redes de
cooperacdo aproveitam beneficios proximos daqueles que as economias de aglomeracgéo
locais concedem. Estes beneficios ndo resultam da accdo passiva das economias
externas locais, exigem ac¢des de colaboracdo deliberadas. Posto isto, os beneficios
gerados pela eficiéncia colectiva ndo se restringe a proximidade local ou regional
(Baleiras, 2011).

Concluindo, tal como as novas teorias de inovagdo debatidas acima, a eficiéncia
colectiva também resulta de uma visdo sistémica pelo qual os instrumentos politicos
ttm de afectar todas as componentes do sector ou regido individualmente e

colectivamente bem como as suas relacGes, tendo em conta 0S Seus recursos e
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caracteristicas proprias, capacitando-os de uma visdo comum e atitude pro-activa e

cooperante.

46



5. Evolucéo do sistema nacional de inovacdo portugués

Esta descricdo da evolugdo do sistema nacional de inovacdo sera estruturada
tendo em conta as organizacdes® e as funcdes do sistema de inovagdo, dando
seguimento, agora de forma mais concreta, a analise até agora elaborada neste relatorio.
Esta seccdo visara apresentar uma imagem global do sistema nacional de inovagdo para
ulteriormente enquadrar as Estratégias de Eficiéncia Colectiva, conferindo-lhe sentido
no ambito dos problemas que o sistema enfrenta.

Por razdes de objectividade, este relatdrio ndo abordarad uma andlise profunda da
economia, historia, geografia e demografia portuguesa, no entanto por vezes esses
assuntos sejam referidos quando considerado oportuno. Tomando-o0s como um dado, 0
sistema nacional de inovacdo serd comparado aos paises membros da OCDE e da EU27
bem como a um grupo de paises que apresenta um S| semelhante ao portugués®,
seguindo o estudo da FCT (2013).

Numa fase inicial atentaremos aos recursos humanos, infra-estruturais™ e
financeiros que séo a base de todo o sistema de inovacdo para de seguida analisar a
producdo, circulacdo do conhecimento e a capacidade de exploracdo de resultados e
absorcéo de conhecimento, sem que todavia se consiga fazer uma destringa clara entre
as varias andlises, dado o seu caracter sistémico e interdependente. A par desta anélise,
sempre que relevante, serdo descritas as principais medidas ou politicas com impacto

significativo para o sistema nacional de inovacdo™.

® Os tipos de organizaces consideradas sdo as Empresas, o Estado, as instituicdes de Ensino Superior e
as Instituicdes Privadas sem Fins Lucrativos.

% Os paises seleccionados s&o a Austria, Bélgica, Espanha, Finlandia, Holanda, Hungria, Irlanda, Itélia,
Noruega e a Republica Checa.

0 “Infra-estrutura de 1&D é uma instalacdo, equipamento ou plataforma (que pode ser virtual) que
fornece recursos e servigos a comunidade cientifica para a execugdo de actividades de I&D de alto nivel
nos respectivos dominios cientificos” (FCT, 2013, p. 129)

1 Todos os dados apresentados nas proximas subsecgdes sio secundarios.

47



5.1. Recursos humanos, financeiros e infra-estruturais

O sistema cientifico nacional, até muito recentemente, sofria graves caréncias de
dimensdo e massa critica, apesar dos esforcos realizados a partir da Segunda Guerra
Mundial. Parcos e discretos, entre 1945 e 1960, os esforcos pautaram-se pela criacdo de
Laboratdrios do Estado e institutos ou juntas de investigacdo com objectivos bem
especificos de resolucdo de problemas sectoriais. Concentradas predominantemente na
regido Lisboa, estas organizacfes de 1&D praticamente monopolizavam a actividade de
investigacao realizada em Portugal até ao inicio da década de 70, dispondo para isso de
reduzidos recursos financeiros e humanos altamente qualificados. Neste largo periodo, a
castradora auséncia de politicas de formacdo de recursos humanos para a expansdo da
capacidade de inovacdo foi debilmente compensada por um programa de bolsas de
estudo por parte do Comité Cientifico da OTAN, que despoletou, ainda que
timidamente, uma politica de formacdo avancada no estrangeiro de cientistas
portugueses (PRAXIS, 2002).

Com o fim da ditadura e a instalacdo de um regime democréatico assiste-se ao
regresso de doutorados formados no estrageiro nas décadas de 60 e 70, além de se
criarem condicdes para a realizacdo de cursos de doutoramento e novas oportunidades
para as actividades de 1&D nas universidades. Nos ultimos quinze anos do século XX, o
aumento de inputs de inovacdo € evidente. S8o criados centros de investigacao,
institutos de interface universidade-indudstria e instituicdes privadas sem fins lucrativos
que denotam um esforco mais sério e continuado na constituicdo de um sistema
cientifico e tecnolégico empenhado na criacdo e valorizacdo do conhecimento bem
como dos resultados das actividades de 1&D. N&o sera alheio a este esfor¢o significativo
a entrada na CEE, actual UE, que para além de ter promovido o consenso sobre a
importancia do desenvolvimento do sistema cientifico, ajudou a estrutura-lo
estrategicamente e a financia-lo através programas operacionais inseridos nos quadros
comunitario de apoio.

Desde a segunda metade da década de 90, o crescimento dos recursos humanos
altamente qualificados ou dedicados a investigagdo foram verdadeiramente auspiciosos.
De 1988 a 1999, o numero de investigadores cresce de 6600 (ETI) para 15800 (ETI),
representando o primeiro 10800 pessoas e 0 segundo 28000 (PRAXIS, 2002). Sendo
que 1995 a 1999 o crescimento anual médio de investigadores é de 6,3%, quando na EU
e na OCDE ¢ de 1,9% e de 1,8%, respectivamente (PRAXIS, 2002). A taxa de
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crescimento deste indicador viria a ser ainda mais impressivo entre 2005 e 2007,
atingindo neste periodo 34%, o segunda melhor da EU e muito superior a média
europeia que se encontrava nos 5,4% (FCT, 2013). Apesar deste crescimento, 0 racio
entre 0 numero de investigadores e a populacdo activa é em 1999 ainda metade da
média da OCDE, atingindo a média somente em 2008, com 0,72% (Heitor & Bravo,
2010). Todavia, em 2010 s6é 27% dos investigadores eram doutorados (FCT, 2013).

Se atendermos ao numero de investigadores do sector empresarial, observamos
que de 1999 a 2005 este indicador duplicou e que de 2005 a 2008 cresceu ainda mais,
cerca de 164%, de 4014 para 10589 ETI (FCT, 2013). Este facto é sem duvida
importante para melhorar a circulagdo e absor¢do do conhecimento cientifico e, por isso,
mitiga graves deficiéncias do nosso sistema nacional de inovacgao, sem contudo dirimir
os problemas das habilitacbes e qualificacBes dos recursos humanos, com cerca de 71%
da populacdo empregada no maximo com o 9° ano de escolaridade, muito longe dos
24,4% da média da UE (COMPETE, 2012). Outro dado importante sdo 0S escassos
3,2% de doutorados no &mbito dos investigadores nas Empresas, valor de 2010 (FCT,
2013). Nesta matéria tém sido conferidos alguns apoios publicos ao investimento em
formacédo profissional nas empresas, 0s quais, por diversas razdes que ndo importa aqui
detalhar, tendem a concentrar-se nas maiores empresas. Regista-se assim um fraco
investimento na formacao destes activos, com apenas 3,2% da populagdo portuguesa
entre os 25 e 64 a ter frequentado cursos de formacdo, valor que contrasta com a média
da EU15 que ascende aos 9,2% (COMPETE, 2012).

Quanto aos doutorados a trabalhar em Portugal, o numero quase que
quintuplicou em 14 anos, de 1700 em 1985 passou para cerca de 8000 em 1999. Muito
deste crescimento deve-se a acelerada evolugdo do nimero de doutorados portugueses,
indicador que na década de 90 cresceu a uma média anual de 10%. As areas que mais
contribuiram para este fenémeno foram a Quimica (18%), a Biologia (16%), as ciéncias
da Terra e do Espago (15%) e a Engenharia Electrotécnica e informatica (12%). As
bolsas de estudo atribuidas no dmbito dos programas operacionais CIENCIA (1990-
1993) e PRAXIS XXI (1994-1999) inseridos no primeiro e segundo quadros
comunitario de apoio foram um factor importante. Juntamente financiaram 4138 bolsas
de doutoramento e 3619 bolsas de mestrado, além de 440 bolsas de pds-doutoramento
(FCT, 2013).

Tendo agora em conta o esforgo em 1&D, as despesas de Portugal representavam

1,59% do PIB em 2010, enquanto em 2000 ndo passava 0s 1%, com 0,73%. Apesar da
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taxa de crescimento media anual de 8,1% no periodo de 2000 a 2010, os 1,59% de 2010
encontram-se abaixo 0,41 pontos percentuais da média da UE27. Observando mais
finamente, os tipos de investigacdo para 0s quais & uma maior afectacdo de recursos
financeiros é primeiramente o desenvolvimento experimental (43,9% em 2009) seguido
da investigacao aplicada (34,7% em 2009). As Empresas, que financiam as actividades
de 1&D em cerca de 45% (44,9% em 2010), dos quais 98,2% (valor de 2010) para 1&D
interna as empresas, empenharam-se em 70,5% em desenvolvimento experimental e
27,8% em investigacdo aplicada. As despesas do Estado sdo repartidas em 64,7%
(2009) para a investigacdo aplicada, 21,9% (2009) para o desenvolvimento
experimental, com uma tendéncia decrescente nos Gltimos anos, e 16,8% (2008) para a
investigacdo fundamental. De forma distinta, a reparticdo das despesas nas instituicoes
de Ensino Superior sdo em 2009 de 41,7%, 39,7% e 18,6% para a investigacdo
fundamental, aplicada e desenvolvimento experimental, respectivamente, estando a
primeira com tendéncia decrescente e a Ultima com tendéncia crescente no periodo entre
2000 e 2010. Contudo, observando o restrito grupo de paises de benchmarking atréas
referidos constata-se que o investimento pelo Ensino Superior em investigacdo
fundamental é o menor e em desenvolvimento experimental é o maior em 2010. Por
ultimo, as Instituigdes Privadas sem Fins Lucrativos, ao contrario das suas congéneres
dos paises de comparacdo seleccionado, demonstram ser aquelas que conferem um
maior peso a investigacdo fundamental, atingindo o valor de 49,9% das suas despesas
em 1&D, em 2009 (FCT, 2013).

Doutro modo, se se considerar afectacdo dos recursos por objectivos
socioeconémicos™?, a promocéo da produtividade e das tecnologias industriais (24%), a
promocdo geral dos conhecimentos (20%), os transportes, telecomunicacdes e outras
infra-estruturas (19%) e a saude (13%) sdo as quatro grandes finalidades dos esforgos
das actividades de 1&D do SNI portugués, em 2009. Nos ultimos lugares encontram-se
0 aproveitamento e exploracdo espacial e a defesa com 1,8% e 0,3%, respectivamente.
As Empresas tém a promocdo da produtividade e das tecnologias industriais (43,1%) e
0s transportes, telecomunicagdes e outras infra-estruturas (31,2%) como os dois grandes

objectivos das suas despesas (FCT, 2013).

2 por ordem decrescente de afectagdo de recursos financeiros pelo SNI portugués os objectivos
socioeconémicos sdo: promocdo da produtividade e das tecnologias industriais; promocdo geral dos
conhecimentos; transportes, telecomunicagdes e outras infra-estruturas; salde; energia; ambiente;
agricultura; sistemas, estruturas e processos politicos e sociais; educagdo; cultura, religido e meios de
comunicagdo social; cultura, religido e meios sociais; exploracdo e aproveitamento do meio terrestre;
aproveitamento e exploracdo espacial; e defesa.
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Quem financia o sistema é outra grande preocupacédo desta primeira fase. Como
referimos atras, as Empresas financiam 44,1% das despesas logo atras do Estado com
44,9%, maior que a média da UE27, ainda que tenha vindo a perder peso entre 2000 e
2010 a um ritmo de 3,6% ao ano, mesmo contando com a presenca dos fundo estruturais
da UE. Importa referir, que os “fundos do Estado” sdo a principal fonte de
financiamento do Ensino Superior (88%), do proprio Estado (83%) e das IPSLF (47%),
com o Ensino Superior a arrecadar 68,9% dos “fundos do Estado” para a 1&D, em 2010.
Sendo o Ensino Superior e as Empresas os principais executores de 1&D em Portugal.
Quanto ao financiamento publico as empresas, este € sobretudo indirecto através de
incentivos fiscais, no entanto, em 2010, a dotacdo orcamental inicial para a I&D foi de
1,02%, apenas menos 0,26 pontos percentuais que a média da UE27, com um
crescimento médio de 8% no periodo de 2000 a 2010, superior aos paises de
comparacédo (FCT, 2013).

Em oposicao aos “fundos do Estado” o peso do das Empresas no financiamento
da I1&D tem crescido a uma taxa de crescimento média anual de 5% no mesmo periodo
de tempo, contudo continuam com um peso no financiamento das actividade de 1&D
mais baixa que a EU27 de 10, 1 pontos percentuais, dado de 2009. O peso dos “fundos
do Ensino Superior” cresceu desde 2007, pelo menos até 2010, sendo nessa data de
3,2% do total das despesas em I&D e as IPSFL evidenciaram um crescimento médio de
9,1% ao ano entre 2000 e 2010, atingindo nesse ano os 4,6%. De referir em termos
comparativos que o peso do Ensino Superior representa mais do triplo da média da
UE27 e o das IPsFL mais do dobro, sendo o peso destas organizacfes na média UE27
de 1,6%. Considerando ainda os “fundos do estrangeiro”, estes tém vindo a cair a uma
taxa meédia anual de 4,7% entre 2000 e 2010, tendo neste ultimo ano um peso no total
das despesas em 1&D de 3,2% (FCT, 2013).

Da Comissao Europeia, a principal proveniéncia dos “fundos do estrangeiro”,
para 0 mesmo periodo, o financiamento tem também vindo a diminuir a um ritmo de
4,3% ao ano (FCT, 2013). Contudo, verifica-se uma melhoria no aproveitamento pelas
equipas portuguesas do 6° para o 7° Programa-Quadro Europeu. Apesar de Portugal ser
um contribuinte liquido para os supracitados Programa-Quadro, o aproveitamento foi no
primeiro de 79% e no segundo de 88,45%, ambos em relagdo a contribuigdo portuguesa
para 0os programas. A taxa de sucesso das propostas apresentadas em consércio com
participacdo nacional no 7° Programa-Quadro foi de 19,2%, ndo muito afastado da

média EU27 (19,3%). Com atenc&o a reparticdo organizacional, o Ensino Superior e 0s
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centros de 1&D representam cerca de 60% destas participagdes, enquanto as empresas
30%, peso equivalente as suas congeneres europeias. Contudo, com a taxa de lideranca
mais baixa dos paises de benchmarking, Portugal coordena apenas 20,4% dos projectos
em que participa (FCT, 2013).

Quanto as infra-estruturas de I&D, apesar de ndo haver um “levantamento
exaustivo e actualizado”, autores como Godinho M.M. e Simdes V.C. consideram-nas
boas, muito devido ao esforco empenhado a partir fundamentalmente do final dos anos
90 com recurso aos Fundos Estruturais e ao Programa Nacional de Re-equipamento
Cientifico (FCT, 2013). No final do século passado houve um investimento significativo
nas infra-estruturas tecnolégicas, nem todos com o sucesso esperado. Evidenciaram-se
avancos nas infra-estruturas de normalizacdo e qualidade, criaram-se e desenvolveram-
se centros tecnoldgicos de apoio as industrias, organizacdes de interface universidade-
industria e iniciou-se uma reforma profunda nos Laboratoérios do Estado (POCT], 2000).

Das infra-estruturas as electronicas revelaram um crescimento acentuado na
primeira década do século XXI a par da importancia das tecnologias da informacéo e da
comunicacdo como recurso da actividade cientifica e tecnoldgica para a colaboracédo
entre o cientistas e organizacdes dedicadas a I1&D. Destas infra-estruturas destacam-se a
Rede Ciéncia, Tecnologia e Sociedade®® (RCTS), que em 2009 ligava 99.5% do Ensino
Superior Publico e 86% do Ensino Superior, incluindo publico e privada. A RCTS estéa
conectada & Rede Europeia de Investigacdo e Ensino (GEANT), infra-estrutura de 1&D
permite uma ligacdo segura e a alta velocidade a mais de 40 milhdes de investigadores,
em 40 paises na Europa. O sistema “e-U Campus Virtual”**, que entre 2005 e 2010
passou de 3000 a 81000 utilizadores, permite aos alunos inscritos no ensino superior
publico (99,5%) ligar-se a internet usando este sistema. Outras infra-estruturas
importantes sdo a INGRID, lancada em 2006, que liga em rede 2092 Central Processing
Units (CPU) de diversas organizacfes académicas e cientificas, susceptivel de uma mais
eficiente divisdo e gestdo de tarefas e recursos, e a “b-on — Biblioteca de Conhecimento

Online” que permite um acesso livre a cerca de 49978 publicagdes cientificas de todas

13 «“A RCTS é uma rede de alto desempenho para as institui¢des cientificas e de educa¢io com maiores
exigéncias de comunicacdo (nomeadamente, universidades, laboratérios de estado, institutos
politécnicos). Funciona também como uma plataforma de experimentacdo para aplicacbes e servigos
avancados de comunicagdes. Esta rede permite o acesso a uma gama alargada de servicos de
Conectividade e Infra-estrutura, com recurso a diversas aplicacdes e servigos nas areas da Colaboracéo,
do Conhecimento e da Seguranga.” (FCT, 2013, p. 130)

14 Sistema portugués de acesso sem fios através de autenticagio Eudoram.
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as organizacdes de Ensino Superior e instituicdes cientificas publicas e privadas (FCT,
2013).

5.2. Producdo, circulacéo, exploracéo e absorcédo de conhecimento

Quanto a producdo de conhecimento, irei focar-me apenas nas publicacGes
cientificas e nas patentes, pelo facto de serem estes dois os grandes indicadores de
output da inovacdo mais usados para o efeito. No concerne ao primeiro ponto, Portugal
mostrou o maior crescimento da primeira década do século XXI relativamente ao paises
em comparacdo, insuficiente considerando que nessa década apenas subiu um lugar na
quota mundial e EU27, encontrando-se em 2010 na 152 posicdo, e no que concerne a
capacidade potencial, aferida em termos de investigadores medidos em ETI. No mesmo
periodo de tempo, o nimero de publicacbes em colaboracfes internacionais triplicou
com um tendéncia de concentracdo destas num pequeno conjunto de paises composto
pelo Reino Unido, EUA, Espanha, Franca, Itdlia, Holanda, Brasil, Bélgica e Suécia
(FCT, 2013).

No atinente as patentes, verificou-se um leve crescimento destas solicitadas por
via europeia entre 2000 e 2009 seguida de uma diminuigdo nos anos de 2010 e 2011.
Em comparacdo com o grupo de paises seleccionado, o crescimento portugués de
pedidos de patentes europeias foi o segundo mais alto, sem que contudo deixe de
apresentar uma intensidade muito baixa do seu esforco de patenteamento, todavia nas
areas da alta tecnologia observa-se um nivel ainda muito baixo, em 2010. Constata-se
também que as Empresas nessa década predominam sobre todas as outros tipos de
organizacOes relativamente ao pedido de patentes por via europeia, apesar de um
consistente crescimento do Ensino Superior. Nos pedidos de patentes por via europeia,
as areas de maior incidéncia sdo no periodo de 2000 a 2008 as tecnologias da
informacdo, produtos farmacéuticos, biotecnologia, tecnologias médicas, energias
renovaveis e gestdo de ambiente. No entanto, s6 em quatro areas tecnoldgicas foram
concedidas mais de duas patentes, em 2010, a saber, a quimica fina, produtos
farmacéuticos, “handling” e outros bens de consumo. Quanto aos pedidos de patentes
internacionais, em 2010, os dominios tecnoldgicos onde se regista uma maior namero
de pedidos sdo os sectores dos produtos farmacéutico, engenharia civil e a quimica fina
(FCT, 2013).
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A preocupagdo com a circulacdo do conhecimento é uma das caracteristicas
diferenciadoras da abordagem de sistemas de inovagdo. A circula¢do do conhecimento €
compreendida entre as fases de producdo e exploracdo de conhecimento, pelo que é
através dessa circulacdo que o conhecimento produzido transformar-se-a num produto.
Normalmente sdo designadas de intermedidrias as actividades desempenhadas nesta
fase, bem como as organizacGes que as executam, ndo querendo transmitir a ideia que
para cada funcdo corresponde uma organizacdo, na medida em que funcbes e
organizag6es ndo se confundem, como ja atras foi referido.

Seguindo o “Diagnoéstico do Sistema de Investigacdo e Inovacao” elaborado pela
Fundacdo para a Ciéncia e tecnologia, em Portugal sdo identificados cinco tipos de
organizagOes intermediarias, aqui enumeradas segundo a ordem de proximidade a fonte
de producdo de conhecimento, a saber, oficinas, gabinetes ou unidades de transferéncia
de conhecimento; parques tecnoldgicos; clusters e pélos tecnoldgicos; instituicdes de
interface com 1&D incorporado em areas especificas e centros tecnolégicos.

As oficinas, gabinetes ou unidades de transferéncia de tecnologia estdo inseridas
normalmente em organizac6es de Ensino Superior, portanto em estreita ligacdo com o0s
produtores de conhecimento. Estas organizagdes visam a valorizacdo do conhecimento
produzido no meio académico, ou seja, promovem a aplicacdo desse conhecimento nas
empresas. Por ser conhecimento de base tecnoldgica e muitas vezes disruptivo, ndo se
adequando a realidade das grandes empresas, estes intermediarios procuram pequenas e
médias empresas, na maior parte das vezes melhor preparadas e receptivas a este tipo de
conhecimento, para aplicar a investigacdo realizada nas universidades. Outra solugéo
encontrada por estas organizacdes é a criacdo directa de start-ups para transferir o
conhecimento desenvolvido nas universidades, contudo imbuida de uma dose de risco
adicional. Por esta razdo, isto €, pelo facto da criacdo de start-ups implicar um maior
risco, mas também pela importancia que estas tém o sistema nacional de inovacgao, em
particular, e para a economia das regides e dos paises, em geral, 0s parques tecnoldgicos
disseminaram-se rapidamente. Estas organizacbes cumprem a sua fungdo de
alargamento do tecido empresarial e potenciamento de empresas altamente tecnoldgicas
através de uma logica de economias de aglomeracdo, facilitando o acesso dos
promotores de start-ups infra-estruturas e um conjunto mais ou menos alargado de
servicos técnicos e administrativos. Nestes parques sdo criados ambientes propicios ao

desenvolvimento de negodcios pela criagdo de externalidades econémicas que
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beneficiam ndo s6 as empresas como a regido onde estdo inseridas. Em 2010, em
Portugal existiam 14 parques tecnolégicos (FCT, 2013).

Os clusters e pélos tecnoldgicos irdo ser mais detalhados nas proximas secces
deste relatorio, contudo estes actuam em todas as fases do processo de circulacdo de
conhecimento através do funcionamento em rede de todos os membros que o compde,
geridos por uma associacdo que orientam e gerem a sua actividade. Quanto as
instituicdes de interface com 1&D incorporado (da qual é exemplo o INESC Porto), séo
organizacfes que desenvolvem investigacdo interna com o objectivo de a transferir
através de empresas ja estabelecidas e possuem parceiras com medias e grandes
empresas susceptiveis de incorporar o conhecimento criado nos processos produtivos.
Outra forma de transferéncia de conhecimento para o sector empresarial € a criacdo de
spin-offs. Muitas vezes estas organizacbes numa fase a montante do processo de
inovacdo tém parcerias com organizagdes de Ensino Superior, demostrando mais uma
vez que a aglomeracdo de fungdes de sistema numa s6 organizacdo. Em Portugal, estas
concentram-se principalmente nas regides de Lisboa (5), Norte (6) e Centro (5) (FCT,
2013).

Por fim, os centros tecnoldgicos desenvolvem a sua actividade em proximidade
com sectores industriais especificos visando prover-lhes apoio técnico e tecnoldgicos
num leque heterogéneo de areas de actuacdo, desde a introducdo de novas tecnologias,
certificacdo e controlo de qualidade, formacdo e informacdo sobre a adequacdo das
tecnologias a usar. Este tipo de organizacbes é fundamental no caso de sectores
composto maioritariamente por pequenas e médias empresas de baixa intensidade
tecnoldgica e uma méo-de-obra pouco qualificada (Tunzelmann & Acha, 2005).

Para a circulacdo do conhecimento ndo é menos importante a colaboracgéo entre
o0s actores do sistema. Na producdo cientifica, primeira fase numa légica de modelo
linear de inovacdo, regista-se uma fraca cooperacao entre empresas e 0s demais actores
do sistema cientifico e tecnolégico no que concerne aos concursos pelo financiamento
de projectos de 1&D no ambito da FCT entre 2004 e 2010, sendo que a empresas
recebem em média menos de 1% do financiamento total atribuido. No entanto a
participacdo das empresas aumenta no caso dos mecanismos transnacionais em que a
FCT participa com as suas congéneres europeias.

Sem intengdo de detalhar, outra instituicdo de financiamento que promove
processos de inovagdo em colaboracdo é o Sistema de Incentivos a Investigacdo e
Desenvolvimento Tecnoldgico na Empresas (SI 1&DT) do QREN, dividido em 1&DT
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individual e em rede (para o efeito abordarei apenas o segundo). Com o objectivo de
impulsionar a colaboragdo entre empresas e entidades do SCTN esta instituicdo esta
estruturada em projectos em co-promogdo e projectos mobilizadores. O primeiro esta
direccionado para o financiamento de colaboragdes para actividade de investigacédo
intelectual e industrial e/ou desenvolvimento experimental, com vista a criacdo ou
melhoria de novos produtos, processo ou sistemas entre as organizacoes referidas, sendo
que a lideranca dos projectos é atribuida as empresas. Nestes projectos, “a circulagdo de
conhecimento € maioritariamente directa entre produtores (universidades ou
departamento ¢ institutos) e exploradores (empresas) ” (FCT, 2013, p. 192). Os
projectos mobilizadores, mais a frente pormenorizados, inserem-se no ambito do apoio
aos projectos ancora da EEC conhecidos como polos de competitividade e tecnologia e
“outros clusters”. Tal como 0s anteriores, promovem a colaboracdo entre organizacdes
pertencentes a diferentes fases do processo de inovacdo, mas contém um caracter de
aplicacdo mais amplo e generalizado de ambito multissectorial, regional, ou ao nivel de
determinado cluster.

Os projectos em co promocdo em relacdo aos projectos mobilizadores sao
bastante menos participados, apenas com 2,92 participa¢fes por projecto, enquanto 0s
segundos tém 22,21. Nos projectos mobilizadores observa-se também uma maior
importancia da relagdo entre os produtores de conhecimento (universidades) e o0s
intermediarios, com relagdes mais fortes, contrastando com o0s projectos em co
promocdo que revelam uma colaboracdo mais intensa entre produtores de conhecimento
e as empresas (FCT, 2013).

No ambito dos dois subsistemas de incentivos, as dez organizagdes com maior
capacidade de intermediacdo sdao compostas por 7 universidades e 3 instituicbes de
interface com I&D incorporado. Sdo, portanto, estas as organizagdes ‘“as principais
fontes de conhecimento especializado, assumindo um grande nimero de actores” (FCT,
2013, p. 209). Por regido (NUT 2), 5 estdo localizadas na Regido Norte, 2 na Regido
Centro e 3 na Regido de Lisboa (FCT, 2013), sendo a Universidade do Minho a
organizagdo com maior numero de relagdes estabelecidas com outros actores do sistema

no quadro dos projectos em co promogéo e projectos mobilizadores (FCT, 2013).

Para terminar a descricdo da capacidade do SNI portugués em produzir, difundir
e utilizar conhecimento convém notar que na abordagem de sistemas de inovagéao

nenhuma fase ou componente é completamente estanque, ou seja, que todas as fases ou
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componentes sofrem sempre influéncias e influenciam as outras fases ou componentes.
Infere-se portanto que € impossivel segundo esta abordagem diferenciar claramente a
capacidade de producdo de conhecimento da capacidade de utilizacdo e exploracdo do
conhecimento.

Efectivamente, um dos indicadores da capacidade de utilizacdo e exploragédo do
conhecimento é precisamente a quantidade de investimento em 1&D realizado nas
Empresas. Em Portugal, nos altimos anos da primeira década do seculo XXI, este
indicador é proximo do registado na EU27. A despeito de grande parte do tecido
empresarial portugués ser composto por pequenas empresas, as grandes empresas detém
a maior parcela deste tipo de investimento, ja que estas sdo também as que tendem a ser
mais intensivas em inovacao. Este facto pode ser explicado através de seis obstaculos a
inovacéo identificados, custos de inovacdo demasiado altos, disponibilidade de capitais
préprios, problema de acesso a financiamento, acesso aos mercados e a incerteza natural
quanto ao sucesso da inovagdo no mercado, barreiras a entrada em mercados dominados
por empresas estabelecidas e dificuldades em estabelecer parcerias em projectos de
inovacédo (FCT, 2013).

Em relacdo a EU, Portugal possui a maior percentagem em empresas com
inovacdo de servigcos e de processos e um menor peso de empresas com inovagdo de
bens e com introducdo de novos produtos no mercado. Quanto a este ultimo tipo de
inovacdo, 0 peso das empresas inovadoras € ainda menor quando se considera apenas
empresas que introduzem produtos novos no mercado, diferenciando-se assim daquelas
que introduzem produtos novos para a empresa. A actividade de inovacdo mais
frequente em Portugal é aquisicdo de maquinaria, equipamento e software, que
apresenta uma fraca intensidade em conhecimento (FCT, 2013).

A execucdo de actividades de 1&D intramuros ascende a 42,9% das empresas em
Portugal, abaixo da média EU27 com 50%. Se atendermos a introdugdo de inovagdes no
mercado a percentagem baixa para 26,5% e 31,5% em Portugal e na UEZ27,
respectivamente. Para o caso de aquisicdo de outros conhecimentos externos a
percentagem em Portugal é de 13,6% e 20,3% na UE27. De referir, que as actividades
de design e outras actividades e inovagdo, de natureza genérica, registam percentagens
superiores a EU27 (FCT, 2013).

Quanto ao acesso das empresas a internet parece ser um problema em vias de
resolucdo, visto que mais de 90% j& conseguem aceder-lhe. Outros canais de

informacdo usados pelas empresas sdo por exemplo a interaccdo com fornecedores e
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clientes, com laboratorios de I&D e universidades ou mesmo o conhecimento das
publicacdes cientificas disponibilizado abertamente (FCT, 2013).

As empresas inovadoras atribuem maior importancia as fontes de informacao
interna a empresa, clientes ou consumidores e fornecedores. Mais do que a média dos
paises da EU27, no caso de fornecedores de equipamentos, materiais e componentes ou
software. Atribuem menos relevancia as associagdes profissionais ou empresariais,
universidades e outras instituicdes de Ensino Superior e laboratérios do Estado ou
outros organismos publicos com actividades de 1&D. Seguem contudo a tendéncia da
EU27 no que concerne a ordem de importancia dada a cada fonte de informacéo, no
periodo de 2008 a 2010. Se nos referirmos a natureza das parcerias de colaboragcdo em
actividades de 1&D, de 2008 a 2010, as Empresas ddo preferéncia, por ordem
decrescente, aos fornecedores de equipamento, materiais, componentes ou software,
clientes ou consumidores, universidades ou instituicbes de Ensino Superior e
consultores, laboratdrios ou institui¢des privadas de 1&D. Seguindo também aqui a
tendéncia da EU27, sem contudo alcancar a sua média de intensidade de relagdes de
parcerias de colaboracéo neste tipo de actividades (FCT, 2013).

Para terminar esta seccdo, a economia portuguesa demonstra uma especializacao
internacional em sectores de baixa ou média/baixa intensidade tecnoldgica,
nomeadamente nos sectores: téxteis, vestuario e cal¢ado; alimentacdo e bebidas; vidro e
ceramica; produtos de base florestal (papel, mobiliario, madeira e cortica) e produtos
metalicos (FCT, 2013). Segundo o diagnéstico da FCT (2013), hd nestes sectores
potencial ndo desprezivel para exploracdo de economias de escala e gama, bem como
externalidades e spillovers de conhecimento, que poderdo produzir efeitos de
alavancagem para o0 crescimento da economia como um todo. Esta posicdo €
robustecida pelo facto de haver uma especializacdo cientifica e econémica
complementar e de certa forma articulada, uma concentracéo regional destes sectores no
Norte e Centro do pais, juntamente com volume de massa critica de emprego e
actividades intensivas em tecnologia importantes, e especializagdo internacional em
subsectores ou subactividades destes sectores por vezes com produtividades acima da
média a UE26. As actividades intensivas em tecnologia concentram-se
predominantemente na regido de Lisboa e Vale do Tejo, principalmente no atinente aos
servigos. Esta regido apresenta um perfil de especializacdo no sector automovel e
importantes vantagens competitivas e perspectivas de crescimento nos sectores das

telecomunicagdes, da quimica e farmacéutica e da informética (FCT, 2013).
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6. Politicas de inovagao em Portugal

Nesta seccdo, discutirei mormente as politicas inovacdo nacionais e 0 seu
caracter sistémico com o objectivo Unico de enquadrar as EEC no &mbito mais global
das politicas de inovagdo nacionais.

Em Portugal, s6 a partir do ano 2000 as politicas publicas assumem uma
abordagem sistémica da politica de inovacdo, com o lancamento do programa
PROINOV (2001-2003) e na sequéncia da Estratégia de Lisboa. Alias, até ha
relativamente pouco tempo atras a politica nacional de investigacdo e desenvolvimento
permanecia incompleta, sem que na totalidade as funcbes e organizacGes associadas
fossem institucionalizadas e estivem em funcionamento (FCT, 2013).

Sem intencdo de se alhear das politicas de inovacdo nacionais dos planos de
inovacdo, tecnoldgicos e de ciéncia, como o PROINOV (2001-2003), a Iniciativa
Estratégica Conhecimento e Inovacdo (2004-2010), o Plano Tecnoldgico (2005-2009), o
Compromisso para a Ciéncia e o Programa Estratégico para o Empreendedorismo e
Inovacao (a partir de 2012), bem como os planos de médio de longo prazo e anuais
Grandes Opcdes do Plano inserido nos Orcamentos de Estado’®, os planos sectoriais e
tematicos e entre outros, este relatorio focar-se-a nos trés ultimos programas
operacionais comunitarios direccionado para a ciéncia tecnologia e inovacdo, ou seja,
no PRAXIS XXI (1994-1999) no POCTI (2000-2006) e no COMPETE (2007-2013). A
teleologia desta escolha assenta no facto dos programas associados aos Quadros
Comunitério de Apoio constituirem a pedra basilar das politicas de inovacdo nacionais
dos ultimos vinte anos, sobrepondo-se aos mecanismos propostos na lei nacional (FCT,
2013). Os QCA estdo em sintonia e conferem robustez financeira aos planos nacionais,
e foram de facto a forgca motriz da implementacéo das EEC.

Nesse sentido, nas proximas trés subsecc¢des, utilizando-as como proxy de toda a
politica de inovacdo nacional, descreverei as principais prioridades e linhas de
intervengdo dos trés ultimos programas operacionais relativos a ciéncia, tecnologia e
inovacdo, com a finalidade de demonstrar a sua evolugéo e trajectoria até as estratégias

de eficiéncia colectiva. Ndo obstante as razfes apresentadas, as EEC também estdo

> 0 OE n#o tem uma classificagdo funcional da actividade de 1&D, sendo que os objectivos da acgdo
governativa deste documento estdo inseridos na seccdo correspondentes a C&T e a inovagdo dos GOP
que o acompanham (FCT, 2013).
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enquadradas em programas e planos nacionais, sobretudo no PNACE™ e no Plano
Tecnoldgico.

O PNACE estabeleceu no @&mbito do Dominio Microeconémico no capitulo
terceiro, “Competitividade ¢ Empreendedorismo”, um conjunto de medidas dirigidas ao
“Estabelecimento de parcerias e dinamiza¢do de clusters, reforcando a sua
competitividade internacional”, a saber: “Fomento da cooperagdo empresarial, ...,
reorientagdo da exploracdo das oportunidades decorrentes das contrapartidas de
aquisicdes publicas, orientando-as para a integracdo de empresas nacionais em
consorcios e cadeias de valor internacionais, ..., relancamento do Programa Dinamo,
nomeadamente com o intuito de combinar as industrias dos téxteis, confeccdes e
cal¢ado com o design e a distribui¢do, para desenvolver o cluster da moda, ..., reforgo
do cluster do Turismo por via do desenvolvimento da atractividade e competitividade de
produtos turisticos compositos e sustentaveis, atraveés da dinamizacdo de parcerias entre
entidades publicas e privadas na engenharia de produto e no seu acesso e colocagao nos
mercados (nacional e internacional) ” (PNACE, 2005, p. 18).

Este programa, como referido na nota de rodapé, foi desenvolvido também no
quadro do Plano Tecnoldgico no que concerne a dimensdo de competitividade e
qualificacdo (PNACE, 2005). No seu ambito, o Plano Tecnoldgico prevé logo no seu
primeiro formato um lote de medidas dirigidas a promocéo de EEC, como por exemplo
a “iniciativa para a Inovag¢do — Encontros para a inovagdo com clusters ou sectores”, a
identificacdo e concessdo de incentivos a polos de competitividade regional e a criacéo
de polos tecnolégicos virtuais (PT, 2005). Com estas medidas visava-se a constituicao
de redes sectorias ou regionais que tendo em conta 0s recursos-chave e a massa critica

dos sectores ou regifes permitiriam uma mais sistematica e eficiente cooperacdo e

16«0 programa ¢ um guia para a concretizagido duma estratégia nacional de reformas e modernizacdo
concebida no quadro das referéncias e prioridades da Estratégia de Lisboa, assumindo-se como uma
resposta global as linhas de orientacdo aprovadas pelo Conselho Europeu, nas suas dimensdes
macroeconémica, micro econémica e de emprego, as recomendagdes gerais de politica economica e de
politica de emprego para Portugal formuladas pela Comissdo Europeia, e as prioridades identificadas pela
Comissdo Europeia para Portugal no Quadro da elaboragdo do Plano Nacional de Reformas,
designadamente a sustentabilidade das contas publicas e do deficit externo, a investigacdo e
desenvolvimento e a inovagdo, a concorréncia nos servi¢os, 0 emprego, a organizacdo do mercado de
trabalho, a educacéo e a formagéo ao longo da vida.

Engloba de forma coerente os diversos programas e planos de ac¢do com incidéncia no Crescimento e no
Emprego, os quais sdo incluidos no Programa como anexos fundamentais para a sua implementacéo e
avaliacdo. Enquadra em particular o Programa de Estabilidade e Crescimentol na dimensdo
Macroeconémica, o Plano Tecnoldgico na dimensdo de competitividade e qualificacdo, e o Plano
Nacional de Emprego2 na dimensdo emprego. Incorpora ainda contributos decorrentes de pareceres
emitidos pelos parceiros sociais e dos programas abrangidos pelo Método Aberto de Coordenagdo.”
(PNACE, 2005, p. 1)
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aproveitamento de economias de aglomeracdo que potencializem as suas vantagens
competitivas internacionais e promova a inovacgao de classe mundial.
Posto isto, de seguida especificar-se-a as linhas de orientacdo e intervencdo dos

trés ultimos QCA, como indicado previamente.
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6.1. PRAXIS XXI

No periodo de 1994 a 1999, os grandes eixos de intervencdo do PRAXIS XXI
foram o reforco das infra-estruturas, o desenvolvimento da base do sistema de C&T e a
mobilizacdo da capacidade cientifica e tecnoldgica para a inovacéo e o desenvolvimento
regional.

O primeiro eixo visava a finalizacdo e a concessdo de apoios complementares a
infra-estruturacdo de projectos aprovados no ambito do programa operacional CIENCIA
do 1° Quadro Comunitario de Apoio, e a criacdo ou ampliacdo de novos laboratorios e
de infra-estruturas de 1&D de uso comum com o objectivo de dotar o SCTN de infra-
estruturas de apoio geral e sectorial em determinadas areas de C&T. Ainda neste eixo
foram incluidos o desenvolvimento dos parques de ciéncia e tecnologia de Lisboa e
Porto e a construcdo de centros de investigacdo com vista a finalizacdo das infra-
estruturas do campus universitario destinadas as instituicdes de 1&D.

Quanto ao segundo eixo, as prioridades estavam divididas em dois grupos. O
primeiro focava o apoio selectivo ao desenvolvimento da investigagcdo nas ciéncias
basicas, em dominios prioritarios para a internacionalizacdo e inovagdo, em ciéncias
sociais e humanas, o apoio a iniciativas de divulgacdo de C&T com impacto especial na
juventude. O segundo visava o refor¢o da participacdo portuguesa em programas e
organismos cientificos internacionais, celebracdo de contratos-programa plurianuais
com unidades de investigacdo de alta qualidade e a concessdo de apoios para a
participacdo em projectos no &mbito do programa-quadro de 1&D da UE.

No atinente ao terceiro eixo, 0 programa operacional em causa estabelecia trés
areas de intervengdo. A primeira consistia no apoio a programas interdisciplinares em
tecnologia avancadas, com o objectivo de atrair novas actividades com forte contetdo
tecnoldgico e envolvimento das empresas, no apoio a realizacdo de actividades de
investigacdo envolvendo empresas e centros de investigacdo em consorcio, e No apoio a
actividades de divulgacdo cientifica e tecnologica, com patrocinio das empresas. O
segundo consistia no apoio a realizagdo de programas para o desenvolvimento da C&T
nas regifes menos desenvolvidas, atraves de um melhor conhecimento e exploracéo de
recursos naturais. O terceiro objectivava implementar ac¢es que visavam a promocao e
valorizacdo comercial das inovacOes que resultassem da actividade de centros de 1&D,
bem como de difusdo tecnoldgica envolvendo empresas e centros de 1&D. Com este

eixo pretendia-se também promover maior articulagdo entre a procura e a oferta
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tecnoldgica e apoiar o desenvolvimento de novos produtos, processos e sistemas,

principalmente na fase de prototipagem.
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6.2. POCTI

Para o periodo de 2000 a 2006, o programa operacional Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo estabelece dois eixos prioritarios. O primeiro tem com epigrafe “Formar e
Qualificar” e como alineas a “Formacao avangada” e o “Apoio a inser¢do de doutores e
mestres nas empresas e instituicdes de 1&D”. A primeira alinea propds estimular
modalidades de formacdo continua de investigadores (pds-doutoramentos), apoiar a
formacdo qualificada através de bolsas de estudo para a obtencdo de grau de doutores ou
a realizagdo de trabalhos avancados em universidades ou instalacfes cientificas
nacionais ou estrangeiras, apoiar actividades ou programas de formacdo avancada
propostas por organizacdes de Ensino Superior e de C&T e de mestrados ou
doutoramentos de interesse empresarial. Na segunda alinea, o apoio a insercdo de
doutores e mestres em empresas que apresentassem um programa de aquisicdo de
capacidade cientifica e tecnoldgica que contribuisse para o lancamento de produtos,
processo e servigos, e 0 apoio a inser¢do de pos-doutorados nas organizacdes de 1&D
foram os objectivos-alvo.

O segundo eixo, designado por “Desenvolver o sistema cientifico, tecnoldgico e
de inovagdo”, esta organizado em cinco pontos de intervencdo. O primeiro ponto com o
mote “Desenvolver uma rede moderna de instituigdes de I&D” visava o financiamento
plurianual das instituicbes da rede nacional, a abertura de concursos para novas
unidades de 1&DY, a criacéo da rede de Laboratérios Associados’®, o lancamento de
uma Instituicdo Nacional para a Investigacdo Biomédica e a renovacdo do corpo de
Laboratorios de Estado e de outras instituicdes de investigacdo, publicas ou de interesse
publico, a constituicdo de uma biblioteca nacional de C&T em rede, isto €, interligando
e articulando as bibliotecas das instituicbes de C&T nacionais com sistemas e redes
internacionais de documentacdo cientifica, por fim, neste ponto, fez-se também
referéncia a constituicdo de redes de observacdo e monitorizacdo suportadas pelos
laboratdrios de 1&D de referéncia, especialmente no dominio do controlo ambiental e de

salde publica.

1" A data 355 unidades acreditadas que beneficiavam de financiamento de base em func&o do niimero de
doutorados.

18 Constituidos pela contratualizagdo principalmente com unidades de investigacdo ja existentes, como
por exemplo o INESC Porto. Estes laboratorios associados a FCT estdo orientados estrategicamente com
missdes de interesse publico que irdo desde a investigagdo fundamental ao impacto na economia e
sociedade por prestacGes de servicos, actividades de certificacdo, definicdo de normas e boas praticas e
elaboracdo de estudos e pareceres.
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O segundo ponto tem os objectivos genéricos de actualizacdo e expansdo dos
equipamentos e instrumentos cientificos, tornando-os simultaneamente mais eficientes,
e de requalificacdo das instalacbes cientificas face as exigéncias ambientais e de
seguranga.

O terceiro ponto prevé a promoc¢édo da producéo cientifica, do desenvolvimento
tecnoldgico e da inovagdo. A producdo cientifica relevada foi a internacionalmente
competitiva. Seriam, portanto, dados apoios financeiros aos projectos de investigagéo
que demonstrem essa capacidade e qualidade, através de concursos publicos. Dentro
deste ponto também se considerou a mobilizacdo da capacidade de cooperagédo
internacional em C&T, promovendo a participacdo em redes, programas e organizacoes
internacionais, reforcando as oportunidades abertas pela participacdo no programa-
quadro de investigacdo da EU, programa Eureka, na iniciativa Eureka-Asia, CYTED e
Iberoeka, bem como em programas de cooperacdo bilateral, lancando dois novos
programas estruturantes (programa dinamizador das C&T do Mar e programa da C&T
do Espaco, este Ultimo motivado pela adesdo a ESA e pela colaboracdo com a NASA), e
criando uma rede de Industrial Liaison Offices para apoiar a transferéncia de tecnologia
associada aos programas europeus e as organizacOes internacionais de C&T a que
Portugal aderiu (ESA, ESO, CERN, ESRF, entre outras), mas também fornecer bens e
servicos tecnoldgicos, estimular a participagdo em concursos de 1&D, organizacdo de
estagios de engenheiros e cientistas com vista a transferéncia de conhecimento.

Estimular a cooperacdo entre organizacdes de 1&D e empresas e a valorizacao
de resultados da investigacdo cientifica é o quarto ponto. Neste, as prioridades sdo o
reforco de programas de incentivo & mobilidade dos investigadores entre as
universidades e as organizacdes de investigacdo e as empresas e 0 apoio a iniciativas de
articulacdo das empresas com o Ensino Superior, tentando adequar o ensino as
necessidades de modernizacdo das empresas. Outras prioridades foram também a
criacdo de centros de interface universidade-industria, que sirvam de observatério da
procura de 1&D pelas empresas, valorizagdo de resultados de 1&D, apoio a preparacdo
de candidaturas de projectos de I1&D em consorcio e a constituicdo de parcerias para
programas nacionais e internacionais, procura de financiamento publico e/ou privado e
apoio a defesa da propriedade intelectual. Juntamente a estas prioridades encontravam-
se 0 incentivo a criacdo de incubadora de empresas de jovens investigadores; a
dinamizag&o de programas de apoio publicos a I1&D tecnoldgica, a projectos de 1&D em

consoércio entre organizagdes de investigacdo, Ensino Superior e empresas; a titulo
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experimental, “a constituicdo de fundos reembolsaveis orientados sectorialmente, com 0
objectivo de estimular a concentragdo entre grupos de interesse de um mesmo sector,
com horizonte de médio ou longo prazo, designadamente em articulagdo com o sistema
de incentivos fiscais a actividade de I&D nas empresas” (POCTI, 2000, p. 25); o
estimulo a defesa da propriedade intelectual pelos investigadores e as organizacdes de
investigacdo e melhorar a eficicia dos mecanismos processuais através do apoio ao
registo de patentes e a criagdo de nulcleos de competéncias sobre propriedade
intelectual, nas suas vertentes juridicas, econémicas e empresariais.

O quinto ponto prevé genericamente 0 apoio a integracdo das oportunidades de
I&D nos grandes programas de investimento publico.

O ultimo eixo prioritario intitulado “Promover a cultura cientifica e tecnoldgica”
contém objectivos de mais longo prazo, com uma actuacdo predominante sobre as
funcBes de difusdo e uso do sistema de inovacdo. Quanto a este eixo, enfatizo apenas a
redefinicdo das linhas de intervencdo do programa “Ciéncia Viva” dirigido
principalmente aos estudantes do ensino basico e secundario, que em tracos gerais
intenta melhorar a aprendizagem e aumentar os conhecimentos em ciéncia e tecnologia
no seu publico-alvo, através de criacdo de centros Ciéncia Viva e promocao da actuacao
articulada, no concerne a este objectivo especifico, entre as escolas do ensino béasico e

secundario as organizac¢des de I1&D privadas e publicas em todo o pais.
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6.3. COMPETE

Este programa estruturado para o periodo de intervencdo de 2007 a 2013
estabelece seis eixos prioritarios, de seguida descritos. O sexto, no entanto, ndo sera
visado por ndo ser considerado relevante para os objectivos propostos neste relatorio, ja
que se trata de assuntos processuais relativos a capacitacdo administrativa e técnica para
a execucado do respectivo programa operacional.

O primeiro eixo prioritario nomeado de “Conhecimento ¢ Desenvolvimento
Tecnologico” visa apoiar o reforco das competéncias das instituigdes cientificas e
tecnolodgicas, privilegiando situagdes de cooperacdo e internacionalizagdo, apoiar
projectos de 1&D nas empresas ou em consorcio, mantendo preferéncia pelas relagées
de cooperacdo e pela lideranca empresarial, estimular o desenvolvimento de projectos
de investigacdo colectiva, apoiar a demonstracdo, a experimentacdo tecnoldgica, a
disseminacéo e a transferéncia de tecnologia para o sector empresarial, apoiar a criacdo
de nucleos de 1&D nas empresas e dinamizar a procura tecnolégica. Como nos
anteriores programas operacionais, aparecem referenciados como prioridades o estimulo
ao uso da propriedade intelectual e ao sucesso da participacdo das organizacdes
portuguesas em projectos do programa-quadro de 1&D da EU e outros programas
comunitarios.

O segundo eixo foi repartido em duas categorias de prioridades. A primeira, de
ambito geral para a economia do conhecimento, tem como objectivo mitigar aquilo que
na seccao sobre as falhas de sistemas foi referido como falhas de transicdo. Nesse
sentido, procura incentivar a producdo de novos ou melhorados bens e servigos “através
da transferéncia e aplicacdo de conhecimento ou de inovagOes organizacionais, bem
como a expansdo de capacidades de producdo em sectores de contetdo tecnolédgico ou
com procuras internacionais dindmicas” (COMPETE, 2012, p. 66), incentivar projectos
de investimento intensivos em inovagdo com impacto profundo na economia e no tecido
empresarial, intencionando que estes se reproduzam na economia pelo seu caracter
demonstrativo para os demais agentes, incitar o empreendedorismo qualificado “como
instrumento inovador e regenerador de tecidos econdémicos sectoriais, regionais e
urbanos” (COMPETE, 2012, p. 66)e, por tltimo, a promocao da eficiéncia energética de
produtos e processo, a certificacdo de sistemas de qualidade, entre outros séo também
uma prioridade. A segunda categoria prop0e-se colmatar problemas de rede entre os

actores no sistema, principalmente entre organizagfes de 1&D e empresas e entre
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empresas, de uma forma inovadora para 0 panorama politico nacional através da
constituicdo de polos de competitividade e tecnologia e clusters, apesar de ja em 1994
ter sido proposto este tipo de redes no estudo “Construir as vantagens competitivas de
Portugal” contratado pela CEDINTEC a Monitor Company sob a direc¢do do reputado
Michael Porter. Mais especificamente pretende-se promover o “desenvolvimento a nivel
nacional ou territorial de Pdlos de Competitividade e Tecnologia — apoio ao
investimento empresarial localizado/inserido em estratégias de desenvolvimento ou de
afirmacdo internacional de areas de actividade econdmicas com potencialidades de
crescimento; desenvolvimento de outras l6gicas sectorias ou de actividades relacionadas
e organizadas em clusters ou de outras estratégias que permitam potenciar economias de
aglomeracdo; criacdo de dindmicas regionais de novos polos de desenvolvimento,
nomeadamente, em torno de projectos ancora ou de requalificacdo/reestruturacdo de
actividades econOmicas ja existentes; dinamizacdo da renovacdo econémica urbana
através da relocalizacdo/reordenamento de actividades econdémicas e revitalizacdo de
actividades econémicas em centros urbanos” (COMPETE, 2012, p. 67).

O terceiro e 0 quarto eixo prioritarios estdo afectos a resolucdo das falhas
institucionais do SNI. Em termos gerais, 0 terceiro tem em vista a minimizacdo das
assimetrias de informacdo caracteristicas dos projectos intensivos em inovagdo no
atinente principalmente ao acesso ao financiamento e crédito por parte das PME. Os
objectivos especificos sdo, portanto, “estimular a intervencdo do capital de risco na
criacdo e desenvolvimento de empresas; consolidar o sistema de garantia mutua e
alargar o espectro de intervencdo do mecanismo de concessdo de garantias; dinamizar a
utilizacdo de novos instrumentos, nomeadamente o microcrédito,...; apoiar o
financiamento da inovacdo numa perspectiva integrada (capital e divida); incentivar o
empreendedorismo, garantindo o capital e as capacidades de gestdo requeridas em
iniciativas de maior risco”, entre outros, que tendo em conta o objectivo do relatério sdo
de somenos importancia. Enquanto o quarto propde a “simplificagdo legislativa e
administrativa, normalizacdo, promog¢do da administracdo em rede e racionaliza¢do do
modelo de distribuicdo de servigos publicos, apoiadas pelo uso intensivo de tecnologias
de informa¢ao” (COMPETE, 2012, p. 76), metamorfoseando a administracdo publica,
bem como os processos que lhes estdo subjacentes, no sentido de os tornar mais
simples, transparentes, eficientes e eficazes e reduzir custos de contexto para que este
actor do SNI se constitua como um facilitador e ndo como um empecilho do processo de

inovacao.
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O quinto eixo prioritario actua tanto nas falhas institucionais como nos
problemas de rede do SNI, imbuido de uma panéplia de apoio a “ac¢des colectivas™® de
“caracter estruturante e sustentado” (COMPETE, 2012, p. 83) com vista a consecucao
de novas oportunidades de negocio para as PME. Neste quadro pretende-se “favorecer e
acelerar a alteracdo do perfil de especializacdo da economia, desenvolvendo estratégias
de criacdo de novos pdlos de crescimento, reforcar a oferta de servigos as empresas
reforgando e capacitando as infra-estruturas e orientando as suas actividades para as
necessidades das PME; promover a formacédo de redes e de outras formas de parceria e
cooperacdo, como instrumento privilegiado do beneficio de economias de aglomeracéo;
promover o desenvolvimento de acgdes inovadoras de teste a novas abordagens de
politica pablica nos dominios de estimulo ao desenvolvimento empresarial e da
inovagdo” (COMPETE, 2012, p. 83 e 84).

19 «para serem considerados como “ac¢des colectivas” devem ser observadas determinadas condicoes:
serem promovidas por instituigdes publicas ou por entidades privadas sem finalidade lucrativa,...; quando
as accOes envolvam empresas como alvo de accdo, estas devem ser em n° significativo e independentes
entre elas e ndo beneficiarem de nenhum apoio financeiro directo; os resultados da ac¢do ndo poderdo ser
objecto de apropriagdo privada, devendo, ao contrario, serem 0S mesmos obrigatoriamente alvo de
divulgagdo, disseminacdo, ou demonstracdo publica, garantindo-se o acesso universal” (COMPETE,
2007, p. 82).
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6.4. SNI portugués. Uma trajectoria de inovacao

Através de uma observacdo global dos trés programas é possivel tracar uma
trajectoria direccionada para uma politica de inovacdo baseada na formacéao de clusters
e de estratégias de eficiéncia colectiva.

Ainda nos finais do século XX, o PRAXIS XXI delineou uma politica centrada
na extingdo de problemas de competéncias e de infra-estruturas. No lado das
competéncias promovia-se a investigacdo em consideradas estratégicas e a
internacionalizacao da investigagdo através da participacdo em programas internacionais
e europeus, enquanto no lado das infra-estruturas apoiava-se a constituicdo e
desenvolvimento de organizacdes de prestigio internacional dedicadas a actividade de
I&D e a transferéncia de tecnologia e conhecimento. E certo que também incluia
medidas afectas as fases mais a jusante do processo de inovagdo, e que tentavam
promover a integracdo e a articulacdo de processos e das actividades das organizacdes
empresariais e tecnoldgicas, no entanto com um carcter mais pontual e casuistico do
que estruturante e sistematico.

No inicio do século XXI, o POCTI revelava preocupacdo no alargamento da
massa critica de recursos humanos a trabalhar na fronteira de conhecimento cientifico e
a transferéncia desses recursos para o tecido empresarial. E também enfatizado o
desenvolvimento do SCTN e do seu funcionamento em rede e internacionalizagédo, bem
como, pela primeira vez, a criacdo de relacdes sistémicas entre as universidades e as
empresas e as empresas com actividades relacionadas ou relacionaveis entre si, que
juntamente com o POE visavam a alteracdo do perfil do sector produtivo portugués
tendo em vista os sectores tecnoldgicos emergentes. Todavia, no periodo de tempo a
que este programa respeita as politicas de inovacdo ndo tiverem os efeitos desejados
(Chorincas, 2009).

Segundo Chorincas (2009), os obstaculos a criacdo das estratégias de eficiéncia
colectiva assentam principalmente numa desarticulacéo entre as politicas tecnoldgicas e
de inovacdo com as politicas de ciéncia prosseguidas, bem como a falta de consisténcia
e sustentabilidade das primeiras, devido principalmente ao tecido empresarial ser
constituido em grande parte por empresas com intensidade tecnoldgica baixa e média.
Devido a esta caracteristica do tecido produtivo, inibidora do desenvolvimento de
clusters em sectores altamente tecnoldgicos, o POE previu instrumentos de intervencao

com o objectivo de mitigar este problema, como as Parcerias e Iniciativas Publicas
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(PIP) e os Projectos Mobilizadores. No entanto, ao contrario das inten¢des subjacentes a
construgdo destes instrumentos, as primeiras foram fundamentalmente aproveitadas
pelos sectores tradicionais, com destaque para o Téxtil e Moda, e os segundos, muito
importantes para a promocéo da transferéncia de conhecimentos entre as universidades,
0s centros tecnoldgicos e as empresas, foram reduzidos relativamente as propostas
originais, 0 que objectou a consecucdo da missdo para os quais foram desenvolvidos
(Chorincas, 2009).

Estes instrumentos requerem, por um lado, pré-actividade por parte das
empresas, organizacfes de 1&D, entre outras, de modo a concorrerem aos CONCuUrsos
publicos de financiamento de projectos e, por outro, exigem massa critica de recursos
humanos e infra-estruturais para conseguirem ganhar 0s concursos. Esta parece ser a
principal razdo pela qual os sectores tradicionais, mais bem instituidos em Portugal,
arrecadarem a maior fatia do orcamento destinado a esses instrumentos. Efectivamente,
estes sdo instrumentos de intervengdo publica importantes mas implementados desta
forma ndo promovem a inovagdo em sectores de alta tecnologia pouco arreigados em
Portugal. Apesar de se ter evoluido muito nestes sectores pelo facto de durante a década
de noventa e inicios da primeira década do século XXI se ter apostado na formacéo de
pessoas altamente qualificadas e de infra-estruturas e laboratérios e organizacdes de
I&D.

Para gerar eficiéncia colectiva é necessario massa critica de pessoas e
organizagbes com conhecimento especializado numa éarea e relacGes fortes de
cooperacdo e confianca entre eles. Nem um nem outro factor eram caracteristicos do
tecido empresarial portugués em alta tecnologia até ha bem pouco tempo. Por isso, as
politicas publicas objectivando a construcdo de eficiéncia colectiva nos sectores de alta
tecnologia, excepto as que estdo mais directamente dependentes do Estado, como o
ensino e a construcdo de infra-estruturas, demoram a alcancar plenamente 0s seus
objectivos.

Por estas razdes, as medidas com maior impacto visivel no SNI do PRAXIS XXI
e do POCTI foram as que visaram a construcdo de recursos para o sistema, sem
embargo da importancia da sua complementaridade com medidas com objectivos de
coesdo de certos actores do Sl. Por sua vez, o sucesso das EEC, dos projectos
mobilizadores e dos projectos em co promogao previstos para o periodo de 2007 a 2013
dependem preponderantemente de todo o trabalho feito na acumulacdo de recursos e

competéncias por parte do SNI portugués. Visto que os resultados de 1&D possibilitados
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por estes instrumentos de politica de inovacdo estdo dependentes da capacidade de
producdo de conhecimento e tecnologia dos SCTN.

Em suma, é a acumulacdo de recursos e competéncias que numa primeira
instancia se de relevar nas politicas pablicas para a formacéo de clusters, sem descuidar
todos os outros tipos de politicas de clusters, porém ndo se pode esperar que delas se
cumpram objectivos em curto ou médio prazo. Esta argumentacdo sugere portanto que a
evolucdo das politicas cientificas em politicas de inovacdo, passando pelas politicas
tecnoldgicas, atrds mencionada, ndo revela s6 uma diferente visdo por parte das
autoridades politicas sobre a inovacdo, mas um framework para a promocao de clusters
e da inovacdo. Estrutura-se assim um modelo de trés fases ou etapas na construgéo de
clusters baseados em alta tecnologia. Este modelo sugere que implementar politicas
exclusivamente de inovacdo pode ndo ter os efeitos desejados, se ndo tiverem sido
previamente executadas politicas cientificas numa primeira fase e politicas tecnologicas
numa segunda fase.

De seguida serd aprofundado os diferentes tipos de EEC previstas no QREN
(2007/2013) e os factores considerados criticos para 0 Seu sucesso e aprovacgdo. Estes
factores destacam o papel crucial da capacidade de producdo de conhecimento dos
membros das Estratégias para serem bem-sucedidas quanto aos objectivos que se
propdem cumprir, tal como é defendido nesta seccéo.
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7. As estratégias de eficiéncia colectiva

As EEC sao “programa estratégicos que, explorando economias de aglomeracéo,
de proximidade ou de escala, visem a inovacdo, qualificacdo ou modernizacdo de
agregado de empresas situadas num determinado territério ou num determinado pélo,
cluster, rede colaborativa ou fileira de actividades inter-relacionadas, estimulando a
cooperacdo e o funcionamento em rede entre as empresas e entre estas e 0s centros de
conhecimento, de formagdo e de transferéncia de tecnologia” (Chorincas, 2009, p. 17).
“A estratégia direcciona-se para o futuro e para a mudanca de perfil de especializacédo
da economia portuguesa, ou seja, ancorada na inovacdo, na competitividade e na
mudanca de comportamentos ¢ atitudes” (QREN, 2011 ). Posto isto, as EEC visam
essencialmente suprir dois factores inibidores de competitividade da economia
portuguesa, a saber, o perfil de especializacdo da economia centrado nas industrias de
baixa intensidade tecnoldgica e fraca cooperacdo entre os Vvarios actores, como por
exemplo entre empresas e universidades.

Estas estdo dividem-se em duas grandes categorias, os Clusters e Estratégias de
Valorizacdo Econdmica de Base Territorial, que englobam os P6los de Competitividade
e Tecnologia e os Outros Clusters, e segunda de &mbito mais regional ou municipal sdo
abrangidas pelo PROVERE e ARDU. A primeira categoria foca-se sobretudo na
capacidade de interligar a estrutura produtiva de conhecimento instalada nas
universidade ou organizacGes de 1&D e com o tecido empresarial com o objectivo de
valorizacdo do conhecimento produzido e orientacdo da I&D para as necessidades das
empresas. Além disso, tem também o objectivo de internacionalizagdo da actividade
produtiva das empresas através de uma actuacdo articulada e integrada das empresas. A
segunda categoria dirige-se fundamentalmente para a regeneracdo urbana e para 0s
territorios de baixa densidade populacional.

Neste relatério s6 vamos tratar da primeira categoria, por ser nesta que a
PRODUTECH se enquadra.

“Os Polos de Competitividade e Tecnologia assumem uma forte orientacdo para
0s mercados e visibilidade internacional e o Programa de Accdo esta fortemente
ancorado em actividades com elevado contetdo de 1&DT, inovagéo e conhecimento.

A rede de actores que suporta a actividade dos P6los tem por objectivo alavancar

de forma sustentavel a competitividade nacional e empresarial, potenciando a atrac¢éo
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de novos investimentos com forte valor acrescentado, visando mudancas estruturais
orientadas para investimentos inteligentes e de futuro.

Os Outros Clusters assumem uma forte orientagdo para 0s mercados, mas a
melhoria da competitividade resulta de forma mais vincada na partilha de activos
comuns e na criacdo de massa critica que permita o desenvolvimento de projectos
inovadores e a indugdo da orientacdo das empresas para 0s mercados internacionais.

Partilham com os P6los de Competitividade e Tecnologia a necessidade de uma
visdo inovadora e orientada para as actividades de futuro, ainda que com eventual

menor conteudo de ciéncia e tecnologia” (QREN, 2011 ).

Das candidaturas apresentadas, a Autoridade de gestdo do programa COMPETE
reconheceu como EEC nesta categoria 11 PTC e 8 “Outros Clusters”.

Os PTC validados sdo: o Pdlo de Competitividade e Tecnologia Engineering &
Tooling; o Pélo de Competitividade e Tecnologia das IndUstrias da Mobilidade; o P6lo
de Competitividade e Tecnologia das Industrias de Refinacdo, Petroquimica e Quimica
Industrial; o Polo das Tecnologias da Producdo — PRODUTECH; o Pdlo de
Competitividade e Tecnologia da Energia; o Pélo de Competitividade e tecnologia das
IndUstrias de Base Florestal; o Polo de Competitividade e Tecnologia Agro-industrial:
Alimentos Saude e Sustentabilidade; o Pélo de Competitividade e Tecnologia do
Turismo; o Polo de Competitividade e Tecnologia das Tecnologias da Informacao,
Comunicacdo e Electrénica — TICE.PT; o Pélo de Competitividade e Tecnologia da
Moda; e Polo de Competitividade e Tecnologia da Salde — Health Cluster Portugal
(QREN, 2011).

Os “Outros Clusters” validados sdo: o Cluster de Empresas de Imobilidrio de
Portugal; o Cluster Habitat Sustentavel; o Cluster da Pedra Natural; o Cluster Agro-
Industrial do Centro; o Cluster Agro-Industrial do Ribatejo; o Cluster dos Vinhos da
Regido Demarcada do Douro; o Cluster do Conhecimento e da Economia do Mar; e o
Cluster das Industrias Criativas da Regido do Norte (QREN, 2011 ).

Para 0 seu reconhecimento estiveram na base dos seus critérios de avaliacdo
cinco factores criticos de sucesso das EEC fundamentados com a experiéncia passada de
outros paises, a saber, a consisténcia da rede, a abrangéncia do cluster, a consisténcia da
EEC e respectivo Programa de Acc¢édo, ambicéo e resultados e modelo de governacao
(Chorincas, 2009). Como anteriormente referido, estes factores criticos de sucesso

identificados por Chorincas (2009) corroboram a tese enunciada na subsecgédo anterior,
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segundo a qual é primordial fortalecer as capacidades e competéncias internas das varias
organizagOes para que as relacOes de cooperagdo cumpram 0s objectivos desejados
estipulados previamente.

Quanto a consisténcia da rede tomou-se em conta a natureza e a variedade dos
actores que integravam o cluster. Neste sentido, importou que 0s actores que o
compuseram abrangessem todos 0os dominios dos processos que permitissem a execugao
da sua misséo. Por isso, foi fundamental a presenga empresas representativas do sector,
sejam PME ou grandes empresas, organizacfes publicas e privadas de formacdo em
todos os niveis de ensino desde o secundario, centros de 1&D e de transferéncia de
tecnologia ou outras instituices consideradas relevantes para a consecucdo da estratégia
do cluster. Neste factor critico € relevado também a capacidade dos actores envolvidos
no sector cooperarem e articularem actividades e processos entre si. O sector privado
tem o papel mais importante nas redes, restando ao sector publico a missdo de
identificar e corrigir falhas de mercado e sistema.

No ambito do segundo factor critico, abrangéncia da rede, ja ndo se analisou 0s
componentes das EEC, mas deu-se atencdo a natureza das actividades pelos
componentes no quadro das redes. Considerou-se portanto o trade-off entre o saber
acumulado e as actividades emergentes, ou entre actividade tradicionais e emergentes.
Este ponto e crucial na distingdo entre PCT e Outros Clusters. A incidéncia de
actividades de conteddo mais intensivo em tecnologia e em sectores emergentes é
caracteristico dos PCT, enquanto os Outros Clusters sdo de cariz essencialmente
tradicional e regional considerando o conhecimento acumulado que Portugal tem nesses
sectores.

A consisténcia da Estratégia e do Programa de Acc¢do implicam dois grandes
pontos a considerar. Um respeita a necessidade de “visdo de comum dos actores, 0 Seu
nivel de envolvimento e mobilizacdo em torno de estratégias colectivas e a capacidade
de planeamento de projectos e actividades” (Chorincas, 2009, p. 21) e a prevencao da
dispersdo de projectos e de recursos. O outro enfatiza o facto de os projectos relevantes
estarem alicercados numa ldgica de fileira produtiva, revelarem complementaridade e
incluirem um ou mais projectos ancora. Neste ponto, releva-se a importancia do
programa de accdo e as estratégias dos PCT ou Outros Clusters coincidirem ou
formarem um todo coerente com a estratégia do sector ou territorio a que pertencam. E
portanto avaliada a pertinéncia dos projectos propostos, o seu faseamento, custos,

complementaridades e capacidade de priorizar a intervengéo.
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No quarto ponto, previu-se uma analise critica aos resultados e impactos
esperados pela entidade proponente da EEC, tendo em conta a estratégia global do
sector ou territorio. Sem descurar nesta afericdo, a sustentabilidade do cluster e a
autonomia da capacidade de monitorizacdo e avaliacdo e correccdo de falhas da
actividade da rede.

Por fim, quanto a avaliacdo do modelo de governagdo cito Chorincas (2009), “a
natureza do modelo de governacgdo deverad depender da natureza de cada cluster, mas o
papel principal devera ser atribuido as entidades envolvidas (lideranca é fundamental e
deverd nascer naturalmente do seio da rede). Todos os actores devem rever-se no
modelo de governacdo escolhido, sob pena de desmobilizacdo em torno da visdo
comum. As regras de funcionamento da rede em dominios que poderdo originar
conflitos entre actores devem ser pré-estabelecidas e consensuais, em particular em
questdes sensiveis como a propriedade intelectual, a partilha de informacdes, a
concorréncia, entre outras.” (Chorincas, 2009, p. 25)

E relevado a construcio de uma imagem de marca propria ao cluster e a
constituicdo de uma estrutura que dinamize a rede, principalmente no quadro de apoio e
financiamento puablico. De acordo com a experiéncia francesa, na maioria dos casos €
fundada uma entidade com personalidade juridica propria que assume a lideranca da
rede na sua concepgdo, funcionamento e avaliacdo e as responsabilidades da
representacdo civil do cluster (Chorincas, 2009). Assim é no Pdlo das Tecnologias de
Producdo com a criacdo da Associacdo para as Tecnologias de Producdo Sustentavel,

que sera discutido na préxima seccao.
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8. PRODUTECH. Uma apresentacao

A PRODUTECH, uma das estratégias de eficiéncia colectiva aprovadas, tem
como objectivos da sua accdo os pontos ja referidos anteriormente. No seu ambito, a
PRODUTECH visa uma actuacdo articulada em rede das empresas da fileira das
tecnologias da producdo. Dentro destas hd quatro tipos: fornecedores de maquinas,
equipamentos e sistemas; fornecedores de tecnologias de informacdo para a industria;
integradores de sistemas; empresas de engenharia e consultoria industrial.
Adicionalmente, o PRODUTECH integra ainda entidade sectoriais, as quais
representando e ampliando ligacdes ao tecido empresarial da fileira das tecnologias de
producdo, promovem ainda entre 0s seus associados a accdo da PRODUTECH,
facilitando a accédo desta através, por exemplo, da divulgacdo do trabalho desenvolvido
e obtencdo de parcerias para determinados projectos de I&D. Esta integracédo e actuagéo
articulada abrangem néo s6 as empresas da fileira como todas as entidades que possam
potenciar um aumento de competitividade destas empresas. Séo, a saber, as entidades do
Sistema Cientifico e Tecnologico Nacional e os utilizadores finais. Nestes Gltimos
incluem-se empresas e também centros tecnoldgicos sectoriais (e que também sdo parte
integrante do Sistema e Cientifico Nacional). Estes centros tecnologicos ndo so
representam capacidades e competéncias de 1&D, como também funcionam como
entidades sectoriais na medida em que promovem a ac¢do do pélo, mas sdo acima de
tudo uma fonte de informacdo quanto as necessidades das empresas dos sectores onde
actuam, de forma a identificacdo e acompanhamento das trajectdrias tecnoldgicas
seguidas nas empresas da fileira e nas outras entidades do SCTN.

O seu programa de acgdo desdobra-se em trés grandes eixos: a cooperacgdo, a
inovagado e a internacionalizagdo. Apesar dos eixos estarem intimamente ligado entre si
e com a missdo das EEC, a cooperacdo € 0 eixo mais importante e, por isso, nele se
centra o esforgo da associacdo que gere e coordena o polo. Este eixo do programa de
accdo visa promover a colaboracdo entre os associados, tanto entre aqueles que séo
concorrentes entre si, como entre aqueles com naturezas diferentes, no sentido de
alavancar massa critica, capacidades, competéncias e oportunidades, através de um
quadro de colaboragdo proficua para todas as partes. A cooperagdo entre estas
organizagbes vem também enderecar a valorizagdo do conhecimento através da

transferéncia de conhecimento e tecnologia entre elas. O segundo eixo de ac¢do tem em
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vista a promoc¢do de projectos I&D de curto, medio e longo prazo, dependendo das
trajectdrias tecnoldgicas e dos objectivos especificos dos associados, bem como de
outros instrumentos que permitam os associados desenvolverem com um menor risco e
incerteza a actividade de inovacdo. Exemplo disso sdo os roadmap tecnoldgicos e 0s
open days. O terceiro eixo de accao visa a internacionalizacdo da actividade comercial
da empresa, mas fundamentalmente debruca-se sobre o alargamento das redes de
cooperacéo, integracdo de associados em projectos internacionais de I&D e acordos de
transferéncia de conhecimento e tecnologia a nivel internacional que sejam
potenciadores de melhorias competitivas das empresas associadas. O eixo da
internacionalizacdo € muito importante visto que é uma ajuda importante no
redireccionamento e alavancagem da actividade de 1&D dos associados, no acesso a
fontes de conhecimento, e no desenvolvimento de negocios.

Apresentado em tracos gerais o programa de ac¢do da PRODUTECH, importa
agora detalhar resumidamente as actividades desenvolvidas pela associacdo do Pdlo das
Tecnologias de Produgdo Sustentavel.

Genericamente, as actividades podem-se dividir em Horizontais e Tematicas. As
actividades horizontais visam criar competéncias, ultrapassar limitacdes ou realizar
accOes de natureza transversal a todas as (ou a grande maioria das) entidades
participantes —e.g. actividades de prospectiva e vigilancia, de gestdo e coordenacdo da
iniciativa; organizacdo e participacdo em actividades que visam a sensibiliza¢do quanto
aos objectivos da PRODUTECH e promo¢do da mesma, a nivel nacional e
internacional; disseminacdo de conhecimento e transferéncia de tecnologia,
nomeadamente através da realizacdo de open days, que visam a identificacdo de
oportunidades para a transferéncia de tecnologia, entre outras.,. As actividades
tematicas, visam promover o desenvolvimento de novos produtos ou servicos,
tecnologias e solucBes, em areas tematicas chave, destacando-se aqui os trabalhos no
contexto dos projectos mobilizadores.

Parte nuclear destas actividades surgem enquadradas em projectos, no ambito
dos sistemas de inventivos do QREN (Quadro de Referéncia Estratégico Nacional),
nomeadamente no projecto Dinamizagdo, Coordenacdo e Gestdo do PRODUTECH, o
projecto Disseminacdo marketing e promocgdo externos, o projecto Prospectiva,
Roadmapping, Formacdo, Vigilancia e Benchmarking, e o projecto Investigacgéo,

Desenvolvimento e Demonstracdo. Os dois Gltimos sdo denominados de projectos
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ancora, sendo que o Ultimo integra os dois projectos Mobilizadores PRODUTECH PSI

e PRODUTECH PTI, que serdo de seguida apresentados.

8.1. Projectos Mobilizadores

Os projectos mobilizadores sdo o reconhecimento por parte das autoridades
nacionais que as empresas nao podem, nem conseguem, por Si SO inovar e criar
conhecimento de um modo sistemético. Para isso, estes projectos do Sistema de
Incentivos a I&DT promovem a cooperacdo entre as empresas e as entidades do
Sistemas de Cientifico e tecnoldgico (SCT), como Universidades, laboratorios e centros
tecnoldgicos publicos ou privados, com o objectivo de solucionar problemas especificos
existentes no contexto das EEC. Em cada projecto ha um conjunto de subprojectos
denominados PPS (produtos, processos e servigos). Estes projectos tém um caracter
transversal de interesse e de impacto para varios sectores pelo que requerem um leque
amplo de competéncias cientificas e tecnoldgicas (COMPETE, 2012).

A PRODUTECH foram-lhe validados dois projectos mobilizadores, o
PRODUTECH-PTI e PRODUTECH-PSI que sdo descritos mais a frente nesta seccao.
Posteriormente, sera feita uma revisdo aos modelos de colaboracdo estudados na
literatura, bem como uma anéalise aos modelos usados pelos promotores de ambos 0s

projectos tendo em vista a valorizacdo dos resultados.

8.1.1. PRODUTECH-PTI: Novos Processos e Tecnologias Inovadoras para
a Fileira das Tecnologias de Producéo

«Actividades que visem a investigacdo, concepcao e desenvolvimento de novas
tecnologias, a montante da fileira das tecnologias de producéo, e processos e modelos
de negdcio inovadores param a fileira. Como se pode constatar na descri¢do detalhada
de cada PPS, as actividades previstas neste Mobilizador incluem um elevado contetido
de investigacdo e avango face ao estado da arte, com vista a atingir resultados
claramente avangados, que garantam a diferenciacdo e sustentabilidade das empresas de
tecnologias de producdo nacionais» (PRODUTECH, 2013).
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8.1.2. PRODUTECH-PSI: Novos Produtos e Servigos para a Industria
Transformadora

«Actividades que visam a investigacdo, concepc¢édo e desenvolvimento de novos
produtos e servigos avancados, que serdo no futuro comercializados por empresas da
fileira das tecnologias de producdo. O projecto inclui um elevado conteddo de
investigacdo e avanco face ao estado da arte, com vista a atingir de prototipos
claramente avancgados, que garantam a diferenciacdo e sustentabilidade das empresas de
tecnologias de producdo nacionais.» (PRODUTECH, 2013).
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9. Conclusao

Este trabalho procurou mostrar como os processos de inovacao e as politicas de
inovacdo evoluiram tanto na literatura econémica como na pratica em Portugal. Foi
também possivel constatar uma semelhante evolucdo das abordagens politicas para
promover a inovacdo com a evolucao tedrica.

Da evolucdo teorica resultou a abordagem de sistemas da inovacdo e por
conseguinte as politicas de inovagdo. Nesta abordagem, para o aumento da capacidade
de inovacdo dos paises, regides e sectores, tdo importante como a capacidade de
producdo de conhecimento e tecnologia das organizacGes especializadas em 1&D é a
capacidade de difuséo e absorcao de inovacdo por parte de varios actores que de forma
directa ou indirecta afectam o processo de inovagéo.

Além disso, releva-se também importante a capacidade de interaccdo e
cooperagdo entre 0s varios actores, sendo que esta capacidade apesar de facilitada pela
proximidade geografica ndo depende absolutamente desta. Contudo, é fortemente
influenciada pela confianca que se estabelece entre os actores. Ao agirem em
colaboracdo as organizagdes podem suprir falhas de mercado sem intervencao estatal.
N&o obstante, de modo a impulsionar a eficiéncia colectiva ou de uma perspectiva
complementar a accdo doutros actores no sistema, através de inUmeros instrumentos
politicos o Estado pode afectar a capacidade e a cultura de cooperagdo para a inovacao.
As EEC sdo um desses exemplos.

As EEC assentam na ideia de que agindo de forma integrada e articulada os
diversos actores podem valorizar-se e valorizar os recursos enddgenos da sua regido.
Aumentando assim a sua capacidade de inovacao e, por sua vez, a sua competitividade
internacional. Desta forma, as EEC permitem criar vantagens competitivas que se
pretende que no futuro sejam Unicas e irrepetiveis. Sem que todavia se prescinda do
desenvolvimento da capacidade de relacionamento com actores externos a regido ou
rede e da capacidade de absorcdo de conhecimento e tecnologias externas, sob pena de
criagdo de situacdes de lock-in incapacitantes do desenvolvimento e adaptacdo a novos

paradigmas tecnoldgicos ou alteragdes na procura.
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10. Tarefas de Estagio

O estagio tinha como objectivo 0 mapeamento dos modelos de colaboracéo
usados pelos promotores dos projectos mobilizadores PRODUTECH-PTI e
PRODUTECH-PSI para a valorizacdo dos resultados de I&D. Estes modos de
transferéncia de conhecimento e tecnologia possuem muitos factores que os
determinam. Desde a existéncia de direitos de exclusividade detidos por algum
promotor ou organizacdo externa aos consorcios até a propria natureza do conhecimento
ou tecnologia resultante dos projectos, ou mesmo problemas de propriedade conjunta
desses resultados. Todos esses factores afectam a capacidade de beneficiar
economicamente do conhecimento e tecnologia produzida.

Por diversas razGes surgiram atrasos ndo previstos nos projectos e, por
conseguinte, nas negociacbes sobre os direitos de propriedade intelectual e modos de
transferéncia dos resultados dos projectos. Dai ndo ter sido possivel proceder ao
mapeamento.

Apesar deste imprevisto, este estagio permitiu-me ter uma nogdo no terreno de
como funcionam projectos de I1&D em co promocdo, pelo facto de estar a trabalhar lado
a lado com o responsavel da PRODUTECH pelos projectos supramencionados. Desta
feita, foram-me incumbidas as seguintes tarefas:

e Ler os relatérios dos projectos mobilizadores até a0 momento da minha entrada
em funcdes;

e Participar na elaboracdo dos relatérios dos projectos a entregar na Agéncia de
Inovacéo;

e Mapear a informacdo relativa aos direitos de propriedade intelectual e aos
modos de transferéncia de tecnologia recebida até ao momento pela
PRODUTECH, tendo em conta os desenvolvedores, tomadores e utilizadores em
cada PPS, para ser posteriormente usada para facilitar as negociagdes
supramencionadas®;

e Detectar falhas na informacdo sobre os temas referidos no ponto anterior
recebidas pela PRODUTECH,;

e Participar em diversas reunides dos projectos e subprojectos;

*° por razdes de confidencialidade n&o é possivel apresentar neste relatério o trabalho executado durante o
estagio.
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e Participar na apresentacdo dos dois projectos a Adl com o objectivo de protelar

0s prazos finais de conclusdo dos projectos.
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Anexos

Anexo 1: Associados da PRODUTECH

Tabela de Fornecedores de Tecnologia

Maquinas, Equipamentos e

Sistemas

Tecnologias de Informacgéo

Entidades Sectoriais

ACONTROL, AUTOMAGAO E

CONTROLE  INDUSTRIAL,
LDA.

ADIRA, S.A.

ARSOPI - INDUSTRIAS
METALURGICAS ARLINDO
S. PINHO, S.A.

AZEVEDOS INDUSTRIA -
MAQUINAS E

EQUIPAMENTOS
INDUSTRIAIS, S.A.

BRESIMAR  AUTOMAGCAO,
S.A
CEl - COMPANHIA DE

EQUIPAMENTOS
INDUSTRIAIS, LDA.
EFACEC ENGENHARIA E

SISTEMAS, S.A.

FLOWMAT, SISTEMAS
INDUSTRIAIS, LDA.
FREZITE - FERRAMENTAS
DE CORTE, S.A.

KAIZEN INSTITUTE

CONSULTING GROUP

M DE MAQUINA - SISTEMAS
INDUSTRIAIS, LDA.

M. J. AMARAL -
EQUIPAMENTOS
INDUSTRIAIS, LDA.
MICROPROCESSADOR -

BULLET
SISTEMAS
INFORMAGCAO, SA

CIMSOFT - TECNOLOGIAS
DE INFORMACAO, LDA.
CREATIVESYSTEMS -
SERVICOS DE
CONSULTORIA, LDA.
CRITICAL
MANUFACTURING, S.A.
EGITRON - ENGENHARIA E
AUTOMAGCAO INDUSTRIAL,
LDA.

ID4SOFTWARE — SISTEMAS
DE INFORMACAO LDA
INDEVE -
DESENVOLVIMENTO
EMPRESARIAL LDA
INFORLANDIA - SISTEMAS
E SERVICOS DE
INFORMATICA, LDA.

INFOS - INFORMATICA E
SERVICOS, S.A.
IPORTALMAIS - SERVICOS
DE INTERNET E REDES, LDA

SOLUTIONS -
DE

MIT -  MANUTENCAO
INDUSTRIAL
INFORMATIZADA E
TECNOLOGIA, LDA.
MYPARTNER -

AIMMAP - ASSOCIACAO
DOS INDUSTRIAIS
METALURGICOS,
METALOMECANICOS E
AFINS DE PORTUGAL
ANEME - ASSOCIACAO
NACIONAL DAS EMPRESAS
METALURGICAS E
ELECTROMECANICAS
ANETIE - ASSOCIACAO
NACIONAL DAS EMPRESAS
DAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACAO E
ELECTRONICA

CATIM - CENTRO DE APOIO

TECNOLOGICO A
INDUSTRIA
METALOMECANICA
CENFIM - CENTRO DE
FORMACAO PROFISSIONAL
DA INDUSTRIA
METALURGICA E

METALOMECANICA
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SISTEMAS DIGITAIS, S.A.
POD Equipamentos e Materiais -
Import e Export Lda

SERI - SOCIEDADE DE
ESTUDOS E REALIZACOES
INDUSTRIAIS, LDA.

SILVA & FERREIRA LDA

SIRMAF -  SOCIEDADE
INDUSTRIAL DE
RECONSTRUGCAO DE

MAQUINAS - FERRAMENTA,
LDA

SOCIEDADE DE INICIATIVA
E APROVEITAMENTOS
FLORESTAIS - ENERGIA S.A
TEGOPI - INDUSTRIA
METALOMECANICA, S.A.
VALINOX - INDUSTRIAS
METALURGICAS S.A
WHITEENERGY.COM -
SOLUCOES  INTEGRADAS
LDA

CONSULTORIA
INFORMATICA, LDA.
OFICINA DE SOLUCOES DE
INFORMATICA, LDA.

PHC 4 Projects LDA.

RENE GUIMARAES, LDA.

SISTRADE - SOFTWARE
CONSULTING, S.A.
SOFTI9 - INOVACAO

INFORMATICA, LDA.
VANGUARDA - SOLUCOES
DE GESTAO EMPRESARIAL,
LDA.

WIDE SCOPE - SISTEMAS DE
PLANEAMENTO E
OPTIMIZACAO, LDA

Tabela 1 PRODUTECH (2013)
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Tabela de Utilizadores Finais

Empresas

Centros Tecnolégicos

COLEP PORTUGAL -
ENCHIMENTOS, S.A.
FELINO - FUNDICAO E CONSTRUCOES
MECANICAS, S.A.

FERREIRA MARQUES & IRMAO, S.A.

F. RAMADA, ACOS E INDUSTRIAS, S.A.
IDEPA - INDUSTRIA DE PASSAMANARIAS,
LDA.

INTERMOLDE - MOLDES VIDREIROS
INTERNACIONAIS, LDA.

J. SAMPAIO & IRMAO, LDA.

KYAIA - FORTUNATO O. FREDERICO & Ca.,
LDA.

MLI - METALURGICA LUSO-ITALIANA, S.A.
PETROTEC, INOVACAO E INDUSTRIA, S.A.
POLISPORT - PLASTICOS, S.A

SILAMPOS - SOCIEDADE INDUSTRIAL DE
LOUCA METALICA CAMPOS, S.A.

SNA EUROPE (INDUSTRIES), S.A

SONAE INDUSTRIA - PRODUCAO E
COMERCIALIZACAO DE DERIVADOS DE
MADEIRA, S.A.

STA - SOCIEDADE TRANSFORMADORA DE
ALUMINIOS, S.A.

WALDEMAR FERNANDES DA SILVA, S.A

EMBALAGENS E

COLEP PORTUGAL - EMBALAGENS E
ENCHIMENTOS, S.A.

FELINO - FUNDICAO E CONSTRUCOES
MECANICAS, S.A.

FERREIRA MARQUES & IRMAO, S.A.

F. RAMADA, ACOS E INDUSTRIAS, S.A.
IDEPA - INDUSTRIA DE PASSAMANARIAS,
LDA.

INTERMOLDE - MOLDES VIDREIROS
INTERNACIONAIS, LDA.

J. SAMPAIO & IRMAO, LDA.

KYAIA - FORTUNATO O. FREDERICO & Ca.,
LDA.

MLI - METALURGICA LUSO-ITALIANA, S.A.
PETROTEC, INOVACAO E INDUSTRIA, S.A.
POLISPORT - PLASTICOS, S.A

SILAMPOS - SOCIEDADE INDUSTRIAL DE
LOUCA METALICA CAMPOS, S.A.

SNA EUROPE (INDUSTRIES), S.A

SONAE INDUSTRIA - PRODUCAO E
COMERCIALIZACAO DE DERIVADOS DE
MADEIRA, S.A.

STA - SOCIEDADE TRANSFORMADORA DE
ALUMINIOS, S.A.

WALDEMAR FERNANDES DA SILVA, S.A

Tabela 2 PRODUTECH (2013)
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Tabela de Entidades do Sistemas Cientifico e Tecnoldgico Nacional e outas

entidades
SCTN Outras Entidades
CENI - CENTRO DE INTEGRA(;AO E | AEP - ASSOCIACAO EMPRESARIAL DE

INOVACAO DE PROCESSOS ASSOCIACAO
DE|&D

IDMEC - INSTITUTO DE ENGENHARIA
MECANICA - POLO IST

IEETA - INSTITUTO DE ENGENHARIA
ELECTRONICA E TELEMATICA DE AVEIRO

INEGI - INSTITUTO DE ENGENHARIA
MECANICA E GESTAO INDUSTRIAL

INESC PORTO - INSTITUTO DE
ENGENHARIA DE SISTEMAS DE

COMPUTADORES DO PORTO

ISQ - INSTITUTO DE SOLDADURA E
QUALIDADE
ISR-UC - INSTITUTO DE SISTEMAS E

ROBOTICA-UNIVERSIDADE DE COIMBRA
PIEP - ASSOCIACAO POLO DE INOVACAO
EM ENGENHARIA DE POLIMEROS
UNINOVA, INSTITUTO
DESENVOLVIMENTO DE
TECNOLOGIAS

DE
NOVAS

PORTUGAL

AIDA - ASSOCIACAO
DISTRITO DE AVEIRO
AIDUST - CONSULTORIA E APOIO A
INDUSTRIA, S.A.

ASSOCIACAO CIVICA PARA O PROGRESSO
E DESENVOLVIMENTO DA INDUSTRIA
TRANSFORMADORA - FORUM
MANUFUTURE PORTUGAL

ATEC - ACADEMIA DE FORMACAO

INOVA - RIA - REDE DE INOVAGCAO EM
AVEIRO

RANDSTAD RECURSOS HUMANOS,
EMPRESA DE TRABALHO TEMPORARIO,
S.A

RECET - ASSOCIACAO DOS CENTROS
TECNOLOGICOS DE PORTUGAL

INDUSTRIAL DO

Tabela 3 PRODUTECH (2013)
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Anexo 2: Tabela PRODUTECH-PTI

PPS5.
Disseminac&o,
coordenacédo
gestéo

e

PPS1. Novos modelos de negdcio e ferramentas de suporte

Objectivo:

Concepgdo de novos modelos de negdcio, baseados em modelos de
colaboragdo entre os produtores de tecnologia com vista a criacdo de
sinergias e a criagdo de uma oferta mais completa e mais integrada, e
desenvolvimento de ferramentas de suporte a sua implementacéo,
dotando as empresas dos mecanismos adequadas para 0s conceber e
gerir.

Actividades de I&D:

Concepgdo de novos modelos de
negdcio (modelos de cooperagdo, de
integracdo de produtos e servicos, etc.) e
desenvolvimento de ferramentas de
suporte a sua implementagao

PPS2. Ferramentas avancadas para o desenvolvimento de novos produtos,

sistemas e servicos

Obijectivo:

Desenvolvimento de ferramentas e metodologias avangadas para o
desenvolvimento de novos produtos, sistemas e servi¢cos com especial
énfase nas areas do desenvolvimento de produto, concep¢do ecoldgica
e eco-eficiente, modelizagdo e simulacdo de sistemas de producédo e
concepgdo e implementacdo de equipamentos e sistemas multi-
operagao.

Actividades de 1&D:

PD_TOOLS - Ferramentas Avangadas
para o Desenvolvimento de Produtos e
Sistemas

ECO-PROD: Integracéo de
metodologias e ferramentas de eco-design
e eco-eficiéncia na concepgdo e
desenvolvimento de equipamentos

Ferramentas e  aplicagbes  para
modelizagdo e simulacdo de sistemas de
producéo

Metodologias e ferramentas de suporte
para a concep¢do e implementacdo de
equipamentos e sistemas multi-operagdo
(all-in-one machine)

PPS4. Sistemas e aplicagdes periféricas para robotizacdo flexivel e movel

Objectivo:

Desenvolvimento de tecnologias, sistemas e sub-sistemas inovadores,
que devidamente integrados em tecnologias e equipamentos ja
existentes e disponiveis comercialmente, permitirdo incrementar
significativamente o nivel de eficiéncia e de eficacia das solugdes
robotizadas utilizadas nos sistemas de producéo.

Actividades de 1&D:

Ensinamento rapido de manipuladores
industriais

Sistemas para robdtica flexivel

Tecnologias para robética movel

Tabela 4 PRODUTECH (2013)
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Anexo 3: Tabela PRODUTECH-PSI

PPS6.
Disseminagéo,
coordenacéo
gestdo

e

PPS1. Sistemas de producdo inteligentes

Obijectivo:

Concepgdo e desenvolvimento de um conjunto de
ferramentas (componentes de software) a embeber nos
equipamentos de forma a torna-los mais eficientes e
eficazes

Actividades de 1&D:

Plataforma comum

Formacéo interactiva

Gestdo da manutencao
(Monitorizagdo e Auto-Diagnéstico,
Manutenc¢éo Remota)

Gestdo energia

PPS2. Sistemas de producéo flexiveis e eficientes

Obijectivo:

Desenvolvimento de bases para um servico de apoio a
defini¢do de acgdes, e seguir a sua implementacgdo, visando
reduzir a duragdo das paragens dos equipamentos devido a
setup ou troca de ferramentas e definir uma metodologia e
ferramentas de suporte a monitorizacdo e gestdo da
disponibilidade dos sistemas de produgéo.

Actividades de 1&D:

Sistemas de carga, descarga,
deteccdo e fixacdo de pegas, e
mudanca répida de ferramentas de
forma a reduzir os tempos de setup

Desenvolvimento de metodologias

e ferramentas de suporte a
monitorizagdo e  gestio  da
disponibilidade de sistemas de

producdo

PPS3. Gestdo de operagdes e logistica para produtos customizados

Objectivo:

Concepgdo e desenvolvimento de ferramentas e sistemas,
que respondam de forma completa as necessidades de
produzir de forma competitiva produtos costumizados.

Actividades de 1&D:

Novas arquitecturas para sistemas
de produgdo

Sistemas flexiveis para logistica
interna

Sistemas
escalonamento

Novas metodologias e ferramentas
de controlo de qualidade

avancados de

PPS4. Sistemas de producdo em rede

Objectivo:

Desenvolvimento de condi¢es adequadas para a ligacdo
em rede dos sistemas de producdo, respectivos
equipamentos industriais e sistemas de informagdo
empresariais, permitindo a sua operacdo coordenada e/ou
integrada.

Actividades de I&D:

Formatos, arquitecturas e
ferramentas para integracdo de
sistemas

Plataforma de  suporte  ao
seguimento de produtos na cadeia de
fornecimento  (SCM), utilizando
RFID

PPS5. Eficiéncia energética e ambiental dos sistemas de produgdo

Objetivo:

Desenvolvimento de ferramentas de avaliagdo de eco-
eficiéncia e de sistemas de gestdo integrada de fontes de
energia renovaveis.

Actividades de I&D:

ECO-SP:  Eco-eficiéncia
Sistemas Produtivos

Integracdo de Fontes de Energias
Renovaveis em  Sistemas de
Producéo

nos
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