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Para apoiar a Implementacdo de um novo negécio, CorkSorb, na Corticeira Amorim,
foram realizados trabalhos e estudos ligados ao negdcio e producado deste produto, todos eles

conducentes ao trabalho final da tese de mestrado.

Numa primeira fase, efectuaram-se varios contactos, via e-mail, com possiveis clientes
por todo o mundo, com a finalidade de divulgar o produto CorkSorb ao mercado alvo, e de
informar todos os contactados das suas vantagens e caracteristicas técnicas. Numa perspectiva
de proximidade ao cliente decidiu-se aderir as novas tecnologias de informacdo, as redes
sociais, promovendo assim um marketing gratis ao produto. Realizaram-se, ainda, alguns
videos que se disponibilizaram no Youtube, como forma de demonstragdo das capacidades do

CorkSorb.

Posteriormente, estudou-se o processo de producdo original, notando que havia
alteracOes a fazer. Foram propostas diversas alternativas, tendo algumas sido implementadas,

trazendo uma maior produtividade e seguranca ao processo.

Numa 6ptica de finalizacdo do produto e mediante uma optimizacao do tamanho e
paletizagdo das caixas de embalagem, foram efectuados estudos, para determinar as
quantidades totais de produto por unidade de transporte (contentor maritimo ou camido),
assim como o impacto nos custos por unidade de produto de uma possivel encomenda

internacional.
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The subject of this thesis is to support the implementation of a new business in
Corticeira Amorim, CorkSorb. Some studies and hard work, related to the business and

production of this product, have been made.

Initially, several contacts were carried out, through e-mail, with potential customers
around the world, with the aim of disseminating the CorkSorb product to the market and
inform potential customers, of the advantages and technical features of this product. To
further the proximity with the customer, it was decided to adhere to the new information
technologies, the social networks, thereby promoting free marketing of the product. There
were also some videos posted on Youtube, in order to demonstrate the capabilities of

CorkSorb.

Later, the original production process was studied, noticing that changes were
required to be made. Several alternatives were proposed and some were actually

implemented, bringing greater productivity and safety to the process.

Concerning the finalization of the product and by optimizing, the size and the
palletizing of, the packaging boxes, studies were carried out in order to determine, the total
quantities of the product per unit of transportation (shipping container or truck) and the

impact of the cost per unit of product, on a possible international order.
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1. INTRODUGAO E OBJECTIVOS

Portugal sendo um pais do mediterraneo, situado no sudoeste da Europa, possui um

clima que proporciona o desenvolvimento de varios recursos naturais.

Um destes preciosos recursos, com uma heranga natural de milhares de anos e uma
identidade mediterranica, é a cortica, com especial abundancia no sul do territério devido ao
clima seco, as extensas planicies e aos terrenos dridos e arenosos. Portugal detém cerca de
33% da area total de montado ou floresta de cortica existente no mundo, representando 23%
da 4rea total de floresta nacional. E entdo natural que Portugal se evidencie como o maior

produtor e exportador de cortica do mundo ™.

Um dos grandes dinamizadores deste feito é a Corticeira Amorim S.G.P.S, S.A., uma
multinacional de origem portuguesa, lider mundial na industria da cortica que tem a

sustentabilidade como politica implementada, vigente e de exceléncia 4],

A cortica, devido as suas excelentes propriedades, tem sido utilizada em diversas
aplicacdes, como rolhas, compdsitos, revestimentos, etc. Com uma visdo empreendedora,
dinamica e inovadora, a Corticeira Amorim fundou um departamento de desenvolvimento de
novos negadcios, que tem como funcdo a criacdo de modelos de negdcios para projectos novos

e inovadores 3 base de cortica, assim como a sua implementac3o no mercado *4.

Um dos projectos deste novo departamento tem como objectivo a aplicagado da cortica

no controlo da poluicdo, como absorvente de dleos e solventes orgéanicos.

Este trabalho foi realizado com a finalidade de apoiar a implementagdo deste novo
negdcio na Corticeira Amorim, considerando a pesquisa, avaliagdo e caracterizacdo do
mercado actual, definindo a estratégia de contacto com o mercado, a producdo da gama de

produtos, a optimiza¢do do seu transporte para venda e a consequente entrada no mercado.
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1.1. Estrutura da tese

o,

Na Figura 1 faz-se um resumo dos assuntos abordados em cada um dos capitulos,

permitindo uma melhor orientagao na leitura da tese.

tese e os objectivos
Capitulo 1

conceitos tedricos
Capitulo 2

ntes, a forma de

rcializar e divulgar o
Capitulo 3

1ivel industrial que a

:do das caixas de
Capitulo 4

uturo do produto e
Capitulo 5

“ Fig. 1 - Estrutura da tese
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1.2. Objectivos

Este trabalho tem como objectivo geral, apoiar a implementagdo de um novo negécio
na Corticeira Amorim: Absorventes para derrames, numa gama de produtos a ser

comercializada como CorkSorb.
Os objectivos especificos do estagio sao:

Caracterizar o mercado dos absorventes de derrames

Dar a conhecer a gama de produtos CorkSorb ao mercado alvo.

Dar seguimento e receber feedback dos contactos estabelecidos.

Optimizar a producdo da gama de produtos CorkSorb e o seu

embalamento/paletizagdo.
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2. CONCEITOS/ESTUDO BIBLIOGRAFICO

2.1. A Corticeira Amorim

A Corticeira Amorim é uma empresa que prima pela sua tradicdo, pela excelente

gualidade dos seus produtos e pela aposta na inovacao.

A empresa iniciou a sua actividade em 1870 com a criacdo de uma pequena unidade

de producdo de rolhas de cortica e neste momento lidera mundialmente o mercado da cortica.

A sua organizagdo assenta em cinco unidades de negdcios (ANEXO 1)

Y/
°

Y/
°

Y/
°

[1-2,4],

UN Matérias-primas

UN Rolhas

UN Aglomerados compdésitos
UN Revestimentos

UN Isolamentos.,

Actualmente é uma das empresas portuguesas com mais dispersdo internacional,

operando em mais de uma centena de paises distribuidos pelos cinco continentes (fig. 2) ™.

l Fig. 2 - Presenca mundial da Corticeira Amorim l

A sua ac¢do é fundamental para a preservagao de toda a fauna e flora distribuida pela

bacia do mediterraneo, zona onde se localiza grande parte do montado de sobro .

A Corticeira Amorim tem como missdo acrescentar valor a cortica, apelando por isso a

uma competitividade responsavel e suportada das suas aplicagbes, bem como o

desenvolvimento de produtos totalmente naturais. Esta forma de agir contribui largamente

para a valorizacdo e sustentabilidade do sobreiro, da biodiversidade e comunidade associadas

[1,4]
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2.2. Cortica

A cortica provém da casca do sobreiro, uma arvore com tempo de vida médio de 150-

200 anos e que pode ser descorticada cerca de 16 vezes durante este periodo 6.7

O primeiro descorticamento (ANEXO 2) pode ser realizado apds 25/30 anos do
sobreiro ter sido plantado, obtendo uma primeira quantidade de cortica chamada virgem. As
restantes colheitas sdo feitas de 9 em 9 anos e sempre nos meses de Julho e Agosto, devido as

condigBes climatéricas inerentes a este periodo 7.

2.2.1. Histdria e Geografia

A existéncia da cortiga data de ha mais de 20 mil milhdes de anos, do tempo da era
glaciar, tendo sido utilizada para fins praticos, pelas antigas sociedades situadas no

mediterraneo. No Egipto era usado como vedante em anforas nas tumbas, na Grécia em bdias,

sanddlias e em garrafas de vinho e azeite, enquanto os romanos usavam-na como base na
[6-9]

construgdo das colmeias e em telhados combinada com placas de madeira

O grande passo para a generalizacdo do uso da
cortica foi dado por Dom Pierre Pérignon (fig.3) (1639-
1715), procurador de Abbey de Hautvillers perto da

regido Epernay (Champagne). Este experimentou o uso

de cortica como vedante nos seus vinhos, espumantes e

mesmo champanhe, obtendo excelentes resultados para a Qldebreinay

[6-9]

garrafa com

caracteristica vedante desta matéria-prima e cortica

Foi neste século (XVIIl) que o cultivo do sobreiro e a industrializagdo da cortica

comecou a intensificar-se na Peninsula Ibérica, com o principal objectivo da producdo de

rolhas &,
= Actualmente a floresta de sobreiro espalha-se
- £ A essencialmente por toda a bacia do Mediterraneo (fig.4),
i.__‘:: em paises como Portugal, Espanha, Italia, Franga, Marrocos,
‘Ef;: Tunisia, etc. E sobretudo o clima, seco e com pouca
FHEF pluviosidade, e o terreno, arenoso e arido, que proporciona

o aparecimento das florestas de cortica nestas regides .
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Globalmente o montado cobre cerca de 2,2 bilides de hectares, onde Portugal detém
aproximadamente 33%, perfazendo uma area cerca de 730 000 hectares (23% da floresta total
existente em territdrio nacional). E atribuido a Portugal o primeiro lugar da lista de produtores

de cortica com mais de 55% (187 000 toneladas) da produgao mundial (340 000 toneladas) 2

Em Portugal o montado situa-se principalmente na parte centro e sul, na zona de

Lisboa e vale do Tejo, Alentejo e Algarve (fig.4) .

2.2.2. Composicao e Propriedades

A estrutura celular da cortica (fig.5a,5b,5c) foi descoberta por Robert Hooke, em 1663,
e que cortando finas lamelas deste material, o examinou e estudou ao microscépio. Robert
Hooke e estudos recentes chegaram a conclusdo que a cortica é constituida por um tecido
celular de parede fina, organizado sem espaco intercelular (fig.5c). A célula toma a forma
hexagonal quando vista radialmente e é aproximadamente rectangular quando vista

tangencialmente (fig.5a). A sua estrutura é de tal maneira regular e de forma hexagonal

[6-7,11]

(alveolar; favos de mel) que parece tratar-se de uma colmeia

radial

— R ‘

A cortica, extraida da casca do Quercus Suber L.(Sobreiro), tem caracteristicas

inigualdveis por qualquer outro produto natural ou artificial, nomeadamente €71,

Leveza
Impermedvel
Resiliente
Isolante

Queima lenta

Estas qualidades podem ser explicadas e compreendidas apds analise da sua

composicdo quimica, identificando os seus constituintes (67,111,
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Suberina (42%)
Lenhina (27%)
Polissacarideos (12%)
Taninos (6%)

Ceras (5%)

Outros (4%)

A estrutura da suberina (fig.6a)
é constituida por cadeias muito longas
de acidos organicos e acidos gordos
ligados por grupos éster. A suberina
confere a capacidade resiliente da
cortica (capacidade de um corpo
recuperar a sua forma original apds
sofrer deformacdo), devido a extensdo
das cadeias (fig.6a) dos seus
componentes. A baixa permeabilidade
da cortica deve-se a deposicdo de
suberina nas paredes celulares,

conferindo ao material uma certa

.K
=
-
g
=
w
=
=
@
e
)
£
L

apolaridade (fig.6b). As células da

cortica contém, no seu interior, cerca de
b) Estrutura da

60% de elementos gasosos (fig.5) e gragas gido fendlica +

a sua baixa permeabilidade ao ar e a agua,
tem uma leveza Unica. Como o ar ndo pode sair da célula, induz uma ma condutibilidade

térmica ao material, fazendo com que este seja de queima lenta. A condutibilidade fraca da

cortica confere a caracteristica isolante (térmico, acUstico) nesta matéria-prima ™.

A estrutura da lenhina (fig.6b) é uma matriz de lenhina/celulose que cria um elo de

ligagdo para a regido fendlica da suberina **.

Para além destes dois principais constituintes, existem outros compostos presentes na

cortica em pequenas quantidades: os polissacarideos, os taninos, ceras (fig.6b) e outros ™.

Os polissacarideos sdo uma sequéncia de mondémeros ligados entre si, conferindo a
célula uma dureza estrutural, evitando que estas se quebrem. Os restantes componentes,

taninos e ceras, s3o chamados “livres” pois n3o estdo ligados a qualquer estrutura .
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A

Os taninos ou compostos fendlicos (aromaticos e alifaticos) sdo responsaveis pela cor
da cortica e as ceras (fig.6b) pela baixa permeabilidade (cadeias longas de Carbono e

Hidrogénio criando apolaridade) ™.

2.2.3. Impacto do montado de sobro

Os ecossistemas sdo sempre um estimulo para um mundo “verde” providenciando-nos

ainda com bens de mercado (alimentos, etc).

A conservacdo da biodiversidade, a protec¢do do solo, o armazenamento de agua e a
retencdo de didxido de carbono, caracteristicas destes ecossistemas, sdo exemplos de servicos

qgue contribuem para o bem-estar do ser humano (fig.7).

O sobreiro é uma arvore ancestral, habitando o globo ha milhares de anos, e é na
peninsula Ibérica, mais propriamente Portugal, que a maior parte do montado de sobro
(fig.7b) se localiza, constituindo uma preciosa heranca nacional. Esta arvore possui uma grande
capacidade de regeneracao e longevidade. Vive de 150 a 200 anos e o seu descorticamento é
feito sem cortar a drvore permitindo o crescimento de uma nova casca (camada de cortica). E
devido a longevidade, a persisténcia estrutural e clima mediterrdneo que a biodiversidade

natural (fig.7¢,7d,7e), tanto a fauna como a flora, presente nestas zonas é variadissima ¢7*24,

Esta riqueza natural, apoiada pelo WWF (World Wild Fund) (fig.7a), providencia a area
abrangida pelo montado de sobro, uma ampla variedade de espécies de mamiferos, aves e
plantas. O lince ibérico (fig.7d), é o exemplo perfeito para demonstrar o caracter Unico deste

habitat, que estando em vias de extincdo encontra neste espaco a idealidade e conforto para a

[6-7,12-14]

sua permanéncia

A necessidade de incentivar a planta¢do do sobreiro surge da demanda ao combate a
desertificacdo, a erosdo dos solos, tendo também o intuito de oferecer sustento as populacdes

locais, principalmente do norte de Africa. Estas florestas participam activamente na regulacdo
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e balango da agua (fig.7b). A copa das arvores capta a agua proveniente das chuvas e
canalizam-na para o solo (debaixo da copa), onde é mais permedvel e retém maior quantidade.

E devido a este mecanismo que a desertificacdo e a erosdo dos solos s3o prevenidas 723,

Actualmente o problema do aquecimento global é muito discutido. Iniciativas de
combate a esta problematica sdo cada vez mais importantes. O montado de sobro tem um

papel bastante interessante nesta tematica.

E através da fotossintese que florestas (sobreiro, pinheiro, eucalipto, etc.) captam o
dioxido de carbono libertando oxigénio. O sobreiro tem a particularidade, ndo sé, de viver por
um longo periodo de tempo sequestrando grandes quantidades de didxido de carbono, mas
também, de ser descorticado, permitindo com o crescimento de uma nova casca uma
capacidade adicional na captacdo deste gas. Esta pratica permite a um sobreiro absorver cinco

vezes mais do que outro, ao qual n3o se tivesse realizado a colheita *7*23,

Segundo estimativas de 2006 o montado portugués (fig.7b), que age como
sequestrador de carbono, capturou aproximadamente 4,8 milhdes de toneladas de didxido de

carbono por hectare/ano 7231,

2.2.4. A cortica como absorvente

A cortica possui, para além de todas as propriedades reveladas no subcapitulo
respectivo, um potencial de absorcao inerente, que é visto pela Corticeira Amorim como uma

excelente oportunidade de negdcio.

Esta matéria-prima ndo absorve agua (hidrofdbica), mas tem um caracter oleofilico

forte podendo absorver dleos e compostos organicos.

7

O mecanismo de absorcdo é caracterizado
como uma succdo capilar do 6leo para as células de
cortica (fig.8a), quando estes entram em contacto. O
angulo de contacto do éleo com a estrutura celular -rtiga; (b) células ]
propicia uma maior absor¢do por parte deste rver dleo

material. O 6leo absorvido fica a superficie da célula, sem a penetrar (fig.8b). Em casos de

derrames em solugdo aquosa ou em ambiente maritimo, a cortica, mesmo que saturada,

flutua, isto devido ao ar que se encontra no seu interior que permanece inalteravel 5],
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-o TR

A performance e o poder de absor¢do podem ser

A capacidade de absorc¢do da cortica foi

number CAN/CSGB-183.2-94 para diferentes

Cork Sorption (g/g)

avaliada pelo teste National Standard of Canada -‘

tipos de 6leos e compostos organicos (fig.9) ™.

°

reforcados através de dois métodos: uma selecgdo
cuidada do material e um posterior tratamento térmico
(fig.10) (dilata as células, aumentado o seu volume e
diminuindo a densidade). Nestas condicOes esta matéria-
prima revela uma grande afinidade com os
hidrocarbonetos, tornando o efeito absorvente

praticamente instantaneo s,

2.3. Absorventes

Actualmente o petréleo faz parte do quotidiano da populagdo em geral e é sem duvida

uma necessidade inerente ao mundo em que nos inserimos [16-18)

O petréleo, desde a sua extracgdo até atingir o consumidor final, passa por diversos
estagios, entre eles o transporte e armazenamento, em que existe maior possibilidade de

haver fugas e acidentes que proporcionam derrames de éleo [16-18]

Alguns dos derrames, e 0s mais perigosos para o meio ambiente, acontecem em alto
mar. Um erro humano de navegacao do petroleiro, o encalhar de um navio, um acidente numa
plataforma petrolifera ou condi¢Ges climatéricas adversas, podem causar um derramamento
de petréleo (ANEXO 3). Outros derrames poderdo ocorrer em locais como lagos, rios, perto da
costa e mesmo em terra firme. Neste Ultimo caso, a ocorréncia de fugas de combustivel, de
acidentes envolvendo meios de transporte terrestres motorizados, do uso de dleos em
estabelecimentos como oficinas e gasolineiras e do aparecimento dos mesmos em esta¢des de

tratamento de dguas, propiciam o uso de absorventes %81,

10
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A atencdo dos media e do publico em geral, para estes acontecimentos tragicos e a

preocupacdo crescente por um ambiente saudavel, provoca a alteracao da consciéncia global,

em torno dos riscos dos derrames e dos danos causados a natureza. E na sequéncia destes

factos que a estruturacdo e o aperfeicoamento, dos equipamentos de limpeza de derrames

. o 17-18
existentes (fig.11), surgem 78,
eguipment
| 1
Mechanical Treatment In situ burning Absorbents
methods agenis

Skimmers Dispersants 1 | | 1

Booms Emulsion breakers Synthetic Inorganic Organic

Washing methods Sinking agents

Suction vehicles Biological agents
Polypropylene Crushed pumice Bark
Polyurethane Perlite Cellulose
Hylon Teared rubber Catton

Cork

Hoje em dia os absorventes, sdo muito usados pois, contribuem significativamente

para a limpeza e contencdo de pequenos e médios derrames. E através da adsorc3o (fig.12a)

e/ou absorcdo (fig.12b) e/ou inchamento (fig.12c) que o processo se realiza. No caso da

recuperacdo do dleo, os absorventes necessitam de ter propriedades oleofilicas mas ao

mesmo tempo serem hidrofdbicos para obter o maximo de eficiéncia possive
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2.3.1. Tipos de absorventes

Pode-se dividir os absorventes em trés categorias distintas %23,

Absorventes Naturais Organicos (fig.13a)
Absorventes Sintéticos (fig.13b)

Absorventes Naturais Inorgéanicos (fig.13c)

Os materiais organicos que podem funcionar como absorventes sdo a cortica, a turfa, o
serrim, a celulose, etc. Este tipo de material tem a vantagem de ser retirado directamente da
natureza ja com as propriedades especificas de adsorcdo, de serem biodegradaveis e de

poderem adsorver grandes quantidades de dleo 7182331,

O poder de absorcao destes materiais estd entre 3 a 15 vezes o seu préprio peso em

7 17-18,23-31
6leo! 1

Os absorventes naturais organicos (fig.13a) tém uma desvantagem que pde em risco o
seu uso em situagbes de envolvimento de agua, como em alto mar. Este material pode
adsorver dgua assim como o dleo, podendo afundar-se levando consigo o dleo. Para evitar este
facto recorre-se a técnicas de tratamento para promover a hidrofobicidade e assim, o material

pode permanecer a flutuar 7182331,

Apenas a cortica tem propriedades hidrofébicas inerentes que |lhe permitem absorver
o 6leo e continuar a flutuar, sem recorrer a qualquer tipo de tratamento. O Unico tratamento

utilizado é o térmico, que permite posteriormente uma maior absorcdo por parte da cortiga[m].

Em relacdo aos outros tipos de absorventes, os materiais sintéticos (fig.13b) como o
poliuretano e polipropileno, sdo bastante mais caros (na compra e incineragdo), e ndo sdo
biodegradaveis. Todavia, sdo produzidos em grande escala e conseguem ter um poder de
absorcao muito maior do que os restantes, podendo chegar a absorver 70 vezes o seu peso em

Sleo 171823311

Os materiais inorganicos (fig.13c), como o barro e areia, tém um unico ponto a seu
favor, o facto de serem bastante mais baratos comparativamente com os outros tipos de
absorventes. Em contrapartida possuem desvantagens que anulam por completo o potencial
do seu custo. Este material ndo pode ser usado em 4gua porque corre o risco de afundar, a sua
toxicidade pode ser um problema e é dificil de manusear e aplicar. O seu poder de absorcdo é

também muito baixo, relativamente aos outros tipos. (17-18,23-31]

12
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bsorventes: (a) cortiga; (b) poliuretano; (c) areia

Para avaliar a performance de um absorvente recorre-se ao factor de éleo recuperado

por quantidade de agua absorvida. A recuperacdo de dleo traduz-se no peso de algum tipo de
6leo absorvido comparado com o peso inicial do absorvente. Quanto maior é a absorc¢do de

agua por parte do absorvente pior vai ser a sua performance 78,

O tipo de 6leo derramado, nomeadamente a sua densidade, é um factor importante

na capacidade de absorcao destes materiais, como se observa na tabela 1 (8]

Assim um absorvente de poros finos com pequenos capilares tem uma grande area
superficial podendo absorver, facilmente e bem, crude leve (diesel e gasolina) e benzeno. Se

um absorvente tiver uma superficie rugosa, é usado para crude pesado e Bunker C 1*8,

.Ia 1 - Performance de alguns absorventes

Typical Qil Recovery with Oil Type
(weight-weight]”
Light Heawy Bunker  Percent
Sorbent Type Diesel  Crude Crude c oil~
Synthetic Sorbents
polyesier pads 7 a 12 20 B0+
palyethylene pads 25 ao 35 40 W+
polyolefin pom-poms 2 2 3 g @+
polypropylene pads g B 10 13 @+
polypropylene pom-poms 3 [ B 15 B0+
paolyurethane pads 20 an 40 45 B0+
Matural Organic Sorbents
bark or wood fibre 1 3 3 5
bird feathers 1 3 3 2
collagen spongs 30 40 30 10 | §
2 2 3 4
vegetable fibre ] 4 4 10
Metural Inorganic Sorbents
clay (kitty litter) 3 3 3 2 70
reated perlite 8 B B g 70
treated vermiculite 3 3 4 8 70
vermiculite 2 2 3 5 70

*- A recuperagdo do 6leo depende da densidade do 6leo, tipo de dleo, tipo de superficie.

**_ Percentagem de 6leo no produto recuperado.
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2.3.2. Aparéncias/Aplica¢gdes comerciais

Consoante as varias aplicagdes, existem no mercado diversas aparéncias para os

absorventes 1171823321,

Granulado (“Granules”) (fig.14a)

Barreiras pequenas (“socks”), Barreiras grandes (“Booms”) (fig.14c e 14b)
Badias (“Skimmers”) (fig.14e)

Almofadas (“Pillows”) (fig.14d)

Rolos, Tapetes e Folhas (“rolls, pads and sheets”) (fig.14f)

éncias de absorventes: (a) granulado da Greenstuff;
a Newpig; (c) “socks” da Newpig; (d) almofadas da
Sias da Newpig; (f) folhas da Newpig

Cada uma destas formas tem o objectivo de melhor satisfazer o mercado em que se
inserem. A sua aptiddo de absorver 6leo adequa-se a diferentes cenarios, onde a area de
actuacdo ¢é especializada. Existem no mercado inumeros produtores deste tipo de

equipamento de limpeza, como a Greenstuff e a NewPig (fig.14) 2532,

O granulado (fig.14a) ou absorvente de forma solta € um material que consiste em
pequenas particulas livres, sem uma forma especifica e rigida. Estes pés e granulos podem ser

de origem inorganica (areia), organica (cortica) e sintética (polipropileno e poliuretano) .

As barreiras (fig.14b,14c) consistem num tecido ndo-tecido (non-woven) muito

permedvel a hidrocarbonetos, normalmente de polipropileno, contendo no seu interior o

14
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material absorvente (inorganico, organico ou sintético) de forma solta. O seu comprimento,
em relacdo as outras dimensdes, é consideravelmente maior, passando um metro. Estes
produtos combinam em si propriedades fisicas, de conteng¢do, e também de absorg¢do (barreira

absorvente) 3132,

As bdias (fig.14e) consistem no mesmo tecido das barreiras, igualmente permeavel aos
hidrocarbonetos, de polipropileno. O material absorvente de forma solta encontra-se no seu

interior. A Unica diferenca para as barreiras é o seu tamanho, que n3o passa o metro 23332,

As almofadas (fig.14d) tém a forma quadrangular, com medidas exactas de cada um
dos lados. A sua largura e comprimento sdo notavelmente maiores que a sua espessura, mas
ndo excedendo o metro. O material absorvente de forma solta é colocado no seu interior,

sendo o tecido igual ao das barreiras e boias 23%32,

As folhas absorventes (fig.14f) sdo geralmente muito finas, cerca de 3cm ou menos,
com a sua largura e comprimento ndo superior ao metro (racio entre eles de 10). Sdo
constituidas por fibras de polipropileno e sdo bastante resistentes ao manuseamento. Os rolos
podem chegar a ter varios metros de comprimento e sdo constituidos por fibras de

polipropileno, como as folhas %%,

No caso de derrames em alto mar, onde grandes
quantidades de petrdleo sdo libertadas em acidentes provocados
pelo mau tempo ou erro humano e em plataformas petroliferas
(caso recente do Golfo do México — Plataforma Deephorizon da
BP), as formas dos absorventes mais apropriadas, nesta ocasido

para conter e limpar, sdo os “booms” (fig.15), as almofadas

(fig.14d), tapetes, folhas (fig.14f) e possivelmente granulado,

“booms” em acgdo
embora este Ultimo seja complicado de recolher no local. Contudo

os absorventes, como foi mencionado anteriormente, sdo apenas
Uteis em pequenos e médios derrames. Para este caso a area de actuacdo, deste material, é

perto do continente, absorvendo e contendo (fig.15) a maré negra de chegar a costa 23433,

O granulado, “socks”, almofadas e folhas podem ser utilizados em oficinas de
reparacao, gasolineiras, centrais eléctricas, industrias quimicas, refinarias, fabricantes de
tintas, etc. A sua aplicagdo nestas industrias (fig.16) deve-se ao facto de lidarem de perto com

0 6leo e também do uso de inimeros equipamentos mecanicos que possam gerar fugas 231,

15
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-.llado e “socks” em ac¢do em ambiente industrial

As béias sdo usadas por estacGes de tratamento de agua, para retirar o éleo das dguas

e pela sua forma aceder a sitios mais sinuosos, e também por agricultores para os seus pogos

[31,33]

2.3.3.Contencao e limpeza

Quando ocorre um derrame de éleo, quer seja em terra ou mar, quanto mais rapido
for o tempo de resposta, usando absorventes de éleo, mais facil sera minimizar o impacto

ambiental 1171831331

O derrame pode ser contido e removido usando, o equipamento de limpeza
absorvente referido acima, os “socks”, os “booms”, as almofadas, as bdias, o granulado e as
folhas e rolos. Este material ndo absorve agua estando apenas direccionado para absorver o

6leo, prevenindo assim um derrame de se tornar um desastre 7832331,

O primeiro passo para a remediacdo é a contencdo (fig.17). Os “socks” (fig.17a,17b) e
os “booms” (fig.17c,17d), que apenas absorvem dleo, podem ser usados no ambito desta
primeira aproxima¢do ao derrame. Este material pode ser bastante eficaz devido a sua
flexibilidade (fig.17b,17d) e maleabilidade, podendo ainda conectarem entre si (fig.17c),
através de corda, clips e anéis resistentes, para rodear e absorver qualquer tipo de derrame
onde quer que este seja. A sua cor é, geralmente, branca (fig.17b,17¢c,17d), permitindo assim
que o fendmeno de absorcdo do dleo seja visivel, mas existem alguns exemplares de cor preta

(fig.17a), com o intuito de se disfarcar no ambiente circundante 731351,

16
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-ntengﬁo: (a) e (b) — “socks”; (c) e (d) — “booms”

Seguidamente a um plano de contencdo surge um plano de limpeza. Embora os
“socks” e os “booms” (fig.17), para além de conter, também absorvam o derrame é preciso

outro tipo de material para remover o excesso de éleo no interior do circulo de contencdo [27-

18,31-35]

As almofadas, as folhas e os granulos sdo possiveis agentes de intervengao neste caso.

Adequam-se ao mar e a terra, ndo absorvendo agua, sendo faceis de recuperar apds a sua

[17-18,31-35]

saturacdo, com a excepcdo dos granulos na situagdo maritima

17
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3. NEGOCIO CORKSORB

A implementacdo do sistema de gestdo ambiental, ISO 14001, e a atribuicdo de

certificagGes H&S (Health & Safety), impulsionou o uso de absorventes no seu mercado alvo.

A gama de absorventes, CorkSorb, foi concebida tendo em conta as caracteristicas da
cortica e também a orientacdo da Corticeira Amorim para o desenvolvimento de novos
produtos naturais. O produto estd direccionado para as necessidades do mercado,

considerando a sua sustentabilidade e natureza na defesa do ambiente.

O CorkSorb consiste numa gama de absorventes totalmente focalizada no combate a
poluicdo. A sua funcionalidade traduz-se na contengdo e limpeza de derrames, tanto de dleos

como hidrocarbonetos, em ambientes industriais, maritimos e rodoviarios.

3.1. Caracterizagao de mercado

Nestas ultimas décadas o numero de derrames, assim como, a quantidade derramada
de petrdleo e derivados, tem vindo a decrescer (fig.19). Porém, cada vez mais se assiste a
manobras e ac¢des de consciencializagdo ambiental por parte dos media e do publico em
geral. E notério um aumento da preocupagdo em torno deste tipo de desastres, promovendo

uma procura mais activa e dindmica de solug¢des no combate a poluicgo .

35
1970-79
252

30 } = average number of spills

I I I over 700 tonnes per year
25 = | A 10-year average S

1990-99
18

e 10 anos
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Os absorventes encaixam perfeitamente no contexto ambiental pois sdo um meio de

combate a este tipo de polui¢do, diminuindo as consequéncias nefastas destes desastres.

Existem varios tipos de material absorvente, com diferentes formas, como foi visto em
capitulos anteriores, e cada um com as suas capacidades técnicas e aplicacdo especifica. Para
além dos absorventes de dleo e hidrocarbonetos, aparecem ainda os Universais e os Quimicos.
Os absorventes universais, absorvem tudo que esta em contacto com o material, no entanto
os absorventes quimicos absorvem substancias quimicas agressivas (pH muito alto e muito
baixo). No mercado, os formatos estdo ja predefinidos e sdo vigentes para todos os tipos de

absorventes existentes *¢37],

Actualmente encontram-se dois tipos de empresas que controlam o uso e
comercializacdo desta gama de produtos: as produtoras do material absorvente, como a
Corticeira Amorim, e as que estdo direccionadas para a resposta a grandes derrames, como a

LAMOR [8,

As empresas produtoras estdo mais vocacionadas para o mercado de pequenos
derrames, enquanto as empresas que lidam directamente com grandes derrames podem ser

clientes ou mesmo revendedores de produtos 7).

A maioria destas companhias esta sediada nos EUA (tabela 2), visto que é neste pais,
nas suas costas maritimas e nos seus oceanos circundantes que tém ocorrido grande parte dos

maiores derrames de 6leos e hidrocarbonetos (ANEXO 4) 7).

s vedeampresss | %

USA 24 44,4
11,1

Canada
UK

Alemanha
Brasil
Noruega
Espanha
Outros paises

~N NN N W LU oY

13,0

Constata-se que dentro deste conjunto de empresas localizadas nos EUA, envolvidas
neste tipo de actividade, estdo as maiores do sector. E ainda de destacar que a grande maioria

das empresas teve inicio na década de 80 7).
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A comercializacdo dos absorventes pode ser feita através de empresas de venda na
internet e catalogo, como a Manutan e Alibaba, por venda no prdprio site, como a NewPig, ou
entdo entregue a distribuidores especificos, como a TIPSAL. Este ultimo tipo de empresas

vende, ndo sé absorventes mas também, equipamento de seguranca industrial “**%,
3.2. Produto CorkSorb

O produto CorkSorb é considerado como 100% natural, ecolégico, sustentavel, seguro

e eficiente.

A gama de absorventes estd disponivel nos seguintes formatos: granulos (G01006 e
G02010) (fig.20); de “booms” (B12300 e B20300) (fig.21); de “socks” (S07120 e S07300)
(fig.22); de almofadas (P30x30 e P45x45) (fig.23); e bdias (K20050) (fig.24). Todo o material e

suas propriedades (ANEXO 5) sdo apresentados seguidamente [s1

G01006:
Capacidade de absorgdo 501/kg
Densidade 65-75 kg/m’
Tolerdncia de especificagbes 10%
- — Granulos G01006 e os seus parametros técnicos w
G02010:

Capacidade de absorgdo 3,51/kg
Densidade 90-105 kg/m”
Tolerdncia de especificagbes 10%

- — Granulos G02010 e osseus parametros técnicos W

20
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B12300:
\\\t\_,_«‘
\
Capacidade de absorgio 24,5 |/barreira
Peso em cortica 3,7 kg/barreira
Tolerdncia de especificagbes 10%
- — “boom” B12300 e os seus parametros técnicos ]
B20300:
Capacidade de absorcio 56,2 |/barreira
Peso em cortiga 8.4 kg/barreira
Tolerdncia de especificacbes 10%
- - “boom” B20300 e os seus parametros técnicos ]
$07120:

A

Capacidade de absorgio

3,54 | /barreira

Peso em cortiga

0,52 kg/barreira

Tolerdncia de especificagoes

10%

- - “sock” S07120 e os seus parametros técnicos I
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S$07300:
-~
Capacidade de absorcio 8,84 |/barreira
Peso em cortiga 1,3 kg/barreira
Tolerdncia de especificacbes 10%
-5 — “sock” S07300 e os seus parametros técnicos w
P30x30:
T
JL ¥
> \
Capacidade de absorgio 2,3 l/almofada
Peso em cortiga 0,34 kg/almofada
Tolerdncia de especificagbes 10%
-.26 — almofada P30x30 e os seus parametros ]
P45x45:

9 4
-
\

|L\

Capacidade de absorcio 7.2 lfalmofada
Peso em cortiga 1,1 kg/almofada
Tolerdncia de especificacbes 10%

'.27 — almofada P45x45 e os seus parametros ]
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K20050:
NN
Capacidade de absorcio 9,1 1/bdia
Peso em cortica 1,35 kg/boia
Tolerdncia de especificagbes 10%

-8 — bdia K20050 e os seus pardametros técnicos I

As referéncias correspondentes aos granulos CorkSorb, nomeadamente G01006 e
G02010, significam: G — granulos; 01 e 02 — granulos 1 e 2; 006 e 010 — quilos dos sacos de
papel. As referéncias dos “booms”, B12300 e B20300 seguem pela mesma ordem sendo o B —
“boom”; 12 — didmetro em cm; 300 — comprimento em cm. Os “ socks”, as almofadas e a bdia
tém a mesma ordem de processo, considerando o S — “sock”, o P — “pillow” e K — “sKimmer”. A
numeracdo dos “socks” é igual a dos “booms” e portanto, 07 — diametro em cm; 120 e 300 —
comprimento em cm. As almofadas como tém a forma de um quadrado, as suas dimensdes

sdo 30x30 cm e 45x45 cm. A bdia tem 20 — diametro em cm; 050 — comprimento em cm (251

A matéria-prima que esta no interior destes produtos é a corti¢ca, mas em diferentes
formas. Nos sacos de papel usados para distribuir as referéncias G01006 e G02010, usa-se
forma granulada de cortica. Os granulos, G01006, sdo produzidas em Vendas Novas, na
Amorim Isolamentos, enquanto os granulos, G02010, s3ao fabricadas em S3o Paio de Oleiros,

na Amorim Cork Composites 44,

Nos restantes formatos do produto, a matéria-prima esta na forma de pd. Este
formato da matéria-prima permite uma absor¢do mais elevada, visto que quanto menores

forem as particulas mais 6leo irdo absorver, devido a sua grande &rea superficial. #3441,
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3.3. Estratégia escolhida para a comercializacdo/divulgacdo

Numa perspectiva ambiental, a gama de absorventes Corksorb, tem uma grande
oportunidade de conquistar o mercado, ndo s6é pelas suas caracteristicas intrinsecas
(ecoldgico, 100% natural, sustentdvel e seguro) mas também pelos pregos competitivos que

oferece.

A comercializacdo desta gama de produtos é feita recorrendo a empresas
distribuidoras. Estas empresas sdo direccionadas para a venda de equipamento de seguranca
industrial, incluindo os absorventes, e estdo estrategicamente localizadas em territdrio
nacional e internacional. A gama CorkSorb ja se encontra em comercializacdo em Portugal e
em paises como o Brasil, Colombia, Reino Unido, Paraguai, Uruguai, Espanha, Franca, Angola.
Entretanto estdo ainda pendentes vdrios outros contactos em diversos paises como a
Alemanha, Italia, Gana, EAU, Australia, Republica Checa, india, EUA, para possiveis clientes do

CorkSorb.

Recorre-se a este esquema de venda para que seja possivel abranger o mercado dos
pequenos, médios e grandes derrames. Sendo a Corticeira Amorim uma instituicdo lider no
mercado mundial da cortica, é sua ambicdao conquistar clientes importantes que distribuam

este novo produto, CorkSorb, pelo mundo.

No intuito de divulgar ao mundo o novo produto da Corticeira Amorim, aderiu-se as
novas ferramentas de marketing gratis, as redes sociais (fig.29), Facebook e Linkedin, e ainda o
Youtube (fig.29), no ambito da coloca¢do de videos. Estes videos sdo mais uma forma de

divulgacdo e demonstram a acg3o da cortica na absorgdo de dleos 5471,

Criou-se uma pagina de perfil do CorkSorb, em cada uma destas redes sociais (fig.30),
e conectou-se a varias empresas, grupos e pessoas que pudessem ndo sé querer o produto
mas também ajudar a divulga-lo. Na fig.29 estdo as estatisticas das visitas aos videos colocados

no Youtube e também o nimero e de pessoas e grupos a que se aderiu.

CilTube

Visualizagdes

Corksorb on water | Corksorb on dry surface | Corksorb - oil/sand separation

-ticas das redes sociais: Facebook, Linkedin e Youtube
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A maioria das pessoas a quem foi requisitada “amizade”, esta ligada a organizacdes de

proteccdo ambiental, governamentais e ndo-governamentais, a empresas de resposta a

derrames, a companhias petroliferas, entre outras, as quais se enviaram mensagens a dar

informacgdes sobre o nosso produto, fazendo ainda referéncia aos videos CorkSorb colocados

no Youtube. Na adesdo aos grupos teve-se em conta o facto de serem agéncias de proteccao
ambiental, revendedores de material de seguranca industrial, empresas de resposta a
derrames, organiza¢Ges ndo governamentais, entre outros. Nas pdginas iniciais de cada grupo

(fig.30) foi deixada uma mensagem de informacdo acerca do produto e links dos videos

demonstrativos do CorkSorb.

L
facebook L] Search

Edit My Profils ~ View My Profile

sand completely clean

ays 00 + Liks (1)  Comment - Share - See al activiy

Cork Sorb
Wwall Info Photos Events m Video
About me Edit
:/ Basic info Looking for: Networking
e g Bio Amorim Environmental Systems' task s to apply cork to pellution control procedures. This
is & new application for cork that has been successfully used in such demanding and
different sectors as the wine, aerospace, automotive, civil construction and
manufacturing industries.
Amorim Environmental Systems belongs to Corticeira Amorim, the warld's biggest cork
products manufacturer, The concept of using a natural product in the fight for
environmental protection is fully aligned with Corticeira Amorim’s sustainability policy and
company values.
View Photos of Me (2)
Edit My Profile The CorkSorb line is the first range of products launched by Amorim Environmental
Systems.
CORKSORS - an ecological, Our cork based absorbents range absorbs oil and organic solvents without absorbing
efficient, safe, sustainable spill water, They float even when they are saturated and can be used to deal with every
absorbent solution for your kind of spills and leaks. CorkSorb products are suitable for using in flammable
company. environments.
CorkSorb products were designed to be a safety tool in controling fiammable product
Information
spils.
You can save money and still have access to a natural, sustainable, efficent and safe
absorbent.
Basic Account Upgrade Welcome, Cork Sorb - Add Connections - Setfings - Help - Sign Out
Linked ﬁ@ Home Profile Contacts Groups Jobs Inbox More... People ~ B AdPficed
Digital Marketing Course - Reach higher in your career with a CIM Digital Marketing Qualification - From Imran Faroog

+ Add Cork to your network

Cork Sorb (=)
z - . . # Forward this profile to a connection
usiness manager, Corticeira Amorim conwsons () -
Portugal | Renewables & Environment @ s B
Ads by Linkedin Members
Cork Sorb
Online Smart Grid Event
o Can (8o e i AUaCHEd 10 TE Sand, isaving e i

From. Daniel Coran

s What do your walls say?
m Every business has a story. Letus help

tell your story - your way,

www.MuralsYourWay.com

o My Website
¢ My Company

Current * Business Manager at Corticeira Amorim
Connections 118 connections
Websites ¢ My Company

From: Todd Imholte

Whats this?

Public Profile http:/fpt linkedin.com/pub/cork-sorb/1b/292/73

Cork Sorb is now connected to Nancy Thomas-Finn

4 days ago

-) CorkSorb nas redes sociais: (a) Facebook; (b) Linkedin
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Nos videos colocados no Youtube (fig.31,32,33), tentou-se demonstrar o potencial dos
granulos de cortica, nomeadamente, o G02010. O propdsito destes videos é de prever, em
laboratério, o que se passard em ambiente fabril, ou em qualquer outro em que haja um
derrame. O uso deste material, solto, livre ou granulado, para absorver o éleo pode ser feito

em agua ou em terra firme.

Assim, o primeiro filme (fig.30) realizado foi o “CORKSORB - Granules on water”, que

proporciona uma previsdo da absorgdo de dleo na superficie da dgua por parte deste material.

Cork based oil absorbents - CORKSORB on water Cork based oil absorbents - CORKSORB on water

CorksSorb 3videos (¥] = Subscrever CorkSorb 3 videos [¥] = Subscrever

CORKSORB - Granules on water

G02010

P 43 ooerzne 600" & AR

Cork based oil absorbents - CORKSORB on water Cork based oil absorbents - CORKSORB on water
CorkSorb 3 Videos [¥] = Subscrever CorkSorb 3 videos [¥]  Subscrever

..31 — Video “CORKSORB — Granules on water”

O segundo filme (fig.32), “CORKSORB - Granules”, visa a simula¢do da absorc¢do de

6leo, por parte dos granulos G02010, numa superficie sélida e seca.
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Cork based oil absorbents - CORKSORB

CorkSorb 3 videos [¥] | Subscrever

CORKSORB - Granules

G02010

Cork based oil absorbents - CORKSORB

CorkSorb 3 videos [¥]  Subscrever

1 |4)| 037230

3600 " & LR L2

Cork based oil absorbents - CORKSORB

CorkSorb 3 videos [¥] = Subscrever

1 43 0200230 i

360 &

Cork based oil absorbents - CORKSORB

CorkSorb 3 videos [¥]  Subscrever

Fig.32 — Video “CORKSORB — Granules”

O terceiro filme (fig.33) consiste na separac¢do do 6leo da areia, pela cortica.

CORKSORE - oil/sand separation by cork

CorkSorb 3 videos [¥] | Subscrever

CorkSorb - oil/sand
separation by cork

B i 0031228 @ wpal p IO

CORKSORSB - oil/sand separation by cork

CorkSorb 3 videos (¥ | Subscrever

Il @ 032/228

wpal p il O

CORKSORSB - oil/sand separation by cork

CorkSorb 3 videos (%]  Subscrever

Adding oil t

Il @i 0:13/228  wes@

CORKSORB - oil/sand separation by cork

CorkSorb 3 videos (¥] | Subscrever

wpa o IO

Il 4| 044:228

27

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto — PDAE/MIEQ



Implementacao de um novo negécio, na Corticeira Amorim: Absorventes para derrames, CorkSorb _

CORKSORB - oil/sand separation by cork CORKSORSB - oil/sand separation by cork

CorkSorb 3videos [¥]  subscrever CorkSorb 3videos [¥]  Subscrever

Removing
with the al

I o] 0:58/228  eo—) 3;|0p & | P ET ]| 1400228 — )

spa p il O

CORKSORB - oil/sand separation by cork CORKSORB - oil/sand separation by cork

CorkSorb 3 videos [¥] = Subscrever CorkSorb 3videos [¥] = Subscrever

DIRT SAND - oilsand

P ——
: CLEAN SAND, with:
Removing the CLEAN

Il @ | 2:08/228 0p - | | 52 I | sti] 2221228

o de dleo a
cortica; (e)
da mistura

areia com a

Este teste foi realizado com a finalidade de mostrar ao publico que os absorventes

para derrames, CorkSorb, poderdo ter um papel importante na remocao do 6leo das praias.

N

Num primeiro passo, juntou-se dleo a areia e promoveu-se a mistura dos dois
(fig.33b). Posteriormente adicionou-se a corti¢a (G02010) e agitou-se a mistura para promover
o contacto da cortica com o dleo e a sua absorcdo (fig.33c,33d). Na fase seguinte foi
adicionada agua para que a cortiga, ja com o 6leo absorvido, ficasse a superficie a flutuar e a
areia limpa depositada no fundo do depésito (fig.33e). Retirou-se no final um pouco de areia e

verificou-se que esta estava completamente limpa, sem dleo (fig.33f,33h).

Num contexto actual, o CorkSorb podera desta maneira, ser utilizado na limpeza das
praias da costa americana afectada pela maré de crude, provocada pelo derrame da

plataforma DeepHorizon da BP.
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3.4. Contacto com as empresas

A procura das empresas alvo, através do motor de busca Google e das redes sociais
Facebook e Linkedin, foi feita de forma metddica e esquemdtica, tendo sempre em conta e

retendo os seguintes pontos:

Nome

“core business” da empresa
Servicos prestados
Produtos

Localizacdo

Link

E-mail e/ou telefone

Ao longo do estagio foram contactados 799 possiveis clientes para o produto CorkSorb

(fig.34), 51 em Portugal e 748 no resto do mundo.

900
Total de empresas
contactadas
600
300

,

01-03-2010 01-04-2010 01-05-2010 01-06-2010 01-07-2010

142 455 762 791 795
47 48 51

-4 — Contactos realizados com possiveis clientes
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Foram contactadas diversas empresas internacionais no ramo dos absorventes (fig.35),
nomeadamente 243 na Europa Central, 156 na América do norte, 131 na Peninsula Ibérica, 117

na América central e do sul, 71 na Oceéania, 46 na Africa/Asia e 35 na Europa do norte/leste.

S0
799

600

300

0
01.07.2010

H TOTAL H Europa central
 Américado norte H Peninsulalbérica

M Américacentral edosul M Ocednia

M Africa/Asia M Europa do norte e de leste

. - Distribuicdo geografica dos contactos realizados

As redes sociais serviram, ndo sé para divulgacdo da gama de absorventes mas
também, para estabelecer contactos (fig.36), com empresas ou pessoas ligadas a este ramo.
Foram contactadas a partir do Facebook 36 empresas, 16 através do Linkedin e 747 foram

localizadas pelo motor de busca Google e contactadas via e-mail.

As empresas depois de serem contactadas poderiam dar feedback positivo, mostrando
interesse nos produtos CorkSorb, e responder requisitando mais informacdo e/ou amostras do
produto. Durante o periodo de estagio contabilizou-se um total de 91 empresas interessadas
(fig.37), correspondendo a um acréscimo de 211% em relagdo ao inicio do estagio, e 68
amostras enviadas (fig.37), demonstrando 132% de aumento. Até ao momento

contabilizaram-se 8 clientes (empresas distribuidoras) com encomendas colocadas.
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800
Total de empresas
contactadas 600
400
200
o M
01-03-2010 01-04-2010 01-05-2010 01-06-2010 01-07-2010
H Total 142 455 762 791 799
Google 142 419 720 739 747
i Facebook 0 31 32 36 36
kM Linkedin [} 5 10 16 16

800

Total de empresas
contactadas 600
400
200
0

| .y

01-03-2010

01-04-2010

01-05-2010

01-06-2010

01-07-2010

B Interessadas

57

62

B7

91

H Amostras

43

51

65

68

- — Empresas interessadas e amostras enviadas
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4. PRODUCAO CORKSORB

A producdo da gama de absorventes, CorkSorb, ainda se encontra numa etapa de
arranque. Todas as melhorias, propostas e implementadas, foram sugeridas durante o estagio
no sentido de ir ao encontro ao objectivo proposto de possivel scale-up do processo de

enchimento mas também de acabamento do produto.

Em paralelo realizou-se a optimizagdo das caixas de embalagem do material e a sua
paletizacdo. Estes dois estudos tém um impacto significativo, em termos praticos, no custo de
transporte para o envio de encomendas a clientes internacionais. A nivel nacional, os custos de

transporte nao sofrem grandes altera¢Ges porque as distancias sdo minimas.
4.1. Melhorias Industriais (Scale-up)

Existem dois tipos produtos distintos na gama CorkSorb, os de base granulada e os de
base pod de cortica. Como foi referido anteriormente, o produto granulado é produzido pelas
empresas, Amorim Cork Composites (unidade de rolhas aglomeradas naturais) e Amorim
Isolamentos (unidade de aglomerado negro), e provém dos processos também ja

mencionados.

O produto com base de pd de cortica, nomeadamente as referéncias dos “booms”,
“socks”, bdia e almofadas, é produzido pela ChampCork (unidade de rolhas de Champagne).
Para além da matéria-prima, cortica, todos estes materiais precisam de outros componentes
para estarem dentro das especificacdes de mercado, nomeadamente as cordas, redes, clips e
argolas no caso das barreiras e bdia. No caso das almofadas é imprescindivel uma maquina de

costura.

Nesta seccdo ird ser abordado o processo de enchimento inicial e actual, assim como o

acabamento e armazenamento dos produtos.

A optimizac¢do do processo de enchimento tem como objectivo aumentar o nimero de
pecas produzidas por unidade de tempo, causando um menor tempo de resposta ao pedido de

encomendas e aumentar a seguranca do operador e ambiente em redor.
Inicialmente o processo (fig.38) era baseado nos seguintes equipamentos:
Silo de p6 de cortiga (fig.38c)

Ventilador (fig.38b)
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Despejos de diametro diferente (fig.38b)
Caixotes (fig.38e)

O processo consistia em colocar, a barreira ou bdia, no orificio de despejo (fig.38b)
indicado para seu didametro, prender e accionar o ventilador, para que o pd, proveniente do
silo, entrasse no material. O pd de cortica é muito fino podendo por vezes sair pela abertura
(fig.38a), causando uma nuvem de poeira prejudicial ao operador mas também perigosa para

o ambiente envolvente, pois o local de enchimento é muito perto da caldeira.

O ventilador é operado manualmente, consistindo numa “pesca” do pd, expondo o
operador ao contacto directo com o pd. Sendo a seguranca, do operador e da fdbrica,

prioritaria no ponto de vista de optimizacdo, o ventilador manual tera de ser substituido.

Depois de cheio, ou seja, com o peso especificado para cada referéncia, o material é

colocado em caixotes (fig.38e) que depois seguem para armazenamento.

—m -

33
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto — PDAE/MIEQ



|
~ s . . . . Ve
Implementacdo de um novo negdcio, na Corticeira Amorim: Absorventes para derrames, CorkSorb )

No caso das almofadas, o enchimento era realizado passando o pé para um saco e s6

depois retirado para dentro das mesmas.

Para este processo inicial foram estimados tempos de enchimento, como mostra a
tabela 3 para cada uma das referéncias. Esta estimativa é importante como foco para a
optimizagdo, visando o aperfeicoamento processual e consequente aumento de producao.

Posteriormente aborda-se o processo actual, confinando os tempos medidos na tabela 3.

.bela 3 — Tempos de produgdo iniciais e actuais

Tempos de producdo CorkSorb (1 caixa)

Pesar,redes,
Unidades/ Enchimento Unidades/ Enchimento  _ Embalar ]
o ! . ! . clips, corda, . Total (min)
Referéncia caixa {min) caixa (min) coser {min) (actual)
inicial inicial actual actual = actual '
(inicial)  (inicial) (actual) (actual) e (actual)
S07300 10 18 10 30 15 3 438
B12300 a4 8 4 15 12 5 32
B20300 a4 35 a4 24 12 5] 42
K20050 10 50 8 16 12 1 29
P30x30 20 30 40 4 10 1 15
PA5x45 16 28 10 10 3 1 14

Na perspectiva de optimizacdo dos tempos de producdo, aumento de produgdo e

seguranca para o operador e ambiente circundante, foram realizadas as propostas seguintes:

» Substituir o ventilador por um equipamento menos manuseado (sem-fim), em
gue o operador ndo esteja em contacto directo com o pd e para ndo gerar
possiveis atmosferas explosivas.

» Substituir os orificios iniciais por outros com o acoplamento das mangas de

forma cdnica, facilitando a entrada do tecido.
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Ambas as propostas foram implementadas.

O novo processo (fig.39) consiste, actualmente, num sem-fim (fig.39b) que substitui o
ventilador. Este equipamento (fig.39a) permite uma maior seguranca a empresa e ao operador
(fig.39d), pois evita o contacto directo com o pd, sendo accionado por um interruptor On/Off.
A diminuicdo do tempo de enchimento e um consequente aumento no numero de pecas
produzidas por unidade de tempo, sao os resultados praticos deste novo processo. O sistema
de acoplamento (fig.39c) das mangas é actualmente recolocdvel e também ligeiramente
conico, facilitando a colocagdo do material. Associado a este sistema encontra-se também uma

entrada de ar (fig.39c) para ajudar o p6 a encaminhar-se no sentido descendente.

L Atmostera b
explosiva |

ctual: (a) novo equipamento de enchimento; (b) sem-
coplamento; (d) processo mais seguro e eficiente

Estas alteracbes tiveram efeito imediato no enchimento. Isso comprova-se pelos
tempos medidos apresentados na tabela 3. Este procedimento actual é, assim, mais produtivo

€ seguro.
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O problema do acabamento/armazenamento do material foi também,

provisoriamente resolvido.

Inicialmente faziam-se os processos finais de acabamento, como por a rede, a corda,
as argolas, clipsar e mesmo coser as almofadas (fig.40a), na oficina da ChampCork (fig.40). Este
local trazia problemas devido ao espago ser muito reduzido (fig.40), dificultando o transporte e
a colocacdo do material, e sujo de éleo, provocando a atencdo redobrada para que o tecido
(branco) ndo se sujasse. O armazenamento era feito no armazém de material da ChampCork, o

qual ja tinha falta de espago.

Para a fase de acabamento tém de se reunir condic¢Bes fulcrais de trabalho de modo

gue o material a embalar esteja em perfeitas condicGes, sdo elas:

Ambiente limpo e arrumado (fig.41)
Balanga (fig.41b)

Ar comprimido (fig.41b)

Mesa (=3m) (fig.41c e 41e)

Estas condigBes foram reunidas juntamente com o novo espago para armazenamento

dos produtos (fig.41).
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A

O recinto disponibilizado, ainda que provisdrio e ndo exclusivo dos produtos CorkSorb,
encontrava-se muito desorganizado (fig.42a), tendo sido reorganizado (fig.42b) para se
proporcionar as condi¢des essenciais de acabamento e armazenamento do material

produzido.
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T
il
i

-azém (1): (a) inicialmente; (b) actualmente ‘

De um ponto de vista futuro sugeriu-se a implementagao do sistema 5S ao armazém,

exclusivo do material CorkSorb.

Esta metodologia tem origem japonesa e visa a organizacdao de todo e qualquer

ambiente, mas principalmente o de trabalho 1*%,

Os 5S’s significam:

SEIRI — Classificar — Reduzir ao maximo os elementos desnecessarios no posto
de trabalho ™.
SEITON - Ordenar — Cada elemento necessario tem o seu lugar e é

devidamente identificado ™.

SEISO — Limpar — Posto de trabalho limpo e em bom estado ™.

SEIKETSU - Normalizar — Acg¢les correctivas mediante auditorias,
desenvolvendo um sistema de controlo visual ™.

SHITSUKE — Respeitar — Habito de respeitar e utilizar correctamente os

procedimentos previamente desenvolvidos (el

A implementacdo desta metodologia traz grandes beneficios para as instituicGes

aderentes '*° sendo eles:

Maior produtividade global
Maior eficiéncia do trabalho das pessoas
Melhor qualidade dos produtos e servigos

Reducao das despesas e melhor aproveitamento dos materiais.

38
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto — PDAE/MIEQ



Implementacdo de um novo negécio, na Corticeira Amorim: Absorventes para derrames, CorkSorb  / | _

4.2. Optimizacdo/Paletiza¢do das caixas de embalagem CorkSorb

O produto, CorkSorb, de referéncia B20300, é o Unico que terd caixa de embalagem
propria. As restantes referéncias P30x30, P45x45, K20050, S07120, S07300 e B12300 serdo
embaladas na caixa de dimensdes 985x595x220. A redefinicdo da quantidade de produto por
caixa, das almofadas, das bdias e da barreira S07120, foi de encontro a uma politica de
racionalizacdo e de aproveitamento da caixa. Assim sendo, ndo sdo precisos gastos adicionais,

em estudos e producdo de novas caixas, para estes produtos.

A optimizagdo das caixas destas sete referéncias, tem como objectivo reduzir o volume
ocupado, podendo assim levar mais produto por palete e consequentemente por contentor
maritimo ou camido. Este estudo permite a reducdo de custos para o cliente por unidade de
produto, tendo mais impacto a nivel internacional do que nacional, visto que as distancias sdo

consideravelmente maiores.

A partir das dimensdes iniciais, evidenciadas na tabela 4, das caixas estudou-se a
melhor maneira de reduzir o seu tamanho, colocando as barreiras no seu interior, de
diferentes formas e orienta¢des (fig.43). Conseguiu-se desta forma aproveitar a caixa com as

dimensdes 985x595x220 para todas as outras referéncias excepto a B20300.

.g.43 — Orientagdes: (a) B12300; (b) B20300 |

As dimens0es finais das caixas estdo listadas na tabela 4.
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.bela 4 — Dimensdes iniciais e actuais das caixas w

507120 1200x375x300 985x595x220
507300 - 985x595x220
B12300 1500x500x250 985x595x220
B20300 1380x790x300 1150x890x%300

A referéncia S07300 ndo tem dimensdo inicial para a caixa porque com essas
dimensOes era impossivel colocar as 10 barreiras definidas para a caixa. Estas dimensdes
actuais permitem uma reduc¢do no volume ocupado pela caixa na palete, levando assim mais

produto por palete.

A disposicdo das caixas, na palete definida como padrdo (1200x1000) varia conforme

o tamanho da caixa (fig.44):

*- parte m corresponde ao comprimento da caixa; parte m alargura

Considerando as actuais disposi¢cdes das caixas na palete (fig.44) e quantidades no
interior, fez-se o estudo dos impactos que teriam estas novas condi¢des na diminuicdo do
custo por unidade, em encomendas para possiveis clientes em alguns pontos do mundo, assim

como da totalidade de unidades por contentor/camido.

O estudo foi realizado para a encomenda de um contentor maritimo de 20pés, de
40pés e de um camido de 90m?, de todos os produtos CorkSorb, mas apenas se compara a

diminuicdo de custo nas referéncias S07120, B12300 e B20300 (48] 14s]
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A titulo de exemplo considera-se uma possivel encomenda de um contentor maritimo
de 40pés, da referéncia B20300, para o Brasil. No inicio teve que se conhecer a quantidade
exacta de B20300 que um contentor de 40pés consegue transportar. Para isso desenvolveu-se

em Excel um método (fig.45) que permite saber essa quantidade rapida e eficazmente.

Primeiro deve-se introduzir as dimensGes da palete, mas como se considera uma
palete padrdo estes valores sdo constantes (1200x1000x145mm). Posteriormente introduz-se
as dimens&es do contentor ou do camido, a disposicdo das paletes no contentor/camido e
depois basta colocar o nimero de “andares” que se prevé ser possivel em altura. Se essa altura
ultrapassar a altura do contentor ou do camido, o programa diz para recolocar o nimero de
andares previsto. Se ndo ultrapassar a altura entdo dard o nimero exacto de paletes, de caixas
e de unidade de produto que pode transportar um contentor de 20pés, 40pés ou um camido

de 90m>.

N2 de paletes I Ne de paletes il  TOTALpaletes | N® de paletes I Ne de paletes il  TOTAL paletes

22
Ne possivel de caixas empilhadas
Altura total jpuee caivas) (mm) Altura total ee.caixas) mm)

Altura do contentor j,y Altura do contentor i,y

Ne possivel de caixas empilhadas

CORRIGIR
AVANCE

Ne de caixas por "andar" N2 de caixas por "andar"

Altura da palete Altura da caixa ) Altura da palete |, Altura da caixa

"Booms" por caixa Caixas por palete "Booms" por caixa Caixas por palete

Caixas por contentor "Booms" por contentor Caixas por contentor "Booms" por contentor

Dimensdes do contentor ;) Dimensdes da palete ;) Disposigdo das paletes no camido
Vista de cima:
2380
2350 145 7 1000
12000 1200

Mota: o nimero de paletes na figura ndo € o verdadeiro

Dimensdes da caixa B20300

1150

uto por contentor

41
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto — PDAE/MIEQ



Implementacao de um novo negdcio, na Corticeira Amorim: Absorventes para derrames, CorkSorb _

Comparou-se entdo a quantidade, que um contentor de 40pés poderia transportar, de

B20300 com as dimensdes iniciais e actuais verificando-se que com as novas medidas havia um

aumento de 54% como se constata na tabela 5.

it Cumntatedte e s e ol g SSSIR

contentor maritimo 40"

Quantidade

Com dimensdes iniciais Depois da optimizagio

Aumento

54%

Na tabela 6 encontram-se os resultados da reducdo de custos que esta optimizacao

das dimensdes das caixas e a sua paletizacdo proporcionaram.

-— Redugdo do custo por unidade no cliente (Brasil)

Custos
Com dimensdes iniciais Depois da optimizagdo
1950 €/contentor 1950
uantidade de
100,0 4 154,0
caixas/contentor
incremento de
19,5 transporte (€)/caixa 12,7 i
4,9 £/unidade 3,2 il
Diminuigio €/unidade 1,7 ‘

Assim, um contentor de 40pés para o Brasil tem o custo de €1950. Considerando a
guantidade de caixas por contentor, com as dimensdes iniciais e actuais das caixas, consegue-

se saber o custo de transporte adicional que cada caixa vai ter.
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O incremento de transporte é calculado dividindo o custo total do contentor no local

da encomenda pelo nimero total de caixas dentro do contentor. Como se constata na tabela o

incremento para as dimensdes iniciais € maior, visto que o contentor leva menos material.

Com a optimizacdo efectuada e para uma encomenda desta referéncia com o destino

Brasil, o cliente poupa cerca de €1,7/barreira. Na tabela 7 encontram-se os resultados obtidos

para as outras referéncias e para os outros meios de transporte, contentor maritimo de 20pés

e camido de 90m? com destino ao Reino Unido:

- 7 — Resultados obtido para as outras referéncias

Contentor 20' (Brasil) Contentor 40 (Brasil)

Camido 90 m® (Reino Unido)

Quantidade Diminuicio Quantidade Diminuicio Quantidade Diminuicio
(unidades) UL
- - de custo de custo de custo
Referéncia | &/01M- | o/dim. RlCe ST {€/unidade) {€/unidade)
iniciais | actuais

507120 3080 4320 40 0,59 7000 | 10560 51 0,57 10560 | 13728 30 0,5
s07300 | - 180 | - | - | a0 | - | - | 5720 | - | -
B12300 288 792 175 2,6 704 1760 150 1,6 832 2288 175 1,9
B20300 176 252 43 2,2 400 616 54 1,7 544 832 53 1,5
P30x30 | ---—-- 00| -—-—— | - | - I e e 22880 --——- | -
Pa5x45 | ----- wo| - | - | - L e e 5720 | -—- | -
K20050 | - 1440 | - | o | 3520 | - | - | as76 | - | -
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5.REFLEXAO/CONCLUSOES

O produto CorkSorb encaixa-se nas necessidades actuais do mercado.

As suas caracteristicas intrinsecas, 100%natural, ecoldgico, eficiente, seguro e
sustentavel, acarretam um potencial enorme de conquistar o mercado, ndo sé nacional mas

também o mercado internacional.

A gama de produtos CorkSorb, vai de encontro as politicas adoptadas actualmente
pelas empresas dos sectores alvo dos absorventes. Estas companhias, de resposta a derrames,
revendedoras de produtos de seguranca industrial, do ramo automodvel, etc, sdo
presentemente certificadas com normas de H&S (Health & Safety), adoptando também
sistemas de gestdo ambiental, ISO 14001, e de gestdo de qualidade, ISO 9001. Esta consciéncia
ambiental por parte do consdrcio empresarial, abre varios caminhos para a entrada de um

produto mais fidvel, seguro, de qualidade, natural e sustentavel, como o CorkSorb.

Ao longo dos contactos efectuados receberam-se respostas positivas de variadissimos
possiveis clientes, nacionais e internacionais, que demonstraram o seu entusiasmo, gosto e

curiosidade pelo produto, do qual estavam a receber informacao.

O mercado portugués pode ser um potencial foco de alastramento do uso do
CorkSorb. As empresas portuguesas parecem bastante empenhadas em ter um produto
natural, sustentavel e acima de tudo nacional, dizendo o adagio popular e passando a cita-lo “
O que é nacional é bom”. Este facto acarreta vantagens de custo porque o transporte fica

menos dispendioso, do que encomendar este tipo de produto no estrangeiro.

Recentemente, o produto CorkSorb recebeu mais uma indicacdao do seu sucesso em
Portugal, ao ser galardoado com o primeiro lugar no Prémio Nacional de Inovagdao Ambiental
(PNIA) (ANEXO 6). Esta vitdoria proporciona uma presenca na feira internacional mais

importante a nivel ambiental, a Pollutec (ANEXO 7), a realizar em Dezembro em Lyon.

O mercado dos absorventes esta segmentado em trés distintas categorias, os

Absorventes Organicos Naturais, Organicos Minerais e Sintéticos.

As principais empresas do mercado alvo deste tipo de material encontram-se nos EUA,
cuja zona costeira tem sofrido derrames de grande dimensdo. As companhias podem cobrir
varios sectores de ac¢do dos absorventes como o contacto directo com grandes derrames,

caso das empresas de resposta a derrames, e 0 contacto com pequenos derrames, as
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empresas de venda e distribuicdo de equipamento de seguranca industrial, do ramo

automovel, tratamento de aguas, etc.

A respeito da divulgacdo da gama de produtos CorkSorb, decidiu-se seguir o rumo do
marketing orientado e de fécil acesso. Para isso aderiu-se a redes sociais, como o Facebook e
Linkedin, e realizaram-se alguns videos demonstrativos da ac¢ao absorvente da cortica, que se
colocaram no Youtube. Nas redes sociais procuraram-se grupos e pessoas que pudessem ser
interessadas no ponto de vista do mercado de contengdo e limpeza de derrames, petroliferas e
absorventes. Foram contabilizados 93 grupos e 133 pessoas no Facebook, 54 grupos e 109
pessoas no Linkedin. Os videos do Youtube tiveram um total de 559 visualiza¢gbes até ao

momento.

A forma principal de comercializagdo do produto CorkSorb é através de distribuidores,

so de material absorvente ou entdo de equipamento de seguranca industrial.

A pesquisa deste tipo de empresas foi feita pelas redes sociais e Google, tendo-se
encontrado mais de 800 empresas. Os contactos, com os possiveis distribuidores localizados
em Portugal (51) e no resto do mundo (748), foram realizados entre o Facebook (36), o
Linkedin (16) e pelo motor de busca, Google (747), via e-mail. Ao longo do estagio foram
recebidas varias respostas afirmativas de interesse (91), enviadas amostras (61), tendo ainda

oito clientes com encomendas colocadas.

Industrialmente, o processo sofreu alteragdes importantes. O equipamento inicial, o
ventilador, foi substituido pelo sem-fim, e o sistema de acoplamento das mangas é agora
recolocavel e mais cénico. Estas modificacdes provocaram efeito imediato nos tempos de

producao, baixando-os, e no melhoramento da seguranca.

O estudo realizado na optimizacdo das caixas permitiu a reducdo da utilizacdo de
diferentes caixas para as referéncias para apenas duas, com as dimensGes de 985x595x220
mm e 1160x890x300mm. Conseguiu-se ainda com este estudo determinar a quantidade de
produto por contentor maritimo e camido e também realizar a compara¢do do custo por
unidade para algumas referéncias, com as dimensGes das caixas iniciais e actuais, no

transporte para clientes, verificando-se uma reducdo no preco por unidade.
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Unidade de Negdcio Matérias-primas:

A accdo principal desta unidade estd na compra de cortica e no processo de

preparacdo para as demais aplicacdes desta matéria-prima [l

Esta unidade esta presente em praticamente todos os paises produtores de cortica,
promovendo importantes estratégias de cooperacao com todas as companhias produtivas da

Corticeira Amorim 2,

A certificacdo florestal faz parte do seu reportério, tendo e estimulando varias

parcerias com os produtores florestais (2l

Unidade de Negdcio Rolhas:

Esta unidade de negdcios responde criteriosamente as necessidades do mercado

global em relacdo a vedantes para qualquer tipo de vinhas e bebidas espirituosas 3.

E lider mundial na produgdo de rolhas naturais, estando estrategicamente localizada,
aproximando a industria vitivinicola mundial para esta opg¢do sustentavel, responsdvel e

socialmente consciente 31,

Na sua incansavel actividade, promovem a realizagdo de vdrios seminarios e
workshops de vinicultura, de projectos de investigacdo nesta drea associados a grandes
produtores mundiais de vinho e desenvolvem ainda imensas campanhas de sensibilizagao

sobre a cumplicidade entre a rolha e o vinho ™3,

..lra 46 — Consumo mundial de rolhas de cortica
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Unidade de Negdcio Revestimentos:

A unidade de negdcios revestimentos prima pela sua
exceléncia na tecnologia recente e de ponta utilizada nos
seus processos, no seu Know-How e na sua criatividade e

perspicdcia no que visa a aproximacdo ao ambiente [+3,52]

Os revestimentos tém um vasto portfdlio de produtos

de pavimentos e revestimentos, com varias texturas, cores,

elegancia, sofisticacdo e também com toda a gama de
[1-3,52] stimento de

qualidade de cortica

Unidade de Negdcio Aglomerados Compdsitos:

Esta unidade como o préprio nome indica produz, investiga e desenvolve novos materiais

compésitos de/com cortica 343,

Estes novos compdsitos vieram estabelecer uma nova perspectiva neste mercado global da
industria automavel, calgado, construcdo entre muitas outras aplicacdes. Este produto ganhou

imenso mercado a produtos como os derivados de petrdleo, polipropileno, os acos e aluminio.

[1-3,43]

sitos de cortiga: (a) Kayak; (b) automével; (c) nave
an Special Agency)
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Unidade de Negdcio Isolamentos:

A caracteristica isolante da cortica, é apenas mais uma das imensas que lhe sdo atribuidas.
Esta unidade de negdcios encontra-se ligada intimamente com essa propriedade, produzindo
materiais de isolamento acustico, térmico, antivibratico e de resisténcia ao fogo, a partir de

matérias-primas como a cortica e fibra de coco %4,

Para além destas caracteristicas isolantes dos materiais produzidos, a cortica proporciona
ainda um conforto adicional e pode ser vista em aeroportos, adegas, estudios, industrias de
refrigeracdo, etc. A cortica € melhor, tem mais durabilidade e é amiga do ambiente, podendo

afirmar-se como a solugdo de isolamento mais ecoldgica do mundo 3441,

E=7
PORTUGAL

a de isolamento
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Processos de descorticamento:

Este processo deve ser realizado apenas por peritos, os descascadores, visto ser um
processo manual, que requer muito treino e experiéncia, com o objectivo de ndo por em

perigo a arvore. O descorticamento resume-se a cinco etapas:
1. Abertura

Primeiramente, é feito um corte vertical na parte mais
grossa da casca do sobreiro. Ao mesmo tempo, o
gume do machado é torcido, de modo a separar a
casca do exterior da do interior. Aqui a experiéncia do
descascador vem ao de cima, sendo que esta
separacao é feita “sentindo” o machado. Consoante o
ruido do machado a entrar na casca do sobreiro,
sabe-se de ante mao se vai ser facil ou complicado

extrai-la #°1%,

2. Separagao

A prancha de cortica, formada pela casca que esta
para sair, é separada do sobreiro colocando o
machado entre a casca e o tronco da arvore, fazendo-

o torcer 912,

3. Divisao

Nesta parte, faz-se um corte horizontal definindo o

comprimento da prancha de casca que vai ser

removida &%,

4. Extracgao

A prancha é entdo removida cuidadosamente, para
nao se partir. As partes removidas mais grossas sao as

que tém mais valor comercial. Apds a primeira
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[8-9,12]

extracgdo, o processo é repetido para todo o resto do sobreiro
5. Remogdo

Depois da extracgdo, podem restar pequenos

fragmentos de cortica no tronco e para os remover, o

descascador, da alguns toques com o machado #**2,

No final, o sobreiro é marcado com um numero

[8-

correspondente a0 ano em que o descorti(_;amento ocorreu

9,12]

Processo de

ertura;

paragao;
paragdo/Divisdo;
visdo/Separagdo/
mogao;

mog¢ao;
mazenamento;
mazém de

térias-primas.
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Acidente Exxon Valdez, 1989:

No dia 24 de Marc¢o de 1989, viajando fora das rotas normais numa tentativa de fuga

ao gelo, encalhou em Prince William Sound, no Alasca, o petroleiro Exxon Valdez

transportando a bordo perto de 200 milh&es de litros de crude 2%,

Prince William Sound
is a vast place

-a 51 — Prince William Sound, Bligh Reef, Alasca

No seguimento deste acidente, o casco rompeu-se e cerca de 42 milhdes de litros de

crude foram derramados para a baia, Bligh Reef. Este derrame afectou drasticamente todo o

cendrio envolvente assim como todos os organismos biolégicos presentes 27,

Figura 52 — Exxon Valdez, 1989
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Este, foi o maior desastre registado a nivel de derrames de petréleo até aquela data,

nas aguas territoriais dos Estados Unidos da América. O acidente provocou uma corrida

[19-20]

desenfreada a métodos de resposta e equipamentos de limpeza

- Métodos de resposta e equipamento de limpeza

Considerando os numeros agregados a este desastre, os 42 milhGes de litros
derramados para o mar, correspondem apenas a 2% do petréleo que os Estados Unidos usam

num dia 192,

Acidente Plataforma DeepHorizon, 2010:

A 20 de Abril de 2010, a gigantesca plataforma DeepHorizon, propriedade da
companhia de perfuragdo Transocean e arrendada a British Petroleum (BP), sofreu um grave

acidente 1922,

A BP preparava-se para perfurar um pogo de
petréleo nas profundidades do golfo do México, a

cerca de 80 km da costa do Louisiana ¥,

Durante o processo de perfuragdo algo correu

mal, tendo ocorrido uma explosdao provocando um

fogo intenso e algumas baixas humanas. A plataforma

chegou a afundar-se dois dias depois, juntamente na plataforma
(19] roleum

com todo o equipamento que nela se encontrava
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Este acidente causou a ruptura dos tubos que transportavam o petréleo até a
superficie, e rdpido se verificou que milhares de litros jorravam directamente para as aguas do

gOlfO [19-22]

Dados referentes ao dia 5 de Maio de 2010, relatam que a mancha de crude tinha uma
area de 5 200 km?, aumentando dia-a-dia, e que ja tinham sido derramados cerca de 11
milhGes de litros de crude. O derrame, actualmente, continua activo, ameac¢ando a vida

selvagem e afectando varias companhias piscatdrias e pescadores *92%%%,

Estimativas referentes ao dia 15 de Junho de 2010, reportam que o poco vertia de 5.7

a 9.5 milhdes de litros por dia 2%,

Este derrame ja é considerado o maior de sempre a suceder na costa americana,
ultrapassando o acidente do Exxon Valdez em 1989, podendo, potencialmente, vir a ser o

maior derrame da histéria.

a1  Mississippi Camyon 252
Incident Location

ey o Fredpart
3
Forecast Iocatian for o i %
o 15-May-10 at 0600 COT .b
A -

~.. Mississippi Canyon 252
Incident Location

Forecast locarion for oil \>
on 26-Jume-10 a1 1200 CDT

| Wles |
Moderate SE winds (B-12 krs) are forecast 1o become E overnizht and continue to have an easterly -
component (E/ESE/ENE) through Samrday. Trajectories indicate westward currents within the [ Uncenainsy
Mississippi Bight region will inhibit further movement of the slick o the east. Coastal regions Light
berwesn Ship Island, MS and Fresport, FL ar= farestensd by shoreline contacts within this forecast || M Medium
period. Under persistent easterly winds, the Chandsleur Islands, Breton Sound and the Mississippi || [l Beavy
Delm zre increasingly threatened by shoreline contacts in this forecast period

Trajectory

x Potential
beached il
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. . L. [39]
la 8 — Maiores derrames de petréleo da histéria
Month Tons Month Tons
Ho. Year  Day Shipncident Country Location ®10°) Mo, Year  Day Ship/incident Country Location [alin
1 1081 Jan26 Gulf war Kuwat Sea Isand £00 46 1084 Oct2!  Thanassis A Hong Kang South China 46
2 1979 JunB  IXTOG bowour Mexico Guf of Mexcs 470 Sea
3 1979 Jul18  Afamb Off Tooago Carbean Sea 300 47 1978 Dec7  TEWSU Ingenesia Suahs of 44
EmpressAagean Malacca
CaEn 46 1968 Feo 23 MEnmol Unit=d StEtes Oregon 4
4 1982 Mar 2 OF wel biowout UzbaHsEn Fergara valley 300 4o 1074 Dec18 Siomge tank Jagan Mzushima 8
E 1983 Febd4 Ol plathrm blowod  Iran MUz fizid 270 Tafinery
6 1083 MugE CIsmioos Balver  South Africa SakarhaBay 260 50 1979 Aug26 FEEmaE Unitad Arab Dubal 8
7 1978 M 16  Amoco Sadiz Francs Erimany 235 Emirass
B 1088 Nov 10 Odyssey Off Cznada Narth Atlarmic 145 51 1872 Jun1i  Tcer Grescs l.[es:;enanean ar
8 1981 APl Haven Italy Ganoa 140
10 1060 Aug 11 O will Diowout Libya Inland 140 B2 1068 Mar 24 Ewmon Vader Unitad States valdar, AK ar
11 1967 Mar 1B Torey Canymn England Land's End 130 53 {860 Dec2d .banAniono Algerla Arzew ar
12 1972 Dec1? SeaSa oman Guilgfoman 125 Lavaligfa
13 10B0 Feb 23 Wene's Seemade  Gresc Pylos 120 54 1888 Apr22 Amenisn Vemfwe  Off Canada Afantc Dcean 37
14 10B1 Aug 2D Siompeianks Kimal Smsaybah 110 66 1973 Jun 1D ANsper Chile Of wast coast 36
16 1971 Dec7? TexacoDenmam  Baigum Martn $s8 107 56 1978 Dec 14 SiomEgs &k Unitad States Fuero Rico 36
16 1984 Oc125  Plpsine rupure A=zl Usinzk 106 57 1976 FeD & S P Coiomola Facific Ocean e
17 1977 Fen 23 Hewalm Pami O LUSA West of Hawall 100 5B 1678 Oct19  Plpaline rupure Turkey Maran a8
1B 1978 Mov 16 indepergenma Turksy BospoiUs SUat 100 G 19H Ma T UNknawn tanker Mexico Eay of *E
18 1976 May 12 Urquioid Span L& Canna 100 Campecne
a0 10E0 Fen i1 Jiius Schinder Porugal Azores 100 G0 15978 MNov 1 Burmen Agame Uinitad SiEies Ganesmn a6
21 1978 May25 Pielns rupure \ran Amvazin 100 61 1977 Jan17 kene's Ghalenge  Pactic Ocean 35
22 1083 Janf  Braer Unitec Kingdom  Shetland 85 g 132 g; Bomg S Tawan ﬂ“flp i
Islancs. Abiamun on  Mexico o
23 1978 JUIB  SIOAg8 1AMk Nigena. Forcams 85 ‘wall Diawout Campeche
24 1975 Jan 28 ekob Masrsk Fortugal Opora ] 64 1872 Jan 2B  Goden Omke Nm"'":ﬂﬂ a4
25 1982 Decd  Asgean S8a Spain L= Comna 75 Adlar
26 10B5 Decd Mova Iran Perslan Gull 75 G5 1879 Aprzd  Gino Franca Erfany a3
27 1006 Fen 16 Sea Emoress Unitec Kingdom  Milford Haven 72 66 1870 Dec2d Chryssi North West 33
25 1989 Dec1a Kak 5 Morozo Aantk Ocean 70 Aaianmc
20 1971 FeD 27 Wam Saouih Alrica Aiantk Ocean 70 67 1870 May5 FoycommEncer Spain viga az
30 1970 M 20 Cmalo Swagsn VXN e GE 1963 FeoB  Pegasus Nomh Atlaric Nartn Anamic a2
31 1981 May2E AST Summer of Argola Aianm: Ocean 70 65 1871 Mar Texaco CRigoma Nm"'":ﬂs‘ a2
32 1978 Decll Pelsgewnk A == 58 70 1969 Nov25 Panocean Tawan Nartn West a2
33 1975 May 13 EpE Colocomonis  Uniec Siates vaa;upuem 80 s
94 {0ED Decd  Srelirfemsors  Erazl & 71 1977 May 2T Cantbean S83 East Pacific a2
%5 lom un iz Pk Jeen seras 2D NR MD e  mmome o
36 1882 Apriy  K3omd P Sowh Alrica Indlan Ocaan i)
7 1974 NovE o Mao 10 Jzpan Tokya 54 74 10BE AN 27 Sioragetank-Toxaco Panama Bahla las Minas 30
38 1083 Jan7  Assmr Oman Ras alHag 52 76 1077 Dec16 lenper & wenol Souh Atrica 30
38 1978 Dec31  Andos Pamia spain Bay of Biscay 50 TE 1879 Aug 1B ”::;irwms Angalz Malenga a
40 1965 May2z Heimvad Japan Hakhalso 50
4 10E1 Decd  Peraier GO Carr Femamut 48 77 1976 Decdd  Grand Zenim Nomih iWest o
42 1068 Jun 13  Wbnd Gloy Souh Africa Indian Dcean 48
43 1974 AUDS MBIz chile Smans of ey 7B 1963 NowdS K North West =
Magelan
44 1975 Jan13 Bosh AmDEssac0r  Japan Iwo Jina 6 78 1957 Qe Evomos Singapare = o =
45 1070 Juni  Ennemze Saychalies Indian Dcean 48 00 1962 Nov26  fErEsmos — mﬂam" : a7
Month’ Tons
Manth Tons
Mo, Year Day Shipincidest Country Location (el ]
Mo, Year Ship/Incident coul Location 1
a1 1807 Mar 22 Offshore Platform —  Norway Narth Saa -ra Dw .). mf'f ﬂ DJ}
Ekoisk Bravo 157 1982 Jun1  Komineh Vizey Russla Izhma a
B2 19/9 JanE Beragause Iretand Banry Bay a7 pipsiine
B3 1872 Apri  Cubsppe Gulfed  Morh East Alandc 27
84 1960 Jan 17 Funiwa £5 well Nigena off Forcados 26 168 1977 Oot23  A-Aawd=mEin Italy Genna a
S e N v o 1658 1985 Apr Southam Cross Aigerla Skikda a
1 Argo Merchant BITLICHEL,
BE 1977 Oct23 Al Satniyah -lapan Philbpine Saa 26 16D 1850 .Jum 28 Gherk! Emﬂ Suez Ganal 8
BT 1989 JanZi  MBenk Nawgasor  Ingonesia swar ar 24 161 1968 Mard  Ocean Eagle usa San Juan, a
Maacce Pueno Alco
gg :g g:;‘;g ;'fg: Swarssn GW'!':L'U 3 162 1863 Sep 27  Svand Unitad Kingdom ~ Humber Estuary 8
50 1eEd  Jan 4 CoswosA. H'f,,g"'gm""ng s 22 163 1988 Oct1  FAonder Express Korsa ellow Sea 7
sex 164 1972 Oct25 BageOosan 80  USA Arthur Ki, NJ 7
% 1% oxr ormmppers  us orlowens 22 e e Ap7  Sesspmr usA Los Ageles 7
== e ) 166 1983 Jan16 UMTB American  USA Off Alaska 7
93 1961 Mar 28 Gavo Gambends Spdn Maerranean 20 263
Ses
G 1Er Aws o wssad S . 167 1980 Dec27 Kuybyshew-Perm  Russia Carmova 7
95 1975 Jan 12 MEskr SEmDs Souh Africa Indizn Ccaan 20 pipaiing
96 167 Sep AC Soner North Pacific 20 16E 1957 Jan1E Bona Fuma France Daver Srah 7
o7 17 Aprd4  Spamn Lady usA Amamc Ocean 20 168 1076 Oot14  Boahien Franca Atiantic Ocean 7
B mS MEE e Rus=a et Shenia 2 470 1%ED Mo 22 Georgiaz Uz Louslana 7
oo 1968 Mov 3 Spyros Lemos Span Wiga 20 171 1879 Mar 16 KrdEEn Canada Waove Scotla i}
100 1576 Fen 16 Nen tang Horg Kang Soun Grinz 1= 172 1957 Jan2  Nekhodka Japan Japan Saa 8
101 17 O gD Fassio Angola Afiamic Ocean 19 173 1965 May 15  Fha Norvege Iealy Sardinia 8
102 1965 Mov 6 Fay Richiey wel usa Rangar, TX 18 174 1973 Augd Trirbmar 327 wedll Venequsla Guirla [}
lowout um
103 1881 Jul 2 FIrRT Augralla Carvantes. 18
104 1563 Mov 16  PNOC Basian Prillgines Souh Ghina 17 176 1874 Fenid  Sea Spray Vigtnam Sgﬂua:ﬂl:l'ina E
Ses
108 1970 Apr 17 Siver Ocean South Africa Durtan 17
106 1960 Jan 16 Saem sanagal Aamic Ocean 17
107 1968 May b Andron South Africa Caps Town 16
10E 1960 Mar 7 Tanio France Britany 16
108 1966 Fed 25 Ann Midrad Brovig Gemarny Narth Saa 16
110 1979 Mar 2 Messniakl Froms Greace Crata 16
111 1970 Jan 3 Garra Brovig usa Puemo Rico 16
112 1963 MNov "7 Siorajys 1ank - Shell  Singapore Pulau Buxom 16
refinzry
113 18/6 Jun 30 Al Dammam Greace Agid Theodorol 16
114 1976 Octd LECO Permchen usa Off Loulslana 16
116 1965 Aug X0 Arsioe Phillgines. South China 16
Ses
116 1570 MNov - Mariena Italy Siclly 16
117 1881 MNov 1 Giabe Assimi Lithaania Klaipeda 14
116 1968 Jan2@  Of wel Digwout LUSA Sama Barbara 14
118 1976 May 26 Sioraje 1ank usa Hackensack, NJ 13
120 1980 JunE Megs Borg usa Gul of Mexico 13
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Para além da informagdo técnica dos produtos apresentada, existe ainda informagao
acerca da seguranca do produto, as MSDS (Material Safety Data Sheets) ou FDS (Ficha de
dados de seguranca) (fig.56 e fig.57) ..

Page 1/ 3

CORKSORB ()

SUSTEIRGELE PESOUEERTS

FICHA DE DADOS DE SEGURANCA

L IDENTIFICACAD DA PREPARACAD E DA EMPRESA

Froduto: Granulado de cortiga (Referencias 01006 o GO2000]
Uso Especifice: Absorgio de demrames

Empresa: Amorim Isalsmentos, 5.4
Kua da Cortiomra, NE B

4535173 Morelas VEE

Partugal

Tel. +350.22. 7a19100

Fax. +351.72. 7415101

1. COMPOSICAD / INFORMACAD SOBRE COMPOMENTES

Composigio: Cortiga | OQuerous suber}
CAS NT B1TES-SE.H

3. IDEMTIRICACAD DE PERIGOS
M anlicivel

4. PRIMEIRDS SO00RROS

Mo aplhcineed
5. MEDIDAS DE COMBATE A iNCENDIOS
Meics de extingio: Agua, pé quimica, (02,

Riscos de explosda; Mo aplicivel.

Eguipamento de protecyda; Para imofndios em dreas feckadas, os bombeiros devemn utlizar apareihos de respiragia

FiASnomE.
. MEDIDAS E TOMAR EM CASO DE FLMGAS ACIDENTAIS
Mad aip il

7. MANUSEAMENTD E ARMAZEMAGEM

L1 Maryseamentn
N0 530 necemsarcs culchoos especials

1.1 Armarenagem
Armanenar o produto 2 temperatura amblente, protegido da Chuva & &m ol wertinoo.

Figura 56 — FDS granulos
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CORKSORB

SUSRTRIROELE BESOHEERTS

FICHA DE DADOS DE SEGURANCA

e FaL SR S

8. CONTROLO Dw EXPOSICAD | PROTECCED INDIIDUAL

Protecpio respiratria: Em condighies normais ée wtilizagso, nie & edgide eguipamento especial
Protecydo dos olhces: £ uma bea pritica industrial a utiizagsa de deulos de seguranga.

5. PROPRIEDADES FISICAS E QUIMICAS

Estadio Fiskoo: Sdlida
Car: Cinzento escuro (GOL00E) ou castanha dare [GO2010}

Cheira: Suave

FH: Mo Aplcavel

Fanto de Ebulica: Ndo Aplicavel
Py de Fusdu R Sl

Panto de Inflamacio: > 3000C
Auto-Infamabildade: Mo Aplicivel
Propricdades Exphasivas: M3 Splcieel
Solubiidade na Agua Insolivel

10. ESTABILIDADE E REACTIVIDADE

Produtor pard b i gia: bm tomperyherac cuponiarss 3 10000 cie libartadoc mandaide o
didndido de carboma.

11 INFORMACAD TOXKICOLOGICA

Falo aplicdvel

1% INFORMACAD ECOLOGICA

Desting e efeitos no ambesnte: Mo estabekcido
Lreclampsa de produra natural

13, QUESTOES RELATIVAS A ELUMINACAD

Flimuracin de recidine: Muesndn nde sbilizada dess cer incineeadooem gueimacicr Secbada, e etitzade coma
comibsthvel om setemas condrolados. A gueima deve scautelar todas o aspectas legals apliciveks.

Em determinadas aplicaches a naturera do produtn abmonddo clacodira o moterial recubfante come pergoeo

az 3p AnCTa a0 DrOantn anEnraAn s 0 peongoed,

cincurstincias o material deve ser eliminado atrawés de um operador devidamente licenciada para o efefta.

Mpeses

15 Hmmllmmlmll

3o regulamentado:

Figura 56 — FDS granulos
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CORKSORB

SUSTOINGELE BESOREERTS

FICHA DE DADOS DE SEGURANCA

15, INFORMACAD SOBRE REGULAMENTACAD

Cumprir todas as dispasigies nacionais gue possam ser apliciveis

16, DUTRAS IMFORMAGOES

s dados desta Ficha de Seguranca, sha hascados na informacia disponived na data da compilagdo.

Descrese o produts apenas em temas de requisios de ssdde o seguranga, pelo que ndo deve ser interpretada como
garantis de prapricdades especifcas do produta.

Referfncta: Directiva 2001 /588

Figura 56 — FDS granulos
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CORKSORB

SURTRRELE RESOTEERTS

FICHA DE DADOS DE SEGURANCA

L IDENTIFICACAD DA PREPARACAD E DA EMPRESA

R P 1 N —— __—J—I— P P J— P - l_.J_J_.J_.L - P TR e T
FILUURL. MUSESFETICED Pl d Lidca D OF SETT@iiEs ©F E animDalas Tsae i s |,.11.lruul|..1|.lr.1|.u|. AT
) 5

[} Oaa
guadrangulares {F30e30 ¢ P45wa5), bameiras absorventes tubulares. (812300 ¢ B20300) ¢ bdias absorventes (£200500.
Usa Especificor Absorgio de desramees. Os absorventes CorkSark absonem dieos, solventes & hidrocarbonetas ¢ nao
absoneem dgua.

Empressa: Amarim |solamentos, S.A.
Rua da Corticeira, INE BB

4335073 MWICDEDs Wrn

Partugal

Tel, +351.22 7419200

Fax. +351 22 115701

2. COMPOSICAD § INFORMACAD SOBRE COMPOMENTES

Compasicio:
Componente % Peso M2 CAS
E-:lrh;a{mwcu.uuhﬂ'ln 508 -5h7t b1785-98-8
Pofipropdena |capa exberior| 15-83 900070
Pode conber tambem:
Components NE CAS

Agente anti-estitico {ra capa exteniar de polipropdensa)
Adithwa protecgda UV (na mpa exteror de- poliprapileno)
Hede de Mylon FRATAELT
Clips de allurinia
Coincttai

Masguetides ¢ argolas de apa
3. IDENTIFICACAD DE PERIGOS
Mo apbcivel
4. PREMERROS 50CORROS
Ndo aplicivel

5. MEDIDAS DE COMBATE & INCENDIDS

Melcs de extingdo: Agua, po quimica, 02
Riscos de enplosia; Quando ndo contido o pé de cortica wtilizado pode gerar atmasferas potencialmente: explasivas.

Equipamento de protecg3o: Para inciindios em dreas fechadas, os bombeiros desem utdizar aparelhos de respiagio
autdnoma.

“igura 57 — FDS barreiras, almofadas e bdia
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CORKSORB

SUSTRIRRELE BESIREERTS

s . = = &

FICHA DE DADOS DE SEGURANCA
§. MEDIDAS E TONAR EM CAS0 DE FUGAS ACIDENTAIS
Mo apbcivel

7. MANUSEAMENTD E ARMAZENAZEM

7.1 Manuscamento

Evitar a perfuragso ou o corte da capa exterior. Evtar a criagio de nuvens de po.

LI AMmarenagim
Armazerar o produto § temperatura ambiente, protegido da chuva & em local ventilada,

8 roNTRNN e ensicEn  renTerrEn nemn

Frofecio respiratiria: Em condipbes normais de wtilizacda, nio & exgido eguipamento espedal
Protecydo dos olhcs: € uma boa pritica industrial a ubiizagia de doulos de seguranca.

4. FHUFHIELALES FESHAD E LU A

Aspecta; PO de cortiga fratado, de cor castanho claro, contida em tecido rda-tedda de polipropileno para formar
almafadas tubularnes, almafadas quadrangulares, barreiras absorventes tubulares ou bdias absoreentes.

Estado Fisca: Sdlida

Chelra: Suave

PH: N3o Aplcivel

Fanto de Ebulicia: 430 Aplicivel

Fanto de Fusdioc Material extenon 1802 T Materal imberior: Mao Aplcivel
Fanto de Inflamagda: > 3000

Auto-Inflamahilidace: Nio Aplicivel

Promricdades Explsivas: Quardo ndo cantido o pd de cortica utilizado pode gerar atmesferas potenciaimente
explosiva.

Soluhilidade na Agua: Insolivel
10. ESTABILIDADE = REACTIVIDADE

Materas incompativels: Os produtos podem ser afectades por dodos, bases ¢ cddantes fortes. Mo sio evpectdvels
reacgies perigosas durante a wilizagio nomal dos produtos.

Frodutos perignscs resuftantes da decomposicia: Guando agueddo pode libertar fumaos tdwioos. Durante a combustSo
padam cor farmadas mondeida o dideids de carbono, cotonac, aldoldoc o cutres compoctoe cnginica ndc
lgentficados..

_ra 57 — FDS barreiras, almofadas e bdia
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Pmed /3
SUSTARBELE RESORIERTS
CIfUuA MEMAMNAC MCCEOIIDAREA
F=NnA P ALY WE ALYV NARITTTM

11. INFORMACAD TCKICOLOGICA

Wi aploivel
12, NFORMALAD ECDLOGICA

Desting & efeitos no anbients: Mia estabekcido

13, QUESTOES RELATIVAS &ELIMINACAD

HiminasSo de residus: Cuardo ndoutilizado deveser incnerado em guzimador fechada, ou vtilizado coma
comibusthel em sistemas confrolados. A guesma deve acactelar todas asaspectss kegais apliciseis.

Em determinacas apliacSes 1 natureza do produte absorido clesdfica o materal resulante como pergosa. Nessas
tircurstincias o matetal devs ser elminade atrawds de un operador deddamerte licerciada fars o oeita.

14, INFORMALDES RELATIVAS AD TRANSPORTE

k3o regalamertado

15 INFIRBAAT AN STRRF BRGIIAKFNTACAR

Cumprir todas 1= dispasicies nacionals gue possam ser apicivels.
16, OUTRAS INFORMALOES

0 dados desta Ficha de Seguranca, s3o baszados na informagla disponieed na data da compilagio.

Descre o produto apenas em temos de requisitos de sadde o segurang, peloque nda deve ser interpretaca como
faranti de prepriedades especfficas do produta.

Referfncia:  Cirectiva 200158 /&

_ura 57 — FDS barreiras, almofadas e bdia
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A gama de produtos CorkSorb, foi distinguida dentre trés vencedores, com o 12 lugar

(fig.58) no Prémio Nacional de Inovacdo Ambiental, levado a cabo pela revista Industria e
[50]

Ambiente

PNIA 2010
Premio Nacional de Inovacdo Ambiental

EEP Award 2010
environmental Innovation for Europe

.............

Corticeira Amorim SGPS

Esta inovagao premiada e uma das trés candidatas portuguesas x
EEP Award 2010. =08

1° Prémio
- -~ - \ -~y 48 T~ _— . -
J J = S L NaCwonal g€ valal e CiL
- } P sy
e - 3
% AN SNS SN S S N N 2
. B B T T T E T 1
v 3 % o W r - nr W 9% o
3 - ¥
A Ao L

-8 — PNIA (Prémio Nacional de Inovagdo Ambiental) ‘
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ANEXO 7

Na sequéncia do primeiro lugar obtido no PNIA, teve-se como garantido um lugar na

Feira Internacional do Ambiente, a Pollutec (fig.59), a realizar-se em Dezembro em Lyon .

30 Nov. > 3

e o w1

www.pollutec.com

_ 59 — Feira Internacional do Ambiente: Pollutec 2010
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