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Resumo

O presente relatério tem como objectivo efectuar uma descricdo pormenorizada do
projecto curricular com o titulo Desenvolvimento de Software de Gestdo da Produgdo para
Adegas realizado na empresa LSI — Integracdo de Servigos e Informatica, LDA. O projecto foi
realizado durante um estigio que teve o inicio no dia 25 de Fevereiro e terminou no dia 29 de

Junho de 2009 e ocorreu nas instalagdes da LSI na Pévoa do Varzim.

O projecto realizado ocorreu no dmbito de um outro projecto ja existente da LSI para o
desenvolvimento de uma aplicacdo que permite efectuar toda a gestdo de manutencdo e da

producdo em adegas designado de ViniSensactRF.

O projecto designado de ViniSensactRF Supervisor possuiu como principais objectivos, a
elaboracdo de requisitos, arquitectura e base de dados de forma a suportar todas as
funcionalidades a nivel logistico e produtivo. Também faz parte dos objectivos o
desenvolvimento da aplicagdo de software com as funcionalidades de gestdo das adegas, cubas,

accdes enoldgicas, movimentos e lotes.

O projecto decorreu dentro da normalidade, tendo tido ao longo de todo o processo o apoio
tanto por parte de toda a empresa como dos orientadores. Os objectivos definidos para o
projecto foram alcangados na sua totalidade. A empresa ficou satisfeita com o trabalho realizado

para o projecto ViniSensactRF.




Abstract

The present document aims at providing a detailed description of the project entitled
Development of Wine Cellars Operations Management Support Software. The project was
made during an internship which took place in the company LSI — Integracdo de Servigos e
Informadtica, LDA from the 25" February to the 29™ June of 2009 in the LSI facilities at Pévoa

do Varzim in Portugal.

The project was part of a larger company’s project to develop an application capable of
performing maintenance and production management in wine cellars. The company’s project

was called ViniSensactRF.

The project made during internship was named ViniSensactRF Supervisor and had the
following main goals. Formulation of features, architecture and data base so the software could
perform all features logistic e production related. Another main goal was to implement the
database and the main features of the software such as the wine cellar management, tub

management, movement and enological action management and finally lot management.

The internship had no major problems, having during all the internship period the support
from the company. All the goals were accomplished so in the end the company was satisfied

with the work done during the internship for the ViniSensactRF project.
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Glossario

Business Intelligence
Enterprise Resource

Planning

Transfega

Cuba

Enologia

Granel

Vindima

Processo de reunido, organizacao, andlise, partilha e monitorizacao das
informacdes que ddo suporte a gestdo dos negdcios das organizagdes.

Sistema de informacdo que integra todos os dados de uma organizacao
num unico sistema, do ponto de vista funcional (contabilidade,
operagdes, marketing) e do ponto de vista de sistemas (Sistemas de
apoio a decisdo, sistemas de CRM).

Separar um vinho das suas borras sedimentadas, por trasfega de uma
pipa para outra (operagdo que se pode efectuar por circulacdo ou por
bombagem). Esvaziamento de um recipiente vindrio levando o vinho
para outro. [INFV09]

Depésito onde se desenvolve a fermentacio dos mostos ou o
armazenamento dos vinhos feitos. De preferéncia deve ser em aco
inoxidavel, mas também existem em cimento revestido com resinas.
[INFV09]

Ciéncia que estuda as técnicas da elaboracdo e da criagdo dos vinhos.
[INFV09]

Vinho que se vende e se transporta sem ter sido engarrafado.
[INFV09]

Utilizada no singular, esta palavra significa as préprias uvas. Quando
se utiliza no plural significa a colheita dos cachos da uva quando
alcancaram o seu grau 6ptimo de amadurecimento. Diz-se também do
conjunto dos cachos quando chegam ao lagar depois de colhidos. Para
a qualidade do futuro do vinho, é muito importante a escolha exacta da
data da vindima, que ¢ determinada pelas condicdes climatéricas.
[INFV09]
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Electronic Data
Interchange

Analise Foliar

Mosto

Fermentagao

Prensagem

Fermentacao Alcodlica

Replication

Curtimenta

Movimento electrénico de documentos padrdo entre e dentro das
empresas, com um formato de dados estruturado de recolha automaética
que permite que os dados sejam transformados sem ser reintroduzidos.
[Turban et al]

Andlise que fornece informagdes sobre o estado nutricional da cultura,
ou seja, permite verificar se o adubo aplicado supriu as necessidades
da planta e se existe deficiéncia ou toxicidade de algum nutriente.
Com base nas informacdes fornecidas pela anélise foliar, o agricultor
pode definir qual o melhor tipo de adubo que deve ser aplicado na
proxima safra. [CPAOQ9]

Liquido resultante da prensagem das uvas. Apds a fermentagdo o
mosto transforma-se em vinho. As particulas sélidas da uva (peliculas,
polpa e, por vezes, engacos) eliminam-se ao clarificar os vinhos.
[INFV09]

Processos catabdlicos de organismos anaerdbios produzindo gés
carbénico e outros detritos carbonados, sobretudo o etanol, na
fermentacao alcodlica. [INFV09]

Operacdo que consiste na separacdo das matérias solidas de uma
vindima antes ou apds a fermentacdo. [INFV09]

Transformacgdo do agucar das uvas em élcool por acgdo das leveduras.
[INFV09]

Copia frequente de dados electrénicos de uma base de dados alojada
numa maquina para outra base de dados noutra maquina para que
ambas partilhem o mesmo nivel de informagao. [INFV09]

Termo usado em Portugal para designar a vinificacdo de tintos em que
as peliculas estdo em contacto com o mosto durante a fermentagao.
[INFV09]




1 Introducao

Esta sec¢do contém uma breve apresentacdo da empresa onde decorreu o estagio, assim
como uma descri¢cdo do projecto realizado. Também nesta seccio € apresentada a estruturacio

do presente documento com breves resumos das suas sec¢des constituintes.

1.1 A Empresa

A LSI, Integracdo de Servigos e Informética, LDA., referida daqui em diante por LSI é
uma pequena empresa ligada ao ramo da electrénica e informdtica com as suas instalacdes na
Av. Cidade de Montgeron, 169 na Povoa de Varzim. A LSI possui uma drea de actuacio
pluridisciplinar:

— Infra-estruturas de Rede e Seguranga
— Automacgio
— Implementacdo de WSANs (Wireless Sensors and Actuators Network)
— Integracdo de Sistemas
— Consultoria na area de Tecnologias de Informacao
— Solugdes de Gestdo Empresarial
- Gestao de Projectos
—  Servicos Web
— Seguranca e Gestdo Documental
—  Business Intelligence

— ERP (Enterprise Resource Planning) e aplicagcdes empresariais
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A LSI estabeleceu parcerias com a Microsoft (Microsoft Gold Certified Partner) e a PHC
(Parceiro Consultor PHC) permitindo assim aumentar o nivel da qualidade e da gestio da

empresa e a certificacdo dos seus produtos.

Actualmente a LSI possui diversos projectos em dreas tdo diversas como a astronomia ou a

producdo e armazenamento vitivinicolas.

1.2 O Projecto

Uma das competéncias centrais da LSI é a drea da Automacdo. A LSI possui uma gama de
produtos de Sensorizagdo/Actuacdo sem fios designada de SensactRF para WSANs industriais.
Esta gama de produtos inclui interfaces com sensores, actuadores ou maquinas, médulos de

radio e interfaces com o homem.

O projecto da empresa onde o estdgio estd inserido, ViniSensactRF, é a aplicagdo destes
equipamentos a drea da producdo e manutengdo do sector vitivinicola sendo por isso necessario
o desenvolvimento de um software que permita efectuar a gestdo dos dados provenientes dos
interfaces sensoriais (temperatura, densidade, quantidade) e de actuag@do, assim como auxiliar o

processo de produgdo e manutengao.

Com o software a desenvolver pretende-se que os operadores possam ter uma visao global
do estado da adega e das cubas. As adegas podem ser utilizadas para efectuar a manutencdo do
vinho ou para a sua produgdo, nesse sentido, o software deve permitir efectuar movimentos
como transfegas ou accdes enoldgicas como adicdo de produtos ao vinho. Um aspecto
importante é a capacidade do software efectuar um rastreamento de lotes, possibilitando assim
saber no final pelo qual o processo produtivo detalhado que passou uma determinada garrafa de
vinho. Isto é importante na medida em que permite detectar e resolver problemas de producio.

O projecto realizado durante o estagio foi designado de ViniSensactRF Supervisor.

O estdgio iniciou-se com um levantamento de requisitos e necessidades do software de
forma a resolver problemas j4 identificados previamente pela empresa com o contacto com
clientes do sector vitivinicola, assim como permitir novas funcionalidades intrinsecamente
relacionados com os parametros monitorizados e que permitam aumentar o valor acrescentado

da aplicagdo e a sua distin¢do de solucdes concorrentes.

Foi elaborada uma nova concep¢do da base de dados de modo a estruturar toda a
informacao utilizada permitindo assim suportar as novas funcionalidades. Outro aspecto
importante € a interface gréafica da aplicacdo, visto que os utilizadores finais da aplicagdo podem

ndo estar muito familiarizados com aplicacdes informadticas. Por isso houve uma especial
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atengdo a este aspecto, foram pensadas melhorias no campo da usabilidade e estruturacio

gréfica das interfaces.

Depois foi realizada a implementacdo dos requisitos mais importantes definidos
anteriormente no levantamento de requisitos. Comecou-se por implementar a janela principal da
aplicagdo, que contempla a gestdo dos layouts da adega, depois foi implementado a gestdo de
utilizadores, a janela de gestdo das cubas, a gestdo dos movimentos e accdes enoldgicas e
finalmente na parte final da fase de implementacdo foi tratada a gestdo dos lotes e do seu

rastreamento.

Do ponto de vista tecnoldgico a aplicacdo foi escrita em linguagem C# utilizando a

framework NET 3.5, e a sua arquitectura assenta numa relacdo cliente-servidor.

1.3 Motivacao e Objectivos

O projecto tem como contexto o sector vitivinicola, que se verifica ser uma 4rea em
expansio no que concerne ao uso de tecnologias de informagao nos dltimos anos especialmente
a nivel internacional (mercado norte-americano). Apesar de ao nivel nacional este facto nao ser
tdo acentuado, € possivel denotar uma oportunidade de negdcio visto que as empresas nacionais
deste ndo sdo tao solidas financeiramente, pelo que uma aplicagdo de software flexivel a um
custo acessivel e que permite efectuar de uma forma competitiva a gestdo das suas adegas se

pode tornar num produto com bastante sucesso.

Relativamente aos objectivos do Projecto, foi definido que os objectivos a cumprir até ao

final do estdgio seriam os seguintes pontos abaixo enumerados:

— Identificagdo de principais necessidades e problemas da gestdo das operacdes e

manutencao do sector vitivinicola.

— Levantamento dos requisitos para a aplicagdo de software para o projecto

ViniSensactRF, que tém de incluir:

- Logistica — Seguimento de Movimentos e Operacdes Enoldgicas

—  Workflow produtivo — Emissao de Operacdes Automadticas e Manuais

— Interface Padrio de Input/Output para médulos ou aplicacdes externas
— Elaboragao e implementacdo do esquema da base de dados

— Implementacdo da janela principal dos layouts das adegas, das janelas de gestdo de

cubas, ac¢des enoldgicas, movimentos e lotes (rastreamento) na aplicagdo de software.
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1.4 Estrutura do Relatorio

Para além deste capitulo introdutério, este relatério contém mais 4 capitulos.

No capitulo 2 Software Concorrente, € descrita a situacdo actual na drea do software de

apoio ao sector vitivinicola.

No capitulo 3 Projecto ViniSensactRF Supervisor, é feita uma descricdo detalhada do
projecto elaborado durante o estigio, que inclui o levantamento de requisitos, a descri¢do da
arquitectura e Base de dados, e a descricdo dos aspectos mais importantes da aplicagdo de

software desenvolvida.

No capitulo 5 Conclusdes e Trabalho Futuro, € feito um levantamento de como decorreu o
estdgio na empresa, do cumprimento dos objectivos inicialmente propostos e de um

levantamento de possiveis trabalhos futuros.




2 Software Concorrente

Neste capitulo € realizada uma breve descri¢cdo de produtos de software relacionados de
forma a mostrar o que existe no mesmo dominio. S@o escritas consideracdes pessoais a itdlico

acerca de cada software referido neste capitulo.

2.1 Wine Management Software

Software desenvolvido para apoio a industria vitivinicola ndo é um conceito recente,
contudo vem-se verificando cada vez mais um crescente interesse no uso da tecnologia e das
suas vantagens o que conduz a abertura de novas oportunidades neste sector nos dltimos anos,
especialmente no mercado norte-americano. Existem neste momento intimeras aplicacdes de
software e solucdes integradas para o mercado vitivinicola norte-americano em especial. Essas

aplicagdes cobrem os mais diversos campos:

CRM (Customer Relationship Management)

— Producao (Lotes, Stocks)

— Gestao de Vinhas ou adegas

— Software de Irrigacdo

— Gestao Comercial (Compras e Vendas)

— Gestao para provadores de Vinho, Clubes de Associados do Vinho
— Comercio Electrénico (e-commerce)

— Planeamento e Controlo Financeiro




Software Concorrente

Verifica-se que grande parte do software existente para este meio contém diversos
modulos para abranger vdrios campos do negdcio, e sdo especialmente dirigidas para grande

companhias de produgdo e armazenamento vitivinicola.

Empresas de tecnologia mundialmente conhecidas também possuem solucdes que podem

ser utilizadas para este sector, como o caso da Oracle.

2.1.1 Oracle - JD Edwards Products

A Oracle Coorperation, a maior empresa de software empresarial do mundo possui um
produto designado de JD Edwards EnterpriseOne que vai de encontro as necessidades do

mercado alimentar e de bebida, e que por isso pode ser utilizada como suporte a industria

vitivinicola.

O software permite uma solucdo integrada, Web-based, com uma base de dados
centralizada para corresponder as necessidades dos clientes, ajudando os produtores de vinho a
controlar todos os atributos envolvidos na sua producdo. Permite também efectuar uma gestio
do inventdrio, assim como gerir o processo de engarrafamento do produto e também efectuar

uma gestdo dos contractos.

No que concerne ao mercado nacional, as empresas de producdo e manutencdo de vinho
sdo de menor dimensdo que as suas congéneres norte-americanas, e por essa razdo ndo tém a
mesma disponibilidade financeira para investir em tecnologia para auxiliar o seu negdcio.

Assim sendo, verifica-se que sdo as empresas de grande dimensdo e mais orientadas para
producdo industrial que possuem maior disponibilidade para investir em software de apoio a
producdo ou manutengdo. Contudo, em Portugal existem poucas empresas de grande dimensdo
neste sector, no que respeita a grandes dimensoes, o que existem mais em Portugal sdo
Cooperativas. No entanto, a implementacdo de um software de apoio a produgdo implica um
compromisso entre as duas partes, no que diz respeito a informacdo necessdria para uma
eficdcia aceitdvel da implementacdo, e implica também wma alteracdo de certos métodos de

trabalho e de producdo, havendo por isso uma certa resisténcia a mudanga neste sentido.
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2.1.2 VinoTec — Ayon Business Solutions
Solucdo integrada desenvolvida sobre o ERP da Microsoft (Microsoft Dynamics NAV). O
software desenvolvido permite efectuar entre outras funcionalidades:

— Gestdo de vinhas e parcelas (Estados fenoldgicos, ordens de trabalho, andlises

laboratoriais)
— Enologia (Ficha técnica do produto, gestdo de granéis, depdsitos, andlises enoldgicas)
— Vindima (Registo viticola, recep¢ao de uvas)
— Engarrafamento (Ordens de engarrafamento e rotulagem, andlise da procura)
— Corporativas (Capital social, facturacdo da vindima, controlo de vendas a s6cios)

— Rastreabilidade (Produto e matéria-prima, drvore de rastreabilidade, preparacdo de

cargas e lotes)

— Grandes Superficies (Gestao de packs, EDI (Electronic Data Interchange), paletizacdo)

Figura 1: GIS — Exploragao de dados sobre Figura 2: Visdo Gréfica do layout de uma adega
imagens de satélite da aplicacdo VinoTec da aplicacdo VinoTec

Da informagdo recolhida possivel é possivel afirmar que este produto parece ser uma boa
solugdo para grandes empresas vitivinicolas, visto que permite controlar de uma forma
bastante profissional todos os aspectos produtivos a nivel de software, ou administrativos que a
empresa possui, inclusive utiliza imagens de satélite e possui layouts grdficos em 3 dimensoes
das adegas. Contudo apresenta vdrias limitacdes, o facto de assentar sobre um ERP, neste caso
o Microsoft Dynamics NAV (Navision), se traduz numa limitacdo no sentido em que a utilizagdo
deste produto implica a utilizacdo também do ERP da Microsoft e possivelmente outras
aplicacoes de software necessdrias para usufruir de todas as funcionalidades. Outra limita¢do

€ o facto de a solucdo apresentada ser apenas software, e ndo englobar equipamento de

hardware de sensorizacdo ou actuagdo, pelo que ndo efectua uma gestdo a um nivel mais baixo,
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no que toca ao controlo e gestdo de dados. De salientar também o facto de esta solugdo
apresentar custos significativos visto que implica a instalacdo do ERP Microsoft Dynamics

NAV e outro possivel software associado.

2.1.3 FZ AGROGESTAO, Lda. - ENOGESTAO

Software de gestio de adegas designada de ENOGESTAO. Este software é orientado para
produtores e engarrafadores de diversas dimensdes e dd apoio a vdrias dreas como a 4rea
econdmica, técnica, administrativa da vinha e da adega, visto que esta solu¢cdo é um mdédulo de
uma solugdo integrada de gestio designada de AGROGESTAO. A AGROGESTAO é uma
aplicagdo de gestdo para empresas do meio rural, com enfoque na melhoria dos processos

produtivos e administrativos. De entre as funcionalidades mais importantes encontram-se:
— Lancamento de operagdes enoldgicas
— Registo de andlises foliares, uvas, vinhos e fichas de prova (listagens e gréficos)
— Gestdo integral e edi¢do de lotes
— Rastreabilidade
- Gestdo de stocks
- Gestdo de fluxos e existéncias

— Gestdo de infra-estruturas (armazéns, depdsitos)

Estruturs Explaragdo Mapas de Mao-de-Obra
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Figura 3: Ecra de listagens da aplicagio AGROGESTAO Figura 4: Formuldrio de Listagem de Componentes
da aplicagio AGROGESTAO

Esta solucdo a semelhanga da apresentada pela empresa Ayon Bussiness Solutions, oferece
uma ampla lista de funcionalidades, contudo verifica-se que é mais focada na parte produtiva,
e de gestdo da adega ou vinha. Ao contrdrio da anterior ndo assenta sobre nenhum ERP e pode

ser integrado com vdrios ERPs, o que lhe confere uma maior flexibilidade.
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Contudo, esta aplicagdo ndo é muito agraddvel ao utilizador, verifica-se que alguns dos
Sformuldrios apresentam demasiada informagdo, ou esta ndo se encontra organizada, em termos
de cores ou disposicdo, por exemplo, de forma a facilitar a sua leitura. Também dd a impressdo
que este produto efectua uma gestdo da adega demasiado detalhada (ver Figura 4), ou seja, em
muitas empresas de producdo ou manuten¢do de vinhos, tal nivel de detalhe, ndo seria
necessdrio, uma aplicacdo mais leve em termos de informacdo seria mais vantajosa para essas

empresas.

Portugal € um pafis produtor de vinho, devido ao seu clima ameno e terra fértil.

A viticultura representa 50% do sector agricola portugués e no total das suas
regides, Portugal produz anualmente quase 8 mil milhdes de litros de vinho, sendo que
exporta quase 25% dessa producdo. [CVR09]. Quando se passa para uma escala
mundial Portugal aparece como o 10° maior produtor de vinho em 2004 [Por06],
contudo isso apenas representa cerca de 2.5% da produ¢do mundial de vinho.

No que toca a exportacdes, Portugal sobe ligeiramente para 7° lugar mas mesmo

assim totabiliza apenas 4.2% das exportagdes mundiais. [Win09].

2.3 Conclusoes

E possivel verificar que existe uma oportunidade de mercado para solu¢des de software

para o sector vitivinicola portugués.

As solucdes existentes a nivel internacional sdo dispendiosas para o paradigma nacional, e
as solucdes de software nacionais possuem algumas condicionantes, como a solucdo
apresentada pela Ayon, que implica o uso de outras aplicagdes empresariais Microsoft. Também
de notar, que as empresas analisadas neste estudo, ndo apresentam quaisquer equipamentos de
hardware de andlise sensorial ou de actuacdo para utilizar com o seu software, ao contrario da
LSI, que nao sé implementa o software, mas também o hardware para utilizar com esse

software, caso a empresa nio possua nenhum.

Assim sendo, existe uma forte possibilidade da solucdo de software elaborada pela LSI
para este sector se comprove como forte concorrente das solucdes existentes no mercado

nacional numa primeira fase, e internacional numa fase mais posterior.

A solucdo desenvolvida em parte durante o estdgio curricular, tem como objectivos uma

elevada flexibilidade e adaptabilidade as exigéncias dos clientes, quer a nivel de software, quer
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a nivel de hardware, ja que a componente electrénica também é desenvolvida pela LSI, e o facto
de das comunica¢des das componentes sensoriais € de actuacdo assentarem numa arquitectura
WSAN, apresentando diversas vantagens, acaba por se tornar numa vantagem competitiva em

relacdo aos concorrentes mais directos. Esta arquitectura serd detalhada no capitulo seguinte.
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3 Projecto ViniSensactRF Supervisor

3.1 Contexto

A empresa LSI, possui um projecto designado de ViniSensactRF, que consiste na aplicagdo
de equipamentos de sensorizac¢do e actuacdo sem fios em sistemas de produgdo e

armazenamento vitivinicolas, geridos por uma aplicagdo de software.

3.1.1 Equipamentos e Sensores

E a prépria empresa que fabrica os seus equipamentos e sensores a serem utilizados, que
designa de gama SensactRF. Estes equipamentos sdo ja utilizados nos sectores téxteis e

seguranca por exemplo. Podem ser customizados para qualquer tipo de aplicagdo.

Os transmissores de rddio sdo
dotados de microprocessadores Risc de
32 bits. Usa um protocolo radio
IEEE802.15.4. Possuem até 8 portas de

entrada analdgicas por equipamento e até

2 saidas a relé. Suporta LCD e botdes de

Figura 5: Médulo de Radio comando.
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Os equipamentos de sensorizacgdo utilizam sensores que medem diferentes parametros:

— Pressdo

— Temperatura

— Humidade

- PH

— Redox (Reaccgdes de reducao-oxidacao: transferéncias de electrées)

— Oxigénio Dissolvido

Os sensores sdo de corpo em epoxy (um tipo de pldstico) e inox, soldaveis, de rosca ou
com acessdrios para instalagdo remoc¢do on-line. Com o projecto ViniSensactRF a empresa
utiliza estes equipamentos de actuacdo e sensoriza¢do na gestdo vitivinicola de adegas. Com os

diversos tipos de sensores a disposi¢ado, € possivel realizar:

— Controlo de Temperatura: Avaliacdo de temperatura dos liquidos e controlo das electro-

véalvulas de refrigeracdo/aquecimento integrados

- Medig¢des de Densidade: Medi¢do continua de densidade dos liquidos por diferencas de

pressao

— Medicdes Quimicas: Medi¢des continuas de pardmetros como o PH, o Redox ou o

oxigénio dissolvido

Para interligar todos os equipamentos envolvidos na gestdo da adega € utilizada uma rede

WSAN. Essa rede serd detalhada no subcapitulo seguinte.

12
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3.1.2 Wireless Sensors and Actuators Network

Uma rede WSAN (Wireless Sensors and Actuators Network) consiste num grupo de
sensores e actuadores ligados por wireless para efectuar operacdes de sensorizacdo e actuacio
de uma forma distribuida. Numa rede com estas caracteristicas, os sensores recolhem
informacao, enquanto os actuadores efectuam acgdes de acordo com as informacdes recolhidas

pelos sensores. [GTC09]

DIAGRAMA DE APLICAGAO WSAN

REDE INFORMATICA SISTEMAS DE ARMAZENAMENTO

s

(g
SENSORES AMBIENTAIS

SISTEMAS DE PRODUGCAD
i gﬂ

Figura 9: Arquitectura da rede WSAN

Como € possivel observar na Figura 9: Arquitectura da rede WSAN existem equipamentos
sem fios ligados a sistemas de armazenamento, sistemas de seguranca ou sistemas de producao.
Todos os equipamentos comunicam com um servidor WSAN que centraliza numa base de
dados toda a informacdo enviada pelos e para os equipamentos, que podem ser valores
registados por sensores, ou valores de pardmetros de comandos para actuadores por exemplo.
Comunicando com o servidor podem existir diversos clientes, havendo assim uma relacdo

cliente-servidor.

O facto do projecto ViniSensactRF utilizar uma rede wireless traduz-se em diversas
vantagens em relagdo aos concorrentes, ndo obstante ser possivel também utilizar ligacdes com
fios caso seja preferido por partes dos clientes. Ao utilizar uma rede wireless, eliminam-se
custos de instalacdo e manutencdo de cablagens, assim como deixa de ser necessdrio parar a
producido para efectuar a instalagdo das cablagens. Também a conversdo dos sinais dos diversos
sensores pelo equipamento remoto torna-se mais econdmico do que a utilizagao de tradicionais

e mais complexos sistemas de transmissdo, aquisi¢do e processamento de sinais por cabo.

13
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3.1.3 Arquitectura Fisica

O projecto ViniSensactRF possui uma arquitectura fisica composta da seguinte forma:

e COMM SERVER (ViniSensactRF Server): E utilizado uma aplicacdo Servidor que

efectua as leituras provenientes dos diversos equipamentos e centraliza-as na Base da

Dados. Este servidor também € responsavel por efectuar leituras na Base de Dados

para enviar comandos para os equipamentos;

e CLIENTE (ViniSensactRF Supervisor): Possui uma aplicacdo cliente, responsavel por

interagir com o utilizador, mostrando o estado actual da adega, efectuando leituras
constantes a Base de Dados. Sdao também realizadas operagdes de escrita na Base de

Dados para o envio de comandos para os equipamentos;

e BASE DE DADOS: A Base de Dados € utilizada para centralizar toda a informagado

utilizada no sistema. E utilizada como intermedidria na comunicagao entre o Servidor

e o Cliente;

Equipamento Equipamento
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VmISens?é}EE[S]UWWSUF ViniSensactRF Server
(Servidor)

ddulo—, Cuba Médulo., cuha
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Figura 10: Arquitectura Fisica do Projecto ViniSensactRF
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3.2 Opc¢oes Tecnologicas

Relativamente as tecnologias utilizadas neste projecto, a linguagem de programacio

utilizada foi C# assente na framework .NET 3.5 SP1, pelas seguintes razdes:

— Familiaridade por parte da empresa com a plataforma e a sua IDE, Microsoft Visual

Studio 2008

— O facto da empresa LSI ser Microsoft Gold Certified Partner o que traz diversas

vantagens no que toca ao uso de software Microsoft

— Ser a plataforma mais indicada para trabalhar com interface grafica do tipo Windows

Forms
A IDE utilizada foi a Microsoft Visual Studio 2008 Professional Edition.

Relativamente ao controlo de versdes foi utilizado o SVN. O servidor usado foi o
VisualSVNServer e o cliente como plug-in para o Visual Studio foi o AnkhASVN. Foi tomadas
estas escolhas em detrimento de outras devido ao facto de serem OpenSource e de puderem ser
integradas com o Visual Studio. Possuem um histérico de todas as revisdes dos ficheiros, e os
commits sdo operacdes atdmicas (se um commit for interrompido ndo ha perigo de

inconsisténcia ou corrupgao).

Para o armazenamento da informagao, e devido ao facto de se utilizar a framework .NET,
foi escolhido o Microsoft SQL Server Express 2005 e a para a sua manipulagdo, foi escolhida a

aplicagdao Microsoft SOL Management Studio Express.

Também foi utilizado Microsoft Office Visio 2007 para a elaboracdo dos diversos
diagramas necessdrio para o projecto, como os diagramas de casos de uso na fase de requisitos

do projecto.

Para efectuar a gestdo do projecto ao nivel da empresa foi utilizada a aplicacdo Microsoft
Office Project 2007 e Microsoft Sharepoint Services. Para gerir o projecto ao nivel da faculdade

foi utilizado uma DokuWiki.
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3.3 Requisitos

E realizada seguidamente uma descricdo detalhada do projecto realizado durante Ambito do
estdgio. Foi primeiramente realizado um levantamento de requisitos da aplicacdo o que implicou

um estudo da l6gica de negdcio, especialmente da produgdo de vinhos em adegas.

A aplicagdo surge da necessidade de se apoiar de forma mais automatizada a producio e
manuten¢do de vinho em adegas. A producdo de vinho envolve diversas fases de producido onde
o produto (vinho ou mosto) estd depositado em cubas (recipientes de armazenamento ou de
producio).

De notar que o método produtivo varia consoante o tipo de vinho que se estd a produzir.

Por essa razdo € importante ter em consideracdo o tipo de vinho presente na produgdo ou

armazenamento na adega.

Assim sendo foi primeiramente realizado um estudo acerca dos tipos de vinhos relevantes
para o projecto a realizar, assim como os métodos de producio utilizados actualmente para os

diferentes tipos de vinho.

Existem 5 tipos distintos de vinho:

— Tinto: Obtido pela fermentacdo do mosto de variedades tintas, pigmentado pela

maceracao das matérias sélidas que t€ém um forte poder corante;

— Branco: Obtido através de uvas brancas ou tintas mas desde que as cascas dessas

uvas ndo entrem em contacto com o mosto € que essas ndo sejam tintureiras;

— Rosé: Obtido directamente pela prensagem das uvas tintas, sem submete-lo a

maceragao;

— Fortificado: Obtido quando se acrescenta dlcool vinico puro, interrompendo assim

a fermentacao alcodlica; Ex: Vinho do Porto ou Vinho da Madeira.

— Espumante: Obtido através de uma segunda fermentacdo do vinho em garrafa pela

adicdo de leveduras ou por cuba fechada.

A prensagem, maceragdo ou fermentacao alcodlica sdo alguns dos processos envolvidos na
producdo de vinho. Todo o processo produtivo dos diversos vinhos encontra-se em anexo (ver

Anexo A:).
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A aplicacdo a desenvolver suporta funcionalidades de Gestdo Enoldgica, Gestdo de

Administracdo do Sistema e de Hardware, assim como funcionalidades de actuagdo.

Assim sendo definem-se como funcionalidades principais da aplicacdo ViniSensactRF

Supervisor as seguintes:

3.3.1 Gestao Enologica Normal

Toda a gestio de operagdes enoldgicas de producio e de manutencio em adegas. E
necessario considerar a existéncia de movimentos, como transfegas, entradas e saidas directas, e
0 seu registo. Assim como a consulta de informacgdes referentes a cubas, eventos, operagdes.
Também efectua a criacdo e edi¢do de lotes, permitindo misturas e separagdes de lotes. Sdo
permitidas também operagdes de calibracdo dos diversos sensores ligados as cubas. Na Figura

11 € possivel observar todas as funcionalidades referentes a Gestdao Enolégica Normal.

Pacotes de Gestdo Enolégica Normal

_ED;\-.IUEEI-JH_I‘IEGT | Reglstos I
+ Consultar Dados de Sensor -[ + Registar AcgSo Enoldgica de Cuba
+ Consultar Dados de um Lote | + Registar Evento numa Cuba
+ Consultar Estado de uma Cuba | + Registar Movimento numa Cuba
| + Registar Acglio Enoldgica a um Lote
Pesgubsas/Liskagens | Lates |
+ Pesquisar/Listar Eventos _
+ Pesquisar/Listar Eventos de uma Cuba : ¥ t"_" Lote
+ Pesquisar//Listar Movimentos Editar Lote
+ Pasguisar/Listar Movimentos de uma Cuba |
+ Pesguisar/Listar Lotes
+ Pesquisar/Listar Accdes Enold. de uma Cuba
AegiiesWayFvanics. | [ canbragees |
+ Editar Acgdo Enoldgica/Mov/Evento
+ Alterar Estado Acgdo Enologica/Mov/Evento | + Calibrar Sensor de Cuba
+ Eliminar Acgio Enoldgica/Mov/Evento I

Figura 11: Pacote de Funcionalidades da Gestdo Enolégica Normal

3.3.2 Gestao de Administracao de Sistema

A aplicacdo efectua uma gestdo de utilizadores por parte da administracdo do sistema,
Assim como a gestdao dos armazéns, dos seus layouts, dos tipos de eventos existentes, acgdes e
operagdes possiveis de realizar. Toda a listagem de funcionalidades pertencentes a este pacote

estd presente na Figura 12.
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Pacotes de Gestao de Sistema

Armazém I Tipos da Acgdes Enaligicas |
+ Criar Armarém + Criar Tipo Acgio Enoldgica
+ Editar Armazém + Editar Tipo Acgio Enoldgica
+ Eliminar Armazém + Eliminar Tipo Acgio Enologica
+ Listar Tipos de Acches Enoldgicas
cubas |
Tipas de Everilo I

+ Adidionar Cuba a Armazém
+ Editar Cuba
+ Eliminar Cuba

+ Criar Tipo de Evento

+ Editar Tipo de Evento

+ Eliminar Tipo de Evento
+ Listar Tipos de Eventos

Extados g Cuba

+ Editar Estado de Cuba

Figura 12: Pacote de Funcionalidades da Gestdo de Administra¢do de Sistema

3.3.3 Gestao de Administracio de Hardware e Actuacao

A aplicag@o suporta a associagdo dos equipamentos de sensorizacdo a cubas e efectuar a
gestdo da informag@o enviada por estes. Os dados provenientes dos sensores véem num formato
ilegivel (formato raw) sendo por isso necessdrio efectuar um tratamento posterior para a

conversdo para um formato que seja legivel aos operadores.

Também suporta a adicdo de equipamentos de actuacido permitindo o envio de comandos
para estes através do software, por exemplo, o operador pode alterar defini¢des respeitantes a
alarmes, ou sistemas associados as cubas, como o sistema de remontagem, prensagem ou de

refrigeracdo.

3.3.4 Modelo de Classes

No final da fase de levantamento de requisitos foi elaborado o diagrama de entidades da
aplicagdo a desenvolver. Neste subcapitulo € explicado a forma como as diferentes entidades

que constituem a aplicacdo de software se relacionam com a ajuda de diagramas.

Neste capitulo apenas sdo mostrados partes constituintes relevantes do diagrama com
disposi¢des alteradas do modelo original para facilitar a leitura. E possivel consultar o diagrama

de classes completo nos anexos (ver Anexo B: ).

A entidade Cuba possui um papel capital na aplicacdo. Uma Cuba pode ser constituinte de

um Lote. Os Lotes e Cubas existem em Armazéns da Adega (Figura 13).
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Figura 13: Relagdo das Entidades: Adega, Armazém, Lote e Cuba no Diagrama de Classes

Todas as Cubas possuem um determinado Estado (normal, alerta, sem comunicacdo) e

podem sofrer Ac¢des Enoldgicas, Movimentos. Em todas as Cubas sio registados Eventos que

ja ocorreram. De notar que um Movimento € constituido por vérios Eventos.

Os Movimentos podem ser de dois tipos: Movimento de Cuba quando se pretende efectuar
um Movimento apenas entre 2 Cubas no caso de uma transfega (movimento de uma cuba para
outra) ou para uma Cuba no caso de uma entrada ou saida directa. Movimento de Lote quando o

Movimento € relativo a Lotes inteiros (Ver Figura 14). De notar que um Movimento de Lote é

composto por varios Movimentos de Cuba.
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TipoMovimentoDescricao

| MovimentoCuba 2

7 MovimentosCuba
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P ListaMovimentosCuba

Figura 14: Relagdo das Entidades Movimento, MovimentoCuba e MovimentoLote no Diagrama de Classes
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O mesmo acontece com as AcgOes Enoldgicas, visto que estas também podem ser
efectuadas a Cubas mas também directamente a Lotes inteiros. Uma Accdo Enoldgica de Lote é

composta por varias Acgdes Enoldgicas de Cuba (Figura 15).

Os Utilizadores do sistema podem efectuar ac¢des enoldgicas e movimentos sobre as cubas
e lotes. Também podem bloquear Cubas e Lotes dos quais estdo responsdveis impedindo assim
que outros operadores efectuem Movimentos ou Acgdes Enoldgicas indesejadas, aos outros
Operadores apenas € possivel visualizar o estado das Cubas ou Lotes bloqueadas até estas sejam

desbloqueadas pelo Operador responsdvel.

[ AccaoEnologica %) | | Utilizador ES
Class Class
* Fields H Felds
= Properties = Properties
j“ DataFecho f Cubas
jj Datafim ' AccoesEnclogicas ;T EMail
5 Datalnicio k= 5 ExisteMaBD
' Descricao =y GuidTipelhtilizador
&' Estado & Guidtilizador
P ExisteNaBD = Nome
2 Parametrel = Password
F Parametro2 =y TipoUtilizadorD
= Situacao 2 Username
* Methods * Methods
i = Nested Types
tipoUtilizador ES
Enum
Administrador
i~ - - 1 - Cperador
AccaoEnologicaCuba ES AccaoEnologicalote ES
Class Class
=+ AccaoEnclogia = AccaoEnologia
& Fields ﬁ AccoesEnclogicasCuba + Fields
=l Properties =l Properties ' AccoesEnologicasLote
=) GuidAccaoEnclogicaCuba = GuidAccacEnologicalote I
=y GuidAccaoEnologicalote 5 Guidlote
= GuidCuba 5 Methods
= Methods k

Figura 15: Relacdo das Entidades AccaoEnologica, AccaoEnologicaCuba, AccaoEnological.ote e Utilizador

Cada Cuba tem associado a si um conjunto de Interfaces, que pertencem a um determinado
Moédulo (Figura 5). Cada Interface pode ser de dois tipos, Interface de Leitura (regista dados
provenientes de sensores) ou de Actuagdo (sob determinadas condi¢Ges faz disparar um alarme)
consoante o tipo de Comandos possiveis de ser realizados e consoante o tipo de Equipamento

relacionado. Um Comando € constituido por uma ou mais Operagdes (Figura 16).
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F Interfaces
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Figura 16: Relag@o entre as Entidades Interface, Comando, Operacao, Equipamento e Modulo
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Figura 17:

Relagédo entre as Entidades de Leituras, Calibra¢des e Interface de Leitura
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As Interfaces de Leitura estdo relacionadas com os equipamentos de sensorizacdo, e por
essa razdo possuem Leituras de Temperatura, Densidade ou Quantidade, assim como

Calibragdes de Temperatura, Densidade ou Quantidade (Figura 17).

3.4 Arquitectura Logica

No que concerne a arquitectura da aplicacdo cliente ViniSensactRF Supervisor, do ponto
de vista légico, estd organizada numa base de arquitectura de 3 camadas (3-Tier Architecture)
como se pode observar na Figura 18. Desde o inicio que foi dada importancia a modularidade da
aplicagdo, permitindo assim uma boa flexibilidade da aplicacdo e facilitando futuras

reestruturagdes, adaptacdes ou operacdes de manutencao.

4 Sistema \\

( Interface do Utilizador )

IS

( Ligica de Neg-c'min )

4

Acesso a Base de Dados

/
A A

Figura 18: Arquitectura Légica da aplicacdo ViniSensactRF Supervisor

2

A camada de Interface do Utilizador € relativa a tudo o que estd relacionado com

interfaces, windows forms, esquemas de apresentacdo de figuras gréficas.

A camada de Ldgica de Negdcio € constituida por tudo o que diz respeito a gestdo da
adega, € nesta camada que de encontram implementadas as classes definidas no modelo de

requisitos.

A terceira camada € a camada de Acesso a Base de Dados, responsavel por envolver tudo o
que diz respeito a comunicacdo com a Base de Dados. De notar um aspecto importante, nesta
camada ¢ utilizada uma abstrac¢do da base de dados, isto €, uma copia da base de dados que fica
em memoria. Assim sendo todas as comunicagdo de base de dados sd@o realizadas com recurso a
um objecto Dataset (base de dados em memdria), e apenas quando é necessario sdo realizadas

operacdes na base de dados fisica. A utilizacdo desta abstrac¢do da base de dados possui
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diversas vantagens, nomeadamente, a flexibilidade e facilidade de manipulac@o dos dados, visto
que € possivel substituir uma base de dados por outra sem ser necessario efectuar alteracdes na
camada de acesso a base de dados. Também ndo depende de acesso fisico a base de dados e
possui uma Optima integracdo com arquivos XML, visto que a prépria classe Dataset tem por
base XML, visto que é definida em XML e possui métodos para trabalhar directamente com

este.

3.5 Base de Dados

A concep¢do e implementacdo do modelo de base de dados foi um dos principais

objectivos deste projecto.

A base de dados implementada € caracterizada por algumas particularidades, das quais se
salienta o uso de GUID’s (Globally Unique Identifier) para identificar univocamente os dados
das tabelas, este tipo de identificador providencia um valor Unico em qualquer contexto, de
facto, cada GUID gerada ndo é garantidamente tnica contudo o numero total de valores
possiveis para a GUID, cerca de 2'**, é tdo alargado que a probabilidade de se obterem dois

valores GUID iguais € infinitesimamente pequena.

Uma chave GUID consiste num valor de 16 bytes (128 bits). As GUID’s sdo normalmente
representadas numa sequéncia de digitos hexadecimais. Existem dois tipos de GUID’s, V1
GUID e V4 GUID, ¢ possivel efectuar a distingdo visualmente verificando o primeiro valor do
terceiro grupo de digitos, que € 1 ou 4 caso seja do tipo V1 ou V4 respectivamente. Na base de

dados implementada para o projecto ViniSensactRF foram utilizadas V4 GUID’s.
Exemplo de uma V1 GUID:
{3F2504E0-4F89-11D3-9A0C-0305E82C3301 }

A principal diferenga entre os dois tipos de GUID’s consiste na forma como sdo geradas.
No caso das V1 GUID’s, ¢ utilizado um algoritmo OSF em que é usado como pardmetros base o
MAC address da placa de rede do computador em que a GUID ¢é gerada e o valor do tempo na

altura em que é gerada.
Nas V4 GUID'’s ¢ utilizado um algoritmo mais recente que usa valores pseudo-aleatérios.

A utilizacdo de GUID’s possui diversas vantagens relativamente ao uso de numeragdes
automdticas ou chaves, pois uma GUID € tunica seja qualquer qual for o contexto, o que ndo
acontece com as numeracdes automdticas. Por essa razdo o uso de GUID’s é adequado
especialmente para quando € usada Replication ja que s@o evitados conflitos de chaves iguais,

quando dois utilizadores diferentes fazem por exemplo um INSERT na mesma tabela, no caso
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das numeracdo automdtica e no uso de chaves a probabilidade de haver um problema
relacionado com chaves iguais seria muito elevado. Para alem disso é possivel gerar uma GUID
em qualquer camada da aplicacio, do lado do cliente de forma totalmente independente, e sem

sequer estar ligado a base de dados ou a rede.

..7_AccoesEnologicasDeCuba

PK |GUIDAccacEnologicaDeCuba

FK1 | GUIDCuba

FK2 |GUIDAccacEnologicaDelote
Datalnicio

DataFim

DataFecho

Estado

Situacao

Parametro1

Parametro2

Descricao

Figura 19: Tabela de Ac¢des Enoldgicas nas Cubas

Na Figura 19 € possivel observar uma das tabelas da base de dados, que contem as

informacdes relativas as ac¢des enoldgicas aplicadas as Cubas:

A data em que teve inicio ou estd programada o inicio da ac¢do (Datalnicio)

A data em que a acc¢do terminou (DataFim)

A data em que a ac¢@o ndo pode ser mais alterada, isto &, o operador ndo ird efectuar

mais alteracdes nas defini¢des da accdo enoldgica e fecha a accio (DataFecho)

O estado em que se encontra a ac¢do enoldgica (Estado)

— A situag@o em que se encontra a ac¢do enoldgica, isto é, se estd ainda estd aberta ou ja

foi fechada (Situagdo)

— Certas ac¢des enoldgicas necessitam de parametros adicionais como a quantidade de

produto adicionado na acg¢do enolégica por exemplo (Parametrol, Paramentro2)

LT . _Lotes ST T _EntradasSaidas
PK |GUIDLote PK | GUIDEntradaSaida
FK1 | GUIDEntidade FK1 | GUIDLote
MNome Data
Constituicao CubaOrigem
DataCriacao CubaDestino
LoteOrigem
LoteDestino
Quantidade
Descrican

Figura 20: Tabelas de Lotes e Entradas e Saidas de Lote
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Na Figura 20 é possivel observar as tabelas de Lote e de Entradas e Saidas de Lotes, a
informacdo contida nestas tabelas € essencial para se realizar o rastreamento dos lotes presente

na aplicacdo desenvolvida. Na tabela de Lotes salienta-se a seguinte informacao:
- A designacdo do Lote (Nome)

— Informacdo acerca da constituicdo do lote, inclui operacdes passadas de agregacdo e

desagregacdo de lotes (Constituicao)

— Data em que o lote foi criado (DataCriacao)

Na tabela de Entradas e Saidas sdo armazenadas informacgdes relativas as operagdes de
agregacdo, desagregacdo essas operacOes sdo constituidas por entradas e saidas de cubas ou

lotes:

— A data da operagdo (Data)

A referéncia ou designacdo da Cuba de origem (CubaOrigem)

A referéncia ou designagdo da Cuba de destino (CubaDestino)

A designagdao do lote a que pertence a Cuba de origem, ou entdo pode conter a

designacdo do lote a ser agregado (LoteOrigem)

A designagdao do lote a que pertence a Cuba de destino, ou entdo pode conter a
designacdo do novo lote criado com a desagregacdo ou entdo contém a designacio de

um lote de destino ja existente (LoteDestino)

Quantidade de total de produto constituinte que entrou ou saiu do lote (Quantidade)

' . CalibracoesQuantidade .. . ._CalibracoesDensidade . _CalibracoesTemperatura
PK |GUIDCalibracacTemperatura PK | GUIDCalibracacDensidade PK |GUIDCalibracaoTemperatura
FK1 | GUIDInterface FK1 | GUIDInterface FK1 | GUIDInterface

DataCalibracao DataCalibracao DataCalibracao

ValoraDC ValorADC1 ValorADC

Pressao valorADC2 Resistencia

Quantidade Temperatura Temperatura
Densidade

Figura 21: Tabelas de Calibra¢des de Quantidade, Densidade, e Temperatura
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——..—_DadosLeituraTemperatura " .. "_DadosLeituraQuantidade <~ . ._DadosLeituraDensidade
PK | GUIDLeituraTemperatura PK | GUIDLeituraQuantidade PK |GUIDLeituraDensidade
FK1 | GUIDInterface FK1 | GUIDInterface FK1 | GUIDInterface
Data Data Data
Temperatura Quantidade ValoraDC
Densidade
Temperatura

Figura 22: Tabelas de Dados de Leitura de Temperatura, Quantidade e Densidade

Na Figura 22 é possivel observar a constituicdo das tabelas onde sdo armazenados os
valores dos enviados pelos diversos equipamentos de sensoriza¢do. Os valores provenientes
vém em formato raw, sao utilizadas Stored Procedures que com os dados das calibragdes
existentes nas tabelas de calibracdo (Figura 21) convertem esses valores para um formato

legivel e armazenados nas tabelas de dados de leitura.

E possivel consultar o diagrama completo da Base de Dados Relacional nos anexos (ver

Anexo C:).

3.6 Aplicacao de Software

A aplicacdo de software desenvolvida designada de ViniSensactRF Supervisor, € o ponto
de contacto com os operadores, € através desta aplicacdo que ¢é realizada a gestdo da adega, com

a visualizacdo do estado da adega, emissdes de ac¢des enoldgicas, transfegas, entre outras.

Um ponto importante a considerar é o facto de a aplicacdo ser facilmente usdvel, visto que
os utilizadores finais desta aplicacdo poderdo ndo possuir conhecimentos aprofundados de
informatica, assim sendo, a usabilidade foi sempre um ponto em consideracio na concepgao das

interfaces utilizadas.

Seguidamente sdo detalhados os aspectos mais relevantes da aplicacdo de software

ViniSensactRF Supervisor, implementado durante o tempo de estdgio.

A janela principal da aplica¢do tem por objectivo fornecer ao operador uma imagem clara

do estado actual da adega (ver Figura 23).
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‘WareHouse Supervisor _ |
Aplicagdo  Administragdo  Configurages  Ajuda

Legenda:

. Nao monitorizada

. Pendente
|:| Mormal

. Entrada / Saida Programada

. Aarme / Movimento ndo Programado
I:‘ Sem Comunicagao
I:‘ Sensor Desligado

Visualizar: [Normal

Pesquisa

Gestdo Enolégica

Accies Enologicas

O ver Apenas Favoritos

Uttimos Eventos Ultimos Movimentos Ver | Tudo | Ver Uttimos
Tipa Data Inicio i Estado Situagdo Tipa Data Inicio Data Fim Quantidade  Situagio

Alame 16-04-2009 16:45:00 2 MN&o Visto Aberto Cuba 20> | 01-06-2009 171716 | - 1230 Aberto

Descarga 16-04-2005 16:40:00  16-04-2005 16:42:00 | Misto Fechado —>Cuba 19 01-06-20091717:06 | - 1230 Aberto

Carga 16-04-2005 16:38:00 | 16-04-2003 16:40:00 | Misto Pberto Cuba 55-> | 01-06-2009 17.07:05 |- 6665 Pberto

Descarga 16-04-2009 16:30.00 | 16-04-2009 16:32:00 | Visto Aberto —>Cuba 56  01-06-2009 17.06:37 | - 6666 Pberto

Figura 23: Janela Principal da aplicacdo ViniSensactRF Supervisor

No principal painel € mostrado o layout grafico da adega, com a disposi¢do das cubas e a
sua designacio. E possivel identificar imediatamente problemas existentes visto que as cubas
s@o coloridas de acordo com o seu estado, caso ocorra algum problema numa cuba o seu estado
¢ alterado para Alarme e a sua coloracdo passa a ser vermelho. De salientar também o facto de
ser possivel alterar o tipo de visualizacdo do layout para visualizar quais as cubas que estdo

vazias e as que nao estdo (Figura 24).

No painel localizado debaixo do layout grifico da adega, sdo mostradas listagens dos
dltimos eventos e movimentos ocorridos na adega, o texto € colorido de acordo com o tipo de

evento ou movimento ocorrido para uma melhor visualizag3o.

De notar que toda a informacdo mostrada nesta janela é actualizada regularmente e esse
periodo € editdvel pelo operador, assim sendo, em situagdes mais criticas a actualizacdo dos
dados € mais rdpida, e noutra situagdes em que isso ndo € necessdrio, a actualizacdo dos dados
pode ser menos regular, desta forma nao é sobrecarregado desnecessariamente a base de dados

com pedidos desnecessarios.
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WareHouse Supervisor E (b e S

Aplicagdo  Administracde  Configuragdes  Ajuda

Fiso 1

Legenda:

I:‘ Vazia
. Com Vinho

Visualizar: [Cubas Vazias 'J

MNormal
Pesquisa _

Cubas l

]

Gestdo Enoldgi
estdo Enoldgica — l

Accbes Enolégicas

[ ver Apenas Favoritos

Ultimos Eventos Ver |Tudo - | WVer Ultimos Ultimos Movimentos Ver |Tudo - | Ver Ultimos

Tipa Data Inicio Data Fim Estado Situagio Tipa Data Inicio Data Fim Quartidade  Situagdo
Alame 16-04-2009 16:45:00 | 16-04-2009 16:50:00 | No Visto Aberto Cuba 20— | 01-06-200917:17:16 |- 1230 Aberto
Descarga 16-04-2009 16:40:00  16-04-2009 16:42:00 | Visto Fechado —>Cuba 19 | 01062009 17:17:06 |- 1230 Aberta
Carga 16-04-2009 16:38:00  16-04-2009 16:40:00 | Visto Aberto Cuba 55-> | 01-06-2009 09 |- 6665 Aberto
Descarga 16-04-2005 16:30:00 | 16-04-2008 16:32:00 | Visto Aberto —»Cuba 56 | 01-06-2009 17.06:37 |- 6666 Aberto

Figura 24: Janela Principal da aplicacéio com a visualizagio de cubas vazias

De notar que toda a informac¢@o mostrada na janela principal € actualizada regularmente e
esse periodo € editdvel pelo operador, assim sendo, em situa¢des mais criticas a actualizagdo dos
dados € mais rdpida, e noutra situagdes em que isso ndo € necessdrio, a actualizacdo dos dados
pode ser menos regular, desta forma ndo é sobrecarregado desnecessariamente a base de dados

com pedidos desnecessdrios.

Convém lembrar que uma adega, é constituida por um ou mais armazéns, ¢ que cada
armazém corresponde a um tab identificado pela designacdo do armazém, ao alternar entre os

diferentes tabs, ¢ mostrado o layout com as cubas do respectivo armazém.

No layout do armazém o operador pode clicar em qualquer cuba para visualizar mais
detalhadamente o estado da cuba em questdo. Quando o operador clica numa cuba e mostrado

numa janela informacao detalhada acerca da cuba seleccionada (Figura 25).
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Sistemas  Pesquisas  Ajuda

Normal | Cuba N°4

Ultimos Eventos Ver Ultimos |5 v

Temperatura 22 ’ 3 Alame

{Graus)

Densidade 1 ,1 2

(Ka/L)

Quantidade 0

Tipo Data Inicio Data Fecho Situagdo
16-04-2009 16:45:00 | Aberto

(e Ultimes Movimentos Ver Ultimos |5

Capacidade 50000 (Litros)

Lote | Al | [ . %

Actuagdo

Acgoes Enologicas

R R g

Tipo Data Inicio Data Fecho Situagdo

Saida 20-04-2009 12:13:30 | 20-04-2009 12:18:40 | Fechado

Figura 25: Janela de estado de Cuba

Na janela de estado da cuba é mostrada graficamente o estado da cuba e dos sistemas
associados. Do lado esquerdo é mostrado os valores retornados pelos sensores associados a
cuba, assim como a capacidade e o lote a que pertence a cuba, caso exista. Do lado esquerdo sio
mostradas as listagens de eventos e movimentos respeitantes a cuba em questio, coloridas de

acordo com o tipo de evento ou movimento.

Ao lado de cada valor proveniente dos sensores € possivel consultar a respectiva
informacdo de calibragdo carregando nos botdes correspondentes a cada tipo de sensor
pretendido. E possivel ao operador editar o lote a que pertence o contetido da cuba, assim como
actuar sobre a cuba, programando movimentos ou ac¢des enoldgicas, ou visualizar informacio

de todos os médulos associados a cuba em questdo.

De salientar que a imagem da cuba é dinamicamente informativa no que toca a quantidade
de produto presente num determinado instante e ao estado dos sistemas associados, é possivel
verificar facilmente se os sistemas estdo ligados ou desligados e se estdo em modo automdtico
ou manual, também é mostrado graficamente na imagem caso ocorra algum comportamento
anormal dos sistemas. Na Figura 28, Figura 27 e na Figura 26 sdo apresentados alguns exemplos

de estados em que a imagem pode ser apresentada ao utilizador num determinado instante.
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OFF OFF

Manual &

Figura 26: Cuba vazia com os sistemas de  Figura 27: Cuba com vinho com o Figura 28: Cuba com pouco vinho com o
Remontagem e Refrigeracdo ligado em  sistema de Remontagem desligado € 0 gjstema de Remontagem desligado e com
modo automdtico sistema de Refrigeragdo ligado em  ym problema no sistema de Refrigeracdo

modo manual

O operador pode ligar ou desligar os diversos sistemas associados as cubas, assim como

alterar os parametros referentes aos sistemas.

Na Figura 29 € mostrado o formuldrio de gestdo do sistema de controlo de temperatura das
cubas. O operador pode definir o modo de actuagdo do sistema, manual, em que é o controlo é
realizado manualmente através das operacdes de abertura e fecho da vélvula, ou automadtico, em
que sdo definidos os valores limite superior e inferior da temperatura e a abertura e o fecho da
vélvula € gerida de forma a manter a temperatura nesse intervalo. Na Figura 30 é mostrado o
formulério de gestdo do sistema de remontagem, o operador pode definir o modo de actuagdo do

sistema e indicando a rotacdo e a duracdo em que o sistema se ird manter em funcionamento.

Sempre que sdo efectuadas alteracdes as defini¢des dos sistemas por intermédio destes
formuldrios, sdo enviados comandos para a base de dados, que a aplicacdo-servidor 1€ e efectua

posteriormente a gestdo desses comandos.

Estado |LigEdD | |:| Estado |LigadD | |:|

Modo [Autométioo Y] Modo [.Mtoméltico ‘]

Limite Superior 22 Rotagdo (rpm) 20 -
Limite Inferior | 18] Duragso (horas) 4

l Forgar Abertura/Fecho ] ’ \&J} ] [ x l

Figura 29: Janela de Gestdo do Sistema de Figura 30: Janela de Gestdo do Sistema de Remontagem da
Controlo da Temperatura da Cuba Cuba
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Um dos pontos mais importantes da aplicacdo de software € o registo de operacdes

enoldgicas manuais e automaticas € movimentos.

Na Figura 31 € possivel observar o formuldrio de gestdo de ac¢des enoldgicas. As accoes
enoldgicas podem ser efectuadas ao lote ou a cuba, caso seja a cuba, apenas é permitido
escolher cubas como alvos da accdo enoldgica registada, caso seja ao lote entdo passa a ser
permitido escolher como alvos da accdo lotes inteiros de cubas. Na sec¢do de escolha de
destinos, existem 3 comboboxs (Armazém, Lote e Cuba), o operador comega por escolher o
armazém e depois as combobox de lote e cuba sdo actualizadas para apenas conter os lotes e
cubas pertencentes ao armazém seleccionado, o operador depois ou escolhe uma cuba ou um
lote, contudo depois de escolher o lote a combobox de cubas € actualizada para apenas conter as
cubas pertencentes ao lote seleccionado. Algumas accdes enoldgicas necessitam de informagdes

ou pardmetros adicionais, como as quantidades de produtos adicionadas, ou o tipo de produto

adicionado, essa informacao € colocada nas fextboxs existentes para esse efeito.

De notar que é possivel ao operador pesquisar, eliminar, adicionar, editar e navegar pelas
accdes enoldgicas existentes utilizando para isso os botdes presentes no menu do topo do

formulario.

Dados de Accao Encldgica

@) Ao Lote @ ACuba Descricao:  Operagdo de Sulfitagdio depois da femmentagdo alcoolica;

Data Inicio: |¥) segundaeira, 08 Junho 2009, 14:0026 [E~

Data Fim: segunda-feila, 08 Junho 20089, 14:02:36

Data Fecho:  [] : Situacao:

Parametros Destinos

Parametro 1:  Adigdo de Anidrido Sulfuroso (SO2). Amazém: Cuba Param  Situagdo

Lot Cuba 13 S02 Aberto

Parametro 2:

| Gravar [#] Cancelar

Figura 31: Janela de Gestéo de Acc¢des Enoldgicas com o registo de uma operagao de sulfitagdo
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No formulédrio de gestdo de movimentos implementado (ver Figura 32) o operador pode

registar os movimentos realizados na adega (transfegas, entradas e saidas directas).

Sempre que um movimento é realizado, é possivel o operador criar um novo lote para

designar o destino do movimento efectuado.

Dados do Movimento

Tipo: [Tmnsfega v] Descrican:  Transfega de produto da cuba 61 para a cuba 20 para a
Fermentagdo Alcoolica.

Data Inicio: [#]sequndafeira, 01 Junho 2009, 16:48:49 [ g

Data Fm: [ @~
Data Fecho: [] [Ehd Estado: Nao Visto Situacao:
Origens Destinos

Amazém: Y| Cuballote Quant  Siuagic Amazém: | Fiso 1 ¥ || Cuballote Quant  Situaglo

Lote: Cuba 61 3999 Aberto Lote: [Ad - | | Cuba 20 5059 Lberto
C‘uba: CLIba:
20
Quartidade: Quantidade:
L .

Quantidade Total: 5999

| Gravar [&] Cancelar

Figura 32: Janela de Gestdo de Movimentos com o registo de uma transfega

Este registo de movimentos e de acgdes enolégicas com toda a informacdo associada
permite que seja possivel efectuar um controlo rigoroso do que se passa nas adegas a nivel de

fluxo produtivo.

Com estas informagdes € possivel efectuar uma gestio eficiente dos lotes presentes nos
armazéns da adega. No formulédrio de Gestdo de Lotes (ver Figura 33) é possivel o operador
saber a constituicdo de um determinado lote com as cubas associadas, mas também o histérico
de operacdes sofridas pelo lote desde a sua criagdo, esta informagdo € muito importante e
permite saber assim quais as cubas pelo qual o lote passou, que agregacdes e desagregacoes
sofreu e com que lotes, que ac¢des enoldgicas foram realizadas, tudo isto com as datas em que

as operagoes foram realizadas.
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Dados
Nome: C3 Cliente Responsdwvel: |Coope|ativa Sr. Silva Lda. |
Data Criacao: tergafeirm ,21  Abdl 2009, D0:00:00 [E~ [ Ver Ficha de Cliente l
Constituicao:  C(10,11, 14} L{A2) Ltilizador Responsdwvel: |Arrnindo Lopes |
Bloqueada
Cubas Associadas Histdrico de Operagies
Amazém: *| | Cuba Quant | Amazém Dt o Cuballote | Acglo
Lote: :] Cuba 100 2500 Pizo 0 270209, 14.56 Entrada Cuba 14 -
Cuba 11 20000 Pisa 0 270208, 14:.56 Entrada Cuba 10 -

Cuba: [:] Cuba 14 7700 Piso 0 270208, 14:56 Enwada Cuba 11 5

27-02409, 14:.56 Entrada Cuba 2% -

04-03-08, 15:44  Aecdo - Sulftagio
04-03-09, 17:12  Acgdo - Colagem
04-03-09, 17.558 Acgao - Filtragem
050309, 10:03 Saida Cuba 28 -
050309, 15:03 Mistura Lote A2 -
06-03-089, 17:42 Acgao - Colagem

|l Gravar [&] Cancelar

Figura 33: Janela de Gestao de Lotes com informacdo do lote C3

Outro aspecto importante de da aplicacdo desenvolvida é o facto de possibilitar ao
operador obter o rastreamento do lote através da visualizacdo de um diagrama (ver Figura 34),
construido automaticamente a partir das informacdes do histérico de operagdes do lote

respectivo.

O algoritmo de construcdo do diagrama comeca por analisar a listagem de operagdes por
ordem temporal, desenhando verticalmente todas as operacdes do mesmo tipo como entradas de
cubas ou agregacdes de lotes, entre as figuras € colocado o sinal de operador correspondente,
que serd um “+”, caso seja uma entrada de cuba no lote ou uma agregac¢do (mistura) com outro

[T3R 2]

lote ou um caso seja uma saida de cuba ou uma desagregacao de lote. Entre cada operagao
realizada em datas diferentes € desenhada uma seta indicando a operacdo seguinte realizada.
Para uma leitura visualmente facilitada, sdo utilizadas formas e cores diferentes para os objectos
desenhados no diagrama, as cubas sdo representadas por circulos de cor azul claro com o
nimero da referéncia da cuba, no caso dos lotes, estes sdo representados por um hexdgono verde
com o nome do lote. No caso das ac¢des enoldgicas, estas sdo representadas por rectangulos de

cor laranja com a designagao do tipo de accao enoldgica realizada.
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Diagrama do Lote: C3

1
G

Suffitagso - Colagem - Fittragem - -» @ -» Colagem

270209, 14:56 04-03-09, 15:44 04-03-09, 17:02 04-03-09. 17:55 050309, 10:03 050309, 15:03 06-03-09, 17:42

Cuba Accdo Enolégica Lote
© @ O

Legenda

Figura 34: Diagrama de Histérico de Operagdes do Lote C3

4.5 Resumo e Conclusoes

O levantamento de requisitos foi uma fase essencial do projecto que permitiu definir e
prioritizar as funcionalidades da aplicacdo a desenvolver. Nesta fase de requisitos, que teve
sensivelmente a duragdo de 1 més, foi elaborado também para a empresa cliente LSI um
documento de especificagdo de requisitos, com diagramas UML dos requisitos, assim como a

definicdo detalhada do diagrama de classes da aplicacao.

A concepcio e implementagdo da base de dados também foi bem conseguida, o que
permitiu armazenar correctamente a informagdo pretendida para suportar as funcionalidades
definidas anteriormente. Nesta fase de definicdo de arquitectura também elaborado para a
empresa LSI um documento de especificagdo de arquitectura com a defini¢do detalhada da base

de dados e arquitectura 16gica da aplicagao.

No que concerne a implementacgdo das funcionalidades da aplicagdo, € possivel afirmar que
aquilo que definido como prioritdrio implementar foi conseguido em menos de cerca de 2
meses, correspondente a duracdo da fase de implementacdo das funcionalidades. Segue-se a

listagem das funcionalidades implementadas:
— Modelo de classes definido na fase de requisitos

— Formulério principal da aplicagdo com a criagdo automdtica dos layouts graficos dos

armazéns, listagens dos movimentos e eventos existentes nos armazéns
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— Controlo de acessos com utilizador e palavra-chave utilizando encriptacio SHA1

Gestao de utilizadores, cubas e armazéns por parte da administracio

Actuacdo sobre os equipamentos associados as cubas

— Leituras automdticas e registo de calibragdes dos equipamentos de sensorizacdo

associados as cubas

— Diagrama grafico da cuba com indicacdo do estado dos sistemas associados e da

quantidade de produto presente na cuba
— Rastreamento de Lotes dentro da adega com diagrama grafico

— Controlo de opera¢des enoldgicas, lotes e movimentos dentro da adega

A aplica¢do de software foi desenvolvida com especial cuidado no que a arquitectura
l6gica diz respeito, com a separagdo das diversas camadas (Interface, Ldogica de Negdcio e
Acesso a Base de Dados), conferindo assim a aplicagdo uma flexibilidade para suportar futuros
melhoramentos, reestruturacdes ou manutengdes. Foram realizados testes unitdrios ao longo do
processo de implementacdo do software para assegurar que o coédigo fazia aquilo que era

pretendido, os testes realizados tiveram todos resultados satisfatdrios.
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5 Conclusoes e Trabalho Futuro

Neste capitulo € apresentado um resumo do trabalho realizado e apreciada a satisfacdo dos
objectivos do trabalho, uma lista de contribui¢des principais do trabalho e as direc¢des para

trabalho futuro.

5.1 Conclusoes

O estagio, que ocorreu nas instalacdes da empresa, decorreu dentro da normalidade. O
estdgio teve a duracdo de cerca de 4 meses com inicio no més de Marco e término do més de
Junho. O estdgio foi acompanhado por parte da empresa cliente pelo orientador Pedro Besteiro,
que sempre esteve disponivel, assim como os restantes colaboradores, para esclarecimentos e
duvidas, ocorridos durante a realizacdo do estidgio. Todas as tarefas referidas no ambito do

estiagio foram realizadas por mim.

N

O primeiro més foi dedicado a configuracdo e ambientacdo do posto de trabalho na
empresa e posteriormente foi realizado um estudo acerca do tema do trabalho, isto €, a producao
e armazenamento de vinhos. Paralelamente foi realizado o levantamento de requisitos para a
aplicagdo a implementar. Neste primeiro més foi elaborado para a empresa cliente um

documento de especificacido de configuracdao e um documento de especificagdo de requisitos.

No segundo més foi dado inicio ao design e concep¢do da arquitectura e da base de dados
da aplicacdo em SQL Server, foi também elaborado para a empresa cliente um documento de

especificacdo de arquitectura.

Os dois ultimos meses foram dedicados a implementacio da aplicagdo em linguagem C#

com framework .NET. Tendo em consideragdo que ndo havia nenhum conhecimento prévio
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nesta linguagem, foi necessdrio na fase inicial um esfor¢o suplementar de aprendizagem da
linguagem simultaneamente com a implementacdo da aplicagdo. A parte final do més de Junho

foi dedicada a escrita deste relatério de estagio.

N

Relativamente a satisfacdo dos objectivos do projecto, € possivel afirmar que foram
claramente cumpridos. O projecto de estdgio revestiu-se de alguma dificuldade devido ao pouco
tempo para efectuar os objectivos definidos e por essa razdo houve uma maior satisfacdo por se

ter conseguido atingir os objectivos todos tracados inicialmente, aliados a elaboracdo da

documentagdo para a empresa cliente e para a faculdade.

A base de dados foi concebida e implementada em SQL Server e cumpriu os requisitos
para que foi projectada. A aplicagdo de software encontra-se com as funcionalidades mais
importantes implementadas, como a gestdo da visualizacdo da adega, as leituras e actuacdes
sobre os equipamentos, o controlo de stocks, o rastreamento de lotes e a gestao de administracao
do software. A empresa cliente LSI ficou inteiramente satisfeita com os resultados obtidos no
ambito deste estdgio. Um representante de um dos primeiros clientes onde ird ser aplicado esta
aplicagdo de gestdo de adegas, teve a oportunidade de observar a aplicagdo em funcionamento e

ficou satisfeito com os resultados demonstrados.

A realizagdo deste estdgio também permitiu varios ganhos a nivel pessoal, visto que, me
possibilitou compreender o funcionamento de uma pequena empresa nas suas mais diversas
tarefas, como sdo realizados e planeados na pritica os projectos ou como sdo feitas as

comunicacdes com os clientes da empresa.

5.2 Trabalho Futuro

A aplicagdo de software foi desenvolvida com especial cuidado para permitir facilmente

reestruturagdes ou adicdes de novas funcionalidades.

A continuagdo do trabalho iniciado no dmbito do estdgio passard por implementar as
restantes funcionalidades definidos na fase de requisitos e que ndo foram implementadas
durante o estdgio. Entre elas a gestdo da calibracdo dos sensores, e gestdo automadtica dos

modulos associados as cubas.

Alguns melhoramentos também devem ser considerados. A modelacdo a 3 dimensdes dos

layouts das adegas pode ser um aspecto interessante a considerar a nivel gréfico.
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Anexo A: Producao de Vinhos

A produgdo de vinhos € composta por diversas fases e é diferente consoante o tipo de
vinho a ser produzido.

A.1 Processos Comuns

Vindima
Transporte

Recep¢io

Figura 35: Fases de producdo Comuns

1. Vindima

Figura 36: Vindima

A vindima € a primeira operacado a realizar no processo de elabora¢ido do vinho. A data da
vindima depende sobretudo das condi¢des climatéricas e do grau de maturacdo das uvas,

especialmente do grau de acidez e teor de aguicar das uvas. A vindima pode ser mecéinica ou
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manual e é sempre uma operacdo muito cuidadosa. Apenas as uvas de boa qualidade podem dar
origem a vinhos distintos e a partir do momento em que as uvas sdo colhidas ndo ha

possibilidade de melhorar as suas propriedades. [INFV(09]

2. Transporte

Figura 37: Transporte das Uvas para a
Adega

A seguir a recolha das uvas do seu meio natural procede-se ao seu transporte. As uvas
devem estar inteiras e nas melhores condi¢des sanitarias possiveis quando chegam a adega. O
transporte ndo deve amassar ou pisar as uvas: as vindimas coincidem com o tempo quente e, se
as uvas ndo estiverem intactas, o processo de fermentacdo pode ser iniciado precocemente

[INFVO09].

3. Recepcao

Figura 38: Recepcdo das Uvas na
Adega

A fase seguinte € a recepcio das uvas por parte da adega, onde passam por um processo de
controlo de qualidade. As uvas sdo descarregadas para uma mesa escolha, ou seja, um tapete
rolante de onde sdo retiradas as uvas que nao retinam as condi¢des necessdrias para a elaboragdo
de vinho. Por vezes as uvas recebem um tratamento composto de anidrido sulfuroso para evitar

a rapida oxidagdo das uvas, assim como outros tratamentos enoldgicos [INFVO09].

As seguintes fases de produgdo diferem consoante o tipo de vinho a ser produzido.
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A.2 Producao de Vinho Tranquilo

Na elaboracdo de vinhos tranquilos o sumo de uva € transformado em vinho através da
fermentagcdo. Se o vinho € produzido através do método de “bica aberta”, a fermentagcdo é
realizada com uvas sem pele e levemente esmagadas. Este método € utilizado no vinho branco e
no vinho rosé produzido através do método branco. Por outro lado, se é importante conservar os
pigmentos e taninos das uvas, o vinho é produzido através de curtimenta (método comum nos
tintos e rosés elaborados através do método tinto) [INFV09]. Os tipos de vinho que englobam os

vinhos tranquilos sao:
— Vinho Branco
— Vinho Tinto
— Vinho Rosé

As fases de producgao constituintes do vinho tranquilo sao:

Vindima
Transporte
Recepgdo
Desengace
Esmagamento
Branco Tinto
Méitndo Branoo Método Tinto
= Fermentagdo
Prensagem Prensagem Maceragao alcoblica
R I R I
Decantacio Decantacio Remontagem
R I R B
Fermentagao Fermentacio Prensagem
R R I
Fermentagdio
R malolactica
N I R B
Clarificagdo 1 Estagio
R
Transfega
Engarrafamento

Figura 39: Fases de Producdo dos Vinhos Tranquilos

Pagina 41



Produgdo de Vinho

4. Desengace/Esmagamento

Figura 40: Processo de Desengace ou
Esmagamento em Vinhos Brancos

Depois da etapa de recepcio das uvas procede-se ao desengace que € um processo de total
ou parcial eliminagd@o das partes lenhosas dos cachos das uvas. Normalmente na elaboracdo dos
vinhos brancos e rosés utiliza-se o desengace total. De seguida, as uvas podem ou ndo ser
esmagadas. O esmagamento consiste em rasgar as peliculas dos bagos de uva para que a polpa e
o sumo se liberte. Este processo pode romper a pelicula ou apenas racha-la, quando este
processo ¢é feito pela pisa humana. Quando é mecanico, o esmagamento depende do espaco
entre os rolos da maquina (as uvas sdo mais esmagadas quanto menor for a distancia entre os

rolos) [INFV09].

As seguintes fases dependem mais uma vez do tipo de vinho a ser produzido, caso seja

branco, tinto ou rosé.

A.3 Producao de Vinho Branco

As fases de producio especificas do vinho branco séo as seguintes:

Figura 41: Fases de Producdo do Vinho Branco
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1. Prensagem

Figura 42: Processo de Prensagem em
Vinhos Brancos

Através da ac¢do de uma prensa obtém-se 0 mosto. A prensa faz pressdo sobre as uvas: o
suco ¢é extraido e as peles das uvas sdo libertadas. Esta operagdo deve ser delicada, j4 que uma
prensagem demasiado brusca liberta a acidez das grainhas e das peles. Este processo de
separacdo entre o mosto e a parte solida é caracteristico dos vinhos brancos e designa-se por

método de bica aberta [INFV09].

2. Decantacao

Figura 43: Processo de Decantacdo em
Vinhos Brancos

Durante um ou dois dias as partes s6lidas que resultaram da prensagem sao eliminadas por
depo6sito no fundo da cuba. S6 o mosto ird ser fermentado. As borras (s6lidos em suspensdo)
dificultam as operagdes finais de vinificacdo e podem atribuir aromas indesejados ao vinho, dai

a importancia da sua eliminacdo [INFV09].

3. Fermentacao

D

15 a 20 dias

Figura 44: Processo de Fermentagdo em
Vinhos Brancos
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Nesta fase o mosto é transfegado para cubas onde decorre o processo de fermentagdo que
dura entre 15 a 20 dias. Af o acticar da uva vai-se transformando em &lcool e no final 0 mosto
passa a ser vinho. A fermentacio consiste na transformagdo do acticar em alcool por efeito da
accdo de leveduras. O mosto possui leveduras capazes de iniciar o processo, contudo nos vinhos
de qualidade é comum adicionar leveduras seleccionadas cuja actividade produz efeitos
controlados. As cubas de aco inox permitem controlar melhor a temperatura da fermentacio (a
ideal € entre 14° a 18°), contribui para a preservacdo dos aromas e frescura do vinho. Alguns

brancos podem sofrer um processo de estagio ou fermentagdo em pipas de madeira [INFV(09].

4. Transfega

Figura 45: Processo de Transfega em
Vinhos Brancos

Na transfega, o vinho é transferido para uma cuba limpa e separam-se as particulas que
este ainda possui, por exemplo, borras acumuladas no fundo da cuba. Pode-se realizar a
operagdo de sulfitacdo onde se introduz uma pequena dose de anidrido sulfuroso (SO2) que tem
como finalidade conservar o vinho e protege-lo contra a oxidacdo. O atesto € outra operacdo que
¢ comum realizar-se e que consiste em preencher o vazio da cuba com vinho, geralmente da

mesma qualidade [INFV09].

5. Clarificacao

Figura 46: Processo de Clarificagdo em
Vinhos Brancos

A clarificagdo € o processo que elimina todas as impurezas em suspensdo do vinho e o
torna limpido. Existem duas técnicas de clarificagdo: a colagem e a filtracdo. Na colagem

adiciona-se ao vinho um produto clarificante: gelatina, bentonite (argila), entre outros. O
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produto coagula e forma particulas que sedimentam. Estas particulas atraem e arrastam as
impurezas. Na filtragdo o vinho passa por um filtro e as particulas e impurezas em suspensio
ficam retidas no filtro. Convém apenas referir que ha um método de clarificacdo natural
denominado por bdtonnage. Este consiste na remogdo periddica de leveduras que se depositam
no fundo do recipiente onde decorre a fermentacdo, por isso pode demorar varios meses

[INFVO09].

A.4 Producio de Vinho Rosé

As fases de producdo do vinho rosé sdo as seguintes, sendo que a produgdo do vinho rosé

pode ser realizada por dois métodos diferentes, o método branco e o método tinto:

Roseé
Método Branoo Mérodo Tinto
| |
Prensagem Maceragao
I
Decantagio
L 1
Fermentacao

Figura 47: Fases de Produ¢do do Vinho Rosé

A.4.1 Método Branco

5. Prensagem

wi

Figura 48: Processo de Prensagem do
Vinho Rosé pelo Método Branco

Através da ac¢do de uma prensa obtém-se 0 mosto. A prensa faz pressdo sobre as uvas: o

suco é extraido e as peles das uvas sdo libertadas. Esta operagdo deve ser delicada, ja que uma
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prensagem demasiado brusca liberta a acidez das grainhas e das peles. Este processo de
separacdo entre o mosto e a parte solida € caracteristico dos vinhos brancos e designa-se por

método de bica aberta [INFV09].

6. Decantacao

Figura 49: Processo de Decantacéo do
Vinho Rosé pelo Método Branco

Durante um ou dois dias as partes s6lidas que resultaram da prensagem sao eliminadas por
dep6sito no fundo da cuba. S6 o mosto ira ser fermentado. As borras (sélidos em suspensao)
dificultam as operagdes finais de vinificacdo e podem atribuir aromas indesejados ao vinho, dai

a importancia da sua eliminagdo [INFV09].

A4.2 Método Tinto

5. Maceracao

24h a 72h

Figura 50: Processo de Maceragéo do Vinho
Rosé pelo Método Tinto

O mosto fica em contacto com as uvas durante um periodo que geralmente dura algumas
horas, mas que pode ser alargado até 3 dias. A duracdo desta fase tem implicacdes na cor e no
taninos do vinho. As partes sdlidas (peliculas e grainhas) sdo separadas do mosto (sumo de uva)
e este € encaminhado para as cubas de fermentacdo. Independentemente de seguir o processo de
vinificacdo dos brancos ou dos tintos, o vinho rosé terd mais textura e um sabor mais marcante

do que um branco, mas menos taninos do que um tinto [INFV09].
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6. Fermentacao

Figura 51: Processo de Fermentacdo do
Vinho Rosé pelo Método Tinto

Nas cubas de fermentag@o, o actcar transforma-se em dlcool. Para iniciar o processo de
fermentagdo € frequente o recurso a leveduras. Nos vinhos rosés, as temperaturas de
fermentagdo situam-se entre os 14° e os 18°. Depois o vinho é tratado biologicamente e,

normalmente, lotado (combinac¢do de varios vinhos para enriquecer os aromas € o sabor)
[INFV09].

A.5 Producao de Vinho Tinto

As fases especificas da producdo do vinho tinto sdo as seguintes:

Fermentacio
alcodlica

Remontagem
I

Prensagem

Fermentagdo
malolictica

|
Estdgio
|

Transfega

Figura 52: Fases de Producdo do Vinho Tinto
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5. Fermentacao Alcodlica

Figura 53: Processo de Fermentagdo
Alcodlica do Vinho Tinto

O vinho tinto é feito com curtimenta, isto €, o mosto que fermenta estd em contacto com as
partes solidas dos cachos (grainhas, peliculas, por vezes até engagos). As uvas sdo conduzidas
para tanques de fermentagdo em ago inox, madeira ou cimento. As leveduras transformam o
actcar das uvas em dlcool e gds carbdnico. As partes s6lidas do mosto sobem a superficie por
accdo do gas carbonico. Durante a fermentacdo é possivel retirar partes do mosto par que o

produto final seja mais concentrado [INFV09].

6. Remontagem

Figura 54: Processo de Remontagem do
Vinho Tinto

Na fermentag¢do malolactica o 4dcido madlico € transformado em dcido lactico por acg¢do das
bactérias. O dcido mélico € mais intenso quanto menos madura for a vindima e distingue-se no
vinho pelo seu aroma (lembra magas verdes). A fermentacdo maloléctica faz desaparecer uma
parte da acidez do vinho. Como as partes sélidas das uvas t€ém tendéncia para vir a superficie é
necessdrio mistura-las com o restante liquido que estd na parte inferior dos tanques de
fermentagdo. A remontagem é elaborada com o auxilio de um sistema de bombeamento para
que o liquido circule e se misture. As vantagens da remontagem sao, entre outras, a distribui¢do

homogénea das leveduras e da temperatura [INFV09].
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7. Prensagem

Figura 55: Processo de Prensagem do
Vinho Tinto

A prensagem dos vinhos tintos normalmente ocorre no fim da fermentacdo. Na prensagem,
as uvas sio esmagadas para que o liquido contido nos bagos seja extraido. Esta operacdo deve
ser feita na altura certa, caso contrério, o vinho ficard com um sabor desagraddvel na boca. Ao
contrdrio dos vinhos brancos, a prensagem nos tintos é feita depois da fermentagdo. Isto
acontece porque as peles e as grainhas das uvas devem estar em contacto com o mosto para lhes

conferir cor, entre outras propriedades [INFVO09].

8. Fermentacao Malolactica

Figura 56: Processo de Fermentagao
Maloléctica no Vinho Tinto

Na fermentagc@o maloléctica, o dcido mélico € transformado em 4cido lactico por accdo das
bactérias. O dcido mélico é mais intenso quanto menos madura for a vindima e distingue-se no
vinho pelo seu aroma (lembra macas verdes). A fermentagdo malolactica faz desaparecer uma

parte da acidez do vinho [INFV09].

9. Estagio

Figura 57: Processo de Estdgio no Vinho
Tinto
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Os vinhos tintos podem ser envelhecidos em barris ou cascos de carvalho. O
envelhecimento permite que o vinho fique em contacto com algum ar e obtenha caracteristicas
“amadeiradas”. O carvalho novo (nacional, francés ou americano) proporciona taninos mais
intensos e aroma a baunilha. Por outro lado o carvalho velho, proporciona um efeito oxidante,

enriquecendo a complexidade do vinho [INFV09].

6. Transfega

Figura 58: Processo de Transfega no Vinho
Tinto

Com o tempo as particulas que estdo em suspensdo ficam depositadas no fundo das pipas.
Assim o vinho tem de ser transfegado para uma cuba limpa. Nesta fase o vinho pode ser lotado
(misturado com outras castas ou vinhos). Segue-se o processo de clarifica¢do (eliminagdo das
particulas em suspensdo no vinho), embora alguns tintos possam ndo ser clarificados, e

estabilizacdo (operacdes de estabilizacdo bioldgica) [INFV09].

A.6 Producao de Vinho Espumante

A producio de um espumante comeca com a elaboracdo de um vinho tranquilo. A segunda
fase da produgdo varia mediante o método de elaboracdo escolhido pelo produtor: método
tradicional, método de cuba fechada e método de transferéncia. Em quaisquer dos métodos
realiza-se uma segunda fermentacdo (em garrafa ou cuba) precedida da introducdo do licor de
fermentacdo (contém mosto e agucar). A segunda fermentagdo origina o gis carbonico

caracteristico do vinho espumante [INFV09].
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Meétodo
Tradicional

Segunda
fermentacio

I
Removimento
I
Descabecamento

Licor de
expedicio

I
Rolhagem

Vindima

Transporte

Recepgio

Prensagem

Fermentagdo
alcodlica

Engarrafamento

Licor de
fermentacio

d
fermentacio

Filtracio

Engarrafamento

O método produtivo para os vinhos espumantes € o seguinte:

Método de
Transferéncia
Segunda
fermentagio
T

Transfega

R

Licor de
expedicio

Figura 59: Fases de Producédo dos Vinhos Espumantes
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A.7 Producao de Vinho Generoso

Na elaboragdo do vinho generoso, a fermentagdo € interrompida mais cedo do que no
vinho tranquilo, de modo a impedir a transformagdo total do actcar do mosto em &lcool. Os
vinhos generosos apresentam uma graduagdo alcodlica mais elevada do que os tranquilos, uma
vez que passam por uma etapa de vinificagdo denominada aguardentacdo. Isto é, depois da
fermentacdo € acrescentada aguardente ao vinho. Os vinhos generosos sdo depositados em

garrafas ou barris onde passam por um periodo de estdgio (as vezes com a duracio de décadas)

antes de serem comercializados [INFV09].

O método produtivo para os vinhos generosos € o seguinte:

Porto

Fermentagdo
alcodlica

Aguardentacio

Prensagem

Transfega

Maturacio

Lotagio

Clarificacdo

Engarrafamento

Vindima

Transporte

Recepgio

Desengace
Esmagamento

Madeira

I B

Prensagem

I B
Fermentacio

alcoblica

I I
Aguardentacio
I

Estufagem
I I

Arrefecimento

I I

Transfega

I R
Engarrafamento

Figura 60: Fases de Producdo dos Vinhos Generosos
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Diagrama de Classes do ViniSensactRF Supervisor

Anexo B: Diagrama de Classes do ViniSensactRF Supervisor
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Anexo C: Esquema da Base de Dados
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