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RESUMO

As cidades sdo hoje vistas como motores da economia, como espacos de
inovacdo, de competitividade, de cooperacdo e cidadania, mas sdo a0 mesmo tempo
locais de concentracdo de problemas e constrangimentos, como despovoamento,
degradacéo fisica, inseguranca, etc. E perante esta realidade que se deve refletir e
encontrar novas formas de intervir, mais flexiveis, mais inovadoras e mais integradoras.
A regeneracao urbana surge como o rosto mais visivel de uma nova era de politicas
urbanas, sendo uma referéncia na construcdo de novos modelos de governanca e de
novas formas de planeamento, assentes em abordagens integradas, em redes de atores e
em processos de aprendizagem. Estas novas politicas urbanas levantam questBes e
dilemas sobre a sua eficacia, abrindo o debate sobre a necessidade e a importancia de as
acompanhar e avaliar.

Como afirma Patsy Healey “evaluation is a key in planning work™ (2010, p.11), ja
que Ihe confere legitimidade e credibilidade perante os decisores, 0s agentes e a opinido
publica; ao julgar os seus, resultados, impactos e efeitos, é possivel aferir a sua eficacia
e melhorar as intervencdes, atraves de um processo de aprendizagem continua e ciclica.
Contudo, esta é uma tarefa dificil e complexa, que enfrenta varias dificuldades: desde
uma insuficiente cultura de avaliacdo nos agentes envolvidos, a quase auséncia da
avaliacdo nas diferentes fases do processo de planeamento, passando pela dificuldade na
definicdo dos critérios e questdes até a apresentacao de resultados.

Na presente investigacdo analisam-se as questes da avaliagdo nos processos de
regeneracdo urbana, em contextos intraurbanos, como € o caso dos centros historicos.
Considerando a complexidade territorial a intervir e o facto do processo de regeneracao
urbana envolver diversos agentes e implicar a atuacdo num conjunto variado de
dimensGes e dindmicas, o repto que se coloca passa por uma reflexdo em torno da forma
como ultrapassar as dificuldades e como operacionalizar um sistema de avaliagcdo para
estas politicas. Para tal, propde-se a construgdo de um sistema que alia a avaliagdo a
monitorizacdo, dindmico e aberto, que de forma sistematica e regular recolhe
informacdo sobre as alteragbes do territorio em intervencdo, possibilitando uma

avaliacdo continua num processo de aprendizagem, capacitacéo e inovagéo urbana.

Palavras-chaves: Cidades, Regeneracéo Urbana, Avaliagdo, Monitorizacao.
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ABSTRACT

Cities are today seen as engines of the economy, as spaces of innovation,
competitiveness, cooperation and citizenship, but, at the same time, they are places of
concentration of problems and constraints, such as depopulation, physical deterioration,
insecurity, etc. It is faced with this reality that we must reflect and find new ways to
intervene, more flexible, more innovative and more inclusive. The urban regeneration
appears as the most visible face of a new era of urban policies, being a reference in the
construction of new models of governance and new forms of planning, based on
integrated approaches, in networks of actors and in learning processes. These new urban
policies raise questions and dilemmas about its effectiveness, opening the debate on the
need and importance of monitoring and evaluating these policies.

As stated by Patsy Healey “evaluation is a key in planning work” (2010, p. 11),
because it gives it legitimacy and credibility in the eyes of decision-makers, the agents
and the public opinion; by judging their results, impacts and effects, it is possible to
assess their effectiveness and improve interventions, through a continuous and cyclic
learning process. However, this is a difficult and complex task that faces several
difficulties: an insufficient evaluation culture in the agents involved, the almost absence
of evaluation at the different stages of the planning process, the difficulty in defining the
criteria and questions to the presentation of results.

This research examines the issues of evaluation in the process of urban
regeneration in intraurban contexts such as historical centers. Considering the territorial
complexity involved and the fact that the urban regeneration process involves several
agents and involves the actions in a varied set of dimensions and dynamics, the
challenge that arises is a reflection around the way to overcome the difficulties and how
to operationalize an evaluation system for these policies.

To this end, it is proposed to build a dynamic and open system that combines
evaluation and monitoring, which systematically and regularly collects information
about the changes of the territory, allowing a continuous evaluation in a process of

learning, empowerment and urban innovation.

Keywords: Cities, Urban Regeneration, Evaluation, Monitoring
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1. INTRODUCAO

1.1. Apresentacdo do tema

Esta investigacdo, como o proprio titulo indica, aborda as questdes da avaliacéo
das politicas de regeneracdo urbana em contextos intraurbanos e advém de duas ideias-
base.

As politicas urbanas, nomeadamente 0s processos de regeneracdo urbana, s@o
hoje uma das preocupacdes das entidades centrais e locais, tanto a nivel europeu como
nacional. “A reabilita¢do urbana ¢ atualmente um tema incontorndvel quer se fale de
conservacao e defesa do patrimonio, de desenvolvimento sustentado, de ordenamento
do territorio, de qualificacdo ambiental ou de coesdo social. E cada vez mais um
instrumento-chave para a qualificagdo ¢ o desenvolvimento dos territorios construidos”
(Pinho, 2008, s/p.). A crescente degradagdo urbana, em especial dos centros historicos,
os resultados incipientes de diversas politicas e intervencBes publicas sectoriais tém
posto em causa as linhas de acdo seguidas e aberto a discussdo sobre a necessidade de as
avaliar. A legislacdo elaborada tem imposto este caminho de avaliagdo das politicas
publicas, exemplo disso é a Lei de Bases da Politica de Ordenamento do Territério e de
Urbanismo (1999), que, no seu quinto capitulo (Avaliacdo da politica de ordenamento
do territorio), prevé o estabelecimento de “formas de acompanhamento permanente e
avaliacdo técnica da gestdo territorial e prever mecanismos que garantam a qualidade
dos instrumentos que a concretizam” (art.° 29°), para além de relatorios sobre o
ordenamento do territério. Em Portugal ainda se estd no debate da importancia e da
forma como concretizar a avaliacdo e monitorizacdo das politicas e apenas alguns
passos foram dados no sentido da sua concretizacdo. A nivel europeu, esta pratica de
avaliacdo do planeamento, das politicas e das acGes resulta dos programas de apoio
comunitario como o QREN, ja esta completamente enraizada e institucionalizada dentro
da estrutura da Comissao Europeia e em alguns paises da U.E..

A quase inexisténcia de sistemas de gestdo urbana eficazes e capazes de apoiar a
atividade técnica didria e a tomada de decisdo das entidades responsaveis por estes
processos de regeneracdo urbana, nomeadamente das Sociedades de Reabilitacdo
Urbana, que constituem, atualmente, um dos agentes mais ativos e dindmicos na

promocao e aplicacdo destes processos.
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Da conjugacédo destas duas situacOes nasceu a ideia deste projeto: a criagdo de
um sistema de gestdo urbana, que monitorizasse todo o processo de regeneragao urbana,
desde a sua concecdo, passando pela sua implementacdo até a avaliacdo de resultados,
num processo de aprendizagem e de autocorrecdo, que, em Ultima analise, promovesse
uma cultura de planeamento que verse sobre a triade planeamento-monitorizacao-
avaliagéo.

Partindo da premissa que é essencial avaliar as novas politicas urbanas de
desenvolvimento urbano integrado, do qual sdo exemplo os processos de regeneracdo
urbana, de forma a perceber os seus reais efeitos, as suas potencialidades e
constrangimentos; partindo do facto de em Portugal a cultura de avaliagcdo ainda ser
incipiente e, por tal, as politicas ndo serem formuladas para serem avaliadas, tenta-se
dar resposta as questdes “Como se avalia uma nao politica? “ ou “Como se avalia uma

politica que nao foi concebida para tal?” e “Como se avaliam as politicas integradas?”.

1.2. Os objetivos e resultados
Este projeto de investigagdo tem dois grandes objetivos, que constituem
simultaneamente o resultado pretendido:

1. Concecdo de uma metodologia capaz de dar resposta aos desafios da avaliacédo e
da monitorizacao.

2. O desenvolvimento/criacdo de um Sistema de Informacdo Geogréfica (S.1.G.)
para a monitorizacdo e avaliacdo dos processos de regeneracdo urbana nos centros
tradicionais/historicos. Este sistema deverd ser capaz de acompanhar este processo:
desde o diagndstico (conhecimento da realidade que permite definir politicas e
estratégias de ac¢do), passando pela monitorizacdo da implementacdo dessas politicas e
intervencdes até a avaliacdo de resultados e impactes.

Decorrentes dos objetivos gerais acima mencionados, resultam um conjunto de
objetivos especificos e/ou operacionais, nomeadamente:

a. ldentificar a matriz de indicadores, que consiga, por um lado, refletir as diversas
componentes dos processos de regeneracdo urbana nos centros historicos e, por outro
lado, responder as questdes que se colocam nas diferentes fases do referido processo
(antes, durante e depois).

b. Construir a base de dados espacial capaz de compilar os dados /indicadores, de

proceder ao seu cruzamento, bem como a sua atualizagao.
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c. Criar um instrumento capaz de monitorizar a implementacéo das intervencgoes,
de fécil utilizacdo, expedito e actualizavel.

d. Conceber critérios/ métodos de analise/diagnostico da realidade, de forma a dar
apoio na tomada de decisdes e de avaliacdo dos impactos e resultados das intervencgdes.

Em suma, com a concretizagdo dos objetivos enunciados e com a sua aplicacgdo a
um caso de estudo, esta dissertacdo tem como ambigdo demostrar que a metodologia
proposta é capaz de:

— acompanhar a implementacdo das intervencgdes, possibilitando aos técnicos
conhecer a qualquer momento o ponto de situacdo das intervencgdes, sabendo o que ja
foi concretizado, 0 que esta a ser feito e o que ainda falta ser efetuado, bem como, saber
0s tempos de concretizacéo e respetivos custos;

— identificar e avaliar os efeitos das intervencGes no territério.

1.3. A estrutura da dissertagao

A presente dissertacdo estrutura-se em cinco capitulos.

No primeiro capitulo apresenta-se a justificacdo e pertinéncia dos temas tratados
e identificam-se os objetivos e ambicgdes da investigacéo.

Nos dois capitulos seguintes faz uma reflexdo sobre o estado da arte das
tematicas que lhe estdo subjacentes - as politicas urbanas e a avaliacdo, num fio
condutor que pretende ndo sé clarificar conceitos, tendéncias e relacBes, como
demonstrar a pertinéncia do tema. Assim, o segundo capitulo desdobra-se em trés
subtemas intrinsecamente relacionados — a cidade, as novas politicas urbanas e a
regeneracdo urbana. Analisa-se o papel das cidades no desenvolvimento dos territérios,
a evolucdo das politicas urbanas no contexto europeu e nacional, identificando as novas
abordagens, com destaque para as questdes da regeneracdo urbana. O terceiro capitulo
contextualiza os principios teéricos da avaliacdo e estabelece a ponte com o
planeamento e a monitorizagé&o.

No quarto capitulo a partir do balizamento teorico e da discussao sobre a ligacdo
entre planeamento, avaliagdo e monitorizacdo, apresenta-se a proposta de uma
metodologia de avaliagdo on-going e a sua aplicagdo a um caso de estudo — o
Masterplan da cidade do Porto.

O dltimo capitulo traca as principais conclusbes do trabalho desenvolvido e

aponta possiveis caminhos que se poderdo desenvolver futuramente.
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2. POLITICAS URBANAS

2.1. A cidade /o territdrio urbano

Qualquer reflexao sobre as Politicas Urbanas, qualquer analise as estratégias, aos
planos e/ou as ac¢Bes implica antes de mais um olhar sobre o seu objeto de atuagdo - o
territorio urbano, a cidade. Que territorio urbano temos? Qual a cidade atual? S6 ap6s
esta analise do territorio que se pretende gerir € que se poderd debater e abordar as

politicas vocacionadas para a gestdo urbana.

“As ultimas décadas estdo marcadas nalguns paises europeus, pela emergéncia e
consolidacdo de um novo modelo de relacdo entre urbanidade e territorio” (Rio
Fernandes, 2007, p. 163), que se caracteriza por um espago urbanizado expandido e
difuso, em que se confunde e se sobrepdem as realidades do campo e cidade, mas que
ao mesmo tempo € regido por uma grande cidade ou metrépole ou, noutros casos, por
uma estrutura policéntrica.

Em 2000, uma publicacdo da Fundacdo Calouste Gulbenkian, fruto do projeto
“Gestao das Cidades” (Portas et al., 2007), reuniu as conclusdes e opinides resultantes
do debate em torno das grandes questdes com que se debatem os centros urbanos
portugueses. De acordo com este estudo, 0 nosso pais urbano revela novas geografias
resultantes da explosdo urbanistica dos ultimos cinquenta anos, cujos fatores de base sdo
complexos, diversificados e ndo lineares, dando lugar a uma “urbe extensiva” (Portas et
al., 2007, p.15), pouco conhecida, analisada e diagnosticada.

Passamos, ainda na opinido dos autores do estudo, de uma cidade herdada,
monocéntrica, compacta ou continua e também patrimonial, para uma outra cidade — a
contemporanea, que extravasa os limites tradicionais. A primeira estd cada vez mais
despovoada, havendo mesmo uma repulsa por este espaco, mas que pela sua
importancia histdrica, economica e social se deve conservar e revitalizar nas suas
diversas dimens@es (social, econémica, fisica, cultural); a segunda, a contemporanea, é
cada vez mais difusa, resultante da disperséo da populagdo pelo espaco em redor da
cidade antiga, conduzindo a dispersdo do povoamento e, por tal, ao alargamento do
espaco a que chamamos cidade. Deste modo, pode-se concluir que ha um novo tipo de
cidade, que se caracteriza por uma estrutura, como refere o estudo mencionado,

“composita de cidade (ou cidades) reconheciveis pela sua historia, e de «urbanizagdes»

10
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sem historia” (Portas et al., 2007, p. 16), ou seja, uma cidade com modelo e sem
modelo.

Jordi Borja, no seu livro “La Ciudade Consquistada”, propde que a cidade
presente, fruto do passado, seja abordada sob trés dimensGes: a cidade classica, a
moderna (que, genericamente, correspondem as perspetivas mencionadas anteriormente
— herdada e contemporanea) e a nova cidade da “sociedade da informacao”. A cidade
classica ¢é a cidade historica, que se caracteriza pela importancia da praca, dos espacos
publicos, pela densidade e mistura de usos e pessoas. A cidade que representa o poder
seja religioso, politico ou econdmico, é um local de democracia. Hoje, é a sua
monumentalidade que confere a cidade a sua identidade e o uso social desta torna-se
requisito indispensavel para a coesdo social e governabilidade tanto da cidade passada
como a atual. Alias, segundo Borja, o desafio que hoje se coloca é encontrar o seu papel
funcional e simbdlico no novo territério urbano, que vai para la da cidade metropolitana
produzida pela sociedade industrial. A segunda cidade é a moderna, da Revolucdo
Industrial, de novas infraestruturas e centralidades. Uma cidade que, de acordo com
Teresa Barata Salgueiro (1998), rompeu com a continuidade e com a
complementaridade do centro-periferia; uma cidade que se expandiu para as periferias,
absorveu zonas rurais, e incorporou funcionalmente, por vezes também a nivel
administrativo, 0s municipios em redor.

Torna-se assim evidente que se esgotou o modelo anterior de centro-periferia,
que da lugar a novas formas geograficas, que se traduz em novos tipos de fluxos, de
relagdes entre lugares e entre lugares- pessoas. Estas duas realidades da cidade estdo em
transformacdo gerando uma nova entidade urbana, que ainda ndo se conhece na sua
totalidade e, por tal, ainda ndo se sabe planear e gerir. Para este fendmeno contribuiram
diversos fatores, desde a acessibilidade, aos custos da habitacdo até ao enquadramento
legal permissivo para com a construcdo e a auséncia de planeamento do territdrio e,
logo, de mecanismos e instrumentos de regulamentacéo e fiscalizacdo.

Face a esta nova e complexa realidade urbana, surgiu um leque vasto de
conceitos como cidade-territério, cidade extensiva ou cidade emergente. Alias, ha uma
clara dificuldade de consenso em torno do conceito da cidade atual, patente na
diversidade de nomenclaturas utilizadas na literatura (algumas supra citadas), dada a
complexidade desta nova realidade urbana. As “cidades contemporaneas ja ndo podem

ser olhadas e analisadas como entidades estaveis, individuais...conceitos tradicionais

|11
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como “‘suburbio”, “rurbano”, “sprawl”, a “frinja urbano-rural”’, ndo sdo mais
apropriados para descrever as novas formas de urbanizag¢do ¢ urbanismo.” (Sarmento,
2003, p. 264). Hoje, como refere Rio Fernandes, temos uma “cidade expandida e
morfologicamente descontinua” (2007, p. 165), fragmentada social e economicamente e
sem contornos precisos. Borja vai mais longe ao sustentar que a “cidade emergente,
difusa e descontinua ndo é a Unica realidade, mas que ha sim uma tendéncia para a
fragmentacdo e diversificacdo do territdrio, em que coexistem realidades tdo diferentes
como zonas bem articuladas com zonas marginalizadas; areas densas e polivalentes e
areas de baixa densidade e homogéneas...” (Tradugdo propria: 2003, p. 47).

Em suma, a “cidade tem sido sempre um fendmeno mutavel, tanto na sua escala
como na sua estrutura territorial, tanto nas suas formas de governo ou organiza¢do como
nas culturas e comportamento urbanos” (Traducdo propria:Borja, 2003, p. 35).

Nos nossos dias, a cidade apresenta-se ja como a cidade do futuro, designada por
Jordi Borja como a cidade da “sociedade da informacdo” (este autor equipara esta
terceira dimensdo da cidade a cidade-regido) - uma cidade dispersa que tenta construir
novos espacos de integracdo. Esta nova realidade urbana caracteriza-se, segundo o
autor, por um territério assente em redes, fisicas e virtuais, caracterizado pela
descontinuidade (zonas densas e zonas difusas), pela diversidade de centralidades; um
territorio da “cidades das cidades”, de geometria variavel; um sistema de governacao
baseado em novas formas e instrumentos, como as parcerias publico-privadas, a
participacdo publica, etc.; novos problemas sociais, para além das desigualdades sociais
e territorios excluidos acresce agora as “fraturas digitais” fruto de desigualdades de
acesso a areas bem conectadas informaticamente, com acesso as TIC.

Como se pode constatar, sdo varias as formas de entender e analisar a cidade —
“ha mil e uma maneiras de descrever as cidades... sdo multiplos 0s caminhos que nos
permitem entender melhor as cidades, em geral, e cada uma delas, em
particular”(Ferrdo, in Portas et al., 2007, p. 222). A cidade, ndo se caracteriza apenas,
pela dificuldade em defini-la em termos fisicos, das suas fronteiras (cada mais
“difusas”), mas também a nivel social, cultural, ambiental ¢ econdomico. Assim, deve-se
olhar a cidade numa perspetiva holistica, mas sem perder a capacidade de analisar
seletivamente cada elemento que a caracteriza e faz parte integrante da cidade. Se, por
um lado, se deve refletir sobre a cidade tradicional e a cidade estendida, por outro lado,

também se deve analisar as diversas dimens@es da cidade, ou seja, econdmica, social,
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entre outras, jad que estas constituem um indicador da vitalidade e das sinergias da
cidade; tal como Jodo Ferrdo sintetiza “intervir sobre um objeto tdo decisivo e
dificilmente delimitavel como a cidade implica uma viséo estratégica, capaz de olhar
seletivamente sem, no entanto, amputar os elementos que Ihe conferem vida e distingdo”
(in Portas et al., 2007, p. 222).

Numa era de globalizagdo, as cidades assumem uma “centralidade estratégica e
operacional [...] que explica o modo intenso como simultaneamente refletem e
condicionam as sociedades ¢ economias contemporaneas” (Ferrdo, in Portas et al., 2007,
p. 220). Atualmente, as cidades lutam por se diferenciar através dos seus fatores de
competitividade e inovacdo, quer de forma mais individualista, no caso das cidades
globais, quer em rede, para garantir a sua afirmacdo a nivel nacional e internacional.
Ora, esta promocdo das cidades, que atrai para si as atividades econdmicas
(especialmente de fungéo superior) traduz-se na valorizagdo da regido em que se insere
e do proprio pais. Este papel central das cidades no desenvolvimento, competitividade e
afirmacdo dos paises e regides € defendido por varios autores, como Bernando Secchi
que, no seu texto incluido no estudo supra citado da Fundacdo Calouste Gulbenkian,
afirma que o crescimento econdmico e a estabilidade politica dos paises e regides
dependeriam em forte medida da sua capacidade para resolver os problemas dos
territorios urbanos. Em suma, pode-se afirmar, que a competitividade € um dos maiores
desafios das cidades — “Cites have to operate in a increasingly complex and competitive
environment. Urban competition seems to have become the leading principle to
determine the future urban system in Europe”. (Berg, Braun and Meer, 2007, p. 1). As
cidades, como defendem Van Den Berg et al., tém de se adaptar as novas lo6gicas de
competitividade, encontrar o seu lugar nas redes urbanas; competir em escalas
internacionais, criar uma estrutura organizativa com capacidade de resolucdo dos seus
problemas. No Relatério do Programa Nacional da Politica de Ordenamento do
Territorio, afirma-se que uma economia competitiva, integrada e aberta tem implicacdes
territoriais, entre as quais, “... uma economia competitiva no quadro atual de
globalizagdo exige sistemas urbanos e territorios integrados e qualificados que se
diferenciem e complementem concorrencialmente” (2007, p. 133), sendo nas cidades
que se concentram os fatores de atracdo das atividades.

Ao nivel social e cultural, temos a cidade “cognitiva”, como designa Joao

Ferrdo, relacionada com a apropriacdo dos espacos pelos seus habitantes, com o
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sentimento de pertenga, com os relacionamentos estabelecidos, com a visdo da cidade
como “palco adequado de expressdo propria e de relacionamentos com outros grupos”
(Viegas in Portas et al., 2007, p. 262). Borja defende que a cidade, o espaco publico e a
cidadania, apesar de serem aparentemente conceitos diferentes, baseados em sistemas
tedricos distintos, estdo relacionadas entre si, e que ndo existem por si s e a nossa vida
depende desta relagdo. Para o autor, a cidadania € um direito que se constroi
diariamente, é o papel que cada cidaddo assume nos conflitos urbanos, pelo que é um
elemento determinante na construcdo da propria cidade; por outro lado, esta cidade
também depende dos lugares com significado para os seus habitantes, logo a cidade
pode ser vista como um espaco publico, quer no sentido fisico como politico e cultural.
Na cidade atual, do século XXI “no existe um modelo formal dominante”
(Borja, 2003, p. 72), a cidade tanto pode ser densa como difusa, € uma mistura da
concentracéo e alta densidade com a disperséo e a segregacéo social e funcional, como

afirma Borja, uma mescla de formas, usos e pessoas.

2.2. Novas abordagens das politicas urbanas

“Falar de cidades, ¢ pois, falar acerca do modo como todos os ingredientes...”
acima referidos se articulam entre si. “E falar de gestdo urbana significa perceber em
que medida € possivel e desejavel intervir nesse sistema complexo de relagdes” (Ferréo,
in Portas et al., 2007, p. 223).

A cidade é uma realidade complexa, em constante mutacdo e que coloca novos
problemas e desafios aos decisores, investigadores e a todos os agentes a ela ligados. E
perante este objeto impreciso e perante um contexto cada vez mais complexo e
competitivo, que se deve refletir e delinear politicas, tracar planos, criar instrumentos e
executar acles possiveis e desejaveis. Como afirma Borja, estamos perante o desafio de
“fazer cidade” e ndo perante a “crise da cidade” (2003, p. 32). Pelas palavras de Antdnio
Fonseca Ferreira “um dos maiores desafios do século XXI ... é o de tornar habitaveis,
humanas, seguras e funcionais, atrativas e competitivas as cidades e as regides
metropolitanas” (1999, p. 6).

A cidade atual “expressa uma realidade contraditoria” (Borja, 2003, p. 71): a
cidade antiga, com o seu centro historico, degradado ou reabilitado, esvaziado ou
gentrificado e a cidade dispersa, fragmentada, com uma extensa periferia e com

problemas sociais, que tém associadas dindmicas também elas contraditérias, como por
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exemplo a densificacdo versus dispersdo. As politicas urbanas devem buscar um
compromisso entre estas realidades e dindmicas contraditdrias, para que tenham um
efeito transformador sobre as varias dimensBes da cidade, como sustenta Jordi Borja
(2003, p. 71), ou seja, devem ter uma visdo integradora desses territorios; pensar e atuar
sobre a totalidade do seu territdrio sem menosprezar nenhuma das suas partes, para
conseguir dar uma resposta aos desafios colocados por esta nova era de cidades.

Esta ideia de integracdo remete para uma outra, a da coesdo territorial, que, para
Rio Fernandes, € um objetivo das politicas urbanas e aponta para a necessidade de
equilibrio, ou seja, da “coesdo de territorios, urbanos e periurbanos. Trata-se de
organizar de forma mais equilibrada o desenvolvimento urbano através de coordenagdo
das politicas urbanas sectoriais (habitacdo, transportes, desenvolvimento econémico,
etc)” (Ingallinna, in Rio Fernandes, 2004, p. 248).

Na dltima década tem-se presenciado a duas situacdes distintas em termos das
intervengdes no «territorio das cidades», que reforcam a ideia acima mencionada - a
importancia de incluir a coesao territorial nas metas das politicas e intervencdes. Por um
lado, assiste-se nos centros da cidade a acdes de reabilitacdo fisica, requalificacéo
ambiental, revitalizacdo econdmica e cultural e, por outro lado, nas areas periféricas,
que se constituem como novos centros polarizadores mas distintos entre si, encontram-
se casos de sucesso e de dinamismo e casos de atrofia e de desequilibrio. Alias é de
salientar que, a nivel nacional, se argumentava no inicio desta década que as politicas
estavam demasiadamente focadas nos problemas dos centros historicos — “persistente
fixagdo patrimonialista dos programas municipais e/ou estatais... nas questdes da
revitalizagdo dos nucleos antigos™ (Portas et al., 2007, p. 18). Todavia o que se pretende
€ que estas disparidades sejam atenuadas, mesmo extintas, que se promova um
“processo de integracdo territorial...que atinja uma maior qualidade urbana, através de
uma maior equidade nas formas de producdo urbana, de um melhor equilibrio nos usos
e ocupacdo de espagos” (Sarmento, 2003, p. 259). As politicas urbanas devem incluir as
diferentes realidades da cidade, devem olhar o todo, mas sem nunca esquecer as
especificidades das partes, jA que os problemas dos centros historicos ndo serdo 0s
mesmos da cidade expandida, pelo que as medidas a aplicar nestas areas sdo,
consequentemente, diferentes. Intervir na cidade significa ter uma visdo integradora,

equilibrada e estratégica, com objetivos comuns e sustentaveis. Significa “responder a
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los desafios més proximos: hacer cuidad sobre la région difusa y o policéntrica, y hacer
ciudad sobre la ciudad cohesionandola” (Borja, 2003, p. 168).

Para além desta visdo integradora e da coesdo territorial, as politicas urbanas
devem ser dindmicas (favorecendo a mudancga), como referem autores como Rio
Fernandes ou Paulo Conceigdo; este Gltimo autor afirma que se deve reconhecer a
“relevancia das mudangas em curso, nos processos de estruturagdo dos territérios e nas
condigdes da sua gestdo” (2004, p. 97). Fica evidente a preocupacao de (re) conhecer as
dindmicas presentes no territdrio e as suas consequéncias em termos da sua organizagédo
— a diferenciacdo dos espacos e a articulacdo entre eles, e das politicas urbanas que
acompanham estas transformacgfes. Estas dindmicas constituem um desafio para as
politicas das cidades, como Jodo Cabral diz “para o plancamento urbano os desafios
referem-se a capacidade de perce¢do destas dindmicas...” (2004, p. 2). As politicas
urbanas devem saber olhar o territério urbano e perceber que este estd em constante
metamorfose para que possa dar respostas eficazes aos problemas emergentes. Borja
(2003) desenvolve esta abordagem e vai mais longe ao afirmar que estas politicas nao
podem constituir um modelo preestabelecido, fixo e rigido, que se aplica
mecanicamente e cegamente a qualquer territério; estas politicas devem sim dar
resposta de acordo com o lugar, o tempo e as prioridades de cada cidade, uma vez que
como foi referido ndo ha um modelo formal e dominante de cidade. Apesar de se poder
observar caracteristicas e tendéncias comuns, cada cidade é Unica e tem objetivos e
necessidades diferentes.

O conceito de mudanca ligado as politicas urbanas pode ainda ser abordado
sobre uma outra perspetiva: as proprias politicas estdo a sofrer transformacdes, reflexo
das modificacBes da cidade e dos novos desafios que lhe sdo colocados — “Cities find
themselves challenged.” (Berg et al., 2007, p. 10). Segundo Andersen e van Kempen (in
Conceigdo, 2004, p.93) podem-se identificar cinco tendéncias emergentes nas politicas
urbanas, especialmente a nivel europeu:

12 - a governancia — inclusdo de diversos e diferentes atores publicos e privados nas
acOes de desenvolvimento urbano e atuacdo em rede e/ou em parcerias com esses
atores;

2% - a participagdo publica — reconhecimento da mais valia do capital social e da

participacdo da comunidade local na tomada de decisoes;
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3% - politicas “mais seletivas” — ou seja, dirigidas a espacos especificos, sejam
bairros, espacos publicos, etc.;

42 — politicas transversais - integracéo de acdes orientada para os diferentes aspetos
da realidade/problemas urbanos — fisicos, econémicos, sociais e ambientais.

52 - mecanismos de contratualizacdo — de acordo com os autores, estes mecanismos
sdo a “base do desenvolvimento de projetos de intervengao.”

Algumas destas tendéncias sdo também referenciadas no estudo recente
intitulado “National Policy Responses to Urban Challenges in Europe” (2007), em que
os autores afirmam que as principais tendéncias na formulacdo das politicas urbanas
nacionais na Europa passam pela criagdo de parcerias e envolvimento dos cidad&os, por
abordagens integradoras e territorializadas e por tentativas em evitar a competicdo
intrarregional. (Berg et al., 2007)

Outra autora, Isabel Guerra (in Conceicdo, 2004) afirma que as inovacgdes das
politicas urbanas sdo as “novas formas de participagdo e de partenariado” (2004, p. 93),
referindo-se a importancia dada a participacdo dos cidaddos nos processos de
planeamento e as novas formas de atuacdo, com base nas parcerias entre diferentes
agentes, e a visao transversal e multissectorial, defendendo a integracdo do urbano, do
econémico e do social. A estes elementos, acrescenta um novo — “a procura de um
entendimento sistémico e global da realidade” (Conceicdo, 2004, p. 93), demonstrando
o valor das analises continuas e alargadas dos territdrios, das suas potencialidades e dos
seus constrangimentos.

Estas novas linhas de atuacéo das politicas urbanas, desde a gestdo de politica de
proximidade (politicas locais), passando pelas politicas publicas integradas até as
politicas participativas, sdo hoje, como afirma Borja, as inovac¢des das politicas urbanas
necessarias tanto nos ambitos globais como locais ou regionais, que colocam as cidades
na globalizacdo homogeneizadora mas que geram coesao social (Borja, 2003).

Como sintetiza Paulo Conceig¢do no seu artigo “A governancia dos territorios e
as novas politicas urbanas”, este conjunto de linhas de atuacdo cada vez mais incluidas
nas politicas urbanas, implica uma mudanca nos modelos e formas de atuacdo, uma vez
que incorporam novos conceitos, valores e abordagens. As politicas tendem a ter uma
base territorial, havendo, consequentemente uma “adaptacdo dos instrumentos de
intervencdo as especificidades locais e que constitui um espaco de mobilizagdo dos

agentes” (Vazquez e Conceicdo, in Conceigdo, 2004, p. 94). Ora esta adaptacéo implica
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0 conhecimento dos territorios e dos seus problemas de forma global e uma resposta
com base em novos modelos de acdo. Estes modelos de acdo baseiam-se na intervengéo
de diversos agentes e em diferentes vertentes de atuacdo - desde o econdmico,
ambiental, até ao social e rompem com a tradicional acdo publica hierarquizada das
intervengdes urbanas.

As politicas urbanas de hoje sdo diferentes do passado, tendo evoluido “... de
uma perspetiva mais orientada para o desenho, para uma outra onde o0s aspetos de
gestdo e de formulacdo de estratégias de intervencdo assumem um papel tdo ou mais
importante que o formalismo dos planos enquanto pecas desenhadas e
regulamentares...” (Silva, in Cruz, 2005). Sdo politicas flexiveis, estratégicas, que
preconizam a participacdo dos cidaddos, a concertacdo entre todos os agentes e a
criatividade de solugdes. Esta evolucdo das politicas advém dos desafios que enfrentam
que, como Nuno Portas e Jodo Cabral sintetizam, se devem “por um lado, as
dificuldades das formas tradicionais de gestdo territorial em enquadrar processos de
urbanizacdo com grande nivel de autonomia e complexidade de agentes, escalas e
extensdo territorial [...] e, por outro lado, ao aumento da especializacdo e sectorializacdo
das estruturas de governo ¢ das politicas da administragdo publica.” (2011, p. 233)

Estas novas tendéncias e mudancas nas politicas urbanas acarretam tensdes e
dilemas nos processos de intervencdo, como afirma Concei¢do, 0 que reforca a
“importancia do acompanhamento e da avaliagdo permanente das politicas urbanas”
(Conceicdo, 2004, p. 96). As mudancas nas praticas de gestdo urbana devem ser
monitorizadas e avaliadas para aferir a sua eficacia e para melhorar formas de atuacao e,

antes de mais, auxiliar a tomada de decisoes.

2.3. Evolucdo das politicas urbanas

2.3.1.Na Uniéo Europeia

As cidades assumiram um papel fundamentalmente na politica comunitaria, uma
vez que, como afirma Jordi Borja, sdo, pela sua natureza historica e pelos seus projetos
de futuros, as protagonistas da aventura europeia na nossa época (1990, p.8). O primeiro
exemplo do reconhecimento da importancia do papel das cidades no desenvolvimento
da Europa foi o movimento das “Eurocidades”, que surgiu na década de oitenta,

constituido pelas grandes cidades e com o0s objetivos de promover a coopera¢éo e 0
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espirito de rede entre elas e com as instituicbes europeias e assegurar que 0S assuntos
urbanos estavam presentes na agenda politica da U.E. (Berg et al., 2007). Este
movimento conseguiu inclusive que a U.E. se comprometesse em criar uma task force
que coordenasse as ac¢Oes dos diferentes organismos cujo ambito seriam as cidades e em
propor programas vocacionados para as problematicas urbanas.

No entanto, apesar deste reconhecimento da necessidade de desenvolver uma
politica urbana europeia, ndo existe um consenso dentro da Unido Europeia nesta
matéria: “ther is a lack of a common consensos among menbers states on the
development of a European urban agenda” (Berg et al. 2007, p. 39). Apesar de nédo
existir uma politica vocacionada para as cidades, estas tém sido incorporadas nos
programas e nos fundos comunitarios, tornando-se mesmo um dos Seus eixos
fundamentais. O quadro abaixo tenta sintetizar as principais iniciativas da comunidade
europeia nas Ultimas décadas neste &mbito. Antes de mais, importa ressaltar o facto da
linha cronoldgica do quadro apenas se iniciar na década de noventa, uma vez que antes
disso as politicas e/ou iniciativas comunitaria ndo abordavam diretamente as questdes
das cidades, como afirmam Berg et al “there is no evidence of an urban dimension of
the EU policy” (Berg et al., 2007, p. 40); apenas existiam alguns documentos como a
Carta Europeia do Patriménio que identificava os problemas na area da habitacdo e
degradacdo do edificado, mas sem mencionar o papel das cidades. Somente na década
de noventa, com uma nova era do planeamento territorial, que adota os principios de
participacdo publica, governancia, transversalidade, integracdo e desenvolvimento
sustentavel, € que surgem as primeiras referéncias sobre o papel das cidades no
desenvolvimento do projeto europeu e da necessidade de se intervir sobre elas, de forma
a promover um territério com um bom planeamento e uma gestdo eficaz. Alias em
1991, surge uma proposta para alterar o Tratado Europeu de forma a dar a Comisséao a
competéncia formal em matéria de politicas urbanas, mas foi rejeitada pelos seus
membros. Dai em diante a “politica urbana europeia” desenvolveu-se sobretudo através

dos instrumentos da Politica regional.
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Quadro 1 — Evolucéo das Politicas Urbanas na Unido Europeia, de 1990 até 2011.

ANO NOME TIPO INICIATIVA CONTEUDO/ OBJETIVOS
1990 Livro Verde sobre o Ambiente Comunicagdo -Diagnéstico dos problemas ambientais das cidades;
Urbano -ldentificagdo das causas;
-Propostas de orientacdes politicas.
1991/ Cidades Europeias Sustentaveis Projeto -Criag8o do Grupo de Peritos em 1991 e langamento em 1993;
1993 -Como resultado surge o Relatério Cidades Europeias Sustentaveis — importancia de incorporar
0s objetivos de desenvolvimento sustentavel no planeamento e gestao;
1990- Projetos Urbanos Piloto Programa / Projeto -Definido no art. 10° do FEDER;
1993 -12 Fase: tentativa de dar uma dimensdo urbana a Politica Regional;
-33 Projetos em 11 Estados membros;
-Visa apoiar projetos inovadores de regeneragdo de planeamento urbano;
-Direcionado a problemas como privacdo social e econémica, degradacdo de centros historicos;
incipiente planeamento do uso do solo; abandono das é&reas industriais, etc.
1992- 5° Programa de A¢do em Matéria  Programa -Agregacao de politicas, projetos e leis num programa local;
2000 de Ambiente - Para um -Objetivo de alcancar o desenvolvimento sustentavel;
desenvolvimento sustentavel -Partilha de responsabilidade através da participagdo de diferentes agentes.
1994- URBAN I Iniciativa -Concretizar algumas das metas do 5° programa;
1999 -Objetivo de resolver os problemas de regeneragdo urbana e coesao;
-Alvo: requalificacdo das &reas urbanas periféricas com problemas de pobreza, excluséo,
isolamento, etc.
1994 Carta das Cidades Europeias para  Carta Principios - Fruto da 12 Conferéncia sobre Cidades Sustentaveis;
a Sustentabilidade -Atribui as cidades a responsabilidade e autonomia para atingir as metas do desenvolvimento
sustentavel.
1996 Da Carta a Agéo. Programa -Resultado da 22 Conferéncia sobre Cidades Sustentaveis;
-Concretizacdo dos principios definidos na Carta de Aalborg, ou seja, a realizagdo do processo
da Agenda 21 Local;
-Capacitacdo do poder local para alcancar a sustentabilidade das cidades.
1997- Projetos Urbanos Piloto (UPP) Programa/Projeto - 22 fase, direcionada aos problemas de congestionamento de transito, degradacdo de edificios e
1999 declinio econémico;

- Cobertura de 26 novos projetos de 14 Estados membros.
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1997 Para uma Agenda Urbanana U.E ~ Comunicacdo - Apresentado por uma Comissaria Europeia;
- Andlise dos problemas e oportunidades das cidades europeias;
- Base para o lancamento do projeto-piloto Urban Audit | — base de dados estatisticos
1998 Desenvolvimento Urbano Comunicagdo - Estudo sobre a forma como as politicas europeias abarcam os problemas urbanos;
Sustentavel: - Objetivo: incorporar nas diferentes politicas da U.E. a meta do desenvolvimento urbano
Um Quadro de Acdo. integrado.
1999 Esquema de Desenvolvimento do  Estratégia -Proposta de andlises e orientagBes para reforcar a coordenacdo de politicas nacionais em
Espaco Comunitario (EDEC) matéria de ordenamento do territério;
-Dentro dos seus objetivos destaca-se “o desenvolvimento territorial mais equilibrado e
policéntrico e uma nova relacdo cidade-campo”.(Conde 2007)
1999 Urban Audit Projeto -Base de dados estatisticos sobre as cidades;
-Objetivo de fornecer informacdo e indicadores comparéaveis dos diferentes aspetos da
qualidade de vida das cidades;
-Estudo piloto com 58 cidades.
2000- URBAN Il Iniciativa -Atuacdo em areas urbanas em crise de pequena dimenséo:
2006 -As areas de intervencdo: a) regeneragdo fisica e ambiental; b) inclusdo social e ¢) emprego e
espirito empresarial.
2000 URBACT Iniciativa - Faz parte do Urban II;
- Objetivo: desenvolver uma rede de troca de experiéncias entre atores do Urban | e Il e dos
UPP, de forma a tirar conclus@es dos resultados.
2000- Fundos Estruturais Instrumento de -Orientado para a revitalizagdo de areas que enfrentam dificuldades estruturais, que inclui areas
2006 - Objetivo 2 Financiamento urbanas em declinio.
2000 Declaracdo de Hannover Carta Principios -Resultado da 42 Conferéncia sobre Cidades Sustentaveis;
-Definicdo de principios e valores orientadores das acdes a nivel local (ou seja, cidades), nas
diferentes dimensdes — econémico, social e institucional, para atingir o desenvolvimento
sustentavel.
2003- Urban Audit Iniciativa -12 Grande fase: langado em grande escala - 258 cidades com dados referentes a 2001;
2005 -Passa a ser a principal fungdo do Eurostat a recolha de informagéo estatistica sobre cidades
(recolha em cada 3 anos).
2004 Os Compromissos de Aalborg Carta Principios -Consequéncia da 5% Conferéncia sobre Cidades Sustentaveis;

-10 Compromissos assumidos pelas cidades, com base nos objetivos do desenvolvimento
sustentavel, entre 0s quais o planeamento e desenho urbano.
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2005 Acordo de Bristol Carta Principios - Ideias chaves para tornar as cidades comunidades sustentaveis:
1) ativas, inclusivas e seguras; 2) bem administradas; 3) bem conectadas; 4) bem servidas; 5)
ambientalmente sensiveis; 6) prosperas e 7) justa para todas.
2005 Iniciativa JESSICA Iniciativa -Joint European Support for Sustainable Investment in City Areas
-Instrumento financeiro promovido pela C.E. e desenvolvido pelo Banco Europeu de
Investimento (BEI) com o apoio do Council of Europe Development Bank.
- Aplicar Fundos Estruturais em projetos ligados a regeneracgdo urbana através de empréstimos,
participacdes de capital, etc.
2006 Para uma estratégia tematica Estratégia - Proposta de uma estratégia para melhorar o ambiente nas cidades europeias
sobre Ambiente Urbano
2006 A politica de coesdo e as cidades =~ Comunicacdo -Proposta de a¢Bes de apoio ao crescimento econémico sustentavel;
-Importancia da competitividade das cidades.
2006- Urban Audit Iniciativa - 22 Grande fase - 367 cidades com dados referentes a 2004.
2007
2007 Carta de Leipzig sobre a Carta Principios -Formulacdo de recomendacBes e estratégias de acdo para o planeamento e gestdo eficaz das
Sustentabilidade nas Cidades cidades europeias;
Europeias -Recomendacéo da integragdo das politicas de desenvolvimento urbano.
2007- Urban + Iniciativa -Cobertura de um maior n° de cidades.
2013
2008 Carta Urbana Europeia — Carta Principios -Adotada pelo Congresso das Autoridades Locais e Regionais do Conselho da Europa,
intitulado “Manifesto para uma nova Urbanidade”;
-Apresentacdo de conceitos e aspiracdes associados a novas formas de vida urbana.
2009- Urban Audit Iniciativa - 32 Grande fase;
- Recolha de dados anual.
2010 Declaracéo de Toledo Carta Principios - Reunido Ministerial Informal de Toledo sobre a Declaracdo relativa ao Desenvolvimento

Urbano, Toledo, 22 de junho de 2010;
- Evidencia o papel estratégico da regeneragdo urbana integrada, que se insere numa abordagem
integrada ao desenvolvimento urbano.
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Da anélise da evolugdo das iniciativas/politicas desde a década de noventa até a
atualidade, conclui-se que:

— os diferentes tipos de iniciativas constituem indicagOes, estratégias indicativas,
ndo assumindo o carater vinculativo; reconhece-se a necessidade de concertacdo do
planeamento territorial, mas as situacfes dispares na Europa no que toca a politica
urbana, a propria realidade territorial e as divergéncias politicas existentes entre atores
impedem a constituicdo formal de uma politica urbana comum;

— os Projetos Urbanos Pilotos (Urban Pilot Projects, UPP) constituem a “primeira
tentativa da Comissdo Europeia para ter uma politica urbana explicita” (Traducdo
propria: Berg et al., 2007, p. 41);

— as questBes ambientais assumem um papel preponderante nas politicas europeias,
ja que esta presente em quase todas elas, quer seja como o objetivo principal quer seja
como um dos vetores de atuacao;

— 0 alargamento do seu espectro de atuacdo quanto aos seus objetivos, através da
incorporacdo dos pilares do desenvolvimento sustentdvel nas metas das
politicas/iniciativas/ programas da U.E. (consoante a natureza das iniciativas, os pilares
tiveram pesos diferentes);

—ainda em termos dos objetivos, verifica-se que inicialmente 0s programas
tentavam dar respostas aos problemas “macros”, como os ambientais (por exemplo a
poluicdo do ar, as mudancas climaticas, etc.); a medida de que foram sendo dadas
solucBes ou orientagdes para estes problemas, os objetivos foram sendo “afunilados”,
focando-se em problemas mais concretos. A Iniciativa Comunitaria URBAN (1 e 1) é
um exemplo disto, ao incidir sobre as questdes da recuperacdo habitacional e
revitalizacdo econdmica das cidades;

—a Carta das Cidades Europeias para a Sustentabilidade de 1994 assume um
carater inovador ao enfatizar a importancia da dimensdo institucional, ou seja, da
capacitacdo das cidades para resolverem o0s seus problemas e promoverem um
desenvolvimento sustentavel;

—em 1999, o EDEC apresenta a visdo comunitaria para as questdes territoriais,
com particular destaque a importancia dada um sistema policéntrico e equilibrado e uma
nova relacdo cidade-campo, que deverd ser implementada por todos os Estados-
membros, através, por exemplo, da capacitagdo do poder local para a gestdo das cidades

(continuagdo dos objetivos da Carta das Cidades de 1994);
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— as cidades obtém o seu lugar oficial na Politica Regional, através da Iniciativa
Urban, Urban Audit e, sobretudo, pela delineacdo do objetivo 1 e 2 dos Fundos
Estruturais que séo dirigidos, diretamente ou indiretamente, as cidades;

— a Carta de Leipzig (2007) constitui um marco nas politica espaciais e urbanas da
Europa. Por um lado propde medidas concretas como resposta aos problemas que as
cidades enfrentam e, por outro lado, recomenda a integracdo das diversas e diferentes
politicas vocacionadas para a cidade e dos varios interesses nacionais, para criar uma
base de consenso e cooperagdo ndo sO entre atores urbanos como entre a cidade e a
regiao;

— 0 Acordo de Bristol e a Carta Urbana chamam a atencdo para outro conceito
importante na gestdo das cidades, a qualidade de vida urbana, existe a ideia consensual
de que as cidades devem proporcionar uma boa qualidade de vida. Todavia, as op¢des a
serem tomadas para atingir essa meta hem sempre sdo consensuais, sendo as praticas
muito variadas e divergentes, reflexo também da subjetividade inerente ao conceito de
qualidade de vida;

— é ainda de referir, a Declaracdo de Toledo que coloca énfase em abordagens mais
integradas na intervencdo na cidade, destacando a importancia das estratégias de
regeneragdo urbana.

Atualmente na Unido Europeia reconhece-se a importancia das politicas
territoriais no seu desenvolvimento, sendo exemplo disso as varias reunifes ministeriais
informais sobre desenvolvimento urbano (Carta de Leipzig, Acordo de Bristol, Carta
Urbana ou declaragdao de Toledo, entre outras) que “ajudaram a forjar uma cultura de
cooperagdo em matéria de assuntos urbanos” (Hermant-de Callatay et al., 2011, p. 7) e a
Agenda Territorial da Unido Europeia, adotada em 2007, que “chamou a si também o
desafio de coordenar as politicas da UE e dos Estados-Membros relativamente aos
respetivos impactos espaciais™ e prevé a incorporacdo da coesdo territorial nos
objetivos das politicas comunitarias. Todavia, apesar do consenso que existe entre
estados-membros sobre os problemas que as cidades enfrentam, das oportunidades que

elas podem desempenhar no debate sobre as cidades e das formas de intervencao,

! Naylon , Isabel et al - Seguimento da Agenda Territorial e da Carta de Leipzig: Para um programa de ac&o
europeu de desenvolvimento do espaco e coesdo territorial, Departamento Tematico B: Politicas Estruturais e de
Coesdo - Comissdo do Desenvolvimento Regional do Parlamento Europeu, Bruxelas, pag. 4, disponivel em
www.europarl.europa.eu/activities/expert/eStudies.do?language=EN, consultado em 14 de outubro de 2011.
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“existem enormes diferencas de opinido sobre se, € de que modo, a UE devia ter um

papel ativo e “interferir” nesta area politica.”*

2.3.2.Em Portugal

A evolugdo das politicas urbanas em Portugal ndo acompanhou o processo de
urbanizacdo do pais - uma urbanizagdo tardia (segunda metade do século XX) mas
acelerada, o que acarretou graves desequilibrios no territério. Atualmente é evidente a
“dupla desqualificagdo” do territério urbano nacional, aspeto ja debatido anteriormente
aquando dos fendmenos que caracterizam e definem as cidades: centros histéricos com
processos de despovoamento habitacional e de terciarizagdo acelerados e expansdes
urbanas desordenadas, fragmentadas e sem infraestruturas (Ferreira, 1999, p.4-5). Estes
desequilibrios e desqualificacbes devem-se a auséncia de politicas de ordenamento
territorial fruto de um contexto politico pouco favordvel. Enquanto na Europa o
planeamento territorial e urbanistico tinha o seu apogeu entre 1929 e 1979, como refere
Antdnio Fonseca Ferreira, Portugal enfrentava a Ditadura (1926 — 74), o que teve como
consequéncia um atraso na consolidacéo do sistema de planeamento (Ferreira, 2004).

O atual sistema de planeamento territorial nacional comecou a ser estruturado,
na década de 70 do século XX, com a legislacdo de véarios instrumentos de carater
regulador com os Planos Gerais de Urbanizagdo (1971) ou a Lei dos Solos (1976);
todavia os objetivos e as orientacbes dos varios planos entdo concebidos ndo estavam
articulados, ndo conseguindo estabelecer uma estratégia territorial. Apenas no final da
década de noventa (1998) o sistema ganhou consolidacdo e coeréncia com a Lei de
Bases do Ordenamento do Territério e do Urbanismo (LBOTU), que integrou todos 0s
instrumentos de gestdo territorial num sistema hierarquizado, baseado em principios
como coordenacdo, compatibilizaco, subsidiariedade, equidade e participacdo. E ainda
de salientar o facto que esta € uma lei direcionada ndo sé para o ordenamento do
territorio, mas também e mais especificamente ao Urbanismo. Alids no artigo n.° 3,
alinea f) da Lei de Bases define-se como um dos fins/objetivos da politica de
ordenamento do territério ¢ urbanismo “racionalizar, reabilitar ¢ modernizar os centros
urbanos e promover a coeréncia dos sistemas em que se inserem”.

De acordo com a LBOTU, a politica nacional de ordenamento do territério e do

urbanismo assenta num sistema de gestdo territorial organizado em trés escalas:
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nacional, regional e local (ver esquema) — cuja interacdo é estabelecida através de um
conjunto de instrumentos de gestdo territorial (IGT).

Figura 1 — Os Instrumentos de Gestéo Territorial

NACIONAL REGIONAL MUNICIPAL

PNPOT PIOT
Programa Nacional do PROT Plano Intermunicipal

ot Plano Regional de S
Politica de N de Ord.Territorio
Ord.Territorio Ord.Territorio

- PMOT
Planos Sectoriais Plano Municipal de
Ord.Territorio

PEOT

Planos Especiais de PDM-Plano Director Municipal
Ord.Territorio PU — Plano de Urbanizagéo
PP — Plano de Pormenor

No ambito nacional e regional, os planos sdo de cariz estratégico e/ou
programaticos, como sdao o Programa Nacional de Politica de Ordenamento do
Territorio (PNPOT), os Planos Regionais de Ordenamento do Territorio ou os Planos
sectoriais (de natureza especial e programatica). Ainda sobre o PNPOT é de salientar o
facto de este definir as politicas estratégicas para o ambito nacional, propondo um
modelo territorial a seguir nos proximos 20 anos e, por tal, figurar como uma das
figuras mais importantes do IGT. Este instrumento de gestdo territorial estabelece o
principio de coeréncia e compatibilizacdo entre os diversos instrumentos, em que 0
PNPOT enquadra, determina e sustenta as opc¢des politicas a serem tomadas, definindo
as orientagdes e opgdes dos IGT’s de ambito regional e municipal. “E um instrumento
de desenvolvimento territorial de natureza estratégica que estabelece as grandes op¢des
com relevancia para a organizacdo do territdrio nacional, consubstancia o quadro de
referéncias a considerar nos demais instrumentos de cooperacdo com os demais Estados
Membros para a organizacgdo do territorio da Unido Europeia.” (n.° 2 do artigo 1° da Lei
n.° 58/2007 de 4 de setembro).

No ambito local, enquadram-se os “instrumentos de planeamento territorial, de

natureza regulamentar, que estabelecem o regime de uso do solo, definindo modelos de
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evolugéo da ocupagdo humana e da organizacao de redes e sistemas urbanos e, na escala
adequada, parametros de aproveitamento do solo” (aliena b) do artigo 8° da Lei n.°
58/2007 de 4 de setembro). Este nivel foi o primeiro a ser estruturado e implementado
através da criacao/execucdo da figura do Plano Diretor Municipal (PDM), para aceder
aos Fundos de Desenvolvimento Regional da Comunidade Europeia. Alias, este
instrumento foi legislado em 1982, muito antes do PNPOT e da LBOTU, o que pode ser
parecer contraditorio, mas que reflete as alteracfes das perspetivas do planeamento.

O autor Jodo Cabral apresentou um quadro cronolégico com o0s principais
marcos da evolugdo do sistema de planeamento e das politicas do Estado com
incidéncia urbana e territorial, que aqui se reproduz a partir do fim da ditadura em 1974,
dado que constituiu um ponto de viragem no contexto politico nacional, traduzindo-se

numa mudanca na forma de percecionar os modelos e as politicas de desenvolvimento.

Quadro 2 — Evolucdo do sistema de planeamento e das politicas do Estado com

incidéncia urbana e territorial, em Portugal, de 1974 até 2009

Sistema de Planeamento Territorial versus Economia Politica do Desenv. Territorial

1976 — Lei de Solos (DL 794/76)

1976 — Codigo das Expropriagdes (DL 845/76) 1977- Competéncias Autarquias Locais
(DL 79/77)

1979 — Lei das Financas Locais (Lei 1/79)

1982 — Plano Diretor Municipal (DL 208/82)

1984 — Licenciamento municipal das operagdes de

loteamento (DL 400/84)

1985 — Patriménio Cultural Portugués (DL 13/85)

1986 — Entrada na Comunidade Europeia

1987 — Lei de Bases do Ambiente (DL 11/87)

1988-Plano Regional de Ordenamento do Territorio

(PROT) (DL 176-a/88)

1989-Reserva Agricola Nacional(DL 196/89)
1990-Planos Municipais de Ordenamento de
Territério (PMOT) (DL 69/90)

1990-Reserva Ecolégica Nacional (DL 93/90)

1993-Rede Nacional de Areas Protegidas(DL 19/93)

1995-Plano Especiais de Ordenamento de Territorio
(PEOT) (DL 151/95)

1998 — Lei de Bases do Ordenamento do Territorio e
de Urbanismo (DL 48/98)

1999 — Regime Juridico dos Instrumentos de Gestéo
Territorial (RIGT) (DL 380/99)

1989-93 — Plano Desenvolvimento Regional — |
Quadro Comunitario de Apoio (QCA) (Obj.1)

1991 — Programa PROSIURB (Planos
Estratégicos Cidades Média Dimens&o)

1994-99 — 11 QCA (Programa URBAN,
Intervencdo Operacional Renovagéo Urbana —
IORU)

1997 — Esquema de Desenvolvimento do Espaco
Comunitéario (EDEC)

1998 — Projeto Urbano Expo 98

2000-2006 — 111 QCA
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2000 — Programa POLIS
2001~ Lei de Bases da Politica e do Regime de
Protecdo e Valorizacdo do Patrimdnio Cultural (Lei
107/2001)

2001 — Regime Juridico da Urbanizacéo e Edificagao
(DL 177/2001, altera DL 555/99) 2003 — Areas Metropolitanas e Comunidades
Intermunicipais (Leis n.° 10/2003 e n.° 11/2003)
2004 — Regime Juridico das Sociedades de
Reabilitacdo Urbana (DL 104/2004)
2006-2013 — Quadro de Referéncia Estratégico
Nacional (QREN)

2007 — Regime Juridico da Urbanizacgdo e Edificacdo | 2007 — Programa Nacional da Politica de

(Lei 60/2007, altera DL 555/99) Ordenamento do Territério (PNPOT) (Lei
2007 — Regime Juridico da Avaliacdo Ambiental de 58/2007)
Planos e Programas (DL 232/2007) 2007 — Politica de Cidades Polis XXI

2009 — Critérios de Classificacdo e Qualificacdo do 2008 — Associativismo Municipal (Lei 45/2008)
Solo (DRef 11/2009)

2009 — Regime Juridico de Reabilitagdo Urbana em
areas de Reabilitacdo Urbana (DI 307/2009)

Fonte: Adapatado: Portas et al., 2011, p. 24 z

Da anélise desta linha cronolégica, o autor conclui que “¢ evidente a evolugdo de
um enquadramento administrativo que passa da preocupacao de controle da expansao
urbana das cidades ... para a sua integragao territorial (condicionantes ambientais ¢ de
ordenamento de territorio) (2002, p. 27). Afirma ainda que fruto disto “ ha uma
evolucdo de um quadro regulador claramente sectorial para instrumentos de gestdo mais
integrados e compreensivos em relagdo aos interesses em presenca (publicos e
privados), procurando garantir os principios da participacdo, avaliagdo e compensacgao
no processo de planeamento (de que é exemplo a Lei 48/98 e o seu desenvolvimento
juridico) ” (2011, p. 241).

Numa reflexdo mais dirigida para as questdes da cidade, poder-se-a afirmar que
esta evolucdo é ainda mais evidente, dado que se passa de instrumentos com carater
regulador, como o Plano Diretor Municipal (particularmente os da primeira geragéo),
para programas mais sectoriais, mas ao mesmo tempo estratégicos e mesmo
colaborativos, de que sdo exemplo as Parcerias para Regeneragdo Urbana, um dos
instrumentos da politica de cidades regulamentados no ambito dos Programas
Operacionais Regionais do QREN (2006-2013).

2 Capitulo III “As Transformagdes da Regulagdo — Processos e Atores: Contexto e mudanga, in Portas, N.,
Domingues , A., & Cabral, J. (2011). Politicas Urbanas Il - Transformagdes, Regulacdes e Projetos. Lisboa:
Fundagdo Calouste Gulbenkian, péag. 24.
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O Plano Diretor Municipal (PDM), “com base na estratégia de desenvolvimento
local, estabelece a estrutura espacial, a classificacdo basica do solo, bem como
parametros de ocupacdo, considerando a implantacdo dos equipamentos sociais, e
desenvolve a qualificagdo dos solos urbano ¢ rural” (aliena a) do ponto n° 2 do artigo 9°
da Lei n.° 58/2007 de 4 de setembro). Com base nos objetivos estabelecidos na LBOTU,
pode-se afirmar que o PDM define o modelo de organizacdo espacial do territério
municipal que assenta, essencialmente, na classificacdo e qualificagdo do uso do solo e
na articulacdo das orientacdes presentes pelos IGT de ambito nacional e regional. O
modelo da estrutural espacial do territdrio pressupde, entre outros objetivos, a
organizacdo de redes e sistemas urbanos. Ora a este nivel, do planeamento e da gestéo
urbana, os PDM surgem como um instrumento limitado em termos da sua capacidade
de atuacdo, dado que, na pratica, se cingem a estabelecer regras de usos dos solos —
determinando e/ou condicionando esses usos. Nas &reas urbanas torna-se mais evidente
as suas limitagdes: o regulamento destes planos ndo vai além da definicdo das areas de
expansdo urbana, das areas de consolidacdo, de indices construtivos e, em alguns casos,
na restricdo da expansdo difusa da habitacdo. Este instrumento apenas determina
estratégias de desenvolvimento do seu territério assente na ocupacdo do solo, que
poderdo ter implicagdes indiretas em outras dimenses do desenvolvimento, como a
econdmica, ao definir areas de implantacdo industrial, mas ndo fomenta esse mesmo
desenvolvimento, ou seja, ndo ha uma estratégia de desenvolvimento integrado, isto é,
que contemple as suas diferentes dimensdes — econémicas, cultural, social e ambiental,
com objetivos e metas a atingir.

No sentido de colmatar os “vazios” deixados pelos PDM’s no ambito das
politicas direcionadas para a cidade, de melhorar o “desempenho das potencialidades
territoriais™® e de incorporar nas politicas de ordenamento do territério a crescente
valorizagdo do papel das cidades na U.E., foram concebidos programas sectoriais com
aplicacdo a nivel regional e local e que pretendem reforcar o papel dos centros urbanos
na estruturacdo do territdrio, através da sua recuperacdo e revitalizagdo. E de referir que
estes programas ndo eram apenas nacionais mas também se assistiu a aplicacdo de
iniciativas europeias. No quadro seguinte tenta-se identificar e esquematizar 0s

programas que se destinam e/ou destinavam, de forma direta ou indireta, as cidades.

8 Poeira, Lurdes. Politicas do Territorio — O Planeamento: Atlas de Portugal, disponivel em

http://www.igeo.pt/atlas/Cap3/Cap3f_2.html, consultado em 26 de setembro de 2011.
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Quadro 3 — Evolucéo das Politicas Urbanas em Portugal, de 1980 até 2011

. AREA DIMENSAO
CONTEUDO/ OBJETIVOS (da intervengdo)  (da interveng&o)
1988 PRAUD - Programa de -Promocéo de parcerias com as autarquias locais para a realizacdo de
Reabilitacdo de Areas Urbanas operagdes de reabilitacdo ou renovacdo de areas urbanas degradadas; Centro Historicos Habitacéo
Degradadas -Criagdo de instrumentos de apoios: técnicos - Gabinetes Técnicos Locais

(GTL) e financeiros - PRAUD-Obras.
- Originério do Programa de Reabilitagdo Urbana de 1985.

1988 RECRIA - Regime Especial de -Realizacdo de obras de conservacdo e beneficiagdo de imdveis
Comparticipacdo na Recuperagdo  degradados, através da concessdo de incentivos pelo Estado e Camaras Centro Histéricos Habitagdo
de Imoveis Degradados Municipais.

-Destinatarios: a) Proprietarios de imdveis com renda alvo de correcdo
extraordindria e b) Inquilinos e Camaras que se substituissem aos senhorios
na realizacéo das obras.

1993 PER — Plano Especial -Erradicacdo dos bairros de habitacdo precéria (barracas), através de apoios Avreas
Realojamento as Céamaras Municipais para realojamento em habitaces de custo  Metropolitanas Habitacéo
controlado
1994 Projetos Especiais de Urbanismo -Medida 3 da Intervencdo Operacional Comércio e Servigos, por
Comercial Modernizagdo do Tecido Econdmico do Il Quadro Comunitario de Apoio
(QCA 1994-99); Centros Histéricos Comércio

-Apoio a “dinamizagdo das estruturas comerciais associada a recuperagdo
ou revitalizacdo do tecido rural e urbano, em especial dos centros histéricos
das cidades” (N.° 1, Art 26° - DL n.° 184/94 de 1 de julho).

1994/98 Programa de Reabilitacdo Urbana - Moldes idénticos ao do URBAN | Centros
- Financiamento comunitario Historicos e Integrada
- Objetivos: revitalizacdo e requalificacdo de areas urbana, com problemas Avreas
de declinio econémico e urbano, desemprego, exclusdo social, inseguranca suburbanas

e deterioracdo da qualidade de vida
- 11 Sub-programas
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1994/99 PROSIURB — Programa de -Reforcar o papel das cidades médias no sistema urbano;
Consolidacdo do Sistema Urbano  -Dotacdo de equipamentos e infraestruturas que dinamizassem o seu Cidades Médias Integrada
Nacional e Apoio a Execucdo dos  desenvolvimento econémico-social;
PDM’s -6 objetivos que véo ao encontro do desenvolvimento sustentavel.
1995 PNPA - Plano Nacional da -Dedica um capitulo a “Qualidade Ambiental das Zonas Urbanas, onde
Politica de Ambiente define areas de atuacdo: desde a educacdo ambiental e sensibilizacdo até a Territério nacional Ambiente
monitorizacdo e melhoramento das infraestruturas ambientais. - zonas urbanas
1996 REHABITA - Regime de Apoioa - Extenséo do Programa RECRIA;
Recuperacdo Habitacional em -Apoio financeiro as Camaras Municipais nas agdes de recuperacdo de Centro Histdricos Habitacéo
Areas Urbanas Antigas zonas urbanas antigas, como a execucdo de obras de conservacéo,
beneficiacdo ou reconstrucdo de edificios habitacionais e as ages de
realojamento provisario.
1996 RECRIPH — Regime Especial de  -Recuperagdo de imdveis antigos;
Comparticipacdo e Financiamento  -Apoio financeiro a execucdo de obras de conservagdo nas partes comuns Centro Histéricos Habitacéo
de edificios, constituidos em propriedade horizontal.
2000 POLIS — Programa Nacional de -Melhoramento da qualidade urbana das cidades, através de intervencdes
Requalificacdo Urbana e urbanistica e ambientais, promovendo a atratividade e competitividade de Territério Integrada
Valorizacéo polos urbanos; Nacional — cidades
Ambiental das Cidades -Apoios financeiros do 11l Quadro Comunitério de Apoio. médias
2001 SOLARH -Melhoramento das condic¢@es de habitabilidade e higiene das casas;
-Garantir a oferta de habitagdes com condi¢@es minimas para arrendamento Territorio Habitacéo
a valores baixos para classes desfavorecidas; Nacional
-Apoio financeiro especial através de empréstimos;
-Publico alvo: a) Céamaras Municipais e b) populagdo com baixos
rendimentos.
2004 PROHABITA - Programa de -Resolucdo global das situagfes de grave caréncia habitacional de
Financiamento para Acesso a agregados familiares; Territorio Habitagdo
Habitacdo -Apoio através de acordos de colaboragdo do INHRU e as Camaras Nacional
Municipais e Regides Auténomas.
2007 Politica de Cidades POLIS XXI - Responder aos problemas e desafios das cidades nacionais, promovendo:
(2008- a) a inovagéo e competitividade; b) cidadania e coesdo social Territorio Integrada
2013) ¢) qualidade ambiental e d) ordenamento do territdrio urbano Nacional
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Como se pode verificar, apenas na década de oitenta, a partir da entrada de
Portugal na Comunidade Europeia é que surgem os primeiros programas dirigidos para
as problematicas da cidade, ja que o acesso aos fundos e aos QCA permitiram “uma
enorme expansdo do investimento publico e a consolidacéo do edificio legal do Sistema
de Plancamento”, bem como a “infraestruturacdo territorial ¢ wurbana e de
implementagdo de politicas publicas” (Domingues, 2003, p.173). Ao longo do tempo, 0s
varios programas acompanharam as mudancas de perspetivas no planeamento urbano,
nomeadamente em termos da dimensdo e da area de intervencdo. No que toca a este
ultimo ponto, inicialmente os programas centravam-se sobretudo nos centros historicos
e s6 em meados da década de noventa é que os programas se direcionam para as cidades
médias e para a nova cidade emergente e alargada, ao tentarem dar resposta, por um
lado, aos problemas decorrentes da expansdo urbana e, por outro lado, aos
desequilibrios do sistema urbano nacional. Quanto a dimensdo da intervencdo, 0s
programas assumiram preocupacdes de cariz sectorial, ou seja, tinham objetivos muito
especificos, focavam-se apenas numa das dimensbes da cidade; no entanto, com a
crescente valorizacdo do papel das cidades no desenvolvimento dos paises e com a
adoc¢do dos principios de sustentabilidade na Europa, 0s programas incorporaram estas
novas linhas de pensamento e passaram a intervir na cidade tendo em consideracao
todas as suas dimens@es. Assim, é possivel identificar quatro dominios de atuacdo: a
habitacdo, 0 ambiente, 0 comércio e uma dimensao integrada.

No final da década de oitenta, 0s primeiros programas e iniciativas centravam-se
sobretudo nas questes habitacionais, como a recuperacao/reabilitacdo do edificado
degradado, com particular énfase nos centros histéricos. Dentro deste objetivo, destaca-
se 0 PRAUD - Programa de Recuperacio de Areas Urbanas Degradadas (PRAUD) que,
para cumprir 0 seu objetivo de reabilitacdo das areas degradadas, criou dois
instrumentos: PRAUD-Obras, que apoiava financeiramente as operacGes materiais e 0S
Gabinetes Técnicos Locais (GTL), que, para além da comparticipacdo financeira,
dotava os municipios com equipas multidisciplinares, cuja funcdo era preparar 0s
estudos, os projetos e as intervencdes de reabilitagdo. Foram ainda criados incentivos
para a reabilitacdo de imdveis degradados com rendas baixa, como o RECRIA, em
1988, que apoiava o0s senhorios nas acdes de recuperacdo dos prédios, permitindo que
estes procedessem ao aumento das rendas, através de uma correcdo extraordinaria. As

Camaras e inquilinos podiam igualmente usufruir deste incentivo se substituissem os
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senhorios nas obras de reabilitacdo. Mais tarde este programa foi continuado por um
outro, 0 REHABITA - Regime de Apoio a Recuperagio Habitacional em Areas Urbanas
Antigas, mas cujos beneficiarios eram apenas 0s municipios com zonas urbanas antigas
degradadas. Para além destes incentivos, foram criados 0o RECRIPH e 0 SOLARH, que
também se destinavam a apoiar financeiramente a execugdo de obras de reabilitacdo dos
imdveis, diferindo apenas nos destinatérios e no tipo de imoveis. Os programas PER e
PROHABITA tentaram dar resposta a outra problematica associada a degradacdo do
edificado — o realojamento de populacdo de baixos rendimentos e que viviam em
prédios e/ou bairros degradados (barracas). De cariz igualmente sectorial, os Projetos
Especiais de Urbanismo Comercial, financiado pelo Il QCA, destinavam-se a revitalizar
a atividade comercial nos centros historicos através de acBes de renovacdo e
estruturacdo do comércio urbano.

Na década de noventa, é criado 0 PROSIURB - Programa de Consolidacdo do
Sistema Urbano Nacional e de Apoio a Execug¢do dos PDM’s, que tinha como
finalidade “promover o crescimento e consolidagdo das aglomeragdes urbanas ndo
metropolitanas que desempenhavam um papel estratégico no sistema urbano,
contribuindo assim, para reequilibrar o sistema urbano nacional” (Costa, 1999, p. 132).
Este programa era constituido por dois sub-programas: subprograma 1 - Valorizacdo das
Cidades Médias e subprograma 2 — Valorizacdo dos Centros Urbanos da Rede
Complementar, cujos objetivos assentavam nos trés eixos do desenvolvimento
sustentavel: economia, ambiente e social, abordando assim a cidade como um todo. Este
programa introduziu uma outra inovac¢do no ambito das politicas urbanas que importa
salientar, tal como refere Eduarda Marques da Costa - a introducéo da figura do “Plano
Estratégico”, requisito obrigatorio para as candidaturas. Ainda nesta década, no ambito
dos apoios comunitarios e do sucesso no pais da Iniciativa URBAN |, surgiu o
Programa de Reabilitacdo Urbana. Este programa seguiu 0 modelo do URBAN, tendo
como objetivo a revitalizacdo e requalificacdo de areas especificas da cidade — centros
histéricos e areas suburbanas, com problemas de desemprego, exclusdo social,
qualidade de vida, entre outros. As medidas operacionais implementadas nos varios
subprogramas tentam resolver o0s constrangimentos identificados e passam pela
intervencdo ao nivel das infraestruturas fisicas e ambientais, dos equipamentos sociais,
das atividades economicas e formacdo e da dinamizacdo local. Apesar deste leque

alargado das dimens@es de atuagdo e da sua adequacéo as areas de intervencao, verifica-
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se que sdo as acOes materiais que concentram maior investimento financeiro,
nomeadamente as infraestruturas fisicas e ambientais e os equipamentos sociais, em
detrimento das acdes de cariz imaterial.

O POLIS, Programa de Requalificacdo Urbana e Valorizagdo Ambiental das
Cidades é outro programa a salientar, que também intervém na cidade como um todo,
ou seja, numa perspetiva integradora, j& que ao promover as cidades reforca e
reestrutura o sistema urbano. Assim, este programa tinha como proposito “melhorar a
qualidade de vida nas cidades, através de intervencGes nas vertentes urbanistica e
ambiental, melhorando a atratividade e competitividade de po6los urbanos que tém um
papel relevante na estruturacio do sistema urbano nacional™, aproveitando para tal o Il
Quadro Comunitario de Apoio. Apesar de ser uma iniciativa da Administracdo Central,
pretende-se que este programa sirva de referéncia para outras acoes a levar a cabo pelos
municipios, quer pelo facto de incorporar os pilares do desenvolvimento sustentavel e,
por tal, pretender intervir em vérias dimensdes da cidade, quer pelo facto de apostar nas
parcerias publico-privadas.

Mais recentemente, em 2007, o XVII Governo lancou a Politica de Cidades
POLIS XXI, que “visa superar as debilidades do sistema urbano nacional e responder
aos desafios cada vez mais complexos que se colocam as cidades portuguesas,
tornando-as motores efetivos do desenvolvimento das regides e do Pais™. Para tal,
definiram-se quatro metas a cumprir, que se enquadram nos objetivos da Estratégia de
Lisboa e da Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel (ENDS) e do Modelo
Territorial definido pelo PNPOT: 1) qualificar e integrar os distintos espacos de cada
cidade; 2) fortalecer e diferenciar o capital humano, institucional, cultural e econémico
de cada cidade; 3) qualificar e intensificar a integracao da cidade na regido envolvente e
4) inovar nas solu¢des para a qualificagdo urbana. “A prossecucdo destes objetivos
concretiza-se em trés eixos de intervencéo, traduzindo uma visdo de cidade a diferentes
escalas territoriais”: a regeneracdo urbana dirige-se a espacos intraurbanos; a
competitividade/diferenciacdo abrange a cidade e a rede de cidades e a integragéo
regional direcionada para a cidade-regido. Para a implementacdo desta politica,

inicialmente prevista entre 2007 e 2013, mas que foi alargada até 2015, criaram-se

* Programa POLIS - disponivel em http://www.polis.maot.gov.pt/, consultado em 10 outubro de 2011.

® Portal da Politica de Cidades POLIS XXI - O que é a Politica de Cidades? — disponivel em
http://www.dgotdu.pt/channel.aspx?channelID=83F9D116-1A5B-4155-8757-AB7B9A80BB1E&listaUltimos=1,
consultado em 12 outubro de 2011.
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quatro instrumentos: Parcerias para a regeneracdo urbana; Redes urbanas para a
competitividade e a inovacdo; Agdes inovadoras para o desenvolvimento urbano e
Equipamentos Estruturantes do Sistema Urbano Nacional. A figura seguinte, retirada do
documento de apresentacdo geral da Politica de Cidades POLIS XXI, feita por Jodo
Ferréo, Secretério de Estado do Ordenamento do Territério e das Cidades®, sintetiza os
principais aspetos desta politica relativamente aos objetivos, dimensdes e areas de

intervencao, instrumentos/programas de execucdo e meios de financiamento.

Figura 2 — Configuracéo geral da Politica de Cidades POLIS XXI, 2007-2013

Politica de Cidades POLIS XXI: Cenfiguracéo geral

Tornar as cidades portuguesas:

territérios de inovag@o e competitividade

Ambigdo :hnlh.‘uios de cidadania & coasdo social
_ territérios de qualidade de ambisnte e de vida
_ tarritérios bem planeados e governados
Objectivos Qualificago e coesdo Projecgdo nacicnal e Integragac na regido Inovagdo nas sclugbes
operatives internacional envolvente
S— A
—~
_—’A'h—_
Territéries-alve

‘ Espagos urbanas especificos ‘ | Cidade,/rede de ddades ‘ Cidade - regido

DII'I'IEI'ISD&-S de Rageneragae vrbana Competitividade/ diferenciagao Integragao regional
Intervengée
/ . s / / /
Instrumentos de Parcerics para a /S ;-' Rad b I,-' J,f'[Ac;Ees inovadoros para o
Politica Vi regeneragdo urbana ‘,-" i eees ur_ _q_nqs para o 4 /" desenvolvimente urbana]
rd . Fi competitividade 2 a 4 4
/ Acgles |noh_'c:dnrc|s para o ;,I / inovagdo / p [Redes urbanas para a C
desenvalviments urbano i Vd competitividode e a inovagdo]
Fy Iy / # A
¥ /
Programas de PROHAEBITA [PO Velorizagae
Financiamento PROREABILITA PO Regicnal / QREN Territério,/ GREM]
Publico PO Regional / QREN
PO Vealerizagde Territérie /QREN [PO Regicnal /QREN]
Outras fontes de | ggi [PO Tematicos/ GREN] [PO Regional/ QREN]
financiamento Mecanismo Financeiro EEE

Fonte: www.dgotdu.pt/pc/documentos/POLISXXI-apresentacao.pdf, consultado em 12 de outubro de
2011

® Disponivel em www.dgotdu.pt/pc/documentos/POLISXXI-apresentacao.pdf, consultado em 12 de outubro de 2011.
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A Politica de Cidades POLIS XXI constitui um marco nas politicas urbanas do
pais, ja que introduziu algumas inovagdes no que toca a politica urbana. A primeira foi
o de alargar a area de intervencdo dos centros historicos para outras areas da cidade e
mesmo para 0 espaco envolvente a cidade. Uma segunda inovagdo que se pode
identificar é a conjugagdo de varias dimensdes de intervengdo: “colocou as intervengdes
fisicas mais integradas na transformacdo das cidades em espacos de coesdo social, de
competitividade econdmica e de qualidade ambiental” (Conde, 2007, p. 55). O terceiro
aspeto relaciona-se com o facto de ter promovido formas de governacdo baseadas na
participagdo publica e no estabelecimento de parcerias com o0s varios atores/agentes
urbanos.

Com base na enumeracdo e descricdo das principais iniciativas, programas e
politicas direcionadas para as cidades anteriormente desenvolvida, pode-se aferir
algumas conclusdes:

—ha uma predominancia de instrumentos vocacionadas para as problematicas dos
centros historicos, em detrimento de abordagens mais integradoras da cidade, ou seja,
ndo contemplam a “cidade alargada”, tal como afirmam Alvaro Domingues, Nuno
Portas e Teresa Sa Marques, ha uma “incidéncia nos centros histdricos e cidades antigas
em detrimento de intervengdes nos subtrbios dessas cidades” (Traducdo prépria, in
Berg et al., 2007, p. 330);

—0s instrumentos criados, sejam sob a forma de incentivos, iniciativas ou
programas, assumem um cariz sectorial, com particular énfase para as quest@es ligadas a
habitacdo (degradacdo dos edificios e realojamento). SO recentemente é que surgiram
programas como o Polis ou a Politica de Cidades, que intervém na cidade como um
todo: por um lado, percecionando as varias realidades territoriais da cidade — a cidade
herdade, a cidade alargada, a cidade-regido, e, por outro lado, abordando as diferentes
dimensdes da cidade, desde 0s aspetos sociais e culturais, passando pelos ambientais até
aos econdmicos;

— existéncia de um “défice de articulacdo das politicas sectoriais, cujo significado ¢
da maior importancia uma vez que esse grau de coeréncia é condicdo necesséria a
propria coeréncia das politicas territoriais e urbanas” (Domingues, 2003, p. 176);

— papel preponderante do Estado na operacionalizacdo das politicas — as politicas /
programas sdo concebidos e implementados numa ldgica top-down, como Alvaro

Domingues refere, “num contexto de organizacdo de um Estado excessivamente
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centralizada e sectorializada na conducdo das suas politicas sectoriais e territoriais”
(200, p.173).

Torna-se assim evidente que até ao final da década de noventa, como afirma
Alvaro Domingues “as politicas urbanas sdo, em Portugal, praticamente inexistentes
(ou, sendo, pontuais e sub-financiadas)” (2003, p. 177), de cariz sectorial e
desarticuladas, quer entre si quer entre os varios niveis da administracdo. Ora esta
situacdo contraria a evolucdo do quadro regulador nacional que pressupde instrumentos
de gestdo baseados em principios de integracdo, colaboracdo e participacdo. Estes
principios orientadores das novas politicas apenas foram incorporados a partir do
programa POLIS, em 2000, que pretende “desenvolver grandes operagdes integradas de
requalificagio urbana™’, apesar da componente ambiental assumir um papel
preponderante. A Politica de Cidades POLIS XXI abre um novo ciclo no @mbito das
politicas urbanas, ja que reconhece que o desenvolvimento do pais esta diretamente
ligado ao papel das cidades como espacos de competitividade, cidadania e qualidade de
vida, que “uma boa politica de cidades deve ter como condi¢do o desenvolvimento das
areas circundantes™® e, finalmente, que a concretizacéo das acdes desta politica devem
sustentar-se na cooperacdo com atores urbanos (como autarquias, associagoes,

empresas, entre outros).

2.3.3. A regeneracdo urbana — nova dimensao das politicas urbanas

Antes de avancarmos na reflexdo sobre politicas de regeneracdo urbana, €
pertinente referir que desde meados da década de cinquenta do século XX se tem
discutido sobre este conceito, defini¢do, principios e meios de atuacdo, ndo se tendo
alcancado um consenso e ndo se produzindo uma teoria de referéncia, ideia sustentada
por Teresa Barata Salgueiro — “ndo existe consenso sobre o significado de todos estes
termos, que muitas vezes sdo usados quase como sindnimos” (Salgueiro, 1992, p.390).
Como refere Carlos Balsas, no seu artigo “City Centre Revitalization in Portugal: A
Study of Lisbon and Porto, hd uma evolugdo dos conceitos e das respetivas definigdes,
que passaram de “reconstru¢do” na década de cinquenta, para “revitaliza¢do” na década

de sessenta, “renovacdao” em década de 1970, “redesenvolvimento” em oitenta e,

" Programa POLIS - disponivel em http://www.polis.maot.gov.pt/,consultado em 10 outubro de 2011.

8 Ferrdo, Jodo — Secretario de Estado do Ordenamento do Territério e das Cidades, na apresentacdo da Politica de
Cidades POLIS XXI em 18 de outubro de 2007, disponivel em  http://www.regiao-
sul.pt/noticia.php?refnoticia=78010, consultado em 12 outubro de 2011.
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finalmente, “regeneragdo” nos anos noventa. Todavia ¢ de realgar que estes conceitos
sd80 muitas vezes utilizados quase como sinénimos. Para esta dissertacdo adotou-se o
conceito de “regeneracdo urbana”, que pressupde “a comprehensive and integrated
vision and action which leads to the resolution of urban problems and which seeks to
bring about a lasting improvement in the economic, physical, social and environmental
condition of an area that has been subject to change” (Peter Roberts in BALSAS, 2007,
p. 233). Regeneracdo urbana entendida como um instrumento da politica publica que
pretende dar resposta ao declinio urbano, que envolve muitos outros aspetos além da
reabilitacdo fisica, como a requalificacdo ambiental, a revitalizacdo econdmica e a
integracdo social e cultural. Parte-se também da premissa que reabilitacdo urbana é
sinénimo de regeneracao urbana.

Na Unido Europeia ha uma visdo consensual sobre o papel das cidades no
desenvolvimento territorial de cada pais e da prdpria Europa: as cidades sdo vistas como
motores da economia, como espagos de inovacgdo, de competitividade, de cooperacéo e
de cidadania. No entanto, as cidades sdo ao mesmo tempo locais de concentracdo de
problemas e constrangimentos, como pobreza, exclusdo social, degradacdo fisica,
inseguranca, etc. Aliado a isto conjuga-se o facto do limites fisicos e/ou administrativos
das cidades serem cada vez mais ténues e do desenvolvimento urbano nas suas
maltiplas dimens@es (social, cultural, econdmico, ambiental, etc.) extravasar os limites
tradicionais. Deste modo, urge encontrar novas formas de intervir, mais flexiveis, mais
inovadoras e mais integradoras, como refere o relatorio “Cidades de Amanha - Desafios,
visOes e perspetivas” promovido pela Direcdo Geral da Politica Regional da Comisséao
Europeia, as “novas formas de governanca sdo essenciais para responder a estes
desafios urbanos” (in Sumario Executivo, Hermant-de Callatay et al. ,2011, p.xi). Neste
contexto, tem surgido nas ultimas décadas, como referido anteriormente, uma nova
linha de politicas urbanas, que se caracterizam por:

— abordagens integradoras, que olham, analisam e intervém na cidade no seu todo,

sem esquecer as suas especificidades, implementando ac¢des diferenciados para a cidade
consolidada e para a cidade extensiva,;

— abordagens flexiveis em termos de espago e tempo, ou seja, capazes de se adaptar

ao contexto territorial e de perceber a influéncia do territério a intervir e os efeitos

indutores que podera ter na envolvente, seja a cidade, a regido, ao mesmo o pais, e a
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escala temporal de implementacdo da intervencdo, dado que este tipo de politica
pressupde uma intervengdo de médio e longo prazo de forma a ser sustentavel;

— abordagens multissectoriais, capazes de dar respostas aos problemas e desafios

das cidades que assumem dimensfes diversas, seja social, econémica, ambiental, etc,
incorporando na sua intervencgdo as multiplas dimens6es do desenvolvimento urbano;

— abordagens em rede (horizontais e verticais), estabelecendo relacOes de

cooperacdo em rede com outras cidades e articulando as diferentes niveis institucionais,
desde da administrag&o central a local, quebrando com o ciclo de politicas top-down;

— abordagens participativas, novas formas de governanca que promovem o capital

social através da participacdo de todos os agentes e dos cidadaos.

E neste contexto que surge a regeneragio urbana, ja que se insere neste conceito
de desenvolvimento urbano integrado, que pressupde integrar as diferentes dimensdes
de intervencao, integrar parceiros, integrar recursos e integrar territorios. Na Declaracédo
de Toledo em 2010, que defende “a necessidade de uma abordagem integrada ao
desenvolvimento urbano” (Hermant-de Callatay et al., 2011, p. 8), € sublinhado este
papel estratégico da regeneracdo urbana, ao afirmar-se que contribui para “0
cumprimento de um conjunto de objetivos, tais como: assegurar a participacdo dos
cidaddos e o envolvimento dos stakeholders na constru¢do de ‘um modelo mais
sustentavel e socialmente inclusivo em todos os tecidos urbanos e sociais da cidade’”
(in Sumario Executivo, Hermant-de Callatay et al., 2011, p. xi).

As politicas de regeneracdo urbana constituem um processo de planeamento
estratégico integrado, que gera sinergias entre entidades publicas, privadas e outros
atores das redes de cidadania, que se adapta ao territério no qual iréd intervir e as logicas
de contexto em que se insere, que se desenvolve a médio e longo prazo e que envolve
acOes de carater transversal e sectorial. “Desenvolve estratégias e promove um processo
com carater inclusivo e integrador [...] transversal e sectorial [...], intervém a médio e
longo prazo, de forma relacional assumindo e promovendo os vinculos entre territorios,
atividades e pessoas”. (CIP 2010, p. 25 e 22). Neste contexto, poder-se-a afirmar que o
processo de regeneragdo urbana tem como objetivos fundamentais o fomento do
desenvolvimento econémico, a promogdo da integracdo social e cultural e qualificacéo
do ambiente urbano, de forma a proporcionar qualidade de vida as populacdes, através
de uma estratégia global e articulada assente num novo modo de governanca, baseada

no empowerment dos cidad&os, na participacdo de todos os stakeholders e na utilizagdo
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inovadora do capital social, como sustenta o relatorio “Cidades de Amanha - Desafios,
visoes e perspetivas” (Hermant-de Callatay et al., 2011).

O papel das cidades e da regeneracdo urbana tem sido amplamente reconhecido
e ganho maior visibilidade nas politicas europeias e nacionais. Alias, a nivel da Unido
Europeia, como refere Ana Pinho, “a importancia das areas urbanas e da reabilitagdo
urbana para o desenvolvimento levou a que estas fossem consideradas de forma
transversal no financiamento comunitario para o periodo 2007-2013, tendo sido
incorporadas em todos os programas e iniciativas apoiadas pelos Fundos” (Pinho, 2009,
p. 721). Todavia, é de referir que a incorporacdo destas preocupacBes nas politicas
comunitarias é evidente desde a década de noventa, sendo exemplo disso varios
programas e iniciativas europeias que visam a intervencao nas cidades e a promocao do
desenvolvimento urbano integrado, através do apoio a projetos inovadores no ambito da
regeneracdo urbana e cujo objetivo é a resolucdo dos diversos problemas que afetam a
areas a intervir (desde sociais, ambientais a econémicos) — os Projetos Urbanos Piloto
(1990 e 1997), Urban I e Il (1994 e 2000), Urbact (2000) e mais recentemente, a
Iniciativa Jessica (2005, com aplicacdo com 0os QCA de 2007-2013).

Em Portugal, a regeneracdo urbana é considerada uma opc¢do estratégica do
ordenamento do territdrio, que estd expressa na Lei de Bases da Politica de
Ordenamento do Territério e do Urbanismo (LBPOTU), que estabelece como um dos
fins “racionalizar, reabilitar e modernizar os centros urbanos e promover a coeréncia
dos sistemas em que se inserem” (na alinea f do artigo 3°) e como objetivos especificos
a “reabilitagdo e a revitalizagdo dos centros historicos e dos elementos de patriménio
cultural classificados” (alinea h do art. 6°); a “recuperagdao ou reconversao de areas
degradadas™ (alinea i1 do art. 6°) e a “reconversdo de areas urbanas de génese ilegal”
(alinea j do art. 6°). Esta opcdo estratégica parte da convic¢do que o desenvolvimento
urbano constitui simultaneamente um problema e uma oportunidade para o
ordenamento do territorio, patente no Programa Nacional da Politica de Ordenamento
do Territorio (PNPOT). No Relatério do PNPOT é por exemplo referido que na regido
norte “as principais aglomeragdes confrontam-se com problemas de degradag&o fisica,
sobretudo nos centros historicos, e de exclusdo social, que necessitam de acdes
consistentes de revitalizacdo urbana” (2007, p. 88). Paralelamente, ao analisarmos o

programa de acdo conclui-se que as politicas de cidades sdo entendidas como um dos
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instrumentos para alcangar as ambigdes e as metas definidas para o modelo territorial
dos préximos vinte anos.

Uma breve recapitulacdo dos programas dedicados as questdes urbanas no nosso
pais, elencados no ponto anterior, revela um conjunto de programas sectoriais,
fragmentarios e desconexos e sem o enquadramento de uma politica urbana integradora.
H& uma predominancia de politicas e intervencgdes direcionadas para a requalificacéo
fisica, ou seja, para a reabilitacdo do edificado, evidente na numerosa lista de programas
concebidos para tal: RECRIA, PER, REHABITA, RECRIPH e SOLARH. Contudo, ¢
de destacar trés programas de ambito nacional, aplicados as cidades médias, que s&o
precursores pelo modelo de intervengéo que preconizam:

— 0 programa de Reabilitacdo de Areas Urbanas Degradadas (PRAUD), criado em
1988, consistia na promog&o de parcerias com as autarquias locais para a realizagéo de
operacdes de reabilitacdo ou renovacdo de areas urbanas degradadas, os centros
histéricos, mas com maior énfase para as questes de degradacdo do parque
habitacional;

— 0 programa PROSUIURB, criado em 1994, tinha uma preocupacdo de
abordagem ao territorio urbano mais integrada, refletida nos seus objetivos que cruzam
com a esfera dos do desenvolvimento sustentavel e

— o programa POLIS, lancado em 2000, que apesar de estar “fortemente ancorado
em preocupagdes ambientais” (Silva & Correia, 2005, p. 35), tinha como missdo
melhorar a qualidade de vida nas cidades, através de intervencdes a nivel urbanistico e
ambiental, baseado num modelo de parcerias.

Somente em 2007 com a Politica de Cidades POLIS XXI surge o primeiro
programa, de ambito nacional, explicitamente dedicado a regeneracdo urbana, com
instrumentos especificos, como as Parcerias para a Regeneracdo Urbana (PRU), com
instrumentos complementares, como a Iniciativa Bairros Criticos, e com meios de
financiamento alocados. Neste contexto foram aprovados e financiados diversos
projetos de regeneracdo urbana por todo o pais, que na sua maioria visavam a
requalificagdo dos centros histdricos e a revitalizacdo de frentes ribeirinhas.

Dos vérios instrumentos da Politica de Cidades, a Iniciativa Operacbes de
Qualificacdo e Reinsercdo Urbana de Bairros Criticos, designada abreviadamente como
Iniciativa Bairros Criticos, merece particular destaque e atencdo pelo seu carater

inovador e por espelhar as estratégicas seguidas em muitos paises europeus. Este
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instrumento lancado a nivel nacional, constituiu um projeto-piloto que teve trés casos
experimentais — Cova da Moura, Vale das Amoreiras (ambos em Lisboa) e o Largateiro,
no Porto. A Iniciativa baseia-se num modelo de gestdo e de governancia assente em
parcerias institucionais e locais, em intervenc@es integradas e focalizadas no territorio e
com uma cultura de monitorizacdo e avaliagdo subjacente. As mais-valias deste projeto
que o tornam inovador sdo a abordagem de desenvolvimento urbano integrado e,
sobretudo, a rede alargada de atores e agentes envolvidos. Como refere o Relatério de
Avaliacdo Global, este projeto teve 0 mérito de conseguir “implementar um processo de
planeamento estratégico participado de natureza bottom up.” (RAMOS, 2009, pég. 69).
Reconhece a importancia da “concertagdo atempada das vontades e dos recursos
necessarios a concretizacdo de um programa de acdo, baseada num compromisso

partilhado” °

e num processo de aprendizagem conjunto. Esta Iniciativa propde uma
nova forma de resolucdo dos problemas das cidades, em que se trabalha areas
especificas no territério e em que todo o processo de planeamento (diagndstico, solucao
e acdo) é desenvolvido com base nos pressupostos de participacdo, de confianca, de
aprendizagem e de compromisso, legitimando as dindmicas promovidas e garantindo a

sua apropriacdo e continuidade no tempo.

Os territorios urbanos alvos de regeneracao urbana sao areas urbanas especificas,
que se debatem com os problemas inerentes do despovoamento, da exclusdo social, da
degradacdo fisica, da deterioracdo ambiental e do declinio econdmico, sendo exemplo
disto os centros historicos, as zonas antigas da cidade, as zonas industriais abandonadas,
entre outras. No ambito desta dissertacdo serd sobre os centros historicos que se ira
refletir, expondo e desenvolvimento as questdes e os desafios a eles associados.

Os centros historicos albergam em si a identidade e a histdria das cidades,
constituindo um fator de atratividade para as cidades e, por conseguinte, uma
oportunidade para a promogéo sua competitividade e desenvolvimento. Todavia estes
centros historicos sdo atualmente areas em declinio e com sinais de desvitalizacdo,
resultado de opg¢des politicas que apostaram em programas que, apesar de visar areas
urbanas, apostavam em ac¢fes centradas no aumento da competitividade, do emprego,

empreendedorismo, etc., que afastaram o investimento das zonas historicas para outras

® Retirado de http://www.portaldahabitacao.pt/pt/ibc/ideiachave_ibc/ideiachave_accao.html. Consultado a 1 de agosto
de 2012.
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onde se conjugavam estas oportunidades. Teresa Barata Salgueiro argumenta que fruto
da difusdo da “ideia de que o progresso e desenvolvimento s6 podem ser obtidos a custa
do crescimento decorrente da construgdo de zonas novas na periferia” (Salgueiro, 1992,
p. 385) verificou-se uma concentracdo de investimento nestas areas, o que contribui
para o agudizar dos problemas dos centros historicos. Atualmente os centros histdricos
séo confrontados com a degradacgéo do seu edificado, com a terciarizacdo das atividades
econdémicas presentes, com o continuo processo de desertificacdo e envelhecimento
populacional. Esta situacdo é evidente ndo s6 nos centros histéricos das cidades
portuguesas mas também das cidades europeias. Face a estes problemas que ameagam
0s centros historicos e as oportunidades que deles podem advir para a cidade no seu
todo, assistiu-se a um redirecionar das politicas urbanas para estes territorios, adotando-
se abordagens de desenvolvimento urbano integrado, como as politicas de regeneracéo
urbana. Para inverter as tendéncias de declinio serdo necessarias intervencBes que
procedam a sua reabilitacdo fisica, social e funcional, pretende-se ndo so6 a reabilitagdo
fisica mas também a sua reutilizacdo social. Ora, as politicas de regeneracdo urbana
surgem como o instrumento ideal para concretizar estes objetivos e dar igualmente
resposta aos desafios das novas politicas urbanas. Se, por um lado, leva a cabo acdes de
reabilitacdo e de requalificacdo urbana nas suas mdltiplas vertentes (fisica, social,
ambiental, cultural e econdémica), por outro lado promove a cooperacdo, em parceria,
dos mdltiplos atores, potenciando sinergias entre agentes publicos, agentes privados e
cidaddos. A regeneracdo urbana é a resposta das politicas urbanas aos desafios
colocados pela cidade, é um instrumento de intervencdo que alia a inovacao,
desenvolvimento econdmico e bem-estar social a manutencdo do modelo antigo e
tradicional de cidade, que constitui o seu legado e a sua identidade.

Em Portugal as politicas de regeneracdo urbana tém incidido sobretudo nestas
areas, nos centros historicos, assistindo-se, como afirma Nuno Portas et al, a
“diversidade de interven¢des e soma de investimento que convergem nas politicas de
regeneracdao do urbano consolidado” (Portas et al., 2011, p. 80). Esta concentracdo de
olhares e de intencBes politicas para estas areas ndao sdo alheias ao facto dos centros
historicos serem hoje areas apeteciveis para investidores e construtores, dado o
potencial e rentabilidade do mercado imobiliario. A esta situacdo soma-se, como
defende Nuno Portas et al, a estigmatizagdo da “outra cidade”- “a cidade dispersa ¢é

predadora, ineficiente, com maiores gastos de energia, de solo, de infraestruturas de
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mobilidade, dissipadora de economias de escala e aglomeragdo, inestética e
desreferenciadora [...]” (Portas et al. 2011, p. 80). Assim, o simbolismo dos centros
historicos, os interesses econdmicos e a imagem negativa da cidade extensiva abriu
caminho para a legitimacéo social e politica das intervencdes de regeneracdo urbana nos
centros historicos. Para além dos diversos programas direcionados e exclusivamente
para os centros historicos, de que sdo exemplo o PRAUD, RECRIA, REHABITA,
RECRIPH e os Projetos Especiais de Urbanismos, foram criados os meios institucionais
e administrativos para persecucdo destas intervencoes.

Em 2004, surgiu uma nova estratégia de reabilitacdo dos centros historicos
alicercada na figura das Sociedades de Reabilitacdo Urbana (SRU). Esta nova entidade
foi instituida pelo Decreto-Lei n® 104/2004, que atribuiu as camaras municipais a
responsabilidade de criacdo desta entidade e define e regula o regime juridico
excecional da reabilitacdo urbana. Estas sociedades tém como objetivo a promogéo da
reabilitacio urbana em Zonas Histdricas e em Areas Criticas de Recuperacdo e de
Reconversdo Urbanistica (ACRRU), sendo-lhes delegadas, para o efeito, competéncias
em matéria de licenciamento de edificacdes, expropriacdes, realojamento e fiscalizacdo
de obras. Da leitura deste diploma é de destacar:

— 0 carater excecional das SRU, uma vez que apenas é aplicavel em areas
especificas (areas criticas de recuperacdo e reconversao urbanistica e em zonas urbanas
historicas);

— a prioridade dada a reabilitacdo das zonas historicas — “merecem uma atencao
particular as zonas urbanas histéricas, cuja conservacdo, recuperacdao e readaptacdo
constituem um verdadeiro imperativo nacional” (Decreto-Lei 104/2004a);

— a transferéncia da responsabilidade de reabilitacdo urbana para a administragéo
local (municipios) e

— 0 conceito restritivo de reabilitacdo urbana, uma vez que remete a reabilitacdo
urbana para as intervencdes fisicas no edificado.

Se este decreto-lei é inovador ao passar a responsabilidade da concegédo e
implementacdo dos programas de regeneracdo urbana para a administracdo local e ao
criar meios institucionais, através da figura das SRU’s, capazes de promover e tornar
mais célere este processo, €, a0 mesmo tempo, tradicionalista e redutor ao alocar o

conceito de reabilitacdo urbana apenas as intervencdes fisicas sobre o edificado.
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Em 2007, na continuacdo da instituicdo da Politica de Cidades POLIS XXI, foi
criado o Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana (IHRU), resultante da

reestruturacdo de vérios organismos da administracdo central™®

, que tem como missdo
“assegurar a concretizacao da politica definida pelo Governo para as areas da habitagao
e da reabilitacdo urbana, de forma articulada com a Politica de Cidades e com outras
politicas sociais e de salvaguarda e valorizacdo patrimonial, assegurando a memdria do

edificado e a sua evolucao™*

. A atuacdo deste organismo baseia-se no desenvolvimento
urbano integrado e na “cooperacao, em parceria, dos multiplos atores que intervém num
determinado territorio, visa potenciar sinergias, com racionalidade e economia de
meios, segundo principios de sustentabilidade”. Dentro das suas linhas de intervengdo é
de destacar a promocao e /ou participacdo em programas e projetos que incidem nos
centros histéricos, como o de Reabilitacdo Urbana de Zonas Histéricas e Areas
Criticas de Recuperacdo e Reconversdo Urbanistica — SRU, que consiste na
participagdo no capital das SRU’s.

Em 2009, entrou em vigor o Decreto-Lei de 307/2009, de 23 de outubro,
revogando o DL 104/2004 que, tendo em considera¢ao que “o atual quadro legislativo
da reabilitagdo urbana apresenta um carater disperso e assistematico” (Decreto-Lei
307/2009a), pretende ser o enquadramento normativo da reabilitacdo urbana e melhorar
a articulacdo destas politicas com os instrumentos de planeamento municipal. Este
Decreto-Lei assume que a reabilitacao urbana é “componente indispensavel da politica
das cidades e da politica de habitacdo, na medida em que nela convergem os objetivos
de requalificacdo e revitalizacdo das cidades, [...] procurando-se um funcionamento
globalmente mais harmonioso e sustentavel das cidades...” (Decreto-Lei 307/2009a).
Este decreto introduz, relativamente ao DL anterior, uma nova de perspetiva da
reabilitacdo urbana associando-a ndo s6 a vertente fisica (imobiliaria e patrimonial) mas
incorporando a necessidade de encontrar respostas no dominio do econdmico,
ambiental, social e cultural de forma articulada e coordenada.

Concluindo, em Portugal assistiu-se a uma evolugdo dos programas e politicas

de regeneracdo urbana e das entidades institucionais, mas sempre com uma clara e

10«0 [HRU, Instituto da Habitacdo e da Reabilitagio Urbana, IP, resulta da reestruturacdo e redenominacdo do
antigo Instituto Nacional de Habitacdo (INH), tendo nele sido integrados o Instituto de Gestdo e Alienagdo do
Patrimonio Habitacional do Estado (IGAPHE) e parte da Direcdo-Geral dos Edificios e Monumentos Nacionais
(DGEMN). “ in http://www.portaldahabitacao.pt/pt/ihru/, consultado a 1 de junho de 2012.

1 Disponivel em <http://www.portaldahabitacao.pt/pt/ihru/>, consultado a 1 de junho de 2012.
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explicita incidéncia nos centros historicos. As politicas de regeneracdo urbana passaram
de politicas de nivel nacional centradas na vertente habitacional e na recuperagdo fisica
do edificado para um processo integrado de intervencdo da responsabilidade da
administracdo local. Esta mudanca foi acompanhada pelas entidades responsaveis deste
processo, evoluindo dos Gabinetes Técnicos Locais, criados com o Programa de
Reabilitacdo Urbana e continuados com o PRAUD, que tinha como funcdo apoiar
tecnicamente 0s municipios nas intervencdes de reabilitacdo do edificado, para as
Sociedades de Reabilitacdo Urbana, cujas competéncias ultrapassam a mera intervencao
fisica e incluem a intervengdo nos setores do ambiente, desenvolvimento econdémico,
social e cultural da mobilidade e transportes. Independentemente do tipo de politica ou
entidade é um facto que os centros histéricos foram sempre uma preocupacdo dos
decisores politicos, sendo considerando, dentro da cidade, como local potenciador do
desenvolvimento da cidade, na medida ¢ “o mais habilitado para fixar pessoas e
atividades capazes de criar valor, além de constituirem regra geral lugares de elevada

densidade ou espessura institucional e de valores culturais...” (Hutton in Rio

Fernandes, 2010).

2.3.4.Uma analise comparativa: Portugal versus alguns paises europeus

Como foi referido nos pontos anteriores, apesar de dentro da Unido Europeia
ainda ndo ter sido assumido uma politica comum de cidades, o papel preponderante das
cidades no desenvolvimento dos paises é um facto reconhecido e cada vez mais
valorizado. Nas ultimas décadas os principios de competitividade, de governanca, de
abordagens integradas e sustentaveis tém guiado as linhas de intervengdo dentro da
Unido Europeia e internamente dentro de cada pais europeu, traduzindo-se em politicas
de regeneracdo urbana. Estas politicas de regeneracdo urbana surgem, assim, como uma
“ resposta aos complexos problemas de degradacao urbana, de indole econémica, social
e ambiental ou fisica que se tém verificado, nas Ultimas décadas, em vastas zonas,
centrais ou periféricas, das cidades.” (Ribeiro, 2005, p. 25).

As politicas urbanas, nomeadamente as de regeneracdo urbana, sofreram, ao
longo dos tempos, transformacdes na forma de planear, gerir e intervir nas cidades, mas
que apresentam ritmos e resultados diferentes em cada pais da Europa. De forma
generalista € possivel identificar alguns periodos marcantes desta evolugéo, a saber: no

primeiro periodo, que tem inicio no pds-guerra (22 Guerra Mundial) e se prolonga até
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aos anos 70, as intervencOes centraram-se na reconstrucdo das cidades destruidas, nas
politicas habitacionais e no papel-chave do Estado; na década seguinte as intervencdes
focaram-se ndo s6 no edificado mas também no espaco publico, o poder local é
chamado a participar neste processo e ao nivel da Unido Europeia as cidades passam a
ser encaradas como oportunidades de desenvolvimento dos paises; no terceiro periodo,
na década de noventa, surgem novas formas de governanga, com o estabelecimento de
parcerias entre o setor publico e privado e a capacitacdo e participacdo da sociedade
civil e as abordagens sdo de cariz social e econdémico e, por fim, na ultima década as
abordagens pautam-se por ser multissectoriais e multiatores, com intervencoes
integradas e de base territorial.

Tendo por base esta sintese da evolucdo das politicas urbanas, apresenta-se um
quadro comparativo®? entre quatro paises europeus — Portugal, Franca, Inglaterra, e
Holanda, desde a década de 70 até aos nossos dias. O quadro sintetiza e agrupa as
principais caracteristicas das politicas dos quatros paises por trés vetores de analise —
atores, areas de intervencdo e dimensdes da intervencdo, tentando, por um lado,
evidenciar as similaridades e as especificidades de cada pais e, por outro lado,
confrontar a realidade nacional com a europeia.

Numa apreciacdo global e critica, pode-se aferir que a Franca, a Inglaterra e a
Holanda seguem atualmente as linhas de atuacdo praticadas ao nivel da Unido Europeia,
ou seja, pautam-se por abordagens integradas, territoriais e assentes em redes de
participacdo envolvendo agentes institucionais e locais. J& em Portugal, apesar de na
ultima década se assistir um esforco na implementacdo das novas abordagens das
politicas urbanas, hd um desfasamento temporal em relacdo aos restantes paises, fruto
do contexto politico desfavoravel vivido durante cerca de 40 anos e de uma estrutura
institucional e organizacional centralista.

Ainda assim, como foi referido, tem-se assistido em Portugal a uma mudanca
positiva nas praticas dos programas desenvolvidos, destacando-se, por exemplo, a
Iniciativa Bairros Criticos, que se diferencia pela sinergia que conseguiu gerar entre 0s
atores envolvidos, pelo processo de aprendizagem que instalou, pela nova forma de

planear, bottow-up, e pela posi¢do-chave que conferiu ao territorio em intervencao.

12 Fontes bibliograficas: ANDERSEN, 2003; BALL, 2005; BERG, 2007; CHAMUSCA, 2012; EU, 2010;
FIDALGO, 2012; ISCTE/CET, 2005; JT LDA, 2012; LAVEN, 2011, Pinson, 2010.
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Quadro 4 — Quadro comparativo da evolucao das Politicas Urbanas, em Portugal, Franca, Inglaterra e Holanda, entre 1970 e 2000,
estruturado por trés vetores — atores, areas geograficas de intervencdo e dimensdes de intervencao

PERIODO VETOR DECADA DE 70 DECADA DE 80 DECADA DE 90 DECADA DE 2000
Atores Estado Estado; Capacitacdo dos Estado; Parcerias publico- privadas  Estado; Parcerias publico-
agentes publicos locais privadas, Agentes locais
Portugal Areas Centros Historicos C.Hist., C_:idades médias e Areas Cidade consolidada e a emergente
Intervencéo metropolitanas
Dimensbes | Regulacdo do uso dos solos Habitacional / Fisica Habitacional, Econémica, Abordagens integradas
Intervencao Ambiental
Atores Estado — ator chave Agentes locais Parcerias e acordos locais, Agentes publicos e privados
(intermunicipal) de base territorial
Areas Periferias Areas urbanas periféricas e Zonas de redinamizagdo urbanas; Bairros problematicos
Franca Intervencéo rurais (regido) urbanas sensiveis e “urbanas livres”
DimensBes | Habitacional / Fisica Imagem urbana; Social Econdmica e Social Coesdo social e territorial
Intervencéo Intervencdo integrada e Projetos globais Avaliacdo dos programas
bottow-up
Atores Parcerias agentes locais, Setor privado Participacdo dos cidaddos locais Parceria - setor publico, privado e
privados e sociedade civil comunidade
Areas Avreas centrais e periféricas; Areas urbanas em declinioou  Espacos urbanos consolidados Espagos urbanos consolidados;
Inglaterra | Intervengdo | Bairros residenciais em reconversao centro das cidades
DimensGes | Habitacional, social e Abordagens integradas e Abordagens multinivel Econdmica, social e ambiental
Intervencédo | econémico territoriais Qualidade de vida
Abordagens de base local
Atores Parcerias locais — Agentes Parcerias multissectorial Parcerias entre poder central, local Parcerias locais—Agentes publicos
publicos locais e associacdes (varios atores publicos de e setor privado locais e associagdes
diferentes escalas Capacitacao dos cidaddos
Areas Interior das cidades - habitacionais degradadas e desfavorecidas Bairros e espacos intraurbanos Interior das cidades-habitacionais
Holanda | ntervencao degradadas e desfavorecidas
DimensGes | Social e habitacional Abordagens integrada de base local ~ Coeséo social
Intervencéo Politica de habitacdo orientada para  Avaliacdo dos programas

mercado
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Da anélise das transformagdes ocorridas em cada pais torna-se evidente que em
todos eles as politicas vocacionadas para as cidades tentam encontrar solucfes para 0s
problemas das areas urbanas mais degradas e em declinio e que evoluiram de politicas
centralistas para novas formas de governanca, participativas e inovadoras, que conferem
mais autonomia ao poder local, que envolve os agentes locais, 0 setor privado e 0s
cidaddos e de politicas marcadamente sectoriais, com predominancia dos aspetos
fisicos, econdmicos e sociais, para abordagens integradas, com uma visdo global dos
problemas e com a integracéo de preocupacdes de coesdo territorial e social.

Na Franca, segundo o autor Pinson (in Chamusca, 2012), as principais
modificacOes nas politicas urbanas foram o alargamento das competéncias dos governos
locais, que passam a ser responsaveis pela elaboracdo de estratégias neste dominio, o
que, por tal, significa uma descentralizacdo do poder do Estado, da possibilidade de
cooperacdo entre instituicdes intermunicipais, promovendo a regionalizacdo das
politicas vocacionadas para a cidade. E ainda de destacar o facto de ter incorporado
instrumentos de avaliacdo e revisdo das politicas seguidas. Em Inglaterra, o Estado
sempre teve um papel secundario, sendo aqui fulcral o papel das redes de parcerias
instituidas, que envolvem o poder local, o setor privado e a sociedade civil, apesar de,
consoante o contexto politico, alguns deste atores ter tido num dado momento maior
preponderéncia e intervencdo. A Holanda destaca-se por ter “uma longa histéria de
desenvolvimento de estratégias de base local” (Chamusca, 2012, pag. 34). No caso de
Portugal ha um claro desfasamento temporal em relacdo ao panorama europeu no que
toca a persecucdo dos paradigmas vigentes. Este atraso, fruto do nosso contexto
politico, nomeadamente do regime ditatorial vigente até 1974, reflete-se, por um lado,
nos atores envolvidos, em que persiste uma centralizacdo das politicas urbanas e do seu
do financiamento na figura do Estado e as parcerias instituidas apresentam um fraco
envolvimento da sociedade civil, dominando as parcerias publico-privadas; por outro
lado, o tipo de abordagem continua muito sectorial, uma vez que apesar de na ultima
década terem surgido intervencdes mais integradas, as intervengdes de carater fisico

tendem a sobrepor-se aos outros dominios de agao.
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3. AVALIACAO NO PLANEAMENTO

3.1.Teorias do planeamento versus fun¢des da avaliacao

Neste capitulo ndo se pretende elaborar uma resenha da evolucéo da teoria e da
pratica da avaliacdo nem do planeamento, mas sim perceber como estes dois conceitos
se interligam e qual o papel da avaliagdo na atividade do planeamento. Pretende-se
demonstrar a importancia da avaliacdo na construcdo de politicas, programas e outros
“produtos” da atividade do planeamento ¢ identificar as dificuldades e os desafios que
se colocam hoje a avaliacdo do planeamento.

Neste sentido, importa antes de mais saber o que é a avaliacdo sob o ponto de
vista da atividade de planeamento, dado que de acordo com a perspetiva a defini¢do do
conceito sera diferente. Segundo o EVALSED, o Guia de avaliacdo do desenvolvimento
socioecondmico da Comissdo Europeia, a avaliagdo ¢ uma “apreciacao do valor de uma
intervengdo ou institui¢do publica..., mas implica necessariamente um juizo de valor
acerca dos seus efeitos sobre uma dada situacdo de referéncia ou populagido” (2004, p.
7); a OCDE segue a mesma definicdo — “Apreciacdo sistematica e objetiva de um
projeto, programa ou politica, em curso ou terminado, quanto a sua concecao, execucao
e resultados” (2004, p. 7); Nathaniel Lichfiel define a avaliagio como um
“procedimento sistematico de observacdo, andlise e formulagdo de juizos sobre o
processo e resultados, quer previstos como realizados, do processo de um
plano/programa/politica” (Traducdo propria, Lichfield in Khakee, 2011, p. 11).

Em todas estas defini¢fes esta subjacente a ideia de atribuicdo de um valor, um
juizo sobre o sucesso ou ndo do planeamento, avaliar implica determinar se é ou ndo um
bom plano, programa ou politica, tal como sustenta Alexander e Falude, “evaluation is
unworthy of that name unless there are criteria for the evaluator to recognise the ‘good’
and distinguish it from the ‘bad’ (Alexander & Faludi, 1989, p. 131) ou como
desenvolve Khakee et al que definem a avaliagdo do planeamento como “[...] making
normative judgements about sucess (or otherwise) of the intervention outcomes of
planing or assesseing sucess of the process planing.” (Khakee, 2011, p. 1).

Todavia, esta fungdo da avaliacdo no planeamento nem sempre foi a mesma,
sofrendo transformacdes de acordo com os modelos de planeamento, a cada paradigma
do planeamento corresponde diferentes fungdes e caracteristicas da avaliacdo. A teoria

da avaliagéo e a teoria do planeamento estdo em permanente mudanca. Como resultado,
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a prépria posi¢do da avaliacdo no contexto do planeamento esta continuamente a mudar
(Traducdo propria, Oliveira and Pinho, 2005, p. 3).

Abdul Khakee analisou e comparou as teorias de planeamento e de avaliagédo
propostas nos ultimos cinquenta anos, estabelecendo uma correspondéncia entre 0s
diferentes modelos do planeamento e as fungdes e caracteristicas da avaliacdo, como se
pode constatar no quadro abaixo apresentado.

Figura 3 — Teoria do planeamento e teoria de avaliacdo

Posi¢des na teoria de
planeamento

Fungdes da avaliacio

Caracteristicas fundamentais

Planeamento Racional

Optimizagio

Obtencdo da melhor relacdo entre concretizacdo
de resultados e utilizagio de recursos

Incrementalismo

Comparacgio sucessiva

Anadlise técnico-econdmica subordinada as
decisdes politicas

Planeamento
Advocatorio

Caracterizagio do
pluralismo de valores

Analise comparativa dos sistemas de valores em
competicio

Planeamento orientado
para a Implementagio

Viabilidade politica

Avaliagcio da complexidade dos processos
politicos € premissas para implementacio

Planeamento
Estratégico

Apreciacdo da incerteza e da
complexidade do problema

Ajustamento interactivo e recorrente dos
pacotes de programas

Planeamento
Transactivo

Interpretacio do processo de
aprendizagem

Descrigdo dos resultados de planeamento
relativamente a organizacgio do processo de
planeamento como mediagio do conhecimento

Planeamento Negocial

Célculo das mais valias
resultado dos compromissos

Avaliacio das “segundas-melhores” solugdes
enquanto resultado de garantias verbais

Planeamento
Comunicativo

Apreciacdo continua do
debate de planeamento e da
agenda politica

Fonte: Khakee (1998) in Oliveira, 2011, p. 31

Apreciacio da racionalidade comunicativa e da
robustez das politicas alternativas

A partir de meados do século XX, o paradigma do planeamento em vigor, 0

modelo racional, chamou a atencdo para a necessidade de incorporar a avaliagdo no
processo de elaboracdo dos planos. O modelo racional esta associado ao conceito de
eficiéncia, ou seja, a escolha do caminho mais curto ou dos meios menos onerosos para
atingir um dado fim, pelo que a avaliacdo cabe o papel de otimizagéo, procurando obter
a melhor relacdo entre a concretizagdo dos resultados e a utilizagdo de recursos. O
processo de planeamento racional pode-se sintetizar como a “progressdo sistematica
desde a fixagcdo das metas até a implementacdo, e pelo fecho do ciclo através de uma
acdo de feedback” (Ramos, p. 5). Ora a avaliagdo tem aqui dois momentos de
intervencdo: na concecdo de alternativas em que ha uma avaliacdo das consequéncias

das vaérias alternativas onde se tem em conta 0s custos e beneficios previstos, e na
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monitorizacdo e feedback em que se compara resultados a objetivos, e que constitui a
base de revisdo do plano, em que se introduz melhoramentos. Neste tipo de analise
recorre-se a métodos mais economicista, como a analise de custo-beneficio.

O Incrementalismo, desenvolvido por Lidblom e Cammis na década de 70 do
século XX, considera que o conhecimento é sempre limitado. Dai que Lidblom tenha
proposto uma abordagem por comparagdes sucessivas, que permite simplificacOes,
através da “comparacdo de algumas alternativas especificas e da estimativa de quais
dessas alternativas enfrentam menos restricdo e poderdo melhor produzir os resultados
esperados. Um processo progressivo e cumulativo de encontrar respostas para 0s
problemas colocados e em que a “melhor decisdo nao é aquela que maximiza os valores
e objetivos dos tomadores de decisdo, mas aquela que oferece menos dificuldade e
assegura 0 melhor acordo entre os interesses envolvidos.” (Ruas, 2009, p. 90). Neste
modelo a avaliacdo consiste na andlise de valores, meios e fins, j& que “ao invés de
especificar objetivos e entdo avaliar que politicas cumpririam estes objetivos, o tomador
de decisbes chega as decisbes comparando politicas especificas segundo grau em que
estas levam cumprimento dos objetivos” (Ham and Hill, 1993, p. 119), pelo que assim
as decisdes sdo baseadas na avaliagéo das consequéncias das acoes.

O planeamento advocatdrio, proposto por Paul Davidoff, introduz a nocdo de
justica e equidade social na atividade do planeamento, analisando os seus resultados e
implicagdes sociais. Defende a “pratica aberta de examinagdo e debate dos valores
politicos e sociais na pratica do planeamento e uma tentativa de lidar
metodologicamente com a pluralidade de interesses, recusando, nesse intuito, que a
atuacdo do planeador possa ser exclusivamente técnica” (Nogueira, 2010, p. 55).
Considera que o planeamento deve ter uma componente de discussao publica de forma a
explicar as opc¢des tomadas e a conciliar todos 0s interesses da sociedade e, sobretudo,
dar voz as minorias face ao chamado interesse publico: “cabe ao planeamento sustentar
a defesa desses interesses (‘clientes®) adversarios do ‘interesse publico® definido pela
agéncia” (Nogueira, 2010, p. 56). A avaliacdo terd aqui o papel de anélise e comparacao
dos valores em confronto para permitir um maior pluralismo e justica social no
planeamento.

No planeamento orientado para a implementacéo é dada atencédo a relacéo entre
a definicdo de objetivos e a sua implementacdo, ou seja, € um planeamento orientado

para o objeto, para os resultados. Neste modelo de planeamento, a avaliagdo esta
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relacionada com a concecdo de sucesso da implementagdo. A autora E. Talen, no seu
artigo “Sucess, failure and conformance: an alternative approach to planning
evaluation”, defende a necessidade de utilizacdo de avaliagdes de conformidade sob o
ponto de vista do planeamento orientado para o objeto. Esta abordagem pretende
analisar o “grau de conformidade entre os resultados concretos e as propostas do plano,
e a promocao dos objetivos do plano através dos seus instrumentos de implementag¢do”
(Oliveira, 2007, p. 31).

O planeamento estratégico coloca o enfoque no processo ciclico, que tendo
definido objetivos e estratégicas de intervencdo e alocacdo de recursos, € capaz de se
adaptar a situacdes de incerteza do futuro - “um paradigma que defende explicitamente
o0 enfoque estratégico numa planificacdo ““ processo” que deve ser capaz de se adaptar,
através de uma regulacdo variavel mas com critérios de transparéncia, a situacfes de
futuro incerto ou de ddvida quanto & melhor solugdo” (Alves, 2001, p. 23). E um
planeamento mais flexivel, interativo e negocial, ja que pode ser entendido como “um
processo social através do qual um conjunto de pessoas em diversas relacdes
institucionais e posi¢bes se juntam para desenhar um processo de planeamento e
desenvolvimento de contelidos e estratégias para a gestdo da mudanca espacial” (Healey
et al. in Alves, 2001, p. 23). O papel da avaliacéo sera avaliar o proprio problema para o
qual se tenta dar resposta e avaliar o desenvolvimento do processo de planeamento,
dando informacdo para se poder efetuar ou ndo ajustamentos ao processo de
planeamento.

O planeamento designado como transactivo também vé o planeamento como um
processo, mas “de aprendizagem mutua; um processo ‘transactivo’, de didlogo e de
conhecimento interpessoal, que assegura a fusdo entre conhecimento técnico e
conhecimento pessoal do ‘cliente*”’(Conceigdo, 2004, p. 62). Ha o estabelecimento de
relagcbes “transacionais” entre planeador e agentes/stakeholders, e com o contexto no
qual se inserem, que se caracterizam pela troca, pela aprendizagem e pelo
aperfeicoamento. A funcdo da avaliacdo neste tipo de modelo passa, como o autor
Kakhee afirma no seu quadro, pelo exame ao processo de aprendizagem e de partilha de
conhecimento e como se reflete nos resultado do planeamento.

Seguindo a ideia de estabelecimento de relagdes do modelo anterior, 0
planeamento negocial defende a “interdependéncia entre 0s atores, que agem

exteriormente aos canais formais, adaptando sucessivamente as suas ag0es e ambicoes,
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de forma a obter o melhor resultado possivel” (Oliveira, 2007, p. 12). Por outras
palavras, pretende-se a compatibilizagdo de interesses e oportunidades, através de
parcerias e entendimentos entre os agentes, de forma a garantir a viabilidade do
planeamento. Avalia-se as solucdes que surgem destes entendimentos e as suas “mais-
valias”.

Como afirmam, Paulo Pinho e Vitor Oliveira “com a evolugdo das teorias de
avaliacdo desde a década de 80 até a viragem do seculo e com a emergéncia do
paradigma do planeamento colaborativo, novas e mais complexas metodologias foram
propostas” (Pinho e Oliveira, 2009). O modelo comunicativo, também designado como
colaborativo, sustenta a ideia que o planeamento é uma atividade partilhada por todos os
intervenientes, onde ha& negociacdo e conciliacdo de interesses. Neste modelo, a
“avaliacdo deve permitir aferir a qualidade do debate e a robustez discursiva das opcdes
de politica. Para além do programa de agdes, a avaliacdo recai, também, sobre a
racionalidade argumentativa envolvida - declara¢@es, narrativa dos planos e a retdrica
da pesquisa e da analise de planeamento” (Alexander in Nogueira, 2010, p. 98), ou seja,
a avaliacdo centra-se simultaneamente na qualidade do processo de planeamento e no
programa de ac¢des (Khakee et al, 2008).

Em suma, da analise do quadro, poder-se-a deduzir que o contexto politico e o
processo sdo elementos cada vez mais importantes no planeamento e,
consequentemente, na avaliacdo. Por outro lado, torna-se evidente que as diferentes
visdes do planeamento modificam a funcdo e os critérios da avaliacdo. Passa-se de
abordagens lineares em que a avaliagdo foca-se na conformidade entre resultados e
politica e na relagdo custo-beneficio, para abordagens ditas “circulares”, como um
processo negociativo, em que é a préopria forma de implementar e de atuar esta a ser
avaliada, com o objetivo de aprender e melhorar o processo de planeamento. Ernest
Alexander e Andreas Faludi (1989) concluem, no seu artigo Planning and plan
implementation: notes on evaluation criteria, que a avaliacdo, seja do planeamento, de
planos ou de programas, evoluiu de modelos que implicavam a determinacgéo da relagéo
entre resultados e intencdes, ou seja, a correspondéncia entre objetivos das politicas,
planos ou programas e 0s resultados e impactos, para outros modelos em que a atencao
estd no processo.

Todavia, apesar de ser consensual esta ligacdo entre os modelos do planeamento

e as teorias de avaliacdo, ja a abordagem mais adequada é mais controversa, sendo
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possivel identificar varias posicBes na literatura internacional. As posi¢Ges dos autores
vao desde a rejeicdo do modelo racional cuja utilizagdo numa sociedade mais
democratica, representativa e participativa € cada vez mais restrita (Khakee e Voogh in
Oliveira, 2011) até a defesa de abordagens mais integradas, como Ernest Alexander
propde, “uma «estrutura de contingéncia» integrando as quatro visdes de planeamento:
0 modelo racional, o planeamento comunicativo, o planeamento como coordenagéo e o
planeamento como enquadramento. Nesta estrutura, as quatro visfes sao
complementares e ndo conflituosas...” (Oliveira, 2011, p. 32). Esta posicdo de
integracdo é também defendida por Nathaniel Lichfield, mas para o qual devem ser
incorporadas num modelo racional mais complexo e diverso. Para tal, o autor constroi o
método Community Impact Evaluation (CIE), que tem em conta 0s custos e beneficios
para a comunidade, evidenciando a incidéncia desses custos e beneficios nos varios
setores da comunidade afetados pela atividade do planeamento.

Neste contexto, poder-se-a afirmar que se assiste a coexisténcia de diferentes
abordagens, mas em que todas apontam para “a necessidade de avaliar de forma

sistemadtica a atividade de planeamento”, tal como defende Vitor Oliveira e Paulo Pinho

(2010, p. 2).

3.2. Os desafios atuais a avaliacéo

As teorias do planeamento, como se pode constatar no ponto anterior, tém sido
dominadas por dois paradigmas — o racional e 0 comunicativo, que propdem definigdes,
modelos de intervencdo e processos de avaliagdo bem delimitados e diferenciados.
Apesar das diferencas entre os dois paradigmas, existe um consenso alargado sobre a
necessidade de avaliar o planeamento e sobre a importancia da avaliacdo para a
atividade do planeamento - “Everyone seems to agree that evaluation is an essential
component of the planning process and an indispensable instrument to (re)design
responsive planning policies.” (Pinho, 2009c, p.5) ou “Evaluation is a key in planning
work”(Healey in Pinho e Oliveira, 2009, p.5).

A avaliagdo tem um papel importante no planeamento, na medida em que lhe
confere legitimidade e credibilidade junto dos decisores e da opinido pablica, ha uma
expectativa de prestacdo de contas e responsabilizacdo (accountability), através da
medicdo do seu sucesso ou fracasso, ou seja, permitindo um “julgamento da eficacia do

planeamento: deve ser possivel distinguir o bom do mau planeamento” (Traducgdo
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propria, Alexander e Faludi, 1989, p.127). Para além disso, a avaliagdo melhora a
pratica do planeamento e auxilia a tomada de decisdes, monitorizando e acompanhando
as intervencdes, avaliando os resultados e, consequentemente, dando indicacGes sobre o
desempenho da atividade de planeamento de forma a proceder a ajustamentos, num
processo de aprendizagem continua.

No entanto, esta tarefa de avaliar a atividade do planeamento “¢ um exercicio tao
dificil e complexo quanto necessario” (Oliveira, 2011, p.43). Por um lado, saber se € um
bom ou mau planeamento é uma tarefa complexa que deriva das caracteristicas
inerentes ao planeamento: da incerteza do objeto (o planeamento trabalha com o futuro,
que é imprevisivel e incerto), da multidimensionalidade dos problemas, da
multiplicidade de agentes e interesses e da diversidade de produtos de planeamento
(politicas, programas planos, projeto, etc.). Por outro lado, existe um conjunto de
questdes e de desafios que se coloca a quem avalia o planeamento e que evidencia as
dificuldades associadas a esta tarefa. A resposta a estes desafios sintetiza os principios
gerais que devem reger a atividade de avaliacdo do planeamento:

1) integracdo da avaliacdo no processo de planeamento (avaliacdo interna versus
avaliacdo externa);

2) dimensdo temporal da avaliacdo (ex-ante, on-going, ex-post);

3) conceito de sucesso na implementacdo dos planos (conformidade e performance
ou desempenho);

4) adequacdo da avaliacdo ao objeto (um tipo de plano requer uma metodologia de
avaliacdo especifica);

5) definicdo das questBes e critérios de avaliacdo (0 qué, como, onde, de que
forma) e

6) comunicacdo e utilizacdo dos resultados da avaliacdo (conhecimento versus
comunicagéo versus utilidade).

Como ja foi referido a avaliacdo e o planeamento sdo conceitos inseparaveis,
todavia existe uma deficiente integracdo da avaliacdo no planeamento, como referem
diversos autores, e que esta relacionada com a integra¢do ou ndo do avaliador na equipa
de planeamento. A opc¢do por uma avaliagdo interna ou externa ndo relne consensos
entre os investigadores, sendo identificadas vantagens e desvantagens para 0s dois
casos. Numa avaliacdo interna, as questdes e os indicadores de avaliagdo sé&o

desenvolvidos em funcdo dos objetivos e metas do planeamento, pelo que a avaliagédo
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tera menor probabilidade de ser encarada como uma “ameaga” e, consequentemente, 0S
seus resultados terdo utilidade. Todavia, a integracdo do avaliador na equipa de
planeamento pode levar a resultados enviesados, consequéncia da “tendéncia para evitar
conclusdes negativas ¢ para aceitar a linha de pensamento convencional” (Simdes in
Oliveira, 2007, p.29). Ja na avaliacdo externa a principal vantagem ser4 a maior
objetividade da avaliacdo e o desconhecimento do processo e da organizacdo sera o
maior entrave a aceitacdo dos resultados da avaliacdo. Tendo em consideracdo as
problematicas que estes dois tipos de avaliacdo levantam, poder-se-a considerar outras
solugdes que promovam a articulacdo entre as equipas com visdes e objetivos comuns
de planeamento e de avaliacdo tais como uma avaliagdo mista ou uma avaliacdo interna
mas com equipas distintas de avaliacdo e de planeamento, como sugere a literatura
internacional e nacional.

A dimensdo temporal € outros dos principios da avaliacdo e relaciona-se com as
fases do planeamento. No processo de planeamento é possivel identificar trés grandes
fases: a concecdo, de um plano ou de um programa, onde sdo definidas as estratégias,
medidas e acbes de resposta aos problemas que se pretende solucionar; a
implementacdo, que corresponde a execucao das medidas e a¢cdes propostas e a revisao
do plano, que decorre da necessidade de ajustar ou ndo as medidas a evolugdo da
situacdo econOmica, social, ambiental, etc. A avaliacdo devera corresponder a cada uma
das fases identificadas de forma a auxiliar a tomada de decisdes, a aprofundar
conhecimento e a melhorar o processo. Distinguem-se assim trés tipos de avalia¢do para
cada uma das fases do planeamento:

— a avaliacdo ex-ante, que ocorre no inicio do planeamento (fase de concecdo) e
envolve a comparagdo das opgdes alternativas de intervencdo, de forma a “identificar
e avaliar todas as consequéncias de cada rumo de acdo adotado e escolher a alternativa
mais favoravel” (Oliveira e Pinho, 2010, p.1). Tem assim como objetivo a identificagdo
de todas as ameacas e oportunidades que podem surgir com a implementacao do plano e
a escolha da solugé@o que mais contribui para o alcance dos objetivos e metas definidos a
priori e que produzird menor efeitos adversos. Este tipo de avaliacdo, o mais
predominante, recorre a métodos mais ligados & tradicdo econémica como é o caso da
Anélise Custo-Beneficio, a Andlise Multicritérios ou ainda a Avaliacdo de Impacte

Ambiental;
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— a avaliacdo on-going, executada aquando da implementacdo do plano, com a
intencdo de a monitorizar, ou seja, de acompanhar o processo de execucdo das medidas
e acOes, de produzir conhecimento e de introduzir melhoramentos no plano. Constitui
uma ferramenta de gestdo para a avaliacdo do processo de implementacdo, focando-se
nas atividades e resultado imediatos, cuja analise devera traduzir-se em ajustes ao plano.
Uma das dificuldades inerentes a esta avaliacdo é a recolha e acesso a informacéo, pelo
que necessita de um sistema de informacdo adequado (Oliveira, 2011; Nogueira, 2010)
e

— a avaliacdo ex-post, realiza-se na fase de revisao do plano, apds a implementacao,
e consiste na revisdo do processo de elaboracdo, de implementacdo e na identificagéo
dos produtos (output), dos resultados imediatos (outcomes) e dos efeitos (impacts) do
plano, emitindo um juizo de valor sobre 0 seu sucesso ou ndo. Este tipo de avaliacao
tem uma dupla finalidade: de avaliar os seus efeitos numa perspetiva de prestacdo de
contas e responsabilizacdo e de aprendizagem, em que a “constitui um instrumento que
pode «ensinar» como melhor conceber e executar iniciativas ...” (Matos, 2006, p.20).

Um modelo que combine estes trés tipos de avaliagdo permitiria uma maior
integracdo desta atividade no processo de planeamenro, conferindo-lhe continuidade,
robustez e eficacia, uma vez que ‘“combina o questionamento simultdneo do
planeamento, dos processos e dos impactes no decurso da prépria intervencdo, com
vista a auxiliar a gestdo, afinar critérios de tomada de decisdo, funda-los em melhor
informagao, facilitando assim a monitoriza¢ao de procedimentos” (Capucha et al, 1996,
p.15). Este modelo assenta no pressuposto do equilibrio entre os trés tipos de avaliacdo
e de momentos no planeamento e é defendido por varios autores - ““ planning evaluation
process must have balanced development in time, contrary to currente predominance of
the ex-ante dimension” (Berke et al 2006; Brody&Highfielf 2005; Brody et al 2006;
Laurian et al 2004a; Lichfield 1996,2001,2003 in Oliveira e Pinho 2009, p. 37).

Para cada um deste tipo de avaliacdo foi desenvolvido e aplicado um conjunto de
métodos especificos para responder aos seus propdsitos. Assim, na avaliacdo ex-ante,
como ja foi referido, os métodos seguem a tradigdo economista, sendo mais utilitarios,
ou seja, regem-se pelo principio de otimizacdo que se traduz na escolha da solugéo
Otima para uma dada situacdo, no caso do planeamento, da alternativa mais eficaz e
eficiente. A avaliagdo on-going e ex-post centram-se no processo de planeamento, pelo

que se pretende aferir o sucesso da implementacdo de planos. Segundo Talen (1997),
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esta andlise do sucesso deveria ser uma das principais preocupagdes do planeamento a
nivel tedrico e da experimentacdo empirica. No entanto, alerta também para o facto de
esta ser uma tarefa dificil, ja que ndo existe uma definicdo consensual de sucesso do
planeamento, ndo existe conhecimento empirico de como e quando o planeamento tem
sucesso e ndo existe um método para medir o sucesso. Assim, a avaliagcdo do sucesso do
planeamento e dos seus produtos pode ser abordada de duas formas distintas de acordo
com a nocao de sucesso e da visdo do planeamento que se considere — a avaliagdo
baseada na conformidade ou a avaliacdo baseada no desempenho (performance).

Para a avaliacdo de conformidade o planeamento € orientado para a
implementacédo e para 0 objeto, em que a avaliagdo se foca na aderéncia dos resultados
as propostas e/ou “na promogdo dos objetivos do plano através dos seus instrumentos de
implementa¢ao” (Oliveira 2007, p. 31 e 2011, p. 47). Nesta avaliacdo 0 sucesso é
medido pelo grau de extensdo de correspondéncia entre resultados e objetivos e de
adoc¢do de instrumentos que promovam a concretizacdo dos objetivos. J& a avaliacdo de
desempenho ¢, segundo Batista e Silva et al, “bastante mais complexa e exigente por ser
mais abrangente e ambiciosa” (Batista e Silva et al., 2002, p. 126). Ao considerar o
planeamento sob o0 ponto de vista da decisdo, encara-o com uma “estrutura de
referéncia” para decisdes futuras. Neste caso, importa avaliar de que modo o plano
influenciou a tomada de decisdes posteriores, se o plano foi usado como base de uma
decisdo.

Enquanto a avaliacdo de conformidade é fundamentada pelo modelo racional,
centrando-se na ligacao entre resultados e objetivos, a avaliacdo de desempenho coloca
a énfase no processo, na medida em que o plano contribui ou ndo para a tomada de
decisbes, sendo que a implementacdo efetiva do plano nédo é relevante.

O quarto desafio ou principio relaciona-se com a adequacdo da avaliacdo ao
objeto. Do mesmo modo que para cada momento do processo de planeamento existe um
tipo de avaliacdo adequado, cada tipo de plano requer uma metodologia de avaliagdo
especifica. Em primeiro lugar, um plano representa um determinado modelo teérico de
planeamento, a que corresponde, como foi exposto anteriormente, a um modelo de
avaliacdo; em segundo lugar, os critérios de avaliacdo deverdo estar em consonancia
com os principios do plano, o que remete para a ideia da integracdo da avaliagdo no
processo de planeamento (avaliagdo interna, externa ou mista), em terceiro lugar deve

adequar-se a dimensdo temporal, em que para cada fase existem métodos especificos de
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avaliacdo. Como afirma Oliveira, “um dos maiores desafios da avaliagdo resulta da
inexisténcia de uma abordagem unica aplicavel a toda e qualquer situacao” (Oliveira,
2011, p. 53). As metodologias de avaliacdo ndo podem estaticas nem standardizadas,
devem antes, ser concebidas a medida do contexto em que se inserem: diferentes
territorios, diferentes dimensGes de intervencgdes, diferentes niveis institucionais, que
refletem objetivos, fungdes, estratégias e metas distintos, tal como sustenta Faludi “so
the answer as to the type of evaluation needed depends on our assumptions about
planning, its function, or purpose” (Faludi, 2000, p. 300).

As metodologias de avaliacdo devem ndo sO adaptar-se as diferentes fases do
processo de planeamento e aos diferentes tipos de planos como deve adequar as
questdes, os indicadores e as fontes de informacdo a fase de avaliacdo e ao tipo de
plano. A definicdo das questbes e dos critérios de avaliacdo constituem o referencial de
avaliacdo, a base da metodologia a seguir, uma vez que identifica os assuntos a analisar,
balizando a avaliagdo e os indicadores a adotar. Os indicadores podem ser definidos
como “yardstick to measure progress and goals achievement” (Bauer in Wong, 2011,
p.15) e, como referido no Relatério da OCDE, como “measure that captures important
information and provides insight that can be used in the context of decision making.”
Neste sentido, os indicadores constituem uma ferramenta de medigdo de um
determinado contexto e da realizacéo de objetivos, que podem ser usados como base de
sustentacdo da tomada de decisdes. No ambito da avaliacdo os indicadores constituem
uma ferramenta base, como defende Cristina Martins (2011), uma vez que servem
varios propositos: sdo uma fonte informagao sobre a realidade e tendéncias; sdo a base
de apoio (inputs) para a formulacdo de politicas, permitem a monitorizacdo da evolucéao
de uma realidade, a avaliacdo de estratégias, objetos e medicdo de resultados, e sdo
facilitadores de comunicacdo entre os diversos agentes. Fruto desta multiplicidade de
fungdes, a construcdo destes indicadores ou de sistemas de indicadores torna-se uma
tarefa dificil. Cristina Martins argumenta que “a constru¢do de indicadores tem
subjacente a necessidade de compatibilizar, por um lado, exigéncias e requisitos de
natureza teorica relacionada com a problematizacdo do fendmeno em anélise e, por
outro lado, as possibilidades reais de observar e medir esse mesmo fendémeno.”
(Martins, 2011, p. 63) Assim, este sistema de indicadores para ser robusto e fiavel
devera incluir: os objetivos da avaliacdo (responder as questdes e critérios definidos a

partida), as diferentes fases da avaliacdo, como defende Segnestam, deve-se
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desenvolver indicadores para cada fase do plano, e consequentemente da avaliacdo e as
diferentes dimens6es da realidade /contexto (econdmica, social, ambiental, etc.). Como
afirma Wong, a conjugacdo de diferentes tipos de indicadores permite capturar
diferentes dimenses do conhecimento melhorando o0 nosso entendimento sobre
aspetos-chave e sobre o progresso alcancado para a concretizagdo dos objetivos
desejaveis do processo de planeamento (2011, p. 23). Em suma, a avaliagdo deve
basear-se em indicadores robustos capazes ndo sO de ler a realidade, mas serem
sensiveis as mudancas e de as interpretar, fazendo parte de um processo aprendizagem.

Depois da construcdo de uma metodologia, adequada ao tipo e fase do
planeamento, e da realizacdo da avaliacdo, € necessario apresentar os resultados desse
exercicio aos técnicos, decisores e todos os agentes envolvidos. A forma de apresentar e
comunicar os resultados é de maior importancia para a sua inclusdo e utilizacdo na
tomada de decisdes e na melhoria do processo de planeamento — “[...] evaluation
exercise is determined by the degree to which the information is used by intended
decision makers and a wider audience (ONU, 2009, p. 181). Assim, o desafio que se
coloca, como afirma Oliveira (2009), é de encontrar o equilibrio entre comunicacéo e
conhecimento técnico. De acordo com o tipo de audiéncia dever-se-a adequar 0s meios,
a forma e o tipo de informagc&o a partilhar. E necessario que os resultados da avaliag&o
sejam apresentados de forma clara, “amigavel”, para que sejam aceites e incorporados,
promovendo a aprendizagem e o melhorando o desempenho e qualidade de projetos,
programas e estratégias a decorrer e a desenvolver no futuro, tal como defende o
relatorio “Planning, monitoring and evaluating for development results” das Nacdes
Unidas (20009, p. 181).

Apesar do consenso alargado sobre a necessidade de avaliar o planeamento e das
dificuldades e desafios que lhe estdo associadas, apesar da consolidacdo do corpo
tedrico da avaliacdo, indissociavel dos modelos de planeamento, é ainda evidente o
desfasamento existente entre a teoria e a pratica de avaliacéo, tal como refere Oliveira
“existe um vazio entre teoria e pratica de avaliagcao” (Oliveira, 2007, p. 44). Este vazio
estd intimamente ligado a deficiente integracdo da avaliagdo no processo de
planeamento e manifesta-se em diversas frentes, nomeadamente na predominancia da
avaliacdo ex-ante, em detrimento de avaliagdes on going e ex-post; na utilizacdo de
métodos e indicadores essencialmente quantitativos, que condiciona o exercicio da

avaliacdo; na disponibilizacdo de recursos, que normalmente sdo alocados a fase de
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elaboragéo e implementacdo do plano e na incipiente ou mesmo inexisténcia de uma
cultura de avaliagdo institucional, que tem repercussfes e explica os fatores
anteriormente elencados.

A visdo dos planeadores da funcdo da avaliacdo determina a sua incorporagdo ou
ndo no processo de planeamento, oscilando entre a sua rejeicdo, uma vez que a
“atividade de avaliagdo ¢ encarada como uma ameaga, ¢ ¢ olhada com suspeigdo e
hostilidade” (Oliveira, 2007, p.46) e a sua aceitacdo e incorporacdo quando € vista como
um processo de aprendizagem e uma oportunidade de melhorar praticas. Todavia, a
instituicdo e promocao de uma cultura de avaliagdo varia de pais para pais, encontrando-
se nos paises do Norte da Europa uma cultura organizacional de avaliacdo e de
“accountability” plenamente enraizada, em contraponto ao que se passa em Portugal,
em que a cultura de avaliacédo € ainda incipiente, tendo sido impulsionada com a entrada
dos Fundos Comunitarios, que obrigam e responsabilizam os Estados a executarem a
avaliacdo da aplicacdo e execucdo desses mesmo fundos. Enquanto a avaliacdo do
planeamento for olhada com reserva e “interpretada como um fator de rigidez da
decisdo politica” (Figueiredo, 2010, p.3) ndo sera possivel testar nem melhorar as

préticas da avaliag&o.

3.3. A monitorizagdo — um novo desafio da avaliagéo

A nocdo de avaliacdo em planeamento que se desenvolveu traz implicita a ideia
de andlise da eficacia e da eficiéncia de um plano, envolve um julgamento sobre o seu
progresso e impacto num processo ciclico de aprendizagem e melhoramento. Para tal, é
necessaria a definicdo de critérios e questdes que serdo medidas através de indicadores.
E neste contexto que surge a monitorizagdo, sendo vista como “ongoing process by
which stakeholders obtain regular feedback on the progress being made towards
achieving their goals and objetives” (Nag¢Oes Unidas, 2009, p. 8) ou ainda, segundo a
defini¢do da OCDE, como “processo continuo de recolha sistematica de informagdes,
segundo indicadores escolhidos, para fornecer aos gestores e aos parceiros
(stakeholders) de uma intervencéo de desenvolvimento em curso, os elementos sobre os
progressos realizados, os objetivos atingidos e os recursos afetados.” (2004, p. 13).
Neste sentido, a monitorizagédo torna-se um elemento importante ndo s6 do processo de
avaliacdo como do planeamento, na medida em que fornece informagdo numa base

regular e sistemética, acompanhando o processo de implementacdo, e comparando 0s
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resultados alcangados com o0s objetivos estabelecidos, que, por sua vez, originam as
questdes para a avaliagdo responder. Esta estreita ligacdo entre planeamento, avaliacéo e
monitorizacao é consensual e corroborada por varios autores, como Batista e Silva que
afirma que “a monitorizagdo assume-Se COMO componente importante do processo de
planeamento e gestdo e incorpora uma atividade de avaliacdo a exercer de modo
sistematico e regular [...] procurando adequar o plano e o processo de planeamento ao
que se entende serem as exigéncias colocadas pelo sistema real” (2002, p. 125). Torna-
se assim evidente que a monitorizacdo e a avaliacdo devem ser consideradas como
elementos integrantes do processo de planeamento, fornecendo informagéo que auxilia a
tomada de decisbes, melhorando o desempenho e a concretizagdo dos resultados
planeados (traducdo prépria, Nacbes Unidas 2009, p. 8). O relatdério das Nacbes Unidas
(2009) sobre esta tematica demonstra que a monitorizacdo facilita o exercicio da
avaliacdo e a as duas podem conduzir a alteragdes e melhoramentos no planeamento,
mas também explica que sem um planeamento que identifique objetivos e resultados
esperados, ndo € possivel saber o que monitorizar nem o que avaliar e sem uma
monitorizacao eficaz e eficiente ndo serdo recolhidas as informag6es necessarias para
avaliar.

Neste contexto, o exercicio de monitorizar desse ser encarado como um sistema
dindmico e em permanente atualizacdo, capaz de receber e recolher a informacéo,
estruturar e articular indicadores (devidamente selecionados e justificados), analisando e
interpretando os progressos ¢ mudangas, “assessorando” a avalia¢ao do processo e dos
resultados, de forma a melhorar o processo de implementacéo, através da introducdo de
alteracbes quer nas agles quer nos proprios objetivos e metas iniciais, num circuito
ciclico de aprendizagem, também designado por Cecilia Wong como circuito de

“double-loop”.
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4. UMA METODOLOGIA DE MONITORIZACAO E AVALIACAO

Para contextualizacdo e justificacdo da premissa subjacente a esta investigacdo —
é essencial avaliar as novas politicas urbanas de desenvolvimento urbano integrado —
retomam-se algumas ideias expressas anteriormente.

— As cidades desempenham um papel decisivo na competitividade, na
sustentabilidade, na inovagdo e na coesdo territorial e social das regides e dos paises.
Como afirma Johannes Hahn, as cidades s&o “terreno fértil para a ciéncia e tecnologia, a
inovacdo, a cultura e a criatividade individual e coletiva” (in Cidades de Amanha -
Desafios, visdes e perspetivas, 2011, pag I1l), mas concentram igualmente problemas,
como degradagcdo fisica, desemprego, inseguranca, pobreza e segregacao.

— As politicas urbanas devem ser capazes de responder aos novos desafios que as
cidades enfrentam, pelo que se assiste a emergéncia de novas abordagens nas politicas
urbanas: visdo global e sistémica da cidade, modelos de intervencdo integrada, novas
formas de governancas e capacitacdo e participacdo dos cidadaos.

— A regeneracdo urbana é a resposta das politicas urbanas aos desafios colocados
pela cidade e cujo papel tem sido amplamente reconhecido e ganho maior visibilidade
nas politicas europeias e nacionais.

— Os centros historicos sdo um dos alvos destas politicas de regeneracdo urbana,
dado que concentram ndo sO problemas como oportunidades. Como defende Rio
Fernandes assiste-se ao “ despertar da cidade, sobretudo da area mais consolidada e
“histdrica”, para um papel bem mais desafiante e relevante que o de mera montra da
visita turistica ou deposito do que o passado acumulou, associa-se a ideia de
desenvolvimento e ao conceito de “cidade do conhecimento” (Rio Fernandes, 2010).

— A avaliacdo melhora a préatica do planeamento, confere-lhe legitimidade e auxilia
a tomada de decisbes, monitorizando e acompanhando as intervencdes, avaliando os
resultados e, consequentemente, dando indicacfes sobre o desempenho da atividade de
planeamento de forma a proceder a ajustamentos, num processo de aprendizagem
continua.

— Ha uma estreita ligacdo entre planeamento, avaliagdo e monitorizagdo. Sem um
planeamento que identifique objetivos e resultados esperados, ndo é possivel saber o

que monitorizar nem o que avaliar e sem uma monitorizacdo eficaz e eficiente ndo serdo
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recolhidas as informagdes necessarias para avaliar e sem avaliagdo ndo é possivel
melhorar o planeamento.

Deste modo, torna-se clara e evidente a preméncia de avaliar esta nova linha de
politicas urbanas - as politicas de regeneracdo urbana, nomeadamente as que incidem
sobre 0s contextos intraurbanos, como é o caso dos centros histdricos. Mas avaliar estas
politicas € uma tarefa complexa e dificil, que se explica, por um lado, pela propria
complexidade do seu objeto de intervencéo, o centro historico, e pela abrangéncia destas
politicas em termos de dimensdes de atuacdo, de agentes envolvidos, de diferentes
escalas de intervencdo, etc., e, por outro lado, pelo facto de estas politicas nem sempre
definirem e identificarem, aquando da sua formulagéo, os seus objetivos e resultados a
alcancar, 0os meios de concretizacdo e os efeitos pretendidos. No caso de Portugal estas
dificuldades sdo notorias, fruto de um contexto institucional e organizativo pouco
sensivel a necessidade de avaliagdo da pratica do planeamento. Como afirma Antdnio
Figueiredo “ pede-se para avaliar o que ndo é avaliavel, pois trata-se de politicas,
programas e projetos que foram concebidos sem quaisquer preocupacdes de avaliacgéo,
ndo gerando por isso as condicdes de informacgdo necessarias para proporcionar fluidez,
consisténcia e representatividade de avalia¢do.” (Figueiredo, 2010, pag. 3).

Assim, sdo duas as questdes que balizam esta dissertacédo - “como se avalia uma
politica que nao foi concebida para tal? e “como se avaliam politicas integradas?”. Para
tentar dar resposta a estas questfes apresenta-se uma metodologia de monitorizacao e
avaliacdo dessas politicas, em gue se considera fundamental a construcéo de um sistema
de monitorizagdo, que sirva de instrumento-base e que acompanhe todo o processo de
avaliacdo, assente num sistema de informacdo geogréfica, pois permite a recolha de
informacdo alfanumérica e informacdo geografica, abrangendo as vérias dimens@es das
politicas integradas, dando uma visdo integrada expedita e actualizavel das dinamicas
visiveis no territorio.

No sentido de testar a metodologia proposta escolheu-se como caso de estudo a
cidade do Porto e o documento estratégico Masterplan elaborado pela sociedade de
reabilitagdo urbana, Porto Vivo, SA. Esta escolha prende-se com o facto da cidade do
Porto agregar inimeros problemas, associados aos centros historicos e a cidade
consolidada, como desemprego, despovoamento, inseguranca, Segregacao,
gentrificacdo, entre outros, e ser igualmente geradora de oportunidades, ndo s6 como

um lugar turistico mas também como um local de inovacdo e de conhecimento. Dentro
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das varias politicas, planos e programas implementados na cidade, toma-se como
referéncia o documento estratégico da Porto Vivo, o Masterplan, que constitui um
exemplo de uma politica urbana direcionada para a regeneracdo urbana em contexto
intraurbano e de uma politica que ndo foi formulada para ser avaliada ou mesmo

monitorizada.

4.1.Uma metodologia de avaliacéo de politicas de regeneracdo urbana

Neste capitulo apresenta-se uma metodologia de avaliacdo das politicas de
regeneracdo urbana em contextos intraurbanos, que pretende ser um contributo para o
preenchimento do vazio existente entre a teoria e a pratica de avaliacdo. Neste sentido,
descreve-se detalhadamente a metodologia de avaliacdo, identificando as principais
contribuicbes da literatura nacional e internacional que lhe servem de suporte e
fundamentacéo e explicado passo a passo a forma de implementacao.

O primeiro elemento caracterizador da metodologia de avaliacdo que se propde é
a sua dimensdo temporal: on-going. Esta metodologia centra-se na implementacdo das
politicas e nos seus resultados no territorio, procurando dinamizar o processo de
planeamento, acompanhando a execucgéo das acgdes previstas, analisando os resultados,
num processo de aprendizagem que tem como objetivo, mais do que a emissédo de um
juizo de valor, o aprofundamento do conhecimento e do melhoramento da propria
politica. Adicionalmente, a avaliacdo on-going apresenta-se como uma resposta ao facto
de muitas politicas ndo serem formuladas para a avaliacdo, pois permite analisar 0s
primeiros resultados e, consequentemente, a pertinéncia e atualidade dos objetivos face
a realidade, redefinindo-os se necesséario e estabelecendo as questdes e critérios de
avaliacdo a partir desse primeiro ponto de anélise.

Para conseguir concretizar esta tarefa, esta metodologia on-going requer um
sistema capaz de fornecer informagdo de forma regular e expedita, permitindo
acompanhar e compreender 0 que se esta a fazer e como se esta a fazer, tal como
defende a autora Janet Shapiro (2000). A monitorizagdo surge como a ferramenta ideal e
adequada (é o segundo elemento chave da metodologia), ja que é um sistema que
recolhe, organiza e analisa a informacao de diferentes tipos (alfanumerica e geogréafica),
natureza (qualitativos e quantitativos) e tematicas diversas (desde variaveis e
indicadores econdmicos, a sociais, ambientais, etc.), possibilitando a gestdo das acdes e

das atividades nas diferentes dimensGes de atuacdo das politicas no territério. A
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conjugacao destes dois instrumentos contribui para 0 melhoramento das politicas, dando
indicacbes sobre o progresso da sua implementacdo e possiveis problemas na sua
concretizacdo, que auxilia na tomada de decisbes e de ajustamentos a prépria politica,
num processo aprendizagem em double-loop, como defende Cecilia Wong (2011),

como se ilustra na figura seguinte.

Figura 4 — Circuito de aprendizagem double-loop

Recolha da informacao Indicadores
Analise da informacao Analise dos indicadores
Recomendacoes
Ajustamentos
as intervencdes l

TOMADA DE DECISAQ
Manutencio ou Redefinicao
dos objectivos

E de referir e frisar a ideia que este é um processo ciclico com trés figuras
chaves — a politica, a monitorizacdo e a avaliacdo, que dependem (ou deveriam
depender) uns dos outros, uma vez que a politica define os objetivos e os resultados
esperados e partir destes € possivel identificar os indicadores a monitorizar, que, por sua
vez, irdo fornecer a informacdo necesséaria para a avaliacdo da politica, produzindo
conhecimento e recomendacdes para melhorar essa mesma politica. As politicas nédo
devem, por isso, ser estaticas, pelo contrario devem ser sensiveis as transformagdes no e
do contexto em que intervém e atua, ajustando-se e alterando os objetivos, as praticas e
as metas pretendidas. A monitorizacdo e a avaliacdo geram informacao e conhecimento
sobre a realidade, a forma de implementagdo e os resultados obtidos, constituindo a
ferramenta de suporte a tomada de decisdo, mas sobretudo, de aprendizagem, sendo
este, alids, o principal objetivo da monitorizacdo e avaliacdo das politicas de
ordenamento do territorio. Neste ciclo de “aprendizagem” o processo de monitorizagdo
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sera continuo, acompanhando a execucdo da politica, podendo reajustar, por diversas
vezes, a sua implementacdo, até ser possivel e desejavel proceder a sua avaliagéo.

Como foi referido, esta metodologia foca-se no processo e nos resultados,
estando-lhe subjacente a afericdo do sucesso da implementacao das politicas. Para tal,
opta-se pela aplicacdo do critério de conformidade, segundo o qual é avaliado a
correspondéncia entre resultados e objetivos. No desenvolvimento desta abordagem,
identificaram-se quatro critérios de analise e avaliacdo: a relevancia, que relaciona a
adequacdo e a validade dos objetivos da politica com a realidade do territorio; a
eficiéncia, que faz uma apreciacdo, qualitativa e quantitativa, dos recursos alocados as
acOes da politica em relacdo aos resultados e impactos obtidos; a eficcia, que analisa a
conformidade dos resultados alcancados com as metas e objetivos estabelecidos e o
impacto/utilidade, que identifica as alteracdes produzidas, direta ou indiretamente, no
territorio pela implementacdo da politica. Estes quatro critérios relacionam-se
diretamente com as diferentes fases do processo de implementacdo da politica, o que
demonstra a abrangéncia deste tipo de metodologia e da sua capacidade de integracédo

da avaliacdo no planeamento, tal como se demonstra no esquema seguinte.

Figura 5 — Os critérios de avaliacdo e o processo de planeamento

RELEVANCIA

EFICACIA [p=

IMPACTO

Contexto e

Objectivos /
Metas

Recursos

Area Geogrifia Inputs

Resultados Impactos /
Ouitputs Efeitos

de Intervencio

EFICIENCIA

Fonte: Adapatado, Marques, 2009.

Para cada um destes critérios, tendo em conta a sua finalidade, definiu-se as questfes
chaves a responder pela avaliagdo (ver quadro 5) e que em conjunto constituem o

terceiro elemento do sistema de avaliagao proposto.
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Quadro 5 — Os critérios e as questdes da avaliacdo

Critérios Descricio Questoes

Relevéncia |Determinar se objectivos se adequam aos problemas identificados |Os objectivos do plano ainda séo validos?

Determinar se acgbes sdo adequadas para os objectivos

Medir gquantitativa e gualitativamente os resultados (os outputs)

Eficiéncia . i As acgdes foram eficientes em termos de custos?
em relagdo aos inputs.
Utilizagdo dos recursos menos dispendiosos para alcangar o
resultado desejado
Eficacia Verificar se as intervengdes atingiram os fins propostos Os objectivos foram atingidos? Ou vio ser?
Impacto/ ,.
. ” - . . Quais as alteragbes?
Utilidade Identificar as alteragbes positivas e negativas produzidas pela

intervencio, directa ou indirectamente.

As varidveis e os indicadores constituem o quarto e Ultimo elemento
fundamental e caracterizador desta metodologia. Os indicadores “sdo medidas que
permitem interpretacdes da situagdo” (Martins, 2011, pag. 62) e que resultam do
tratamento da informacdo bésica. Os indicadores ser assim entendidos como uma
construcdo e combinacdo de varidveis, que, por seu turno, ndo sdo mais do que
informagdo, qualitativa e quantitativa, descritiva da realidade.

Apesar da escolha dos indicadores decorrer dos critérios e questdes de avaliacao
identificados, estes devem ser o mais “abrangente quanto possivel, de forma a garantir
que a complexidade da realidade seja captada e as evolugBes ocorridas ou em
desenvolvimento sejam apreendidas” (Ferrdo in Pereira, 2010, pag. 45). Alias, como
argumenta Wong, so através da combinacdo de um alargado conjunto de indicadores em
“pacotes” € que sera possivel destrincar os pontos essenciais que emergem da anélise,
para averiguar os resultados do ordenamento do territério (Traducdo prdpria, Wong,
2011, pag. 29). Por outras palavras, o sistema de monitorizacdo e de avaliacdo deve
conter um amplo leque de informacéo, deve organizd-la e combind-la em “pacotes
tematicos”, criando um perfil de andlise para cada uma das dimensdes de atuacdo das
politicas, e, a partir da qual, serd possivel construir indicadores robustos e eficazes,
capazes de monitorizar e avaliar a implementacédo das politicas. Esta € a solucdo para a
questdo langada anteriormente “Como se avalia politicas urbanas integradas?”.

A aplicacdo da metodologia on-going proposta deve seguir um modelo
operacional, que se desenvolve em quatro fases, tal como se sintetiza na figura 6, que
consistem na identificacdo da politica de regeneracéo urbana a analisar; na definicdo das
questdes-chave de avaliacdo e dos indicadores que irdo responder a essas mesmas

questBes; na construcdo do sistema de monitorizacdo e avaliacdo e na andlise e
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avaliacdo das tendéncias, padrGes observados e nos resultados alcancados que
produziram conclusfes, em que se propdem recomendagdes e/ou modificacBes a

politica seguida.

Figura 6 — Modelo operacional da metodologia on-going proposta

Caso de Estudo
Que Politica? Que Territorio?

Questoes e Indicadores
para o processo de
monitorizacdo/avaliacdo

Recolha e Organizacdo

istema de Monitorizacao Sistema de Avaliacao

S.I.G. Indicadores

Analise / Avaliacio por Dominios
tendéncias, padrdes, resultados

Conclusoes

Para cada uma das fases estabeleceram-se um conjunto de tarefas a executar e
que constituem um guido para o desenho, construcdo e execucdo da metodologia
proposta e que séo apresentadas no quadro 6.

Na primeira fase da operacionalidade da metodologia, como foi referido,
identifica-se a politica de regeneracdo urbana objeto de analise e de avaliacdo. Como,
aquando da elaboracdo da politica, ndo foram definidos os objetivos e questbes de
avaliacdo sera necessario proceder a sua desconstrucao, ou seja, decompor a politica em
analise nas suas diferentes componentes, identificando a area de intervencdo, as
dimensoes de atuacgéo e 0s objetivos e metas propostas para cada uma das dimensdes, as
acOes previstas e respetivo faseamento temporal e recursos alocados a cada ac¢do. Esta
fase € de particular relevancia para a avaliacao, ja que permite compreender a logica e a
abordagem de planeamento e de ordenamento subjacentes a concecdo da politica em
causa e, por tal, possibilita a defini¢cdo dos propdsitos da avaliagdo. Tendo em conta que

a politica ndo identificou os pardmetros da sua avaliacdo e como se trata de uma
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metodologia on-going, é igualmente necessario analisar o territério sobre o qual ira
incidir a intervencdo: perceber o ponto de partida para se poder detetar as alteragdes
produzidas nesse mesmo territorio.

Na fase seguinte e com base na andlise efetuada anteriormente, € possivel
identificar as questdes-chave da avaliagdo e os indicadores de respostas. Esta € uma das
fases mais criticas e complexas, pois a formulacdo das questdes deve ser clara e passivel
de resposta, caso contrario ndo terd a utilidade que se pretende, pelo que a sua
enunciacao ndo deve ser indissociavel da construcdo dos préprios indicadores. Se para
cada questdo for possivel corresponder um indicador de resposta, entdo a questdo sera
valida e exequivel. Para a construgdo destes indicadores deve-se executar um conjunto
de tarefas, que constituirdo a base do sistema de monitorizacdo a desenvolver na etapa
seguinte:

— identificar a informacdo (as varidveis) necessaria para a construcdo dos
indicadores, as fontes de informacéo e o espaco temporal de recolha, ja que se trata de
uma avaliacdo in continuum. Como o sistema de avaliacdo ndo foi concebido a partida,
ndo ha informacédo de base, da situacdo zero antes da aplicacdo da politica, pelo que se
deve efetuar um trabalho “backwords”, de recolha.

— a recolha e a organizagdo da informacdo deve ser efetuada por areas tematicas,
em pacotes, tendo em conta as dimensdes de atuacdo da politica, de forma facilitar a
construcdo do sistema de monitorizacdo e de avaliacao.

As politicas de regeneracdo urbana, como ja foi afirmado, pautam-se pela sua
multidimensionalidade, pelo que na construcdo do sistema de monitoragdo os Sistemas
de Informacédo Geografica sdo uma ferramenta de trabalho importante, ja que permitem,
por um lado, a estruturacdo, a atualizacdo e o tratamento de grandes volumes de
informagdo e de informagéo diversificada. Para a edificagdo deste sistema, depois da
recolha da informacdo, é necessario, antes de mais, organizar a informacéo por areas
temaéticas, isto €, identificar e agrupar os dados por dimensdo de atuacdo da politica
(econdmica, social, ambiental, fisica, etc.). A tarefa seguinte serd converter este modelo
conceptual num modelo fisico, isto é, montar o sistema de informacédo geogréafica, que
permitird proceder a analise da informagéo.

Com base neste sistema, segue-se o trabalho de avaliacdo, em que se define o
momento da sua realizagdo no decurso da monitorizacdo da politica e se processa a

informacdo base para a construcdo dos indicadores, previamente identificados. Apos a
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andlise dos indicadores e a resposta as questdes de avaliacdo, sdo elaboradas
recomendacdes, que apoiem, sustentem e justifiquem a tomada de decisfes, sempre
numa perspetiva de aprendizagem e melhoramento da politica em curso, que pode
significar alterar os seus objetivos iniciais, 0s resultados esperados, 0S recursos

alocados, a forma de acdo ou, em alternativa, manter o rumo tragado.

Quadro 6 — Guido de execucdo da metodologia — fases e tarefas

FASES DA METODOLOGIA
1. Caso de Estudo
1.1 Escolha da politica a analisar

1.2 Andlise (desconstrugio) da politica / plano a avaliar
1.2.1 Area de mtervenc3o territorial
122 Dimensies de intervencio - social, fisica, econdmica, etc
123 Objectivos e metas
1.24 Area de mtervencio territorial
125 Escala temporal - faseamento das intervencies
1.3 Caracterizagio do territorio a mtervir

2. Questdes e Indicadores
2.1 Definir critérios de andlise
2.2 Identificar as questdes-chave da avaliagio e os indicadores de resposta
2.3 Identificar as wvaridveis capazes de dar resposta aos indicadores e is questdes
231 Escolher as fontes de informacio
232 Definir a espaco temporal de recolha de informagio
2 4 Recolha e organizacio da informac3o de acordo com temdticas

3. Sistema de Monitorizacio e de Avaliacio
3.1 Concepgio do Sistema de Informacio Geogrifica
3.1.1 Modelo Conceptual - identificar Entidades (dimensdes) e Atributos (varidveis)
3.1.2 Modelo Fisico - construir tabelas dos temas de andlise e estabelecer relagdes
3.1.3 Introdugio de informacdo recolhida (varidveis)
3.3 Andlize das varidveis

3.4 Decidir o momento de realizac3o da avaliagio
1.5 Construg3o e andlise dos indicadores
3.6 Elaboragio de recomendagdes

4. Anilise / Avaliacio por Dominios
4.1 Andlise de tendéncias, padries e resultados

4.2 Conclusdes - Ajustamentos e recomendagdes
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4.2. O caso de estudo — 0 Masterplan da cidade do Porto

4.2.1.Enquadramento

Apds a descricao e justificacdo tedrica da proposta de metodologia de avaliagédo

das politicas de regeneracdo urbana em contextos intraurbanos, apresenta-se o caso de

estudo, o Masterplan da cidade do Porto, e descreve-se a aplica¢do da metodologia.

Antes de mais € necessario perceber a evolugdo e o contexto politico, institucional e

territorial em que surge o Masterplan, para se poder partir para sua analise mais

detalhada.

Desde o 25 de Abril de 1974, que instaurou um novo clico na democracia

nacional, até aos nossos dias, a cidade do Porto, segundo Jodo Queirds, foi palco de trés

geracOes de politicas de reabilitacdo urbana e que se sintetiza na figura seguinte.

Figura 7 — As trés geracgdes de politicas de reabilitacdo urbana do centro do Porto

1% geracao

Pos-25 de Abril de 1974

2% geracdo

Década de 1990

Participagdo popular
Intervencdo Social
“Direito a cidade™

Reabilitacdo dos edificios

Melhoria da s condicdes
habitacionais

2 y
3 geracdo

Desde 2002

Estratégias de
patrimonializacdo e
internacionalizacdo

Reconfiguracio de
imagem da cidade

Cultura , Grandes eventos
e Turismo

SAAL

CRUARB

Urbanismo competitivo
Gentrificacdo

Iniciativas de reabilitacdo

do edificado

Turismo, Cultura e Lazer

Fonte: Adaptado, Queirds, 2007, p4g.105.

Patriménio Mundial

Porto 2001

Porto Vivo. sociedade de
reabilitacdo urbana

A primeira geracédo de politicas de reabilitacdo urbana rompeu com os principios

até ai seguidos e comeca uma nova era de politicas, que se centravam nas classes

populares locais, na defesa do patriménio fisico, histdrico e cultural do centro da cidade.

No final da década de oitenta, fruto dos processos de terciariza¢do da cidade e do maior
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acesso ao crédito bancério e a habitacdo, a atencdo das politicas urbanas é desviada para
as periferias da cidade, onde prolifera a construgdo nova e a relocalizacdo e
reestruturacdo da base econdmica, o que, inevitavelmente, coloca o centro historico em
segundo plano. Na década de noventa, surge a segunda geragdo “caracterizada, [...] por
uma certa ambiguidade, resultante da tenséo que se estabelece entre a necessidade de
preservacao dos tracos fundamentais da &rea classificada e a preméncia da intervencgéo
sobre 0 espaco urbano, no sentido da sua adequacgéo ao novo estatuto e aos objetivos de
atracdo de turistas, investidores, servicos € novos residentes” (Queirds, 2007, pag. 95).
Neste periodo o centro histérico é classificado como Patriménio da Humanidade (1994)
e a reabilitagdo do edificado e o apoio social foram determinantes para a regeneragédo
urbana desta area da cidade. Com a Porto 2001, Capital Europeia da Cultura, o projeto
de regeneracdo urbana concentra-se na “baixa” do Porto, onde um ambicioso projeto
cultural associa-se a uma forte qualificacdo do espaco publico. Neste ambito, os projetos
de revitalizagdo comercial e de reabilitagho do edificado foram escassamente
implementados.

Em 2001, com a alteracdo do contexto politico na cidade do Porto, inicia-se a
terceira geracdo de politicas urbanas, em que se assume como prioridades para o
planeamento e gestdo da cidade: a reconversao dos bairros sociais, a seguranca urbana e
a reabilitacio urbana. E no ambito desta Gltima prioridade, que se enquadra a
constituicdo da Porto Vivo, a sociedade de reabilitacdo urbana da Baixa do Porto. A
criacdo desta sociedade tem como objetivo “consolidar a notoriedade e relevancia
publica da reabilitacdo urbana”, ao promover e desenvolver estratégias de intervengao
mais abrangentes e alargadas, chamando para o processo o setor privado, 0s agentes
locais e 0s proprietarios. Para a concretizacdo desta missdo, em 2005, a Porto Vivo a
apresentou o Masterplan, um “documento de enquadramento e de orientacdo do
processo de reabilitagdo urbana da Baixa Portuense, no qual se definem os objetivos e
as metas a atingir, a estratégia € os instrumentos operativos”l3. Assim, este documento
constitui 0 enquadramento do processo de reabilitagdo urbana, a estratégia e 0 modelo
de intervencdo a médio e longo prazo para uma area definida no territério — a Zona de
Intervencdo Prioritaria, mas também é um instrumento de comunicagdo e promogéo

junto do atores envolvidos.

1% Retirado do site da Porto Vivo, SA. Disponivel em http://www.portovivosru.pt/sub_menu_2_1.php. Consultado em
1 de setembro de 2012.
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Nos ultimos trés anos tém vindo a surgir iniciativas de regeneracdo urbana ndo
formais e esponténeas, promovidas por movimentos sociais, por associa¢bes de
moradores e por investidores privados. Este tipo de iniciativas atua em diferentes
frentes, desde a reabilitacdo urbana, em que € exemplo o projeto de reabilitacdo
“LowCostHouses” do Plano B, até a dinamizacdo do lazer noturno pelos proprietarios
dos bares, restaurantes, etc, em que se destaca a zona das “Galerias Paris” ou as
atividades inseridas no programa ‘“‘as manobras estdo na rua”. Aparentemente parece
estar a emergir uma nova fase associada a um despertar da sociedade civil e da

capacidade empreendedora da cidade.

4.2.2. Aplicacdo da metodologia
Depois desta breve contextualizacdo da politica em analise, passa-se a expor a
aplicacdo da metodologia proposta, descrevendo as tarefas de cada uma das quatro fases
estabelecidas.

Primeira Fase — Caso de Estudo: desconstrucdo da politica objeto de estudo

A primeira fase consiste na analise do objeto de estudo, isto ¢, na “desconstru¢ao”
da politica, figurando como uma das fases mais importante, sendo a mais importante,
uma vez que como a avaliacdo deve adequar-se ao seu produto, como afirma Vitor
Oliveira (2011), e como a politica ndo foi formulada para ser avaliada, exige-se um
conhecimento e uma compreensdo mais aprofundada da politic, para identificar os
objetivos, as questdes e os critérios da avaliacdo e de monitorizacao.

Assim, procedeu-se a analise dos documentos que constituem o Masterplan: sintese
executiva, volume 1 e 2, e & elaboracéo de um esquema sintetizador das suas principais
estratégias e da forma de operacionalizacdo (ver figura 8). A estratégia do Masterplan
rege-se por quatro principios — sustentabilidade, identidade, criatividade e integracao —
que servem para balizar as propostas de intervengdo de reabilitacdo urbana; por trés
vertentes base de intervencao — fisica, funcional e mobilidade e social e econdémica, que
correspondem a quatro areas tematicas de intervengdo — habitagdo, desenvolvimento
economico, espago publico e mobilidade — que representam 0s campos de acdo para a
intervencdo. Com base nas areas tematicas de intervencdo, que ndo sdo mais que 0s
dominios de atuacdo, foram definidos seis vetores de desenvolvimento, para 0s quais
sdo identificadas linhas de intervencdo, que podem ser considerados como as metas /

resultados esperados:
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— Vetor A: Re-habitacdo da Baixa do Porto — captacdo de populacédo para o centro

da cidade, através reabilitacdo e adequacdo do edificado as novas necessidades e
instalacdo de equipamentos e servicos de apoio;

— Vetor B: Desenvolvimento e promocdo do negdécio da Baixa do Porto —

promocdo de novas formas de negocios na area da criatividade, tecnologia e
conhecimento;

— Vetor C: Revitalizacdo do comércio — aposta no comércio tradicional e em

novos segmentos especializados;

— Vetor D: Dinamizagdo do turismo — complementada pela aposta na oferta

cultural e de lazer, aliada a valorizacdo da imagem urbana da cidade;

— Vetor E: Qualificacdo do dominio publico — vetor mais transversal e que

contempla o espaco publico, as infraestruturas e a mobilidade e

— Vetor F: Acdes estratégicas — em areas de acdo especial, prevendo intervencdes

integradas e em diferentes dominios.

O Masterplan indica também a forma de concretizar as linhas de intervengdo
associadas a estes vetores de desenvolvimento, concebendo para tal o modelo de
operacionalizacdo, em que a Porto Vivo ¢ o “agente mobilizador e facilitador do
processo” (Masterplan, 2005, pag. 24). Este modelo identifica a forma de
implementacdo, que se baseia no estabelecimento de parcerias publico-privadas, e de
financiamento, determina as normas de reabilitacdo, para o edificado e para 0 espaco
publico e introduz a figura do Gestor de Area Urbana, atribuindo-lhe objetivos e
funcBes especificas. Por fim, o modelo define e delimita a Zona de Intervencédo
Prioritaria (ZIP), que foi sendo subdividida de acordo com homogeneidade das suas
caracteristicas funcionais, até & identificacio de cinco Areas de Intervencéo Prioritarias
(AIP): Aliados; Vitdria/ Sé; Infante; Carlos Alberto; Republica; e Poveiros / S. Lazaro.
Para cada uma das AIP’s a unidade basica de intervencdo é o quarteirdo. Esta
compartimentacdo da area de intervencdo justifica-se, porque, por um lado, pela
potencialidade de funcionar com indutor de dinamizacéo na restante ZIP e, por outro
lado, pela inexisténcia de capacidade financeira para uma Unica intervencao no territorio
alargado da ZIP.

Dentro dos varios vetores de desenvolvimento, optou-se apenas por aplicar a
metodologia apenas ao vetor A — Re-habitacdo da Baixa do Porto. Esta escolha justifica-

se por motivos de limitacdo temporal para a concretizagdo deste caso pratico e porque

76



A Avaliacdo das Politicas de Regeneracdo Urbana em contextos intraurbanos

este € um setor estratégico e “uma oportunidade de negdcio” para o setor do imobiliario,
tal como afirma Jodao Queirds no seu artigo “Estratégias e discursos politicos em torno
da reabilitacio de centros urbanos”. Apesar do Masterplan pautar-se pela sua
multidimensionalidade, segundo a Sintese Executiva deste documento, o imperativo de
re-habitar a Baixa do Porto ¢ uma prioridade, ¢ “o ponto de partida e de chegada de toda
a intervencdo de revitalizacdo urbana e social da Baixa do Porto” (Masterplan, 2005,
pag. 9). Para a materializacdo do objetivo de re-habitar a Baixa do Porto delinearam-se
duas linhas de intervencdo: reconversdo da tipologia arquitetonica e habitacional dos

edificios e instalacdo de equipamentos e servicos, publicos e privados, de proximidade.
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Figura 8 — Desconstrucdo do Masterplan
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i3

Modelo de Operacionalizacao

Vertentes Base de Intervencio

mobilizador e facilitador do processo”

Porto Vivo, SRU “a

L VoI

©OQSIT 9P BdRI]
opyjog oprAAN

JE0ads T Opdoy o seary

BYULIIQY UL

0101d-s2Qu1211END)

- opbuoAIR)U] SIPEPIUN §

steLojLIa . sapepLoud ——

(dIZ) OLRILION " ATIU] EoN_|V

| opEpIIqEIuRISNg|

— OIBZY ] §/SQIIAA0]
(HS) s0oupFowoH (AOV) opduzimiay @rv) eupmioug | | |
5101908 6 op sa05u1ad( 9p sEAIY 9F >| opsuonsowy swary o
-+ . 1 oudqY sope)|
— sopel|y

SeonI[0d SUp 9 S03USAINUL SEP ORSVZLIONUOIA

soroaford ap ogdnpuy

sogdung _ll

SOBE aNUD 0FSTIHRIU0D Ip STWLIOTIEId 9p OWAWISA[PqUIST

I_ BURQI[) BIIY IP I01SAD)

L__biuade o souain op “quedwode 2 0JUSWEY[ISUOOR " ULIOJu]

)

NS "OAIA OO B 2 SUdTE SO 20U uuu,tm::_

CESIqEH|

FopeaLipa sommiuco

ap eanesadoo))| op ogdmipiqeas op opdow
— ualquiy
0o1qng odedss —/l S203LIIUNWON[I]
opSeN[Iqeay Bp SBULION]| —| seIS0[0ouda) SBAOU jORSRAOU]
[sioAquip —\l apa q SELIOY[D AL

10814 Wo opdvISIZ]

- SIM PORTO - Sistema de Inform.Multicritério do Porto

- Beneficio fiscal- IRS e IRC para novas reabilitagoes
- Redugdo taxas municipais sobre aquisicao e reabil.habit.

- Incentivos a novas familias residentes
- Incentivos bancarios - linhas de crédito especiais

songiondosd E

- Destacamento de polos de investigagdo p/a Cidade

— Escritdrios p/Start-up ¢/rendas controladas

- Fundo de Capital de Risco para apoio a empre
- Centro de Orientagao e Emprego p/Licenciados
- Apoio a0 i

- Transigdo de negdcio p/empresarios jovens

- Prémios anuais p/as melhores empresas

Jeuesaidwig opeosa |
I

SBAIOD[O)) SEANINNSAYU] — ONqd c_EEcO_|

1511 OBSEINIqEaY

opepiiiqoN

PIquIy @ BonsRaouy

Sopeuwoya
5 SOSOPI SOB ORSUSIE JLDIPIC]

SaIAI] SOdUWal o AISE @
piss ov ofnumss @ o1ode 0 IMUAWIO |

Spnes 3
9P 2U2NSIXD dpal JLAIOJAI B JLIOYPI

BAOI0O 3 “AIDUY OEARULIE 5 HPEPHUSPL
‘opdesfon op soWAMMSP PACWOIG

SOUBLUNY SOSIND21 DYy

OJUDUIIAJOAUISIP & ORSBAOUI
“oFaiduwo op J0PRIAT OWOD 0IIWOHOD
101995 OF OFSUME [152dsd WIPIPACT

oY S0SIN531
5p opdnpoid ap 0ss2001d JEApEOUISIC]

VOINONODA
aTIVIDOS

TB1505 GESR[SUI 3p ©317 BNy
suLioysuen a5 wxpeg v b

Tersnpur
ojod 0AOU WD eUcISOdaY

0po1 wn owoo|
[£30] 0121505 - cnpoid op opIsaF p
sopapou soaou ap smsodosd arznponuy

opRWOd
0Op B3P BU SOP9TAU SOAOU JPAOWIOLY

wousiFo| o mmnnsovijul

op opdmop wied svarp JuLdQ

Teaao)
vo1y/d vSuwmos op-foid 1eioqe|q

Gorqnd osseou op|
OWAWRLODRIS? 9P SaLAN] SIPW 0

SoABEILIIE SonodsueD
5 52.059pad'AOW SO 1202U0AL |

PAIP-OUSURN 0 MNUAENPRIT NP

SN SPI0PALIOD SO JB[NULIOIY

S0511qnd so110dsen SOp olUsWEUOIoUN)
1531105 op ogdowoid JeATIUAOU]

AAVAITIdOnW
ATVNOIDNNA

2pEpINEISOWaP)
op sasewreied JeSUED| Y

Seamno|

sowauredinba ap omfuod oiseA

5P P31 W CUWIRUOUNY JEINOT.|

SIZININD SOIUAWIARIUOIE JLIAD)|

So031pen o samwndod
SBIS9J SB IEAIIORAI @ JE[nNST

ApEPI® BP BIIWQUOO APEPOT
3 U190 S30APUOD SB TRIOYDIN

OAENSIUIWPE 01UAD
Op ORSUNY B IZIRUASY 2 JLI0NY

[BIMMO 2 [B100S
XTI, WOD BURGN BIY BWIN JBLD)|

[e1ouapIsas ol red |
b sowopisar/d 0314195 ap sera aiznponuy

sagrouEnb sop J0u23U1 OU J1AIN]

ogdmiIqual
3p [2qof8 0109f01d J9AOWOLG

SBLISNPUI SEAOU 3P Je[eIsu]

worSojodn mziuapo

swiSal SEp 00USP OPEOYIP JEHqEIY

SBOISPq SLININUISI-BLUI S IB[AULIOI Y

SIPIUDIGUIE SAQSIPUOD JLIOYIPIN

vYUUIAQIY MUdL ] B Iedyenbay

ogdeidajuy

opepnuap|

| Principios |

FTTI

apupianen)

apupiIquuASNg

apoio  reabilitagdo

BEI e Fundos Commumitérios de

SEIIGIIAISI S0V — 4 |

Quarteirdes

2104 ¥p UPIUBAY up 01 alold

02LIQISIH 0L OP BYUI'

Javarngon

0d11qng oruwop

CRIAR /PROMOVER

opyjog Op OpEAAN

ByULIQR] AL

Areas de Acgio Especial

ogduaou] vp anbieg

—] su1A op1> Jmuawalduwy

SIBI919W00 SPLPLIE,
|| sup seSumosop o sefimo sup omsas
op RWIISIS Op [ENPRIS WIN|Y

P SOATEWRIE SO 50 3]
so
soe orusweamde seinoe|

OPEPHIGOWN —

op owdeaEnd — 9

OD1'1490d OOVJSH

owsring _

ervencio

Linhas de Int

Go11qnd oruaIEUOoEISa |

2p SUON BAIR B RI0CT
|~ 0/d ;isodoid eoadsg ogsoy |
I op vauy © oruswRuOIORISS 9p JeI0
0ouIF[> Op Bqul
L & owuswreuoouny we sod o wanoy

o Gl
ap no od1jqnd-dsa;d ogtiaumb ap
Sa10UMU OP WIMISQE ‘SaQuaLIENb|
ou rey

RUYIA ORSRINOID BP SAUOSENSSIP

2 esned ap sowod ‘aogpiadns

¥ 01USUIRUOIRISS 1IN

SenJ se 1mzu0qIY

“02LI01STY 0NU2D OU OwWISLINY|
Op 2 apEpI[Iqow B SamjIXne
—| seommoow sagsesi| 1900j2gaquiss

SPEPIIAIAUOD
0211qnd odedsy

|_ owsn op sowasy sop %%.Ecu__

|_ SojUAWNUOW > SOIYS 9P 0SN ap 3 ‘snasnjy ap eanyjod E,oz_

Sosnpw
— SOpEDIOW 3 SENAY SP SEPRIIPIP
seduid o S0Te| 3p OPal LI
SUBQIN OLIPIIGOW 3 BIqUoS
— | op sowowaje ap odedss o mioq
T570] 5p S910pa1I00)]
— 5 sosinasad op 9pas aminsuy
OESIoAIp op Sobud

suwjut sonbed op opai siznponuy

SmmnnssRy UL
2p ogdeud /031050y

sermnisg-eyu|

Escalas Interv.

SSISITNG SapaT
opdeAOULI /0N

Or0FaN
5 owsun | ‘0" w02 op ogdowaid/d ogSEAUNWO) 3 B0
s
icv:smas_%of&ux

omSor vwn op vuuoymed owod

BMIND 5 OwSUN |, ‘0SOIFIAY OuQWILITY

SeLwBIoqe 5 STer “Sagsuad op w1
10/ 131p> ogdmjIqeal v[ad SPJANS § SIFIOF SO 0310J9Y

op ovdvziweui(q — (0 _

Tematicas de Intervencao

Campos de acgdes que se relacionam transversalmente com as Vertentes de Intervencéo

Vectores de Desenvolvimento

/ PROMOVER

|_ RISLIM OB “AJOS 9 OUSWIPUE op sanbsomb wa S031A1S .ﬁux_

BP SEPESNOJ AP @ JULBYD 3P BLIRJAOH P SPIY

SeUBQIN SEOLISLIN) SBI01 EN_E.E_Q_

apep1D vp opdeeidiaiug op ,:Euu_

(2N 9P SIUIY 9P [RUOIIRILIANI] [RANISD,{) BNY 9P SAIY & Eﬁuh_

1
1
I
|_ BUULIAQR] UAL] 3 | ORO[ "(] B3I - BOUSIY owon:.__i_
-

BNy 9P SV SEP [BUOIDEN 01U Op omoa:o_

|_ ouog op samendod sa03pea 2 SLISA SLP ORSRAOUI BU Em&<_

01089N

2 owsun | ‘0"wo? op ogdowoid;d opdeNUNWO)) 3P LIH[OL
ogpepiD op #o]

]

Op [9A1U OB SOINJOAIP SIBIDIMOD S05BdSD W OSN IP OFSEIN|Y.
SEqUIEUO.{

udT & SEONBWA) SEID ]

“TWOPUE ' SEPIOJN ‘SOIBSS T —

SpEPISIAIP 3 9PEPIUIX0Id 3P SOSIAIIS 3 OIIPWIOD)

arsnf oroipwio o)

Y

0)I0g Op exIRg
vu 012050u op oedowoxd

CRIAR

2 0JUIWIAJOAUISI(] — ¢

0110 Op vxivg _

CRIAR/| PROMOVER

— OVOVLIGVH > SpoEsOEmiaN |

PIaA SO120S2U SOURQIN 3 SIESIPRI SOBUOD ‘SIAUTISIP > UFsap
ap sefo] ‘sefo] 3p SOJPOUI SOAOU 3 OIDIHWOD SOIAWSIS SOAON

Teuo: somnpoid 2 v nspuy ¥
9 SBLIBIAI] “BLBSIALINQ ‘010 OP OYUIA ISESHPUWIA, SEaly

BIYER

opupio Feusieo o soperry — .oxn, owawsas/d odedsy

100) 0g130) 3 1B SOSIAIRS
PRIV * 78] ‘EISWOD BTy

®p onua) “UnWIo) 3 “PHIUAP.

£..0U3qu,, Ui |

OWSIM [ "W0) 01008aN

opdowaid ered ogsearunuwio op

1d
opepiiquaoIduIg 3 [PUOISSLOI] ORSRULIO |

01104 Op 3PEPISIPAIU[ — OAIA MO BLISAIR

(owsagdemdarbad ‘oriorwop ov seSanua “§9)
woor ow orode ap S031AIRS

“o1a'siemyno
SOIUSAD 3 “AIDS “EONSUN] NO BURGIN “[IGEaI"PUL
‘quiejemsaidws e ap

“AIIBLID 3 “AOUI JO[BA OI[E N0 “BO[OUA)
sd)-1eig sesaud W 9p SLIPRANIUT 3 SOYUIN

,.010I0 ] Op O1US)) /RISUILY) TP OBUJIARL,|

08V T
— sese) 320(] OX10 ou ogdeaou] vp anbieg

GATV OTTa0d

BaIp 10U 3P J1pa
wo ojusum o edwg

OESTIqeH|
“TIBO[OUIT |

/

SO51AIS /|

v 101wwWw ap
Jipo wa

TOe T1| > |Jovens licenciados/ Estudantes
T2e T3| <> [Casais s/filhos; Pop.meia idade

T4 e superior| <= |Casais com filhos

|78



A Avaliacéo das Politicas de Regeneracdo Urbana em contextos intraurbanos

Segunda Fase — Escolha de Questdes e Indicadores

Tendo em conta a anélise anterior, a promocdo da funcdo habitacional na Baixa do
Porto sera alcancado atraves da adequacdo dos prédios as necessidades do mercado
imobiliario e da instalacdo de equipamentos e de servicos de proximidade e apoio, de
forma a atrair um segmento populacional especifico — jovens, recém-licenciados, casais
com ou sem filhos e com poder econdmico a médio prazo.

Relembrado que a metodologia proposta esta direcionada para os resultados e que
foram definidos cinco critérios de analise e, para cada um, foram identificadas as
questBes de avaliagcdo, selecionou-se um conjunto alargado de varidveis, que irdo
permitir construir os indicadores de resposta as referidas questdes. A escolha das
variaveis foi efetuada com base num trabalho desenvolvido para a Porto Vivo, que tinha
como objetivo acompanhar as dinamicas fisicas e imobiliarias na Baixa do Porto.** As
variaveis foram organizadas por grupos tematicos: elementos caracterizadores dos
prédios, habitacdo, dindmicas fisicas (de reabilitacdo do edificado), imobiliarias

(mercado imobiliario) e populacionais.

Quadro 7 — Lista das variaveis para o sistema de monitorizacédo e avaliacdo

Unidade |Periocidade de

Dimensio Grupo ‘ Sub-grupo Nome Variivel/Informacao Descricio Unidade Espacial recolha Fonte
Codigo da Parcela [IN° de Identificacio Unico do prédio [N° Parcela Uma vez Porto Vivo
Nome C ial da actividade principal
Nome da Loja Principal ome -omefcial da asividads princip Texto Parcela Uma vez Porto Vivo
[presente no rc
. Nome do Edificio Texto Parcela Uma vez Porto Vivo
IDENTIFICACAQ Freguesia Texto Parcela Uma vez Porto Vivo
Nome do Quarteirdo Texto Parcela Uma vez Porto Vivo
ARU. Texto Parcela Uma vez Porto Vivo
Rua Texto Parcela Uma vez Porto Vivo
Nr_Policia (n.° mais baixo) N° Parcela Uma vez Porto Vivo
Area da Parcela Area do Terreno m? Parcela Amual Porto Vivo
Area Implantagio [RC+Anexos m? Parcela Anual Porto Vivo
Area Descoberta Logradouro m? Parcela Anual Porto Vivo
~ - - Anexos construgdes nio ligadas ao prédio m? Parcela | Anual Porto Vivo
DIMENSIONAMENTO =
Area Bruta Construgdio - Total drea do rc + érea dos varios pisos m? Parcela Armal Porto Vivo
Frente do Terreno m? Parcela Ammual Porto Vivo
Fachada do Prédio m? Parcela Amual Porto Vivo
FISICA Profindidade do Prédio m? Parcela Ammual Porto Vivo
Em Cave [IN-° de pisos [N° Parcela | Anual Porto Vivo
Acima da cota de soleira i face da Rua;sem Recuados < Agas N° Parcela Amual Porto Vivo
[Furtadas
Recuado :};;iz pisos recuados em relagéo ao piso N® Parcela Armal Porto Vivo
VOLUMETRIA
Em vio de telhado/Aguas Furtadas N.® de pisos N° Parcela Anual Porto Vivo
Marquise [IN-° de pisos [N° Parcela | Anual Porto Vivo
Total de Pisos (Calculado) N° Parcela Anual Porto Vivo
Cércea Altura do prédio m? Parcela | Anual Porto Vivo
Existeéncia de garagem/estacionamento Texto Parcela | Anual Porto Vivo
Tipo de Prédio / Edificio Tradicionat Modemollgreja/CapelaBdf. —\p - Ipyy oy Amual Potto Vivo
[Monumental: Terreno Livre; Outro
TIPOLOGIA E OCUPACAO D do Excento ReD: 4
Classificagdo funcional do edificio G::;’l;mg:u:ﬂ d)::f; K::ie:a:l; gzz;:zi : a.:'EOER c Texto Parcela Anual Porto Vivo
ESTADO DE CONSERVACAO  |Estado de Conservagio Exterior Bom; Médio; Mau; Ruimas; Em Qbras Texto Parcela Anual Porto Vivo

14 Trabalho intitulado “Painel da Dinamica Imobiliaria Fisica e Comercial em areas selecionadas da Z.1.P da cidade
do Porto”, que foi realizado entre 2010 e 2011, pela empresa Gevapa, Lda para a Porto Vivo, SRU.
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Quadro 7 — Lista das varidveis para o sistema de monitorizacao e avalia¢do (cont.)

. - . " . . . Unidade |Periocidade de
Dimensio Grupo Sub-grupe Nome Variavel/Informagio Descriciao Unidade e recolha Fonte
Codigo do Amincio N° de Identificagdo Unico do amincio N° Parcela 6 meses Porto Vivo
Tipo Amimcio Comercial 'Venda; Venda ou Aluguer; Aluguer; Trespasse|Texto Parcela 6 meses Porto Vivo
Intengdes|Tipo de Anunciante Particular; Mediadora Texto Parcela 6 meses Porto Vivo
Nome Mediadora Texto Parcela 6 meses Porto Vivo
. Telefone Texto Parcela 6 meses Porto Vivo
DDAMIC'AS Prego Pedido Euros Parcela 6 meses Porto Vivo
IMOBILIARIAS N° Pedidos Direito de Preferéncia Parcela
Pedido Direito de Preférencia - Piso Identificagio do objecto de transacgdo Texto Parcela 6 meses Porto Vivo
Realizagdes ) L . ‘ .
Pedido Direito de Preférencia - Data Data de entrada do pedido Data Parcela 6 meses Porto Vivo
Pedido Direito de Preférencia - Valor Valor da transacgdo Euros Parcela 6 meses Porto Vivo
PIP ou Projecto em AprovagioPedido
Tipo Aviso Municipal Licenciament :Alvard de Obras: Alvard de Texto Parcela 6 meses Porto Vivo
. ~ Licenca de Utilizagao
Intencdes
DINAMICAS Objecto do Aviso Prédio ou identificacéo do piso de intervencéo | Texto Parcela 6 meses Porto Vivo
FISICAS N.° do Processo N°/Ano Texto Parcela 6 meses Porto Vivo
Tipo de Obra Obra Geral, Obra Parcial, Obra Fachada; Texta Parcela 6 meses Porto Vivo
Realizacé ObraRC
S Data indicativa inicio Obras Data Parcela 6 meses Porto Vivo
Data indicativa conchiséo Obras Texto Parcela 6 meses Porto Vivo
Edificios|N® de Edificios Constmc#o permanente N° Seccio Censitério INE
FISICA N° de Edfficios com 1 Alojamento N° de alojamentos por edificio N° Secgdo Censitario INE
N° de Edificios com 2 a 6 Alojamento N° de alojamentos por edificio N° Secgdo Censitario INE
Escala de|
Dimensio de|
Alojamento| N° de Edfficios com 7 a 12 Alojamento | N® de alojamentos por edificio N° Secgdo Censitario INE
Y N° de Edifici 13 i
HABITACAO cle Betlicios com 13 onmas N° de alojamentos por edificio N Secgio Censitério INE
Alojamentos
N° de Edificios exclusivamente residencial N° Secgio Censitario INE
Tipo de|, _ - .. . . . . e
.. . |N®deEdificios principalmente residencial N° Secgio Censitério INE
Utilizacio|
N° de Edifici incipalmente na
e Belicios principaimente nio N Seccio Censtirio  |INE
residencial
Geral|N® de Alojamentos Local para uso habitacional N° Secgio Censitdrio INE
N° de Alojamentos Familiares de - N .
Residéncia Habitual N Secclo Censitirio INE
Forma de|N® i il
“ €[N de Alojamentos Famifizres de N Secgio  |Censiirio  |INE
Ocupacio|Residéncia Secundaria
ALOJAMENTO N° de Alojamentos Familiares Vagos N° Secgio Censitario INE
" de Alojamentos Famiares de Ne Seccio Censitério INE
Regime de Residéncia Habitual - Proprietério ou Co-
Og . |N°®de Alojamentos Familiares de
CUPACA0| p esidéncia Habitual - Arrendatdrio ou Sub- N° Seccdo Censitério INE
Arrendataria
Populagdo Residente Total N° Habitantes residentes N° Secgdo Censitario INE
Populagio Residente dos 0 aos 14 anos N° Secgdo Censitario INE
- Populagiio Residente dos 15 aos 24 anos N° Secgio Censitdrio INE
POPULACAQ
DEMOGRAFICA Populagio Residente dos 25 aos 34 anos N° Secglo Censitdrio INE
Populagio Residente dos 35 aos 64 anos N° Secgio Censitario INE
Populagio Residente com mais de 65 anos N° Secgdo Censitario INE
FAMILIAS N° Familias N° Seccio Censitério INE
'Valor Previsto da obra Estimativa orgamental do custo total da obra  |N° Parcela 6 meses Porto Vivo
Invest. Privads 2N
CUSTOS frrest. Brvace) Valor Efectivo da Obra Valor real gasto N° Parcela 6 meses i::;t;ao
INVESTIMENTO Invest. Piiblicol Valor Previsto da obra Estimativa orgamental do custo total da obra  |N® Parcela 6 meses Porto Vivo
) Valor Efectivo da Obra Valor real gasto N° Parcela 6 meses Porto Vive
RECEITA Invest.Privado|Valor de Venda ‘Valor de venda N° Parcela 6 meses Inquérito ao
- Invest. Piblico|Valor de Venda Valor de venda N° Parcela 6 meses Porto Vivo
Faseamentol Prazo do Documento Estratégico Prazo previsto para elaboracdo e aprovagdo (Data Quarteirio |6 meses Porto Vivo
Previstol Prazo de Inico de Intervengiio Prazo previsto para inico de obras Data Quarteirdo |6 meses Porto Vivo
OPERACIONAL [TEMPORAL Prazo de Fim de [ﬂta’vmqﬂ'n. Prazo previsto para fim de obras Data Quartefrio 6 meses Porto \':\'D
Data do Documento Estratégico Data de aprovagido Data Quarteirdo |6 meses Porto Vivo
Concretizacio|Data de Inico de Intervengio Data efectiva de micio de obras. Data Quarteirdio |6 meses Porto Vive
Data de fim de Intervengio Data de conclusdo de obra Data Quarteirdo |6 meses Porto Vivo

A partir deste leque variado e abrangente de variaveis partiu-se para a construgdo
dos indicadores de resposta as questdes de avaliagdo formuladas na metodologia e que
sdo aplicaveis a qualquer caso de estudo. O quadro seguinte lista os indicadores

selecionados, faz uma breve descricdo e apresenta a forma de célculo.
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Quadro 8 — Lista de Indicadores de resposta

Nome Indicador/Informacio

Descricio

Formila

Indice de Desocupados

estimar o grau de utilizacio do edificado, permitindo
calcular a capacidade disponivel para habitacdo ou
instalagio comercial

% do IN° de Pisos Desocupados (aparente) /
N° Total de Pisos

Indice de Degradados

estima a partir do estado de conservagio da fachada do
edificio, com destaque para as janelas e tethados, a
proporgio de pisos que estio degradados ou a carecer
aparentemente de urgente reabilitagio

N° de Pisos Degradados / N° Total de Pisos

Indice de Obras

calcula a proporgdo de pisos que esta a ser alvo de
obras, com base no mimero e tipo de obras
identificadas trimestralmente

N°® de Pisos em Obras / N® Total de Pisos

Indice de Reabilitacio

quantifica o mimero de prédios cujo estado de

conservagio melhorou ao longo do tempo, expressando | .

as mudancas positivas no edificado

%% do N° de Predios cujo Estado de
Conservagio Melhorou no Trimestre

Indice de Renovacio

identifica a dimenséo relativa do conjunto de prédios
que “ja” estdo renovados, visando avaliar e acompanhar
o processo de reabilitagio em curso

% do N° de Prédios Renovados ou Bem
Conservados / N° Total de Prédios

Indice Coloc agio Comercial

calcula a proporgio de prédios que tem aftxados
amincios de Venda, Alugner ou Trespasse, ou seja.é um
indicador directo da “pressdo” Venda

% Prédios com Amincios comerciais / N®
Total de Prédios

quantifica a tendéncia de reforgo do alguer face a

% Alguer/ Total Ammcios Comerciais

[nd Ay Jenda + V' + +
Indice Aluguer/Venda compra de imbveis (Venda + Venda ou Aluguer + Trespasse
Aluguer)
Indice de Vendas|quantifica o peso das vendas % N° de Vendas / N° de Edificos

Indice de Edificios Residenciais

estima a oferta habitacional. quantificando a proporgio
de edificios residenciais no total do edificado

N°® de Edificios exclusivamente residencial +
N° de Edificios principalmente residencial’
N* Total de Edificios

Variagio dos Alojamentos

Diferenca entre o n° de alojamentos em dois momentos

do tempo

VAL = Al(f)-Al(0) Al(t) - N°Alojamentos no
momento t; F(0) - N° Alojamentos no
momento 0

Fragmentacio do Edificado

estimar o grau de fragmentaco dos edificos
residenciais. ou seja, do n® de alojamentos por edificio
residencial

N° de alojamentos / N° Edificios
exchisivamente residenciais + N° Edif.
principalmente residenciais

Variacio da Populacdo

Diferenca entre os efetivos populacionais em dois
momentos do tempo

VP = P(1)-P(0) P(t) - Populacio no
momento t; P(0) - Populagio no momento 0

Variagdo das Familias

Diferenca entre o n° de familias em dois momentos do
tempo

VP = F(1)-F(0) F(f) - N° Familias no
momento t; F(0) - N° Familiasno momento 0

Peso da Populacio Jovem

proporcio da populagio residente entre os 15 e 0s 34
anos no total da populacio residente

Populacio Residente dos 15 aos 24 anos +
Populacio Residente dos 25 aos 44 anos/
N° Total Populagio Residente

Desvio de Custo

indica o prejuizo da obra

Valor Previsto da obra - Valor efectivo da
obra

Margem de Lucro

quantifica mais valia da reabilitagio, ou seja, tendo em
conta os custos e proveitos indica qual o lucro obtido

Valor Venda - Valor Efectivo de Obra

Indice de cumprimento formal

identifica a eficiéncia na cumprimento dos prazos para
documento estratégico

Prazo previsto - Data de aprovagio

Indice de concretizagio de obra

identifica a eficiéncia na cumprimento dos prazos para
reabilitagdo, ou seja, término de obras

Prazo de inicio - Data de conclusdo de
obras
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Quadro 5 - Os critérios e as questdes da avaliacdo

Critérios Descricio Questdes

Determinar se objectivos se adequam
aos problemas identificados

Determinar se acgoes sdo adequadas
para os objectivos

Medir quantitativa e
Eficiéncia gualitativamente os resultados (os As accties foram eficientes em termos de custos?
outputs) em relagdo aos inputs.

Relevancia Os objectivos do plano ainda sdo vélidos?

Utilizag8o dos recursos menos
dispendiosos para alcangar o
resultado desejado.

L Verificar se as intervent;ﬁes atingiram L . -
Eficacia } Os objectivos foram atingidos? Ou vao ser?
os fins propostos

Identificar as alteragfies positivas e
negativas produzidas pela
intervengdo, directa ou
indirectamente.

Impacto/ Utilidade

Quais as alteragtes?

Quadro 9 — Os critérios e questdes de avaliacdo e correspondentes indicadores

Critérios
Impacto/

Indicadores Relevdncia Eficiéncia Eficdcia o
Utilidade

Indice de Desocupados

Indice de Degradados

Indice de Obras

Indice de Reabilitacio

Indice de Eenovagio

Indice Colocagdo Comercial
Indice AluguerVenda

Indice Vendas

Indice de Edificios Residenciais

Vanagdo dos Alojamentos

Fragmentacdo do Edificado

Vanagio da Populagio
Variagdo das Familias
Peso da Populagio Jovem

Deszvio de Custo

Margem de Lucro
Indice de cumprimento formal
Indice de concretizagio de obra

Terceira Fase — Sistema de Monitorizacdo e de Avaliacdo

Para a operacionalizacdo desta fase metodoldgica, as variaveis foram organizadas
por dominios tematicos para facilitar a montagem do sistema de informacdo geogréafica
(S.1.G.), que ir4 albergar este sistema de monitorizacdo e avaliacdo. Esta organizacdo da
informagdo em dominios ou dimensBes (as entidades) e respetivos atributos (as
variaveis) representa 0 modelo conceptual do sistema a implementar, que apresenta-se

na figura seguinte.
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Figura 9 — Modelo conceptual
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Apos o desenvolvimento deste modelo conceptual, a tarefa seguinte foi converter
este modelo teérico no modelo fisico, isto é, a construcdo da base de dados e sua
implementacdo em S.1.G. No caso de estudo optou-se pela utilizagdo do software Arcgis
(ESRI), uma vez que este permite a construcdo direta de uma base de dados e a
incorporacgdo de elementos geogréficos, bem como o seu cruzamento com a informacéo

alfanumérica.

Quarta Fase — Analise / Avaliacdo por Dominios

Na ultima fase desta metodologia, com base na analise das varidveis pretendeu-se,
em primeiro lugar, criar um ponto “zero”, de caracterizacdo da realidade e, em segundo
lugar, a identificar tendéncias e alteragdes no territério, que permitam monitorar e
acompanhar a implementacdo das metas do “Masterplan” e dar recomendacgdes de
ajustamentos, caso seja necessario.

Para exemplificacdo do exercicio e tendo em conta o manancial de variaveis
identificadas em fase anterior, selecionou-se algumas variaveis capazes de evidenciar as
principais caracteristicas do centro histérico™®, bem como do cenério evolutivo, ou seja,
reconhecer padrdes comparativos longo do tempo dos principais aspetos da dindmica
fisica e imobiliaria — ocupacdo, degradacdo, obras, reabilitacdo, anuncios e vendas.
Nesta analise recorreu-se ao tratamento estatistico da informacao/das variaveis e a sua
representacéo cartografica, bem como a sua apresentacdo em tabelas. E de referir que a
opcao por mapas tematicos de implantacdo pontual em detrimento de uma implantacédo
em area ou em mancha foi testada junto de decisores e técnicos, que consideraram que a
primeira solugdo possibilitava uma melhor leitura da distribuicdo dos fenémenos
representados, isto &, tornava mais evidente a concentracdo/dispersdo dos fenémenos e
permitia uma comparacao mais rapida e eficaz da sua evolucao.

Como ponto prévio a descricdo dos resultados é de referir que os dados que se irdo
apresentar resultam do ja mencionado trabalho desenvolvido para a Porto Vivo, SRU,
intitulado “Painel da Dinamica Imobiliaria Fisica e Comercial em areas selecionadas da
Z.1.P da cidade do Porto”. Neste trabalho realizaram-se levantamentos de campo ao
longo de 2010, com base numa ficha e guido de levantamento de forma a uniformizar a

informacao recolhida pelas diferentes equipas.

15 A 4rea que se iré apresentar corresponde a parte da Area de Reabilitagdo Urbana do Centro Histdrico, que cuja
aprovacdo foi publicada no Diario da Republica, 22 Série, n° 134 de 12 de Julho de 2012.
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O Masterplan tem o proposito de contrariar a tendéncia de despovoamento e de
degradacdo da cidade do Porto. A partir da anélise das variaveis de conservacao e
ocupacdo verifica-se que, ao longo de 2010, o n° de prédios degradados desocupados
aumentou ligeiramente bem como o n° de prédios renovados, o0 que, por um lado,
confirmam a importancia e pertinéncia de implementacdo da estratégia de forma a
inverter a tendéncia de degradacéo do edificado, mas, a0 mesmo tempo e por outro lado,
podem ser reveladores dos primeiros resultados positivos da accdo da Porto Vivo, ao
abrigo do seu Masterplan. Em termos de distribuicdo espacial, destacam-se 0s
quarteirdes do eixo Mouzinho-Flores, onde se nota um potencial de renovacdo do
edificado. No que toca as dindmicas comerciais, constata-se que 10% dos prédios foram
alvos de andncios comerciais, maioritariamente de venda. O nimero de andncios de
venda diminuiu ligeiramente, o que, com base na informacdo recolhida junto dos
anunciantes, se deveu a concretizacdo do negécio, o que é revelador de alguma
dindmica imobiliaria. Ndo se observou nenhuma tendéncia significativa de distribuicéo
espacial do fenémeno.

Como conclusdo final, é de salientar o facto dos resultados da comparacdo
evolutiva ao longo de 2010 revelarem que as diferencas sdo pouco nitidas, pelo que se
considera que o espaco temporal devera ser alargado, para que seja possivel evidenciar

tendéncias, permitir construir cenarios interpretativos e assim cumprir a sua finalidade

de monitorizagéo. 1°TRIM. 2°TRIM. 3°TRIM. 4°TRIM.
VARIAVEIS % e % %W
{ /[N"Prd) ( /[N"Prd) { /N"Prd) { /[N"Prd)
N* de Parcelas (com frente Rua) 998
N® Prédios = N° Parcelas - Terrenos Livres 995
Conservaciao & Ocupacio
Prédios em Fuinas 13 2% 19| 2% 18 2% 18 2%
Prédios Degradados Desocupados 139 140 | 142 149 | 143 149 |[153] 15%
Prédios Degradados Ocupados 148 15% | 143 159 |44 149 [139] 149%
Prédios Renovados Desocupados 18 204 21 204 pa | 204 24 204
Prédios Benovados QOcupados 163 | 16% |162] 1s% |162] 1% | 162] 16%
TOTAL| 486 489 488 496
Obras & Avisos
Prédios com Obras Gerais 14 1% ] 1% 14 1% 12 1%
Quad ro 10 - Prédios com Obras Parcias 2 0.2% 0 0% 3 0% 2 0%
Variéveis da Prédios com Obras no RC 1] 01% | 0 0% ] 0% 1 0%
. ~ P TOTAL - Obras| 17 9 17 15
D Imensao F IS1Ca. Prédios com Pedido de Licenciamento 32 30 32 304 44 404 41 494
Estado de  [predios com Atvara de Obra 7| 5o | 48] se | 47| ses |51 3w
Conservacdo, Estado TOTAL - Avisos Municipais| 79 80 o1 72
de OCUpaan e da _ : Amincios & Dl-reltDS de Preferéncia
- A . - . Amincios de Venda 63 63% 62 66% 66 6204 60 653%
Dlnamlca ComerCIa‘I . Amincios de Aluguer 35 34.0% 28 3004 36 3494 33 3504
I ntengﬁes e Amincios de Venda e/ou Aluguer 2 204 2 20 2 204 2 204
ReallzaQGES Anuncios de Trespasse 1 1% 2 204 2 204 0 0%
TOTAL -Amincios Comercias|103 24 106 95
Direitos de Preferéncia 3 3 6 0
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Figura 10 — Dinamica Fisica no 1° e 4° Trimestre de 2010
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Figura 11 — Dindmica Comercial do 1° e 4° Trimestre de 2010
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Nesta quarta fase da metodologia para além da monitorizagdo e andlise das
variaveis de caracterizacdo e de acompanhamento da implementagcdo do Masterplan, é
igualmente efectuada a sua avaliagdo “periodica” ou on-going, que se foca no processo
e nos resultados, pelo que lhe esta subjacente a afericdo do seu sucesso. Para tal,
definiu-se quatro critérios de avaliacdo — relevancia, eficiéncia, eficacia e impacto, e as
respectivas -se as questdes chaves. Os quadros seguintes sintetizam alguns dos
resultados dos indicadores de resposta atraves da sua quantificacdo e do seu cruzamento

com as questdes de avaliacéo.

Quadro 11 - Os indicadores de Resposta para os critérios e questdes de avaliacao

INDICADORES DE RESPOSTA Média Fonte
Indice de Desocupados (% Pisoz DesocupadosTotal)|  19,1% 20.6%% 19 8% o o
Indice de Degradados (% Pisos Degradados Total)|_ 218% | 215% | 207%| 3 =
Indice de Obras (% Pisos em Obeas)|  11% | 14% 12%| & 2 3
= - = =2 D
Indice de Reabilitagdo (% Prd Est.Conszrv Malhorou )| 0.0% 0.8% 04%| == =
Indice de Renovagio (% Prd Renov.Bem Conserv)|  27.6% | 28.8% 82%| EE 3
Indice Colocagdo Comercial-Venda (% Prd o/ Antncio: Vends) 27.6%% 28 904 282%| B _D -E
- - . o= 8
Indice Ricio Aluguer / Anincios (3 Alvzser+Trasp/Total Anin)|  43.3% | 40.1% 428%| = E’ 2
Indice de Venda (% Vendss)| 65% | 6.0% 6.3% H
INDICADORES DE RESPOSTA
Variagio dos Alojamentos Alojzmentos : I/ % 2114 2470 1% = _
E8
U ow
Variacdo da Populagdo Pop. Rasidenta : N7/ % 3716 2476 S33%0 4=
= =
Variagdo das Familias Familizs - N/ % 1.483 1.109 25m = O
. P P - Impacto/
Critérios Relevancia Eficiéncia Eficdcia Utilidade
Perguntas | gpjectivos S Objectivos -
Indicadores Validos? - Atingidos? | 11563805
indice de Desocupados| A v
Indice de Degradados| & v
Indice de Obras A
Indice de Reabilitacio A
Indice de Renovacio A
Indice Colocago Comercial A
indice Alguer/Venda A
Indice Vendas v
Indice de Edificios Residenciais
Wariagdo dos Alojamentos| & A A

Fragmentac3o do Edificado

Variagio da Populagie| &
Variagio das Familias| &
Peso da Populagio Jovem
Desvio de Custo

Margem de Lucro

Indice de cumprimento formal
Indice de concretizagio de obra
Legenda:

A Relagdo Positiva Forte A Relagdo Positiva Fraca <> Relagdo Neutra ¥ Relacdo Negativa Forte  V Relagdo Negativa Fraca

v
v
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Como jéa foi referido anteriormente, optou-se por aplicar a metodologia apenas
ao vetor A — Re-habitacdo da Baixa do Porto. Ao analisarmos este objetivo é possivel
identificar quais as metas a alcancar por este vector: a recuperacdo e a reconversao
arquitectonica e funcional do edificado e, em ultima instancia, a “re-populacao” da area
de intervencdo. A analise dos resultados dos indicadores de respostas demonstra que:

- 0s objetivos ainda sdo validos, ja que persiste a perda de residentes e a mantem-se a
degradacéo e abandono do edificado;

- alguns dos resultados obtidos estdo em consonancia com 0s objetivos propostos,
visivel no aumento da oferta habitacional (variacdo positiva dos alojamentos);

- alguns dos objetivos /metas estabelecidas foram atingidos, como a recuperacdo do
edificado patente no significativo peso do indice de obras e de reabilitacao;

- que as alteragcbes produzidas no territorio ainda ndo séo significativas, ja que, se por
um lado, é expressivo 0 n° de prédios renovados /bem conservados, por outro lado, ha
uma continua degradacdo do edificado e consequente abandono dos prédios.

Em suma, o Masterplan continua a ser relevante ja que a situacdo de partida
ainda se mantem — perda populacional e edificado desocupado e degrada; contudo, nota-
se algumas transformac@es positivas no territorio, demonstrando a eficécia e utilidade
do plano. E de salientar o facto que para sustentar as conclusdes acima descritivas se
deverd continuar a monitorizacdo periodica das accOes e intervencdes, 0 que permitira
identificar as dindmicas ocorridas no territério e as possiveis causas, de forma a
estabelecer ou ndo correlacdes com os objetivos e acdes do Masterplan, ou seja,

verificar se o Masterplan foi ou ndo indutor de transformagdes no territorio.
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5. CONCLUSOES

Com esta dissertacdo procurou-se compreender as novas abordagens das
politicas urbanas face ao lugar central e catalisador das cidades, com enfogque nas
questdes da regeneracdo urbana em contextos intraurbanos. Nao se pretendeu estudar
exaustivamente a cidade, mas sem uma analise do seu conceito, dos desafios que
enfrentam e das oportunidades que concentram, ndo seria possivel discutir as novas
abordagens das politicas urbanas. Equacionar estas politicas urbanas envolve olhar para
0s atores, para as dimensdes de atuagédo e para o0s instrumentos. Sublinha-se a ideia de
mudanca e de uma nova era de politicas urbanas, que se caracterizam: por novas formas
de governancia, com o envolvimento em rede ou em parcerias de diversos tipos de
atores e agentes; por abordagens integradas, em que a cidade é vista de forma global e
sistémica e, por tal, as solucbes aliam a dimensdo econdmica, social, ambiental, urbana,
etc.; pela territorializacdo das politicas, em que se promove a adequacdo dos
instrumentos as especificidades dos locais a intervir e pela capacitacdo e participacéo
dos cidaddos. As politicas de regeneracdo urbana surgem como o rosto visivel desta
nova linha de politicas urbanas, sendo uma referéncia na construgéo de novos modelos
de governanca territorial e de novas formas de planeamento, assentes em processos de
aprendizagem, no compromisso e responsabilizacdo pela tomada de decisdes.

O confronto da evolugdo das politicas urbanas e de regeneracdo urbana na
Europa e em alguns paises europeus, em particular, com a situacdo no nosso pais,
permite retirar algumas ilagcdes que julgamos pertinentes e oportunas elencar:

— Na Unido Europeia como em Varios paises europeus, as politicas urbanas, entre
as quais se destaca as de regeneragdo urbana, caracterizam-se pelos modelos de
governancia urbana e territorial em rede ou em parceiras, envolvendo diversos atores;
por processos de planeamento cada vez mais bottow-up, em que o Estado tem um papel
cada vez mais residual e pela promocdo do desenvolvimento urbano integrado.

— Em Portugal, a Politica de Cidades POLIS XXI vai ao encontro desta nova linha
de politicas urbanas, tendo promovido instrumentos inovadores com as Parcerias de
Regeneracdo Urbana e a Iniciativa Bairros Criticos. No entanto, ao contrario do cenério
europeu, o Estado mantem um papel-chave quer no processo de planeamento, que no de
financiamento, centralizando nas institui¢cGes centrais o poder e o controlo. Apesar dos

modelos operacionais de intervencdo deste tipo de programas serem inovadores e
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dindmicos, com o compromisso e empenho dos agentes e dos cidaddos na sua
concretizacdo, estes nunca sdo replicados e lancados a nivel nacional, quer por falta de
verbas, quer por falta de vontade politica em descentralizar estes processos de
regeneragdo urbana.

A avaliacdo no planeamento € o outro grande tema debatido neste trabalho,
sublinhando-se a importancia da sua incorporacdo nos processos de planeamento. E
reconhecida a necessidade de avaliar a atividade do planeamento, pois confere
legitimidade perante os decisores, 0s técnicos e os cidaddos e melhora as préaticas
através de um processo continuo de aprendizagem. Mais do que emitir um juizo de
valor, o que se pretende da avaliacdo é o aprofundar do conhecimento e 0 melhoramento
das politicas e das préaticas. A avaliacdo e a monitorizacao sdo pec¢as fundamentais nesse
processo, pois permitem compreender o que se estd fazer e como se esta a fazer.
Todavia, existe um vazio entre a teoria e a pratica instituida, fruto de uma viséo redutora
da funcgéo da avaliagéo, vista ainda como uma forma de penalizacdo, de uma avaliagédo
predominantemente ex-ante e de uma cultura de avaliacdo a nivel institucional muito
incipiente. Esta ultima situacdo € particularmente evidente no nosso pais.

Com base nas ideias acima referenciadas surge a ideia deste trabalho: como se
avalia politicas urbanas que ndo foram concebidas para tal? e como se avalia as politicas
de regeneragdo urbana? Assim apresenta-se uma proposta metodoldgica de avaliacdo
on-going, que foi beber a véarios autores e que combina varios modelos de avaliacdo
centrados nos resultados.

Defende-se nesta proposta que a solucdo para as duas questdes acima colocadas
sera aliar, de forma continua, a monitorizacdo a avaliacdo, possibilitando recuar e
montar o sistema depois das politicas estarem a ser implementadas. Esta é uma
metodologia simples, mas que tenta desmistificar as problematicas de avaliar o que ndo
é avaliavel ou ndo foi criado para tal e de avaliar politicas com dimensdes e atores de
intervencdo tdo diversificados. Para tal, criou-se um modelo operacional da metodologia
on-going proposta e um guia de execucdo da metodologia com a identificacdo das fases
e das tarefas a realizar em cada uma.

A aplicacdo da metodologia ao caso de estudo ndo incidiu sobre todas as dimensdes
de atuacédo da politica de regeneracao urbana, pelas razdes ja explicitadas. Ainda assim,
a metodologia é valida para qualquer uma das restantes dimensdes da politica.

Da implementacgdo da proposta metodologica conclui-se que:
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—a quantidade de varidveis tera de ser reduzida com o tempo e com 0
refinamento da informacdo que se quer obter, quer por questdes de custos e tempos de
recolha, como pela capacidade que pode ou ndo estar instalada para consegui ler, tratar
e utilizar essa informagéo.

— A informacdo recolhida é exclusivamente quantitativa, o que constitui uma
lacuna no trabalho, pois ndo permite aferir, por exemplo, a percecéo dos agentes sobre a
execucdo do Masterplan.

— A monitorizacéo € uma peca fundamental na engrenagem entre planeamento e
avaliacdo, representando ndo s o ponto de ligacdo entre elas, como o elemento que
permite maior controlo da execu¢do das politicas e um maior conhecimento sobre a

territdrio e as praticas de intervencgdo, dinamizando o processo de aprendizagem.

A presente dissertacdo tem a aspiracdo de dar um pequeno contributo na
colmatacdo do vazio existente entre teoria e pratica de avaliacdo, com uma proposta de
metodologia on-going e na discussdo e reflexdo sobre as questdes de regeneragao

urbana, em Portugal, em contextos intraurbanos.
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