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Palavras chave: s fusbes e squisigies de empresas tdo vulgares hoje em dia
Fusfes; Aquisicfes; enquanto estratégias de sobrevivéncia em mercados altamente
ImglicagBes psicoldgicas; competitivos, 50 processos que acarretam pela sua natureza,
pmpresas sequradoras reestruturagiies profuntas. Estes processos nio se resumem no entanto, &

mera combinagic de capitais, espagos e equipamentos constituindo o seu
verdadeiro desafic a coordenagdo das estruturas organizacionais, dos
astilos de gestdo, das expectativas dos trabalhadores, dos processas e das culturas das organizagoes
envolvidas. De fasta, é o factor humano, dimens&o que sofre o impacte mais significativo {Daniel, 1983},
que daterminaré largamente o gxito do processo e consequentemente, 0 desempenho da nova empresa.

Com este estudo de caso descritivo {Yin, 1993, 1994) pretendemos explorar e Gescrever as
implicagGes psicolégicas de um processo horizontal de fusdo/aquisigdo entre duas empresas
sequradoras a operar em Poriugal. Para tal, foram realizadas entrevistas semi-estrutiradas a
trabalhadores com posigiies hierarquicas distintas pertencentes as duas empresas envolvidas no
processo, posteriormente transcritas e analisadas.

DOs resultados vdo de encontro aos estudos existentes neste dominio, verificando-se que este
processo de fusdofaquisigio foi vivido com sentimentos de divida, receio, ansiedade, medo. Além disso,
verificimos & semelhanga de outros autores {Cartwright & Cooper, 1993; Daniel, 1999}, que os membros
da organizagdo assimilada acabam por viver mais intensamente e por mais tempo, os efeitos do
processo. A empresa compradora é considerada a dominante ¢ que desenvolveu um clima de clivagem
“nos” versus “eles” {Dixon & Marks, 1999). A intensidade dos sentimentos vivenciados nestes processos
varia de pessoa para pessoa ¢ parece estar refacionada com a participagio gue tiveram no processo,
com o papel da gestdo no processo, £om a identificagao & empresa, entre outros.

Einalmente, analisam-se as limitagBes do estudo e reflactem-se pistas para futuras investigagoes
que permitam aprofundar a problemética das implicagdes psicoldgicas deste tipo de processos e
perceber a importancia dos mesmos.
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