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Resumo:

Este estudo enquadra-se na relagdo entre a escola e a familia, contextualizada na
disciplina de Ciéncias da Natureza, no terceiro ciclo do ensino basico.

Seguindo a metodologia criada por Joyce Epstein, “Teachers Involve Parents in
Schoolwork™ (TIPS), criamos ¢ experimentamos actividades envolvendo os pais nas tarefas de
casa de Ciéncias da Natureza. Algumas destas actividades envolveram também o uso da
Internet pelos alunos e respectivos parceiros familiares.

Tentamos percepcionar ¢ compreender como a colaboragdo dos pais na aprendizagem
dos seus filhos pode ou ndo trazer motivagdo e sucesso para o aluno.

A elaboragdo das TIPS em Ciéncias Naturais usando a web, que denomindmos TIPS -
UW, teve por finalidade averiguar a possivel eficiéncia desta metodologia para alunos que
dominam as novas tecnologias.

Para avaliar o estudo de impacto destas actividades envolvendo pais e alunos,
recorreu-se a um método essencialmente qualitativo, baseado na técnica de entrevista.

As TIPS criadas revelaram-se interessantes, viaveis e de grande potencial para o
ensino das Ciéncias Naturais. Por outro lado, parecem promover as relagdes afectivas pais-
alunos e o envolvimento da familia na escola.

Os resultados revelaram também que a unidade explorada no ambito desta tese, o
sistema respiratorio, pode beneficiar de estratégias de ensino baseadas no acompanhamento
dos pais e em recursos digitais (TIPS-UW).

O trabalho empreendido encoraja-nos a continuar e a recomendar a comunidade
educativa a utilizagdo destas estratégias, com vista a uma aproximagao das familias a realidade

escolar, a promogdo da educa¢do em geral e do ensino das ci€ncias, em particular.



Abstract:

This study fits in the relationship between school and family comprised in the Science
subject of the 31 cycle of basic school.

Following the methodology created by Joyce Epstein, “Teachers Involve Parents in
Schoolwork™ (TIPS), we have created and experimented activities involving parents in the
Sciences homework tasks. Some of these activities havé also involved the use of the Internet
by the students and their relatives.

We tried to perceive and understand in which way can parents’ cooperation in their
children’s learning bring or not bring students motivation to success.

The working out of the TIPS in the Sciences using the web, that we named TIPS —
UW, had the aim of determining the possible efficiency of this methodology in students who
master the new technologies.

To evaluate the study of the impact of these activities involving parents and students,
we used a method mainly qualitative based in the interview technique.

The TIPS created have come out quite interesting, feasible and of great potential for
the teaching of Sciences. On the other hand, they seem to promote the parents-children
affective relationships and the involving of family in school.

Results have also shown that the unit explored in this thesis content, the respiratory
system, can benefit from teaching strategies based in parents’ attendance and in digital
resources (TIPS-UW).

The undertaken work has given us courage to continue and to recommend the
educational community the use of strategies, aiming at an approach of families to the school

reality, to the promotion of education in general and especially of the learning of Sciences.
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INTRODUCAO

Contextualizagao e ldentificagao do Problema

O desenvolvimento cientifico-tecnologico acelerado, que ocorreu a partir de meados
do século XX, fez surgir, a par de aspectos positivos, alguns aspectos negativos que abalaram
a imagem da Ciéncia. Em Portugal € um pouco por todo o mundo, os programas escolares de
Ciéncias tornaram-se, aos olhos dos alunos, cada vez mais distantes dos seus interesses, menos
uteis e mais desmotivantes, o que, provavelmente, se reflecte num elevado insucesso escolar e
num desinteresse pela aprendizagem das Ciéncias (Santos, 1994).

E notério o desfasamento entre as aprendizagens escolares e as necessidades de ordem
pessoal e social, podendo dizer-se que a Educa¢do em Ciéncias ndo estd a acompanhar as
mudangas sociais ¢ que, cada vez mais, as camadas jovens se afastam da Educagdo. A crise do
ensino/aprendizagem das Ciéncias pode considerar-se como a denuncia de um curriculo que
ndo reflecte as necessidades da vida moderna ¢ das mudangas sociais.

Os jovens de hoje dominam as tecnologias de informag&o, vivem numa sociedade cada
vez mais alicergada em poderosas redes de comunicag¢do, t€m novas mentalidades, novas
destrezas e novas exigéncias.

A escola tem aqui um papel fundamental para cativar os seus “utentes” (alunos). Ha
que perceber as suas exigéncias, as suas mudangas e tentar adopta-las na educagfo. Sendo a
Educagdo um dos sectores com maiores repercussdes no futuro de uma nagdo, € importante
que acompanhe as mudangas do mundo exterior e adopte as que melhor se enquadrem no seu
quotidiano. Quanto mais cedo, melhor, pois quanto menos a escola se atrasar, mais contribuira
para reduzir a distdncia que a separa do mundo real. Apesar do esforgo de alguns sectores, o
sistema educativo esta ainda desfasado da realidade exterior. Todos sabemos e sentimos que a
escola ¢ o que nela se aprende parece fazer cada vez menos sentido para os alunos. Teremos
que nos consciencializar que os nossos alunos se identificam plenamente com as novas
tecnologias, a Internet, os telemodveis de terceira geragdo, enfim com o mundo digital, pois eles
tém uma enorme intui¢do e apeténcia para esse mundo.

Nao poderemos tentar conciliar todos estes estilos, com o seu estudo? O computador

ndo podera servir como um elo de ligagdo aos estudos? Um elo de ligagdo familiar? Sim,
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familiar, na medida em que a escola, podera proporcionar trabalhos de casa (TPC) no
computador envolvendo os proprios pais e com recursos tecnolégicos, como iremos enfatizar
ao longo deste nosso trabalho.

Abrem-se boas perspectivas de se conseguir criar, ou recriar, o gosto pela
aprendizagem, factor indispensavel para o €xito do processo. Pais e os filhos, juntos, a tentar
resolver desafios sobre Ciéncias Naturais; juntos a realizar, descodificar, pesquisar uma tarefa.
Nio podera isto criar, incentivar e reforgar a ligagdo pais-filhos?

Numa época em que os pais por diversas razdes ndo t€ém tempo para os filhos, em que
o trabalho os consome e o tempo foge, ter a tal tarefa a realizar para concluir e a levar como
um desafio, com os filhos ao seu lado, ¢ um factor mais que valido para protagonizar.

Ndo nos parecendo tarefa facil ¢ desejavel envolver os pais no processo de
ensino/aprendizagem dos filhos. Seria um processo que iria para além da escola, na
perspectiva em que o aluno se desenvolve ao aprender, ao ser confrontado com
situagdes/problemas, através de “receitas caseiras”, em que o envolvimento da familia era

insubstituivel, para dar funcionalidade aos contetdos.

Epstein et. al., (2002) propde seis tipos de parcerias entre a familia, a escola e a
comunidade, como abordaremos mais adiante, no capitulo 3 deste nosso estudo. A mesma
autora idealiza um processo: Teachers Involve Parents in Schoolwork (TIPS) como estratégia
de envolvimento dos pais na aprendizagem em ciéncia bem como noutras disciplinas. Este
modelo, TIPS, tém por finalidade envolver os pais, encarregados de educag@o ou parceiros
familiares, em casa, no trabalho escolar dos seus educandos. As TIPS visam desenvolver a
parceria entre a escola, a familia e o aluno. O que pretendemos demonstrar com esta
investigagdo é que, se os professores envolverem os parceiros familiares nos trabalhos de casa
de Ciéncias Naturais usando as TIPS tal promovera a sua relagdo e a aprendizagem dos alunos.

Sempre que ao longo do trabalho usarmos a designac¢do “Pais” estamos a referir-nos ao
conceito no seu sentido mais lato, como encarregado de educagfo ou parceiro familiar.

Como afirma Epstein et. al., (2002) as TIPS obrigam-nos a duas grandes redefini¢des.
A primeira é sobre os “trabalhos de casa” e a segunda a de “ajuda em casa”. A primeira ndo

significa apenas o trabalho que o aluno deve fazer sozinho, em casa, mas reporta-se a acgdes
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interactivas partilhadas com as familias ou com a comunidade, ligando o trabalho da escola a
situagles reais. A segunda diz respeito a ajuda dos pais, que devera significar: encorajar,
ouvir, responder, premiar, guiar, super visionar e discutir — e ndo “ensinar’- os conteudos
escolares.

Sendo o computador uma ferramenta de trabalho com potencialidades tdo abrangentes,
porque ndo usa-lo e adapta-lo nos programas curriculares existentes? Dificilmente se os seus
utilizadores vdo cair na monotonia. O computador ¢ um recurso inovador € os alunos
utilizando-o podem, realizar um trabalho que mais tarde lhes dard experiéncia para uma vida
activa actual, desenvolvendo iniciativas com o trabalho colaborativo ou a pesquisa sobre
questdes concretas e actuais, passando pela comunicagdo com os seus proprios pais, ou com
qualquer outra pessoa, seja a que distancia for, para beneficiar dos seus conhecimentos,
vivéncias e experiéncias. Mas o computador ¢, sobretudo, um instrumento de trabalho muito
préximo da realidade dos jovens de hoje, uma ferramenta com que eles se identificam, por
isso, uma forma natural e estimulante de aproximar o processo de ensino/aprendizagem do seu
mundo, razdo acrescida para que faga sentido introduzir este novo recurso na aprendizagem.

Num mundo onde ha uma imensiddo de dados, de informagéo, o processo de selecgdo
¢ organizac¢do desses mesmos dados pode e deve ser orientado por alguém mais experiente,
alguém que ajude a despertar o espirito critico, auxiliando na andlise e sintese, para se
constituir um alicerce da construgdo do conhecimento. Na nossa Optica os pais dos alunos,
intermediados pelo professor podem ser as pedras-chave do processo.

Nizo devemos esquecer porém que, nem todas as familias sdo iguais, nem todas tém a
mesma cultura.Com efeito ha familias culturalmente desfavorecidas, como veremos mais
adiante. A cultura social é um problema que ird merecer uma atengdo especial neste estudo.
Pais de nivel sdcio-cultural mais desfavorecido podem igualmente ser estimulados nessa tarefa
de ajuda aos TPC dos seus educandos.

Torna-se necessario, que aos pais seja dada instrugdes concretas quanto ao modo como
se espera que ajudem os filhos no trabalho de casa.

E imprescindivel procurar e tentar desenvolver desde muito cedo nas criangas as
capacidades de saber onde procurar a informagdo pretendida, selecciond-la, interpreta-la,

orientar o seu processamento e avaliar os respectivos resultados.


http://cultura.Com
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A pressdo em relagdo a utilizagdo da tecnologia informatica tem vindo a crescer e ¢
cada vez mais evidente em todas as areas e isso ndo ¢ diferente na educagdo. A todo o
momento os professores sdo confrontados com a realidade de que, quem néo for capaz de usar
o computador como instrumento de ensino/aprendizagem estara desactualizado. Mas quais
serdo os resultados da utilizagdo da informatica em relagdo a uma maior eficacia da
aprendizagem? Os alunos realmente aprendem mais ou melhor quando se recorre a
informatica? Que conceito de aprendizagem estard na sombra dos programas educativos?
Estas serdo algumas questdes que irdo merecer uma atengdo especial ao longo desta nossa
investigacéo.

Yager, (1991) por exemplo, acredita que apresentagdes multissensoriais aceleram e
aumentam a compreensdo e que, além disso, prendem por mais tempo a atengdo da plateia.
Segundo o mesmo autor, isto acontece porque os recursos usados, — imagem, som, movimento
— tém como objectivo captar a aten¢fo da plateia. Uma boa razdo para a utilizagdo da
multimédia € porque quando outros métodos sdo usados, a maioria da plateia ndo capta tanto a
informagdo quanto deveria, sendo comum varias pessoas nem prestarem atengao.

O computador, por si s6, funciona como um elemento de grande motivagdo para o
aluno e, consequentemente, como um incentivo a descoberta e a aprendizagem. Mas, apesar
disso, um elevado niimero de professores continua a confrontar-se com graves dificuldades,
ndo se aventurando a utilizar o computador em contexto educativo. Se o professor (e talvez
mesmo os préprios pais) tiver & sua disposicdo software educacional de facil utilizagdo,
algumas dessas dificuldades serdo minimizadas, o que se traduzira numa modificagdo de
atitude perante o computador e, em consequéncia, numa modifica¢do da pratica educativa.
Esta situagdo podera eventualmente aplicar-se aos pais que pretendem colaborar no processo
de aprendizagem dos seus educandos.

Assim a utilizagdo do computador permitird recorrer ao meio tecnolégico que faz parte
integrante da vida didria da maioria dos elementos das gera¢des mais novas — o computador —
permitira aproximar a aprendizagem dentro e fora da escola e dar-lhe sentido, pragmatismo e
realismo. A aprendizagem torna-se mais aliciante ¢ estimulante. Se associarmos a esta

introdugdo transversal o desafio de algumas experiéncias simples “caseiras”, no estudo das
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Ciéncias Naturais, estamos perante o cerne do nosso trabalho: “ Professores Envolvendo Pais

nos Trabalhos de Casa de Ciéncias Naturais: Uma experiéncia usando a web.”
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«Ndo se pode ensinar nada a um homemy apenas se pode ajudd-lo a encontrar a resposta dentro dele proprio.»

Galileo Galilei (1564-1642

1. Tecnologia - Educacgao

O trabalho cada vez mais requerer pessoas capazes de pensar e de tomar decisdes. As
escolas devem fomentar caracteristicas essenciais na construgfo da personalidade dos jovens,
como a iniciativa, o poder de argumentagdo e de critica, independéncia e autodisciplina. As
Novas Tecnologias tém um papel importante na educagdo, seja em contexto informal
(actividades quotidianas), seja em contexto formal (a escola).

A obtengdo de informagédo fora da escola € cada vez maior, o que implica mudang¢a na
sociedade e no sistema educativo. Os jovens tém ao seu dispor, em casa, variadissimos
sistemas tecnoldgicos, tais como: computador pessoal, video gravadores, jogos electronicos,
Internet, leitores de MP3, etc. E necessario que “as escolas utilizem produtos e estratégias
relacionadas com as Novas Tecnologias. (...) A dialéctica da inovagdo tecnoldégica e da
formagdo de professores ¢ uma das dificuldades de qualquer projecto de educagdo (...) "
(Comiss3o da Reforma do Sistema Educativo, 1988). Na formagdo de professores e, muito
provavelmente, na formagfo continua terd de ser dada uma maior atencéo, a essa inovagdo
tecnoldgica devendo ser mais regular e mais frequente.

A forma como os professores s3o preparados para actuar, de modo a serem inovadores
na utilizagdo de novos meios tecnoldgicos, ¢ fundamental para o éxito do aproveitamento da
tecnologia. A fungdo do professor, na didactica tradicional é expor os conteddos
desempenhando um papel orientador; na situagdio das novas correntes de ensino, ao docente
cabe a ajuda e a organizagdo. As Novas Tecnologias serdo progressivamente mais utilizadas
na pratica docente, ndo se devendo, no entanto, desprezar outras alternativas possiveis.

O computador ¢ uma dessas tecnologias que tem vindo a ganhar for¢a nas propostas
dos que entendem que esta maquina, quando enquadrada numa vasta transformacgio dos
processos pedagdgicos, pode vir a constituir um factor determinante na melhoria do processo

de ensino/aprendizagem. Parece existir um consenso, mesmo que intuitivo, no que diz respeito
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a ideia de que a multimédia traz bons resultados na aprendizagem. Grégoire, Bracewell &
Laferriére (1996) apresentam dados de pesquisas que comprovam os efeitos positivos das
novas tecnologias de informagfio e comunicagéo na educagao. E importante notar que esse
relatorio salienta que “a tecnologia por si s6 ndo muda directamente o ensino ou a
aprendizagem. Pelo contrario, o elemento mais importante é como a tecnologia € incorporada
na instru¢do.” (Grégoire, Bracewell & Laferriere 1996). E. Kintsch, (1995) também apresenta
um estudo de casos de aplicagdes em multimédia bem sucedidas.

Para Grégoire, Bracewell & Laferriére (1996) o conceito novas tecnologias “¢ uma
abreviatura de novas tecnologias de informagdo e comunicagio, que s@o definidas como uma
série de tecnologias que geralmente incluem o computador e que, quando combinadas ou
interconectadas, s3o caracterizadas pelo seu poder de memorizar, processar, tornar acessivel e
transmitir, em principio para qualquer lugar, uma quantidade virtualmente ilimitada e
extremamente diversificada de dados.”

Explorar o imenso potencial das novas tecnologias nas situagdes de
ensino/aprendizagem pode contribuir para o desenvolvimento e crescimento profissional e
pessoal dos alunos e dos professores. Algumas das contribui¢des sfo apresentadas com mais

detalhe por Grégoire, Bracewell & Laferri¢re (1996), a saber:
Contribuigdes possiveis para a aprendizagem dos alunos:
» Esses recursos estimulam os alunos a desenvolver aptiddes intelectuais;
= Muitos alunos mostram mais interesse em aprender e concentram-se mais;
* As novas tecnologias estimulam a procura de mais informag&o sobre o assunto
e de um maior numero de relagdes entre as informagdes;
= O uso das novas tecnologias promove cooperagdo entre alunos.

Contribui¢des possiveis para a fungdo de professor:

s Através das novas tecnologias os professores obtém rapidamente informagéo

sobre recursos educacionais;
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» Se o potencial das novas tecnologias for explorado, o professor interage com os
alunos mais do que nas aulas tradicionais;

» Os professores come¢am a ver o conhecimento cada vez mais como um
processo continuo de pesquisa;

» Por possibilitar rever os caminhos de aprendizagem tragados pelo aluno, as
novas tecnologias facilitam a detecgdo pelos professores dos pontos fortes, bem
como das dificuldades especificas que o aluno encontrou, ou uma

aprendizagem incorrecta ou pouco assimilada.

E importante ter consciéncia que os bons resultados das novas tecnologias dependem
do uso que se fazem delas, de como e com que finalidade estdo a ser utilizadas. Ndo se pode
esperar que o computador faga tudo sozinho. Ele proporciona o acesso a informagdes e
recursos, mas compete ao professor organizar a aplicagdo do mesmo na sala de aula.

Segundo Isabel Chagas, (1999) “um programa multimédia sera tanto mais interactivo
quanto maior for o nimero e mais elevada a qualidade das opgdes e decisdes que sdo
permitidas ao utilizador.”

A perspectiva dos professores, a respeito da aprendizagem baseada nos computadores,
mudou muito nos ultimos anos. Nos anos 80, o computador era tido como um agente de
mudanga, o que significava que se esperava da tecnologia um impacto notério e directo na
aprendizagem e na aquisi¢do de aplicagBes por parte dos alunos. O efeito da tecnologia nas

situa¢des de ensino aprendizagem levou a uma mudanga de perspectiva.

1.1. Generalidades sobre TIC na Educagio

Parece universalmente aceite a necessidade da introdugdo das Novas Tecnologias de
Comunicago (TIC) nos diferentes niveis de ensino, incluindo graduagdes e pds-graduagdes.

Varios sdo os factores que apontam para o incremento e importancia da utilizagéo
destas tecnologias na sociedade, seja como motor, ou como consequéncia de mudangas sociais

paradigmaticas. Um exemplo é o papel da Tecnologia na mudanga para uma outra economia.

10
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Assistimos a substituigdo das profissdes tradicionais por outras como as de Web-designer ou
Web-manager e ao aparecimento de conceitos como os de e-learning e e-business. S&o assim
cada vez maiores os desafios e requisitos de formagfo que se colocam aos cidaddos, nesta
area. A escola tem de preparar os alunos para viverem o seu dia a dia marcado pela
informagdo e comunicagdo (TV, Internet, publicidade, entre outros), formando individuos
habituados a aprender coisas novas, utilizando o computador como um meio normal de
resolucdo de problemas.

Como tem sido frequentemente analisado e j& parece um dado adquirido, a sociedade
em que vivemos afasta-se radicalmente da Sociedade Industrial para se constituir em
Sociedade da Informagdo ou, mais propriamente em Sociedade do Conhecimento. Duarte
Costa Pereira, (2006) esta a explorar isso mesmo. Neste contexto, associam-se a informagéo
caracteristicas de revisdo continua, e de grau crescente de complexidade. Mas “Informag&o”
ndo € em si s6 sinéonimo de Conhecimento. Este implica uma gestfo criativa dessa informagéo
e subentende a percepgdo das formas de aceder, seleccionar, ordenar, articular € organizar as
informagdes.

Por outro lado, assiste-se a uma mudanc¢a radical que implica uma globalizagéo do
pensamento e do mercado. Estas caracteristicas da nova sociedade s@o acompanhadas e
impulsionadas pela aplicagdo e utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas como a Internet a
Intranet e materiais multimédia.

119

Chagas et. al.,(1998) salientam que a Internet constitui “ uma fonte inesgotavel de
recursos para todos aqueles que estdo envolvidos em qualquer tipo de aprendizagem porque,
ndo sé facilita a aquisi¢do de informag¢fo, como também permite que os seus utilizadores
estabelegam entre si miriades de interacgdes que conduzem & construgdo do conhecimento.”
Estes autores afirmam que sfo milhares as pessoas que comunicam entre si,
independentemente das suas profissdes ou interesses, estabelecem “verdadeiras redes de
aprendizagem”.

E imperioso que haja uma nova visdo da Educagio e uma nova forma de encarar a
formag#o integral do individuo. N&o se trata apenas de o dotar de saberes e de técnicas basicas
que o preparem para tarefas predeterminadas no mundo de um trabalho de natureza repetitiva

e especializada. Trata-se de formar um individuo responsavel pela sua auto-formagéo, capaz

11
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de se actualizar constantemente ¢ de aplicar capacidades de auto-aprendizagem (Figueiredo,
1995).

Outra ordem de razdes prende-se com as potencialidades pedagogicas da utilizagdo das
novas tecnologias. Além de poderem constituir uma mais valia na aprendizagem dos alunos,
quando exploradas adequadamente, podem também ser vistas como factores de inovagéo,
susceptiveis de provocar alteragbes nas praticas educativas e no sistema de ensino, em geral.
Embora o computador possa ser utilizado das mais variadas formas e ndo implique
necessariamente mudangas de natureza pedagdgica, pode em contextos favordveis, catalisar
formas completamente novas de ver a aprendizagem.

Todos estes pressupostos explicam os novos desafios que se colocam a escola e

pressupdem novas competéncias a desenvolver nos alunos e nos professores.

Investigagbes centradas nos processos de ensino aprendizagem apoiados no
desenvolvimento de redes de aprendizagem tém evidenciado o seguinte (Chagas et. al.,
(1998)):

.

¢ O professor desempenha um papel de facilitador e de mentor.

e Os alunos sfo participantes activos envolvendo-se em discussdes que se
caracterizam pelo elevado nivel de detalhe e de profundidade.

e Alunos e professores dispdem de quantidades significativas de recursos
diversificados.

¢ Os alunos tornam-se autonomos.

e Todos os alunos tém iguais possibilidades de estabelecer contacto directo com os
professores.

e Ocorre um nimero significativo de interacg¢Ges entre os professores.

e O processo de ensino aprendizagem ¢é centrado no aluno conduzindo a ritmos
adequados a cada um.

e As oportunidades de aprendizagem sfio iguais para todos os alunos que

estabelecem numerosas interacgdes entre si.

12
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e Os participantes, em geral, estabelecem entre si numerosas comunica¢des de
indole pessoal.

e O ensino e a aprendizagem sfo processos colaborativos.

e Ha mais tempo disponivel para uma reflexdo centrada em ideias. Os alunos
podem explorar as redes, trocar ideias e pensamentos; a sala de aula torna-se
global.

e A hierarquia professor-aluno ¢ desfeita.

Em contexto educativo e referindo um documento da responsabilidade do
Departamento de Avaliagdo Prospectivas e Planeamento do Ministério da Educagdo, “... o
ensino basico, para além da certificagdo global que propicia no final do 3° ciclo, deve dispor
de uma certificagfo basica em TIC com identidade propria, capaz de balizar as aprendizagens
a realizar nestas tecnologias ao longo da escolaridade obrigatoria e de certificar a sua
aquisi¢do pelos alunos” (DAPP, 2005).

Para os alunos, o “Certificado de Competéncias Bésicas em Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo” deve corresponder ao reconhecimento do aluno ter adquirido ao

longo do ensino basico, competéncias relativas a:

» aquisi¢fo de uma atitude experimental, ética e solidaria no uso das TIC;

= capacidade de utilizagdo consistente do computador;

» desempenho suficiente no manuseamento do software utilitario essencial;

» capacidade de recolha e tratamento de informag@o designadamente com recurso a
Internet;

= interesse e capacidade de auto-aprendizagem e trabaltho cooperativo com as TIC;”

Os professores, com competéncias basicas em TIC (DAPP, 2005) deverfio ter

conhecimentos ¢ competéncias em cinco vertentes:

= “atitudes positivas, numa perspectiva de abertura 8 mudanga, receptividade e aceitagéo

das potencialidades das TIC, capacidade de adaptagdo ao novo papel do professor

13
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como mediador e orientador do conhecimento face aos alunos estimulando o trabalho
em grupo;

promogéo de valores fundamentais no uso das TIC, incluindo a atengdo as questdes de
seguranga/vigilancia sobre a informacdo na Internet, as questdes de direito de autor €
éticas relativas a utilizagdo das TIC, etc.;

competéncias de ensino genéricas sobre quando utilizar e como integrar as TIC nas
diferentes fases do processo de ensino, partindo do planeamento até a avaliagéo e o
modo de usar as TIC para estimular as dindmicas da escola;

competéncias para o ensino da disciplina/drea curricular, incluindo o modo como
integrar as TIC no curriculum, conhecer e avaliar software educacional, como explorar
0s recursos existentes nas escola, estar familiarizado com o equipamento, estar atento
as questdes de seguranga/vigilancia sobre a informagdo na Internet, as questdes de
direito de autor e éticas relativas a utilizagdo das TIC, a questdes relativas as condi¢des
de acessibilidade da Internet para publicos com necessidades especiais;

capacidades de manuseamento das ferramentas, incluindo software utilitario e de

gestdo pedagdgica, em contexto educativo;”

E forgoso o envolvimento da comunidade educativa, para que todas estas competéncias

sejam adquiridas, de modo a se verificar uma aprendizagem transversal nas diferentes areas
curriculares onde se aplicam as TIC, como também de contributos inovadores, onde se insere

0 objecto de trabatho.

Para Mateus (1999) é emergente um novo paradigma educacional no que concerne as

TIC, ou seja, o Sistema Educativo estd em permanente mutagdo. Para isso contribui o facto de
as inovagdes educacionais estarem a ser encaradas como anomalias, isto €, ndo se conseguem
integrar curricularmente de forma efectiva e adequada. E entfio imperioso que do lado da
educago, se tenha vontade de intervir, com a consciéncia plena de que, em educagfo o factor
basilar ndo ¢ a técnica, nem a produtividade, nem os instrumentos de comunicagdo ¢

informagdo, mas sim a pessoa humana.

14
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O conhecimento € algo que poderemos considerar inacabado e infinitivo. “Cabe ao
docente, mais do que transmitir o saber, articular experiéncias em que o aluno reflectia sobre
as suas relagdes com o mundo e o conhecimento, assumindo um papel activo no processo
ensino/aprendizagem, que, por sua vez, devera abordar o individuo como um todo € nédo

apenas como um talento a ser desenvolvido” (Magalhées, 2001).

1.2. Dados Estatisticos - TIC em Educagao

Como refere Adell (1997) “As Tecnologias de Informa¢do e Comunicagdo ndo sdo
mais uma ferramenta didactica ao servi¢o dos professores e alunos...elas séo e estdo no mundo
onde crescem os jovens que ensinamos...”

Contudo e sendo inequivocamente uma realidade incontestavel fica-nos a sensagéo de
que tal ainda nfo acontece e que ha actualmente um longo percurso a tragar. Neste sentido €
referido que “Temos, porém, a nogdo do longo caminho que hé ainda a percorrer para que a
integracdo das TIC seja verdadeiramente transversal nos curriculos e feita de forma
sistemdtica e planeada, em vez de pontual e espontanea...”. Entdo, “Uma escola que ndo
recorra, ou melhor, que ndo integre os novos meios informéaticos, corre o risco de se tornar
obsoleta “ (Paiva, 2002).

Segundo um trabalho da responsabilidade do Programa Noénio Século XXI, do
Departamento de Avaliagdo Prospectiva e Planeamento Do Ministério da Educagdo (DAPP),
poderemos ter uma visdo de alguns dados estatisticos sobre as TIC em Educagéo.

Iremos recorrer aos documentos fontes para conhecer a realidade das TIC em
Educag¢do e a sua utilizagdo pelos professores (Paiva, 2002) e alunos (Paiva, 2003) no ano

lectivo 2001-2002 e 2002-2003 respectivamente.
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1.2.1. Os Recursos Informaticos nas Escolas

O apetrechamento de todas as escolas com material informatico actualizado e com
acesso a Internet foi uma batalha que o Ministério da Educagéo, as autarquias e a comunidade
educativa tentaram cumprir a0 méaximo neste ano lectivo 2004/2005. Sabe-se que algumas
escolas, principalmente as situadas em meios mais rurais ainda ndo viram este
apetrechamento, mas nfo bastara colocar computadores nas escolas para que o sucesso
educativo esteja garantido. A sua auséncia no entanto ira distanciar cada vez mais a escola da
realidade actual, da sociedade.

“Sem os meios fisicos de suporte, a sociedade da informag&o na escola ¢ mera figura
de retdrica e tudo o mais que se possa acrescentar ndo tem sentido” (Conselho Nacional de

Educacéo, 1998).

A escola tem de proporcionar a todos os alunos, a oportunidade de viver tipos de

experiéncias de aprendizagem que se consideram fundamentais nas diversas areas do curriculo

(DEB, 1999).

A escola, entendida como um espago que privilegia os aspectos culturais, o
desenvolvimento ¢ a veiculagdo de novas teorias e descobertas cientificas, tem de chamar a si
o desafio tecnoldgico que a sociedade lhe proporciona. Cada vez mais a escola se encontra
mais vulneravel e dependente do meio exterior, pelo que lhe compete acompanhar e preparar
os alunos para uma futura e¢ ajustada entrada no mundo laboral. Nesse sentido, o Curriculo
Nacional do Ensino Basico contempla o termo competéncia. Para Abrantes (2001) “Adopta-se
aqui uma nog¢do ampla de competéncia, que integra conhecimentos, capacidades e atitudes e
que pode ser entendida como saber em ac¢do ou em uso.” Este termo visa a promogéo e o
desenvolvimento integrado de capacidades e atitudes que viabilizam a utilizagdo dos
conhecimentos em situa¢es diversas. Assim, a perspectiva de que a vida do individuo se
reparte em duas fases, vida escolar e vida profissional, deixou de fazer sentido no contexto

actual, dado que a educagdo e formagdo se tornaram uma necessidade constante.
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Apesar de todas estas considerages e de todas as eventuais pressdes para que O
computador seja, de facto, uma realidade nas nossas escolas, s a vontade e o querer dos
docentes podem vir a concretizar esta questdo. Como ¢ referido por Ponte (1988) “ (...) as
op¢des fundamentais que envolvem a utilizagdo educativa da tecnologia ndo sfo tecnologicas

mas pedagogica.”

Na tabela 1 que se segue poderemos observar alguns numeros sobre os recursos

2003 (Paiva, 2003).

informaticos nas escolas de ensino ndo superior em Portugal Continental no ano lectivo 2002-

Natureza

I Puablico Privado

i L Totat | Valor | % Valor %
Alunos 1.710.036 1.400.861 81.9 309.175 18,1

| Docentes IH e ; 173421} 147502 | 85,1 25919 | 14,9
Pessoal ndo docente 80.863 56.032 1 69.3 24.831 30,7
Estabelecimentos de educagioe 16.355 13.849 | 84,7 2.506 | 15,3
ensino i P
Computadores 77.083 59.684 ¢ 774 17.399 | 22,6
Computadores com ligacio & o 40.956 30.676 ; 74,9 10.280 | 25,1

. Internet i f

Tabela 1 - Namero e distribui¢io percentual de alunos, docentes, pessoal nf#o docente,
estabelecimentos de ensino (do pré-escolar ao secundario), computadores com ligaciio 3 Internet, segundo

o tipo dos estabelecimentos de ensino (dados do DAPP, ano lectivo 2002/2003, valores provisérios).
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A partir do mesmo estudo ¢ analisando a tabela 2, “salienta-se que o acesso a Internet
cresceu muito rapidamente nos ultimos anos, no nosso pais. Excluindo o ensino pré-escolar,
metade dos computadores existentes nas escolas estdo ligados a Internet. As redes locais

também funcionam em mais de metade das escolas portuguesas.”

Nimero de alunos .
por computador por computador
( ¢/ Internet )
s . Total 22 42
Piblico 23 46
| Préescolar] f 100 442
~ 1°Ciclo 33 59
i‘ 2-°,3.° Ciclos e secundario .19 yF 38 ,
Escolas profissionais 5 8
Privado 18 : 30 .
2R3 ; a _:(3
2.% 3.° Ciclos e secundario (publico e 19 38
privado)

Tabela 2 — Nimero de alunos por computador e por computador com ligaciio 4 Internet em
estabelecimentos de ensino de Portugal Continental (dados DAPP para o anos lectivo de 2001/2002, com

valores provisérios).
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1.2.2. Utilizacao das TIC pelos Professores

O professor tradicional (no mau sentido do termo) devera ser uma “espécie em vias de
exting8o”. O detentor de todo o saber, exigente na imposi¢cdo do seu modelo de ensino e algoz
de programas de ensino, devera ser confrontado com a nova tarefa que a sociedade lhe exige,
fazer da escola um lugar mais atraente para os alunos e ajuda-los a descobrir o “cdodigo™ para
uma integra¢do na sociedade. Este é o novo professor. O professor actual terd de ter um papel
mais activo, colaborador na produg@o do saber, na ajuda e orientagdo dos alunos no seu
percurso educativo. Um agente facilitador da aprendizagem que integra experiéncias reais com
contextos relevantes (aprendizagem integrada). O professor devera ser visto como alguém que
ensina a pesquisar, seleccionar, relacionar entre si, analisar e sintetizar toda a informagao.

“Os professores tendem a favorecer um tipo de uso particular que melhor se adapte as
suas convicgdes pessoais acerca do seu papel como professores ¢ do uso potencial destas
tecnologias na educagdio dos seus alunos. E importante que o professor conhega a gama de
materiais disponiveis, os seus melhoramentos mais recentes, € respectivas vantagens e
limitagdes, sob o ponto de vista educacional, a fim de poderem decidir onde e como os usar”
(Chagas, 1998).

Citando Silva, 1998 *“ A importancia das tecnologias na educagdo surge porque ha uma
exigéncia de se redefinir o processo de aprendizagem e os métodos organizacionais. O
professor confrontar-se-a perante a situag@o de ter que rever as suas concepgdes teoricas e
praticas educativas.”

Uma dualidade de opinides emerge sempre que uma inovagdo surge no horizonte dos
educadores. H4 um lado que apela ao mundo novo, o “sonho do computador”, o sonho
daqueles que querem melhorar a educago através das variadissimas formas que o mundo
digital transporta. Do outro lado ha a rejei¢do as novas tecnologias, a0 mundo novo, as
renovagdes € ao incomodo que estas requerem. EXiste um acomodar relativo as técnicas

utilizadas pelos professores ao longo das suas carreiras.
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A nivel da formagdo continua dos professores, muito ainda ha para fazer de modo a
que de uma forma eficaz e plena sejam introduzidas as tecnologias em contexto educativo. A
realizag@o de programas de formagéo que tenham como objectivo, incentivar os professores a
auferir proveito do computador nas suas praticas pedagdgicas seria um passo importante. “A
existéncia de programas de formacglo continua que se concretizem no préprio local de
trabalho, vocacionados para um levantamento de problemas pelos prdprios interessados € com
um acompanhamento que facilite a constru¢do do seu proprio desenvolvimento profissional,
através de uma ligagdo entre a tecnologia que tém ao seu dispor na escola e o curriculo que
leccionam™ (Santos, 1998). Segundo Chagas, (1998) “nfo existe, ainda, um enquadramento
tedrico consistente e coeso que possa servir de fundamento ao desenvolvimento de programas
de formagdo inicial de professores de ciéncias sobre a utilizagdo educativa dos multimédia.”
Com uma formag¢fo em contexto educativo, os professores vio obter conhecimento ao nivel
das TIC, dando-lhes logo sentido para os integrar na sua pratica e no trabalho que executam
com os seus alunos. “Em muitos casos, quer do ponto de vista da organizagdo curricular quer
do ponto de vista da pratica lectiva, ndo se conseguiu ainda o justo equilibrio entre correntes
“tradicionais” e correntes “modernas” de educagdo...Entendemos se necesséario aquilo a que
chamamos aqui uma fuséo feliz entre o “tradicional” e o “moderno” (Paiva, 2004).

“Seré pelos professores € em torno dos professores, que lenta e seguramente as TIC
irdio modificar de forma visivel e sensivel, os métodos de ensino praticados na escola...”
(Paiva, 2002).

Segundo o estudo para o ano lectivo de 2001/2002 (Paiva, 2002), “ a grande maioria
dos professores (88%) possui computador pessoal e bastantes periféricos, sendo residual a
percentagem de professores que t€ém computador mas ndo o usam”. O que acabamos de referir

consta nos graficos 1 e 2 que se seguem.
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Grifico 1 — Equipamento informaético pessoal dos professores da amostra.
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Grifico 2 - Questio “ Tem computador pessoal?” em fun¢io do nimero de horas/semana de

trabalho com computador.

21



CAPITULO - 1 TECNOLOGIA - EDUCACAO

Como podemos constatar através do grafico3 a Internet é usada com uma certa
frequéncia pelos professores na preparagdo de aulas, sobretudo no 3° ciclo do Ensino Basico e

no Ensino Secundario.

% 1004 5 EZOutra situacao

804 26 : P P ower Point
IlPesquisas na Net

. [lE!aboracéo de

40 4 fichas e/ou testes
[ JN&o uso computador

201 para preparar aulas

11
0

Pré-escolar  1° ciclo 2° ciclo 3°ciclo+Sec

Grifico 3 - Distribuic¢éio da utilizacdo do computador para preparar aulas por niveis de ensino.

Através da leitura do grafico 4, poderemos verificar as necessidades de formagdo em
TIC dos professores por niveis de ensino. A par este grafico ainda apresenta as aplicagdes

informaticas utilizadas pelos professores em contexto educativo.
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Grifico 4 — Distribuicéio das necessidades de formag¢do em TIC por niveis de ensino.
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1.2.3. Utilizagao das TIC pelos Alunos

As TIC so a esséncia determinante na motivagdo e na melhoria da aprendizagem, no
que concerne a participagdo dos alunos nas actividades escolares e na diversificagdo do ensino
e das situa¢des de aprendizagem, de acordo com os interesses, aptiddes dos alunos.

E imprescindivel que o aluno sinta que a escola tem um objectivo que o liga a vida e
por isso ele tem de encontrar nela, o que encontra na vida.

Citando Ponte “ As novas tecnologias poderdo ter um papel a desempenhar, quer como
ferramenta de trabalho, quer como meio de descoberta e de formagéo de conceitos, quer como
instrumentos de resolu¢do de problemas. O seu uso podera ser, além disso, fortemente
motivador para os alunos. Estas tecnologias criam grandes oportunidades educativas. A grande
questdo € saber como elas serdo compreendidas pelos professores e aproveitadas pelos alunos”
(Ponte, 1997).

Os projectos desenvolvidos pela escola no ambito das TIC, inicialmente, tinham como
finalidade ocupar os tempos livres dos alunos com actividades extra-curriculares que os
encorajassem e os dotassem tanto a nivel cognitivo como a nivel pessoal e social. Essas
estratégias tentavam colmatar varias falhas provocadas pela inexisténcia de infra-estruturas
sociais, culturais e desportivas que recebessem os alunos apds o terminar do horario lectivo.

As TIC, actualmente, sdo utilizadas em contexto de sala de aula, como uma
metodologia nova no contexto das disciplinas, infundindo nos alunos um modo diferente de
aprender e permitindo que os proprios alunos executem trabalhos de pesquisa e investigagdo.

A sigla TIC representa trés componentes de grande influéncia para a educagdo. As
componentes “tecnologicas” e “informac¢fo” tém sido destacadas em detrimento da terceira
componente a “comunicag@o” e poderemos ir mais além, a propria comunicagio digital em

contexto educativo.
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Os formatos assincronos e sincronos sfo uma realidade e necessidade para comunicar
em ambiente educativo. O e-mail, os forins, os chats e as mensagens escritas tornaram-se
meios preciosos, faceis e eficazes para se comunicar de uma forma pouco dispendiosa.

De futuro, as TIC deverfio estar inteiramente integradas em todas as actividades
escolares, incluindo a propria organizagdo curricular. Os alunos irfo ter uma aprendizagem
baseada na cooperagfo, no trabalhar de modo cooperativo numa constru¢do activa do seu
proprio conhecimento, no manifestar de um pensamento critico mas construtivo e

principalmente uma iniciativa e diversidade de perspectivas.

Da andlise do grafico 5, podemos inferir que as TIC podem ser utilizadas em ambito
disciplinar, em trabalhos de projectos, em clubes escolares, no apoio a alunos com

necessidades educativas especiais e no apoio pedagogico a alunos (Paiva, 2003).
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15 13

80 Clubes/Nucleos
8
= 26 [JApoio a alunos com NEE
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Grifico 5 - Distribui¢fio dos contextos educativos de utiliza¢do das TIC pelos alunos por niveis de

ensino.
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Com assentamento no grafico 6, podemos afirmar que as actividades realizadas pelos

alunos quando usam as TIC em contexto educativo séo:

» produgdo, consulta, pesquisa e organizagdo de informagdo;
= recolha e tratamento de dados;
* comunica¢do em rede;

» actividades recreativas/jogos;

% 100+ 3 5 [ Joutra actividade
16
10 [_|Recreativaljogos
80 62 8
. s [ JRecolhalTrat. dados
50 i [__]Organiz. informagao
Il Consulta / Pesquisa
40 B8 Comunicacao em rede
e 6 | ™Mprod. de informagéo
20+ 25
13
0]
Pré-esc. 1° Ciclo 2° Ciclo 3° Ciclot+Sec

Grifico 6 - Distribui¢iio dos tipos de actividades realizadas pelos alunos quando usam TIC em

contexto educativo por niveis de ensino.
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O gréfico 7 apresenta as aplicagdes informaticas utilizadas em contexto educativo e

respectivas actividades que, com elas, os alunos podem realizar.
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Grifico 7 - Distribui¢do dos tipos de aplicacdes informaticas usadas pelos alunos em contexto

educativo por niveis de ensino.
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1.3. Dados Estatisticos: TIC nas Familias

1.31. Utilizacao das TIC pelas Familias

Do inquérito realizado no primeiro trimestre de 2005 pelo Instituto de Estatisticas
(INE) ¢ com a colabora¢do da Unidade de Missdo Inovagdo e Conhecimento (UMIC),
concluiu-se que 42,5% dos agregados domésticos portugueses possuiam computador € 31,5%
tinham acesso a Internet a partir de casa.

Entre 2002 e 2005, denota-se um crescimento médio anual de 16,6% no que respeita

ao computador e de 27,8% no que se refere a Internet. (Graf.8).
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Grifico 8 - Posse de computador e ligacio a Internet pelos agregados domésticos, 2002-2005 (%).

Segundo o mesmo inquérito, a nivel regional, Lisboa e Algarve apresentam-se acima

da média nacional, com aproximadamente 49% e 44% de agregados com computador, face ao
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total de agregados em cada regido. Lisboa e a Regido Autdnoma dos Agores sdo as regides em
que mais agregados estdo ligados a rede, 37,4% em cada uma.

A andlise dos meios de acesso a Internet demonstra que 83% dos agregados estdo
ligados a Internet, segue-se o telemével, sendo que este ¢ utilizado por cerca de 34% dos

agregados em 2005. Esta forma de acesso aumentou 60% face a 2004.

1.3.2. Principais Raz6es para nao Aceder a Internet a Partir de Casa

A falta de habilita¢des e o prego da instalagdo da Internet sdo alguns dos factores que
condicionam o desinteresse pela Internet. Dos individuos que ndo t€m acesso a Internet em
casa, 58% afirmam nfo ter interesse na tecnologia, 53,5%, salientam o elevado custo do

equipamento e 52% afirmam n&o saber utilizar a Internet (Quadro 1).

Tem acesso a Internet noutro local 19.6
Nao quer Internet, porque acha o seu contetdo perigoso ou prejudicial 23.4
Nio precisa de Intemet, porgue ndo a acha Otil, interessante, elc. 58,0
O custo do equipamento ¢ elevado 53.5
O custo do acesso é elevado 49,2
Nao sabe utilizar Internet 52.0
Incapacidade fisica 1.7
Preocupacoes com privacidade ou seguranga 12,2
Qutras 37.2

Quadro 1 — Razges para niio ter acesso a Internet a partir de casa.
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|
|
1.3.3. Perfil dos Utilizadores de Computador
No primeiro trimestre de 2005, 39,6% dos individuos com idade entre os 16 ¢ os 74
anos utilizaram computador. A propor¢do de homens que utiliza esta tecnologia € superior a
de mulheres: 43,2% dos homens afirmam ter utilizado computador para 36,2% das mulheres.
Os escaldes mais jovens comparativamente com o0s restantes grupos etarios utilizam mais esta
tecnologia: 78,1% dos individuos entre os 16 e os 24 anos utilizaram computador nos
primeiros trés meses do ano.
O trabalho é uma condigdo distinta para a utilizagdo desta tecnologia: a quase

totalidade dos estudantes (98,4%) e aproximadamente metade dos empregados (49,5%) utiliza

o computador (Quadro 2).

Utiizadores de computador % |
Total 396
Por sexo
Homens 43.2
Midheres 36.2
Por escaloes etarios
16-24 anos 781
25-34 anos 574
35-44 anos 424
45-54 anos 295
55-64 anos 14.7
65-74 anos 35
Por nivel de escolaridade
Até 3¢ ciclo 24.1
Ensino secundario 858
Ensino superior 90,2
Por condigao perante o trabaiho
Estudante 98.4
Empregado 49,5
Trabalhador por conta propria 36,1
Desempregado 28.6
Reformado e outros inactivos 7.0

Quadro 2 - Perfil dos utilizadores de computador. -
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1.34. Perfil dos Utilizadores de Internet

No primeiro trimestre de 2005, 32% dos individuos com idade entre os 16 € os 74 anos
acederam a Internet. A proporgdo de homens que utiliza esta tecnologia é novamente superior
a de mulheres: 35,5% dos homens afirmam ter utilizado Internet para 28,8% das mulheres,

como ilustra o Quadro 3.

 Utilizadores de Intarnet ‘ |
Total 320
Por sexo
Homens 355
Mulheres 288
Por escaloes etarios
16-24 anos 70,0
25-34 anos 46.2
35-44 anos 33.6
45-54 anos 211
55-64 anos 9.8
65-74 anos 2.3
Por nivel de escolaridade
Até 3° ciclo 16.4
Ensino secundario 77,0
Ensino superior 85,1
Por condi¢ac perante o trabalho
Estudante 94.5
Empregado 39.1
Trabathador por conta prépria 21.2
Desempregado 19.5
Reformado e outros inactivos ‘ 44

Quadro 3 - Perfil dos utilizadores de Internet.
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A utilizagdo da Internet varia na razio directa do nivel de instrugdo: cerca de 85% dos
individuos com um nivel de ensino superior acede a rede, sendo esta propor¢do de 77% para
os individuos com o ensino secundario.

De acordo com a analise por condi¢do perante o trabalho, sdo os estudantes, o grupo
que, proporcionalmente, mais acede a Internet: 94,5% utiliza esté tecnologia.

A maior parte dos utilizadores de Internet (58,8%) acede a esta tecnologia através de
casa (61%) ou no local do trabalho (48%) e quase todos os dias. Cerca de 24% acede através

da escola ou universidade e através da casa de familiares, amigos ou vizinhos.

As actividades mais frequentes no uso da Internet sdo a comunicagdo e pesquisa de
informago. Cerca de 80% dos individuos que utilizam a Internet enviam/recebem e-mails e
pesquisam informagdo sobre bens e servigos; 51,3% utilizam a rede para leituras/download de
jornais/revista on-line. Cerca de metade dos utilizadores liga-se a organismos/servigo publicos
(44%), tendo como principais objectivos: a obtengfo de informag¢des em sites de organismos
da Administragio Publica (36,7%), o download de impressos/formularios oficiais (25,8%) e o

preenchimento ¢ envio on-line dos mesmos (28%) (Quadro 4).
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Ernviar / receber e-mails

T elefonar via Internet / videoconferéncia
butra {acesso a chats, efc.)

Lﬁamuﬁsa de informagao e utilizagio de servigos online
esquisar informagao sobre bens e servigos

Utilizar servigos refativos a viagens e alojamentos

Ouvir rddio 7 ver televisdo alravés da Intemet

Jogar ou fazer download de jogos. imagens ou musica
Download de software

Ler / download de jornais, revistas online

Procurar emprego ou enviar candidaturas / curriculum

iCompra ¢ venda de bens e servigos, servicos bancérios

Efectuar servigos bancavios através da Internet - internet banking

IOutros servigos financeiros {ex. compra de acgoes)

Comprar ! encomendar bens ou servigos {exciusndo acgdes / servigos financeiros)
Vender bens ou servigos {(ex. através de leildes)

Ligacao a organismos / servicos pablicos

Obter informagdo através dos sites de organismos da Administrag3o Piblica
Downloading de impressos / formuldnos oficiais

Preencher e enviar onfine impressos / formuléarios oficiais

Utilizagao de Internet para interacgio com organismos/servigos pablicos
Educacio e formagio

Desenvolver actividades de educacsdo formal

Realizar cursos de educacdo pds-format

Realizar cursos relacionados especificamente com oportunidades de emprego

Actividades relacionadas com Saude
Pesquisar informacao sobre satde {lesdes, doengas, nutricdo, etc.)

-

805
10.0
38,9

80.8
32,8
281
44.0
276
$1.3
124

262
33
1.5
2.1

36.7
258
280
438

18.8
4.1
1.9

33

Quadro 4 - Objectivos de utiliza¢do da Internet.

32



CAPITULO - 1 TECNOLOGIA - EDUCACAO

Os dados estatisticos apresentados na sec¢do 1.2 ¢ 1.3 evidenciam que as TIC sdo
muito utilizadas por alunos e por professores, mas ndo antevéem uma consolidagéo entre os
TPC e os pais, invocando a oportunidade de criagdo das TIPS que facilitem a comunicagéo, a
aprendizagem e o bem-estar entre professores-pais-alunos. As TIPS em Ciéncias Naturais,
podem ser uma oportunidade para a criagdo ou disponibilizagdo de contetudos educativos.
Serdo desenvolvidos numa plataforma que pretende disponibilizar um canal de comunicagéo

na relacdo Pais/Filhos — Parceiros Familiares/Educandos.

Como veremos no estudo posterior realizado no capitulo 4 deste trabalho os alunos
motivam-se mais para o estudo das Ciéncias Naturais usando as TIPS apoiadas na web (TIPS
— UW) e as TIPS “classicas” (sem recurso a web). Estas tem potencial para ser integradas nas
praticas educativas, tanto por parte dos professores como pelos alunos, na medida em que,

pretendem promover situa¢des de ensino/aprendizagem e fomentar a relagfo pai/filho.

Os estudos referidos anteriormente (Paiva, 2003) e do INE (2005) podem suportar a
existéncia de algumas condigGes para o desenvolvimento das TIPS e das TIPS — UW, uma vez
que os meios tecnologicos ao dispor de cada um e da comunidade escolar néo iriam perturbar

o bom funcionamento deste “projecto”:

e 64% das familias dos alunos tem computador em casa e 36% Internet, ambos
usados sobretudo pelos alunos; mas s6 cerca de 60% dos alunos usa o
computador em casa;

e no 11°ano, 92% dos alunos tem telemovel e 72% computador;

e em casa, 58% dos alunos joga, 44% navega na Internet ¢ 30% participa em
chats;

e 0 jogo ndo educativo ¢ uma actividade ligada sobretudo aos rapazes; por
exemplo, 80% das alunas do 11° ano prefere ver televisdo a jogar no

computador;
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os jogos educativos sdo pouco apreciados pelos alunos (apenas 18%);

44% dos pais considera importante que os filhos saibam de computadores; s6
18% dos alunos considera que ¢ importante saber de computadores para se ser
bom aluno;

os tempos que os alunos despendem por semana com o computador sdo muito

baixos.
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1.4. Aprender no séc. XXI

A palavra educar é etimologicamente derivada do latim educare (conduzir, guiar,
orientar) mas semanticamente evoluiu absorvendo o significado de educere (extrair, fazer sair,
dar a luz). (Valadares e Costa Pereira, 1991). O educar pode visar, pois, estimular, dirigir,
incentivar o processo de aprendizagem do aluno. O aprender consiste na assimilagdo de
conhecimentos e de operagdes mentais, mobilizando todas as energias do aluno.

Ao nivel educacional, qualquer que seja esse nivel, a aprendizagem ¢ um tema central
da educagfo. Todas as reformas educativas, tém como ultimo objectivo organizar € assegurar
condig¢des para que os alunos possam aprender o que lhes € transmitido.

A escola ¢ hoje entendida com o locus por exceléncia da aprendizagem, a sociedade
delega a institui¢do escolar a tarefa de formar individuos intelectualmente autonomos e
cidaddos criticos, responsaveis pelo mundo do amanhd. Para o Ministério da Educagdo, a
no¢do de aprendizagem é aparentemente clara. A aprendizagem € um processo previsivel e
controldvel (testemunho disso sdo os curriculos e programas escolares que presumem um
tempo rigorosamente regulado). A aprendizagem ¢ passivel de intervengdo/avaliagdo, o
resultado geralmente é aferido de um modo dicotémico: o aluno aprendeu ou néo!

O aluno vive e aprende num sistema socialmente organizado, imerso em contextos €
culturas que, quer ele queira quer no, medeiam e condicionam a sua aprendizagem. Tera que
surgir uma nova epistemologia da aprendizagem, uma aprendizagem que seja entendida como
um processo social e culturalmente mediado.

Cachapuz, (2002) descreve sumariamente trés perspectivas essenciais sobre a natureza

da aprendizagem (fig.1).
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RUPTURA

TRANSICAO

APRENDIZAGEM
COMO PRODUTO

APRENDIZAGEM
COMO PROCESSO
COGNITIVAMENTE
MEDIADO

APRENDIZAGEM
COMO PROCESSO
SOCIAL E
CULTURALMENTE
MEDIADO

EVOLUCAO

l6gica: BEHAVIORISTA
énfase: medida do resultado da aprendizagem,;
técnica de reforgo

ex: teorias comportamentalistas (anos 50).

l6gica: COGNITIVISTA/CONSTRUTIVISTA

énfase: compreensdo do que/como se aprende
valorizando processos funcionais de como se
pensa.

ex: aprendizagem significativa (Ausubel); teoria
genética (Piaget); processamento da
informagdo; modelos mentais (Johnson Laird)

(anos 60/70).

16gica:SOCIO/CONSTRUTIVISTA

énfase: compreensdo dos contextos e praticas
socio-culturais em que a aprendizagem ocorre.
Ex: aprendizagem social (Vygotsky/1962);

aprendizagem situada (Lave e Wenger/1991).

Figura 1 — Trés perspectivas essenciais sobre a natureza da aprendizagem.

CAPITULO - 1 TECNOLOGIA - EDUCACAO

Da analise da figura 1 verificamos que, a uma primeira ruptura epistemoldgica com o
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behaviorismo e valorizando uma abordagem psicologica da aprendizagem sucede-se uma
transi¢do epistemoldgica. Nesta transi¢do entra em palco o conceito de cultura. Cultura €
entendida como “o conjunto de saberes, fazeres, regras, normas, proibigdes, estratégias,
crengas, ideias e valores, e mitos, que se transmite de geragdo em geragdo, se reproduz em
cada individuo, controla a existéncia da sociedade e mantém a complexidade psicologica e
social” (Morin, 2000).

Cachapuz, (2002) alerta para aquilo que denomina de “fundamentalismo
epistemologicos” aconselhando a “tanto quanto possivel, salvaguardar o pluralismo tedrico de
contributos epistemologicos compativeis”, privilegiando “(...) a procura da coeréncia nas
apropriagGes referidas e que, portanto, demarcam os limites de possibilidade do pluralismo
epistemoldgico referido.” E assim que palmilham alguns tedricos da educagio, como Garner e
Vygostsky, tutores de abordagens que classificam como promotoras da exceléncia na
aprendizagem, e criticam as teorias construtivistas cldssicas por confrontarem demasiada
importancia apenas aos “saberes conceptuais”, esquecendo outras varidreis que influem no
processo educativo.

Se tentarmos fazer uma breve retrospectiva do que tem sido o processo educativo,
verificamos que a escola tem sofrido grandes modificagdes nos tltimos anos, grande parte das
quais resultantes da constante evolugédo tecnoldgica. Para o comprovar basta que pensemos,
como indica Machado (1992), em toda a evolugdo que ocorreu desde o modelo socratico de
ensino, cujo suporte utilizado consistia unicamente na oralidade, até a actualidade em que
temos como suporte do processo de ensino e aprendizagem uma grande diversidade de
equipamentos tecnoldgicos.

O aparecimento do livro foi, com certeza, uma das inovagdes que mais modificagdes
viria a produzir em todo o processo de ensino e aprendizagem, uma vez que o conhecimento
passa a surgir “como entidade auténoma e independente do professor (...) acarretando a
diminui¢do do poder do professor. De detentor exclusivo do conhecimento passa a reprodutor,
a interpretador do conhecimento detido pelo autor do livro” (Machado, 1992).

Durante as décadas de 50 e 60 verificaram-se grandes alteragdes a nivel tecnologico,

surgindo uma primeira geracdo de recursos audiovisuais que “apesar das suas funcionalidades
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rudes e primitivas (...) tinham como objectivo facilitar a vida do professor na apresentagdo do
conhecimento aos alunos” (Machado, 1992).

Na década de 70 ¢ 80 surgem outros equipamentos, cada vez mais sofisticados do
ponto de vista técnico e também com potencialidades para serem utilizados em contexto
educativo. Entre eles podemos apontar o computador.

Apesar desta enorme diversidade de meios tecnologicos existentes nas escolas, a
comunica¢do continua a ser, essencialmente, unidireccional, centrada no professor, que
transmite a informagéo.

O aprender nas escolas mudou: algumas concepgdes serdo distintas mas alguns pontos
ainda parecem coincidir em pleno século XXI com o chamado ensino tradicional. Em 500
anos de modelos educacionais, as familias e as comunidades, em que estfo inseridas as
escolas, parecem ser um obsticulo & educagdo; a experiéncia de vida dos alunos, continua a
ser descriminada; o curriculo € inquestiondvel e o seu objectivo é “formatar” o espirito e o
comportamento dos alunos; ha uma tendéncia clara, para o desenvolvimento dos conteudos
curriculares impedindo a construgdo de estruturas curriculares com dilemas quotidianos.

O trabalho do docente caracteriza-se pelo ensino dos conteudos e competéncias
(pessoais e sociais). Cabe ao aluno aprender, existindo uma relagdo reciproca entre a
actividade do professor (ensino) e a actividade do aluno (aprendizagem). No ensino tradicional
o professor, como elemento activo, transmitia os conteudos unidirecionalmente - ensino
transmissivo. O aluno, apenas memorizava e repetia as informag¢des contidas nos livros ou
transmitidas pelo professor.

O ensino corresponde a ac¢des, meios e condigdes organizadas e sistematizadas, no
sentido da formagdo e desenvolvimento das capacidades cognitivas e aquisicdo de
conhecimentos. Ndo ha separagio entre a aquisi¢do de conhecimentos e o desenvolvimento de
capacidades intelectuais. A medida que sio assimilados conhecimentos, hébitos e aptiddes, sdo
desenvolvidas as capacidades cognitivas (compreensio, aplicagdo, generalizagdo, analise etc.),
essenciais para a independéncia do pensamento. O professor é o mediador entre o sujeito
(aluno) e o objecto do conhecimento (o0 que sera aprendido), cabendo a ele estimular a

actividade mental e pratica para que o aluno construa o seu saber.
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professores para usarem as tecnologias da informag@o nas suas disciplinas, mas o de manter
uma reflexdo interdisciplinar, e permanentemente renovada, acerca dos modos como enfrentar
as oportunidades e as ameagas de uma sociedade da informag&o” (Figueiredo, 1995).

Se confrontarmos o ensino tradicional com o ensino moderno (Tabela 3) (Valadares e

Costa Pereira, 1991) verificamos grandes alteragdes. Mas estas dificuldades na sua

O professor sera o agente chave da escola. “O grande desafio j4 ndo € o de preparar os
|

implementagio dependerfo principalmente dos computadores?

(e muitas vezes punitivo).

ENSINO TRADICIONAL ENSINO MODERNO

P

R + Esta convencido que detém todo o saber + Reconhece a relatividade dos conhecimentos e

0 + Contenta-se em discursar bem durante toda a aula. procura actualizar-se.

F + Exige atitudes de acordo com um modelo que ele proprio se | ¢ Sabe que o saber resulta de um processo activo,

E esforga por impor. comunicativo, de analise de situagdes ¢ ndo de

S uma acumulagfo de conhecimentos.

S + Mantém as criangas em actividade constante,

(o) ajudando cada uma delas e coordenando o

R trabalho de todas.

A + Limita-se a utilizar rotineiramente o patriménio cientifico. + Procura redescobrir a Ciéncia ¢ as suas

L + Exige-se-lhe obediéncia e que responda bem nos raros | maravilhas.

U momentos em que ¢ avaliado. + Exige-se-lhe responsabilidade e respeito por si

N + E penalizado se o seu raciocinio sobre qualquer questio | e por todos os outros elementos da aula.

o difere do raciocinio do professor. + E estimulado a desenvolver raciocinio pessoal
sobre as questdes e a discutir esse raciocinio com
os colegas.

A

U * Tipo li¢gdo magistral. + Os alunos pesquisam e o professor orienta-os.

L + Distribui¢go dos alunos em colunas e filas. + Distribuigdo em modulos de trabalho.

A + A avaliagfo ¢ pontual ¢ tem cardcter meramente somativo | ¢+ A avaliagdo ¢ permanente € tem um caricter

predominantemente formativo (e muilas vezes

remediativo).

Tabela 3 - Ensino Tradicional versus Ensino Moderno (Valadares e Costa Pereira, 1991).

O que se verifica € que as dificuldades maiores sdo ao nivel humano e ndo ao nivel dos
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computadores. Como diz Heidegger “a esséncia da tecnologia tem pouco que ver com a
tecnologia™ Os maiores desafios ndo sdo de natureza tecnoldgica, mas, insisto, de natureza
social, cultural e economica (Figueiredo, 1995).

A educagdo que temos hoje ¢ ainda um tanto tradicional e vai-se divorciando cada vez
mais dos seus destinatarios. Os seus interesses ja ndo sdo aprendidos na escola, ou a escola néo

busca os seus interesses.

Na ultima década, muito se falou sobre todas as vertentes de um processo educativo.
Normas, teorias € autores viraram “moda”, metodologias, uma “bomba” educacional e todas
estas vertentes passaram a ser registo obrigatorio do discurso dos educadores. Com o avango
das tecnologias o discurso pedagogico ficou repleto de termos e conhecimentos novos, mas
ndo faltara o verdadeiro significado de todos estes novos percursos da educag@o? O discurso €
uniforme: “ formar um aluno mais critico € mais participativo”. Mas que significado tem este
discurso? Como € que, ¢ baseado em quem, este discurso se tornou uniforme?

E preciso perceber as analises educacionais no decorrer dos anos. A tabela 4 representa
algumas ideias chave, que se manifestam mais frequentemente na literatura pedagogica e que
nos auxiliam a entender as perspectivas actuais da educagdo. Sdo ideias, que fazem parte do
nosso dia-a-dia nas escolas. Citamos apenas alguns dos grandes nomes e estudos que tém
contribuido para grandes avangos no desenvolvimento do processo educacional. Seria
particularmente impossivel citar todos os estudiosos da educagéo.

Dos nomes citados alguns construiram teorias, outros fizeram estudos e observagdes

directamente no terreno, mas todos eles deixaram marcas na educagéo.
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Ideia Chave

Autor

Cognitivismo — construtivismo

Jean Piaget

Curiosidade e “palavra geradora”

Paulo Freire

Niveis de alfabetizag@o

Emilia Ferreiro

Tolerancia Karl Jaspers
Desordem ¢ teoria da complexidade Edgar Morin
Empatia Carl Rogers
Cuidado Leornado Boff
Curriculo e contextualizagio Cezar Coll

Projectos e curriculos

Fernando Hernandez

Relagdo teorica e pratica

John Dewey

Metodologia e formagdo

Anténio Novoa

Codigos da modernidade

Bernardo Toro

Zona do desenvolvimento proximal Vygostsky
Multiplas inteligéncias Gardner
Inteligéncia emocional D. Goleman

Interdisciplinaridade

Vani Fazenda

Ecopedagogia — Escola cidada

Moacyr Gadoti

Pratica educativa

Antonio Zabala

Linguagem Logo

Paper

Etc.

Ftc.

Tabela 4 — Alguns autores e respectivas ideias que contribuiram para o desenvolvimento da educagio.
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Estes investigadores sdo de variadissimas areas como a Psicologia, Biologia,
Medicina, Filosofia, Antropologia, Educagfo e outras. Todos estes estudos apontam um
caminho a seguir. “...grande parte da juventude sente uma intensa necessidade de lutar por um
futuro melhor para o homem; ¢ sobre este sentimento que se deveria basear o programa
educativo...” somente quando se aliar a actividade pedagdgica a uma actividade social que
vise evitar que a existéncia social do homem esteja em contradigdio com a sua esséncia se
alcangara uma formagio da juventude em que a vida e o ideal se unirdo de modo criador e

dindmico” (Suchodolski, 1991).

O professor é extremamente cioso da sua disciplina, preocupado com a memorizagéo
de contetidos, embora ja um pouco afecto a pesquisa, ao trabalho de investigagdo, debate em
sala de aula, etc. O seu papel € condicionado, vinculado aos interesses do governo e ndo da
sociedade em que esta inserido. Muitos projectos sdo langados para o meio escolar mas terdo a
tal finalidade alcangada? A dicotomia ¢ profunda: formar para a entrada na Universidade € o
mundo do trabalho ou formar para a “cidadania™?

A escola, precisa de abrir as portas a sociedade, mas por ndo existir esta tradigfo,
continuamos no impasse, ancorados ao passado, por mais meios e tecnologias avangadas que o
futuro traga. Esta ¢ talvez a heranga de todos os professores.

“Aprender ndo é primeiramente memorizar mas reestruturar o seu sistema de
compreensdo do mundo” (Perrenoud, 2000).

As novas tecnologias impdem um novo aprender. Um “mundo novo” surge a um ritmo
alucinante e mais competitivo. Segundo o relatorio de Grégoire (1996) a respeito das novas
tecnologias leia-se “A aprendizagem que estd a ser examinada a luz das novas tecnologias
refere-se a linguas, matematicas, ciéncias humanas e naturais, artes (...) assim como aptiddes
intelectuais que estfio associadas com essas matérias: aptiddo de construir para si mesmo uma
imagem mental da realidade, de raciocinar, de fazer juizos, de solucionar vérios tipos de
problemas, de inventar etc. Essa aprendizagem é também, por exemplo, o desenvolvimento de
independéncia pessoal e responsabilidade, assim como varias aptiddes sociais.” Para ser

coerente com essa concepgdo de aprendizagem a interacg@o do aluno com o computador ndo
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deve ser somente através de respostas obvias. E preciso exigir do aluno uma reestruturagéo
cognitiva, como na solugdo de problemas. Mas a verdade ¢ que muitos sistemas interactivos de
aprendizagem sdo baseados ainda na psicologia do comportamento (behaviorismo), em vez de
serem baseados na psicologia cognitiva contempordnea, segundo a qual o aluno é quem
constr6i o seu proprio conhecimento. Para os investigadores da psicologia cognitiva
contemporanea, os programas de computador deveriam ser instrumentos que envolvessem o
aluno na construgdo de proposigdes, esquemas, regras, aptiddes sensoriais e cognitiva. Em
suma, que envolvesse o aluno na construgdo do conhecimento.

Por em pratica esta concepgdo de aprendizagem requer que o sistema educacional seja
representado. A aprendizagem faria parte da realidade do aluno que saberia como aplicar, na
sua vida, fora do contexto escolar os conhecimentos adquiridos.

Lev Vygotsky, na sua “Teoria do Desenvolvimento Social” defende que a
aprendizagem é um processo altamente social. Para ele, o desenvolvimento cognitivo estd
limitado a um dado grau, em cada idade. O grau atingido ¢ sempre maior se essa
aprendizagem for realizada em colaboragfo. Vygotsky real¢a o papel primario da linguagem
como um verdadeiro instrumento de aprendizagem e ndo apenas um meio de comunicagéo;
segundo ele, a verbalizagdo das ideias em colaboragdo, ¢ o que permite a sua verdadeira
consciencializa¢do e consequentemente a verdadeira aprendizagem (Kearsly, 2003).

E a partir da linguagem que o homem perpetua a sua experiéncia. A linguagem amplia
a memoria humana porque acumula uma experiéncia registada a outra e assim sucessivamente.
E este o codigo de comunicagio que nos diferencia de outros animais (que chegam a definir
regras de convivéncia e acordos de sucessdo de chefes, como por exemplo os chimpanzés). A
partir deste codigo baseamo-nos na experiéncia passada pelos outros humanos para agir e
reflectir. O ser humano que frequenta o planeta Terra ndo foi contempordneo de experiéncias
significativas da histéria da humanidade mas, mesmo assim, em fung¢do da linguagem, decide
ou reflecte sobre o ocorrido em tempos remotos. A memoria torna-se muito flexivel. O ser
humano esta inserido nesta grande experiéncia marcada pela linguagem ao longo da histéria.
O professor ¢ um orientador no processo de aprendizagem. Nos dias de hoje, ndo basta

aprender a historia da humanidade, os seus conceitos e os seus valores. Num mundo em que
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mil livros sdo publicados a cada dia na Internet, em que o volume de informag&o € duplicado a
cada dez anos, em que a verdade cientifica perdura por trés anos em média, ndo basta saber.
Para sobreviver, ¢ necessario saber fazer. “ Foi-me dito e esqueci; eu vi e lembrei-me; eu fiz e
compreendi” (Provérbio chinés).

Saber fazer ndo significa apenas usar o saber em ac¢des concretas, mas sim saber
produzir novos conhecimentos a partir de dilemas ou desafios, tanto a niveis pessoais como
colectivos. Existe aqui um desfasamento do saber instrumental para um saber critico,
reflectivo e produzido pelo aluno, o que requer que o professor saiba orientar pesquisas, saiba
pesquisar, sustentar o 4nimo de pesquisa e saiba desenvolver metodologias adequadas. Mais
do que nunca, se queremos construir uma “escola nova”, comunitaria, € preciso adoptar como
objectivo a construgdo e socializagdo de conhecimentos que auxiliem os alunos. A
instrumentalizago pessoal do saber chegou ao seu apice no final do séc. XX. O professor do
séc. XXI deve voltar a socializar conhecimento dos alunos, deve dar o tdo falado “refor¢o
positivo”. Necessita de estabelecer estratégias educativas que integram os alunos a um
objectivo, como por exemplo trabalhos em grupo, pesquisas na Internet orientadas, debate na
sala de aula, criar situagdes/problemas na sala de aula e, alvo central neste trabalho, motivar os
pais para acompanharem os seus filhos no processo educativo, proporcionando trabalhos de
casa integrando os proprios pais na aprendizagem dos seus filhos (ver capitulo 4). E no entanto
dificil encontrar estratégias que consigam envolver todos os pais.

A autonomia do aluno implica desenvolver a inteligéncia, pois a quantidade de
informagéo e situa¢les extraordinarias que este mundo produz coloca-nos permanentemente
na “obriga¢do” de optarmos por uma decisdo. Dai a importancia que o professor deve dar ao
processo de construgdo do conhecimento que os seus alunos constroem € nido somente aos
resultados finais. Todo este processo de desenvolvimento da autonomia ndo ¢ tarefa facil para
o professor, exige-lhe muito tempo de pesquisa e andlise.

Philipe Perrenoud, (2000) resume as condigdes de trabalho do professor deste inicio de
século: € aquele que decide na incerteza ¢ age na urgéncia. Portanto, ndo ha como pensarmos
na escola e no professor do séc. XXI sem reestruturar profundamente o tempo escolar,

possibilitando que o professor tenha menos turmas e mais tempo de pesquisa, troca de

44




CAPITULO - 1 TECNOLOGIA - EDUCACAO

informag#o entre os seus colegas, analise dos seus “instrumentos” de avaliagdo e planificaggo.
Analisemos um pouco mais as competéncias do professor do séc. XXI. Perrenoud
sugere dez novas competéncias para ensinar, executadas a partir do guia referencial de

competéncias elaboradas em Genebra, em 1996:

1. Organizar e dirigir situagdes de aprendizagem;

2. Reger a progresséo das aprendizagens;

3. Conceber e fazer evoluir os dispositivos de diferenciagdo (administrar a
heterogeneidade no meio das turmas);

Envolver os alunos na aprendizagem;

Trabalhar em grupo;

Participar da administrago da escola;

Informar e envolver os pais;

Utilizar as novas tecnologias;

LR =Ny s

Enfrentar os deveres e dilemas éticos da profissdo (prevenir a violéncia dentro
e fora da escola, lutar contra preconceitos, participar na criagdo de regras,
desenvolver a responsabilidade e justica);

10. Investir na sua formagdo continua;

O autor sugere que, de inicio, o professor precisa de conhecer os conteidos a serem
ensinados e traduzi-los em alvo de estudo. O professor precisa de saber explorar o interesse
dos alunos favorecendo a aplicagio activa dos conhecimentos. E fundamental compreender os
conceitos e questdes que estruturam saberes dentro de uma disciplina. O professor aproxima-
se da tarefa de ensinar os alunos a conhecer. O acréscimo proposto por Perrenoud € que esta
tarefa exige que o professor tenha uma visdo da posigdo que o aluno ocupa e procure evitar
uma simples transferéncia de conhecimentos, em situagdes fora de contexto, o que exige que
ele crie situagdes/ problemas dentro da sala de aula, onde o obstaculo gera uma aprendizagem
inédita. Aqui, da-se énfase a habilidade e & competéncia do professor. Uma possibilidade

concreta para o desenvolvimento deste procedimento € a pesquisa. Para o autor “Uma
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actividade de pesquisa desenrola-se, geralmente em vérios episodios, porque “rouba” tempo.
Na escola, a grande carga hordaria e a capacidade de aten¢do dos alunos obrigam a anulagéo do
procedimento para retoma-lo mais tarde, no dia seguinte, as vezes até mesmo na semana
seguinte. (...) A dindmica de uma pesquisa é sempre simultaneamente intelectual, emocional ¢
relacional. O papel do professor é relacionar os momentos fortes, assegurar a memoria
colectiva e confid-la a determinados alunos, pdr a disposi¢do de certos alunos, fazer a procura
ou proporcionar os materiais requeridos para a experiéncia” (Perrenoud, 2000). Esta tarefa
requer uma profunda competéncia tedrica de um professor “apaixonado” que transmite a
paixdo pela descoberta aos alunos, criando a identidade do aluno como o projecto de pesquisa.

Perrenoud vai mais além. Sugere que o professor saiba administrar a diversidade de
aprendizagens dentro da sala de aula, apadrinhando a concep¢io de zona de aprendizagem
proximal elaborada por Vygotsky. Neste caso, o professor precisa saber diagnosticar as suas
turmas, explorando as competéncias e até mesmo os conflitos socio cognitivos que ocorrem ao
longo das aulas. Vygotsky acreditava que o desenvolvimento de uma pessoa estava
directamente vinculado a sua estrutura fisica: um aluno com quinze anos tem mais capacidade
para certas actividades que um outro de cinco anos; um aluno cego tera uma percepgdo do
espaco diferente de um aluno ndo cego, e assim por diante. Certas privagdes fisicas sdo em
fungdo da historia da socializagdo da pessoa. Por outras palavras, essas privagdes que a crianga
sofre no processo de socializagdo (primario e secundario) originam uma leitura especifica
sobre 0 mundo. Criangas que tém pais que l€éem diariamente sentem-se bem, porque € um
habito quotidiano ao serem instigadas a ler. O mesmo nfo acontece com certas criangas cujos
pais, sentem uma profunda inseguranga ao lerem um texto. O que mais importa ressalvar aqui,
¢ que o aluno aprende, ndo apenas com os seus professores ou familiares, mas também, com
os incentivos que recebe ao longo do dia. E importante incentivar positivamente o aluno e
elaborar um bom diagndstico estabelecendo estratégias capazes de criar situagdes de
desenvolvimento (zonas de aprendizagem proximal). Esta tarefa ndo serd facil de conduzir
nem de se seguir. O desenvolvimento dos alunos ndo se realiza num ano lectivo. Ele ocorre
(como revelam as recentes pesquisa da psicologia e neurologia) em ciclos plurianuais.

Piaget, inclusive, ja havia proposto esta interpretacdo nos seus textos escritos na
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década de 30. E iminente que os professores acompanhem os seus alunos ao longo dos seus
ciclos de formacdo, para que se possam adquirir uma visdio longitudinal dos processos de
formac#o. Perrenoud afirma que a experiéncia quotidiana do professor o impede de ter essa
visdo, porque estara concentrado nos objectivos anuais, de curto prazo. O verdadeiro desafio,
proclamado pelo autor “¢ o dominio da totalidade da formag&o de um ciclo de aprendizagem e,
se possivel, da escolaridade basica (...) para se inscrever cada aprendizagem, numa
continuidade a longo prazo, cuja légica primordial ¢ contribuir para a construgdo das
competéncias visadas no final do ciclo ou da formagdo” (Perrenoud, 2000).

Em suma, o professor carece de avaliar continuamente as aquisi¢des dos alunos, as
condicionantes do seu desenvolvimento, o significado do estudo e os projectos pessoais de
cada um. As competéncias profissionais que sdio exigidas para tal tarefa podem ser assim

descritas: (Este rol de competéncias baseia-se na proposigdo de Perrenoud)

a) saber observar uma crianga;

b) dominar o procedimento metodologico da observagdo e acg¢do pertinente;

¢) saber construir situagdes didacticas;

d) saber negociar o seu projecto didactico;

e) ter dominio dos aspectos afectivos e relacionais da aprendizagem e ter cultura
psicanalitica bésica;

f) saber considerar as resisténcias familiares e saber identificar os pais como pessoas

complexas, para além da nogdo de responsaveis legais pelo o aluno.

Sinteticamente o professor podera garantir o direito a aprender. O professor ndo ¢ mais
do que um protagonista do aprender em pleno séc. XXI. Para garantir o “aprender”, nos dias
de hoje, necessitamos de construir uma nova escola, aberta a comunidade, que assume o seu
papel de socializagdo e humanizagio, que ofereca tempo individual e colectivo para os
professores pesquisarem, avaliarem e testarem as acgdes pedagogicas. E necessario existir
uma educacfio acolhedora, que tenha significado real na vida dos seus alunos e da propria

comunidade em que a escola estd inserida. Assim teremos um pleno APRENDER.
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2. Legislagao

O conhecimento da Lei é um pressuposto da propria Lei, a qual ndo aceita que o
cidaddo possa alegar o seu desconhecimento. O seu dominio, porém, € atributo de quem tem
formagiio ou de especialistas numa determinada area. Examinar com aten¢do um normativo,
assuma ele a forma de Lei, Decreto-Lei, de Despacho ou Circular, constitui algo que ndo esta
ao alcance de qualquer um. Os docentes, enquanto grupo profissional, devem conhecer a
legislagdo que directamente lhes diz respeito. “No entanto, os professores sdo avidos de
informag#o oral sobre o que se encontra escrito, quer seja aquela do colega que leu a lei, quer
seja a do especialista, ou seja, a do professor que ocupa um lugar de gestdo na escola. O modo
escrito de conhecimento €, pois, desvalorizado, sendo substituido pela sua manifestagéo oral,
utilizando-se a expressdo, inimeras vezes proferida: “ouvi dizer que o Ministério quer...”
(Caria, 1994). O desconhecimento directo da lei ¢ normalmente regra dos docentes. Sdo os
directores das escolas, pelo exercicio das suas fungdes, que mantém um contacto mais frontal
com a lei.

Os normativos que sio alvo de maior atengdo por parte dos docentes sdo as circulares,
isto €, normativos que tendem a ter reflexos directos na pratica profissional. Os despachos,
Decreto-Lei, entre outros normativos situam-se num nivel mais afastado da realidade concreta.
Como refere Pedro Silva (1999), “ regista-se aqui como que uma simetria invertida: quanto
mais elevado na hierarquia legislativa é um determinado normativo (Leis e Decreto-Lei), mais
distante da pratica ele se revela e, portanto, menor atengéo se lhe concede; e vice-versa.”

Na pratica a Lei ndo € neutra, estd do lado dos que a conhecem e ao conhecé-la,
melhor podem manipula-la. Na relagdo Escola-Familia, o ndo conhecimento da lei joga a favor
dos que estdo numa posigdo estruturalmente dominante.

A participa¢do parental surge em Portugal depois do 25 de Abril, apés 1974. No
conceito de participagfo parental que é conferido por Nicholas Beattie (1985), privilegia-se a
produgdo de legislagdo especifica sobre a relagdo Escola-Familia, em particular a que se refere

a representagdo dos pais e encarregados de educagdo (EE) em 6rgéos das escolas ou a outros
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niveis e como membros de pleno direito, com alguma capacidade de decisdo.

2.1. Génese da Participagao Parental em Portugal

A Participa¢do Parental seguindo uma legislagdo em 6rgéos dos estabelecimentos de
ensino ou a outros niveis do sistema educativo, ndo surge de um momento para o outro. Ha
registo de alguma legislagdo prévia onde a que vai sendo produzida se vai ancorando.

A historia da participagdo parental em Portugal é ainda curta, mas comeca desde logo
antes do 25 de Abril. Na publicagdo do Estatuto do Ciclo Preparatério do Ensino Secundario,
(Decreto-Lei n° 48572, de 2 de Setembro 1968) surgem as figuras do Director de Turma, do
Conselho de Turma e do Conselho de Orientagdo Escolar. “Em rigor, a expresséo director de
turma é primeiro usada na Portaria n® 230, de 31 de Setembro de 1914” (Lima e S&, 2000).
Competia ao Conselho de Orientagdo Escolar “tentar resolver problemas inerentes a vida
familiar dos alunos, contribuindo para a intensifica¢do da relagdo Escola-Familia” (Castro,
1995), enquanto que o cargo de Director de Turma (DT) via serem-lhes incumbidas uma série
de fungdes uma delas “ a defini¢do de estratégias conducentes a dinamizagdo da participacéo
dos pais ¢ ao estreitamento das relagSes Escola-Familia” (Castro, 1995). Por sua vez, como
Engracia Castro, (1995) sublinha, sera legitimo encontrar os “antepassados™ das figuras do
Director de Turma e do Conselho de Turma respectivamente nas figuras do Director de Ciclo
e Conselho dos Directores de Ciclo (criadas em 1936, durante o Estado Novo) e ainda mais
remotamente, nas figuras do Director de Classe e Conselho de Classe (criadas em 1895,
durante a Monarquia ¢ mantidas pela Primeira Republica). Trata-se de uma analogia, pois o
conteudo das respectivas fungdes s6 em parte se recupera. E de notar que logo que a figura do
Director de Classe ¢ introduzida pela Reforma Liceal de 1895 lhe ¢ atribuido, entre outros, o
“papel de mediador, relativamente aos pais dos alunos, a quem deve prestar todas as
informagdes que a estes dizem respeito” (Castro, 1995).

Um enquadramento legal e legitimado da representagio formal dos EE nas escolas ou
de um movimento associativo dos pais, avista-se ainda muito longe, mas, a data de 25 de

Abril, deslumbra-se uma preocupagdo em a escola proporcionar alguma interacgdo com as
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familias incluindo actividades dentro da escola. Encarregava-se & escola o papel de iniciativa
na relacdo, numa altura em que os pais ainda ndo eram considerados “socios” do processo
educativo.

S6 ap6s 0 25 de Abril € que se pode falar de uma participagdo parental auténtica, como
veremos mais adiante. Até aqui deparamo-nos quer com a falta de uma legislagdio propria,
quer com um movimento associativo dos pais muito principiante, mas existente.

No que concerne aos Liceus, Licinio Lima e Virginio Sa (2000), consideram que
houve algumas situagdes que merecem destaque antes do 25 de Abril, dispersas por trés vagas.
A primeira ocorreu logo a seguir a implantagio da Republica, com a criagdo de uma
associagdo de pais (APs) em Lisboa ¢ a tentativa de criagdo de uma outra no Porto, esta por
iniciativa do Reitor e visando a criagdo de uma APs e Professores, a semelhanga das PTAs
(Parents and Teachers Associations), comuns no mundo anglo-saxénico € noutros paises
(Franga, por exemplo). A segunda realiza-se aquando da agitagdo politica de 1917 (que levaria
a tomada do poder por Sidénio Pais), em que a revelia estudantil conta com o apoio dos EE,
que criam, em Lisboa, a Unifio dos Pais dos Estudantes. A terceira da-se com a publicagdo do
Decreto-Lei n° 22581, de 26 de Maio de 1933, que faculta a criagdo de APs por iniciativa dos
respectivos reitores e sempre sob o olhar atento e controlado da escola (este decreto aprova os
Estatutos da Associagdo de Pais dos Alunos do Liceu Normal de Lisboa Pedro Nunes).
Consequéncia notdria, nunca as teve, situagdo pontual nfo ultrapassou, o que leva Licinio
Lima e Virginio Sa (2000) a falarem de uma “encenagfo participativa”.

Nos anos 60, ja mais proximo do 25 de Abril e extravasando o mero contexto dos
liceus, surgem as primeiras movimentagdes conducentes a constitui¢do de APs e parecem
possuir hoje um contorno claro: o de escolas catélicas femininas. Rui Morgado, entrevistado
pela revista Confederag@o Nacional das Associagdes de Pais (CONFAP), 4 voz dos Pais (VP),
afirma que “Antes de 1974 as Associagdes de Pais nfo tinham praticamente expressdo, pois
estavam circunscritas a quase s6 algumas (poucos) escolas particulares femininas” (VP n° 13).
Pereira Franga, outro entrevistado, esclarece: “ Em Outubro de 1960, comegou no Colégio de
Nossa Senhora do Rosario, no Porto, uma série de encontros para os pais das alunas,

orientadas pelo Padre Olimpio Dias da Companhia de Jesus. (....) As reunides eram informais
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(...) mas visavam, particularmente, trés objectivos: 1° - orientar os pais e integra-los no
Colégio; 2°- criar as bases de uma futura Associa¢des de Pais, fazendo-os conhecerem-se e
estimarem-se; 3°- realizar Escola de Pais e pensar no modo de a estruturar. (...) Em 1964,
desenvolvia ja ac¢fio bastante alargada a Associagdes de Pais e Professores das Alunas do
Colégio de Nossa Senhora do Rosario” (...) ao mesmo tempo, em Lisboa, no Colégio do
Sagrado Coragdo de Maria, criava-se idéntica associagdo (VP n° 12).

Como podemos ver, havia ja alguma movimentacdo que se estendia a varias escolas
catdlicas femininas € donde vai resultar a Escola de Pais Nacional, funcionando com base nos
casais e que ird desempenhar um papel importante no Pos 25 de Abril.

Em relagdo ao ensino publico, convém dizer que se verificava ja alguma
movimentagfo. “A primeira Associa¢do de Pais de que temos noticia em estabelecimento de
ensino oficial foi a do Liceu de Guimardes. No Porto temos conhecimento da Associagdo de
Pais do Liceu Garcia de Orta, em 1968, ocupando-se particularmente dos interesses dos alunos
do Ciclo Preparatério” (VP n° 12). Também Candida Pérez, outra das entrevistadas afirma que
“ A Associagdo de Pais da Escola Secundaria Rodrigues de Freitas (Porto) comegou a formar--
-se pouco tempo antes do 25 de Abril, mercé da vontade firme e corajosa de um grupo
significativo de Pais. Orgulha-se esta Associagio de Pais de ser das primeiras a ser legalizada,
embora ja em 1975” (VP n° 12). Curiosamente, foi este o estabelecimento de ensino (entéo
liceu) do Porto que foi objecto de tentativa de criacdo de uma APs.

Como afirmamos anteriormente, 0 movimento associativo dos pais era ainda
principiante, mas ja existia uma semente que ird desempenhar um papel que ndo podera ser
ignorado j& mais.

Realmente esta semente (a escala nacional, pouco mais seria do que isso, sobretudo se
tiver em vista o ensino publico) do movimento associativo conjuntamente com a legislagéo
que passamos em revista, torna claro que a participagdo parental, que vai emergir com o

advento do regime democratico esta longe de assentar num vazio.

Parafraseando o poeta José Carlos Ary dos Santos as “portas que Abril abriu”. Numa
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madrugada de Abril soltaram-se receios antigos, libertaram-se tensdes acumuladas, os sonhos
sairam & rua. Era uma ditadura de quase meio século que desmoronava num apice. Toda uma
sociedade podia de novo respirar e reconstruir a sua identidade. A par do contexto politico,
abriam-se novas portas na escola e porventura abriam-se mais portas aos pais dos alunos.

Diversos investigadores (por exemplo, Stoer, 1986; Santos, 1992; Lima, 1992) estdo
de acordo em que a sociedade civil assumiu uma forga tal que o Estado, durante algum tempo,
ficou submerso perante aquela maré. “ A crise do Estado transformou-se numa crise
revoluciondria, a qual durou até 25 de Novembro de 1975. (...) Em vez de dualidade de
poderes, a crise revolucionaria produziu um Estado dual. (...) A questdo central era a do
poder, ou, talvez melhor, a da pluralidade dos seus centros” (Santos, 1992).

Stephen Stoer (1986), um dos investigadores que analisou atentamente a relagdo entre
mudanga social € mudanga educativa no periodo entre 1974 e 1975, ndo deixa margem para
davidas: “Assim, e ao contrario do que podia pensar-se, o ensino, durante um curto periodo,
liderou o processo revolucionario, em vez de o ter meramente acompanhado”.

Do ponto de vista legislativo ndo existe nada de significativo a registar quanto a
participagdo parental, exceptuando a documentagiio que ¢ produzida com vista a alterar a
gestdo no entdio ensino primario. “O periodo revoluciondrio, o periodo de vasta actividade
politica e ideolégica no interior da Sociedade civil (...) foi de duragfo relativamente curta. Isto
¢, foi de curta duragdo enquanto periodo de dindmica minima por parte do Estado” (Stoer,
1986).

Podemos fazer referéncia a dois documentos legais: o Decreto-Lei n° 221/74, de 27 de
Maio e o Decreto-Lei n° 735-A/74, de 21 de Dezembro. O primeiro legaliza as comissdes de
gestdo criadas em substitui¢do dos antigos directores e reitores dos estabelecimentos de
ensino, entretanto “saneados”. Este documento evidencia a impoténcia do poder politico, que
se limita a sancionar factos ocorridos 4 margem da legislagdo. O segundo decreto, constitui a

primeira tentativa de criar no ensino pds-primario (ndo superior), uma gestdo regulamentada,

através de 6rgios eleitos nas escolas. A participagfo de pais e EE ndo ¢ invocada em nenhum -

destes dois documentos, mas poderemos sublinhar que o segundo decreto converge na
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demonstragdo de um primeiro sinal, enviado a0 movimento associativo dos pais.

Para Licinio Lima (1992), todo este periodo “grosso modo coincidente com o periodo
revolucionario” divide-o em trés fases: a Fase I, que vai de Abril de 74 a publicagéo do
Decreto-lei n° 221/74, a fase mais espontanea ¢ de democracia directa; a fase II, que medeia os
dois decretos-leis acima referidos; a fase III com o Decreto-Lei n°735-A/ 74 que consiste na
primeira tentativa de regulamentar o processo. “Neste sentido, as fases mais tipicas (e mesmo
emblematicas) seriam a primeira ¢ a segunda (e destas a primeira), caracterizadas por uma
elevada mobilizagdo de professores e alunos, por uma regulamentacdo (ou por uma
regulamentagdo muito genérica ou incipiente) da participagdo e, globalmente, pela inexisténcia
de um quadro legal instituidor de um modelo de gestdo das escolas. As praticas participativas
tipicas destas duas fases ndo irdo, porém, ser radicalmente alteradas na sequéncia da
publicacdo do Decreto-Lei n° 735-A/74, de 21 de Dezembro, o qual, de um ponto de vista
formal, as contrariava e mesmo impedia, pelo menos parcialmente” (Lima, 2000).

Stephen Stoer (1986), divide a educagdo pds-25 de Abril em dois periodos: 1974-1976,
o periodo revolucionario; e 1976-1980, o periodo da normalizagdo, caracterizando estes

13

periodos assim: Com a revolugdo do 25 de Abril, todavia, as condigdes foram
profundamente alteradas. Deu-se, de um momento para o outro, uma deslocagéio do poder do
Ministério da Educagdo para as escolas. Directores das escolas e do corpo docente
tradicionalmente para os professores progressistas e para o corpo estudantil. A iniciativa local
ap6s 25 de Abril, isto é, a iniciativa ao nivel da populagdo escolar, comandou os
acontecimentos, pelo menos durante os primeiros seis meses da revolugdo e durante muito
mais tempo em termos dos seus efeitos duradouros. Depois do 25 de Abril, nas escolas, tudo
se passou como se tivessem sido ocupadas pelos proprios professores e alunos.”

A ideia de Stephen Stoer (1986) coincide de um modo geral com a de Licinio Lima
(1992) e a de José Manuel Seruya (1983), “ (...) constata-se que o sistema educativo no

periodo pré-constitucional foi abalado nos seus alicerces, a varios niveis, transformando-se

numa complexa teia de métodos pedagdgico, curriculos e programas, avaliagdes e
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classificagdes, etc., sem uma orientagdo globalizante que lhes definisse com rigor os
contornos, para além de um pano de fundo de teor politico-ideologico (muito genérico) em
que se projectavam. O Ministério da Educagéo ndo constituia, neste dominio, a fonte exclusiva
de poder, sendo introduzidas nas estruturas escolares diversas alteragdes por forga de outras
vias, havendo lugar, nomeadamente, a uma certa autonomia das escolas e a descentralizagdo
do poder decisorio (pressionadores da hierarquia ministerial) ” estas ideias permitem um
melhor esclarecimento do movimento associativo dos pais.

Muitos pais uniram esfor¢os, ao verem um sistema de ensino desorganizado, com
muitas escolas a funcionarem de uma forma que punha em causa o seu modo tradicional,
perante uma auséncia de legislagdo especifica. Por um lado, as escolas eram “ocupadas” por
professores e alunos (Stoer, 1986), os pais, por outro, reuniam-se, organizavam-se, tentavam
fazer chegar as suas vozes e daqui nasceram, inimeras associagdes de pais (comissdes de pais
e de EE mais informal) e num abrir e fechar de olhos a semente do Secretariado Nacional da
Associagdes de Pais (SNAP), tentativa clara de se virem a organizar em parceiros sociais.

Este movimento foi na sua maior parte, espontdneo, embora tivesse o apoio
organizativo ¢ “moral”da Escola de Pais.

Iniimeros pais, ja organizados desempenharam um papel de apoio, podemos mesmo
designar de guia, perante a preocupagfo de muitos pais com as condigbes de funcionamento
dos estabelecimentos de ensino onde os seus educandos estavam colocados.

Ha registos de alguns testemunhos nesse sentido:

“Pais e educadores de Lisboa, altamente alarmados e perturbados com o clima
existente nos estabelecimentos de ensino frequentados pelos seus filhos, comegam a pensar em
acelerar a formacdo das Associagdo de Pais, discutiram sobre as estruturas e estatutos a criar e
puseram-se em contacto com os pais do Norte do Pais. Nessa altura fizeram-se algumas
descri¢des de factos passados nos liceus e escolas publicas, em que se tentava desagregar a
familia, voltar os filhos contra os pais e vice-versa, quebrar a autoridade a todos os niveis e
inverter os principais valores tanto morais como humanos. Entdo os pais assustaram-se (...).
Um grupo passou a reunir-se semanalmente: a primeira preocupag@o de cada casal que

representava um estabelecimento de ensino foi procurar reunir um maior niimero de pais e
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encarregados de educa¢do do respectivo estabelecimento de ensino ¢ tentar formar a

Associagdo” (Pereira Franga, VP n° 12).

“A desordem, a falta de autoridade ¢ a confusdo que se implementaram a todos os
niveis de ensino apds 25 de Abril de 74, impulsionaram, pela primeira vez em Portugal, a ida
macica de pais as escolas na procura do remédio para os males, muitos até entdio camuflados, e
que agora explodem com toda a pujanga (Rui Morgado, VP n° 13).

A razdo imediata que levou muitos pais a intervirem nesta altura, foi o funcionamento
irregular das escolas, se no mesmo, nalguns casos, o ndo funcionamento. Os testemunhos na

primeira pessoa referidos anteriormente sdo bem elucidativos disso mesmo.

Aprovada a Constitui¢do da Republica e realizadas as primeiras elei¢cGes para a
Assembleia da Republica surge em Abril de 1976 o primeiro governo constitucional.
Aparecerdo também as primeiras elei¢Ges presidenciais e autarquicas. Ainda no mesmo mes é
realizado o I Encontro Nacional das Associa¢des de Pais, mas s6 em Outubro ¢ que sera
publicado um novo Decreto de gestdo dos estabelecimentos de ensino, o primeiro a fazer
alusfo a representa¢do de um elemento da APs em 6rgdos da escola — Decreto-Lei n® 769-
A/76 de 23 de Outubro.

A primeira lei das APs, é aprovada pela Assembleia da Republica em Dezembro, que
vira a ser publicada ja em 1977.

Autores como Rui Gracio, Stephen Stoer, entre outros utilizam o termo “
normalizagdo” para caracterizar este periodo mas se por um lado a sociedade portuguesa
adopta um modelo de Estado de Direito, de Democracia ocidental; por outro encobre um
periodo de fortes crises econdémicas e instabilidade politica, com os governos a sucederem-se
uns aos outros. Esta instabilidade, deu origem a uma produgéo de legislativa por vezes tdo
vasta quanto incoerente.

A educagdo escolar continua a ser objecto de consideravel atencfo. “ O Estado deve
modificar o ensino de modo a superar a sua fungfo conservadora da divisdo social do

trabalho” (Artigo 74°,2.) a propria constitui¢do reserva aqui um papel de relevo.
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O I Governo constitucional admite “por a funcionar a tempo e horas o sistema
educativo, superando a degradagdo a que se chegou”, sobretudo através da “preparagdo da
legislagdo sobre a gestdo democratica das escolas, pondo termo ao caos existente” (Seruya,
1983). E assim que no més de Outubro é publicado o Decreto-Lei n® 769-A/76.

Licinio Lima, (1992) denomina este documento legal de “ decreto da burocracia da
democracia na Escola.” E um indicio claro da tentativa do Estado de ganhar controlo € que
abrandara.

Da problematica aqui em causa, este decreto consiste num principio de funcionamento
na medida em que constitui o primeiro Decreto-Lei (se exceptuarmos o Decreto n® 48572, de
1968) a consentir uma representagdo por unifio intima por parte do EE. Teremos de admitir
que ¢ um sinal ainda timido, titubeante, mas limita-se a incluir um representante dos pais nos
consethos de ano ou de turma de natureza disciplinar e sem direito a voto. Os alunos com dois

representantes tém direito a voto, o Unico representante sem direito a ele, sio mesmo os pais.

Tudo vai mudar, a 1 de Fevereiro de 1977 a assembleia da republica torna publico a
primeira lei da APs, a Lei n° 7/77. Nesse mesmo dia ¢ cerimoniosamente constituido o
Secretariado Nacional das Associa¢des de Pais (SNAP), como proventos da decisdo tomada
em Abril do ano anterior no I Encontro Nacional das Associa¢des de Pais. Notar que pela
primeira vez, Portugal tem uma estrutura de 4mbito nacional representante dos pais. Um de
Fevereiro constitui, uma data duplamente simbolica para 0 movimento associativo dos pais e
encarregados de educagio: constituigdo do SNAP e primeira lei das associag¢des de pais.

E uma Lei muito importante na medida em que é a primeira Lei de APs. Ela constitui
indubitavelmente um sinal por parte do poder politico no sentido da legislagdo social do
movimento associativo dos pais. Um sinal de independéncia, de liberdade que contrasta com
um conteudo legal ainda muito restrito e que denota uma atitude de controlo por parte de um
Estado que ainda anda a procura do que fazer com aquele grupo de presséo.

Nio nos podemos abstrair da instabilidade politica que entdo se vivia e que se traduziu

na sucessio de varios governos, mas o que de facto ressalta desta lei é que demorou mais do

que dois anos a ser regulamentada (Despacho Normativo n° 122/79 de 1 de Junho); e o facto
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de incluir apenas os ensinos preparatério e secundario. O mundo do ensino primario e da
educaclo pré-escolar (pouco representativo na altura) fica formalmente omitido deste
movimento associativo. A aplicagdo da lei das associa¢es de pais so sera estendida a todos os
graus e modalidades de ensino passados cinco anos. Surge o Decreto-Lei n® 315/84 de 28 de
Setembro. Trata-se de um decreto com um sé artigo:”Artigo tnico. E extensivo as associagdes
de pais e encarregados de educagdo dos alunos de qualquer grau ou modalidade de ensino,
disposto na Lei n® 7/77 de 1 de Fevereiro.”

O Despacho regulamentador da Lei (Despacho Normativo n° 122/79 de 1 de Junho) de
uma certa forma, corresponde a institucionalizagdo da relagdo Escola-Familia. Ai se
convenciona aspectos como o da necessidade de um protocolo entre a APs e o Conselho
Directivo (CD), a periodicidade minima de reunides entre ambos, etc. Daqui para o futuro as
APs “ deverdo emitir parecer sobre o regulamento interno dos respectivos estabelecimentos de
ensino.” (artigo 12°), assim como “terdo direito a um representante, sem direito a voto, no
Conselho Pedagodgico” (CP) (artigo 13°). O que se determina aqui € a sua representa¢do nas
tr€s reunides ordinarias do CP, desde que ndo sejam abordados assuntos de natureza sigilosa
(regra que, alias, vingara até aos dias de hoje). Finalmente as APs véem consagrado, o seu
papel de representagdo a nivel dos estabelecimentos de ensino. Um papel incipiente quando
comparado com o que vira a ser consagrado em legislagdo posterior. O Despacho confere
também a obrigatoriedade da legislagdo sobre a educagdo e juventude ser sujeita a uma
sentenga por parte das estruturas federadas do movimento associativo dos pais (Algo ja
previsto na Lei n°7/77).

Um facto curioso e ainda em relagdo & Lei das APs e respectivo Despacho
regulamentador é que, o processo de constituicdo das APs € regulamentado normalmente
como uma qualquer associagdo — através de registo notarial — advém daqui uma lentiddo e
uma onerosidade, que nem todos os cidaddos podem suportar os seus custos bem como nfo
sabem manusear os codigos (culturais, linguisticos) que lhes permitem lidar com varios
aspectos, como o preenchimento de formularios, o compreender a lei, etc. Nem todos os pais
pertencem a uma cultura letrada e erudita. No periodo seguinte, aquele processo sera

consideravelmente simplificado e tornado gratuito.
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Interessante, ¢ constatar que ainda em 1977 sai um despacho o n° 16/77 de 21 de
Janeiro que condiciona o acesso as escolas por parte dos EE. Manter a seguranga nas escolas
era a preocupagdo deste normativo, nomeadamente a sua invaséo por intrusos. Determina,
assim, que tém acesso livre as escolas (refere-se as escolas primdrias, preparatorias e
secunddarias) os seus professores, alunos e funcionarios, sendo restrito o acesso aos EE e
outros. Dois meses mais tarde este despacho foi rectificado por outro — Despacho n® 84/77 de
11 de Mar¢o — que mantém a composi¢do anterior excepto no que respeita a saida dos alunos
da escola durante os intervalos ou horas livres. O EE previamente comunica por escrito se
deixa o seu educando sair ou nfo. Na primeira versdo ndo havia esta possibilidade era de todo
proibida a saida do aluno. ‘

Nio podera deixar de ser feita, uma breve referéncia, & publicagdo do Decreto-Lei n°
542/79 de 31 de Dezembro, o Estatuto dos Jardins-de-Infincia da rede publica. Atribui como
um dos objectivos da educagdo pré-escolar a cooperagdo Escola-Familia e uma das fun¢ées do
CP, do Conselho Consultivo (CC) e do Director do Jardins-de-Infancia. Nele € criado o CC
com a presen¢a de dois representantes dos pais e fundada a obrigatoriedade dos pais e das
autarquias serem ouvidos quanto aos periodos de encerramento dos Jardins-de-Inféancia.
Teremos que esperar década e meia para que os pais tenham assento no CP, assim como no
CE das escolas primarias.

No entretanto o poder politico vai criando organismos de dmbito nacional onde coloca
professores e pais em plano de igualdade em termos do seu numero de representantes.
Exemplos disso sdo: o CC do ensino Particular e Cooperativo (criado pelo Decreto-Lei n°
553/80 de 21 de Novembro) com dois representantes das associagdes sindicais dos professores
e dois representantes do SNAP; ¢ o caso da criagdo do Conselho Nacional de Educagdo
(criado pelo Decreto-Lei n° 125/82 de 22 de Abril) com cerca de vinte membros, incluindo um
representante das associagdes sindicais dos professores ¢ um representante do SNAP. Em
ambos os casos, os documentos legais nomeiam o 6rgdo entendido como representativo dos
pais ¢ EE.

Ainda em 1982 é ratificada a primeira revisdo constitucional da Republica Portuguesa

(Lei Constitucional n°® 1/82). A presente revisdo anuncia a novidade do Artigo 77°
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(“Participagdo democratica no ensino”), transcrito aqui na integra: “ - 1. Os professores e
alunos tém o direito de participar na gestdo democratica das escolas, nos termos da lei. - 2. A
lei regula as formas de participagdo das associagdes de professores, de alunos, de pais, das
comunidades e das institui¢Ges de caracter cientifico na defini¢do da politica de ensino”.
Realgando o primeiro ponto pois € este que, indica especificamente que os professores € os
alunos s3o um grupo que tém direito a participar na gestdo das escolas. Os pais ndo sdo sequer
mencionados. O ponto dois ndo faz mais do que consagrar algo ja consumado.

Maria Jodo Boléo Tomé n’4 Voz dos Pais elabora um violento editorial, pois oito anos
volvidos sobre a primeira referéncia a participagdo de um EE num o6rgdo da escola, o que
parecia ser uma caminhada progressiva, revela ainda hesitagdes claras por parte do poder
politico.

Entretanto o SNAP vai-se afirmando e ganhando evidéncia social. Multiplicam-se as
referéncias a reunides com o Primeiro-Ministro, com o Ministro da Educagéo, da Juventude,
etc. O SNAP vai tentando intervir e vai opinando sobre areas que de certo modo ndo sdo
exclusivas da educagdo escolar. Um exemplo disso ¢ o que SNAP envia; um documento a
Assembleia da Republica aquando da controvérsia da lei do aborto, tendo uma posigéo
claramente contra e reclama que “existem delegados do SNAP nos seguintes organismo: nos
Conselhos de Imprensa, Radio e Televisdo; nas direcgdes de Programas e Informagdes da
R.T.P., na Comissdo de Classificagdo de Espectaculos” (CONFAP, 1987). Actualmente a
CONFAP detém representacdo em mais de uma dezena de organismos (Silva, 1994).
Interessa-se por alguns temas quanto a educagfo escolar, é o caso da educagfio sexual, dos
conteudos dos programas, do acesso ao ensino superior e pela participagdo dos EE nos 6rgdos
das escolas.

Em 1984, como vimos, o Decreto-Lei n® 315/84 constitui, indubitavelmente, um marco
destacavel, um passo adiante para o movimento associativo dos pais.

Entretanto, em 1986, sai o Decreto-Lei n° 211-B/86, de 31 de Julho, que preceitua a
composigdo e funcionamento dos CP e respectivos 6rgéos de apoio nas escolas preparatorias e
secundarias. Confere fun¢des de ligagdo Escola-Familia-Comunidade ao CP, ao CT e ao CC

recém-criado. S6 no CC é que ¢ permitido um representante da APs. A semelhanga do que
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acontece a nivel do pré-escolar. No ensino primario, continua a ndo existir nenhum CC. As
APs apenas poderfio ter um representante seu no CP se para tal convocado pelo respectivo

presidente, mas sem direito a voto. As indecisdes do poder politico continuam...

Um longo processo de reforma do sistema educativo inicia-se na segunda metade da
década de 80 e prolongar-se-a pela década seguinte. Uma ruptura com o periodo passado €
dificil de se verificar mas mais dificil ainda é estabelecer uma data exacta. Temos estado a
analisar a génese da participagdo parental em Portugal e agora vamos iniciar a sua
consolidagéo.

1986 ¢é um ano bem marcado para o desenvolvimento da participagdo parental, por um
lado, a publicagio em Didrio da Reptiblica dos Estatutos da Confederagiio Nacional das
Associagdes de Pais e a adesdo desta & European Parents Association e a Union Internationale
des Organismes Familiaux e, por outro, a aprovagio da Lei de Bases do Sistema Educativo.
Portugal, também neste ano aderiu formalmente 8 Comunidade Econdémica Europeia.

Ainda em Dezembro de 1985 (analisando em primeiro o movimento associativo de
pais) realiza-se uma Assembleia-geral Extraordindria do Secretariado Nacional das
Associagdes de Pais que aprova a alteragdo da sua denominag@o para a Confederagfdo Nacional
das Associagdes de Pais — CNAP. Em Abril de 1986, como ja referirmos anteriormente, sdo
publicados os estatutos da CNAP. Em 1987 ¢é aprovada a sigla CONFAP e efectuado o registo
de imprensa do titulo A Voz dos Pais, doravante a sua publicagdo oficial (um periddico
supostamente mensal, mas que tem sido publicado com algumas interrupg¢des). Ainda neste
mesmo ano um Despacho do Primeiro-Ministro declara a CONFAP como organismo de
utilidade publica. O Ministro da Educagio, Roberto Carneiro, no ano de 1990, atribui a
CONFAP o diploma de Mérito Pedagdgico, disting@o pela primeira vez atribuida a uma pessoa

colectiva.

O poder politico convida a CONFAP a integrar cada vez mais organismos publicos do

ambito da educag¢io escolar ou ndo. A CONFAP tem representagfio nos seguintes organismos:
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Conselho Nacional de Educagdo — 1 representante

Conselho Coordenador do Ensino Particular — 3 representantes

Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo do Regime de Acesso ao Ensino
Superior — 1 representante ,

Comissdo de Acompanhamento da Implementacdo Experimental dos Novos
Planos Curriculares dos Ensinos Bésicos e Secundarios — 1 representante

Conselho Consultivo dos Assuntos da Familia — 1 representante

Conselhos Regionais do Instituto da Juventude — todos os Distritos

Conselho Nacional do Projecto de VIDA — 1 representante

Secretariado Coordenador dos Programas de Educagfo Multicultural — 1
representante

Comissdo para o Ano Internacional da Familia — 1 representante

Conselho de Acompanhamento e Avaliagdo do Novo Modelo de Direcgéo,
Administragdo e Gestdo das Escolas — 1 representante

Comissdo de Avaliagfo e Classificagdo dos Espectaculos — 1 representante

European Parents Association — 1 representante.

E condignamente que esta segunda metade da década de 80, se revela particularmente
afirmativa para o movimento associativo dos pais. O discurso passa a colocar mais énfase nas
condi¢des de exercicio da sua profissdo (formagGes, carreira, condigdes locais de trabalho,
colocagdes, etc.) sendo muito mais comedido quanto as criticas dirigidas aos agentes de
ensino.

Num documento da CONFAP de 1987 “ Contributos das Associagdes de Pais para a
Defini¢do da Politica de Educacdo e Juventude” afirma que “O Estado nfo pode sobrepor-se
a Familia, nem substitui-la. (...) Define-se que a complementaridade nfo ¢ ao mesmo nivel:

primeiro esta a Familia, como agente educativo, depois a Escola, que colabora com aquela.”
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Lancemos um olhar na legislag&o.

Em 1986 existe a aprovagio da primeira Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE)
em Portugal — Lei n° 46/86 de 14 de Outubro — que determina, entre outros pardmetros, o
prolongamento da escolaridade obrigatéria de seis para os nove anos. Ordena ainda que a

3

gestdo e administragdo das escolas se deve nortear por “ principios de democraticidade e
participagdo de todos os implicados no processo educativo” (art. © 45°-2) e que a direcgdo das
escolas “ é assegurada por Orgdos proprios, para os quais sdo democraticamente eleitos os
representantes de professores, alunos e pessoal ndo docente, e apoiada por 6rgéos consultivos
e servigos especializados (...)” (art.® 45°-4). Duas leituras sdo feitas a estes dois pontos do
artigo 45: primeira leitura — o art.° 45° -2 & quem entenda que define principios (participagdo
de todos os implicados no processo educativo) enquanto que o art.° 45-4 dita a pratica:
direcgio das escolas atribuida a professores, alunos e pessoal ndo docente. Os pais nédo
estariam incluidos na direcgdo das escolas, tal como na primeira revisdo constitucional. A
segunda leitura ha quem entenda (por exemplo, Natércio Afonso, 1994) que o ponto quatro
ndo restringe os principios (ponto 2), limitando-se a indicar o modo como séo encontrados
alguns dos “implicados no processo educativo”. Os pais ndo estariam, necessariamente
excluidos da direc¢do das escolas.

Em 1987 a Lei n° 31/87, de 9 de Julho, altera a composigdo do Conselho Nacional de
Educagio (50 membros), mantendo dois de cada representantes de professores € de pais,
deixando de nomear o 6rgdo representativo dos pais. A representacdo dos pais € agora sob a
responsabilidade da CONFAP.

Em 1988 ¢ fundada uma Comissdo de Obras ¢ um Fundo de Manuteng¢do e
Conservagdo do Patrimonio Escolar nos 2° e 3° ciclos E.B. e secundaria com a incluséo de um
representante da associagdo de pais, se esta existir — Despacho Lei n°357/88, de 13 de
Outubro.

Até a0 momento os pais continuam com direito a representagdo, através da APs, em
orglos como o CC, Comissdo de Obras e Fundo de Manutengdo e Conservagéo do Patriménio
Escolar. E de frisar, no entanto, que o 1° Ciclo E.B. continua a ser o unico onde os pais ndo

tém qualquer assento. Sendo também o tUnico grau do sistema educativo que mantém
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inalterada a sua estrutura organizacional, ditada por um Despacho n°40/75 que, nunca chegou
a ser publicado em Diério da Republica.

Em 1989, o Decreto-Lei n° 43/89, de 3 de Fevereiro, resulta na aprovagdo da
autonomia das escolas, que reconhece aos pais o Direito de reclamarem do processo de
avaliag@o dos seus filhos, estabelece que aqueles devem ser ouvidos em caso de infrac¢des
disciplinares graves e informados acerca dos servigos de apoio socio-educativo. O art.® 3°c)
delibera a “ democraticidade na organizagdo e participagdo de todos os interessados no
processo educativo e na vida da escola.”Permitindo a cedéncia & comunidade das instalagdes
da escola para vdrias realizacdes.

Ainda neste ano, e na sequéncia da lei da autonomia é publicado, o novo regulamento
do CP e seus orgdos de apoio — Despacho 8/SERE/89 de 8 de Fevereiro — (sendo assim
revogado o DL n° 211-B/86), o qual determina que aquele Orgdo passard a integrar um
representante da APs ou um pai eleito em assembleia caso ndo exista associagdo. O CC
passard também a integrar um pai eleito especialmente para o efeito, isto caso ndo exista
Associag¢do. Este ano, (1989) trouxe umas alteragdes muito favoraveis aos pais; primeiro
porque passam a fazer parte do CP; segundo sdo membros de pleno direito e terceiro, mesmo
que ndo exista APs na escola, os pais t€ém um papel a defender. A relagdo Escola-Familia, a
partir daqui, fica com um novo panorama formal. Contudo, a “realidade” é sempre mais lenta
que a prépria lei, mas ndo basta impor a presencga dos pais em orgéos das escolas para que a
situagdo se altere. Ainda para mais, que o pré-escolar e o 1° ciclo continuavam, a ndo ter
representagdo parental respectivamente no CP e CE, bem como faltavam dados para saber qual
a percentagem ao certo, de escolas dos 2° e 3° ciclos e secundarias, com a presenga de um
representante dos pais no seu CP, qual a qualidade de intervengéo e qual a sua articulagdo com
os pais da respectiva escola.

Em 1990, assistimos a mais uma nova publicagéo da lei das APs. Depois de precedida
de uma autorizacdo da Assembleia da Republica-Lei n° 53/90 de 4 de Setembro — em que essa
autorizagdo tende (art.° 1°) “facilitar o seu exercicio das Aps”; ” melhorar as condigdes de
funcionamento das associagdes™; e “reforcar o estatuto interventor das associagdes e

respectivas federagdes e confederagdes.” A vontade do poder politico em acentuar o papel
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mediador das Aps ¢ notdrio. Todas as hesitagdes do passado parecem ter-se esvanecido. Em
menos de trés meses é publicada uma nova lei em que estabelece “o regime de constituigéo, os
direitos e os deveres a que ficam subordinados as associa¢es de pais.” — Decreto-Lei n°

372/90, de 27 de Novembro — que revoga a anterior, a Lei n°7/77 de 1 de Fevereiro.

Esta nova lei constitui um documento politicamente mais significativo e muito mais
completo do que a curta lei de 1977. E também em 1990 que o governo atribui o diploma de
Mérito Pedagogico a CONFAP.

Apenas com uma alteragfio em 1999, este texto legal, continua até hoje a ser referéncia
fundamental para o movimento associativo dos pais ¢ EE. Ele torna gratuito todo o processo
da constitui¢do das APs, deixando de ser necessario o registo notarial e passando o proprio
Ministério a assegurar a publicagio gratuita dos estatutos em Diario da Republica. E
interessante verificarmos que de uma s6 vez, o processo de constituigdo deste tipo de
associagdes ¢ bastante simplificado e tornado gratuito. Simplificado na medida em que basta
um grupo de pais aprovar uns estatutos numa reunifio, constituir uma comissdo instaladora,
aprovar esses factos em acta, solicitar o numero de pessoas colectivas e enviar para o
Ministério da Educagfo a proposta de estatutos aprovados para a publicagdo gratuita em
Diario da Republica.

As APs, é-lhes permitido a atribuicdio de subsidios publicos, nomeadamente através da
celebragdo de contratos-programa. H4 muito que o movimento associativo dos pais, vem
reivindicando que as faltas dadas por funciondarios publicos titulares de 6rgdos de APs para
assiduidade de reunides daqueles orgdos sejam consideradas automaticamente justificadas e
sem perda de vencimento, independentemente de se trabalhar no sector puiblico ou privado. S6
em 1999 havera uma resposta a esta questfio. Estamos numa altura do Governo de Cavaco
Silva, com maioria absoluta do PSD na Assembleia da Republica e que foi um governo que
ndo escapou as criticas de alguma governamentaliza¢do. Portanto e como ja referimos
anteriormente esta Lei constitui uma manifestagfo clara do poder politico ao tentar possibilitar

a realizacdo das inten¢des expressas na autorizagdo legislativa da Assembleia da Republica.

1990 Vé ainda nascer um outro documento: o Despacho Conjunto
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60/SERE/SEAM/90, de 14 de Setembro. Os EE tém a possibilidade de escolher a escola
(publica) para os seus educandos, onde ndo se registem situagdes de excesso ou ruptura
escolar. Trata-se de uma autorizagdo, em regime de experiéncia pedagdgica, para o ano lectivo
1991/1992.

O ano 1991 traz consigo grandes novidades. O Decreto-Lei n® 172/91, de 10 de Maio,
delibera um novo sistema de direc¢do, administragio e gestdo das escolas. A principal
novidade ¢ nos novos 6rgdos, nomeadamente o de Director-Executivo ¢ CE ou de Area

Escolar (CAE). Os pais dividem a sua representa¢do por uma série de orgéos:

CE/Ensino Secundario — 2 representantes
CE ou CAE/1°,2° e 3° ciclos EB — 3 representantes
CP/EB e Ensino Secunddrio — 2 representantes

CT -2 representantes

Com direito a voto, os EE integram todos estes drgéos.

Outra inovagdo é o da integragdo no CE ou CAE de representantes dos interesses
locais. No prefacio deste documento explicita-se que ele “concretiza os principios de
representatividade, democraticidade e integragdo comunitaria.” Pela primeira vez membros da
comunidade como por exemplo da cAmara municipal, integram um 6rgdo ndo periférico do
estabelecimento de ensino e como membros de pleno direito.

Em 1992 aparece o novo sistema de avaliagdo dos alunos do ensino basico através do
Despacho Normativo 98-A/92, de 20 de Junho. Este define o permitir “orientar a intervengdo
do professor na sua relagdo com os alunos, com os outros professor e com os EE” (art.° 8b) e
apresenta professores, alunos e EE como “intervenientes no processo de avaliagdo, em
condi¢Bes a estabelecer no regulamento interno da escola ou 4rea escolar” (art.°10). Cria
quatro modalidades de avaliagfo: formativa, sumativa, aferida e especializada. A avaliagdo
formativa ¢ estipulada como “a principal modalidade de avaliagdo no ensino basico” (art.’18)
a qual se deve unir com “dispositivos de informagdo do aluno e do seu EE” (art.°23), alunos e

EE sdo nesta avaliagdo uma fonte de informag&o. A avaliagdo sumativa “o CE ou o CT podem
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decidir, no final do 2° periodo, pela necessidade de se proceder a uma avaliagdo sumativa, o
que devera ser comunicado ao aluno e EE num prazo de cinco dias” (art.’37). Podera existir
casos em que se justifique uma programagéio individualizada que ndo € mais do que uma
avaliagdo especializada. Para tal os EE deverdo ser ouvidos (previamente) pelos técnicos de
educacdo, contribuindo a informagdo prestada pelos pais para a elaboragdo da programagdo
especializada. Nos 2° e 3° ciclos compete ao CD ou Director Executivo facultarem as
condi¢des que possibilitem a avaliagdo especializada, “ouvido o conselho pedagdgico € o
encarregado de educagdo” (art.° 50). Se existir a possibilidade de retengdo repetida o CP deve
ter acesso ao “relatério dos contactos estabelecidos com os encarregados de educagdo que
integre o parecer destes sobre a proposta de manutengo do aluno no mesmo ano” (art.” 58d), e
os “ encarregados de educacdo, intervenientes regulares do processo de avaliagdo, devem ser
chamados a participar nas andlises e decisdes produzidas no ambito do disposto do niimero
anterior, podendo recorrer para o director regional da educagfo, no caso de nfio concordancia
com uma segunda retenc¢do” (atr.’59).

Este sistema de avaliagdo vem dar uma outra visdo sobre o mundo escolar, € certo que
a escola continua a ser responsavel pelo caminho escolar dos alunos através dos seus 6rgéos
proprios, mas ji ndo isolada. HA um novo panorama, um novo paradigma, que se vai
instituindo no nosso pais no que respeita aos intervenientes no processo educativo e a forma
como se prevé os seus distintos modos de representagéo e intervengéo.

Um outro documento importante surge em 1993. E o Despacho 239/ME/93, de 20 de
Dezembro, que visa actualizar a Lei das Associagdes de Pais (Decreto-Lei n°372/90) nas
escolas onde ainda néo estd a funcionar o Decreto-Lei n°172/91. A educagéo pré-escolar e o 1°
ciclo constituem a diferenga essencial, as APs (ou na auséncia delas, pais eleitos para o efeito),
passam a ter um representante, respectivamente, no CP e no CE. Em todos os 6rgdos que
participam os pais tém direito a voto (atr.°4). Estipula também a periodicidade minima
trimestral nas reunides entre as APs e a Direcg¢do do estabelecimento de ensino, assim como as
regras de convivio entre os dois 6rgdos. O vasto ensino primario passa a ser igualmente
abrangido e a ter quase o mesmo estatuto dos outros graus de ensino, no que concerne a

participagfio parental. Poderemos constatar que passados vinte anos, os pais, finalmente tém
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direito a estar representados em orgdos (ndo consultivos) nas escolas do 1° ciclo € pré-escolar.

Em 1998, surge um novo Decreto-Lei n°® 115-A/98, de 4 de Maio, que aprova o
“regime de autonomia, administragdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educagéo pré-
escolar e dos ensinos bésico e secundario, bem como dos respectivos agrupamentos.” Entre
este ano, 1998 e 1993, do ponto de vista da relagdo Escola-Familia vdo surgindo documentos
menores. Dando alguns exemplos: o Despacho n° 22/SEEI/96, de 19 de Junho, sobre
curriculos alternativos; o Despacho n® 37-A/SEEI/96, de 5 de Setembro, relativo a composigdo
dos CPs nas EB 2+3 e EBI; o Despacho Normativo n® 27/97, de 2 de Junho, relativo ao
agrupamento de escolas; o Decreto-let n° 147/97, 11 de Junho, sobre a expansio da rede pré-
escolar. Ja no desfecho de1998, surge o Decreto-Lei n® 270/98, de 1 de Setembro, o estatuto
dos alunos dos estabelecimentos publicos dos ensinos basico e secundario. Consiste numa
reafirmagdo de um papel social cometido aos pais e EE na teia da educagfo escolar que parece
definitivamente consolidado. No capitulo III “Intervenientes no processo educativo” sdo
desdobrados quatro artigos (8° ao 11°), sendo o primeiro relativo aos pais “Intervencdo dos
Pais” — art.°8.

Finalmente, em 1999, ha a alteragdo a Lei das Associagdes de Pais (Decreto-Lei n°
372/90) através do Decreto-Lei n® 80/99, de 16 de Margo o qual estipula “a criagdo de
condi¢des tendo em vista a participagdo dos pais.” A alteragdo mais relevante introduzida por
este normativo € a acusagdo de um crédito de dias remunerado aos pais membros de 6rgaos
das escolas e considerando justificadas todas as faltas (devidamente comprovadas) de
elementos do movimento associativo dos pais em reunides para os quais tenham sido

convocados. O crédito de dias remunerado é:

Assembleia de Escola — 1 dia por trimestre;
Conselho Pedagdgico — 1 dia por més;

Conselho de Turma — 1 dia por trimestre.

Constituindo esta lei, um sinal evidente do poder politico, d4 finalmente uma resposta

satisfatoria a antiga reivindicagdo do movimento associativo dos pais de os seus representantes
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ndo serem penalizados no emprego pelo desempenho da sua actividade associativa.

Uma outra altera¢do, surge um més depois, desta vez em relagdo ao Decreto-Lei n°
115-A/98 através da Lei n° 24/99, de 22 de Abril, emitida pela Assembleia da Republica. Essa
alteragdo por um lado imp&e que os representantes dos pais & Assembleia da Escola, indicados
pela APs sejam declarados em assembleia de pais (art.°12° - 2). Por outro, impde também que
os EE, ou seus representantes que participem em actividades da escola, o fagam em periodos
definidos apds a sua audigfo (art.°41° -3). Sdo duas altera¢des, que vao no sentido de conferir
maior transparéncia aos processos, conferindo também mais voz aos pais.

Surge ainda o Decreto Regulamentador n® 10/99, de 21 de Julho, que regulamenta o
Decreto-Lei n° 115-A/98 e estabelece os lagos que docentes das turmas, directores de turma e
professores tutores devem estabelecer com as familias, ndo trazendo competéncias novas as ja
estabelecidas; € o Decreto Regulamentar n° 12/2000, de 29 de Agosto, que estabelece os
requisitos para a constitui¢do de agrupamentos de escolas € determina que as respectivas
propostas carecem de auscultagédo prévia as APs.

Poderemos constatar que um quarto do século volvido sobre o 25 de Abril, existe
finalmente uma legisla¢io minimamente coesa sobre a participagdo dos pais, tanto ao nivel das
escolas, como a outros niveis do sistema educativo.

CONFAP, o 6rgédo, mais emblematico do movimento associativo dos pais, que ¢ hoje
indiscutivelmente reconhecido como um grupo de pressdo junto do poder politico. Esta
organizag¢do integra hoje um numero crescente de associagdes de pais, (ndo existe uma
estatistica adequada) e faz-se representar junto de um conjunto razodvel de organismos
nacionais € internacionais.

Em 11 de Margo de 1997, estabelece-se um acordo entre o Ministério da Educagéo e a
CONFAP (embora nio constitua um documento legal), em que ha um reconhecimento, por
parte do Ministério da Educagfo “contributo fundamental das Associagdes de Pais para a
melhoria da qualidade da educagfio” ¢ do empenho da CONFAP em “contribuir para uma
cultura de participagfo dos pais na vida da escola”. A conjugagéo de esfor¢os e de intengdes
por parte das duas entidades desdobra-se por trés clausulas: 1%) participagdo dos pais na vida

da escola; 2%) participagdo dos pais na definigdo das politicas educativas; 3*) participagdo dos
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pais em outras iniciativas legislativas. Assim, o Ministério da Educagéo aceita que a CONFAP
se proferira sobre aspectos tdo diversos como a participag¢do dos pais nos orgéos de gestdo das
escolas e jardins-de-infancia; os concursos, no sentido da condugfo a uma maior estabilidade
docente; o regime de autonomia e a seguranga nas escolas; a alteragéo dos planos de estudos; o
regime disciplinar ¢ de avaliagdo dos alunos; o regime de adopc¢do e de certificagdo de
qualidade dos manuais escolares, entre outros.

O Ministério da Educag@o oferece-se em criar medidas que se traduzam ou venham a
traduzir num refor¢o da participagdo dos pais (designadamente nos orgdos das escolas); em
instalagGes para os pais nas escolas; em proporcionar aos pais a sua participagdo na elaboragéo
do projecto educativo; em mobilizar os pais em programas ou actividades no ambito na
promocdo e educagio para a cidadania, para a saide e para uma articulagio entre a escola e o
mundo do trabalho, etc.

As duas partes consentem na necessidade de rever legislagdo que envolve outros
ministérios. A CONFAP compromete-se também em varios aspectos, o primeiro compromisso
“por em pratica uma parceria escola-familia, com actividade docente” (Cléusula I, 1a). O
primeiro compromisso € o de ndo interferir nas competéncias docentes. A CONFAP
compromete-se ainda a “valorizar a diversidade resultante da participagdo das familias como
riqueza de uma sociedade e sustentar a oferta e a promogéo de projectos educativos diversos.”

Sintese: Este acordo encerra o enigma legislativo — normativo cujo o dissecar
contribuiu para ajudar a caracterizar a legislagfo existente em Portugal neste dealbar do século
XXI.

O periodo que antecede o 25 de Abril produz legislagdo sobre a relagfo Escola-Familia
(papel dos directores de turma; do conselho pedagdgico; etc.) onde, mais tarde ird fundear a da
participagdo parental. E uma época particularmente instavel.

O periodo entre 0 ano 1974-1975 cria em regime politico democratico, pondo termo a
ditadura e aproxima a legislagdo sobre a relagdo escola-familia da participagéo parental; por
exemplo, a possibilidade de um representante dos pais inteirar o CE das escolas primadrias a
convite do director. O periodo pds 25 de Abri, na sequéncia de uma escolarizagdo de massas

secundarias (ou pés — primaria), de um regime politico democratico e de uma crise de
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legitimagdo do estado, d4 lugar ao nascimento da participagdo parental, com a primeira
legislagdo especifica. O periodo entre o 1986 e 2005 corresponde, a uma fase de
desenvolvimento e unido da participagdo parental, isto pelo menos do ponto de vista formal.
Convém referir que a nova visdo da intervengdo parental ndo € legalista. Sabemos até que os
constrangimentos, as inércias e também os sucessos da intervengdo parental depende mais das
vontades e das pessoas do que da “for¢a” da lei. Mas achamos conveniente porém fazer este
enquadramento legal, que permite o elenco de muitas “nuances associadas” a colaboragdo
parental na escola.

Passemos agora a uma analise da pratica em Portugal da participagdo parental, que nos

ajudard a perceber algumas particularidades desta relagéo.

2.2. Pratica da Participa¢ao Parental em Portugal

Curiosamente, na maioria dos paises ocidentais é a Segunda Guerra Mundial que serve
de limite para o nascimento da participagdo parental.

A situagdo de maior ou menor assolagcdo em que deixou a maioria daqueles paises,
levou estes a uma luta constante pela produgdo e uma forte aposta na educagdo escolar. O
contexto politico internacional, com a chegada da guerra-fria, facilitou a situagdo. Como nos
da conta Nicholas Beattie (1985),” por que € que paises com tradigdes tdo diferentes véem
aparecer na mesma altura a participagéo parental.”

No caso portugués a explosdo escolar ter-se-4 iniciado por volta de 1967 (Castro,
1995), contribuindo para isso o 25 de Abril um marco emblematico, enquanto golpe
revoluciondrio que permitiu a entrada da democracia. A participagdo parental pode ser
escrutinada como o sub produto de uma participagdo mais lata que extravasa o contexto da
educacgio escolar.

Como ja referimos anteriormente, o nascimento do sistema de participa¢do parental
requer uma escolarizagdo de massas secunddrias (ou poOs- primdria) e um regime politico
democratico. S6 o preenchimento destas duas condi¢bes permitird o efectivo nascimento da

participagéo parental.
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Consideremos o testemunho de Candida Pérez, (A4 Voz dos Pais n° 12)
“Paradoxalmente (ou talvez ndo) passado o perigo, sentimos uma grande diminui¢do nas
presencas de Pais e Almas as convocatorias da APs. Foi uma experiéncia um pouco frustrante
o constatarmos esta desmotivacdo de Pais e¢ Encarregados de Educa¢do...Mas a semente
estava lancada e a direc¢do da APs continuou assiduamente, teimosamente, a cumprir uma
miss@o que considerava ja obrigatdria.” O movimento associativo dos pais sofria ja um claro
retrocedimento quando surgiu a legislagdo sobre a participagdo parental. O que importa aqui
realcar ¢ que vem reforgar as teses de Nicholas Beattie (1985), é que o nascimento da
participagdo parental constituiu uma resposta a uma crise de legitimagdo do Estado e se traduz
num reforgo do controlo estatal.

Carlos Fortuna, (1987), Boaventura Sousa Santos, (1992) e Helena Araujo,
(1996,2000) afirmam que os paises periféricos tendem a possuir um Estado autoritério,
interventor, centralista e aparentemente forte. O nascimento e desenvolvimento da
participagdo parental em Portugal constituem o resultado historico de processos sociais de
vérias ordens: - “universal”: crises de legitimag@o do Estado sdo comuns, podem surgir em
qualquer tipo de sociedade — central, semiperiférica ou periférica; — “particular”: comuns as
crises de legitimagdo endémicas; “singular”: caracteristico da formagdo social portuguesa,
como os que decorrem da sua histéria recente (papel da Igreja Catélica; ditadura/democracia;
etc.).

O nascimento ¢ desenvolvimento da participagdo parental devem ser igualmente
observados a luz da relagdo entre o Estado ¢ a educacéo escolar.

Stephen Stoer e Helena Aratijo (1992) consideram que a escolas de massas em
Portugal, se descreve por um duplo processo de “crise e consolidag@o”. Esta consolidagdo
propria de sociedades modernas, revelou-se muito tardia ¢ vagarosa em Portugal. Segundo os
mesmos autores “s6 ja na ultima década do século XX € que se pode falar numa efectiva
consolida¢do da escola de massas em Portugal (1992). Ora a escola dizem os politicos, deve
contribuir para o desenvolvimento dos direitos humanos, na perspectiva da promogdo de um
espaco de cidadania. Entretanto, na realidade o que se verifica € a ruina dos sistemas estatais

de escolarizagfo de massas em cumprimento desta promessa. No processo portugués “a crise
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da escola de massas em simultdneo com a sua consolidagfo, num pais com uma especificidade
semiperiférica propria, em que o efeito de trazer, para 0 mesmo espago € 0 mesmo tempo,
lutas sociais que em paises do centro ocorram separadamente” (Stoer e Aratjo, 1992). Na sua
maneira de ver Sousa Santos (1995), “uma das especificidades do Portugal semiperiférico
(europeu) € precisamente o facto de cruzar, no mesmo espago € no mesmo tempo, todo um
conjunto de aspectos, a nivel dos diferentes espagos-tempos estruturais, que revela
simultaneamente da modernidade e da p6s-modernidade.”

O desenvolvimento da participagdo parental ao longo destes cerca de vinte anos
insinua que a preocupagio estatal com as questdes de legitimagéo néo tera desaparecido.

Qual o verdadeiro sentido do desenvolvimento da participagdo parental? Qual o seu
discurso? Quem favorece? Que uso fazem da legislagdo publicada? Serd que todas estas
perguntas tém uma resposta favoravel a problematica aqui em causa (pratica da participagdo
parental em Portugal)?

Os professores, tendem a afirmar “que esta tudo contra nds e a favor dos pais”; os pais
pelo contrario “os professores pdem e dispdem”. Uma analise dos principais textos legais
anuncia, uma visdo escolacentrista da relag¢do. Ela refere-se, como ja vimos anteriormente,
principalmente ao que os pais podem fazer nas escolas, aos seus direitos, temos uma legislagdo
escolacentrista, centrada na vertente escola e ndo na do lar, mas consagra os direitos dos pais €
os deveres das escolas.

O que Wyness (1995), demonstra, no seu texto € que uma forte legislagdo pré-parental
pode resultar num certo controlo (a distdncia) das escolas pela acgdo de vigilancia dos pais,
mas também ndo deixa de resultar num certo controlo das familias através da escola. J
Donzelot (1986), por sua vez, considera a introdugfo nas escolas dos psicologos educacionais,
das APs e de representantes dos pais em 6rgdos das escolas como uma medida do Estado que
tem por fim aproximar escolas e familias. Quem controla ¢ também controlado.

Por um lado, a escola funciona como policia das familias (Donzelot, 1986). Ela instiga
na familia um controlo sobre as criangas em casa. Paralelamente os professores sentem sobre
si um enorme peso, pois todas as suas atitudes na sala de aula e na propria escola ¢ controlada

ao pormenor pelos alunos.
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Quanto mais escolarizada for uma sociedade, maior sera a fun¢do de controlo mutuo e
de normalizagdo desempenhada pela relagdo escola-familia e maior serd o controlo estatal,
mesmo que exercido de forma indirecta (Silva, 1991b).

De uma forma resumida poderiamos dizer que o caminho da legislagdo em matéria de
participagdo parental segue um percurso indeciso, marcado pelas mudangas da realidade

politica de entéo.

A presente reforma do sistema educativo portugués veio em muito beneficiar a
participagdo dos pais na escolaridade dos filhos. Ha uma maior produgéo de documentagéo e
de legislagdo. Se langarmos um olhar mais atento sobre essa onda de legislagdo, constatamos
que o Estado reforga o sistema educativo, a0 mesmo tempo que reproduz as desigualdades
sociais, vai responsabilizando as familias pelo sucesso ou néo alcangado pelos seus educandos.
Isto é, o Estado, ndo se torna responsavel pelos efeitos das politicas por si esbogadas e
impostas, culpabilizando as familias por aqueles efeitos.

A Educagfo executa-se na familia, na escola e na comunidade, se houver colaboragéo
estreita e empenhada entre estas estruturas sociais, a educagdo terd mais eficicia e sucesso.
Hoje mais do que em qualquer outra ocasido, a participagdo dos pais/EE ¢ uma necessidade
que se reivindica. Os pais tém de ver a escola como um espago complementar necessario para
a educaco e formagdo dos seus filhos. A escola s6 podera cumprir bem o seu objectivo na
integra se tiver o apoio, a compreensdo ¢ a ajuda dos pais/EE e de toda a comunidade
educativa.

O nosso sistema educativo engloba muitas pessoas. Onde e como podem e devem
participar os pais/EE de todas estas pessoas? Participar, é tomar parte, ¢ colaborar com quem
tem 0s mesmos anseios e apoquentagdes para se superarem problemas e se atingirem metas
comuns. Hoje em dia ndo faz sentido entender a escola como entidade organizada e centrada
exclusivamente sobre si propria. Como ja referimos anteriormente, no nosso pais, a
participagdo parental foi um dos estandartes nos discursos politicos, normativos e pedagégicos
do pos 25 de Abril. De uma participagdio esponténea passou-se para uma participagdo mais
organizada. A participagdo é um direito e um principio democratico que estd consagrado na

constituigdo da Republica de 1976. ““ Depois de Abril de 1974 (...) a participagdo na
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escola transitou do dominio da reivindicagdo para o da consagragdo e deste para o da

regulamentacfo; da ilegalidade para a legalidade, de um direito reclamado para um direito

instituido e até, para um dever ético e civicamente justificado” (Lima, 1998); segundo o

mesmo autor, este classifica a participagdo seleccionando quatro critérios dentro dos quais

distingue varios tipos e graus de participagdo (Ver tabela 5):

1.DEMOCRATICIDADE
Tipo de interveng8o prevista
para quem participa, podendo
influenciar decisdes e mesmo

decidir.

2.REGULAMENTACAO
A participagio é legitimada
através da regulamentagdo,
sendo um requisito

organizacional.

3. ENVOLVIMENTO
Modo como se participa

numa organizago.

4.0RIENTACAO
Participagdo que se rege

por objectivos.

Participacdo directa
faculta-se a cada individuo a
intervengdo directa no
processo de tomada de
decisdes através do exercicio

de voto.

Participa¢édo formal
forma de participagédo
decretada e concretizada num

documento normativo/legal.

Participagdo activa
revela um elevado grau de
envolvimento na

organizagao.

Participagdo convergente
procura realizar os
objectivos formais em
vigor na organizag#o.
Orienta-se para o
consenso, para o
empenhamento e para a

militancia.

Participagdo indirecta
realizada por intermédio de
representantes que podem ser
designados através de
diferentes formas e com base

em diferentes critérios.

Participacio nio formal
resulta da interpretagfo local

das regras formais.

Participacgfo reservada
menos voluntaria, mais
expectante e calculista,
procura ndo correr riscos.
No entanto, ndo revela uma
posicdo de desinteresse ou

alheamento.

Participac¢fio divergente
opera uma certa ruptura
com as orientagdes

oficialmente estabelecidas.

Tabela 5- Quatro critérios para classificar a participac¢iio; adaptado de Lima, L. (1998).
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No nosso sistema escolar publico e no seu contexto actual, a participagdo das familias
quando se chega a concretizar limita-se, regra geral, no critério da democraticidade, a
participagdo indirecta. No capitulo V, artigo 40°, do Decreto-Lei n°115-A/98 encontramos o
principio geral da participagdo dos pais ¢ alunos em todo o processo, “Aos pais e alunos ¢
reconhecido o direito de participagfo na vida da escola (...) de acordo com o disposto na Lei
de Bases do Sistema Educativo e no Decreto-Lei n°372/90, de 27 de Novembro” que regula as
APs ¢ EE. Mas ndo passa de uma participacdo indirecta porque apenas ¢ realizada por
intermédio de representantes. Quando se trata de uma participagio directa, ndo passa de
pseudo-directa pois os pais limitam-se a receber as informagdes que lhes sdo fornecidas,
assumindo o papel de meros receptores.

A participagdo parental geralmente ¢ passiva, tanto nas entrevistas como nas reunides
com os professores ou DT, os pais ouvem muito mais do que falam. A maioria dos pais
envolve-se pouco na escola e aqueles que fazem parte das APs ou sdo professores ou fazem
parte da classe média-alta, incubem no seu representante as suas vontades e reivindicagdes. A
participagdo sO serd activa, quando despertam problemas graves ou quando na mira da
reivindicagdo estiver a responsabilizagfio da administragdo central, de um docente ou de
alguém afecto a escola que ndo os pais ou os alunos. De uma forma generalizada os pais
aparecem na escola apenas para receberem os registos de avaliagdo, para comunicarem algo
muito pontual sobre o seu educando ou quando sdo convocados, (0s que aparecem) por causa
de problemas com os seus educandos, regra sdo sempre questdes comportamentais.

A maioria dos pais ndo aparece na escola porque sabe que a sua participagéo em nada,
ou quase nada, alterard as decisGes ja impostas. Nesta linha de raciocinio, hd pais que
simplesmente nem participam, nunca aparecem porque t€m a consciéncia plena que o poder
nas escolas esta ainda na posse dos professores.

Os professores, por sua vez também nfo querem uma participagdo muito activa por
parte dos pais nas escolas, os proprios professores sO querem os pais nas escolas para
examinar o comportamento dos alunos porque eles acham que a origem desses
comportamentos estd exclusivamente na familia e por vezes os docentes esquecem-se que a

escola pode ser geradora de conflitos, de comportamentos indesejados, por ndo corresponder
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as expectativas dos alunos.

A experiéncia desenvolvida nesta tese (ver capitulo 4) pretende contribuir para a
mudanga na participagdo parental.

Sabemos que em Portugal as deliberagdes em matéria da Educagdo passam muitas
vezes ao lado das familias ¢ das comunidades onde estdo inseridas as escolas e da grande
maioria dos professores. E urgente descentralizar as escolas, democratiza-las. As familias tém
de deixar de ser meros clientes que entregam os seus filhos na escola, ndo tendo quaisquer
responsabilidades ou poderes no que diz respeito a sua formagdo. A participa¢do dos pais nas
escolas, pode ter resultados inquestionaveis, susceptiveis de aplicagdes préticas, embora exija
uma partilha de poder.

Estudos levados a cabo sobre este assunto, ndo deixam duvidas, o envolvimento das
familias est4 intimamente relacionado com o aproveitamento dos seus educandos. M. Fullan
(1998), refere que “hé s6lidos argumentos que indicam que o estimulo, actividades, interesse
demonstrado em casa por parte dos pais e a sua participa¢iio na escola afecta a realizagéo
escolar dos seus filhos mesmo quando se tem em conta o nivel sécio-econémico familiar e as
capacidades dos alunos.” Os pais de alunos com maior dificuldade de integragdo ou
dificuldades econdmicas e culturais evidenciam uma maior distancia da escola. Serdo estas as
crian¢as que beneficiaram com um maior envolvimento das familias na escola. “Um estado
democriatico tem que reconhecer que a autoridade em educagéio deve ser partilhada entre pais,
cidaddos em geral e profissionais de educag@o” (Gimeno, 1998).

Os pais necessitam de interagir de forma continua com a escola e esta com a
comunidade. S6 assim podera ser formada uma teia de comunicagdes capaz de manter uma
comunicagdo € um equilibrio entre Escola/Familia/Comunidade. Se isto ndo existir havera
uma desagrega¢do e uma ruptura, o que prejudicard indubitavelmente o desenvolvimento da
crianca. “ Quanto mais perto os pais estiverem da educagfo dos filhos, maior serd o impacto
no desenvolvimento da crianga ¢ na sua realizagdo educativa” (Gimeno, 1998).

Esperemos que com o novo modelo de gestdo e funcionamento da escola com a
comunidade educativa constituida por alunos, pais, poder autdrquico, econdémico e social que

compartilham o mesmo territorio e uma heranga cultural comum, os lucros sejam satisfatdrios.
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Partindo desta ideia e tendo cada escola o seu projecto educativo, a acgio educativa
desenvolver-se-a tendo por base a especificidade de cada comunidade educativa, permitindo
assim, condigdes que possibilitam o desenvolvimento global do aluno. “E com base na
negociagdo que se deve desenrolar entre os diferentes intervenientes ou parceiros que
constituem a comunidade educativa que se pode assegurar um compromisso conjuntural sobre
os principios que vdo assegurar a politica educativa da escola...” (Macedo, 1991). Estdo todos
envolvidos num mesmo projecto com vista a atingir um proposito comum, uma escola de
qualidade melhorada, um ensino mais eficaz e eficiente. O Decreto-Lei 43/89 estabelece “a
autonomia da escola concretiza-se na elaboragio de um projecto educativo proprio,
constituindo e executado de forma participada, dentro dos principios de responsabilizagdo dos
vérios intervenientes na vida escolar ¢ de adequagdo a caracteristicas e recursos da escola € as
solicita¢Ges e apoios da comunidade em que se insere.”

Os pais poderdo desempenhar varias tarefas ao longo, da escolaridade dos seus filhos.
As APs sdo uma forma de os pais/EE se unirem mais as escolas. As APs e comissdes de pais
ndo tém grande distingdo, se existir passaria pela legislagdo, designando o termo, associagéo
como uma organizagdo com estatutos aprovados em Diario da Republica e com
correspondente personalidade juridica, e o termo comissdo um grupo informal de pais /EE
organizados para determinado fim. As APs poderdo ser uma parte activa importante para a
aproximagdo dos pais/EE as escolas. Mas raramente existe essa interacgfio. Por vezes pais/EE
e APs sdo actores bem diferentes, que podem nem sequer comungarem das mesmas ideias e
decisdes.

Nas APs ¢ interessante constatar que ha uma grande predomindncia de profissionais de
classe média e um nimero crescente de professores, dados confirmados, por dirigentes da
propria confederagdo das APs (CONFAP). Esta tendéncia podera ter uma razdo de ser.
Prende-se, em grande medida, com o contexto historico portugués. O movimento APs como
vimos anteriormente desenvolve-se a partir do 25 de Abril de 1974, num periodo de crise do
funcionamento normal das escolas e constrdi-se em torno de uma certa atitude de confrontagéo
para com os professores. E um movimento que criticava o exercicio da greve e considerava

mesmo os professores como uma classe irresponsavel e pouco profissional. Um movimento
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deste ndo registava a presenga de muitos professores.

Passo a passo assiste-se a uma lenta transformagdo e os 6rgdos dirigentes das APs
comegam a ter uma atitude diferente, a ver os professores como parceiros e a reivindicar
pontos em comum. Poderd dizer-se que esta evolugdo estara inerente ao processo democratico
dos anos oitenta. A partir dos anos noventa essa tendéncia comega a ter maior visibilidade,
nomeadamente, no facto de muitos pais-professores passarem a dirigir inumeras APs. Apesar
de ndo se poder generalizar esta ideia, a verdade ¢ que existe uma grande influéncia de
profissionais de classe média mesmo quando as escolas estdio agregadas a outro meio socio-
€conomico.

Seria interessante analisar a interacgfo, por exemplo, entre uma determinada APs de
uma escola e o respectivo corpo docente, bem como entre essa mesma APs e o grupo de pais
dessa escola. Os actos de muitas APs tem vindo a ser mediatizados, sobretudo quando
promovem ac¢des que podem dominar os noticiarios.

O facto de se participar activamente numa APs corresponde a um acto de cidadania e
de democracia, se todos defendessem interesses colectivos e ndo individuais. Sabemos que
presentes Aps cuja a direcgdo funciona em curto-circuito com a direcgdo do proprio
agrupamento, ou que s3o sempre 0s MesMOs pais que aparecem nas reunides.  ...reside um
dos possiveis obstaculos na comunicagéo entre APs e pais, (...) a relagdo escola-familia é uma
relacdo de culturas, isto €, uma relagdo entre cultura escolar letrada, urbana e de classe média e
a(s) cultura (s) local (ais). Muitos dos mal-entendidos entre pais e professores passam pela ndo
compreensdo do obstaculo sécio-cultural que perpassa pela relagdo” (Silva, 1993). Os pais sdo
um grupo amiude heterogéneo, mesmo pertencendo a uma mesma comunidade.

A relagdo entre um dirigente de uma APs e um pai de meios populares ¢ uma relagdo
sujeita aos maiores equivocos.

Recentemente, com a constitui¢do dos agrupamentos de escola, a participagéo dos pais
ficou restringida a sua representagdo na Assembleia do Agrupamento e no seu CP, dado que
deixaram de existir os CE no 1° ciclo € o CP no pré-escolar. Para além, do facto de, na grande
maioria dos agrupamentos, ainda néo ter sido eleita a respectiva Assembleia, € assim se passa

um ano lectivo em que os pais se encontram excluidos de participarem nos o6rgéos das escolas
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do ensino, com graves reflexos na qualidade dos projectos educativos de muitas escolas.

Em sintese poderemos afirmar que o reconhecimento crescente da importincia da
participa¢do dos EE/pais na vida das escolas vai sendo feito institucionalmente. A formagdo
das APs e EE acompanhou-se a sua participagdo nos CP e recentemente na Assembleia de
Escola e nos CT. A tradigdo de um trabalho auténomo dos representantes de EE da cada turma
¢ ainda muito pouca, contudo vdo existindo exemplos de praticas importantes por parte de
alguns representantes de EE, CT e 6rgdos de gestdo. Ha representantes que colaboram com os
DT para a resolugdo de situagdes complexas, o contacto com os pais que ndo vdo a escola. Ha
também DT que promovem actividades de convivio entre as familias. H4 érgdos de gestio que
abrem as portas da escola & comunidade. H4 CT que incentivam a participagdo dos EE nas
suas actividades. Da partilha das experiéncias bem sucedidas e da andlise dos problemas que
vdo surgindo, poderdo todos os docentes dar mais forma a participaco dos pais na escola.
Todos sairfio a ganhar alunos, familia e escola. A importancia dos pais auxiliarem os filhos em
casa ¢ indiscutivel.

A participa¢do organizada dos pais nas escolas ¢ um factor positivo e imprescindivel
para o cumprimento das fun¢des da escola na educacio. E fundamental criarem-se condi¢des
bem definidas para os pais participarem na educagfo e acompanharem os projectos educativos
das escolas. Neste processo de envolvimento dos pais assumem particular importancia as APs.

Para muitos DT, infelizmente, s6 faz sentido chamar os pais a escola porque os seus
filhos ndo se portaram bem, sem que, a transmissdo dessas informagdes, corresponda uma
defini¢do de medidas de apoio (nfo se segue uma procura de estratégias de resolugfo do
problema). A prestagdo da informagdo toma, assim, o caracter de acusagdo ou de muro de
lamentagdes. E muito frequente ouvir dizer acerca dos EE “s6 vém ca aqueles que ndo
precisam” cujo os filhos sdo bons alunos e se portam bem. Porque ndo véo todos os pais a
escola? As razfes serdo muitas com certeza, mas vocalizemos s6 algumas: a linguagem
utilizada nos documentos distribuidos aos EE e nos contactos orais ou escritos (competéncias
transversais, areas curriculares ndo disciplinares, critérios de retencdo), as abordagens

negativas, a maior parte das reunides realizam-se sem conteudo significativo “ Senhores
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encarregados de educagio, chamei-os ca para lhes distribuir a ficha de avaliagdo do 1° periodo.
Nzo tenho muito mais a dizer. Estou & disposi¢do para responder as perguntas que queiram
fazer e depois dou por terminada a reunido.” Os EE poderfo sentir-se defraudados perante
uma reunifio com tdo pouco contetido. Terdo vontade de aparecerem l4 outra vez?

O que fazer para motivar os pais a frequentarem mais a escola? As estratégias seriam,
tantas quanto os problemas que afastam os pais da escola. Vejamos algumas contrapondo os
problemas atrds mencionados. O DT precisa de conhecer bem o contexto sécio-cultural dos
EE e utilizar uma linguagem a ele adequada. Devera ter esse cuidado tanto na comunicagio
escrita como na oral. Realizar abordagens positivas, sugerir e/ou procurar em conjunto com 0s
pais, estratégias de resolugdo. Tentar ndo culpabilizar os pais, seja de uma forma directa ou
indirecta. Realizar reunides com conteudos significativos, existem muitos conteudos que
podem ser transmitidos aos pais numa reunidio. Por exemplo podem ser dadas indicagdes de
formas de apoio ao estudo dos filhos (organizagio do local de estudo, organizagdo do tempo
de estudo, elimina¢do de factores de distrac¢do). Podem ser debatidos temas, como por
exemplo “a alimentagdo e o rendimento escolar”, aqui o professor de Ciéncias Naturais
poderia colaborar na sua dinamizagfo. Esta pratica de os EE/pais frequentarem a escola podera
ter vantagens também para os seus educandos. Os alunos poderdo sentir-se acompanhados e
sentem que a sua actividade estudantil tem importancia para a familia, o que podera reforgar a
sua motivagdo e o seu empenhamento nos seus estudos.

Os EE poderdo dar a conhecer as caracteristicas dos seus educandos, ajudando os
professores a conhecé-los melhor, para melhor poderem adequar o seu ensino. Possiveis
problemas poderdo ser detectados mais cedo e tratados com mais facilidades, poderdo ser
definidas estratégias de actuagdo comuns, para que o discurso da familia e o da escola ndo
sejam contraditorias e se possam refor¢ar mutuamente. Os professores queixam-se de que os
EE nio vio a escola, os EE queixam-se de que nfo vale a pena la irem, a ligag8o a escola deve
ser constante e ndo exclusivamente devido a problemas.

A comunicagdo entre a escola e a familia nfo pode limitar-se a ocorrer apenas em
situagdes de crise e tem que se traduzir numa verdadeira colaboragdo entre as duas

institui¢des, embora ndo esquegamos com respeito pelas competéncias proprias de cada uma.
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A escola e o professor tém um papel determinante no estimulo a praticas de
participagdo parental. As TIC sfo um terceiro vector, que se reflecte neste trabalho, que pode

também ajudar.
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2.3. Relagao Escola-Familia

Pensar na relagdo Escola-Familia (E/F) denota ter em conta o contexto sécio-histérico
em que se desenvolve. O relacionamento entre escolas e familias ¢ modelado pela
omnipresen¢a de um Estado centralista, por uma ditadura de meio século que fez de tudo para
que os cidaddos ndo exercessem os seus direitos civicos e humanos e pela mudanga politica e
social pos-25 de Abril, que provocou necessariamente alteragdes na institui¢do escolar € no
modo de relacionamento entre esta e outras institui¢des sociais, nomeadamente, a familiar
como vimos anteriormente neste trabalho.

Impde-se neste momento e, quanto a nos, clarificar alguns conceitos que irdo ser
abordados ao longo do trabalho como essenciais para a compreensdo da problematica. Os
conceitos de familia, escola e envolvimento dos pais, ao transformarem-se em “focos”
essenciais na estrutura do presente trabalho e ao serem por este “apropriados” lhes confere

determinadas especificidades de sentido.

Familia, entendemos como o primeiro nucleo de pessoas onde o individuo inicia as
suas experiéncias de interacgfdo. Como refere Gurvitch, (1986) ¢ um “argumento duradouro
um grupo que nio se dissolve sendo em certas condi¢des tais como a morte, a maturidade, a
vontade ou o acordo dos interessados, decisdo da maioria dos membros ou a dissolugdo

imposta do exterior.”

Escola, entendemos como uma organizagio indispensavel ao individuo dos tempos
modernos como forma de enriquecimento das experiéncias de socializagdo e da dindmica das
relagdes interpessoais. Um grupo artificial e formal com rotinas e procedimentos bem
explicitos. E uma instituigio social onde se realiza por exceléncia o acto educativo na sua
forma mais formal.

Durante muito tempo a escola foi uma organizagio destinada somente aos religiosos €
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hipoteticamente a alguns privilegiados. S6 a partir do séc. XII a escola, enquanto institui¢io,
deixa de estar inteiramente dependente da igreja, embora siga um mesmo sistema de
organizag&o.

Como referem Pires; Fernandes e Formosinho, (1991) “(...) durante um periodo de
cerca de duzentos anos a escola passou de um meio excepcional de educagdo de alguns para a
situagdo de instituigdo educativa universal por onde todos devem passar. O estado abandonou
a sua posicdo de desinteresse e alheamento em relagdo a educagfo escolar para se tornar o seu
principal promotor e responsavel. A educagio fornecida pela escola tornou-se de tal forma
predominante que o proprio termo educagdo se identifica frequentemente com educagio

escolar.”

O envolvimento dos pais, neste estudo, diz respeito a qualquer tipo de interac¢io
existente entre a familia e a escola. No mesmo sentido se utiliza por vezes designagdes como:
envolvimento parental, envolvimento do parceiro familiar e participagdo dos pais.

Adoptamos, assim, a ideia de David, (1989) que refere a designagdo dizendo respeito a
“todas as formas de actividade dos pais na educagéo dos seus filhos — em casa, na comunidade
ou na escola”. Embora o mesmo autor refira a diferenciagdo que ¢ feita em muitos estudos
entre envolvimento dos pais e participagdo dos pais; optamos por neste estudo as utilizarmos
enquanto designagdes sinonimas, indiferentemente do tipo de relagdo que € mantido entre os

pais e a escola.

Algumas questSes se levantam nesta primeira visdo sobre a relagdo E/F. Que sentido
tém debrucarmo-nos sobre esta relagdo? Qual o interesse e que utilidade tera em pleno século
XX1?

Poderiamos afirmar que a relagdo E/F esta hoje em moda. Esta afirmagdo continua
valida, fazia parte de um texto originario de 1991: “ A relagdo escola-familia esta na moda.
Uma afirmag¢do porventura demasiado lapidar, mas que julgamos dar conta do relevo crescente
que este tema tem vindo a adquirir na nossa sociedade” (Silva, 1991a). Mesmo os leigos sobre

os problemas da educacdo, ouvem e lidam directamente com noticias sobre o tema, vindas a
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lume nos varios médias. Para quem lida constantemente com os problemas da educagdo sabe e
tem consciéncia plena o quanto a relagdo E/F continua a ser o principal tema do dia.

A importincia social que tem sido conferida a relagdo E/F seria o suficiente para
langarmos um olhar atento sobre essa importincia e sobre a perscrutagdo dos seus efeitos. Por
outro lado temos nfo sé a importancia social mas todos aqueles que produzem e reproduzem
esta relag@o.

A forga ¢ a relagdo mutua que se tem encontrado entre o envolvimento parental e o
sucesso educativo dos seus filhos t€ém sido por demais publicadas. Esta relagdo mutua, como
veremos mais adiante, tem vindo a assumir uma posi¢do apresentada como irrefutavel. A bem
da verdade, estudos levados a cabo nesta area e/ou escola-familia-comunidade t€m apontado
para as vantagens daquela relagdo para com os alunos. Estes so um dos principais actores do
processo educativo escolar. Os resultados da relagdio sobre as familias sugerem, entre outros
aspectos (David, 1993; Smrekar, 1996) uma maior co-responsabilizagdo no processo educativo
dos seus educandos, com os beneficios para estes que dai advém. Além de uma valorizagédo
social das familias, principalmente as de meio populares, a partir da imagem que lhes ¢é
devolvida pela institui¢do escolar. Sdo varios os autores (Don Davies, Malcon Levin, entre
outros) que defendem o estreitamento de relagdes entre escolas e familias em nome de uma
maior democratiza¢do, ndo somente da escola, mas da propria sociedade. Sabemos que a
relagdo E/F também se pode tornar numa relagdo armadilhada (Silva, 1993) num mecanismo
de reprodugdo social e cultural (Silva, 1991b; Lareau, 1989). Ao debrugarmo-nos sobre a
relagdo E/F teremos que nos interrogar sobre a esséncia da relagdo escola-sociedade.

Que idade tera a relagdo E/F? Poderiamos dizer, desde que ha escolas e familias
naturalmente sempre houve algum tipo de relagdo entre ambas; por vezes mais directa, mais
proxima, mais harmoniosa, outras vezes mais indirecta, mais distante € mais tensa.

Eugenia Berger, 1991 elabora ndo apenas uma historia da relagdo E/F, mas ensaia
também uma pré-historia. Cruzando os varios conceitos ¢ modalidades de educagdo significa
entroncar a propria historia da humanidade.

A relagdo E/F pode ser analisada em duas vertentes, a casa e a escola, isto ¢, por um

lado, as interac¢des entre pais ¢ filhos em relagdo a escolaridade destes que se desenvolve
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(ouw/ndo) no quotidiano do lar e que de uma forma generalizada apenas os alunos e as suas
familias conhecem, por outro lado, o contacto individualmente colectivo que se desenrola com
maior ou menor regularidade na escola entre pais e professores. Esta segunda vertente, pode
ser a mais visivel. Mas ambas sdo objecto de atengdo a nivel estatal, e até mesmo de
regulamentagio explicita. (Embora nfo com o mesmo peso, como vimos anteriormente).
Corrobora-se, actualmente, aquilo que se poderia chamar como um certo ‘“consenso
legislativo” em torno desta relagdo (E/F) na maioria dos paises ocidentais (David, 1993;
Bogdanowicz, 1994). Portugal ndo constitui excep¢do porquanto a presente Reforma do
Sistema Educativo portugués trouxe consigo uma maior retérica e uma maior produgdo de
documentagéo e de legislagdo (Silva, 1994,1999) sobre a participagdo dos pais na escolaridade
dos filhos, em geral, ¢ a sua participagdo formal, em particular-escolas, associa¢des de pais,
etc.

O afastamento entre escolas ¢ familias parece ser universal, na medida em que tem
preocupado ao longo do tempo os diversos especialistas. Por exemplo, Sara Lightfoot (1978)
refere-se aqueles dois grupos como “mundos & parte”, Cléopatre Montandon e Philippe
Perrenoud (1987) interrogam-se sobre a existéncia de “um didlogo impossivel” entre ambos,
Serge Honoré (1980) fala de uma “relagfio necessaria e dificil”, Cristina Gomes da Silva
(1993) de uma “cooperagdo desconfiada”, Cristina Trindade Rocha (1996) de uma “relagéo de
colaboragdo conflitual”, enquanto Pedro Silva (1993) adverte para os perigos de uma “relagéo
armadilhada” e Don Davies, (1983) descreve a retdrica sobre aquela relagdio do seguinte
modo: “The two-way street of good home-school relations is paved with the fine rhetoric of
“involvement™, “participation”, “cooperation”, “home-school partnership”. But there’s not
much traffic on that two-way street.”

Bogdanowicz, (1994) analisando a representagdo formal dos pais nos sistemas
educativos dos entdo doze paises da Unido Europeia, da conta de distdncias notavelmente
diferentes entre aqueles dois pélos. Manifestando a existéncia de uma legislagdo cada vez mais
proxima nos doze paises, divide, em quatro grupos aquele conjunto de paises no que concerne
a efectiva participagdo das familias. Portugal encontra-se no grupo ao lado da Grécia, da

Bélgica e do Luxemburgo — com menor participagdo. No grupo mais participativo figura a
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Dinamarca, os Paises-Baixos e a Franga.

A discrepéncia apontada por Helena Aratjo (1993, 2000) entre uma legislagdo precoce
que instaura a escola de massas em Portugal na primeira metade do século XIX e a sua
implementago tardia neste século, leva a autora a falar na construgdo retdrica da escola de
massas em Portugal.

Sharp e Green, (1975) terdo sido talvez os primeiros a chamar a aten¢do para o facto
de que os professores também apresentam uma tendéncia a interagirem com as familias em
fungdo de uma abstrac¢do, que eles designaram por bons pais (good parents). Este
entendimento ¢ assim sintetizado por Meighan (1986): “According to this definition, parents
are expected to avoid either being interfering, by questioning school critically or admitting to
direct teaching at home, or neglectful by not providing required clothing and skills of neatness
and tidiness. The good parent defers to the school and the professional claim of its teachers
...).”

A nogdo de good parent é também enformada pela classe social, etnia e género do
professor, como demonstra Vincent (1996).

Déa-se relevo nesta perspectiva ao  “escolacentrismo” e/ou ao seu
“professorocentrismo”. Aos pais ndo lhe € dado o direito de “interrogarem” o que acontece
dentro da escola e dentro da sala de aula. A relagdo de subordinagfo € evidente. Ao nivel do
direito de escolha da escola, como forma de influenciar o que ali se passa, pde a enfase no
produto e niio no processo. £ como se para os pais a escola continuasse a ser essencialmente
uma black box. Nio obstante, nos ultimos anos, tem-se vindo a acentuar uma perspectiva que
rejeita precisamente esta visdo da escola como constituindo uma caixa negra.

Esta perspectiva sublinha o papel dos pais enquanto educadores. Vérios
investigadores, desde educators com preocupagles sociais e politicas (intervengdo em
comunidades de minorias étnicas, etc.) como Don Davies e Vivian Jonhson; Joyce Epstein;
James Comer e outros, até “adeptos” da pedagogia critica, na esteira de autores como Michael
Apple, Henry Giroux e Peter MacLaren, tém em comum o reconhecimento dos pais como
educadores, isto €, como sujeitos de parte inteira no processo educativo dos seus filhos, como

um ente que pde em pratica estratégias educacionais na interac¢do quotidiana com os seus
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filhos, independentemente de desenvolver ou ndo teorias explicitas sobre aquele processo e
estas estratégias. Os pais sdo aqui encarados como “tedricos sociais praticos”, para utilizar a
expressdo de Giddens, (1996). Esta visdo ndo nega as diferengas de competéncias entre os dois
grupos, no que se refere a especificidade da competéncia profissional dos docentes; o que ela
nega ¢ a falta de competéncia educacional dos pais. Esta perspectiva sublinha a especificidade
dos diferentes tipos de educagéo, nomeadamente a escolar ¢ a familiar. H4 uma necessidade de
uma articula¢fo entre aqueles dois tipos de educagdo e os seus agentes de predilecgdo
professor ¢ pais. Ha aqui um papel de parceiro/e ou colaborador dos pais no processo
educativo escolar dos filhos. Os pais e os professores tém a aprender uns com 0s outros na
medida em que lhes sfo reconhecidas competéncias educacionais especificas que podem ser
partilhadas para beneficio dos educandos.

Philip Woods (1992) vé os pais como “consumidores-cidaddos” e, simultaneamente,
defende a sua participagdo no processo educativo escolar dos seus filhos enquanto “parceiros”.
Aos pais enquanto colaboradores e/ou parceiros €, assim, atribuido o direito de actuarem a
nivel do préprio processo educativo escolar, de uma maneira individual, colectiva e
organizada com apoio institucional, por exemplo através das Aps, canalizagdo de fundos
publicos e/ou privados para projectos.

Os pais/parceiros ¢ /ou educadores séo entendidos como “co-produtores” € ndo como
meros consumidores da educac¢do. Don Davies, (1987,1983) considera o termo “partnership”
como sinénimo de “coproduction”, entendendo como co-produtores da educagdo ndo apenas
os professores € 0s pais, mas também, entre outros protagonistas, os alunos.”

A colaboragfo supostamente tras beneficios para os educandos.

“The middle class institution of the school clearly has unwritten codes of behavior that
may be a subtle barrier to some parents’ involvement in school. Simply inviting parent
participation, but not examining policies and practices that may be unwelcoming or
unsupportive, guarantees that not all parents will participate. (...) Schools have a literate

culture that typically has a white, middle, or upper-middle-class perspective. (Henry, 1996).
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L’effacement de I’Etat-arbitre et des frontiers nettes du passé est néanmoins largement
a I’avantage de ceux qui sont les mieux informés, les plus & méme de maitriser les situations
d’interaction et developer des projets individuals. En ce sens, les tendances actuelles sont
porteuses de nouvelles sources d’inégalités entre les groupes sociaux. (Duru-Bellat ¢ Henriot--
van Zanten, 1992).

A bibliografia sobre esta tematica tem crescido exponencialmente nas ultimas décadas,
¢ um dos aspectos impressionantes na andlise da relagdo entre a E/F. Mas raramente se
equaciona os efeitos perversos. A vasta bibliografia tem equacionado esta relagdo de uma
forma problematica, tanto do ponto de vista tedrico, como conceptual.

Carol Vincent, (1996) é uma das raras socidlogas que explora a0 maximo este aspecto.
Segundo a mesma “much of the home-school debate lacks a critical approach.” Pér em duvida
esta relagdo é preciso!

A maior parte, da bibliografia assume, por um lado, os pais como um grupo
homogéneo, sem qualquer diferenga a nivel sociolégico; por outro, assume a escola como uma
institui¢do social neutra e caridosa como se o relacionamento com todos os seus trabalhadores
fosse do mesmo modo.

Virios sfo os investigadores, por exemplo, Bourdieu e Passeron (1964 e 1970) e
Baudelot e Establet (1971); Vincent (1996); Henry (1996); Smrekar (1996); David (1993);
Lareau (1989); entre outros, Stoer (1993), Formosinho (1991), Iturra (1990a) consideram a
escola como uma instituigdo que prerrogativa e socialmente legitima uma cultura
essencialmente de classe média, urbana, branca e masculina. E uma coincidéncia notavel.

Jodo Formosinho, (1991) define a escola como “uma cultura académica, caracterizada
por ser abstracta, tedrica, dedutiva e compartimentada,” portanto desligada da cultura de
muitos grupos sociais que frequentam a escola.

Stephen Stoer (1993), afirma que “neste sentido, a escola é concebida de forma a servir
o aluno que corporiza as caracteristicas da crianga-tipo que frequenta o sistema educativo. O
aluno assim concebido serd uma crianga portuguesa, branca, de classe média, oriunda de
meios urbanos e que professa religido catélica. Estes sdo os W.A.S.P.’s portugueses (W.A.S.P.

= White, Anglo-Saxon, protestant).”
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Raul Iturra, (1990b) a partir de uma analise de um trabalho realizado na Beira Alta,
demonstra que a escola promove, uma fenda entre o “saber letrado” e a “mente cultural.”

Todos os autores acima mencionados ddo conta que esta relagdo € uma relacdo entre
culturas e os diferentes grupos sociais, com os previsiveis efeitos que isso traz em termos de

reproducdo das desigualdades sociais e escolares.

O termo familia constitui um termo mais inclusivo € abarca um acompanhamento
efectivo dos educandos. A socidloga norte-americana Joyce Epstein, (1992) explica porque
prefere usar a expressdo “School and family partnership” em vez de “home-school relations”:
It emphasizes that two institutions share major responsibilities for children’s education, and
recognizes the importance and potencial influence of all family members, not just the parents.
Even when children do not live with their parents, the vast majority return to a family each
day, and someone in that family acts as the major contact with the school.”

Ramiro Marques, (1992) opta pelo termo familia: “¢é preferivel empregar a palavra
familia quando nos referimos ao conjunto de adultos que se relacionam de uma forma
duradoura e constante com os alunos no espago casa. Vamos, portanto, deixar de utilizar a
palavra pais.

(...) a palavra familia possui a globalidade ¢ a generalidade necessarias e suficientes.
Inclui tanto a familia nuclear como a familia alargada e abrange tanto a paternidade bioldgica
como as situagdes originadas por novos casamentos, adopgdes e arranjos familiares ndo
tradicionais.”

Na relagfo E/F, o vocabulo familia apresenta a vantagem adicional de incluir tanto os
pais como os filhos. Como veremos mais adiante os filhos s@o os eternos esquecidos deste
tridngulo teodrico (Perrenoud, 1987). Uma desvantagem do termo familia, que engloba duas

personagens bem distintas, pais e filhos o que pode conduzir a alguns conflitos.

O termo parceria familiar, é cada vez mais usado. Golby (1993), por exemplo comenta
“partnership has been largely an honorific tern”; Raab (1993), considera este termo “has had a

strongly rhetorical flavour”; Hegarty (1993), afirma que “the ideology of partnership,which
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has become endemic in considerations of home-school relations, is subjected to crutiny and
found wanting.”; Bastiani (1993), “partnership is one of the most dominant and widely used
images of our times, not only in education but also elsewhere.” Também Stephen Stoer e
Fernanda Rodrigues (2000), advertem: “Em geral, os actores/ parceiros ndo tém presente nos
seus discursos uma elaboragdo conceptual de parceria, antes a identificando como uma
condigdo, um mecanismo, uma inten¢do, face as novas exigéncias das praticas interventivas.
Usam frequentemente a palavra, mas € uma palavra cujo contetido se esgota no seu uso
reiterado e retérico. Nesta logica, a parceria €, explicitamente, qualquer coisa que se faz
(dispensando que se pense), que ¢ do campo da acgdo, do desenrolar das coisas e da evolugdo
naturalizada dos poderes.”

Poderiamos mesmo dizer que estes autores apontam para o uso de uma desvalorizagéo
do termo, que se acumula numa notavel auséncia de perspectiva critica.

Se analisarmos o termo parceiro, deriva do latim parts, partitio-divisdo, separa¢io
obrigando os distintos grupos a entenderem-se de maneira a que todos possam tirar vantagens;
como nos lembra Danielle Zay (1996):“0 elemento de oposi¢do ¢, assim, tanto elemento
constitutivo do termo parceiro como da associagdo a qual geralmente o referimos. O recurso a
palavra parceria desenvolve-se num contexto que €, simultaneamente, de crise, de lutas
sociais, em que se tem de negociar entre parceiros sociais (isto ¢, que, a partida, ndo estdo de
acordo, mas que ndo se pode contornar) € de uma ideologia que tem confianga num
presumivel consenso que se sobreponha ao conflito.”

O entendimento de Joyce Epstein, (1992) coincide com esta linha de raciocinio:
“School an family partnership is a better term for this topic tham parent involvement or home-
school relations. It emphasizes that the two institutions share major responsibilities for
children’s education (...). The term home-school relations sounds informal and
conversational, rather than planned and comprehensive.”

Esta investigadora ¢ claramente a favor de um determinado tipo de relagdo entre
escolas e familias.

Parceria, ¢ um termo em claro processo de inflagdo, John Bastiani (1993) sublinha:

“Partnership is a term widely used throughout the education service, to cover a range of
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situations and circumstances. It use, or overuse, is more often than not uncritical, implying that
it is highly desirable, unproblematic and easily attainable.

A few moments’ thought, by contrast, reveals a set of interpretations that are hard to
grasp, intellectually challenging and, above all, extremely difficult to realize in practice.
Indeed, it might be more appropriate to talk about working towards partnership, as being a

worthwhile direction, rather than something, which is commonplace.”

Segundo o mesmo autor o termo parceria inclui quarto aspectos principais:

- partilha de poder, responsabilidade e posse (ownership), ndo
necessariamente em pé de igualdade;

- um grau de reciprocidade (mutuality), através da capacidade de ouvir
o outro, de didlogo e de cedéncias mutuas;

- partilha de finalidades e objectivos, assentes em aspectos comuns,
mas igualmente com capacidade de reconhecimento de diferengas
importantes;

- um empenhamento na acgfo conjunta, em que pais, alunos, e

profissionais trabalham em conjunto para a resolugéo dos problemas;

Esta defini¢do incorpora, nomeadamente, o empenho em se trabalhar em conjunto,
com o aproveitamento de competéncias especificas por parte de cada personagem e, assim
sendo, admitindo a possibilidade de uma relagéo de desigualdade.

Foram seleccionados diferentes conceitos de parceria, apenas aqueles mais
relacionados com a problemadtica aqui em causa.

De evidenciar, que ha autores, como Don Davies, que empregam indistintamente o
termo “partnership” ou “coproduction” (por exemplo Don Davies 1983,1987). A ideia original
é: tanto pais como professores (assim como os alunos, refere Davies) s@io responsaveis da
educagdo, sdo educadores, sdo parceiros. Todos tém competéncias educacionais embora

separadas, todos sdo responsaveis do processo educativo.
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As vantagens da relagdo E/F, aparecem quase sempre como algo inquestionavel e
evidente. Uma relagio de efeitos raramente duvidosos e de virtudes evidentes. Beattie, (1985)
explica este facto: “Perhaps the truth of the matter was that at least in western democracies the
family had always seemed such a central social institution that no serious attempt had been
made to define its limits.”

Contudo nem sempre foi assim. Ha mais de duas décadas atras a relagdo E/F ndo era
fonte de estudo, e quando isso (se) sucedia tendia a ser por razdes “menos boas”. Como
recorda Sara Lightfoot, (1978) a intersecgfio entre escolas e familias tendia a ocorrer apenas
em casos particulares: “When one does find mention of the intersection of families and
schools in the academic literature, the authors tend to focus on the negative dissonance and
pervasive distrust that pervade the interactions. For the most part, researchers consider the
quality of family-school contact only when they are analyzing the origins of pathology and
deviance in children”.

A relagdo E/F ndo ocorre somente entre o espago fisico da escola, entre pais e
professores. Ela extravasava esse espago, € vai muito mais além, extravasando esse conjunto
de personagens.

Esta relagdo é algo complexa e representa varias facetas (escolar/lar). E na escola que
se realizam todas as actividades individuais e colectivas, de iniciativa dos professores e dos
pais ou porque ndo dos proprios alunos. Exemplo disso séo os encontros de um docente com o
pai de um determinado aluno, ou uma reunido entre o docente e os pais de uma turma ou uma
reunido entre todos os docentes e todos os pais, ou reunifo de associagdes de pais ocorridas na
escola, etc. Esta é talvez a face mais visivel da relagfo E/F. A outra faceta; o lar inclui todas as
actividades que tenham a haver com a escola mas desempenhadas em casa pelo aluno/pais.
Por exemplo: actividade como os TPC, os proprios pais a incentivarem os filhos, o arranjo de
um espago proprio para o estudo, Bourdie, (1964) ilustra como actividade levar os filhos a

museus, bibliotecas, concertos, etc. Todas estas actividades sdo menos visiveis por parte da

escola. Posteriormente terdo os seus lucros. Ha que sublinhar que o contacto individual que -

certos pais tém com os docentes engloba também uma actividade da faceta lar. O contacto

individual quer através de notas escritas, telefonemas, encontros, etc.
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Autores como Vincente, (1996); Dale, (1994); David (1993); Beattie, (1985) e tantos
outros ddo énfase a este papel tendencialmente conservador dos pais por estes tenderem a
privilegiar a dimenséo de actuagdo individual.

Raramente ha um contacto colectivo entre pais/professores. Se este existir ¢ numa
dimensdo organizada. Por exemplo: através da Aps, ou a integracdo de orgdos escolares,
reunides convocadas pelo Conselho Executivo € mesmo assim séo escassos o nimero de pais
que aparecem. Teremos uma relagdo E/F muito centrada na escola? Os pais serfo solidérios,

uma vez que existe um notdvel desequilibrio entre as actividades individuais e colectivas?

Pedro Silva, (1996) afirma que a escola-familia, é uma relagéo entre culturas. Através
da compreensdo do processo de relacionamento entre aqueles dois pdlos da relagdo,
poderiamos obter algumas respostas as questdes acima mencionadas. A “relagdo entre
culturas” € um codigo de leitura para essa compreenséo.

A palavra “cultura” tem inimeras defini¢des. Comegando pelo ano de 1952, Kroeber e
Kluckholn (in Peres, (1999)) tinham j4 recenseado 164 definigdes diferentes deste conceito. A
maior parte destas defini¢des sublinha estarmos perante praticas simbolicas e materiais de um
grupo social relativamente coeso. Walo Hutmacher, (1978) “definamos a cultura como o
conjunto dos objectos materiais e simbodlicos, o universo de experiéncias e de significados
habitado por um grupo social.”

A andlise cultural tem um importante contributo no que concerne ao que se passa
dentro da escola e das préprias salas de aula. Bourdieu e Passeron, (1964, 1970) deixaram um
bom contributo para a importancia da cultura na educagdo (uma notéria diversidade cultural da
sua populacéo discente).

O auge de estudos sobre esta relagdo € atingindo entre os anos 70 e 80, através das
andlises mais centradas nos curriculos (Whitty, 1985; Apple, 1988,1993,1997; Pires,
Fernandes e Formosinho, 1991), nas pedagogias (Bernstein, 1977; Isambert-Jamati e
Grospiron, 1982) na linguagem (Bernstein, 1982; Pedro, 1982; Neves e Pedro, 1987), nas
formas de interag¢do na sala de aula. O perigo da perspectiva da “privagfo cultural” € alertado

pelo Nell Keddie (1980) e Walo Hutmacher (1978) propde uma sociologia da acgéo
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pedagogica com base numa andlise deste tipo. Questdes ainda hoje consagradas e ilustradas na
maioria dos manuais de sociologia da educagdo como o conteudo dos manuais escolares, a
organizagdo do tempo e do espago escolares, a constitui¢do de turmas, etc. Sdo também alvo
de investigacdo por parte (Dupont, 1982; Fernandes, 1987; Gabriel e Smithson 1990;
Cortesdo, 1998).

Interessante de constatar é que a relagdo E/F nunca teve aqui um papel primordial,
quando o teve foi sempre secundario. Esta relagdo foi um pouco deixada ao acaso, muitas das
obras marcantes deste periodo, ignoram ou menosprezam esta relagdo, por exemplo Giroux,
(1992,1993); Giroux e McLaren (1989).

Como diz Augusto Santos Silva, (1994) acerca da relagdo E/F é uma “ relacdo entre
culturas escolares e outras culturas sociais.” E uma rela¢do entre uma cultura urbana, letrada,
teoricista, de classe média, lusa e catdlica e a cultura ou culturas locais. A cultura escolar, esta
numa rela¢do de continuidade cultural para com os alunos oriundos de meios congéneres, ou
de descontinuidade maior ou menor quando estes provém de outro tipo de meios (minorias
etnicas, por exemplo). “ Quando a descontinuidade € total pode-se falar em conflito (Silva,
1994).”

Como salienta Jodo Formosinho, (1991); Stephen Stoer, (1993) e Raul Iturra (1990 b)
entre outros, a escola ndo valoriza igualmente as diversas culturas, nem os contetidos culturais
socialmente mais uteis. Ela valoriza, privilegia e legitima a cultura. Ela coloca na prética em
situacdo desigual os alunos provenientes dos varios meios sécio-culturais.

Perrenoud, (1987) usa o termo “culturas dominantes e culturas dominadas; diferentes
distancias culturais” em relagdo a escola. Teoricamente todos os alunos sdo tratados
igualmente perante a escola. Mas na pratica ndo o sdo. Formalmente todas as culturas sdo
equivalentemente dignas perante a escola, na pratica isso ndo acontece. A cultura escolar, ja
anteriormente explicada, coloca a distdncias bem nitidas os diferentes grupos sécio-culturais.
Bourdieu e Passeron (1964) evidenciam bem o impacto da heranga cultural e das diferengas
brutais na taxa de acesso ao ensino superior conforme a origem social. Transcrevemos a
citacdo de Luiza Cortesdo ¢ Colegas (1995) na integra, ¢ um pouco extensa mas, definiram

bem a questdo:
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“Na escola fala-se de uma forma e estudam-se assuntos que nada tém a ver com o

modo como muitas das criangas que a frequentam sabiam e aprenderam até virem estudar. A

chegada a instituigdo escolar elas sdo confrontadas, claramente, com o facto de que o que é

preciso € saber 0 que esta estabelecido nos curriculos. Aparentemente, somente isso. Mas o

que na realidade acontece a muitas criangas é que também aprendem todo um conjunto de

coisas pouco agradaveis. Aprendem-nas rapidamente, por vezes de uma forma bastante

violenta.

Trata-se de descobrir, de repente, que:

a maneira como falam os pais, 0os amigos € as pessoas que até ai
lidaram e de quem gostam € «errada» e/ou «grosseira», € que falar
como eles é, muito provavelmente, arriscar-se a ser considerado ali na
escola como «ignorante» ou «malcriado.

muitas das coisas em que os pais, 0s avos ou o seu grupo de pertenca
acreditam, e que eram indiscutiveis até chegar a escola, ndo tém valor.
Compra-se o €xito na escola, negando todas essas coisas.

o caminho para onde os saberes ¢ as normas da escola orientam
afasta-os, irremediavelmente do seu grupo de pertenga. Fica-se
estrangeiro no seu proprio grupo de origem, e esse afastamento é
mesmo Necessario para vencer.

muitos dos valores, dos codigos de conduta a que foram habituados
frequentemente nfo sfio sequer aceites na escola e ha que po-los
rapidamente de lado, para sobreviver.

o que a escola lhes propde, lhes exige como aprendizagem nfo tem
para eles a curto prazo grande significado em termos de utilidade, de
interesse. E como, dadas as circunstancias em que vivem, o «curto
prazo» € o que orienta as suas acgdes, a ida a escola € o que 14 se
aprende ndo tem para eles e para as suas familias o mesmo

significado. S6 quem resiste e obedientemente estuda, mesmo que néo
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compreenda para qué, é que sobrevive na escola.

Confundidas por estas situagdes contraditorias de aprendizagem, submetidas a forgas
tdo fortes e pouco articuladas, muitas criangas ficam completamente desorientadas e porque
ndo compreendem, desinteressam-se... € ndo aprendem, ou ficam aturdidas... € ndo aprendem.
Mas «aprendem que ndo sdo capazes de aprender»... e ndo gostam. Ndo gostam de aprender,

ndo gostam da escola, e «portam-se mal», faltam, desistem, reprovam.”

A cultura dos alunos por vezes ndo entra na escola. Como Luiza Cortesdo (1995)
afirma, pode ser util levando as criangas a assimilarem que sdo elas que ndo sdo capazes € que
a sua cultura ndo é boa. Também as familias sentem que a sua cultura nada vale e ndo serve
para a institui¢@o escolar. Ndo serve o modo como educam os seus filhos, praticamente é-lhes
negado a sua competéncia educativa. Todas as culturas s@o iguais mas umas sdo mais iguais
que outras.

A escola constitui-se automaticamente numa escola monocultural. Certos pais ou
mesmo o aluno dependendo do meio que promovem terdo que fazer um esforgo significativo
para se adaptarem a norma escolar, nomeadamente, a linguagem dominante, a uma maneira de
estar e de relacionar.

Para as familias de meios populares ou de minorias étnicas a escola exerce uma
violéncia simbdlica, uma aculturagdo (Bourdieu, 1964). Em certos casos a entrada no meio
escolar constitui um choque cultural. A cultura escolar ¢ uma norma de aquisigfo para todos
os grupos. Mas desconhece que a origem socio-cultural é significativamente diferente. O
caminhar para a instituigdo escolar é mais doloroso ¢ longo para uns do que para outros. Ao
desconhecer (ignorando) que o ponto de partida ¢ diferente de aluno para aluno, ao pressupor
uma falsa equidistdncia de todos os grupos socio-culturais face a escola, esta, como
atentamente nos relembra Bourdieu, discrimina ndo sé os alunos mas também as suas familias

ao trata-los como iguais.

Portugal vive hoje uma situagdo nova, ao se constituir como pais de imigragdo, ele que
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¢ um pais de tradicdo emigratoria. A chegada progressiva de africanos, brasileiros e de
cidaddos do leste europeu, marcou a década de 90 do século XX. Através deste impacto, assim
como a integra¢do na Unido Europeia, Portugal vive intensamente problemas. Luiza Cortesio
e Stephen Stoer (Stoer e Cortesdio 1999; Cortesdo, 2000) invocam a atengdo para as
consequéncias sobre a escola e a propria profissdo de professor decorrentes deste fendmeno.
Apaziguar relagdes entre escolas e familias e respectiva comunidade significa lutarmos
por uma constru¢do de uma escola em que entrem varios tipos de culturas. Tera de ser uma
constru¢do onde na escola se verifique comunicagio, onde se registem influéncias de maior e
reciprocas. Escola assim, é um processo lento, mas encarar todas as culturas ali presentes
como iguais em direitos € o ideal. _
Boaventura Santos, (1997) lembra-nos que “A incompletude provém da prépria
existéncia de uma pluralidade de culturas, pois, se cada cultura fosse tdo completa como se
julga, existiria apenas uma sé cultura. (...) Aumentar a consciéncia de incompletude cultural
até ao seu maximo possivel é uma das tarefas mais cruciais para a construgdo de uma
concepgdo multicultural de direitos humanos.” Examinar a particularidade de cada cultura,
aceitar a sua forma cultural, cada cultura tém a sua histdria a qual se inscreve numa outra.
Novamente Boaventura Santos, (1997) “que possibilidades existem para um didlogo
intercultural se uma das culturas em presenca foi moldada por macigas e prolongadas
violag¢Oes dos direitos humanos perpetradas em nome da outra cultura? Quando as culturas
partilham tal passado, o presente que partilham no momento de iniciarem o diadlogo €, no
melhor dos casos, um quid pro quo e, no pior dos casos, uma fraude. (...) Ap6s séculos de

trocas culturais desiguais, sera justo tratar todas as culturas de forma igual?”

Varios autores tém abordado a questdio da comunicagdo entre culturas, quer
relacionada com o contexto escolar (por exemplo: Peres, 1999; Stoer e Cortesdo, 1999;
Cortesdo, Stoer et al., 1995) quer num contexto mais alargado (Freire, 1975; B.S. Santos,
1995,1997). A questdo mantém-se: Qual as pontes entre a cultura escolar e as outras culturas?

Segundo Cortesdo e Stoer (1997), uma metodologia como a investigagio-ac¢do

permite uma boa colaboragdo entre investigadores e professores de modo a se conhecer as
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outras culturas em presen¢a na escola, o que faculta entdo a adopgdo de estratégias
pedagdgicas mais consentdneas. Nesta base Stoer, Cortesdo, Araujo e colegas t€m vindo a
desenvolver o curioso conceito de dispositivo pedagdgico ou mais recentemente dispositivo de
diferenciagdo pedagdgica como estratégias de producdo de conhecimento das outras culturas.
Sdo elas “genealogias e os didrios” (Stoer e Araujo, 1992; Araujo e Stoer, 1993), histérias
narradas pelas criangas sobre os seus quotidianos (Cortesdo, 1994), jogos e brincadeiras
(Cortesdo e Stoer, 1996) entre muitos outros, tém-se mostrado objectivamente proveitosas na
produgdo de conhecimento sobre as culturas marginalizadas, onde investigadores, professores
e respectivos alunos tém estado diligentemente envolvidos. Estes meios pedagégicos tém,
funcionado como um dispositivo de conhecimento para os proprios professores. O
conhecimento das diferentes culturas tem constituido um instrumento privilegiado na
articulacfio entre a cultura escola e cultura local, da construgdo em pontes e de um didlogo

intercultural.

2.31. Dados Estatisticos da Relagao Escola-Familia

Para conhecer a realidade portuguesa no que se refere a relagdo E/F optamos por
analisar um recente (2000) projecto de investigagdo Escola-Familia-Comunidade conduzido
em vinte e cinco escolas do 1° ciclo, e coordenado pelo Departamento da Avaliagéo,
Prospectiva e Planeamento do Ministério da Educagdo e as respectivas publicagdes, (DAPP,
2000) caracterizando esta relagdo E/F como: a importdncia desta relagéo e sua efectivagio;
comunicam professores € pais, com que frequéncia e por que comunicam; o envolvimento dos
professores na escola e o envolvimento dos pais com os filhos. As estratégias de intervengdo
foram esbogadas segundo as hipoteses entretanto formuladas e enquadradas na tipologia de
envolvimento parental de Joyce Epstein. No proximo capitulo (cap.3) aprofundaremos com
mais afinco estas tipologias.

Nesse estudo questionou-se o desenvolvimento da relagdo Escola-Familia-

Comunidade proporcionou-se alguma alteragdo substancial no progresso do aluno. 84%
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Responderam que sim e 16% responderam n#o. Na opinido dos professores, a influéncia do
estudo foi muito benéfica, uma vez que mais de 4/5 dos alunos retiraram vantagens do
trabalho conjunto elaborado pelos pais, professores, alunos, registando-se uma alterago
substancial, no seu progresso escolar. O referido estudo reporta que entre os restantes alunos,
existem os que ndo revelaram qualquer alteragdo, na medida em que, antes do estudo, ja
possuiam conhecimento e ja tinham um acompanhamento dos pais, mantendo assim o seu

progresso escolar de forma positiva.

Considerando a totalidade dos alunos que registaram alteragdes substanciais no
progresso escolar verifica-se (fig.2) que para cerca de 40% dos alunos a alteragio foi muito

positiva, enquanto que, sé para, apenas 12% ela foi pouco positiva.

Figura 2 - Alteraciio registada no processo escolar dos alunos que fizeram parte do estudo relagio

Escola/Famiflia/Comunidade.

O referido estudo analisou qual a importancia do envolvimento dos pais no percurso
escolar dos filhos obtendo como resposta afirmativa desse envolvimento mais de 91% e 9%
responderam negativamente. O envolvimento dos pais foi determinante na motivagdo e na

aquisi¢do de conhecimentos.
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A figura 3, revela a importancia do envolvimento dos pais no percurso escolar dos
alunos que fizeram parte do estudo. Para os alunos que tiveram o beneficio de contarem com a
presenca dos seus pais no processo ensino-aprendizagem, verificou-se que cerca de metade
(45%) progrediram no seu progresso escolar, com a parceria pai/professor/aluno. Somente
10% dos alunos progrediu muito pouco, enquanto os restantes usufruiram uma progressdo que

se considerou média.

Elmuito Médic [ Pouco

Figura 3 - Importincia do Envolvimento dos pais no percurso escolar dos alunos que fizeram

parte do estudo.

101



CAPITULO 2 - ENCARREGADOS DE EDUCACAO E A ESCOLA

Para consolidar a opinifo anteriormente manifestada, a figura 4 demonstra uma andlise
comparativa entre 0 maior ou menor progresso escolar do aluno e o maior ou menor

envolvimento dos seus pais.
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Figura 4 - O progresso escolar dos alunos e o envolvimento dos pais.

Segundo as perspectivas dos professores:

e a quase totalidade dos alunos (93%) que registaram uma alteragdo positiva e
profunda no progresso escolar, tiveram um grande envolvimento dos seus pais no processo de
ensino-aprendizagem.

e a maioria dos alunos (60%) que registaram pouca alteragdo no progresso escolar,

tiveram pouco ou nenhum envolvimento dos seus pais no processo de ensino-aprendizagem.

Em suma, o resultado final desta avaliagdo demonstra a importincia deste estudo,

provando que os alunos tém melhores resultados escolares quando professores, pais e alunos

trabalham em conjunto (DAPP, 2000).
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2.4. Relacido Encarregado de Educagao-Professor

A relagdo escola-familia como acabamos de analisar, ¢ uma relagdo desigual. Sara
Lightfoot, (1978) fala numa “descontinuidade estrutural entre os dois mundo”; Joyce Epstein
fala em zonas mutaveis de intersec¢do. Para que se aumente a area de intersecgdo e diminua
aquela descontinuidade € necessério encontrar alguém com capacidade para tal. Numa relagéo
entre culturas diferentes como vimos anteriormente, parece ser objectivamente mais facil a
iniciativa partir de quem domina o c6digo dominante, ou seja, de quem representa ou, pelo
menos, teve acesso a cultura socialmente dominante (Silva, 1996). Este papel ¢ atribuido ao
professor, todo um conjunto de notaveis autores critica ao atribuirem este papel ao professor.
O valor que o professor tem como pessoa intelectual, criativa e critica (Aronowitz e Giroux,
1992; Carbonaro, 1992; Giroux, 1988; 1992,1993), como reacgdo ao processo de
proletariza¢do a que o professorado foi sujeito nos anos 70 e parte dos de 80 (Apple, 1988,
1997; Ozga e Lawn, 1981). _

Nos anos 70, uma proliferagdo dos papéis do professor resulta da jungdo entre a escola
com as caracteristicas da sociedade pos-industrial. A atengfio de especialistas de ciéncias da
educagio foi concentrada para detectarem basicamente cinco novos papéis (Simdes, 1979): 1)
colaborador na investiga¢do e agente de inovagdo pedagdgica; 2) facilitador da aprendizagem;
3) tecnopedagogo; 4) co-avaliador; 5) membro especializado de uma equipa pedagogica. Aqui
o énfase principal era mais na vertente aprendizagem do que na vertente ensino, sublinhando
um professor mais atento as caracteristicas dos alunos, mais inovador, com maior capacidade
de procura de solugBes para os problemas que ia sentindo, com mais sensibilidade para um
trabalho em grupo e com maior a vontade para o uso e enquadramento pedagdgico dos novos
meios e materiais que iam surgindo no mercado. Novoa, (1991) e outros especialistas em
relagdo a profissio de professor defendem que o crescente “mal-estar docente” mais
mentalizado a partir dos transactos anos 80 (Esteves, 1991) se deve em boa parte ao stress
criado por esta proliferagdo de papéis para os quais os docentes ndo tinham sido previamente
preparados. No6voa, (1991) defende que aos novos papéis dos professores se deveriam

contrapor novas praticas € novos contextos de intervengdo. As ultimas décadas demonstram
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que o relacionamento com as familias ¢ as comunidades tém constituido uma das novas areas
de alargamento dos papéis tradicionais dos professores (Wilson, 1962 por exemplo).

O professor cada vez mais, se vé como um comunicador capaz de ultrapassar fronteiras
culturais, seja através do contacto directo com os seus alunos ou de um contacto com as suas
familias e outros membros da comunidade. E ainda um processo em construgéo. Segundo
Antoénio Magalhdes, (2000) “assistimos actualmente a um processo de relocalizagdo do
professor, que poderd indicar uma resposta as novas condi¢des sociais de exercicio da

profissdo.”

241. Dados Estatisticos da Relagdo Encarregado de Educagéo-

Professor

Pires; Fernandes e Lima, (1991) dizem que “os professores € os responsaveis pelos
orglos de direcgdo frequentemente se opdem aberta ou veladamente a participagio dos pais na
vida escolar”. Como justificagdo desta afirmagio referem um inquérito feito a directores de
Wisconsin (Estados Unidos), por Saxe (1975) tendo sido respondido por 121 dos 147
inquiridos (83%). Destes, poucos sdo os que aceitam a participa¢do dos pais em determinadas
decisdes como: exercicio de acgdo disciplinar sobre o aluno (38) e a organizagio de festas €
actividades sociais (33). Quando se equaciona o poder decisorio o nimero desce brutalmente
para 9. |

Segundo os mesmos autores, estas resisténcias denotadas pelos professores, sdo muitas
vezes consequéncia do desequilibrio de poderes entre pais e professores, denotado na relagdo

educativa, cabendo aos professores ocupar uma posi¢do dominante nessa relagfo.

Esta ideia torna-se ainda mais dominante, se tivermos em conta o relatorio Braga da
Cruz (1988), sobre a situagio do professor em Portugal, no qual se explicita que 81,3% dos
professores consideram que o insucesso escolar é imputavel aos alunos e a outros factores

sociais.
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Esta relacdo € ainda mais compreensivel se atendermos a um passado, no qual os
professores se interessavam pouco pela opinifo dos pais. Estes eram considerados “ignorantes
que era necessario educar” (Montandon, 1987) citado por Pedro, 1990

Se de algum modo, estes sdo tempos remotos, permitem-nos perceber melhor os
conflitos e resisténcias, implicitas ou explicitamente manifestadas, algumas vezes, pelos
professores, a participagdo dos pais na escola. Mais ainda se tivermos em conta que

actualmente a legislagdo torna explicito essa participagio.

Um estudo mais actualizado e, ja referenciado anteriormente, “Uma visdo prospectiva
da rela¢do Escola/Familia/Comunidade Relatério Final” (DAPP, 2000) demonstra que a
relagdo professor-EE justifica uma intervengéo rapida, na medida em que ha poucos contactos
entre estes dois personagens, ¢ os que existem sdo muito tradicionais, (reunides entre o
director e os pais, conversa com os pais que sdo convocados pelos professores € informagdes

escritas nos cadernos didrios), como mostra o grafico 9.

Participen ¢ meunides com ancane gados de oducaclio
Riocekann me escols wn eacaregade de aducacha, coavocsdo
potr s

L Enviow sum encarmegads & cducs;do ure infemagio
ascrim o cademo stavds do aon filbo

nm

I | RS As Vores IR BN s

Grifico 9 — Contactos, muito tradicionais entre os professores e os pais.

Foram também evidenciadas algumas contradi¢Ges entre o que os professores pensam

€ 0 que na pratica realizam.
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A nivel do aproveitamento do aluno e envolvimento parental a grande maioria dos
professores (98%) concorda que o aproveitamento rende muito mais e melhor se os pais

colaborarem com os professores (figura 5).

Pais contactados

Pk ¢ peafosscess onlabotm entes i

Figura 5 - Aproveitamento do aluno e envolvimento parental.

A figura 6 comprova que somente (41%) dos professores tinha contactado e conhecido
a totalidade dos pais dos seus alunos.

- Pais Contactados-

Todos 41.4%

Cooperagao Efectiva Escola Pais + 90% 23,6%
60 -90% 175%

40 -60%  99%

< 30% 71,6%

Figura 6 - Pais contactados pelos professores.
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O grande problema do envolvimento dos pais com os professores € que os primeiros
ndo se sentem preparados (e convinhamos, ndo tém formagao para se relacionarem com outras
culturas, esta formacdo de professores tem sido pouco explorada) para estabelecer uma

parceria com os pais como demonstra a figura 7.

Difcallades de limpezatagions {fdts do Fonciosdios]
Ahunes de aprendimgen dBicl wm apoies & Bonios W
especiabizados i 96

7 Al : TP

Dificulisdes de tenbalho {4 ans caricelees sien Einsos) .

Dificuliades de interion idade
13
Pyofe sem prepaeachc para 3 dramizad
escolw/familis .

Paofkesoces com pecpaagdio pam & dnamizagio
excola’anilia

PR

Difculdades a dinamizach oila/Taniln

Boa selagho evcola’ fumiks

Boa teligho escola'oomunidade

M -
fos
I
I
Questinrio nbo adaptada & ool = Y]
Temm pegtinenic ¢ muito inportasts " 24
:95‘5 19% 20% 3o

%

Figura 7 — Falta de preparacio para estabelecer parcerias com os pais.
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Ainda segundo o mesmo estudo, evidencia-se na figura 8 que os pais querem participar
no caminhar da educacio dos seus filhos, (80%) dos professores afirmam isso mesmo, € que a

Aps facilita essa colaboragdo dos pais (alinea A e J).

o A Os escamegaion de ediscacio esti intromeados con paeticignr
2 | o actividades da escols

E Ospais sdo 0 soniow & woetnde qpandis v & asoks
6. Onpais estfio porsimonte desandado ovupades pens soregaske-
roun 2 actividaden esootape

B. £ dificil seonstrer opoctmidades pars os pais & o professoves
oEsiCee R eatee &

3 Agomas os pais de eomis elevadosivelde sty do $ho capares
e coaperar coun & scoln

- H. Os pais sho estho prepasadis pus pecicipacces oo

g ssumtox da escol

b Asssocische de pai Facilie & collabooaghodos peis

100X BOY & 40% 20% O 2 40% 4% 50% 100%

Dhsoveds Disoords cen Absobue Corporda cm Almaizo Comnda
[ | | | )

Figura 8 — Participacio dos pais.

Segundo Guerra, (1985) podemos identificar trés equivocos que provocam obstaculos

reais a uma atitude colaborante entre escola e familia de:

1° Ordem Técnica: uma vez que o professor se assume como detentor de um
maior conhecimento dos processos de desenvolvimento do individuo. Este facto traduz
muitas vezes uma “relaco agressiva e/ou paternalista no acolhimento das familias,

sem abrir mio do seu papel de perito e, hierarquicamente dominador.”

2° Ordem Moral: a casa, a familia, sdo encarados como parceiros inferiores no

processo educativo, frequentemente com influéncias prejudicais.
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3° Ordem Social: que advém da evolugéo histérica do papel do professor. Esta
ideia é também defendida por Marques, (1988) ao acentuar as dividas, manifestadas
por muitos professores, nas vantagens do envolvimento parental, explicando-as como
mais ndo sendo que o receio da perda de poder. O receio de os pais poderem vir a

“controlar” a actividade dos professores.

Ainda segundo 0 mesmo autor, muitas vezes, ndo existe envolvimento parental devido:

« a um centralismo histdrico que caracteriza as nossas escolas.

« 3 sobrelotagio e falta de espagos convenientes para atendimento de pais.

e 4 propria formagdo de professores que tem esquecido nos seus curriculos do
importante papel que desempenha o envolvimento parental.

e a0 “gigantismo das escolas” e mobilidade do corpo docente que cria enormes

desmotivagdes.

Sem duvida, que um dos grandes problemas que dificulta o envolvimento parental € a
diferenciacdo estrutural entre a familia e a escola. No entanto para Lightfoot, (1978) a
dificuldade de relacionamento reside nas suas semelhangas (...) Ao existir actualmente, na
maioria das vezes, uma sobreposi¢do de fungdes; desenvolve-se um contexto ambiguo que

gera um clima de ansiedade entre pais e professores.

Como forma de concluir esta tematica e tendo presente uma abordagem sistémica a
relagdo E/F permite uma acgfo educativa contextualizada e diferenciada, com uma validade
multilateral, que é construida tendo por base cada realidade seja ela social ou individual. E
nesta relagfio que se articulam os saberes informais e formais. Uma e outra realidade (escola e
familia) ndo se podem conceber, nos tempos actuais, em fungéo de uma dicotomia.

A relagdo E/F € a articulagdo desejavel para a integragdo dos diferentes modos de estar

e ser dos individuos, concorrendo-se neste sentido para o sucesso.
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Como veremos no proximo capitulo o envolvimento parental traz novas perspectivas a
escola. Epstein et. al., (2002) vé a participagdo dos pais na escola como uma mudanca, na
forma como estes se tendem a posicionar face a mesma. Iremos explorar o que defende esta
autora e procurar divulgar algumas formas possiveis de trabalhar com os pais em Ciéncias

Naturais, a partir da Tipologia de Envolvimento Parental de Joyce Epstein et. al., (2002).
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3. Parceria Escola-Familia-Comunidade

Todo este capitulo vai incidir no envolvimento dos pais nas escolas, tendo por base
estudos desenvolvidos no EUA e em Portugal, que indicam que a aprendizagem dos alunos ¢
mais significativa ¢ realizada com maior sucesso, quando se processa num ambiente em que
professores € pais cooperam. A cooperagdo em torno da aprendizagem dos alunos pode trazer
ainda beneficios para pais e professores.

Os pais tendem a enriquecer a imagem que os filhos tém da escola, isto ¢ aumentar as
expectativas face a escola, a adquirir novas competéncias educacionais melhorando as préticas
educativas familiares e a estabelecer rela¢des mais calorosas e participativas com a instituigéo,
escolar que os estimula como pessoas e cidad@os.

Os professores quando se sentem valorizados e apoiados como pessoas € como
profissionais reafirmam a sua capacidade de intervengdo. Na cooperagdo com as familias €
através dos dados e informagdes que sdo dadas pelas mesmas, tém a oportunidade de construir

um conhecimento mais verdadeiro do aluno e de ultrapassar as imagens estereotipadas das

de vista organizacional, reflectem geralmente um clima aberto, caloroso e democratico sendo

|
‘ familias mais carenciadas. As escolas em que os professores cooperam com 0s pais, do ponto
capazes de gerir a diversidade da populagfo escolar como um factor positivo (DAPP, 2000).

A escola, a familia e a comunidade sdo trés contextos essenciais no mundo do aluno. A
parceria (a parceria nfo é um instrumento € um meio) entre eles pode ser a pedra angular na

melhoria da qualidade da aprendizagem, da imagem da escola e da dinamizag&o local.

Por razdes metodoldgicas e explicitagdo de contetidos apraz-nos referir e salientar que
as tematicas apresentadas nesta sec¢do foram adaptadas maioritariamente de Epstein et. al.,

(2002) arriscando-nos assim a uma tradugdo da obra original.

Tradicionalmente as escolas e as familias tém sido encaradas como instituigdes que
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representam uma mais valia no desenvolvimento das criangas. Contudo, as comunidades tém
sido alvo de uma atengfio especial no que concerne ao papel que representam a socializagio
dos mais novos, assim como o facto de assegurarem o sucesso dos alunos em vérios dominios
sociais.

Os professores procuram sempre saber como criar parcerias de trabalho com as
familias de uma forma positiva e como envolver a comunidade, para assim aumentar 0 SuUcesso
escolar dos alunos.

As familias desejam saber se as escolas estdo a providenciar/proporcionar uma
educacfio de qualidade aos seus educandos, e também procuram ajudar as suas criangas, assim
como comunicar com os professores e cooperar com os mesmos na educagdo dos seus
educandos.

Os alunos querem ter sucesso na escola, mas sabem que precisam de ser orientados,
apoiados e encorajados pelos seus pais, professores e todos os demais membros da
comunidade.

Apesar da evidéncia da importancia destes objectivos, escolas, ministérios e governos
continuam a precisar de apoio para desenvolver programas plausiveis, que envolvem a escola,
familia e comunidade.

H4 mais de duas décadas cientistas/estudiosos da Universidade Johns Hopkins t€ém
trabalhado com educadores, pais, alunos, membros da comunidade e outros cientistas para
compreenderem como é que o 1° ciclo, 2%3° ciclo do ensino basico e ensino secundario
desenvolvem e mantém programas excelentes de parcerias (trabalho em conjunto).

Sdo varias as razdes que levam ao desenvolvimento de parcerias das escolas, familias e
comunidades. As parcerias podem melhorar os programas das escolas, o clima e a cultura sdo
conceitos que ddo alguma identidade as escolas e que variam de escola para escola. Eo
ambiente da escola que envolvem e se criam as mesmas; permitir apoio e certos servigos as
familias; aumentar as competéncias e a lideranga dos pais; ligar familias com a comunidade
escolar e com a comunidade em geral e interagir com os professores no desenvolvimento do
seu trabalho. Estes sdo alguns dos exemplos dos beneficios de uma parceria. Contudo, a razéo

primordial para criar e implementar tais parcerias € ajudar e apoiar os alunos a ter sucesso na
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escola e na vida futura.

Neste momento julgamos oportuno colocar as seguintes questdes: O que faz um
programa de parceria ter sucesso? Como ¢é que as praticas podem ser desenhadas e
implementadas? Quais sfo os resultados de uma melhor comunicag8o, interacgéio e partilha
através destes trés importantes contextos?

Os alunos sdo normalmente o elo de informa¢do sobre a vida da e na escola. Com
programas de parcerias, os professores ajudam os alunos a compreenderem ¢ a gerirem as
tradicionais comunica¢Ges com as familias. Interagir com os membros da familia acerca dos
trabalhos de casa, a participagdo de pais — professores - alunos em conferéncias sdo exemplos
que ilustram que a medida que se adquire mais informagdo acerca do papel dos alunos nas
parcerias, vai-se compreendendo e assimilando melhor que as escolas, familias e comunidades
devem trabalhar com os alunos de forma a aumentar as suas hipdteses de sucesso.

As parcerias escola - comunidade podem revestir-se de diversas formas. As ligagoes
mais comuns sdo as parcerias com negocios, que podem significativamente diferir em
objectivo, forma e conteudo. Outras formas de ligagdio envolvem as instituicdes educacionais,
governamentais e agéncias /instituicdes militares, organizagdes de saude, organizagdes de
ajuda, organizagdes de servi¢o nacional e voluntario, organizagdes de cidaddos mais velhos
(sénior), institui¢des culturais e recreativas, outras organizagdes centradas na comunidade e
voluntrios comunitarios que podem providenciar fontes e apoio social para os jovens ¢ para
as escolas.

Actividades em parcerias podem também diversificar os focos. As actividades podem
centrar-se no aluno, na familia, na escola e na comunidade.

Actividades centradas nos alunos incluem as que providenciam servigos directos ou
bens para os mesmos, entre as quais, dirigir ou ensinar programas, aprendizagem
contextualizada e amostras de oportunidades de trabalho, assim como providenciar
recompensas, incentivos e bolsas de estudo para os alunos.

Actividades centradas na familia sfo aquelas que, t€m os pais ou familias completas
como foco primario. Esta categoria inclui actividades como workshops direccionadas para os

pais e outros parceiros familiares, incentivos e recompensas para estes, reunides familiares,
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noites de diversdo em familia e noites de ensino aprendizagem.

Actividades centradas na escola sdo aquelas que beneficiam a instituicdo na sua
totalidade. S#o exemplos, entre outros, o embelezamento de projectos ou a doagfio de
equipamento e material escolar, as actividades que beneficiam as faculdades, o
desenvolvimento do pessoal educativo e dos assistentes da sala de aula.

Actividades centradas na comunidade tém como foco primario a comunidade e os seus
cidaddos, por exemplo, reunides de caridade, exposigdes de arte e ciéncia, e revitalizagdo e

embelezamento de projectos comunitarios

Epstein et. al., (2002) defendem a teoria da sobreposi¢éo das esferas de influéncia.
Nesta teoria as escolas fazem escolhas. Por um lado podem conduzir apenas algumas
comunicagdes e interacgdes com as familias e comunidades, mantendo as trés esferas de
influéncia que afectam directamente a aprendizagem e o desenvolvimento relativamente
separadas dos alunos e por outro podem conduzir comunica¢des de grande qualidade e
interac¢des desenhadas para aproximar as trés esferas de influéncia. Nas interac¢des
frequentes entre as escolas, familias e comunidades € provavel que mais alunos recebam
mensagens comuns a varias pessoas acerca da importéncia da escola, de como trabalhar, de
como pensar criativamente, de como se ajudarem uns aos outros € de como continuar na
escola.

O modelo externo da sobreposi¢do das esferas de influéncia reconhece que existem
trés contextos maiores, nos quais os alunos aprendem e crescem: a familia, a escola € a
comunidade, que podem reunir-se ou separar-se. Neste modelo existem praticas que as
escolas, familias e comunidades podem conduzir separadamente e outras que podem ser
conduzidas em conjunto contribuindo para a aprendizagem e o desenvolvimento das criangas.

O modelo interno de interacgdo destas trés esferas de influéncia demonstram onde e
como as relagdes interpessoais essenciais e linhas de influéncia ocorrem entre os individuos
em casa, na escola e na comunidade. Explicitando e exemplificando estas relagdes sociais
podem ser criadas e estudadas a nivel institucional quando a escola convida as familias para

um evento ou envia as comunicagdes para as familias e a nivel individual quando um pai e um

115



CAPITULO 3 — O CASO PARTICULAR DAS TIPS

professor se retinem ou falam por telefone. As ligagdes entre os educadores e grupos de
comunidade, agéncias e servi¢os podem também ser representadas e estudadas como modelo.
O modelo de parceria escola, familia e comunidade obviamente coloca o aluno no
cerne do processo. As parcerias escola, familia e comunidade, procuram desenvolver
actividades para envolver, orientar, revitalizar e motivar os alunos e leva-los a auto
aprendizagem produzindo eles o seu sucesso. O essencial e fundamental € saber se uma
crianga se sente acarinhada e motivada para trabalhar e desenvolver o seu papel enquanto
aluno, e se assim for é provavel que déem o seu melhor para aprender, para ler, escrever,
calcular e adquirir outras competéncias e talentos e consequentemente permanecer na escola.
Estudos varios indicam que os alunos so fulcrais no sucesso das parcerias das escolas,
familias e comunidades. Em fortes programas de parceria, os professores ajudam os alunos a
compreender e a conduzir as comunicagdes tradicionais com as familias, exemplo disso
mesmo € que, os professores interagem com os membros da familia acerca dos trabalhos de
casa ou participam nas conferéncias pais — professores — alunos. A medida que se vai detendo
mais informagio sobre o papel dos alunos nas parcerias consequentemente desenvolve-se uma
compreensio cada vez mais completa de como as escolas, familias e comunidades devem

trabalhar com os alunos, para aumentar as suas hipéteses de sucesso.

E possivel ter uma escola que é excelente a nivel académico, mas que ignora as
familias. Contudo, essa escola constrdi barreiras entre os professores, pais e alunos que irdo
afectar a vida escolar e consequentemente a aprendizagem. Também ¢ possivel ter uma escola
que € deficitaria academicamente mas que envolve as familias em muitas formas. Com o seu
fraco programa académico, esta escola ird prejudicar o nivel de aprendizagem do aluno.
Nenhuma destas escolas exemplifica uma preocupagio e envolvimento educacional que requer
exceléncia académica, boa comunicagio e interacgdes produtivas que envolvam a escola, as
familias e a comunidade.

Com o apoio da escola, da familia e da comunidade os alunos sentem-se
significativamente seguros e preocupados em compreender os objectivos da educagdo,

trabalhando assim para alcangar o seu potencial, construir atitudes positivas e comportamentos
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escolares e continuar a estudar.

Qualquer pratica pode ser desenhada e implementada com ou sem sucesso. Uma
pratica de parcerias ainda que bem implementada pode ndo ser util para todas as familias.
Numa comunidade escolar preocupada os participantes trabalham continuamente para
melhorar a natureza e os efeitos das parcerias. A teoria e a pratica dizem-nos que as
interacgdes entre professores, pais, alunos e membros da comunidade nem sempre sdo
cooperantes, colaborativas, convergentes e bem sucedidas. Porém e o que se pretende € a
cooperagdo e a verdadeira interacgdo. Os programas de parcerias devem ser construidos e
estabelecidos numa base de respeito e confianga. As parcerias consistentes irio permitir que se
ultrapassem situagdes conflituosas, debates e opinides contrérias; irio providenciar estruturas
e desenvolvimento de processos para resolver problemas; os membros que as constituem
manter-se-40 mais coesos, depois das varias diferengas terem sido resolvidas. Discussdes €

problemas irdo surgir mas sem uma base firme, dificilmente serdo ultrapassados.

3.1. Os Seis Tipos de Envolvimento Parental

A necessidade de se estabelecer uma verdadeira parceria entre a escola e a familia
depende do interesse das duas institui¢des e na nossa Optica cabe a escola dar o primeiro
passo.

A tipologia de parceria Escola-Familia-Comunidade ¢ um instrumento desenvolvido
por Joyce Epstein, uma socidloga norte americana e trata-se de um valioso contributo na
elaboragio de programas de parcerias entre essas instituigdes. A tipologia que a autora defende
¢ constituida por seis tipos de envolvimento parental, que relatam a necessidade desses
programas de parcerias incluirem actividades de todos os tipos, com a finalidade de
proporcionarem oportunidades diversificadas ¢ adequadas as caracteristicas das diferentes
familias.

O estudo dos seis tipos de envolvimento tem crescido ao longo de muitos estudos e ao
longo de muitos anos de trabalho por parte de professores e familias nos 1°, 2°, 3° ciclo do

ensino basico € do ensino secundario. Os estudos ajudam os professores a desenvolver
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programas mais plausiveis para as parcerias escola e familia e também ajudam pesquisadores a
localizar as questdes e os resultados de forma a informar e a melhorar a pratica.

Cada tipo de envolvimento inclui diversas praticas de parcerias apresentando desafios
particulares, que precisam de ser realizados para assim envolver as familias e a necessidade de
redefinir alguns principios béasicos de envolvimento. E normal e natural que cada tipo leve a
diferentes resultados para alunos, pais, metodologias de ensino e ambiente escolar. Mesmo
assim as escolas podem escolher quais as praticas que irfio ajudar a alcangar os objectivos
mais importantes. Na sec¢do 3.3.1 deste capitulo, iremos descrever alguns exemplos de
préticas, desafios para uma implementagdo com sucesso, redefini¢des para actualizar a
compreensdo e resultados que foram observados e documentados.

De seguida iremos debrugarmo-nos mais detalhadamente sobre os Seis Tipos de

Envolvimento Parental (Epstein et. al., (2002):

Tipo 1 — Parentalidade

Abrange actividades destinadas a promover ou a melhorar conhecimentos e
competéncias dos pais para permitirem satisfazer necessidades basicas aos filhos, realgando o
desempenho do seu papel de estudantes. Responsabilidades bésicas das familias que dizem
respeito a alimentagdo, ao descanso, a saude, ao vestudrio, & seguranga, a auto confianga, a
auto-estima e proporcionar condigdes em casa para apoiar a crianga no seu estudo.

As actividades deste tipo também permitem que as familias forneceram informagdes as
escolas, de modo a que os professores compreendam o ambiente familiar, as culturas e os
objectivos que os pais tém para os seus filhos.

A titulo exemplificativo, a escola pode organizar conferéncias destinadas aos EE, sob a
orientagdo de especialistas tais como nutricionistas e psicélogos. Uma outra actividade neste
ambito serd incumbir aos proprios alunos, umas secgdes para os EE no seguimento de um
tema das aulas, como tratar ligeiramente o assunto da alimentagdo equilibrada na disciplina de

Ciéncias Naturais.
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Tipo 2 — Comunicag¢io

Uma responsabilidade e finalidade da escola é fomentar a intercomunicagdo casa-
escola e escola-casa, acerca dos programas escolares e do progresso dos alunos. Esta
intercomunicagio deve ser feita de uma forma positiva e numa linguagem acessivel, quer seja
através de um telefonema, de uma carta, por e-mail, conferéncias, Internet, ou outra maneira
de comunicar.

A titulo de exemplo a escola deve proporcionar encontros periddicos com o EE
debatendo-se o progresso escolar do aluno na escola. Outra forma € criar dois canais de

comunicagio acessiveis tanto a familia como a escola.

Tipo 3 — Voluntariado

Os pais e parceiros familiares podem, por diversas formas, colaborar com a escola,
professores e alunos contribuindo com o seu tempo livre e com as suas aptides tanto na sala
de aula como no recinto da escola. Abrange a participagdo dos familiares enquanto publico de
espectaculos culturais ou desportivos promovidos ou mesmo elaborados pelos alunos. A
escola devera procurar melhorar o recrutamento, trabalho e hordrios para envolver as familias
como voluntarios, para que estes possam apoiar programas de alunos ¢ escolas.

Exemplo disso € a escola poder convidar um familiar que seja especialista numa dada
area do conhecimento para falar aos alunos ou mesmo aos EE. Outra actividade ¢ levar os pais

ou parceiros familiares a colaborarem na organizago de uma visita de estudo.

Tipo 4 — Aprendizagem em Casa

Neste tipo de envolvimento parental os professores envolvem e orientam os pais no

sentido de acompanharem e ajudarem os filhos em casa. H4 um envolvimento nas actividades

escolares e as escolas auxiliam as familias a compreender como o podem fazer. Este tipo ¢
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muito apreciado pelos EE, pois existem muitos que consideram nfo ter competéncias para
ajudar os seus filhos nessas tarefas, uma vez que t€m habilitages inferiores ao nivel de
escolaridade em que os seus filhos se encontram. E de salientar que a ajuda da familia neste
ambito ndo se resume e pode mesmo ndo passar pela explicagdo da matéria escolar, dado que a
mesma compete aos professores. A escola deve orientar a familia quanto a forma de
acompanhar, discutir e ajudar nos trabalhos de casa, assim como aperfeigoar competéncias
necessarias para um bom desempenho na escola.

Por exemplo: A escola pode promover debates, em cada turma, para a partilha de
preocupacdes € de experiéncias e ainda para a reflexdo sobre sugestdes de a familia ajudar as
criangas. Os professores podem criar fichas TIPS para envolver os pais na aprendizagem dos

seus filhos.

Tipo S — Tomada de Decisdes

Inclui as actividades que implicam a participagdo, de representantes das familias na
tomada de decisdes relativas a todos os alunos e ndo apenas aos seus educandos. Os pais e
outros parceiros familiares participam em APs, em Orgdos decisivos, em outras comissdes e
organizagdes da comunidade. Existe uma participagdo, uma tomada de decisdes e uma
lideranga por parte dos pais e outros parceiros familiares. A escola apoia estas iniciativas
envolvendo os pais como colaboradores nas decisdes tomadas a nivel escolar, facultando
informagdes para que se possam envolver nos assuntos.

Exemplo disso ¢ a participagdo de elementos das APs e EE em o6rgdos como os

conselhos pedagdgicos ou participagdo dos representantes dos EE de cada turma nos conselhos

de turma.

Tipo 6 — Colaboracio com a Comunidade

As escolas criam ligagSes que permitem a comunidade contribuir com servigos,

estruturas, organizagdes culturais e outros eventos da vida da comunidade, para com eles
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partilhar responsabilidades pela educagfio e sucesso dos estudantes. As escolas facilitam
igualmente a comunidade servigos, recursos fisicos e conhecimentos.

Por exemplo este tipo de colaboragdo pode garantir o acesso do estudante € da sua
familia a servigos comunitarios tais como, servigos de satde, eventos culturais, entre outros.

De uma forma resumida a tabela 6 que se segue explicita os seis tipos de envolvimento
que podem conduzir ao desenvolvimento de um programa de parcerias mais equilibrado e
compreensivel, incluindo oportunidades para o envolvimento das familias na escola e em casa,
potenciando assim importantes resultados para os alunos, pais e professores. Os resultados
para os alunos, para os pais e para os professores vdo depender do tipo particular de

envolvimento que ¢ implementado, assim como a qualidade da implementagdo.

\

Tipo 1 Parentalidade

apoiar; nutrir ¢ tomar conta das criangas

relacionar, rever e estar atenta;

Tipo 2 Comunicagdo

' Tipo 3 Voluntariado

supervisionar e tomar conta

'

 Tipo 4 Aprendizagem em casa gerir, reconhecer e recompensar;

{

Tipo 5 Tomada de Decisdes

' contribuir, considerar e julgar;

Tipo 6 Colaboragdo com a Comunidade partilhar e oferecer

Tabela 6 - Resumo dos seis tipos de envolvimento segundo Joyce Epstein et. al., (2002).

Mais adiante no capitulo 4 deste nosso trabalho iremos desenvolver o tipo 4
“Aprendizagem em Casa”. Uma aprendizagem em que os alunos tém que discutir e interagir
com os pais sobre 0 que estdo a aprender em Ciéncias Naturais. Um trabalho de casa que
implique envolver as familias com os seus estudantes nas actividades de aprendizagem escolar

(TIPS).
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Nesta fase do estudo algumas perguntas se impdem: Quem é que ira trabalhar para
criar comunidades escolares mais preocupadas e que se baseiem nos conceitos de parcerias?
Como ¢ que sera feito o trabalho necessario para aplicar os seis tipos de envolvimento?

Apesar do presidente do conselho executivo da escola ou até mesmo um professor ser
lider no trabalho com algumas familias ou com alguns grupos da comunidade, uma s6 pessoa
ndo pode nem é capaz de criar um programa com alguma durabilidade que envolva todas as
familias no progresso com sucesso dos seus educandos ao longo dos vérios niveis de
escolaridade.

Através do trabalho rigoroso e por vezes dificil de muitos professores ¢ familias em
muitas escolas, chegou-se a conclusdo que ¢ necessdrio uma estrutura essencial em cada
escola. Uma estrutura forte, apoiada pelos ministérios, governos e presidentes dos conselhos
executivos das escolas e apoiadas também pelas “Action Team for Partnerships”, equipas em
ac¢do (ATP). As ATP guiam o desenvolvimento de programas compreensivos de parcerias,
incluindo todos os seis tipos de envolvimento e a integracdo de toda a familia e comunidade
trabalhando todos como um sé elemento unido por um plano e programa. Os estudos € os
esforcos de melhoria realizados em muitas escolas tém ajudado a identificar cinco passos
importantes que cada escola pode realizar para desenvolver uma ligagdo mais positiva entre a

escola, familia e comunidade.

1° Passo: Criar uma equipa de acgdo (ATP);
2° Passo: Obter fundos e outros tipos de apoio;
3° Passo: Identificar pontos de partida;

4° Passo: Desenvolver linhas gerais de planos de trés anos e um plano de acgéo de um
ano;

5° Passo: Continuar a planear e a trabalhar.

O sucesso comega com uma ATP. A equipa deve estabelecer objectivos para as

parcerias, deve planificar, estruturar e implementar planos anuais, deve conduzir
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avaliacdes bem pensadas, celebrar o progresso e deve continuar a trabalhar nas parcerias de

ano para ano.

Professores, pais, conselho executivo da escola, outros 6rgdos colegiais da escola
(assembleia de escola, conselho pedagdgico) e outros membros da familia e parceiros
comunitarios devem comunicar e interagir para apoiar os estudantes. O trabalho de equipa ¢
essencial para implementar programas excelentes de parcerias de escola, familia e
comunidade.

O 4rgdo de gestdo da escola, os facilitadores (elementos da equipa de promogédo da
relagdo escola-familia que ajudam no processo) e outros, precisam de saber quais 0s passos
que a ATP deve seguir para desenvolver bons planos para o envolvimento das familias e da
comunidade, para conduzir encontros eficazes de equipas, para organizar comités e para
implementar actividades que contribuam para o sucesso da educagdo dos alunos na escola. Os
membros das ATP precisam de entender como, os oOrgdos de gestdo, os professores, 0s
advogados, os pais, os grupos comunitdrios e os estudantes podem partilhar a lideranga e
conduzir actividades que envolvam todas as familias na educaco das suas criangas.

A ATP desenvolve um plano, implementa ¢ coordena actividades, monitoriza os
progressos, resolve problemas, publicita actividades e reporta o programa de parceria da
escola ao Conselho Pedagdgico e a outros grupos da escola e da comunidade. Como qualquer
grupo os membros da ATP nfo trabalham sozinhos. Eles recrutam outros professores,
estudantes, administradores, pais, membros da comunidade, membros da associagéo de pais e
outros, para liderar e participar nas actividades de envolvimento da familia e da comunidade.
A ATP também reconhece actividades de envolvimento da familia ¢ da comunidade
conduzidas por professores individuais e outros grupos, como por exemplo um programa
depois das aulas.

O programa de parceria da escola inclui todas as actividades de envolvimento da
familia ¢ da comunidade que sdo conduzidos pela escola como um todo, em niveis de

escolaridade especificos e por professores individuais.
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3.2. AsTIPS

Se estudos suficientes mostram os mesmos resultados, entdo comegamos a acreditar
neles. E o que acontece com as parcerias de escola, familia e comunidade. Algumas pesquisas
mostram que o envolvimento dos pais no processo de aprendizagem dos alunos melhora as
atitudes, os trabalhos de casa, as notas e as aspira¢des dos estudantes. Andlises efectuadas aos
pais indicam que a maioria das familias querem falar, monitorizar, encorajar e orientam os
seus filhos como estudantes, mas muitos dizem que precisam de mais informagdes das escolas
acerca de como ajudar os seus filhos em casa.

Alguns estudos demonstram que quando os professores orientam o envolvimento € a
interac¢do dos pais, mais pais se envolvem de forma a beneficiar os seus filhos. Por exemplo,
quando os professores usam praticas para envolver as familias na leitura, os estudantes
ganham confian¢a na leitura em relagfo a outros alunos cujos professores ndo envolveram as
familias. Isto sugere uma importante conexdo entre o envolvimento dos pais em certas
disciplinas e o sucesso dos estudantes nessas mesmas disciplinas. Estas descobertas também
confirmam o papel importante que os professores desempenham em orientar as familias a se
envolverem no trabalho da escola e no trabalho de casa.

Ha outros beneficios das parcerias de escola, familia e comunidade. Quando os pais
sdo ajudados pelas escolas, eles tornam-se mais conhecedores da educagdo dos seus filhos e
interagem mais com eles. Quando os estudantes véem que os seus pais e professores estdo em
contacto uns com os outros, tornam-se sabedores de que podem falar em casa dos trabalhos da
escola e das decises a tomar na escola.

Os estudantes também precisam de ser orientados, necessitam de saber qual o caminho
que devem seguir, para manterem as familias inteiradas e envolvidas no trabalho que eles
fazem na escola. Ao longo do tempo, os estudantes tomam a consciéncia de que, os seus
professores querem que as suas familias saibam o que eles estdo a aprender e que participem

nos trabalthos de casa.
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Do que foi dito acerca dos tipos de envolvimento, o que a maioria dos pais quer
conhecer ¢: Como € que eu posso ajudar os meus filhos em casa? Que remete para o tipo 4 —
“Aprendizagem em casa”.

Com efeito este pedido estd no topo da lista dos requerimentos dos pais, porque eles
querem fazer os possiveis para ajudar os seus filhos a terem sucesso na escola. No entanto,
este é o tipo de envolvimento que as escolas tém mais dificuldade em organizar. Este
envolvimento requer que todos os professores, em todos os niveis de ensino, comuniquem
com as familias sobre como trabalhar e interagir com os seus filhos nas actividades de
aprendizagem em casa.

Para ir ao encontro deste objectivo, os investigadores trabalharam com os professores
para planear, implementar e testar um processo chamado “Teachers Involve Parents in
Schoolwork”, Professores Envolvem Pais no Trabalho da Escola (TIPS), na forma de trabalho
de casa interactivo. Com as TIPS, qualquer professor pode ajudar as familias a estarem
informadas e envolvidas nas actividades de aprendizagem em casa dos seus filhos. Com as
TIPS, os estudantes fazem o trabalho de casa marcado para promover o seu sucesso na escola.
As actividades TIPS sdo trabalhos de casa que requerem que os estudantes partilhem com

alguém em casa, sobre um tema interessante que estejam a aprender nas aulas.
As TIPS ajudam a resolver alguns problemas marcantes dos trabalhos de casa:

. As TIPS permitem que todas as familias se envolvam, ndo sé aquelas que ja
sabiam como discutir problemas de matematica, de ciéncias ou outros.

. As TIPS fazem do trabalho de casa uma responsabilidade do aluno e ndo pede
aos pais que ensinem conteudos para as quais néo estdo preparados. '

. As TIPS pedem aos alunos que partilhem e desfrutem do seu trabalho, ideias e
progresso com as suas familias.

. As TIPS potenciam que as familias comentem e solicitem outras informagGes

aos professores numa secgfo de comunicagfo de casa - escola.
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As TIPS, tornam o trabalho de casa numa parceria com trés partes: envolvendo
estudantes, familias e professores. As familias reconhecem e apreciam imediatamente os
esforcos dos professores para os manterem informados e envolvidos. As actividades TIPS,
mantém a escola na agenda de casa, para que os estudantes se apercebam que as suas familias

acreditam que o trabalho da escola é importante e que vale a pena conversar sobre ele.

3.21. O Papel dos Professores no Planeamento das TIPS

Planear o trabalho de casa ¢ da responsabilidade dos professores, mas na bibliografia
por nos consultada muitos professores dizem que nfio se sentem preparados para planear
actividades de trabalho de casa envolvendo os pais. As TIPS bem planeadas devem ser feitas
para alcangar objectivos especificos e o seu contetido e formato deve ajudar os professores a
aumentar as competéncias dos alunos em cada disciplina.

Epstein et. al., (2002) identificou dez objectivos (ou 10-Ps) para o planeamento das
TIPS: pratica, preparagdo, participagdo, desenvolvimento pessoal, relagdes pais-filhos,
comunicagdes pais-professores, interacgdes entre colegas, politica, relagdes publicas e castigo.
Todos sdo objectivos validos, excepto o castigo.

Cada objectivo das TIPS produz diferentes resultados para a aprendizagem e
desenvolvimento dos alunos, para a informagéo e envolvimento dos pais e para as praticas de
ensino e administragdo. Por exemplo, o processo de trabalho de casa interactivo das TIPS
preenche vaérios objectivos. Cada trabalho ¢ planeado para aumentar o tempo de aprendizagem
dos alunos, fornecer aos estudantes a oportunidade de praticar conhecimentos, participar
activamente na aprendizagem, preparar as ligdes dos proximos dias, aumentar a comunicagdo
pais-professores acerca do curriculo e melhorar as interacgdes entre colegas nas actividades de

aprendizagem em casa.
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Objectivos das TIPS:

Praticar - Dar a cada estudante a oportunidade de demonstrar o dominio dos
conhecimentos apreendidos nas aulas; aumentar a velocidade, dominio e manutengdo dos
conhecimentos.

Preparacio - Assegurar a disponibilidade para a proxima aula; completar as
actividades e trabalhos que ndo foram terminados na aula.

Participacdo - Aumentar o envolvimento individual de cada estudante na aplicagdo
dos conhecimentos especificos e em desfrutar da aprendizagem.

Desenvolvimento pessoal - Construir a responsabilidade, perseveranga, administra¢do
do tempo, confian¢a € sentimento de realizagdo dos alunos; desenvolver e reconhecer os
talentos e competéncias dos alunos, que ndo podem ser ensinados na aula.

Relagdes pais-filnos - Estabelecer as comunica¢des entre pais e filhos acerca da
importancia do trabalho da escola ¢ a aplicagdo das competéncias da escola em situagdes e
experiéncias da vida real.

Comunicacdes pais-professores - Permitir aos professores informarem as familias e
envolvé-las nas actividades curriculares das criangas; manter as familias actualizadas no que
respeita a assuntos e contetidos que sdo ensinados nas aulas; como os filhos estdo a progredir e
como apoiar os filhos no trabalho e progresso em casa.

Politica - Preencher as directivas dos administradores a nivel dos distritos ou das
escolas para uma certa quantidade de trabalhos de casa por dia.

Interaccdes entre colegas - Encorajar os estudantes a trabalharem juntos, trabalhos ou
projectos para se motivarem e aprenderem uns com 0s outros.

Relagées publicas - Demonstrar ao publico em geral que uma escola tem padrdes
rigorosos para o trabalho dos alunos na escola e em casa, estabelecer a base de negocios
produtivos e parcerias de comunidade para a aprendizagem dos alunos.

Castigo - Corrigir problemas na conduta ou produtividade.(A autora refere que néo €

um objectivo aceitavel).
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Como afirma Epstein et. al., (2002) as TIPS obrigam-nos a duas grandes redefini¢des:

De “TPC”

Alguns professores preferem que todos os trabalhos de casa sejam feitos num local
sossegado, longe da familia ou de outras pessoas. O seu proposito é permitir aos alunos
praticar o que foi ensinado na aula, consolidando conhecimentos, estudar para um exercicio ou
completar outro trabalho, mas sozinhos. Enquanto alguns trabalhos de casa sdo marcados com
esta finalidade, outros devem preencher diferentes objectivos. As TIPS sdo entregues aos
alunos uma vez por semana, ou duas vezes por més, nas disciplinas de Matematica, Ci€ncias
ou Linguas e sdo planeadas especificamente para manter os estudantes e as suas familias a
comunicarem sobre o trabalho da escola. Mais do que as notas, as listas dos requisitos ou
outras explica¢des ocasionais, as TIPS impdem um horario regular de trabalhos e requerem

que os estudantes falem com os seus pais, ou com outros parceiro familiares.

De “Ajuda em Casa”

Alguns trabalhos de casa sfio bastante enfadonhos; requerem tempo aos estudantes,
mas nio se revestem de grande esfor¢co mental. As actividades TIPS sdo planeadas para serem
desafiantes e motivadoras tratando-se de um tipo de trabalho de casa em que os estudantes vdo
querer explicar e partilhar informagdes, saberes e conhecimentos com as familias. As TIPS
necessitam de interacgdes e requisitos de nivel superior por parte dos membros da familia que
permitam aos estudantes pensar, escrever, reunir informagfo, reunir sugestdes, explicar,
demonstrar, desenhar, esquematizar ou construir algo e conduzir outras actividades

interactivas com os pais, ou com outros parceiros familiares em casa.
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3.2.2. Actividades — TIPS

Os exemplos disponiveis de actividade TIPS sfo imensos, especialmente na lingua
Inglesa. Estas actividades encontram-se em: www.partnershipschools.org., um site de
referéncia do grupo de trabalho da Universidade de Johns Hopkins (TIPS, 2006).

As actividades prototipo TIPS sdo exemplos de trabalhos de casa que os professores
podem usar ou adaptar ao programa curricular, de forma a melhorar os objectivos da
aprendizagem dos estudantes. Pelo estudo que realizamos verificamos que ha actividades
prototipo de TIPS em Matematica, Ciéncias e Lingua Estrangeira. No nosso estudo vamos
explicar somente as actividades protétipo de Ciéncias, uma vez que ¢é sobre esta drea do

conhecimento que estruturdmos a nossa investigagao.

O formato das actividades TIPS de Ciéncias permitem aos estudantes conduzir e
discutir actividades de laboratorios ou colecgdo de dados relacionados com os conteudos
cientificos que eles abordam nas aulas. Algumas actividades de Ciéncias TIPS requerem que
os estudantes discutam os tépicos, retinam reacg¢des ou recolham informagdes junto dos
membros da familia sobre problemas de satide e desenvolvimento dos estudantes. As
actividades de Ciéncias ajudam os estudantes e as suas familias a compreender que as Ciéncias
sdo agradaveis, enriquecedoras ¢ fazem parte da vida do quotidiano.

Em Ciéncias ¢é importante que as actividades TIPS se desenvolvam com o recurso a
materiais baratos e que estejam disponiveis em casa. Se for necessario equipamento especial e
especifico este deve ser fornecido pela escola. As actividades de Ciéncias TIPS necessitam de
uma breve comunicagdo escrita aos pais que explique os topicos. Posteriormente, as
actividades descrevem objectivos, materiais, espago para relatorios do laboratério ou quadros
com informacdo e comunicagdes de casa para a escola. No capitulo 4 do nosso trabalho na

sec¢do 4.6 iremos desenvolver mais aprofundadamente estes topicos. No esquema 1 consta o
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resumo destes topicos. Os trabalhos de casa de Ciéncias TIPS devem acontecer numa
frequéncia regular isto é uma vez por semana, ou duas vezes por més para que os estudantes e
as familias descubram ¢ a falem de Ciéncias em casa.
Comunicagdo aos Pais

Objectivos

Matérias

Fichas TIPS Processo
< Relatérios

Conclusdes
Comunicagéo Casa — Escola

Assinatura dos Pais

N—

Esquema 1- Resumo do formato das TIPS.

Objectivos das TIPS para Ciéncias:

» Encorajar os professores a introduzir os topicos de Ciéncias na aula e seguir
com discussdes ou demonstragdes depois nas TIPS.

» Orientar os estudantes para conduzirem e discutirem as actividades de Ciéncias
em casa.

» Permitir aos pais estarem informados acerca do trabalho e progresso dos filhos
na disciplina.

» Encorajar os pais a comunicarem com os professores acerca das suas

observacdes e questdes relacionadas com o trabalho e progresso na disciplina.

O processo das TIPS funciona porque pode ser usado com qualquer programa
curricular, dando a oportunidade a todos os professores, de todos os niveis escolares de

implementarem as TIPS. As mesmas ajudam os professores a organizar os trabalhos de casa
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em segmentos manejaveis e concentrados, enfatiza as conexdes entre a escola e casa. Trata-se
de um processo que envolve o aluno e faz dele um aprendiz activo € um guia que permite 0s
estudantes partilharem e demonstrarem as suas competéncias, mostrando aos pais o que estdo
a aprender. As TIPS permitem ligar o trabalho de casa a experiéncias do mundo real dos
alunos e das familias e fornece s mesmas informagdes sobre como ajudar os alunos em casa,

independentemente do nivel de escolaridade.

3.2.3. Como Desenvolver e Implementar as TIPS

Os professores podem desenvolver o programa TIPS em sete passos:

1. Seleccionar as disciplinas para as TIPS.

Devem discutir quais as disciplinas e nivel de ensino em que o processo das TIPS vai
ser usado. Deve ser nomeada uma equipa de professores para cada disciplina e para cada nivel
de ensino das TIPS.

2. Seleccionar as nogdes para os trabalhos semanais ou bimensais das TIPS.

A equipa de professores que vai trabalhar nas TIPS deve considerar a sequéncia de
no¢des que sdo ensinadas, em cada unidade temaética ao longo do ano lectivo. Os professores
devem identificar uma no¢do ou objectivo de aprendizagem todas as semanas ou alternando
semana sim, semana ndo, que se combina com as interacgdes agradaveis e proveitosas entre

estudantes e pais. Estes irdo ser os topicos para as TIPS.

3. Adaptar e desenvolver as actividades das TIPS de acordo com o programa

curricular.

Os professores devem trabalhar em equipa durante os meses de Verdo para examinar
manuais e prototipos de actividades das TIPS ja existentes. Os professores devem decidir
quais os trabalhos das TIPS disponiveis que vdo ser uteis para as nogbes que ensinam ou
devem planear novas TIPS para interligar os objectivos de aprendizagem no programa

curricular.
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4. Orientar os estudantes e as familias para o processo das TIPS.

Os professores devem explicar o processo e objectivos das TIPS aos estudantes e as
familias. Para apresentar aos pais as TIPS, os professores podem enviar cartas, explicar o
processo das TIPS em conferéncias e encontros pais-professores e ainda incluir um artigo no
folhetim ou jornal da escola. Os professores podem conduzir encontros de turmas para mostrar
aos pais exemplos de actividades das TIPS dando-as a conhecer com meios audiovisuais e
descrever como os pais devem proceder quando os seus filhos tém trabalhos de casa das TIPS.

Nesta apresenta¢io o professor deve ter presente que é necessaria uma atengdo especial
para informar e envolver os pais com poucas habilitagdes literdrias ou os que falam outras
linguas. E fundamental orientar os estudantes para que eles envolvam efectivamente as
familias, levando em considerag#o as origens culturais e educacionais das familias.

S. Determinar as actividades das TIPS num horario regular.

Os professores determinam as actividades das TIPS para os estudantes semanalmente
ou de duas em duas semanas. Os professores ddo aos estudantes varios dias ou um fim-de-
semana para terminarem cada trabalho, de modo a que os estudantes tenham tempo suficiente
para trabalhar com as suas familias. Os estudantes devem seguir as orientagdes que lhe sdo
dadas para partilharem os seus conhecimentos e actividades com os seus pais ou outros
membros da familia.

6. Avaliar o trabalho dos estudantes e responder as questdes das familias.

Os professores avaliam e comentam as actividades das TIPS como o fazem com
qualquer outro trabalho. Os professores também respondem as questdes das familias na secgdo
das Comunica¢des Casa-para-Escola para desenvolver e incrementar os canais abertos de
comunicagéo acerca das necessidades e progressos dos alunos.

7. Rever ¢ melhorar as actividades quando for necessario.

Os professores anotam todos os problemas, em secgdes particulares de trabalho ao

longo do ano e revéem as actividades ou desenvolvem novas actividades, quando necessario.

Na perspectiva da autora do estudo, uma maneira de desenvolver as TIPS € remunerar

extraordinariamente as equipas de professores que trabalhem juntas durante os meses de
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Verdo. Essas despesas poderdo ser suportados pela escola ou pelo Ministério da Educagdo ou
ainda por outra entidade. E necessirio um apoio para que o professor em duas ou quatro
semanas possa desenvolver, editar e produzir as TIPS que irdio ser usadas ao longo do ano
lectivo.

As TIPS devem ser agraddveis e motivadoras para os alunos. Requerem algum tempo
de reflexdo na planificagdo dos trabalhos de casa, bem como na constru¢éo da comunicagdo
dos alunos com os pais ou outros parceiros familiares. E uma ajuda para professores que
trabalhem juntos discutir, escrever ¢ editar as suas ideias. Se o trabalho for orientado por um
supervisor do programa curricular, um coordenador de departamento, um assistente do
director, um professor lider, um coordenador escola-familia ou outro professor que entenda os
planos curriculares e que conduza o desenvolvimento ¢ implementagdo das TIPS, serd uma
mais valia e evidentemente serd bem vinda & organizagio das actividades TIPS.

Uma vez testado, o plano de trabalho de casa das TIPS pode ser partilhado com outros
professores que prosseguem os mesmos objectivos curriculares. Se os professores guardarem
as actividades em suporte informatico, elas podem ser facilmente partilhadas e adaptadas por

outros professores.

Professores, estudantes, pais € 6rgdo de gestdo da escola tém responsabilidades no

sucesso das TIPS:

. Professores planificam os trabalhos de casa ou leccionam aqueles que se
ajustam a turma, orientam os pais para o processo, explicam as TIPS e o envolvimento das
familias aos estudantes, conduzem actividades na aula e mantém os registos dos trabalhos de
casa.

. Estudantes fazem os trabalhos das TIPS e envolvem os pais e outros membros
da familia nas actividades.

. Pais aprendem sobre o processo das TIPS, dedicam algum tempo,
preferencialmente todas as semanas, para discutir as actividades TIPS com os seus filhos e

fazem as comunicagdes casa-escola.
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. Directores ajudam os professores a orientar os pais para o programa € apoiam

os professores, estudantes e familias que utilizam bem as TIPS.

Quando os professores usam as TIPS devem avaliar se € como o processo os ajuda a
atingirem os seus objectivos para a escola e para as conexdes com a familia. S8o necessarias
actividades de acompanhamento para compreender se os alunos ou pais precisam de mais
informacdo, explica¢gdes ou guias no uso das TIPS para interacgdes positivas acerca do
trabalho da escola. Isto pode ser feito através de discussGes com os estudantes e entrevistas

informais, telefonemas, reunides com os pais e pesquisas formais.
3.3. TIPS nos EUA

O que nos diz a pesquisa:

Alguns estudiosos conduziram avaliagbes formais dos efeitos das TIPS no
envolvimento dos pais e na aprendizagem dos alunos.

Como € que pais, estudantes e professores reagem as TIPS?

Uma escola que usa as TIPS relatou uma reaccdo de um pai: “Quando vejo aquele
papel azul, sei que é um trabalho de casa importante para o meu filho fazer comigo.”

Num estudo, entrevistas e avaliagbes de pais, estudantes e professores revelaram
reacg¢des positivas de forma preponderante. Os pais disseram que conseguiam falar de coisas
com os seus filhos, que de outro modo ndo falariam. Exemplificando, quando os estudantes

trabalharam nas TIPS de Lingua Estrangeira, e passamos a transcrever o que 0Os pais

escreveram:

. “A partir do resumo que a Jenneaka fez da historia posso dizer que ela a
adorou.

. O Anthony estd a melhorar a cada dia. Acredito que as suas notas irdo ser
melhores.

. Este papel azul é uma experiéncia de aprendizagem para mim.
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. Trabalho muito interessante. Adorei e trouxe de volta muitas memorias.”

Quando os estudantes trabalharam em Ciéncias da TIPS, os pais escreveram:

. “Nos ainda estamos a trabalhar na experiéncia.

. O pensamento da Althea foi ainda mais maduro do que aquilo que eu achava.
. Penso que ela poderia ter feito um melhor trabalho com as consequéncias.

. Isto abriu as portas a uma maneira mais facil de comunicar”.

Os estudantes disseram que gostam das TIPS porque ndo tém de copiar os trabalhos do
quadro, porque ndo € aborrecido e porque aprendem qualquer coisa com 0s seus pais ou
familiares que ndo sabiam antes. A maior parte dos professores relatou que ha mais alunos a

fazerem os trabalhos das TIPS do que os outros trabalhos de casa.

Em sondagens e em estudos feitos que envolveram professores, pais e alunos do 1°, 2°
3° ciclo do ensino bésico e do ensino secundario, importantes directrizes foram salientadas e
que estdo relacionadas com as parcerias:

. As parcerias tém tendéncia a falhar, a menos que as escolas e os professores
trabalhem para desenvolver € implementar praticas apropriadas a cada ano escolar € nivel de
parcerias exigidos.

. Em média, comunidades economicamente mais poderosas tém um maior e mais
positivo envolvimento das familias, a menos que as escolas e os professores inseridos em
comunidades mais pobres trabalhem para criar parcerias positivas com as familias dos seus
alunos.

. As escolas inseridas em comunidades mais carenciadas estabelecem mais
contactos com as familias, para resolver problemas e dificuldades que os seus educandos estdo
a revelar, a menos que eles trabalhem para desenvolver programas de parcerias coerentes, que
também incluam contactos com a familia sobre os aspectos positivos que os alunos

alcangaram.
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. Em média os pais solteiros, pais que trabalham longe de casa, pais que vivem
longe da escola sdo os que estdo menos envolvidos na comunidade escolar dos filhos, a menos
que a escola organize oportunidades para as familias se voluntariarem nos mais variados

horarios e sitios, para assim apoiar a escola e os seus educandos.

Os pesquisadores também chegaram as seguintes conclusdes:

. Quase todas as familias se preocupam com os seus filhos € querem que estes
tenham sucesso escolar. Estas familias desejam obter maior € melhor informag&o por parte das
escolas e comunidades, para assim serem melhores parceiros no projecto de educagdo dos
filhos.

. Quase todos os professores e 6rgdos de gestdo da escola gostariam de envolver
mais e melhor as familias. O problema ¢ que muitos ndo sabem construir programas positivos
e produtivos e como consequéncia tém medo de envolver as familias. Todo este processo cria
uma “ruptura tedrica” (“rhetoric rut”), em que educadores expressam o apoio as parcerias, mas
sem terem um papel activo e sem participarem activamente.

. Quase todos os alunos de todos os niveis 1°, 2°, 3° ciclo do ensino bésico € do
ensino secundario desejam que as suas familias sejam parceiros de conhecimentos acerca da
escola e estdo por isso dispostos a terem um papel mais activo na comunicagéo entre a escola e
familia. Contudo, os alunos precisam de ter acesso a mais e melhor informagéo, do que aquela
que recebem actualmente, acerca da posi¢éo das suas escolas em relagdo as parcerias e de que
forma € que estas parcerias podem levar a mudangas importantes na relagdo das familias com

as actividades escolares, trabalhos de casa e decisdes escolares.

Como algumas escolas tém implementado programas de parcerias, as suas
experiéncias tém ajudado a identificar determinadas caracteristicas importantes de parcerias
bem sucedidas.

O progresso nas parcerias estd em crescimento, incluindo a cada ano que passa mais

familias que de varias formas beneficiam disso mesmo. A semelhanga dos programas de ler
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dos de Matematica, dos programas de trabalhos para avalia¢go, dos programas de desporto, ou
de outros investimentos por parte da escola, também os programas de parcerias demoram o
seu tempo a desenvolver tém que ser periodicamente revistos, e melhorados continua e
ininterruptamente. Os investigadores concluiram que as escolas revelaram que trés anos € o
tempo minimo necessario para a ATP completar um nimero significativo de actividades para
cada tipo de envolvimento e para instituir o trabalho como produtivo e com estruturas
permanentes numa escola.

O desenvolvimento de um programa de parceria € um processo € ndo um evento
simples e tnico. Os grupos de professores, as familias, os alunos € a comunidade ndo se
envolvem em todas as actividades e em todos os tipos de envolvimento ao mesmo tempo. Nem
todas as actividades implementadas irfio ter o mesmo sucesso em todas as familias. Mas
construindo uma boa planificagdo, com uma implementagdio pensada, com actividades bem
desenhadas, e com melhoramentos ja pensados, mais familias e professores podem aprender a
trabalhar em conjunto, em nome dos interesses dos alunos. Da mesma forma, nem todos os
alunos melhoram de um dia para o outro as suas atitudes ou objectivos, quando as familias se
envolvem na educagéo destes.

Apesar de tudo, a aprendizagem dos alunos depende muito dos bons programas
escolares e das instru¢des de como o trabalho deve ser feito pelos alunos. Contudo, com um
programa de parceria bem implementado, mais alunos irdo receber apoio das familias e

consequentemente irdo trabalhar muito mais motivados € com mais afinco.

As actividades de envolvimento comunitirio sdo uma importante parte do programa
compreensivel de sociedades escolares, que incluem os seis tipos fundamentais de
envolvimento: (1) paternidade, (2) comunicagéo, (3) voluntariado, (4) aprendizagem em casa,
(5) tomar decisdes, e (6) colaborar com a comunidade.

Algumas actividades de comunidade podem suportar ou fortalecer os outros tipos de
envolvimento. Por exemplo, socios da comunidade podem providenciar espagos de encontro

para workshops relacionados com a paternidade (tipo 1), intérpretes para reunides escolares
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com as familias (tipo 2), tutores voluntarios (tipo 3), informacdo em livros que as familias
podem ler sozinhos ou com os seus filhos em casa (tipo 4), e refeigdes (convivios) para
incrementar a ida dos pais as reunides escolares.

As colaboragdes da comunidade podem também ser desenvolvidas para aumentar o
programa das escolas, para identificar e disseminar informagfo relativa a fontes comunitérias e
para alcangar outras comunidades escolares (tipo6). Uma escola na National Network of
Partnership Schools (NNPS), por exemplo, trabalha com o seu departamento estatal para a
protec¢do ambiental ajudando assim a Faculdade de Ciéncias a integrar fontes locais e
preocupagdes ambientais no programa de Ciéncias. Outra escola NNPS desenvolveu um livro
de apoio de fontes comunitarias para as familias. Vdrias escolas associam-se com a biblioteca
local para promover exposi¢des de arte comunitaria dos trabalhos dos alunos. Outras
associam-se com 0s hospitais locais, dentistas, enfermeiros e dietistas para desenvolver um
site, de poucos custos, de preocupagdo de saude para assim prevenir ¢ manter a saide dos
alunos, familias ¢ membros da comunidade. Estas e outras actividades revelam a importancia
que as parcerias em comunidade t€ém para os alunos, escolas, familias e comunidades.

Um factor que é crucial para a planificagdo e avaliagcdo de sociedades escolares € o
papel do presidente do conselho executivo como lider. Muitos estudos de envolvimento da
comunidade citam a importdncia do presidente do conselho executivo no sucesso da
colaboragdo escola — comunidade. Um lider escolar efectivo € aquele que apoia as faculdades

¢ os professores no desenvolvimento das suas competéncias profissionais como colaboradores.

A pesquisa e a prética revelam claramente que o envolvimento da comunidade nas
escolas pode beneficiar alunos, escolas, familias e comunidades. O sucesso de tal
envolvimento requer que os socios tenham competéncias de colaboragdo, objectivos comuns,
estruturas para tomar decisdes e tempo para reflectir e avaliar. Para este compromisso, 0
envolvimento da comunidade ndo é o remédio para todos os males, uma vez que ndo pode
repor politicas educacionais, fundamentos adequados, ensino de exceléncia e parcerias
efectivas com as familias. Contudo, pode enunciar o efeito que estes elementos t€ém nas

escolas € nos alunos. Quando sdo executados devidamente, o envolvimento da comunidade
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nas escolas pode ser o pouco que faz a grande diferenga.

Veremos como a estrutura dos seis tipos de envolvimento de familias e comunidade e
a interpretagdo da ATP sdo implementados na pratica. Os relatos sdo de lideres cujas escolas,
distritos e estados desenvolveram programas de parcerias como membros da Rede Nacional de
Escolas Associadas na Universidade Johns Hopkins. As suas ideias e experiéncias
documentam a importincia de planear, avaliar ¢ melhorar continuadamente as actividades de

modo a assegurar programas de parceria de sucesso.

3.3.1. Histérias de Escolas: exemplos dos seis tipos de envolvimento

Uma lista dos seis tipos de envolvimento de familias e comunidades ajuda as escolas a
estabelecer programas de parcerias completos e produtivos. Nesta secgdo os seis tipos de
envolvimento sdo discutidos e sdo dados alguns exemplos praticos que estdo a ser utilizados
no ensino basico e no ensino secundério por todo o pais. Também sdo apontados alguns
desafios que todas as escolas devem resolver para atingir parcerias de sucesso e exemplos de
resultados que podem ser esperados de cada tipo de envolvimento nos estudantes das escolas
secundérias, familias e educadores. Os programas de parcerias incluem actividades dos seis
tipos de envolvimento. Ha varias opgdes de actividades para que o ensino bésico € o ensino
secundério possam seleccionar diferentes formas de envolver as familias e a comunidade para
ajudar a alcangar objectivos especificos de cada escola.

Vamos enumerar os seis tipos de envolvimento que incluem Tipo 1 — Actividades de
pais - para ajudar os pais das escolas basicas a obter imunizagéo para criangas e para criar
grupos de apoio de pais nas escolas superiores; Tipo 2 — Actividades de comunicagdo - para
aumentar as comunica¢des nos dois sentidos nas escolas bésicas e para objectivar as
comunicagdes que aumentam a assiduidade nas escolas superiores; Tipo 3 — Actividades de
voluntariado - para organizar voluntarios para aumentar a seguranga nas escolas secunddrias e

para criar uma secgdo de talentos e interesses dos voluntdrios em escolas secundarias e
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superiores; Tipo 4 — Actividades de aprender em casa - para ajudar os pais a ler histérias em
voz alta e encorajar as criangas pequenas a ler e para criar trabalhos de casa que permitam aos
alunos envolver as suas familias na Ciéncia; Tipo 5 — Actividades de tomada de decisdes -
para angariar mais familias nos encontros da Equipa de Melhoramento da Escola Bésica e para
organizar funcionarios Equipas de Acgdo para Parcerias; e Tipo 6 — Actividades de
colaboragdo com a comunidade - para criar ligagdes produtivas entre uma escola basica e
cidaddos seniores e para ajudar os alunos ¢ familias das escolas secundérias a beneficiar das
oportunidades de aprender em comunidade.

Alguns exemplos:

TIPO 1 - PARENTALIDADE

Na Escola Primaria Woodbury em Shaker Heights, Ohio, professores, pais € o
departamento de saude da cidade trabalharam juntos no sentido de oferecer a baixo custo
vacinagdo contra o sarampo, a papeira e a rubéola aos estudantes que estavam prestes a entrar
na escola secundaria.

Um tipo diferente de Tipo 1 — Actividade dos pais - é o grupo de apoio de pais
organizado na Escola Superior de Shaker Heights em Sahker Heights, Ohio. Os pais precisam
de boas informagdes dos professores e de outros pais, de maneira a continuar a orientar os seus
adolescentes de forma positiva. Neste caso, pais de alunos do 9.° ano formaram um grupo de
discussdo para informar os pais de alunos de escolas superiores sobre topicos importantes.

Estes sdo dois exemplos, de entre varios do Tipo 1 que escolas basicas e secundérias
podem seleccionar ou adaptar aos seus programas de parceria de escola, familia e comunidade.
Deviam ser seleccionadas praticas que fossem ao encontro das necessidades e interesses das
familias e dos alunos em cada escola ¢ que ajudassem a alcangar os objectivos de
melhoramento da escola. Como os exemplos do Tipo 1 ilustram, a ATP deve rever a qualidade

das actividades implementadas de forma a decidir como melhora-las da proxima vez que

forem conduzidas.
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TIPO 2 - COMUNICACAO

As actividades de tipo 2 podem ser desenhadas para aumentar as comunicagdes de
duas vias, incluindo conferéncias entre pais e professores, chamadas telefonicas, cartdes de
relatos, e-mail, sites na Internet e outras estratégias criativas. As comunicag¢des de duas vias
encorajam as familias a contarem reac¢des, ideias, preferéncias e a perguntarem sobre o0s
programas de escola e o progresso dos alunos.

Um exemplo de uma actividade de tipo 2 é um bloco de apontamentos especialmente
desenhado na Escola Basica de Fayetteville, Nova lorque. Esta ideia simples, mas eficaz da
aos pais e professores um brilhante e facilmente identificavel bloco de papel para encorajar a
comunicagio de duas vias.

Um exemplo da Escola Superior de St. Paul, Minnesota ilustra uma campanha de
comunica¢des compreensivas para melhorar a assiduidade dos estudantes. Diferentes tipos de
comunicagio foram projectados e conduzidos com estudantes, pais, professores e comunidade
para angariar a ajuda de toda a gente, para aumentar a assiduidade dos alunos nas escolas
superiores.

As actividades de tipo 2 podem ser tragadas para propdsitos diferentes, como tornar as
comunica¢des de duas vias mais faceis e fazer com que as comunica¢des ajudem a alcangar
objectivos especificos para o sucesso dos estudantes. Escolas com estudantes cujas familias
nio falam, nem léem Inglés devem resolver o desafio de adaptar estas e outras actividades de

tipo 2 para comunicar eficazmente com as familias dos estudantes.

TIPO 3 - VOLUNTARIADO

As actividades de voluntariado proporcionam as familias partilharem o seu tempo € o
seu talento para apoiarem a escola, os professores e os estudantes. Os voluntarios podem
conduzir actividades na escola, na sala de aula, em casa ou na comunidade. Os voluntarios
familiares podem ajudar os professores, ou ajudar na biblioteca, na sala da familia, na sala de

informatica, no recreio, no refeitorio, nos programas pds-lectivos, ou noutros sitios.
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As familias podem também usar o seu tempo para ajudar as performances dos alunos,
nas actividades desportivas, assembleias, celebragdes e outros eventos.

Virias estratégias podem ser usadas para recrutar e treinar voluntarios e para gerir os
seus talentos e o seu tempo com as necessidades dos professores, dos estudantes e dos
administradores. As escolas também devem gerir os horarios, para que todas as familias
possam ser voluntdrias e participar nos eventos, mesmo que trabalhem durante o horario
escolar.

A Escola Superior Washington Junior em Naperville, Illinois organizou o
“Washington Greeters” que ajudava a escola a manter um ambiente seguro. Os voluntarios
recebiam os visitantes e proibiam a entrada a quem n#o pertencesse a escola. Outras escolas
podem organizar patrulhas de pais, avos ou vizinhos para se certificarem que os alunos véo e
voltam da escola em seguranga todos os dias. Confirmar uma escola segura € um objectivo
muito importante, que pode ser conseguido por um servi¢o de voluntariado bem organizado.

As Escolas Secundaria e Superior de Williamston, Michigan, projectaram a Directoria
de Recurso dos Pais para aumentar o numero de pais que se tornam voluntarios. A ATP
recolhe ¢ organiza informagdes sobre os talentos, os interesses € o tempo disponivel dos
voluntarios. Cada escola usa a sua directoria para identificar os voluntarios certos para os
diversos tipos de actividades e eventos durante o ano lectivo.

Os pais voluntarios que servem de assistentes ou contribuintes aos programas da
escola e da sala de aula e que servem de audiéncias nas actividades e eventos da escola ajudam
a reforgar os programas escolares. A sua presenga da a entender aos alunos, & escola e a
comunidade que os pais se preocupam com a qualidade da escola € com o sucesso dos alunos.
Organizando e treinando os voluntarios para ajudar de diferentes maneiras e em diferentes
locais, os professores consideram uma mais valia a ajuda dos pais e de outros voluntarios e

valorizam imenso os seus talentos.

TIPO 4 - APRENDIZAGEM EM CASA

As actividades de aprendizagem em casa fornecem informagdes e ideias as familias
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sobre o trabalho académico que os filhos realizam na aula, como ajudar os filhos com os
trabalhos de casa e outras actividades relacionadas com o curriculo.

As actividades de tipo 4 aumentam a comunicagdio entre professores e pais € a
interactividade entre pais e filhos das seguintes formas: revendo o trabalho do aluno,
praticando exercicios para passar num exame, monitorizando e discutindo o trabalho de casa,
escolhendo cursos e conduzindo outras actividades académicas e curriculares.

Na Escola Primaria de Woodridge, em Cuyahoga Falls, Ohio, a ATP implementou um
horario de “contador de histérias” para pais e estudantes se divertirem juntos a ler. A
actividade ajuda os pais das criangas do jardim-de-infancia a aprender técnicas eficientes para
ler em voz alta e formas de fortalecer as capacidades linguisticas dos estudantes em casa.

Um outro exemplo de actividades do tipo 4 realizado na Escola Secunddria de
Pikesville em Baltimore County, Maryland, em que os professores desenvolveram as TIPS que
possibilitam aos alunos dos 6.°, 7.° ¢ 8.° anos a partilha e discusséo de factos ¢ informagdes
interessantes de Ciéncias com as suas familias. Os trabalhos também ajudam os pais a ligar as
suas experiéncias do mundo real com o trabalho dos alunos. Usado num horério regular, as
TIPS ajudam os pais a estarem atentos ao que os filhos estdo a aprender na escola. A escola
colaborou num estudo que revelou os efeitos positivos das TIPS nos conhecimentos de
Ciéncias dos alunos e no envolvimento da familia.

Nas actividades de tipo 4 os estudantes sdo participantes chave porque aprender e fazer
o trabalho de casa sdo as suas responsabilidades. Ha variadissimos métodos de envolver as
familias com os estudantes em trabalhos curriculares e decisdes na escola superior. Os dois
exemplos ilustram actividades que encorajam as interac¢des entre pais e estudantes de
maneiras especificas consoante a idade dos alunos.

Como este tipo é o que exploramos mais no dmbito desta tese, consta no anexo A o

relatorio destes dois exemplos mencionados.

Exemplo Pratico: De todos os tipos de envolvimento, a maioria das familias quer saber
mais acerca de como ajudar os filhos em casa para que eles tenham sucesso na escola. Os

professores do ensino basico e do ensino secundéario podem trabalhar juntos para conseguir
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que mais familias se interajam com os adolescentes, acerca dos trabalhos da escola. De entre
varias actividades de tipo 4, o ensino bdsico e o ensino secunddrio podem fornecer
informagdes aos estudantes e pais acerca das qualidades que sdo necessdrias para passar em
cada disciplina e acerca das politicas de trabalhos de casa de cada professor. As escolas
também podem implementar actividades que ajudem as familias a encorajar, guiar e
monitorizar o trabalho dos seus filhos usando as TIPS, contratos estudante-professor-familia
para projectos a longo prazo, packs de aprendizagem em casa para o Verdo, conferéncia
lideradas por estudantes, actividades de estabelecimento de objectivos para melhorar e manter
as boas notas a todas as disciplinas, maneiras especificas de trabalhar com estudantes em casa
para os ajudar a melhorar as notas ou o comportamento, e outros métodos que mantém os
estudantes e as familias a falar sobre a vida escolar em casa. Brincadeiras em familia e noites
de aprendizagem sio muitas vezes usadas como motor de arranque, para ajudar pais e
estudantes a focar-se em questdes relacionadas com o curriculo e nas interac¢des familiares.
Um método sistemdtico para aumentar as conversas entre pais e filhos sobre os assuntos
académicos, pode ser encontrado nas TIPS. Para informagdes sobre como usar as TIPS,
consultar www.partnershipschools.org.

Desafio: Envolver pais com adolescentes no trabalho de casa ¢ dificil e ndo dever ser
esperado que os pais ensinem os contetidos das disciplinas. Para o sucesso das actividades de
tipo 4, um desafio que deve ser alcangado € desenhar e implementar um horério regular das
TIPS, que requer que os estudantes tenham a responsabilidade de discutir topicos importantes
que estdo a aprender, entrevistar membros da familia, escrever reac¢bes e partilhar o seu
trabalho e as suas ideias em casa. Outro desafio das actividades tipo 4 ¢ criar um horario de
actividades que envolvam familias regular e sistematicamente com os estudantes para criarem
objectivos de assiduidade, comportamento, desenvolvimento de talentos e planos para o
futuro.

Resultados: Se as actividades de tipo 4 forem bem desenhadas e implementadas, entéo
o cumprimento dos trabalhos de casa, os relatérios das notas e os resultados dos testes dos
estudantes devem aumentar; mais familias saberfio o que os seus filhos estdo a aprender nas

aulas e como os monitorizar, apoiar e discutir os trabalhos de casa. Mais estudantes devem
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completar os objectivos a que se propuseram. Estudantes e professores estardo mais

informados do interesse das familias no trabalho dos estudantes.

TIPO 5 - TOMADA DE DECICOES

As actividades de tomadas de decisGes permitem as familias participarem em decisoes
acerca dos programas da escola que afectam os seus filhos. Os representantes das familias nas
reunides de escola, equipas de melhoramento da escola e varios comités garantem que as
vozes dos pais sdo ouvidas nas decisdes importantes da escola.

Na Escola Bésica de Aniwa, Wisconsin, professores e pais queriam angariar mais
familias para o trabalho e tomadas de decisdes da Equipa de Eficacia da Escola (SET) - o
equivalente a0 Conselho de Escola ou Equipa de Melhoramento da Escola. A escola conduz
algumas reunides da SET, que tende a atrair muitos pais. Desta maneira, mais pais podem
participar activamente nas discussdes e decisdes da escola.

Na Escola Basica Harbor View em Baltimore, Maryland, a ATP considerou util
delegar responsabilidades a membros da equipa. Um presidente € um co-presidente foram
escolhidos para liderar a equipa. Estes lideres também fazem apresentagdes acerca dos seus
programas de parcerias a outras escolas e grupos. A ATP também organizou co-presidentes
para comités especificos nos seis tipos de envolvimento. Outras escolas podem escolher
organizar comités de ATP para focar as parcerias nos objectivos de melhoramento da escola.
Os lideres ¢ membros da ATP tornam-se os especialistas da escola a organizar e entender as
actividades de envolvimento da familia e da comunidade.

Alguns pais tém papéis importantes nos Conselhos de Escola, equipas de acgdo ¢
outros comités. No entanto, todas as familias precisam de boas informagdes acerca da politica
e das oportunidades das escolas, para que possam contribuir com ideias e reac¢des para
melhorar as suas escolas. Quando os representantes dos pais fazem bem o seu trabalho, eles
reunem ideias que provém das familias e retornam a informacfo a essas familias que eles
representam. As actividades de tipo 5 de tomadas de decisdes aumentaram o conhecimento

dos pais acerca do funcionamento da escola, como se a escola também lhes pertencesse.
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TIPO 6 - COLABORACAO COM A COMUNIDADE

As actividades deste tipo encorajam a cooperagdo de escolas, familias e grupos
comunitarios, organizagdes, agéncias e individuos. As liga¢des podem ser mutuamente

benéficas:

e Os recursos da comunidade podem ajudar as escolas, as familias e os
estudantes.

e Professores, pais e estudantes podem ajudar as comunidades.

Assim como as familias ¢ as escolas, as comunidades tém papéis importantes a
desempenhar na educagdo e no desenvolvimento e bem-estar dos estudantes. Dentro das
comunidades hd muitos recursos humanos, econdmicos, materiais e sociais que podem apoiar
actividades em casa e na escola. As actividades de tipo 6 identificam e integram os recursos da
comunidade de varias maneiras para melhorar escolas, unir familias e ajudar os estudantes a
terem sucesso na escola e na vida.

Uma actividade da Escola Primaria de Highlands em Naperville, Illinois ilustra como
os estudantes contribuem com as suas capacidades e talentos para ajudar uma organizagéo
comunitaria — uma felicidade para os cidaddos idosos. Assim sendo, os estudantes, professores
¢ familias ganharam novos conhecimentos sobre os seus vizinhos e aplicaram os
conhecimentos da escola a situagdes da vida real.

A Escola Secundaria de Lombard em Baltimore, Maryland arranjou uma parceria com
uma organiza¢do comunitaria para fornecer experiéncias de aprendizagem e para ajudar os
estudantes a aumentar as suas capacidades de leitura e de célculo matematico. Neste
programa, a organizagdo comunitaria ajuda a escola, os estudantes e as familias fornecendo
estas experiéncias fora da escola, que reforgam a importéncia das aprendizagens na escola.

H4 centenas de actividades de tipo 6 para ligar escolas, estudantes ¢ familias com as

suas comunidades. Algumas escolas comegam por criar um retrato da comunidade para
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Algumas escolas tentam implementar grandes programas ou projectos. Outras escolas
trabalham, como os exemplos indicam, com organizagdes especificas para ajudar a atingir 0s

objectivos da escola.

identificar os servi¢os na sua comunidade que as escolas, familias e estudantes podem usar.
De uma forma resumida transcrevemos pequenos mas importantes resultados de

pesquisas sobre parcerias de escola, familia e comunidade de estudos conduzidos em 20

nagdes, incluindo os Estados Unidos. De seguida sumariamos o que a pesquisa diz sobre o

desenvolvimento de fortes programas de parceria de escola, familia e sociedade.

escola, familia e comunidade?

|
O que sabemos dos Estados Unidos e dos estudos internacionais sobre parcerias de
e Existe uma variag¢do do desenvolvimento do pais.
e Os pais estdio mais preocupados com o sucesso escolar dos filhos.
e Os alunos precisam de fontes multiplas de apoio para terem sucesso nas escolas
e na comunidade em que estdo inseridos.
e Os professores e presidentes do conselho executivo inicialmente revelam
alguma resisténcia ao aumento do envolvimento das familias.
e Os professores e presidentes do conselho executivo precisam de pré-servigo e
pos-servigo, assim como uma educagéo avangada.

e As escolas devem ultrapassar as suas proprias fronteiras para envolver as

familias.

O que diz a pesquisa acerca do desenvolvimento de programas de parcerias de escola,

familia e comunidade?

e Os programas e as suas praticas de parcerias fazem a diferenca pela forma

como as familias sdo envolvidas na educagio das suas criangas.
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e Praticas de sujeitos especificos envolvem as familias em caminhos que
assistem directamente a aprendizagem e sucesso dos alunos.

e Os professores que utilizam as praticas de parcerias podem melhor afirmar que
todos os pais podem ajudar os seus filhos.

e Estes professores sfio incapazes de estereotipar pais solteiros, pais pobres ou
aqueles pais que tem menos formagdo académica, como sendo incapazes de

ajudar.

Os programas serdo mais uteis para as escolas ¢ familias se eles forem actualizados,
compreendidos e continuadamente melhorados para assim conseguirem alcangar os grandes

objectivos dos alunos.

Porque sdo as parcerias importantes no ensino basico e no ensino secundario?

e Os estudantes tendem a melhorar nos testes, nas notas, na assiduidade, no
comportamento e nos planos pés-secunddria se os pais estiverem envolvidos na
sua educagéo.

¢ Os adolescentes evitam mais comportamentos negativos ou de risco (ex. uso de
drogas ou alcool, violéncia) se se sentirem ligados as suas familias.

e As actividades de parcerias podem ajudar a criar escolas mais seguras.

e O envolvimento da familia nos assuntos relacionados com o curriculo, como
por exemplo as TIPS, pode ajudar o aluno a melhorar os conhecimentos
académicos em disciplinas especificas.

e Escolas bem sucedidas informam e envolvem os pais e os parceiros
comunitarios, como uma parte planeada dos seus programas.

e Os pais querem ser envolvidos e querem ter influéncia na educagéio dos seus
filhos.

e Os estudantes dos ensinos basicos e do ensino secundério querem os seus pais

envolvidos de maneira significativa.
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e Quando as escolas estendem a méo para envolver familias, mais pais se tornam

envolvidos.

De uma forma resumida, o objectivo do envolvimento positivo e produtivo das
familias e da comunidade consta no plano de melhoria de todas as escolas, mas poucas escolas
secundarias tém implementado programas de parcerias compreensivos. Algumas pesquisas
sugerem que esse objectivo ¢ muito importante de se alcangar, porque as familias e
comunidades contribuem para a aprendizagem, desenvolvimento e sucesso escolar das
criangas em todos os niveis de ensino. Presentemente, no entanto, a maior parte das familias
precisa de mais informagéo acerca do desenvolvimento dos adolescentes, de organizagdes nas
escolas, nos programas € servigos comunitarios para os jovens.

Alguns pais estdo desencorajados e ndo se envolvem nesta situagdo, quando sdo
confrontados com problemas e necessidades dos filhos; as complexidades do curriculo escolar,

as avaliagdes, a organizagao e as crescentes perdas do tempo familiar.

Alguns estudos mostram que programas de parcerias bem definidos podem ajudar as
familias a apoiar a educagdo dos seus filhos. Os resultados indicam que quando as escolas
planificam e implementam programas de parcerias compreensivos, muitas familias respondem

positivamente.
3.4. TIPS em Portugal

| Em Portugal as TIPS comegam a dar os primeiros passos.
H4 uma referéncia no Boletim da Sociedade Portuguesa de Quimica em que se faz

mengdo a Actividades Participadas pelos Pais na Aprendizagem da Quimica (PQA). E
‘ defendido que as TIPS sdo “um modelo de ensino que vai além da escola" (Paiva e Gaspar,
2005).

Este artigo chama a atengfo para a importancia da participagdo dos pais € membros
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familiares na aprendizagem dos filhos e evidencia que no ensino de Quimica do sistema
portugués a participag@o dos pais esta bem presente, quer no ensino basico quer no secundario.

No portal de ciéncia e cultura cientifica “Mocho” (2002), em www.mocho.pt estdo

alguns exemplos das TIPS.

Um exemplo das TIPS em Portugal ¢ uma actividade proposta por Meireles e Paiva
(2005), intitulada “Redox em casa”. Envolve os pais na aprendizagem de Quimica (PQA) e
reforga mais uma vez a importancia que o envolvimento da familia e professores acarreta na
aprendizagem dos alunos.

Estes autores dizem que “entre os trés intervenientes do processo educativo: os alunos,
as suas familias e os professores, devem existir relagdes de parceria genuinas, ou seja, uma
verdadeira relagdo produtiva de aprendizagem. Parece que uns e outros compreendam os seus
papéis, responsabilidades, problemas e preocupagdes para, em conjunto, poderem tirar o maior
partido possivel das experiéncias educativas que as criangas vivem. Para que essa
compreensdo exista, terd de haver necessariamente contactos: a aproximagdo contribuird para

diminuir as lacunas culturais”.

O estudo “Uma Visdo Prospectiva da Relagdo Escola/Familia/Comunidade” foi o
primeiro realizado sobre esta tematica a nivel nacional, envolvendo a coopera¢do entre o
Departamento de Avaliagdo Prospectiva ¢ Planeamento (DAPP, 2000) e outras entidades de
investigagdo e tem merecido atencdo internacional.

Este estudo “Uma Visdo Prospectiva da Relagdo Escola/Familia/Comunidade”,

procurou dar resposta a duas questdes que se consideram essenciais:
Qual a situago actual das escolas do 1° Ciclo do Ensino Bésico relativamente ao
estabelecimento de parcerias Escola/Familia/Comunidade e quais os factores que as

condicionam ou impedem?

Que estratégias sdo susceptiveis de dinamizar essas parcerias?
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De uma forma geral o objectivo deste estudo é implementar, desenvolver ¢ avaliar a

interac¢do da Escola, da Familia e da Comunidade local no processo educativo.

“A Parceria entre a Escola, a Familia e a Comunidade — Estratégias de Envolvimento
Parental” é um outro estudo desenvolvido pelo Departamento de Avaliagdo Prospectiva e
Planeamento (DAPP, 2000) e visou, entre outros objectivos, identificar estratégias
susceptiveis de dinamizar o estabelecimento de parcerias entre a Escola, a Familia ¢ a
Comunidade no sentido de uma posterior generalizagdo. Esta publicagdio destina-se a
professores do 1° Ciclo do Ensino Basico preocupados em desenvolver estratégias de
envolvimento parental que visem a melhoria da qualidade educativa da escola. Descrevem o

trabalho desenvolvido em cinco escolas do 1° Ciclo do Ensino Basico, que integram o Estudo

Relagdo, Escola, Familia ¢ Comunidade, na Area de Coordenagdo de Setubal, nos anos

lectivos de 1997/98 e 1998/99.
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4. Estudo de Impacto

4.1. Hipotese de Trabalho e Breve Descrigao de Estudo

Esta tese centra o seu estudo no envolvimento dos Pais e ou outros parceiros familiares
nos trabalhos de casa de Ciéncias Naturais, usando nomeadamente TIPS e TIPS - UW.
TIPS —UW siio TIPS usando a web e sio equivalentes as TIPS, mas enriquecidas com

outras actividades, usando a Internet no site, http:/nautilus.fis.uc.pt/bV/conteudos/34/index.html.

A hipétese de trabalho €: Se os professores envolverem os pais nos trabalhos de casa
de Ciéncias Naturais usando as TIPS e TIPS — UW, tal promovera a inter relagdo pessoal € a
aprendizagem dos alunos.

Numa primeira fase, ponderou-se sobre o envolvimento dos pais na aprendizagem dos
filhos através das fichas TIPS. Decidiu-se também, conceber este envolvimento através das
TIPS - UW, uma vez que o enriquecimento dos vulgares TPC despertaria novos interesses.

Numa segunda fase, depois do aluno e os seus parceiros familiares usarem as fichas
TIPS e as TIPS — UW realizaram-se entrevistas para verificar a hipotese em estudo. As
entrevistas foram realizadas a trés niveis, a professora que leccionava a disciplina de Ciéncias
Naturais da turma em causa (uma vez que a investigadora ndo é professora da turma), aos
parceiros familiares envolvidos nesta investigag8o e aos préprios alunos.

Posteriormente, avaliaram-se os resultados das entrevistas e das fichas de trabalho

(TIPS e das TIPS — UW).
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Durante o estudo foram realizadas duas amostragens (de conveniéncia) consecutivas.

Os sujeitos da investigagdo foram os alunos da Escola do 2° ¢ 3° Ciclo do Ensino
Basico de Oliveira do Hospital, que frequentavam a turma B do 9° ano, seleccionados pela
autora da disserta¢do no ano lectivo 2005/2006. A descri¢do da turma serd apresentada neste
trabalho na secg¢do 4.4 onde consta a sociometria da turma. Os alunos foram informados sobre
a investigagdo e convidados a participar tendo sido aceite por todos. Os sujeitos da
investiga¢do foram divididos em dois grupos os que tinham Internet em casa ¢ os que ndo
tinham acesso a esta através de casa, para respectivamente realizarem as TIPS — UW e as TIPS
estas ultimas sem a componente web. ,

Quando os sujeitos da investigagdo realizaram as fichas TIPS e as fichas TIPS -UW,
os contetidos relacionados com o Sistema Respiratorio ja tinham sido leccionados. A cada
aluno que n#o tinha acesso & Internet a partir de casa foram-lhe entregues as fichas TIPS. As
fichas TIPS-UW foram entregues aos alunos que tinham acesso a Internet a partir de casa,
onde e em conjunto com o seu parceiro familiar realizaram as primeiras fichas TIPS/TIPS-
UW que constam no anexo B e passado oito dias entregaram a investigadora, tendo recebido
de imediato as segundas fichas TIPS/TIPS — UW (anexo C) que tiveram igualmente que
entregar passados oito dias. Nestas ultimas fichas, acrescentdmos um destacavel para os
parceiros familiares confirmarem a sua presenga na entrevista.

Inicialmente a investigadora esclareceu, quais os objectivos do estudo, quais as tarefas

a desenvolver e sempre que surgisse qualquer duvida mostrou-se disponivel para esclarecer.

Numa segunda fase, a amostra utilizada para responder as questdes da entrevista foram
de novo os alunos, um grupo de parceiros familiares que efectivamente acompanharam os
alunos na realizagdo TIPS e TIPS — UW aceitando este desafio e ainda a professora que

leccionava Ciéncias Naturais a turma em questdo.

Nas respectivas selecgBes elaboradas anteriormente tudo se efectuou com amostras de

conveniéncia, sem aleatorizagdo. Assim sendo, ¢ forgoso limitarmos o estudo a amostra
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existente, ndo se podendo proceder & generalizagdo dos resultados obtidos (validade externa).

Numa amostragem de conveniéncia os resultados nfo podem ser generalizados a
populagdo, a qual pertence o grupo de conveniéncia. Contudo, podem-se colher informagdes
importantes e pertinentes no ambito do estudo, que devem ser utilizadas com prudéncia
(Carmo e Ferreira, 1998).

Segundo esta visdo ndo se pode referir que os alunos do 9°B representam a realidade
dos alunos do nosso pais e que os parceiros familiares entrevistados sdo representativos da
turma em que os alunos se inserem. Se a autora desta investigagdo tivesse optado por uma
outra turma e se os parceiros familiares que se prontificaram para as entrevistas fossem outros,
nada garante que os resultados seriam iguais. Porém, pode-se recolher e classificar o parecer

dos sujeitos envolvidos nesta investigagéo.

Ao iniciar a unidade do Sistema Respiratorio em Ciéncias Naturais do 9°ano da turma
B, todos os alunos foram avisados que iriam participar num projecto relacionado com uma
ferramenta multimédia interactiva tendo como pano de fundo a unidade em causa. No
momento em que o projecto foi apresentado notou-se um forte entusiasmo por parte dos
alunos, tendo os mesmos elaborado algumas questdes a investigadora. E de salientar que todos
se mostraram disponiveis para colaborar nesta nova experiéncia didactica. Os alunos foram
inteirados que, em conjunto, teriam que trabalhar com um parceiro familiar € que, este € eles
proprios seriam sujeitos a uma entrevista. Perante a novidade da entrevista houve o manifestar
de alguma admiragfo, alguns ficaram receosos; outros voluntariaram-se € mostraram-se muito

interessados.

Rocha (2005), afirma que sendo a natureza do caso qualitativa, o investigador deve
primeiramente definir o problema de investigagdo, proveniente da sua propria experiéncia, de
situagdes ligadas a sua vida pratica ou ainda de dedugles a partir da teoria, de revisdo da
literatura ou de questdes sociais. De seguida, formulam-se as questdes de investiga¢do acerca

de processos, explicando-se, porque ¢ que algo acontece e como acontece € a tentativa de
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compreensdo dos acontecimentos isto é o que aconteceu, porque e como aconteceu, nédo sendo
demasiado especificas.

De acordo com os autores Bogdan e Bilken (1994), a investigagdo qualitativa ¢ uma
forma de estudo da sociedade que se centra na maneira como as pessoas interpretam e déo
sentido &s suas experiéncias e ao mundo em que elas vivem. E uma investigagio descritiva em
que os investigadores se interessam mais pelos processos do que pelos resultados ou produtos.

O investigador terd aqui um papel primordial, uma vez que, ¢ ele a seleccionar os
aspectos que merecem maior destaque para o seu estudo.

A investigagdo qualitativa apresenta cinco caracteristicas principais (Bogdan e Bilken,

1994):

A situagdo inicial constitui a fonte de dados, sendo o investigador o

instrumento chave de recolha de dados;

e A sua primeira preocupagio é descrever e s6 secundariamente analisar os
dados;

e A questfio fundamental é todo o processo, ou seja, 0 que aconteceu, bem como
o produto ¢ o resultado final;

e Os dados s3o analisados indutivamente, como se se reunissem em conjunto
todas as partes de um puzzle;

e Interessa, essencialmente, o porqué das coisas, ou seja, o significado das

coisas.

Como ja referimos anteriormente, esta investigacdo foi realizada segundo esta
metodologia e ndo é mais do que uma investigagdio descritiva, uma maneira de analisar a
forma como as pessoas reproduzem o seu pensamento e ddo sentido as suas praticas € ao

mundo que as rodeia.

Neste momento é necessario perceber a importdncia do papel da recolha de
informagdes. “ A recolha de informagbes pode, desde ja, ser definida como o processo

organizado posto em pratica para obter informagdes junto de multiplas fontes, com o fim de
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passar de um nivel de conhecimento para outro nivel de conhecimento ou de representagdo de
uma dada situagfio, no quadro de uma acgfio deliberada cujos objectivos foram claramente
definidos e que d4 garantias de validade suficientes” (De ketele € Roegiers, 1999).

Segundo os mesmos autores sdo quatro os métodos principais de recolha de
informagfo: a pratica de entrevista, a observagdo, o recurso a questiondrio e o estudo de
documentos.

No ambito da investiga¢do aqui em causa (uma investigagdo qualitativa) optou-se por
utilizar a pratica de entrevista para atingir os nossos objectivos “A entrevista ¢ um método de
recolha de informagdes que consiste em conversas orais, individuais ou de grupos, com vérias
pessoas seleccionadas cuidadosamente, a fim de obter informagdes sobre factos ou
representagdes, cujo grau de pertinéncia, validade e fiabilidade ¢ analisado na perspectiva dos

objectivos da recolha de informagdes™ (De ketele e Roegiers, 1999).

Para obter dados sobre os elementos da amostra o Director de Turma forneceu a
investigadora a caracterizagdo geral dos alunos da turma B do 9° ano, no ano lectivo
2005/2006. Esta caracterizacio foi baseada nas informagdes obtidas através de um
questiondrio elaborado pela comissdo executiva da Escola do 2° e 3° Ciclo do Ensino Bésico
de Oliveira do Hospital. Todos os elementos considerados importantes para o estudo foram

registados pela autora da tese.

4.2. A Entrevista

A entrevista ¢ uma forma de comunicagfo, sendo o investigador a dar inicio a esta,
com o objectivo especifico de obter informagdes importantes. Inquirir permite descobrir as
causas de algumas dificuldades, determinar pontos de vista, valores, preferéncias, séo
recolhidos dados de forma sistematizada, que posteriormente sfio analisados. Esta metodologia
pode ser usada para testar hipoteses, ou para fazer sugerir novas, e € o principal meio ou
procedimento para a recolha de dados e de informagdes na pesquisa qualitativa.

Iminente era, recorrer a este método de recolha de dados uma vez que, na literatura que
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consultamos, ndo se encontra a resposta para a hipdtese em estudo.

De acordo com Carmo e Ferreira 1998, as entrevistas podem classificar-se de acordo
com a liberdade concedida ao entrevistado e ao grau de profundidade da informagdo obtida.
Os mesmos autores referenciam Grawitz, que caracteriza seis tipos de entrevistas e classifica-
0os em trés grupos: entrevistas dominantes informais, entrevistas mistas e entrevistas
dominantemente formais. As entrevistas dominantemente informais podem ser do tipo,
entrevista clinica e entrevista em profundidade; as entrevistas mistas podem ser do tipo,
entrevista livre e entrevista centrada; as entrevistas dominantemente formais podem ser do
tipo, entrevistas com perguntas abertas e entrevistas com perguntas fechadas.

Contudo, Pardal e Correia (1995) apresentam uma outra classificagio fundamentada
em trés tipos de entrevista: a entrevista estruturada, a entrevista semi-estruturada e para

finalizar a entrevista ndo estruturada

o Entrevista Estruturada: obedece a um grande rigor na colocagdo de
perguntas ao entrevistado, o discurso da pessoa entrevistada constitui
exclusivamente a resposta a perguntas previamente bem elaboradas. Todos os
conteudos e os procedimentos sdo organizados antecipadamente. Este tipo de
entrevista utiliza-se preferencialmente, em sondagens feitas a grandes
populagdes e onde o grau de liberdade do entrevistado € reduzido. De igual
modo, o entrevistador tera pouca licenga para modificar o que estabeleceu
antes. A entrevista estruturada n3o permite a abordagem de conceitos
importantes nfo previstos e uma escassa compreensdo do conhecimento

processual do entrevistado ¢ também uma limitag¢do a destacar.

o Entrevista semi-estruturada: o entrevistador tem previstas algumas perguntas
para langar a titulo de ponto de referéncia. E uma entrevista que ndo ¢
inteiramente orientada e inflexivel, nem totalmente aberta. As perguntas sdo
previamente formuladas, mas com liberdade suficiente para alterar a sua

ordem, conforme a inspira¢do do entrevistado e das suas respostas. Por outro
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lado, podem ser colocadas questdes ndo consideradas previamente. Os

objectivos do contetido da entrevista estardo sempre presentes.

Entrevista nio estruturada: evidencia-se por proporcionar uma compreensdo
geral do problema, bem como os métodos adequados a sua resolugdo, permitem
uma maior liberdade de actua¢fo, sendo quase uma conversa livre entre
entrevistador e entrevistado, na qual o entrevistador aprofunda ideias quando
acha imprescindivel. O entrevistador tem um objectivo a alcangar que €
compreender algo extraordinario sob o ponto de vista do entrevistado. Tendo o
sujeito aqui um papel principal no estudo, este tem total liberdade de
expressio, porque o entrevistador ndo exerce qualquer influéncia, abstém-se de

fazer perguntas, que visam reorientar a conversa.
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O tipo de entrevista utilizado neste trabalho pertence ao tipo de entrevista semi-
estruturada. A selec¢do da entrevista depende da hipétese de investigag@o e nds seleccionamos
este tipo por o considerarmos mais ajustado ao nosso trabalho. Assim sendo, utilizando esta
técnica € possivel avaliar o impacto do conjunto de fichas de trabalho TIPS desenvolvidas,
recolhendo opinides, detectando dificuldades em termos da compreensdo do Sistema
Respiratorio e obtendo sugestdes de reformulagdio do conjunto de fichas desenvolvidas. O
entrevistador conduziu a comunicagdo no contexto dos problemas a tratar e das informagdes a
obter, possuindo um referencial de perguntas abertas para a recolha de comentérios e
informagao adicional. As perguntas foram antecipadamente elaboradas de uma forma e ordem
estipuladas, previstas no guido da entrevista, que consta no anexo D, ainda que o entrevistado
mantenha alguma liberdade de resposta.

Como ja referimos optamos por este tipo de entrevista, devido ao facto de o
entrevistador poder apresentar todo o ambiente desenvolvido de um modo mais sucinto €
orientar o entrevistado na percep¢do de algumas dificuldades que poderia ocorrer durante a

entrevista, uma vez que, os entrevistados néo realizaram em situaggo real as fichas TIPS.

A entrevista como instrumento de recolha de dados apresenta algumas virtualidades,

que se procurou sumariar (Carmo e Ferreira, 1998):

e aobtenc¢do de uma informagdo mais rica;

e a flexibilidade quanto ao tempo de duragfo, adaptagdo a novas situagdes ¢ a
diversos tipos de entrevistados;

e a profundidade, permitindo observar o entrevistado e colher informagdes

intimas ou de tipo confidencial;

A entrevista, como metodologia de investigagdo, apresenta algumas vantagens

relativamente a outras formas de investigagdo, nomeadamente (Salgueiro, 2003):

e possibilita uma relagdo interactiva entre entrevistador e entrevistado, criando
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uma atmosfera de influéncia reciproca entre quem pergunta € quem responde;
e permite a captagio imediata da informag@io pretendida, podendo ainda

aprofundar questdes ou dividas que surjam no decurso da mesma.

Existem algumas desvantagens da entrevista semi-estruturada. Segundo Carmo e
Ferreira, 1998 as desvantagens que poderdo ser evidentes na adopgdio desta metodologia de

recolha de dados sio:

e requerer maior especializa¢do do entrevistado;
e ser eventualmente mais dispendiosa;
e gastar mais tempo;

e ser restrita a pequenos universos;

As limita¢des da avaliagio centrada em entrevistas semi-estruturadas ainda poderdo

ser:

e avalidagfo do contetido da entrevista e respectivo tratamento efectuado;
e aescolha ndo aleatéria dos sujeitos da amostra;

e adimensdo da amostra pode ndo ser representativa;

Ao importar a entrevista ¢ aplica-la ao ensino, o pressuposto fundamental € de que o
acto de ensinar comporta e reivindica tanto um processo de didlogo quanto um processo de
investigagdo e pesquisa. Por outras palavras, o ambiente da sala de aula e os contetdos
programaticos da disciplina fornecem as pistas necessarias para o desenvolvimento de um
processo minimo de ordenagfio, sistematizagdo, reflexdo, captagdo, critica, discussdo e
conclusdo por parte do aluno, o qual pode ser operacionalizado e estabelecido na direc¢do da

realizagdo da entrevista (Altricheter, Posh e Somekh, 1993).
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E inevitivel que, durante a entrevista, o investigador se envolva na vida do
entrevistado, neste caso o aluno, porque o seu trabalho se baseia na conversa e na avaliagéo de
opinides e valores. Por este motivo € criado um clima de informalidade e deduzida a distancia
entre os interlocutores, o que facilita a expressdo livre do aluno, sendo vantajoso para a
investigagdo. Este caracter livre exige, por parte do entrevistador, uma constante auto-andlise
do seu trabalho para focalizar o dialogo nos seus objectivos (Almeida, 2004).

Como j4 foi referido, no presente caso, a investigadora néo é professora dos alunos da
amostra, desta forma existe por um lado uma maior distincia critica dos fenomenos e

neutralidade, mas por outro pode diminuir a desinibi¢do informalidade positivas dos alunos.

Apresentando o problema da investigagdo, sem antes esquecer de se apresentar em
primeiro lugar, o entrevistador devera fazer compreender ao entrevistado o quanto o seu papel
¢ importante e fundamental para o “éxito” da investigagdo em causa. O entrevistado toma

no¢do do seu papel e por vezes até colabora com mais interesse e entusiasmo.

A entrevista exige um planeamento cuidadoso. Independentemente do tipo de
entrevista, o investigador devera considerar alguns aspectos aquando da sua utilizagdo: o antes

da entrevista, o durante a entrevista e o depois da entrevista. Esses aspecto constam na tabela

7.
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Planeamento da Entrevista

- ¢ Definir o objectivo.

K Construir o guido da entrevista.
¢ Inferir acerca do modo de resposta.
L ¢ Escolher os entrevistados.
| ¢ Preparar as pessoas a serem entrevistadas.
¢ Marcar data, hora e local.
¢ Explemose oe ciremos.
| ¢ Escolher uma questdo inicial que coloque o entrevistado no tema da conversa.
: * Saber escutar.
¢ Obter e manter a confianga ao longo de toda a entrevista.
Durante * Dar tempo para “aquecer” a relagdo.
* Manter o controlo com diplomacia.
¢ Utilizar perguntas de aquecimento.
¢ Enquadrar perguntas melindrosas ou, se possivel, evita-las.

¢ O entrevistador deve dominar o assunto que esta a investigar.

¢ Registar observagdes sobre o comportamento do entrevistado.
* Registar observagdes sobre 0 ambiente em que decorreu a entrevista.
- ¢ Analisar e discutir os resultados.

¢ Sumariar as conclusdes mais importantes.

Tabela 7 Aspectos a considerar na utiliza¢do da técnica entrevista.
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4.3. Analise e Tratamento da Informagao

“ A escolha da unidade de analise é o passo seguinte. Existem vérias técnicas para a
seleccdo de casos sendo as ndo probabilisticas as mais apropriadas para estudos de casos

qualitativos” (Merriam, 1988)

A andlise de dados deve ser a mais rigorosa possivel e deve ser feita 4 medida que se
recolhem esses mesmos dados, num estudo de caso qualitativo.

Segundo Cohen e Manion, 1994 a analise de dados subjectivos como os da entrevista €
muitas vezes percebida como problematica, trabalhosa e o investigador deve estar atento, a
ponto de poder criticar a possibilidade de parcialidade, que pode comprometer a validade do
estudo. Qualquer que seja o tipo de pesquisa e sua dimensdo, as conclusdes e generalizagdes
que dela se podem extrair estdo sempre condicionadas em termos de validade, quer interna
quer externa.

E essencial assegurar a validade e a fiabilidade do estudo. A validade interna
estabelece o relacionamento causal que explica que determinadas condigdes levam a outras
situagdes. A coeréncia interna entre as proposi¢des iniciais, desenvolvimento e resultados
encontrados deve ser testada. Na validade interna esti em causa a legitimidade das conclusdes
(Bruyne, Herman e Schoutheete, 1991).

A validade interna ndo ¢ mais do que a necessidade de garantir que os resultados
traduzem a realidade estudada. Neste estudo a validade interna esté4 relacionada com a questdo
de se saber se os resultados obtidos sdo atribuiveis ao efeito da utilizag@o das TIPS e TIPS —
UW. |

A validade externa estabelece o dominio sobre o qual as descobertas podem ser
generalizadas. A coeréncia entre os resultados do estudo e os resultados de outras
investigagdes semelhantes deve ser testada. Estd em causa a generalizagio das conclusdes
(Bruyne, Herman e Schoutheete, 1991) isto ¢ a possibilidade de generalizagdo dos resultados a

outras situagdes.
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A fiabilidade diz respeito a réplica do estudo, ou seja, a necessidade de assegurar que

os resultados obtidos seriam idénticos aos que se atingiriam se o estudo fosse repetido.

A forma de aumentar a validade do estudo na entrevista é diminuindo as fontes de
subjectividade e parcialidade. As principais fontes sdo: as caracteristicas do entrevistador € do
entrevistado; o contetido das questdes; as atitudes e opinides do entrevistado; a tendéncia do
entrevistador procurar respostas que vdo ao encontro das suas nogdes pré-concebidas e a
incompreensdo por parte do entrevistador pelo o que ¢ respondido e por parte do entrevistado
em relagdo ao que é questionado. Alguns estudos mostram que a raga, a religido, a classe
social e a idade podem em certos contextos, ser fontes de subjectividade (Cohen e Manion,
1994).

Para analisar toda a informagao recolhida numa entrevista podem ser empregues varias

metodologias, tais como: a analise proposicional e os inventarios conceptuais.

4.3.1. Analise Proposicional

Todas as entrevistas individuais sdo desfiguradas em proposi¢des. Para desenvolver a

analise de conteudo podem ser usadas diferentes técnicas:

O Método da Anilise Proposicional de Conceitos. A frequéncia de cada proposigéo

em todas as entrevistas ¢é tabelada (Finley, 1986; Pines and Novak, 1985).

O Método da Anilise Diagrafica de Textos. Os conceitos/palavras séo representados
através de pontos € a relagfo sintdctica que existe entre eles ¢ representada através de linhas,

num grafico direccional, fornecendo uma estrutura rigida para o contetido. Costa Pereira e
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Maskill (1983) desenvolveram esta técnica de forma a ser possivel representar o progresso de
ideias no texto. Estes autores consideram que este método permite o tratamento de muitos
dados recorrendo a utilizagdo do computador.

Posner e Gertzog (1982) referem que a redugfo das entrevistas a forma proposicional
pode produzir resultados ndo completamente fiéis as reais respostas dos entrevistados,

podendo perder-se informagéo.

4.3.2. Inventarios Conceptuais

Este método foi desenvolvido por Erickson (1979). As ideias dos entrevistados,
identificadas nas transcri¢des das entrevistas, constituem o inventario de ideias do
entrevistado. Estes inventarios podem ser comparados de modo a identificar ideias

semelhantes partilhadas por grupos de entrevistados, constituindo-se categorias de resposta.

Seguindo todos estes passos, garantiu-se a validade da analise de conteudos. Tudo o
que se diferencia das entrevistas tem sentido e pertinéncia no contexto da problematica aqui
em causa e retrata fielmente a realidade dos factos.

A analise de conteudo deve permitir obter os dados resumidos e organizados ¢ a

utiliza¢do dos mesmos tem por fim responder a hipotese em estudo (Tuckman, 2000).
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4.4. Descrigao da Amostra

Para testar o recurso pedagdgico preparado para esta investigagdo, utilizou-se uma
amostra constituida por 21 alunos, por 4 pais e pela professora que leccionava Ciéncias
Naturais a amostra em causa.

Quer os alunos, quer a professora encontravam-se respectivamente a estudar ¢ a
trabalhar na Escola do 2° e 3° Ciclo do Ensino Basico de Oliveira do Hospital no ano lectivo

2005/2006.

Na tabela 8 que se segue sio apresentadas as caracteristicas da amostra analisada.

N total de sujeitos 21 Média de idades 14 anos

N° de raparigas 11 (52%) | N°de alunos que transitou sempre 19 (90%)
10 (48%) 2 (10%)

N° de rapazes N° de alunos que repetem o 9° ano

Irmaos

0 irmaos 5(23%) 2 irmaos 2 (10%)
1 irméos 13 (62%) 3 irméos 1 (5%)

Profissdo da Mae Profissdio do Pai
Doméstica 5(23%) Comerciante 5(23%)
Professora 3 (14%) Mecénico 2 (10%)
Empregada Fabril 2 (10%) Bancério 2 (10%)
Empregada de Escritorio 2 (10%) Electricista 2 (10%)
Auxiliar de Educagéo 2 (10%) Empreiteiro 2 (10%)
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Outras (Técnica de
Turismo, Eng. Civil,
Auxiliar médica,
Ajudante de cozinha,
Comerciante, Florista e

Bancaria

7 (33%)

Outras (Empregado
Fabril, Empregado de
Escritorio,
Advogado,
Aposentado,

Professor, Eng. Civil,

GNR, e Vendedor.

8 (37%)

Em casa... No Futuro Pretendem...
Tém Computador 12 (57%) | Curso Superior 10 (48%)
Tém Internet 9 (43%) Ainda ndo sabem 11 (52%)

Tabela 8 - Sujeitos que exploraram as TIPS e as TIPS UW.

Observando a tabela 8 conclui-se que a maior parte dos alunos t€ém obtido sucesso ao
longo do seu percurso escolar. A maioria das familias dos elementos da turma em causa,

pertencem a um padrio sdcio cultural-médio. A regido onde vivem apresenta um indice de

desenvolvimento social médio.

A maioria dos alunos da turma possui equipamento informatico e Internet em casa.

Todos os sujeitos aqui apresentados, receberam as fichas TIPS e as fichas TIPS — UW.
Como consta na tabela 9, somente trés alunos nfo entregaram nem realizaram as primeiras
TIPS, todos entregaram e realizaram as TIPS — UW. Nas segundas TIPS, houve mais um
aluno que nio as realizou (em relagfo as primeiras), mas todos os que receberam as segundas

TIPS — UW as realizaram. Analisaremos mais ao pormenor estes dados, na secgfo 4.7.2 deste

capitulo.
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TIPS Realizacdo/Entrega

Tabela 9 - Percentagem de entrega e realizagiio das TIPS e TIPS - UW.

Totais

17 (80,95%)

Apenas oito alunos foram & entrevista. Em relagdo aos parceiros familiares, so

conseguimos quatro entrevistados como demonstra a tabela 10 que se segue.

4 (19,05%) 17 (80,95%) 21 (100%)
)

8 (38,10% 13 (61,90%) 21 (100%)

Tabela 10 - Percentagem de entrevistas efectuadas.

Cada entrevistado foi individualmente contactado pela investigadora. Todos os alunos,
a professora € uma mie foram entrevistados na escola EB 2° 3°de Oliveira do Hospital, as
outras trés maes foram entrevistas nas suas casas, as conversas foram conduzidas e gravadas

pela investigadora.

Pretendemos clarificar os seguintes pardmetros, com a andlise das entrevistas:

» Se os professores elaborarem TIPS para os pais realizarem juntamente com 0s

seus filhos, estes entendem melhor o programa escolar dos seus filhos.
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* Se o envolvimento e relacionamento da relagdo pai/filho melhorou de algum
modo.

* Se os alunos tiveram mais a vontade com a professora de Ciéncias Naturais.

= Até que ponto a professora e os alunos gostariam de ensinar e aprender o
Sistema Respiratorio através do recurso as TIPS.

» Obter sugestdes e opinides de melhoramento das fichas TIPS, em termos

visuais e funcionais.

Ap6s a realizagdo das entrevistas, procedeu-se & respectiva transcricdo que consta no

anexo E e no site associado a esta tese, em hitp:#/nautilus.fis.uc.pt/cec/teses/josefa . Refira-se que se

omitiram as interjei¢des € comentarios caracteristicos do discurso verbal.
A avaliagdo do impacto das TIPS no estudo do Sistema Respiratorio foi elaborada
através da analise das respostas dadas nas fichas e das respostas dadas na entrevista, no caso

dos alunos, e unicamente através das respostas na entrevista, no caso dos pais e professora.
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4.5. Construgdo do Pacote TIPS para Ciéncias Naturais do Ensino Basico

Como temos vindo a referir é notdria a necessidade de se envolver a familia no
processo educativo dos seus educandos. A ponderago sobre solugdes eficazes que permitem
canais de comunicacgo fidveis, com uma actualizagdo constante e composta por ferramentas
amigaveis € obrigatéria nos dias de hoje. E fulcral que seja efectuada uma remodelagdo no
sistema educativo que em algumas ocasides e situagdes ¢ totalmente obsoleto e desajustado as
necessidades do aluno. O projecto que pretendemos desenvolver surge como uma mais valia,
para um cruzamento de necessidades e objectivos prioritarios da sociedade. Através da criagéo
de uma ferramenta que permita a presenca e participagdo dos pais, nas instituigdes, € ndo so,
sera possivel conciliar necessidades emergentes, de uma mudanga no cendrio actual,

fomentando uma cultura de pais participativos e inteiramente presentes.

Conforme o que foi dito, elaboramos TIPS (Classicas) e TIPS -UW. As primeiras
serfio explicadas com mais pormenor na sec¢@o 4.6. Descrevemos de seguida o contexto e as
especificagdes das TIPS-UW no que diz respeito a disciplina de Ciéncias Naturais e as suas

mais valias para a educacéo.

A escolha da unidade “Sistema Respiratério” deve-se ao facto de acreditarmos ser um
tema ideal para ser aprofundado e explorado com o envolvimento da familia. Um tema que €
bastante actual ¢ que € do conhecimento do senso comum sendo assim, um assunto em que
qualquer parceiro familiar se pode envolver, independentemente das suas habilitagGes
literarias.

Os alunos revelam frequentemente algumas dificuldades na compreensdo de muitos
conceitos relativos a este tema. E um tema que atravessa outros temas, que ja foram
leccionados anteriormente, nomeadamente outros sistemas como o neuro-hormonal e o

sistema circulatorio.
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O computador tem um papel importante ao nivel da aprendizagem, devido as suas
inumeras potencialidades. Resolvemos aplicar as TIPS a componente Internet (TIPS-UW
“usando a web”). Ao criarmos as TIPS — UW tivemos especial aten¢do, pois a maioria dos
alunos tem acesso a Internet e estas poderiam ser um elemento promotor de propostas
pedagdgicas mais ousadas e construtivas. Mas ndo nos esquecamos que ainda ha alunos que
ndo tém acesso a Internet a partir de casa e, pensando neles, realizamos as TIPS. Apesar de no
ambito desta tese este prototipo multimédia ter sido apenas aplicado a uma turma do 9° ano,
estamos certos que em futuras oportunidades também possa ser aplicavel a alunos de niveis de
escolaridade mais avangados.

Em termos genéricos, acreditamos que com esta ferramenta interactiva seja permitido
ao aluno avangar atendendo ao seu proprio ritmo, proporcionar para além da visualizagdo uma
interacgdo aluno/parceiro familiar, que a nosso ver ¢ muito eficaz, ¢ que em termos de
aprendizagem, visa a tdo desejada autonomia que se prolonga ao longo da vida.

O software educativo criado no 4ambito desta tese foi disponibilizado em

http://nautilus.fis.uc pt/blconteudos/34/index.html. Neste sife existem diversas disciplinas e

clicando em “Ciéncias Naturais” e de seguida “Sistema Respiratorio” encontramos as
primeiras fichas TIPS - UW interactivas ¢ as segundas TIPS - UW interactivas, estas com um
grau de dificuldade um pouco maior.

Comegaremos pelas primeiras TIPS - UW interactivas, que se iniciam conforme a fig.9

exemplifica. A partir desta imagem, acreditamos que os alunos reconhegam logo a partida qual

a matéria a ser explorada, uma vez que a imagem ¢ alusiva ao sistema respiratdrio.
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kK na seta para comegar o teste.
1125 »

TIPS 1.1: Interaccao
Ficha Pratica rregue esc para sair do modo full screen

Figura 9 - Imagem inicial do software educativo criado no ambito desta tese — 1* TIPS UW.

Em termos de organizagio segue-se um conjunto de perguntas e exercicios com vdrias
formas de respostas, sempre relacionadas com o Sistema Respiratdrio, acedendo-se a estas
através de uma seta devidamente assinalada. As perguntas foram especialmente criadas para
recolher informacdes sobre o conhecimento que os alunos tinham sobre a matéria leccionada
nas aulas. No final é dada ao aluno a oportunidade de saber qual a sua classificagdo em
percentagem, isto é, quantas perguntas errou € quantas acertou.

No caso particular da primeira pergunta, que consta na figl0 esta € alusiva as fossas
nasais. Os utilizadores tém trés hipéteses de resposta sendo uma unica a resposta correcta.
Existe sempre a possibilidade de se errar ou de se enganar (figl1) tendo o botdo “recomegar”
para tentar outra vez mas este s pode ser utilizado duas vezes, porque a terceira hipotese sera

a correcta. Para verificar se a resposta esta correcta ou errada basta clicar no botdo “resultado”.




;
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As fossas nasais sdo:

dois aneis que comunicam com o exterior através das narinas.

cavidades gue comunicam com o exterior através das nari

tuidas por pequenas camaras esféricas.

TIPS 1.1: Interaccdo 2
F Prética carregu«e esc paa'a do modo full screen

Figura 10 - Imagem da primeira pergunta.

As fossas nasais sdo:

2128

TIPS 1.1: interacgdo

Ficha Pratica carregue esc para sair do modo full screen

| Figura 11 - Imagem dando a informacgdo que a resposta est4 errada e que amda tem mais uma

hipétese de acertar.

recoma; Nao, esth incorrecto. Tents outra vez. >
174 l
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Segue-se uma outra pergunta em que os alunos tém a oportunidade de escrever a

resposta certa (fig.12).
Esta forma de pergunta permite a entrada de vérias respostas mas as unicas respostas

certas s80 as correctamente escritas (referimo-nos aos acentos aos “c” cedilhados, etc.).

Ao movimento respiratorio durante o qual o ar entra nos puimdes
chama-se:

tens dividas visita o site >>>

3i25

TIPS 1 1 imeracgao
Ficha Pratica camague e5¢ para sair do modo ful! screen

Figura 12 - Imagem alusiva a terceira pergunta.

Apés tomarem as suas decisdes e assinalarem a resposta certa, recebem a informagéo
sobre a consequéncia dessas mesmas acgdes, ou seja, se a resposta for a correcta aparece em
baixo “Sim, esta correcto” se a resposta for errada recebem a informagdo de que “Nao, esta
incorrecto.”

Em algumas perguntas das TIPS — UW foram propostos dados de consulta rapida a
Internet que poderdo ser uteis para a resposta em causa. Os utilizadores teriam apenas que
clicar na ligagio respectiva “Se tens duvidas visita o site...” para se abrir uma nova janela de
um site onde se encontraria a resposta correcta. O principal objectivo foi permitir que os

alunos e os seus parceiros familiares tentassem perceber que existem sifes cientificamente
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correctos onde se podem encontrar solugdes e rapidamente verificarem a sua aprendizagem.

Na quinta pergunta utilizimos um formato diferente, com arrastamento de imagens

correspondente a cada imagem. Também aqui e em todas as perguntas ha a oportunidade de

\
para o sitio correcto (fig.13). Pretende-se que o utilizador perceba e associe qual o6rgdo
errar € de recomegar.

agens para o local certo .
5125

a Pratica

TIPS 1.1: interacgao

carregue esc para sair do modo full scree

Figura 13 - Imagem alusiva & quinta pergunta.

Segue-se uma outra pergunta, em que surgem vdrias imagens relacionadas com o
Sistema Respiratdrio, e é pedido aos alunos/parceiros familiares que seleccionem a imagem
correspondente aos bronquios. O utilizador tera apenas que clicar na imagem correspondente

aos bronquios e clicando no botéo “resultado” verificara a sua resposta (fig.14).
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resutado im, esta correcto,

TIPS 1.1: Interacgdo

Ficha Pratica carregue esc para sair do modo full screen

Figura 14 - Imagem com a resposta certa seleccionada.

As perguntas de Verdadeiro ou Falso também existem nas TIPS - UW. A figura 15

demonstra uma dessas perguntas.

Das vias respiratorias fazem parte as fossas nasais, boca,
taringe, laringe, brénquios, bronquiolos e os pulmdes.—

A. Verdade

B. Falso

escolhe uma das respostas.
TIPS 1.1: Interaccao 9/25

Ficha Pratica

carregue esc para sair do modo full screen

Figura 15 - Imagem alusiva & nona pergunta.

6/25 W™
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As perguntas que se seguem sdo todas do mesmo género das que acabamos de
exemplificar.
O prototipo multimédia termina com a classificagdo que os alunos conseguiram obter

depois de responderem a todas as perguntas como mostra a figura 16.

Resultados

Total Correcto: 19

Total Incomecto: 5

1- Total : 79%

TIPS 1.1: Interacggo

Ficha Pratica

Figura 16 - Imagem alusiva ao teste final.

O resultado do teste é dado automaticamente ao utilizador ap6s ter terminado a sua
elaboragdo. O teste tem como principal fun¢do permitir ao aluno testar o seu conhecimento
adquirido na sala de aula, isto é, permite uma auto- avalia¢do, estimulando assim a vontade de

saber sempre mais, até obter o melhor resultado (100%).

Esta unidade tematica ¢ abordada aqui de uma forma diferente. Ndo nos esquegamos

que as TIPS-UW sdo um projecto ainda em fase experimental. As TIPS — UW permitem aos

alunos o contacto continuo com a matéria leccionada nas aulas e o ponto essencial € a

| comunica¢do com o parceiro familiar, mostrando a este que a Internet tém muitas vantagens

para a aprendizagem do seu educando.
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Passaremos agora a exemplificar as segundas TIPS — UW interactivas. Estas
funcionam da mesma forma das anteriores, s6 que o grau de dificuldade ao nivel da matéria

aqui exposta é maior. Iremos apenas demonstrar alguns excertos desta TIPS — UW (fig.17).

TIPS 1.2: Interacgéo

Ficha Pratica carregue esc para sair do modo full screen

Figura 17 - Imagem inicial alusiva as segundas TIPS -UW.

A segunda ficha TIPS -UW ¢ mais apelativa mas continuamos com 0 mesmo
funcionamento: ao clicar na seta entramos para o mesmo rol de perguntas das primeiras TIPS

— UW. No anexo F desenvolvemos com mais minucia a construgéo do pacote das TIPS.

Recorrendo a esta ferramenta acreditamos que o convite estd langado a todos os
parceiros familiares, para que com motivagio e naturalidade possam participar na
aprendizagem dos filhos de uma forma interactiva, criativa e divertida.

E importante perceber e ter consciéncia que a criagdo das TIPS ndo é um processo
simples, nfio podemos simplesmente traduzir os actuais TPC para as TIPS. Temos sim, que
organizar e complementar esses conteudos para que, quem utilize as TIPS tenha a informagéo

necessaria a sua realizagfo.
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Instrumentos de Aquisicao de Informagao

As fichas TIPS e as fichas TIPS - UW s3o um elemento de aquisi¢do de informagéo. O

objectivo principal é tentar criar momentos de aprendizagem conjuntamente entre familia e

educando. Estas fichas foram desenvolvidas a partir da tipologia do Envolvimento Parental de

Epstein et. al., (2002), uma sociéloga Norte Americana.

Segundo esta autora a estrutura das fichas TIPS deviam seguir alguns parametros:

a)

b)

d)

2)

h)

As fichas TIPS deveriam conter um espago para o aluno escrever o seu nome
e a data.

Cada ficha TIPS deveria ter um titulo relacionado com a matéria a ser
explorada, uma nota explicativa aos parceiros familiares explicando a matéria
a ser desenvolvida nessa ficha e o aluno tera um espago proprio para escrever
a data em que deve devolver a ficha, bem como a sua assinatura.

Um outro pardmetro que deveria conter estas fichas € os objectivos, estes
dizem respeito ao grau de aprendizagem que o aluno deve atingir referente a
um dado tema. |

Os materiais sdo outro pardmetro que a autora refere, estes devem ser de
baixo custo, comuns e disponiveis em casa ou facilmente adquiridos. Se
houver algum material especifico a escola deve fornecer.

O parametro seguinte ¢ o procedimento, este tem como fun¢do orientar o
aluno e o seu parceiro familiar na realizagdo da ficha, etapa a etapa. Cada
etapa deve obrigar o aluno e o seu parceiro familiar a pensar e agir como um
cientista.

Os resultados sdo mais um pardmetro a destacar pois estes da espago ao
aluno para registar os dados obtidos.

As conclusGes que guiam os alunos a discutir os resultados e aplicagdes do
dia a dia com o seu parceiro familiar sdo outro pardmetro.

Em penultimo ha ainda um espago proprio para a comunicagdo casa-escola,
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que convida o parceiro familiar a partilhar comentarios e observagdes com o
professor de Ciéncias Naturais, nomeadamente se o aluno compreendeu as
TIPS, se ambos apreciaram a actividade, se o parceiro familiar compreendeu
o que o seu educando estd a aprender em Ciéncias Naturais, tendo um espago
proprio para se quiser realizar um outro qualquer comentario.

1) Por ultimo € essencial que o parceiro familiar que acompanhou o aluno na

realizacdo das TIPS assine as fichas.

As fichas TIPS criadas no 4mbito desta tese seguiram estes pardmetros, existindo para
todo o tipo de pergunta um espago proprio para o registo da resposta e um logdtipo para cada
pardmetro, proporcionando ao aluno uma viséo do que realmente era pedido. A figura 18, que

se segue ilustra uma parte da organizag8o das fichas TIPS criadas no ambito desta tese.

Y7 B R
i

Figura 18 - Objectivos, Materiais, Procedimento e Comunicagéo Casa-Escola.

A técnica da entrevista também foi utilizada como instrumento de aquisi¢do de
informagdo, escolhendo o tipo semi-estruturada para alunos e professora. Como referimos

anteriormente apresenta-se em anexo E e em http:/nautilus.fis.uc.pt/cec/teses/josefa a transcrigdo

completa das respectivas entrevistas, contudo salientam-se algumas questdes mais cruciais:
Alunos que realizaram as TIPS - UW:
e Ja realizaste alguma actividade com o computador na escola por indicagdo do

professor?

e Em relagio as fichas de trabalho que realizaste, consideras apelativo e
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e Em relagfo ao teu parceiro familiar achaste importante o seu apoio? Porqué?
e DPensas que percebeste melhor os conteudos do Sistema Respiratorio usando as
fichas de trabalho TIPS do que o método tradicional (o que estas habituado a

usar)?
Alunos que realizaram as TIPS:

|
|
motivante a forma como te foi apresentado?
¢ Tens por habito dizer aos teus pais se tens muitos TPC?
e Ao nivel do didlogo e na relagdo pai/filho ou familia/educando quais os
contributos que esta actividade proporcionaram?
¢ Na tua opinido como é que a colaboragdo do teu parceiro familiar poderd ter
influéncias no teu sucesso?

e Este trabalho ajudou-te a perceber que o apoio orientado dos pais poderad ser

uma ajuda muito valida para o teu estudo?
Professora:

| e Que importincia da a relago entre professor e encarregado de educagéo?
¢ Quais as situagdes mais comuns em que costuma contactar com os pais?
e Acha importante o apoio dos pais, na realizagdo dos TPC? Porqué?

e Em relagdo as TIPS, pessoalmente gostou desta actividade? Como a avalia?
Parceiros Familiares que realizaram as TIPS - UW:

e Acha importante o apoio dos pais na realizagdo dos TPC? Porqué?
e Pessoalmente gostou e aprendeu com esta actividade? Como a avalia?
e Este trabalho ajudou a potenciar o computador como elemento pedagogico e

ndo apenas de divertimento?
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e Ao nivel do didlogo e relagdo pai/filho ou familia/educando quais os

contributos que esta actividade proporcionaram?

Parceiros Familiares que realizaram as TIPS:

Sabe diariamente qual o trabalho de casa do seu educando?
o Sente-se dividido quando ajuda o seu educando na escola e pode estar a fazer

os trabalhos por ele, 0 que ndo é recomendavel? Ou ¢ claro para si que deve

fazer por ele os TPC?
e Compreendeu melhor o que o seu educando estd a aprender em Ciéncias
Naturais?

\
|
|
|
|
deixar o seu educando fazer os trabalhos de casa; ajudando-o sim, mas nunca
e Fica interessado em participar nas actividades escolares?
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4.7. Analise dos Resultados

Neste capitulo iremos analisar os resultados obtidos a partir das fichas TIPS, das fichas
TIPS — UW, das entrevistas realizadas aos alunos, aos parceiros familiares e a professora que

leccionava Ciéncias Naturais aos sujeitos da amostra.

4.71. Analise e Discussao das TIPS e das TIPS — UW

No decorrer das aulas de Ciéncias Naturais, quando estava a ser leccionada a unidade
do Sistema Respiratorio, introduzimos a primeira ficha TIPS e a primeira ficha TIPS - UW. A
investigadora explicou o que se pretendia com estas fichas, informando que teriam que as
realizar com um parceiro familiar e que tinham oito dias para as concluir. Todos os alunos
estavam presentes nessa aula e cada um levou para casa as respectivas fichas, consoante a
existéncia de ligagdo a Internet ou ndo.

Oito dias volvidos a investigadora voltou novamente & aula de Ciéncias Naturais. E de
salientar que se notou por parte dos alunos um crescente “a-vontade” para com a
investigadora. Os alunos fizeram perguntas e comentarios sobre como tinham corrido as suas
experiéncias em casa com o seu parceiro familiar. A aula iniciou-se com alguma confuséo, o
que nos pareceu natural, uma vez que se tratava de um procedimento ndo habitual. Depois de
algum sossego 14 se conseguiram ouvir uns e outros e recolhemos as primeiras fichas, para de
seguida entregarmos as segundas, estas com o mesmo prazo de entrega das anteriores. Houve
alguns esquecimentos na entrega das primeiras fichas mas todos os alunos levaram as
segundas fichas.

Do grupo de alunos que realizaram as primeiras fichas, evidencia-se que de uma
maneira geral todos gostaram deste método de estudo. Ouvia-se na sala de aula comentérios

RN e

como “ ...foi engragado, fartei-me de rir com a minha mde a fazer aquela da fita métrica.
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Sdo mais horas de estudo e isso é bom.”- “ Isto é giro, é diferente 6 professora’.

Houve um aluno que ficou triste e aborrecido porque a Internet néo funcionou, mas
pelo que o mesmo explicou chegamos a conclusio que foi algum problema técnico por parte
da ligagdo da sua casa, uma vez que, todos os outros conseguiram aceder bem ao sife. A este
aluno entregamos as primeiras fichas TIPS e as segundas fichas TIPS, sem a componente
Internet.

Passado oito dias quando voltdmos para recolher as segundas fichas, alguns alunos
referiram logo que estas eram mais dificeis e que as segundas TIPS — UW e existia uma
pergunta que eles acharam muito dificil.

Desta vez, todos alunos trouxeram as fichas, inclusive os que se tinham esquecido de
entregar a primeira ficha.

A visita prosseguiu com alguns comentarios: “professora eu tirei 80% no teste,
fogo!!”- “Eu ndo, eu consegui 95%"- * Professora, eu ndo consegui fazer a do garrafdo?? a
palha ndo dava!!!”.

Constatamos que muitos pais mandaram recado pelos seus educandos a dizer que néo
vinham a entrevista entre as quais sublinhamos, “Diz ld a tua professora, que gostei mas ndo
tenho tempo de ir a entrevista. ”-“A minha mde também disse que ndo vinha, que depois ndo
sabia o que responder.” Mediante estas afirmagdes tentdmos explicar aos alunos que
transmitissem aos seus pais, que a entrevista era exclusivamente para falar da realizagéo das
TIPS e s6 com a investigadora, que ndo tivessem qualquer tipo de receio. S6 quatro pais se
mostraram de imediato disponiveis para a entrevista e enviaram pelos seus educandos o
destacavel que existia na segunda ficha. Apenas estes quatro pais apareceram na entrevista.

Nesta nossa segunda visita combinou-se logo o dia, hora ¢ local para a realizagéo das
entrevistas com os alunos. Falamos com a docente que leccionava a Formagdo Civica ¢ esta
mostrou-se disponivel para dispensar os alunos.

A situagfio da realizagdo e entrega das TIPS e TIPS — UW encontra-se nos 85% o que
demonstra um grande interesse na realizagio das TIPS. A percentagem de realizagdo da
entrevista, foi na ordem dos 19% para os pais ¢ dos 38% para os alunos, o que ¢ revelador de

uma pouca predisposigdo por parte dos parceiros familiares. A maior parte das familias
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envolveu-se efectivamente na realizagdo desta actividade, pois esta vinha assinada pelo
parceiro familiar que realizou juntamente com o seu educando, bem como algumas traziam
certos comentarios, que apresentamos mais adiante, na altura da explicitagdo dos resultados
das fichas.

Os alunos, tanto nas fichas TIPS como nas fichas TIPS — UW, tinham que preencher
algumas respostas 4 medida que exploravam este modelo. Ao analisarmos essas respostas
concluimos que os alunos demonstraram bastante interesse ¢ cuidado na resolugdo destas; as
respostas sio completas e, sempre que ¢ pedido, acompanhadas pela resposta do seu parceiro
familiar. Foi notério o entusiasmo de todos tanto por parte dos alunos como por parte do
parceiro familiar.

Alguns alunos evidenciaram uma certa dificuldade na segunda ficha, pois esta tinha
um grau de exigéncia maior e a experiéncia era um pouco mais elaborada. Os alunos
realcaram a importancia do teste final que existia nas fichas TIPS — UW. Estes testes podem
ser visionados no site associado a esta tese. Para cada resposta errada aparecia a resposta certa
permitindo ao aluno a possibilidade de verificar o seu raciocinio e o seu erro. De realgar que
os dois melhores alunos da turma conseguiram tirar 100% no teste.

Os alunos consideraram a apresentagdo dos conteudos simples, ndo tendo havido
nenhuma diferenga significativa dos contetidos leccionados nas aulas.

Os parceiros familiares na parte de Comunicagdo Escola — Casa responderam as
questdes e houve mesmo quem fizesse alguns comentdrios no espago destinado para tal.

Transcrevemos alguns comentdrios realizados pelos parceiros familiares:

o “Gostei da elaboragdo desta ficha, é uma boa maneira para eu ficar a saber
mais sobre a disciplina.

o Gostei do trabalho e acho estas actividades importantes. Penso que é uma boa
maneira de colaborarmos com os nossos filhos e toda a colaboragdo na vida
escolar deles é importantissima.

o Sou do entendimento da importdncia que hd em obter “conhecimento” através

da conciliagdo das vertentes tedricas e prdticas, tal como esta actividade o
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sugere.
o E uma boa maneira, para fazer com que os pais se integrem e estejam mais

presentes na vida escolar dos respectivos filhos".

Fica assim evidenciada a potencialidade pedagodgica da integragdo dos parceiros
familiares na aprendizagem dos seus educandos.

A partir da andlise das entrevistas ¢ possivel obter informagdes mais completas e
profundas acerca do impacto das fichas TIPS e TIPS — UW para os alunos e respectivos

parceiros familiares.

4.7.2. Analise das Entrevistas aos Alunos

Tendo em conta o instrumento de recolha de dados utilizado na metodologia de

investigagdo, entrevista a analise dos resultados sera de natureza qualitativa, apresentando os

principais aspectos.

Para o aluno se sentir um pouco mais “ad-vontade” comegamos cada entrevista
explicando o porque desta, (que se destinava a recolher dados para a elaboragdo de uma
investigagio promovida no ambito do mestrado multimédia). Depois perguntdmos a idade, se
tinha computador em casa, com ou sem ligagdo & Internet e com que finalidade o usava? Em

‘ seguida quisemos saber se ja tinha realizado alguma actividade com o computador na escola
por indicagdo do professor? Em relagdo a ultima questdo as respostas foram todas idénticas,
isto é os alunos apenas tinham realizado algumas actividades com o computador, na disciplina
de TIC.

Todos os entrevistados acharam as fichas TIPS E TIPS — UW apelativas € motivante a
forma como foram apresentadas. Alguns alunos disseram * tinham uma apresenta¢do bonita,

mais bonita que alguns testes” - “a apresentagdo estava boa e agraddvel a vista, estavam bem

feitas”. Para confirmar como estavam as fichas em termos de clareza, objectivos e recursos

187



CAPITULO 4 - ESTUDO DE IMPACTO

fornecidos perguntdmos aos alunos, que de uma forma geral responderam: “Tdva, fudo bem,
em termos de objectivos as perguntas estavam bem estruturadas, tava tudo claro” — “acho que
estava tudo bem, mostrava o que queria”’. — “Estavam, bem executadas, percebia-se tudo
perfeitamente.”

Apenas dois alunos tiveram dificuldades ou dividas em algumas questdes. Pedimos
qual a opinido do aluno em relagdo ao acompanhamento do parceiro familiar que realizou as
fichas com eles e se acharam importante o seu apoio. Todos acharam importante esse apoio.
Houve alguns alunos que manifestaram um certo divertimento por estarem a trabalhar com a
mie, ja que foi uma forma de a mée saber o que estavam a aprender a Ciéncias Naturais. Ha
também opinides de que o relacionamento filhos-pais ja é bom e ndo se registaram grandes
alteragOes. Questionados se tém por habito dizer aos pais quando t€m TPC, as respostas séo
diversas, uns dizem que sim, outros dizem as vezes e ainda ha quem diga que “nem por isso”.

Ainda sobre os TPC, perguntamos se costumam pedir ajuda ou conselhos aos pais. As
respostas foram undnimes, ao afirmarem que sim, sempre que tém uma duavida ou
simplesmente para ouvir opinido dos pais falam com estes.

Pensamos que o didlogo € um factor importante, nem que seja por uns breves minutos.
Na base dessa importincia queriamos analisar se esta actividade contribuiu de alguma forma
para o didlogo e relagdo familia/educando. A totalidade das respostas foi um “sim, contribuiu”
e referiram ainda que assim o seu parceiro familiar ficou a saber o que estava a dar na
disciplina de Ciéncias Naturais.

Tentamos perceber se os alunos gostaram de trabalhar com o seu parceiro familiar. As
respostas foram directas e categéricas “sim” e ponto final. Respostas diferentes obtivemos
quando perguntdmos aos alunos se na sua opinido a colaboragdo do seu parceiro familiar
podera ter influenciado no seu sucesso, aqui houve quem dissesse que “sim, ajudou de alguma
forma a entender melhor “. O facto de o parceiro familiar chamar a atengéo para irem estudar

i

¢ aqui salientado por determinados alunos “...ajuda a orientar uma pessoa, vai estudar, ndo
vds ver televisdo...”. Houve também entrevistados que afirmaram que a colaboragdo do
parceiro familiar nfo teve grande influéncia “porque eu ja percebia antes”.

Nenhum dos entrevistados tinha pensado em estudar os contetidos do Sistema
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Respiratorio usando o computador € a Internet.

Pelos dados recolhidos foi relevante observar que alguns alunos perceberam melhor os
contetdos utilizando as fichas, mas ha outros que disseram que foi mais uma maneira de
aprofundar a matéria, porque ja tinham percebido bem anteriormente. Os alunos concordam e
aperceberam-se que o computador ndo é s6 um meio de entretenimento, mas também um meio
muito vélido para o seu estudo. Eles jé sabem que o computador tem muita informagdo
disponivel para eles, e também ja compreendem que tém de procurar informagdes em sites
certos, como referiu um aluno que recorre com frequéncia a Diciopédia.

Para finalizar e avaliar as TIPS e as TIPS — UW pedimos sugestdes, mas ndo
recebemos grande feedback, todos dizem de uma maneira geral que estavam estruturadas e

perceberam tudo & primeira. Transcrevemos algumas afirmagdes, que nos parecem relevantes:

e “Tavam boas, podiam fazer mais, em vez de ser so do sistema respiratorio, por
um bocado mais dificil na parte da Internet.

e Foi uma experiéncia positiva, tdva tudo bem resumido, dentro daquilo ndo havia
muito mais a fazer.

¢ Estava tudo bem.

¢ Foi interessante fazer isto; ndo, nfio quero acrescentar nada."

4.7.3. Analise da Entrevista a Professora

Uma vez que a investigadora ndo era professora da turma quisemos averiguar qual a
reac¢do e opinido da professora que leccionava a disciplina de Ciéncias Naturais a turma em
relacio as fichas TIPS e TIPS — UW bem como ao comportamento ¢ aprendizagem dos
alunos.

As trés primeiras questdes serviram para ambientar a professora e as questdes restantes

para avaliar a implementagdo do nosso projecto.
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Na opinido da professora os principais factores da vida da escola que poderdo ter
influéncia no sucesso do aluno sfo o acompanhamento dos pais, o proprio estudo do aluno e o
seu método de estudo, se ndo este factor o mais importante.

Pedimos que falasse um pouco sobre a relagdo entre a escola e a familia. A professora
referiu que a comunicagdo entre eles era muito importante € que os pais deveriam aparecer
mais na escola, ndo apenas para dizer mal mas também para ouvirem os professores dos seus
filhos. A professora afirmou que muitas vezes e nos seus onze anos de carreira, quem vem a
escola sdo sempre os pais dos bons alunos e que aqueles com que os professores necessitam
mesmo de falar, para comunicar faltas de comportamento ou de assiduidade, esses pais néo
aparecem. Interessante constatar que o testemunho desta professora relatado na primeira
pessoa do singular, coincide com algumas ideias chaves que explicitdmos anteriormente na
parte da revisdo da literatura.

Quanto a importincia da relagfo entre professor e encarregado de educagéo, a resposta
foi rapida: “grande importdncia” mas salienta que aqui talvez seja mais o director de turma
porque este tem de ser conhecedor do ambiente familiar, talvez mesmo da situagdo econémica
e quando isso acarreta grandes preocupagdes esse conhecimento ndo precisa de ser tornado
publico e aqui o director de turma tera que ter um bom relacionamento com o encarregado de
educagdo.

A professora sabia que existia uma associagfo de pais na escola e estava a par das suas
actividades. Ndo é membro de nenhuma associagéo de pais.

Quando questionada se existem pais que tem necessidade de comunicar mais vezes que
outros, a professora afirmava: “Claro, sem duvida, por causa do comportamento, por falta de
assiduidade...”

A estratégia mais utilizada para a comunicagfo casa-escola ¢ a caderneta escolar, mas
também utiliza o telefone, o envio da correspondéncia e este ano refere que ja fez reunides.
Destaca mais uma vez que comunica com os encarregados de educacdo e muitas vezes ndo
tem resposta, ou se tem dizem que aparecem e depois ndo vém. Solicita os encarregados de
educacdio para mais trés pardmetros, essencialmente, o registo da situagdio escolar, o

comportamento e a assiduidade.
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Considera que a sua ajuda e os seus conselhos por vezes ddo resultados, tenta sempre
dizer que o castigar passa também por priva-los do que eles mais gostam, dando o exemplo do
“retirar o telemovel”. Diz que este castigo actualmente “¢ do melhor”. Realga que castigar
com o computador ¢ mais dificil de controlar, uma vez que este € preciso € essencial para a
realizagdo de multiplas tarefas.

Considera que os TPC sdo importantes e tem por habito marcar TPC todos os dias,
porque se ndo o fizer sabe que os alunos nem sequer abrem os livros de Céncias. Manda
sempre fazer uma actividade que existe nos manuais escolares.

Quando interrogada sobre a importancia do apoio dos pais na realiza¢do dos TPC a sua
resposta é que pelo menos os pais devem acompanhar, devem em primeiro lugar perguntar se
tém TPC e dizerem que estdio disponiveis. Sabe-se que certos pais ja ndo tém capacidade para
ajudar os seus filhos mas o “estarem ali”, para esta professora, € uma maneira de os ajudar, ver
se 0 aluno esta a brincar ou se estd realmente a estudar.

A entrevistada gostou e achou importantes as actividades TIPS. Em termos de clareza,
objectivos e motivagdo “estava tudo 6ptimo e bem explicado”, disse.

Diz que os conceitos explorados nas TIPS estavam de acordo com o que tinha
leccionado, mas achou estranho os alunos ndo fazerem grandes comentarios com ¢la acerca
das TIPS. Referiu ainda que os alunos deveriam estar muito motivados para estas fichas
porque era muito experimental, situagdo a que eles ndo estdo habituados.

Reconhece que o computador quando bem utilizado é um meio muito vélido para a
educagiio e percebe que € algo que os alunos ja dominam de alguma forma.

Ao nivel da aprendizagem, a professora menciona que os alunos tiraram bons
resultados na parte do Sistema Respiratério, que se tinham portado bem. Ndo referiu que
alcangou melhores resultados do que em outros conteudos, mas disse que os alunos na parte do
Sistema Respiratorio se “portaram bem”.

Considera que relativamente a4 cooperagdo entre a escola e os encarregados de
educagfio esta funciona bem, nesta escola, porque “ha muitas outras em que ndo funciona.”

A professora comenta que o prestigio entre a Escola e a Comunidade também ¢ bom e

refere que os 9° anos realizaram uma visita de estudo a Lisboa a uma companhia de teatro e
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que essa companhia agora vem & Casa da Cultura e que ¢ a Camara que patrocina a deslocagdo
da companhia. H4 uma boa cooperacéo entre a Comunidade e a Escola.

Quando questionada se quer exprimir alguma observagfo, a entrevistada acha que o
trabalho foi importante, porque se nota um certo empenho por parte dos pais. Refere que,
apesar de ndo terem disponibilidade de tempo, se verificou que acompanharam, pelo menos no
geral. Real¢a que a professora também gostou e achou bem interessantes as actividades. A
professora expde que seria interessante € motivante para os alunos as vezes terem uma outra
professora a falar e ser possivel dizer aos alunos: “Olhem, hoje vem cd uma professora falar
sobre o Sistema Respiratorio”. Refere que era uma boa maneira para motivar os alunos, pois

estes irdo ver “caras novas”.

4.7.4. Analise das Entrevistas aos Pais

Como em todas as entrevistas realizadas, inicidmos sempre com uma breve explicagio
sobre as motivagdes desta entrevista.

E de salientar que apenas quatro mies apareceram & entrevista e todas ela tinham
realizado as fichas TIPS — UW com os seus filhos. A este nivel consideramos que terem vindo
apenas quatro mies é no minimo estranho. Dizemos isso porque, a partida e tendo havido
tanto entusiasmo na realizagdo das fichas TIPS e TIPS “UW com os alunos, tudo levaria a crer
que o numero iria ser bastante mais elevado, até pelo facto de nos termos disponibilizado a ir
as suas casas, € no horario que escolhessem. Como ndo podemos ter a certeza das razdes que

levaram a esta auséncia, podemos no entanto colocar questoes:

a. Os pais estdo mesmo interessados em colaborar com a escola?

b. Os pais verdo interesse na comunicagio escola-familia?

c. Os pais ter-se-d0 mostrado indisponiveis pela natureza da entrevista?

d. Os pais ter-se-d0 mostrado indisponiveis pelo facto de sermos nds,

estranhos a escola, a querermos entrevistar?
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e. Os pais ter-se-30 mostrado indisponiveis porque iam ser confrontados

com a sua vida quotidiana?

Muitas outras questdes se poderiam colocar, a verdade incontestavel e inequivoca ¢

que apenas quatro mées apareceram a entrevista.

Em relagéio as habilitagdes académicas, duas méies tinham o décimo primeiro ano, uma
outra mie era reformada (tendo sido professora do primeiro ciclo) e a outra mée tinha uma
licenciatura.

Quando questionadas sobre se costumavam ir falar com o director de turma todas
responderam que sim, apesar de umas falarem com mais frequéncia que outras. Houve uma
mée que disse “ por acaso este ano nem por isso, mas porque o meu filho é bom aluno e
conta-me tudo o que se passa.”

Todas as mées aqui entrevistadas estfio a par dos trabalhos e actividades realizadas na
escola pelos seus filhos, bem como dos TPC que levam para casa. Uma das entrevistadas
referiu mesmo o seguinte: “Sempre, porque ao fim de cada dia eu tento saber como correu o
dia e quais os trabalhos que tem.”

Relativamente ao apoio que ddo na resolugdo dos TPC, duas das mées, (as que tém o
décimo primeiro ano) referem que ddo alguma ajuda mas que ultimamente sentem grandes
dificuldades. As restantes mées dizem que vio ajudando, mas s6 esclarecendo duvidas.

Para todo o conjunto destas mdes, estd bem claro que devem ser os filhos a realizarem
os seus proprios TPC e nunca os pais a fazerem-nos por eles. Isso € ja um dado adquirido no
pensamento das entrevistadas. Apesar de que, quando os seus filhos tém alguma duvida, elas
dizem que estdo ali presentes e disponiveis para esclarecerem, se souberem. Do relevo ao
facto de os seus filhos saberem que elas estdo ali “ um apoio de retaguarda” como dizia uma
maée.

Quanto ao apoio dos pais na realizagdo dos TPC, todas concordam com esse apoio,

dizendo mesmo que sera uma questdo de controlo, para se verificar se realmente os TPC estdo

a ser realizados ou néo.
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Quando se pergunta se a sua colaboragio podera ter influéncia no sucesso do seu
educando, verifica-se que umas maes afirmam que “Ild o vou ajudando, chamo a atengdo,
porque em primeiro lugar estd estudar”. Sendo fizerem este tipo de avisos sentem que 0s seus
filhos se distraem. Uma mie refere que os pais se devem mostrar interessados pelo trabalho
dos seus filhos, pois, assim “eleva a auto estima da crianga.”

Quanto a questdo se gostaram ou ndo desta actividade TIPS e como a avaliam, todas as
entrevistadas responderam “sim”. Foi uma novidade, este tipo de iniciativas, deveriam existir
mais, salientando algumas caracteristicas e dizendo mesmo que foi engracado. Uma das
entrevistadas afirma “Sim, acho importante, porque quando ele sente o apoio dos pais, sabe
que estes estdo ali interessados, no seu trabalho do dia a dia.”

Relativamente as fichas TIPS e TIPS — UW sobre o Sistema Respiratério, a nivel da
informatica, dos textos e dos problemas técnicos néo se registaram quaisquer dificuldades na
exploragdo destas, sendo consideradas por estas maes que “estava fudo bem”. Uma mie
referiu que houve um problema “ naquela do garrafdo, porque a palha ficou irilhada....”

Ao nivel da clareza, motivagio e recursos as respostas sdo idénticas: “Estava tfudo

ER b

bem.”- “Estava bem.”. - “Estava bem explicito.”- “Percebia-se, estava clara e concisa e 0
meu educando, ndo teve grande dificuldade.”.

Todas percebem e entendem que o computador ndo ¢ “inimigo do estudo”. Nenhuma,
castiga os seus filhos privando-os do computador, apenas uma mée referiu que “as vezes digo
para ndo ir, para ndo passar tanto tempo ld.” Reconhecem que o computador nio € s6 um
meio de divertimento mas também pedagdgico. Sabem a sua importincia nos dias de hoje, que
¢ uma ferramenta essencial para o estudo, dizendo que “a perceber melhor e como ja disse
atrds, pela imagem, entra mais facilmente e a imagem visual também contribui muito.”

As respostas foram um pouco diferentes quando questionadas sobre se estas
actividades TIPS, de alguma maneira, contribuiram para a relagdo mée/filha ou mée/filho, uma
das entrevistadas responde assim: “eu jd estou dentro da matéria, mas é assim para um aluno
que tenha mais dificuldade na matéria ou que os pais ndo acompanhem tanto o trabalho dos

filhos se calhar foi novidade, foi uma maneira de ver o que estd a dar a Ciéncias.”. Uma outra

miée diz: “Eu jd costumo conversar muito com ela.” Uma mde afirma mesmo que foi uma
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maneira de ela propria relembrar o que j4 tinha esquecido e aprender conceitos mais técnicos,
que no tempo dela ndo eram assim.

Respostas idénticas obtivemos quando todas as mdes afirmaram que, desta forma,
perceberam melhor € sabem o que os seus filhos estdo a dar em Ciéncias Naturais.

Todas as mies se sentem a-vontade quando vdo a escola e mostram interesse em
participar nas actividades escolares, apesar de néo se realizarem muito.

Uma boa relagio entre a familia e a escola, para estas mdes, ¢ quando a familia
contribui e fornece alguns dados importantes da vida dos seus filhos, ao o director de turma
para este estar a par da situagfo e saber como agir em determinados acontecimentos e alturas.
Referem que a comunicagdo entre estes dois elementos é um factor muito importante para o
sucesso escolar dos seus filhos.

Nenhuma das entrevistadas faz parte de alguma associagéo de pais, mas trés delas sdo
da opinido que de uma certa forma a associagdo de pais facilita a colaboragdo dos pais. Uma
das mées diz que nfo sabe, pois nfo esta muito ligada a isso.

Um aspecto valorizado pelas mées foi a nfo existéncia de uma relagdo entre professor
e encarregado de educagdo, pois quando vdo a escola falam exclusivamente com o director de
turma, e nunca com o professor. Mas sdo uninimes em dizer que o dialogo entre o director de
turma e o encarregado de educagdo € importantissimo. Salientam ainda, que muitos
professores nem sequer conhecem os encarregados de educagéo dos seus alunos.

Este conjunto de entrevistadas desconhece a existéncia de qualquer relagdo entre a
escola e a comunidade, entre a autarquia e a escola e entre as entidades recreativas e a escola.

Para terminar, perguntamos se queriam exprimir mais alguma observagdo que até aqui
ndo tivéssemos referido. Todas mencionaram, de uma maneira geral, que as actividades TIPS
estavam muito bem estruturadas, que gostaram e acharam interessante realiza-las com os seus
filhos e que estas iniciativas sdo sempre agradaveis de se realizarem. Destacam a importancia
do envolvimento dos pais no processo escolar dos filhos, logo a relagéo dos pais com os filhos,
segundo as entrevistadas € indispensavel. Referem ainda que ha muitos pais que ndo tém
conhecimento do que se passa na escola, nem do que o seu filho anda a aprender € estas fichas

serdo um meio de os pais terem acesso a essa informag&o, de uma maneira interactiva e rapida.
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Uma méie refere mesmo que este trabalho deveria continuar e no se devia realizar
apenas para defesa de uma tese de mestrado, “Achei muito interessante este trabalho e devia
ser feito ndo so a nivel, a este nivel, portanto, tenho conhecimento que é para investigagdo e
defesa de um trabalho, mas que os professores ndo deviam cair na rotina e tentar sempre
promover este tipo de actividades porque incentiva e estimula a imaginag¢do das criangas.
Porque assim os pais sdo mais solicitados e a crianga sente que os pais também gostam de

colaborar neste trabalho.”

4.8. Sintese da Analise do Estudo de Impacto

I3

Neste momento ¢ importante reflectir ¢ avaliar se a aprendizagem do Sistema
Respiratorio que ocorreu através das fichas TIPS e das TIPS — UW de algum modo melhorou
os conhecimentos dos alunos, bem como o relacionamento com o seu parceiro familiar.

E de salientar que o estudo desenvolvido procurou modificar ou recriar as relagdes
encarregados de educagfo/parceiro familiar.

Perante a analise dos dados obtidos, através dos resultados das fichas e das entrevistas
realizadas, de uma forma geral, os sujeitos desta investigacdo consolidaram melhor e de uma
maneira aprofundada os conhecimentos sobre o Sistema Respiratorio, ficando mais motivados
para o envolvimento com os seus parceiros familiares e para o ensino das Ciéncias. Ndo
podemos contudo generalizar esta ideia.

Nio nos esquecamos que os alunos ja dominavam ou tinham conhecimento sobre a
matéria aqui explorada. Todos os entrevistados perceberam bem e entenderam que o objectivo
primordial destas fichas era tentar desenvolver num ambiente familiar e harmonioso uma
actividade em que pais e filhos estivessem envolvidos, em que os pais percebessem o que
realmente os filhos andavam a aprender na escola na disciplina de Ciéncias Naturais.
Verificou-se esse envolvimento, apesar de muitos pais ndo aparecerem a entrevista mas
deixaram assinalada a sua opinido nas fichas.

Os alunos envolvidos nesta investiga¢do percebem a utilidade que o computador pode

196



CAPITULO 4 - ESTUDO DE IMPACTO

ter para o seu estudo, véem-no néo s6 como um meio de entretenimento, mas também como
uma boa ferramenta para a construgio do seu conhecimento. Assim sendo, também entendem
que a procura na Internet tera se ser cuidadosa, de maneira a que a informagfo que retiram seja
cientificamente correcta.

Os alunos envolvidos nesta investigagdo interessaram-se mais pela matéria e
divertiram-se, compreendendo que se pode construir conhecimentos sobre os conceitos
adquiridos na aula, de uma forma descontraida e num ambiente familiar. Eles gostam deste
tipo de actividades, mas vdo dizendo que também compreendem com o método tradicional.
Mas para estes sujeitos seria muito interessante e motivante realizarem mais fichas TIPS e
TIPS — UW. Realgam o facto de terem a oportunidade de conviver com os seus pais,
mostrando mesmo alguma admiragfo por esta nova pratica de ensino.

Os pais envolvidos nesta investigacdo valorizam o factor de terem sido minimamente
guiados, para explorarem em conjunto com os seus filhos as fichas TIPS e TIPS -UW.
Perceberam que o trabalho desenvolvido na escola ¢ na sala de aula ndo tem de se fechar
necessariamente nesse ambiente.

A professora da turma que também analisou as fichas, concordou com as nossas ideias
dizendo que este método € interessante e muito util nos dias de hoje, pois assim os pais t€m
mesmo a obrigacio de se envolverem com os seus filhos e conversando com eles sabem o que
se passa na escola.

As fichas desenvolvidas no 4mbito desta tese revelaram ser um instrumento util para
fazer face a algumas dificuldades que se sentem para envolver os pais nos trabalhos escolares
dos seus filhos.

Como anteriormente ja referimos este estudo, apresenta ameagas a validade interna
(estdo em causa a debilidade das conclusdes) e a validade externa (estdo em causa as

generalidade dos resultados.).
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4.9. Auto-Critica, Reformulagdes da Metodologia e Recomendagoes

Os recursos aqui construidos e apresentados ndo podem ser entendidos como algo

acabado. E possivel apresentar algumas sugestdes de reformulagGes destes recursos, a

desenvolver no futuro:

a)

b)

d)

g)

Seria interessante que um maior conjunto de alunos e parceiros familiares
realizassem as entrevistas;

Poderiamos, por outro lado, ter usado um estudo quantitativo, com a
recolha de dados por questionario e procedendo a realizag@io de pro-testes e
pré-testes, com grupo de controlo. Haveria um conjunto de alunos a
aprender a unidade do Sistema Respiratério através das TIPS e das TIPS —
UW e um outro grupo (de controlo) aprendendo com as metodologias
tradicionais;

Reconhece-se que a técnica da construgdo das fichas TIPS e TIPS — UW
poderia estar mais completa. Uma interac¢@io maior com os alunos € com 0s
pais, através do forum, por exemplo, seria uma estratégia a ponderar € que
poderia ter proporcionado um maior didlogo;

H4 margem para uma melhoria do protdtipo a vérios niveis: design grafico,
simula¢®es on-line, mais quizzes, incluir um relégio para contar, sons €
multimédia, etc.

No final das TIPS —UW poderia existir um questionario on-line, que os
alunos preencheriam no final de cada seccéo, on-line;

Comparar mais operacionalmente as TIPS e as TIPS — UW seria uma forma
de enriquecer este estudo;

A secgdo de intervengdio aos pais ficaria mais rica com algumas
curiosidades do quotidiano, relacionadas com o Sistema Respiratorio.
Apesar destas sugestdes de reformulag@o, convém frisar que os alunos,

professora ¢ pais motivaram-se ¢ mantiveram-se interessados, facilitando
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deste modo a aprendizagem. Fica a diivida se esta vontade de aprender néo
tem a sua razdo de ser no “efeito novidade”, na mudanga para uma
estratégia "fora do normal". Poderia ser que, quando o que € novo passasse

a ser rotina a motivagéo para a actividade baixasse significativamente.

E por vezes dificil encontrar estratégias que consigam envolver todos os pais, pois nem
todas conseguem motivar a totalidade dos pais. A proposta de trabalho aqui criada por nos tem
bem presente que sera um pressuposto que se realiza de uma forma progressiva, pelo que ¢
conveniente a publicacio de certos procedimentos considerados fundamentais, para se obter

éxito relativamente a relagio que se estabelece entre Escola-Familia-Comunidade.

Neste sentido, sugerimos que:

e Se modifique de alguma maneira o ensino, favorecendo novos e diversos tipos
de relagdo/colaboragdo entre Escola-Familia-Comunidade. Pretende-se assim,
gerar modelos que tenham em conta as caracteristicas de cada escola bem como
a populagéo a que se destinam.

e Se considere a familia como um elo bem forte na aprendizagem do aluno € se
déem oportunidades para esta se integrar de variadissimas formas na escola.

e Se agilize a “comunicagdio” que parece existir ao nivel da relagdo entre
familia/escola de modo a reduzir as incompatibilidades, apontando-se para
reajustamentos no didlogo e redefini¢éo da relagdo.

¢ Se operacionalizem equipas multidisciplinares, tendo como ponto de partida a
relagio Escola-Familia-Comunidade como mais uma vertente positiva no
progresso escolar dos alunos.

e Se proporcionem estratégias didacticas, de modo a que a porta da escola se abra
e fornega o espago para o envolvimento parental.

o Se valorizem positivamente as caracteristicas individuais do aluno e da sua

familia, levando a que estas familias, dos meios economicamente mais
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| desfavorecidos se sintam acarinhados e ndo rejeitados adoptando atitudes e
comportamentos positivos.

| e Se aposte com toda a for¢a no envolvimento parental e nos beneficios que dai

advém, na aprendizagem dos alunos pois s@o estes o foco de atengdo e os

| homens do amanhi. O interesse demonstrado por parte dos professores e pais
para o melhoramento da aprendizagem do aluno fomenta caracteristicas no
aluno que mais tarde serdo uteis.

e Se produzam e disponibilizem na web (como fizemos) mais TIPS e TIPS -UW.
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5. Conclusoes

Esta investigagdo ¢ um indicador de que o envolvimento dos pais ¢ fundamental na
aprendizagem e na vida escolar dos seus filhos. Evidencia também a relagdo que se estabelece
entre o aluno e parceiro familiar. Uma preocupagfio subjacente a este estudo era tentar
promover o envolvimento dos pais nos trabalhos escolares dos filhos em Ciéncias Naturais. O
trabalho de casa constitui uma vertente importante do trabalho conjunto entre pais e
professores.

Apés a analise e discussdes dos dados torna-se importante apontar algumas
conclusdes, apesar das limitagdes a que este estudo estd sujeito, como referimos na secgdo
anterior.

FicAmos com a sensagfio que uma participa¢do mais relevante dos parceiros familiares
e dos proprios alunos conduz a uma envolvéncia maior das familias no mundo escolar dos
seus filhos.

No, entanto, do estudo realizado, denota-se que embora haja tendéncias positivas, ha
ainda muito que fazer. Observa-se um desequilibrio na relagdo entre escola/familia e ente
aluno/parceiro familiar.

O que estd em causa ndo é s6 a relagdo mas, muitas vezes, o desinteresse mostrado
pelos préprios pais em interagirem mais e melhor na aprendizagem dos seus filhos.

Ao professor cabe o papel de utilizar as devidas estratégias para que seja inferido o
“feedback” necessario, de modo a eliminar causalidades lineares, pressupondo-se o retorno
essencial para um bom relacionamento.

Os professores serdo os primeiros responsaveis por criar ambientes favoraveis a
aprendizagem e ao envolvimento parental, que possibilite a todos a auto-realizagdo pessoal e o
sucesso educativo. Tentdmos transmitir isso através das fichas TIPS e TIPS-UW criadas no
ambito desta tese. Que o envolvimento dos pais ndo é entendido como uma opg¢do, mas como
algo que ja devia ser um dado adquirido no processo de aprendizagem de todos os alunos. Que
o envolvimento dos pais no progresso escolar dos filhos ¢ um pilar essencial para a educagéo

dos alunos.
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A necessidade de promover a comunicagdo entre a escola e as familias € consensual.
Na maioria das escolas, porém essa pratica é pobre. Neste estudo reflectiu-se isso mesmo. Os
pais criaram expectativas e no final ndo corresponderam ao que foi pedido.

Momentos de parceria devem ser criados para envolver toda a familia, bem como a
comunidade. No sentido de promover a constru¢do de parcerias para a aprendizagem, os
professores devem criar mais fichas TIPS. Ndo esquecendo que os professores deverdo ter
disponibilidade e financiamento para desempenhar mais e melhor essa fung@o.

O resultado de desempenho dos alunos que integram a amostra permite concluir que o
ambiente familiar influéncia muito o estudo dos alunos. E de salientar que o estudo
desenvolvido procurou modificar ou recriar as relagdes entre aluno/parceiro familiar.

Na prética verificamos que as dificuldades sdo muitas. Parte destas dificuldades
devem-se ao factor tempo. Os pais ndo tém tempo para esse envolvimento. O trabalho
desenvolvido nesta escola permitiu constatar que a motivagdo e alegria que os pais
demonstraram ao realizarem estas fichas esteve presente, apesar de esta actividade ter
constituido um trabalho suplementar, fora dos habituais TPC. Os resultados que obtivemos
levam a concluir que havera vantagens no envolvimento parental face a aprendizagem dos
seus filhos.

A abordagem da unidade “Sistema Respiratorio” recorrendo ao computador € ao
envolvimento parental, permitiu incutir nos alunos o sentido de responsabilidade ao fazerem
determinadas experiéncias, de seguirem os métodos certos ¢ ordenadamente. Se for uma
pratica corrente, este tipo de actividades poderd ser uma mais valia na aprendizagem dos
alunos, uma vez que estes necessitam cada vez mais de um bom método de estudo, que seja
bem organizado e estruturado.

Sentiu-se um “a-vontade” muito grande ao nivel da utilizagdo do computador. Os
alunos ndo tiveram, de uma maneira geral, quaisquer dificuldade na realizagdo das TIPS —
UW.

A parceria entre Escola-Familia-Comunidade pode ser construida e implementada mas
alguém tera que dar o primeiro passo. Estas parcerias deveram ser criadas e construidas pouco

a pouco.
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A construgdo de qualquer edificio leva o seu tempo e nfo se constréi sem bons
alicerces ¢ um bom engenheiro de obra. Assim também acontece no meio escolar, ha
necessidade de implementar novos alicerces, fortes, com “engenheiros” conhecedores e
dominando os problemas educativos, que queiram construir uma cultura de parcerias. Ndo nos
esquegamos que este ¢ um projecto-piloto e ha ainda uma auséncia de pratica nesta construgdo
de parceria.

Aos professores devem ser dadas mais oportunidades e formagdo especifica para
estabelecer relagdes produtivas com os pais dos seus alunos e mais incentivos e

financiamentos para a escola e professores promoverem essas parcerias.

O estudo desenvolvido levou a autora da dissertagdo a acreditar ainda mais na
potencialidade das TIPS e TIPS — UW, deste envolvimento parental, bem como fica a
sensa¢do da importancia da parte tecnologica que as complementa.

A hipétese enunciada nesta dissertagdo foi: “Se os professores envolverem os pais nos
trabalhos de casa de Ciéncias Naturais usando as TIPS e TIPS - UW tal promoverd a sua inter
relagdo pessoal e a aprendizagem dos alunos?”

Podemos, sem grande generalizagio mas com bastante entusiasmo salientar que foi
confirmada a hipotese de trabalho, da qual partimos para este estudo.

Abriu-se mais uma porta para os pais entrarem no mundo da escola. Ainda serd uma

porta pequena, mas valeu a pena desenvolver este projecto.
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TIPO 4 - ACTIVIDADES DE APRENDIZAGEM EM CASA
HORARIO DO CONTADOR DE HISTORIAS PROMOVE LEITURA EM CASA
ESCOLA PRIMARIA DE WOODRIDGE
CUYAHOGA FALLS, OHIO

A Escola Priméria de Woodridge convidou algumas familias para um horério do
contador de histdrias para as informar acerca da importancia da leitura no sucesso escolar dos
alunos. Os professores € um contador de histérias profissional forneceram informagdes e
demonstraram técnicas que os pais podiam usar para encorajar os estudantes a tornarem-se
leitores mais activos e eficazes.

As criangas vestiram os seus pijamas, taparam-se com cobertores e aconchegaram os
seus ursos de pelucia, degustaram chocolate quente ¢ bolachinhas e ouviram muitas historias
com as suas familias. Apesar da tempestade de neve, estavam presentes 130 pessoas.

O contador de histérias profissional fez a demonstragdo de uma variedade de técnicas
de leitura em voz alta. O professor do jardim-de-infancia falou sobre os beneficios da leitura e
ensinou aos pais como apresentar uma historia aos seus filhos quando estavam em casa.

Numa mesa de leitura, as familias percorreram uma selecggo de livros para leitores do
jardim-de-infancia, incluindo livros sem palavras, livros de imagens, livros multiculturais e
livros feitos em casa. As familias foram ainda fornecidas mais informagdes recolhidas de
jornais e matérias de aprendizagem para levarem para casa.

Esta actividade:

Reforgou a importancia dos pais lerem para os seus filhos

Demonstrou a variedade de maneiras que os pais tém para contar historias e fortalecer
as capacidades linguisticas dos seus filhos

Encorajou o estabelecimento de um tempo para actividades de aperfeicoamento da
linguagem entre geragdes em casa

Realgou a importincia de restringir o tempo de televisdo

Deu as familias a oportunidade de socializar e conhecer outras familias com filhos no

jardim-escola, construindo ligagdes mais fortes na escola
Forneceu materiais adicionais sobre a leitura para ajudar os pais a compreender e

conduzir as actividades de leitura dos filhos em casa.
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TIPO 4 - ACTIVIDADES DE APRENDIZAGEM EM CASA
ENVOLVER AS FAMILIAS NO TRABALHO DE CASA DE CIENCIAS
ESCOLA SECUNDARIA DE PIKESVILLE
BALTIMORE, MARYLAND

Um grupo de professores e o director da Escola Secundaria de Pikesville queriam
aumentar os conhecimentos de ciéncias dos alunos e promover o envolvimento das familias na
aprendizagem dos alunos. Para atingir estes objectivos, decidimos usar o programa
Professores Envolvem Pais no Trabalho da Escola (TIPS) e o seu trabalho de casa interactivo
de ciéncias. Os trabalhos do programa TIPS diferem do trabalho de casa convencional porque
(a) as actividades incluem algumas sec¢des para os alunos completarem com um membro da
familia; (b) as actividades ddo entregues depois de vérios dias para dar tempo aos alunos e
suas familias de as completarem; (c) as actividades incluem um secgfo que pede as familias
para avaliarem o contetdo, o nivel de satisfagio e a utilidade das actividades e para fazerem
algum comentario ou sugestdo ao professor.

Uma equipa de quatro professores de ciéncias (6.° ¢ 8.° anos) entregou Actividades de
TIPS semanalmente durante o curso do ano lectivo. Os professores foram pagos para trabalhar
em equipa durante duas ou trés semanas durante o verdo para escreverem e editarem trabalhos
num computador para que estivessem prontos a utilizar durante o ano lectivo. Casa equipa de
professores de cada nivel escolar escreveu 40 actividades ligadas ao curriculo e aos planos de
aula. As unidades incluiam tépicos como astronomia, quimica, genética, geologia, luz € som,
maquinas e oceanografia.

Para orientar os estudantes e as familias para o trabalho de casa interactivo TIPS, os
professores e o director escreveram uma carta as familias e também descreveram o processo
numa reuniio da escola. A carta explicava que as actividades de ciéncias TIPS iam ser
entregues numa Quarta-feira e deviam ser entregues de volta na préxima Terga-feira. Os
professores fotocopiavam os trabalhos em papel verde para que os alunos os encontrassem
facilmente.

Os professores trabalharam com um investigador para avaliar os resultados dos

trabalhos TIPS quanto as atitudes e realizagdo dos alunos e quanto ao envolvimento e atitudes
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dos pais. O investigador ¢ os professores chegaram a conclusdo de que os alunos que

envolviam mais regularmente as familias e que gostavam mais dos trabalhos eram os que
tinham completado mais trabalhos de casa. Os alunos e os pais disseram que gostaram dos
trabalhos TIPS ¢ os acharam uma grande ajuda ao desenvolver novas competéncias. Dois
comentdrios tipicos dos pais foram:

“Sd0 uma Optima maneira de nos trabalharmos juntos e de manter informada
sobre o que vai passando na escola.”

“Estas experiéncias sdo mais divertidas de fazer do que quando era eu que
andava na escola; talvez mude de profissdo.”

Os professores na escola continuam a expandir o programa. Uma nova equipa
desenvolveu as actividades de ciéncias TIPS para os 6.°, 7.° e 8.° anos. Muitos professores
reviram actividades com base nas experiéncias dos estudantes e suas familias, outros deram
mais importancia aos trabalhos feitos em casa e varios outros professores expandiram o uso de

TIPS a outras aulas.
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“Escola do 2° ¢ 3° CEB de Oliveira do Hospital
1* TIPS

Ciéncias Naturais — 3° ciclo

Nome do aluno: Turma:B Ano: 9° Data: / /2006

Caros alunos e parceiros familiares:

Esta ficha de trabalho tem por objectivo praticar determinadas pesquisas relacionadas
com as competéncias a adquirir na disciplina de Ciéncias Naturais.

E essencial fazer todos os registos nesta folha de papel.

Contexto:

Na disciplina de Ciéncias Naturais estamos a estudar os sistemas humanos. Como tu
bem sabes termindmos o Sistema Circulatdrio e inicidmos o Sistema Respiratério. Esta ficha
de trabalho vai ajudar-te a desenvolver capacidades de observagdo, recolha e tratamento de
dados e ainda tirar conclusdes. Toda a vossa colaboragio é absolutamente necessaria.

Devo devolver esta ficha de trabalho até ao dia __/_ /2006.

(Assinatura do aluno)

Obrigada pela colaboragéo

A Professora

(Josefa Lemos Lopes)




Objectivos: Compreender a ventilagdo pulmonar.

|
|
2 ‘ 24 ‘ ?
i ‘ lMateriais: Fita Métrica

Notas Introdutorias:

A renovagio do ar contido nos pulmdes é assegurada pela ventilagdo pulmonar. Esta realiza-

se através dos movimentos respiratorios: inspiragéo e expiragao.

.\ Procedimento:

1. Pede a um parceiro familiar para te ajudar nesta investigagdo. Explica todos os passos a

medida que os executas. Quem est4 a trabalhar contigo?

2. Realiza oralmente uma breve sintese ao teu parceiro familiar sobre o que estamos a

aprender nas aulas. Se quiseres usa o teu manual ou outros recursos.
3. Coloca a fita métrica em volta da caixa toracica do teu parceiro familiar e pede-lhe que ele
encha os pulmdes de ar. Regista o valor do perimetro da caixa tordcica na coluna “pulmdes

com ar”, na tabela 1.

4. Diz ao teu familiar para esvaziar os pulmdes de ar. Regista o valor do perimetro da caixa

toracica na coluna “pulmdes sem ar”, na tabela 1.
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5. Agora é a tua vez de encheres e esvaziares os teus pulmdes e o teu familiar terd que registar

o valor do perimetro da caixa tordcica nas respectivas colunas da tabelal.

Nome Pulmdes com ar

Pulmades sem ar

Nome do aluno

Parceiro Familiar

Tabela 11 — Registo do perimetro da caixa tordcica (cm).

6. Discute os resultados com o teu parceiro familiar.

7. Indica o0 nome do movimento que corresponde a:

Pulmdes com ar:

Pulmdes sem ar:

8. As frases que se seguem dizem respeito & expira¢o. Juntamente com o teu parceiro familiar

coloca-as segundo uma sequéncia correcta.

A — O diafragma, o esterno e as costelas regressam a posicéo inicial.

B — Os pulmdes diminuem de volume.

C - O ar sai dos pulmdes para o exterior.

D — A pressdo intrapulmonar aumenta, ficando maior que a presséo atmosférica.

E — Diminui o volume de caixa toracica.

F — Relaxamento do diafragma e dos musculos intercostais.

Sequéncia correcta:
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restaurantes, em locais publicos, etc. O que pensam sobre o anti-tabagismo.

Podes usar sempre recorrer ao teu manual ou outros recursos.

9. Com o teu parceiro familiar discute e regista se concordam ou néo com o fumar nos

A minha opinido:

A opinido do meu parceiro familiar:
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Comunicac¢io Casa-Escola

Caro parceiro familiar,

Agradecia que me desse a sua opinido acerca do desempenho do aluno nesta actividade.

Escreve SIM ou NAO em cada afirmagdo.

o aluno entendeu o trabalho e foi capaz de o realizar.

o aluno entendeu o trabalho mas s6 foi capaz de o realizar com a minha ajuda.

o aluno e eu gostamos desta actividade.

esta actividade ajudou-me a entender o que o aluno estava a aprender na disciplina

de Ciéncias Naturais.

Outros

Comentarios:

(Assinatura do parceiro familiar)

Grata pela sua Colaboragéo;

(A Professora) |
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Escola do 2° e 3° CEB de Oliveira do Hospital
1* TIPS - UW

Ciéncias Naturais — 3° ciclo

Nome do aluno: Turma: B Ano: 9° Data:_ /_ /2006

Caros alunos e parceiros familiares:

Esta ficha de trabalho tem por objectivo praticar determinadas pesquisas relacionadas com
as competéncias a adquirir na disciplina de Ciéncias Naturais.

E essencial fazer todos os registos nesta folha de papel ou na web quando for pedido.

Contexto:

Na disciplina de Ciéncias Naturais estamos a estudar os sistemas humanos. Como tu bem
sabes terminamos o Sistema Circulatério e inicidmos o Sistema Respiratério. Esta ficha de trabalho
vai te ajudar a desenvolver capacidades de observagdo, recolha e tratamento de dados e ainda tirar
conclusdes. Toda a vossa colaboragio é absolutamente necessaria.

Devo devolver esta ficha de trabalho até ao dia __ /_ /2006.

(Assinatura do aluno)

Obrigada pela colaboragdo

A Professora

(Josefa Lemos Lopes)
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Objectivos: Compreender a ventilagdo pulmonar

3454
: ‘ Materiais: Fita Métrica

Notas Introdutorias:

A renovagdo do ar contido nos pulmdes ¢ assegurada pela ventilagdo pulmonar. Esta realiza-

se através dos movimentos respiratorios: inspiragio e expiracdo.

Al Procedimento:

2. Pede a um parceiro familiar para te ajudar nesta investigagdo. Explica todos os passos a

medida que os executas. Quem esta a trabalhar contigo?

3. Realiza oralmente uma breve sintese ao teu parceiro familiar sobre o que estamos a

aprender nas aulas. Se quiseres usa os sites da Internet ou outros recursos.

10. Usa o site http://nautilus.fis.uc_pt/bl/conteudos/34/pags/cienciasnaturais/sistrespiratorio/tips1-

1/index.html € juntamente com o teu parceiro familiar realiza o que te € proposto na

actividade 1.
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Coloca a fita métrica em volta da caixa toracica do teu parceiro familiar e pede-lhe que ele
encha os pulmdes de ar. Regista o valor do perimetro da caixa tordcica na coluna “pulmdes

com ar”, na tabela 1.

Diz ao teu familiar para esvaziar os pulmdes de ar. Regista o valor do perimetro da caixa

toracica na coluna “pulmdes sem ar”, na tabela 1.

Agora é a tua vez de encheres e esvaziares os teus pulmdes e o teu familiar terd que registar

o valor do perimetro da caixa toracica nas respectivas colunas da tabelal.

Nome Pulmdes com ar Pulmoes sem ar

Nome do aluno

Parceiro Familiar

Tabela 12 — Registo do perimetro da caixa toricica (cm).

Discute os resultados com o teu parceiro familiar.

Indica o nome do movimento que corresponde a:

Pulmdes com ar:

Pulmoes sem ar:

Com o teu parceiro familiar pesquisem sifes e discutam se se deve ou ndo fumar nos
restaurantes, em locais publicos, etc.

A minha opinido:

Opinido do meu parceiro familiar:
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Comunicacio Casa-Escola

Caro parceiro familiar,

Agradecia que me desse a sua opinifio acerca do desempenho do aluno nesta actividade.

Escreve SIM ou NAO em cada afirmagfo.

o aluno entendeu o trabalho e foi capaz de o realizar.

o aluno entendeu o trabalho mas sé foi capaz de o realizar com a minha ajuda.

o aluno e eu gostamos desta actividade.

esta actividade ajudou-me a entender o que o aluno estava a aprender na disciplina

de Ciéncias Naturais.

Outros

Comentarios:

(Assinatura do parceiro familiar)

Grata pela sua Colaboragéo;

(A Professora)
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Anexo C - Segundas TIPS/TIPS - UW
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Escola do 2° e 3° CEB de Oliveira do Hospital
2" TIPS

Ciéncias Naturais — 3° ciclo

Nome do aluno: Turma: B Ano: 9° Data: / /2006

Caros alunos e parceiros familiares:

Esta ficha de trabalho tem por objectivo praticar determinadas pesquisas relacionadas com
as competéncias a adquirir na disciplina de Ciéncias Naturais.

E essencial fazer todos os registos nesta folha de papel.

Contexto:

Na disciplina de Ciéncias Naturais estamos a estudar os sistemas humanos. Como tu bem
sabes estas a aprender o funcionamento do Sistema Respiratorio. Esta ficha de trabalho vai te ajudar
a desenvolver capacidades de observagio, recolha e tratamento de dados e ainda tirar conclusdes.
Toda a vossa colaboragéo € absolutamente necessaria.

Devo devolver esta ficha de trabalho até ao dia __ / /2006.

(Assinatura do aluno)

Obrigada pela colaboragéo

A Professora

(Josefa Lemos Lopes)
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Objectivos: Compreender a definigdo de capacidade pulmonar vital.

L% 44
i Materiais:

1 Garrafdo de pléstico de 5L.

1 Tubo de borracha de aquario ou um tubo onde possas soprar.
1 Bacia de plastico.

1 Caneta de acetato ou qualquer tinta insoltivel em éagua.

1 Vasilha com escala graduada (medidor de liquidos).

| Notas Introdutorias:

No nosso corpo, os diferentes tecidos organizam-se para formarem oOrglos que
desempenham fung¢des vitais. Os pulmdes sdo um dos drgéos mais importantes do nosso organismo,
pois sdo eles que coordenam a nossa respiragfo. Para sobreviver o nosso organismo tem de receber
sistematicamente oxigénio e expelir didxido de carbono.

A capacidade pulmonar vital varia nfo s6 com a idade do individuo, mas também com o
sexo e com o seu tipo de vida. No homem adulto, em média, a capacidade vital corresponde a

4500ml € na mulher, a pouco mais de 3000ml. Nos desportistas ultrapassa os 6000ml.

i Procedimento:

1. Pede a um parceiro familiar para te ajudar nesta investigagdo. Explica todos os passos a

medida que os executas. Quem esta a trabalhar contigo?
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2. Com a ajuda do medidor de liquidos despeja 500ml de agua para dentro do garrafdo. Pede

ao teu parceiro familiar para anotar no garraféo o nivel de agua.

3. Repete o procedimento anterior até encheres completamente o garrafdo, tapando-o de

seguida.

4. Enche a bacia com 4gua até meio e com a ajuda do teu parceiro familiar mergulha o garrafio

com o gargalo virado para baixo dentro da bacia.

5. Mantendo o gargalo do garrafio mergulhado, retira-lhe a tampa e introduz o tubo de

borracha. Pede ao teu parceiro familiar para se certificar que o tubo néo ficou trilhado.



6. Agora prepara-te, inspira profundamente enchendo o mais possivel os pulmées com ar.

Coloca a boca na extremidade do tubo e expira lentamente todo o ar que conseguires.

7. Agora toma atengfo: tapa rapidamente o tubo com a extremidade do dedo e retira o tubo

com_cuidado de dentro do garrafio. O garrafdo deve sempre permanecer mergulhado na

agua.

8. Agora verifica juntamente com o teu parceiro familiar qual o volume de ar que entrou no

garrafdo registando o valor na tabela 1. A quantidade de ar armazenada no interior do

garrafdo corresponde a tua capacidade pulmonar vital.

9. O teu parceiro familiar deve realizar a mesma experiéncia para tu registares o seu volume de

ar que entrou no garrafdo na tabela 1.

Nome

Capacidade

pulmonar vital

Nome do aluno

Parceiro Familiar

Tabela 13 — Registo da capacidade pulmonar vital.

10. Procura no teu manual escolar ou podes usar outro recurso, “modelos” de hematose

pulmonar. Observa em particular, informag8o que permita explicares ao teu parceiro

familiar como se efectuam as trocas gasosas.
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11. Através do modelo que utilizas-te para explicares ao teu parceiro familiar como se efectuam

as trocas gasosas, tenta responder:

Qual o sentido da passagem do oxigénio:

Qual o sentido da passagem do di6éxido de carbono:

12. Discute o porqué desta afirmagfo com o teu parceiro familiar e regista as opinides. |

“ O sistema respiratorio esta sujeito a uma grande variedade de agressdes.”

A minha opinifo:

A opinido do meu parceiro familiar: .

236



Comunicacio Casa-Escola

Caro parceiro familiar,

Agradecia que me desse a sua opinido acerca do desempenho do aluno nesta actividade.

Escreve SIM ou NAO em cada afirmago.

o aluno entendeu o trabalho e foi capaz de o realizar.

o aluno entendeu o trabalho mas s6 foi capaz de o realizar com a minha ajuda.

o0 aluno e eu gostamos desta actividade.

esta actividade ajudou-me a entender o que o aluno estava a aprender na disciplina

de Ciéncias Naturais.

Qutros

comentarios:

(Assinatura do parceiro familiar)

Grata pela sua Colaboragéo;

(A Professora)

237



Caro parceiro familiar,

Muito obrigado, pela sua colaboragdo e empenho nesta actividade.

Agradecia o preenchimento do destacavel para uma futura entrevista que gostaria de realizar
consigo. Esta destina-se a recolher dados para a elaboragdo de uma investigagdo promovida, no
ambito do Mestrado em Educagdo Multimédia, sobre a problemadtica da envolvéncia dos pais nas
actividades escolares dos filhos, em Ciéncias Naturais.

Solicitamos a melhor colaboragio, garantindo-lhe que as suas respostas serfio confidenciais.

Contacto da professora: 966895345

Bem Haja
Eu, aceito ser entrevistado pela professora

Josefa Lemos Lopes, nos dias 8,9,10,11 ¢ 12 de Maio de 2006 (escolha o dia que lhe der mais jeito,
assinalando com um circulo ) pelas 21h na escola do 2° e 3° CEB de O.H.
Poderiamos combinar um dia, hora e local que fosse mais vidvel para si, pode expor aqui

dia pelas em

(Assinatura do parceiro familiar)




Pt BRI,

Escola do 2° e 3° CEB de Oliveira do Hospital
2 TIPS - UW

Ciéncias Naturais — 3° ciclo

Nome do aluno: Turma: B Ano: 9° Data:__/_ /2006

Caros alunos e parceiros familiares:

Esta ficha de trabalho tem por objectivo praticar determinadas pesquisas relacionadas com
as competéncias a adquirir na disciplina de Ciéncias Naturais.

E essencial fazer todos os registos nesta folha de papel ou na web quando for pedido.

Contexto:

Na disciplina de Ciéncias Naturais estamos a estudar os sistemas humanos. Como tu bem
sabes estas a aprender o funcionamento do Sistema Respiratdrio. Esta ficha de trabalho vai te ajudar
a desenvolver capacidades de observagdo, recolha e tratamento de dados e ainda tirar conclusdes.
Toda a vossa colaboragio é absolutamente necessaria.

Devo devolver esta ficha de trabalho até ao dia  /  /2006.

(Assinatura do aluno)

Obrigada pela colaboragio

A Professora

(Josefa Lemos Lopes)
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Objectivos: Compreender a defini¢o de capacidade pulmonar vital.

Materiais:

1 Garrafdo de plastico de 5L.

1 Tubo de borracha de aquario ou um tubo onde possas soprar.
1 Bacia de plastico.

1 Caneta de acetato ou qualquer tinta insoluvel em agua.

1 Vasilha com escala graduada (medidor de liquidos).

Notas Introdutorias:

No nosso corpo, os diferentes tecidos organizam-se para formarem oOrgdos que
desempenham fungdes vitais. Os pulmdes sdo um dos 6rglos mais importantes do nosso
organismo, pois sdo eles que coordenam a nossa respiragdio. Para sobreviver o nosso
organismo tem de receber sistematicamente oxigénio e expelir dioxido de carbono.

A capacidade pulmonar vital varia ndo s6 com a idade do individuo, mas também com
0 sexo € com o seu tipo de vida. No homem adulto, em media, a capacidade vital corresponde

a 4500ml e na mulher, a pouco mais de 3000ml.Nos desportistas ultrapassa os 6000ml.

Procedimento:

2. Pede a um parceiro familiar para te ajudar nesta investigagdo. Explica todos os passos

a medida que os executas. Quem estd a trabalhar contigo?




13. Com a ajuda do medidor de liquidos despeja 500ml de agua para dentro do garrafdo.

Pede ao teu parceiro familiar para anotar no garrafdo o nivel de 4gua.

14. Repete o procedimento anterior até encheres completamente o garraféio, tapando-o de

seguida.

15. Enche a bacia com agua até meio ¢ com a ajuda do teu parceiro familiar mergulha o

garrafio com o gargalo virado para baixo dentro da bacia.

16. Mantendo o gargalo do garrafdo mergulhado, retira-lhe a tampa e introduz o tubo de

borracha. Pede ao teu parceiro familiar para se certificar que o tubo néo ficou trilhado.
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17. Agora prepara-te, inspira profundamente enchendo o mais possivel os pulmdes com ar.

Coloca a boca na extremidade do tubo e expira lentamente todo o ar que conseguires.

18. Agora toma atengo: tapa rapidamente o tubo com a extremidade do dedo e retira o

tubo com cuidado de dentro do garrafido. O garrafdo deve sempre permanecer

mergulhado na agua.

19. Agora verifica juntamente com o teu parceiro familiar qual o volume de ar que entrou
no garraffio registando o valor na tabela 1. A quantidade de ar armazenada no interior

do garrafo corresponde a tua capacidade pulmonar vital.

20. O teu parceiro familiar deve realizar a mesma experiéncia para tu registares o seu

volume de ar que entrou no garrafdo na tabela 1.

Nome Capacidade

pulmonar vital

Nome do alno

Parceiro Familiar

Tabela 14 — Registo da capacidade pulmonar vital.

21. Procura na Internet vérios “modelos” de hematose pulmonar. Observa em particular,
informagdo que permita explicares ao teu parceiro familiar como se efectuam as trocas
gasosas.

DICAS: palavra-chave em motores de busca do sitio: hematose pulmonar, trocas

gasosas,




22. Usa o site http://nautilus.fis.uc. pt/blconteudos/34/pags/cienciasnaturais/sistrespiratorio/tips1-

2/index.html e novamente com o teu parceiro familiar realiza o que te € proposto.

23. Discute o porqué desta afirmagdo com o teu parceiro familiar e regista as opinides.

“ Os alvéolos tém uma parede finissima.”

A minha opinido:

A opinido do meu parceiro familiar:
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Comunicacio Casa-Escola

Caro parceiro familiar,

Agradecia que me desse a sua opinido acerca do desempenho do aluno nesta

actividade. Escreve SIM ou NAO em cada afirmag?o.

o aluno entendeu o trabalho e foi capaz de o realizar.

o aluno entendeu o trabalho mas sé foi capaz de o realizar com a minha ajuda.
o aluno e eu gostdmos desta actividade.

esta actividade ajudou-me a entender o que o aluno estava a aprender na

disciplina de Ciéncias Naturais.

Qutros

comentarios:

(Assinatura do parceiro familiar)

Grata pela sua Colaboragéo;

(A Professora)
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Caro parceiro familiar,

Muito obrigado, pela sua colaboragdo e empenho nesta actividade.

Agradecia o preenchimento do destacavel para uma futura entrevista que gostaria de
realizar consigo. Esta destina-se a recolher dados para a elaboragdo de uma investigagdo
promovida, no dmbito do Mestrado em Educagdio Multimédia, sobre a problematica da
envolvéncia dos pais nas actividades escolares dos filhos, em Ciéncias Naturais.

Solicitamos a melhor colabora¢do, garantindo-lhe que as suas respostas serdo

confidenciais.

Contacto da professora: 966895345

Bem Haja

Eu, aceito ser entrevistado pela professora

Josefa Lemos Lopes, nos dias 10,11,12 e 13 de Maio de 2006 (escolha o dia que lhe der mais
jeito assinalando com um circulo) pelas 21h na escola do 2° e 3° CEB de O.H.
Poderiamos combinar um dia, hora e local que fosse mais viavel para si, pode expor

aqui dia pelas em

(Assinatura do parceiro familiar)
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Entrevista ao Aluno

TIPS-COMPUTADOR

A entrevista que se segue destina-se a recolher dados para a elaboragdo de uma
investigagdo promovida, no ambito do Mestrado em Educagdo Multimédia, sobre a
problematica da envolvéncia dos pais nas actividades escolares dos filhos, em Ciéncias
Naturais.

Solicitamos a melhor colaboracdo, garantindo que as tuas respostas serdo
confidenciais.

Agradecemos, que respondas a todas as questdes de forma objectiva e com

sinceridade.

Bem-haja
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10.
11.
12.
13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

Que idade tens?
Tens computador em casa?
E Internet?
O que costumas fazer com o teu computador em casa?
Ja realizaste alguma actividade com o computador na escola por indicag@o do
professor?
Na tua opinido achas que os professores deveriam utilizar mais as TIC no
ensino?
Em relagdo as fichas de trabalho que realizastes consideraste apelativo e
motivante a forma como te foi apresentado?
Como estavam as fichas em termos de clareza, objectivos e recursos
fornecidos?
Tiveste dificuldades ou duvidas em alguma questéo?
Em relagéo ao teu parceiro familiar achaste importante o seu apoio? Porqué?
Tens por habito dizer aos teus pais se tens muitos TPC?
Costumas pedir ajuda ou opinides para a realizagdo dos TPC?
Ao nivel do didlogo e relagdo pai/filho ou familia/educando quais os
contributos que esta actividade proporcionaram?
Gostaste de trabalhar com o teu parceiro familiar?
Na tua opiniio como €é que a colabora¢do do teu parceiro familiar podera ter
influéncias no teu sucesso?
Ja tinhas pensado em estudar os conteudos dos Sistema Respiratorio usando o
computador e a Internet?
Pensas que percebeste melhor os contetidos do Sistema Respiratério usando as
fichas de trabalho TIPS do que o método tradicional (o que estés habituado a
usar)?
Este trabalho ajudou-te a perceber que o computador podera ser um elemento
muito valido para o teu estudo?
Queres apresentar alguma informagdo sobre a qual ndo tinhas sido
questionado? Ou alguma sugestdo a dar para a melhoria das fichas?

FIM




Entrevista ao Aluno

TIPS

A entrevista que se segue destina-se a recolher dados para a elabora¢do de uma
investigacdo promovida, no ambito do Mestrado em Educagdo Multimédia, sobre a
problematica da envolvéncia dos pais nas actividades escolares dos filhos, em Ciéncias
Naturais.

Solicitamos a melhor colaboragdo, garantindo que as tuas respostas serdo
confidenciais.

Agradecemos, que respondas a todas as questdes de forma objectiva e com

sinceridade.

Bem-haja
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I. Que idade tens?
Tens computador em casa?
E Internet

O que costumas fazer com o teu computador em casa?

A S

Ja realizaste alguma actividade com o computador na escola por indicagdo do

professor?

6. Na tua opiniio achas que os professores deveriam utilizar mais as TIC no
ensino?

7. Em relagéo as fichas de trabalho que realizaste, achaste apelativo € motivante a
forma como te foi apresentado?

8. Como estavam as fichas em termos de clareza, objectivos € recursos
fornecidos?

9. Tiveste dificuldades ou duvidas em alguma questdo?

10. Em relago ao teu parceiro familiar achaste importante o seu apoio? Porqué?

11. Tens por habito dizer aos teus pais se tens muitos TPC?

12. Costumas pedir ajuda ou opinides para a realizagéio dos TPC?

13. Ao nivel do didlogo e relagdo pai/filho ou familia/educando quais os
contributos que esta actividade proporcionaram?

14. Gostaste de trabalhar com o teu parceiro familiar?

15. Na tua opiniio como é que a colaboragio do teu parceiro familiar podera ter
influéncias no teu sucesso?

16. Pensas que percebeste melhor os conteudos do Sistema Respiratério usando as
fichas de trabalho do que o método tradicional (o que estas habituado a usar)?

17. Este trabalho ajudou-te a perceber que o apoio orientado dos pais podera ser
uma ajuda muito valida para o teu estudo?

18. Queres apresentar alguma informagdo sobre a qual ndo tinhas sido

questionado? Ou alguma sugestdo a dar para a melhoria das fichas?

FIM
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Entrevista a Professora

A entrevista que se segue destina-se a recolher dados para a elaboragdo de uma
investigagdo promovida, no ambito do Mestrado em Educagdo Multimédia, sobre a
problematica da envolvéncia dos pais nas actividades escolares dos filhos, em Ciéncias
Naturais.

Solicitamos a melhor colaboragdo, garantindo-lhe que as suas respostas serdo
confidenciais.

Agradecemos, que responda a todas as questdes de forma objectiva e com sinceridade.

Bem-Haja
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

Qual o seu tempo de servigo na docéncia?

Qual as suas habilita¢des profissionais?

Em sua opinido quais os principais factores da vida da escola que poderdo

ter influéncias no sucesso do aluno?

Defende-se actualmente a importancia de uma boa relagéo dos pais com
a escola no processo de integragdio: O que ¢ para si uma boa relagio
entre a familia e a escola? Dé exemplos.

Que importincia dd a relagdio entre professor e encarregado de
educagdo?

Sabe que existe na escola uma APs? Que tipo de iniciativas, mais
frequente a APs toma?

A Aps facilita a colaborag&o dos pais?

E membro de alguma Aps? Se sim que tipo de participagdo ai
desenvolve?

Ha4 alguns pais ou grupos de pais que sente necessidade de convocar
mais vezes? Se sim porqué?

Que tipo de estratégias de comunicag@io costuma utilizar na relagdo com
a familia?

Normalmente para que tipo de fungdes mais solicita os pais?

Em que tipo de situagdes pensa que a sua ajuda seria importante para os
pais?

Tem por habito marcar TPC? De que género?

Acha importante o apoio dos pais, na realizagdo dos TPC? Porqué?

Em relacdo as TIPS, pessoalmente gostou desta actividade? Como a
avalia?

Como estava a actividade em termos de clareza, motivagdo e recursos
fornecidos?

A informagéo estava de acordo com os conceitos ja leccionados? Estava

bem organizada?
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18.

19.

20.

21.

22.
23.

Ao nivel do didlogo e relagfo professor/aluno e professor/familia quais
os contributos que esta actividade proporcionaram?

Sentiu de algum modo que os alunos estavam mais empenhados, em
realizar esta ficha de trabalho — TIPS - do que uma ficha de trabalho
normal?

Para si o computador € “inimigo do estudo”?

Os alunos fizeram algum comentdrio sobre a ficha? E em relagdo aos
que ndo tinham o computador?

Ao nivel da aprendizagem conclui algo?

Como avalia a escola, no presente ano lectivo, relativamente a:

cooperagdo entre a escola € os EE?

Prestigio da escola na comunidade?

Colaboragdo da Autarquia com a escola?

Colaboragdo de entidades recreativas ou culturais locais com a escola?

24.

Quer exprimir mais alguma observagdo que até aqui ndo tenhamos

referido?

FIM
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Entrevista ao Parceiro Familiar

TIPS

A entrevista que se segue destina-se a recolher dados para a elaboragdo de uma
investigacdo promovida, no ambito do Mestrado em Educagdo Multimédia, sobre a
problematica da envolvéncia dos pais nas actividades escolares dos filhos, em Ciéncias

Naturais.

Solicitamos a melhor colaboragdo, garantindo-lhe que as suas respostas serdo

confidenciais.

Agradecemos, que responda a todas as questdes de forma objectiva e com sinceridade.

Bem-haja

254



(98}

NS » s

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

Qual o seu grau de parentesco em relagdo ao educando?

Qual as suas habilitagdes académicas?

Vai com frequéncia falar com o director de turma (ou qq outro professor)
do seu educando? (mesmo sem ser convocado) Em que situagdes?

Esta a par dos trabalhos realizados na escola pelo seu educando?

Sabe diariamente qual o trabalho de casa do seu educando?

Que tipo de apoio da ao seu educando na resolugfo do trabalho de casa?
Sente-se dividido quando ajuda o seu educando na escola e pode estar a
fazer os trabalhos por ele, 0 que ndo € recomendavel? Ou € claro para si que
deve deixar o seu educando fazer os trabalhos de casa; ajudando-o sim, mas
nunca fazer por ele os TPC?

Quais as dificuldades que sente na tentativa de apoio ao TPC do seu
educando?

Acha importante o apoio dos pais, na realiza¢gdo dos TPC? Porqué?

Em sua opinifio como € que a sua colaboragdo podera ter influéncias no
sucesso do seu educando?

Pessoalmente gostou e aprendeu com esta actividade? Como a avalia?
Como estava a actividade em termos de clareza, motiva¢do e recursos
fornecidos?

Ao nivel do didlogo e relagdo pai/filho ou familia/educando quais os
contributos que esta actividade proporcionaram?

Compreendeu melhor o que o seu educando esta a aprender em Ciéncias
Naturais?

Fica interessado em participar nas actividades escolares?

Sente-se & vontade quando vai a escola?

Defende-se actualmente a importancia de uma boa relagdo dos pais com a
escola, no processo de integrag@o. O que € para si uma boa relagdo entre a
familia e a escola?

E membro de alguma Aps? Se sim que tipo de participagdo ai desenvolve?

A Aps facilita a colaboragéo dos pais?
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20. Que importancia d4 a relagdo entre professor e encarregado de educagdo?
21.Como avalia a escola, no presente ano lectivo, relativamente a:
cooperagao entre a escola e os EE?
Prestigio da escola na comunidade? |
Colaboragdo da Autarquia com a escola? |
Colaboragdo de entidades recreativas ou culturais locais com a escola? ‘
22. Quer exprimir mais alguma observagdio que até aqui ndo tenhamos

referido?

FIM




Entrevista ao Parceiro Familiar

TIPS-COMPUTADOR

A entrevista que se segue destina-se a recolher dados para a elaboraciio de uma
investigagdo promovida, no ambito do Mestrado em Educa¢do Multimédia, sobre a
problemdtica da envolvéncia dos pais nas actividades escolares dos filhos, em Ciéncias
Naturais.

Solicitamos a melhor colaboragdo, garantindo-lhe que as suas respostas serdo
confidenciais.

Agradecemos, que a responda a todas as questdes de forma objectiva e com

sinceridade.

Bem-haja
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

Qual o seu grau de parentesco em relagdo ao educando?

Qual as suas habilitagdes académicas?

Vai com frequencia falar com o director de turma (ou qualquer outro
professor) do seu educando? (mesmo sem ser convocado) Em que
situagdes?

Est4 a par dos trabalhos realizados na escola pelo seu educando?

Sabe diariamente qual o trabalho de casa do seu educando?

Que tipo de apoio da ao seu educando na resolugéo do trabalho de casa?
Sente-se dividido quando ajuda o seu educando na escola e pode estar a
fazer os trabalhos por ele, o que ndo é recomendavel? Ou € claro para si
que deve deixar o seu educando fazer os trabalhos de casa; ajudando-o
sim, mas nunca fazer por ele os TPC?

Quais as dificuldades que sente na tentativa de apoio ao TPC do seu
educando?

Acha importante o apoio dos pais, na realizagdo dos TPC? Porqué?

Em sua opiniio como € que a sua colaboragdo podera ter influéncias no
sucesso do seu educando?

Pessoalmente gostou e aprendeu com esta actividade? Como a avalia?
Surgiram alguns problemas técnicos?

Como estava a actividade em termos de clareza, motivagdo e recursos
fornecidos?

Para si o computador € “inimigo do estudo™?

Castiga o seu educando privando-o por vezes do computador?

Este trabalho ajudou a potenciar o computador como elemento
pedagogico e ndo apenas de recreio? Ao nivel do didlogo e relagdo
pai/filho ou familia/educando quais os contributos que esta actividade
proporcionaram?

Compreendeu melhor o que o seu educando estd a aprender em Ciéncias
Naturais?

Fica interessado em participar nas actividades escolares?
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19. Sente-se a vontade quando vai & escola?

20. Defende-se actualmente a importéncia de uma boa relagéo dos pais com a
escola, no processo de integra¢do. O que ¢ para si uma boa relagdo entre a
familia e a escola?

21.E membro de alguma APs? Se sim, que tipo de participagio ai
desenvolve?

22. A Aps facilita a colaboragéo dos pais?

23. Que importancia da a relagfo entre professor e encarregado de educagéo?

24. Como avalia a escola, no presente ano lectivo, relativamente a:

Cooperagdo entre a escola e os EE?

Prestigio da escola na comunidade?

Colaboraggo da Autarquia com a escola?

Colaboragio de entidades recreativas ou culturais locais com a escola?

25. Quer exprimir mais alguma observagdo que até aqui ndo tenhamos

referido?

FIM
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Transcri¢do das entrevistas efectuadas as quatro mées, aos oito alunos e a professora

titular da turma.

Primeira Mae TIPS. - UW

1. Qual o seu grau de parentesco em rela¢io ao educando?
Mie.

2. Qual as suas habilitacoes académicas?
Décimo primeiro ano incompleto.

3. Vai com frequéncia falar com o director de turma (ou com qualquer
outro professor) do seu educando? (mesmo sem ser convocado) Em
que situagoes?

Uma vez por més.

4. Esta a par dos trabalhos realizados na escola pelo seu educando?
Sim, mais ou menos.

5. Sabe diariamente qual o trabalho de casa do seu educando?
Sim, mais ou menos também.

6. Que tipo de apoio da ao seu educando na resolu¢ido do trabalho de
casa?

Ajudo naquilo que posso.

7. Sente-se dividido quando ajuda o seu educando na escola e pode estar
a fazer os trabalhos por ele, 0 que nio é recomendivel? Ou ¢ claro
para si que deve deixar o seu educando fazer os trabalhos de casa;
ajudando-o sim, mas nunca fazer por ele os TPC?

Eu acho que ele deve fazer os trabalhos de casa sozinho, ndo €?? Eu néo lhos
faco.

8. Quais as dificuldades que sente na tentativa de apoio ao TPC do seu
educando?

Muitas dificuldades.

261



9. Acha importante o apoio dos pais, na realizac¢io dos TPC? Porqué?
Sim, porque eu vou motivando-o.
10. Em sua opinido como é que a sua colaboracio podera ter influéncias
no sucesso do seu educando?
Acho que eu o ajudo.
11. Pessoalmente gostou e aprendeu com esta actividade? Como a avalia?
Sim muito.
12. Surgiram alguns problemas técnicos?
N3o. Nem por isso.
13. Como estava a actividade em termos de clareza, motivac¢iio e recursos
fornecidos?
Estava tudo bem.
14. Para si o computador ¢ “inimigo do estudo”?
Nio.
15. Castiga o seu educando privando-o por vezes do computador?
N4o, ele porta-se bem.
16. Este trabalho ajudou a potenciar o computador como elemento
pedagogico e nio apenas de recreio?
Sim, € importante.
17. Ao nivel do didlogo e relagio pai/filho ou familia/educando quais os
contributos que esta actividade proporcionaram?
Ajudaram um pouco.
18. Compreendeu melhor o que o seu educando estd a aprender em
Ciéncias Naturais?
Sim, deu para ver o que ele estava a dar na matéria de ciéncias.
19. Fica interessado em participar nas actividades escolares?
Sim.

20. Sente-se a vontade quando vai a escola?

Sim.




21. Defende-se actualmente a importincia de uma boa relacio dos pais
com a escola, no processo de integragdo. O que € para si uma boa
relacio entre a familia e a escola?

Hum, uma boa relag¢do € o pai ou a mée saberem o que o seu filho esta a fazer
na escola e para isso deve haver uma boa relagdo professor e pais.

22.E membro de alguma Aps? Se sim que tipo de participacio ai
desenvolve?

Néo.
23. A Aps facilita a colaboracéo dos pais?
Sim, em parte.

24. Que importancia da a relacido entre professor e encarregado de
educacgio?

Uma grande importincia, ¢ importante os professores e os encarregados de
educagdo comunicarem.

25. Como avalia a escola, no presente ano lectivo, relativamente a:

cooperagio entre a escola e os EE?

Nada.

Prestigio da escola na comunidade?

Muito pouca.

Colaboracio da Autarquia com a escola?

Nenhuma.

Colaboracio de entidades recreativas ou culturais locais com a escola?
Hum..também néo.

26. Quer exprimir mais alguma observagiio que até aqui nio tenhamos
referido?

Pronto, gostei de fazer estas fichas e para mim estava tudo bem.
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Segunda Mae TIPS - UW

1. Qual o seu grau de parentesco em relagio ao educando?
Mae.

2. Qual as suas habilitacées académicas?
Licenciatura.

3. Vai com frequéncia falar com o director de turma (ou com qualquer
outro professor) do seu educando? (mesmo sem ser convocado) Em
que situagdes?

E assim, por acaso este ano nem por isso, porque o meu filho, bem...€ bom
aluno e conta-me o que se passa, tou a par do trabalho desenvolvido por ele.

4. Esta a par dos trabalhos realizados na escola pelo seu educando?

Tou, sim a par.
5. Sabe diariamente qual o trabalho de casa do seu educando?
Sim.

6. Que tipo de apoio d4 ao seu educando na resolug¢io do trabalho de
casa?

Neste momento ndo, € assim, sé tiro duvidas quando ele pede, as vezes até me
sento ao pé dele, quando ele esta a estudar ele diz “6 mama fica aqui ao pé de
mim” isto é sO para eu estar ali presente e quando eu posso.

7. Sente-se dividido quando ajuda o seu educando na escola e pode estar
a fazer os trabalhos por ele, 0 que ndo é recomendivel? Ou ¢é claro
para si que deve deixar o seu educando fazer os trabalhos de casa;
ajudando-o sim, mas nunca fazer por ele os TPC?

Eu ndo fago os trabalhos de casa dele, isso néo.

8. Quais as dificuldades que sente na tentativa de apoio ao TPC do seu
educando?

Falta de tempo, para ja.

9. Acha importante o apoio dos pais, na realizacio dos TPC? Porqué?
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Pelo menos devem estar a par se eles os fazem ou no, uma questio de controlo
talvez.

10. Em sua opinido como ¢ que a sua colaboragfio podera ter influéncias

no sucesso do seu educando?
Quer dizer, no meu caso concreto ndo funcionou muito, porque ele ja ¢ bom
aluno e porque eu ja lhe dou apoio.

11. Pessoalmente gostou e aprendeu com esta actividade? Como a avalia?
Achei interessante gostei daquela do garrafdo e da outra de andar ¢4 a medir
com a fita métrica, gostei da capacidade pulmonar.

12. Surgiram alguns problemas técnicos?

Nio.
13. Como estava a actividade em termos de clareza, motivagio e recursos
fornecidos?
Estava bem.
14. Para si o computador ¢ “inimigo do estudo”?
Nao.

15. Castiga o seu educando privando-o por vezes do computador?
Nada.

16. Este trabalho ajudou a potenciar o computador como elemento

pedagégico e niio apenas de recreio?
E importante o computador, eu acho.
17. Ao nivel do didlogo e relacio pai/filho ou familia/educando quais os
contributos que esta actividade proporcionaram?
E assim, eu ja tou dentro da matéria, mas é assim para um aluno que tenha mais
dificuldade na matéria ou que os pais ndo acompanhem tanto o trabalho dos
filhos se calhar foi novidade, foi uma maneira de ver o que esta a dar a ciéncias.
18. Compreendeu melhor o que o seu educando estd a aprender em
Ciéncias Naturais?
Sim, fiquei a perceber melhor a matéria de ciéncias pois ndo estou a ver o que
ele anda a dar todos os dias.

19. Fica interessado em participar nas actividades escolares?
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Sim.
20. Sente-se a vontade quando vai a escola?
Sim.

21. Defende-se actualmente a importincia de uma boa relagio dos pais
com a escola, no processo de integracido. O que é para si uma boa
relagio entre a familia e a escola?

Colaboragéo estreita entre a familia e a escola € importante, a familia deve
contribuir, como hei-de dizer as vezes a familia pode fornecer elementos
importantes a escola e vice-versa.

22.E membro de alguma Aps? Se sim que tipo de participagio ai
desenvolve?

Nao.

23. A Aps facilita a colaboracio dos pais?

Ja tivemos que reunir uma vez mas ndo com este filho.

24. Que importincia dia a relacio entre professor e encarregado de
educacgio?

Bem, aqui nfo existe uma grande relag@io professor/encarregado de educagéo
mais o director de turma ndo??existe? os professores ndo conhecem o EE ¢
mais o director de turma, nem o EE vem a escola para falar com o professor
vem para falar com o director de turma.

25. Como avalia a escola, no presente ano lectivo, relativamente a:

cooperacio entre a escola ¢ os EE?
Nada.
Prestigio da escola na comunidade?
Fraca.
Colaboragio da Autarquia com a escola?
Nada.
Colaboracio de entidades recreativas ou culturais locais com a escola?
Hum..também néo.
26. Quer exprimir mais alguma observa¢io que até aqui nio tenhamos

referido?

.



Bem, pronto quero salientar que é realmente importante o envolvimento dos
pais no processo escolar do educando ndo é!! Eu acho, e a relagdo que os filhos
tém com os pais ¢ importante. Porque se houver uma boa relagéo o, aluno até
pode fazer mal mas conta ao pai, fiz isto ¢ o pai pode aconselhar, se a relagfo
ndo for boa o educando acaba por esconder e os pais como néo estdo a par, ndo
podem aconselhar e estas fichas ¢ uma maneira de aproximar o aluno/pai,

porque ha muitos pais que ndo sabem o que se passa na escola.
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Terceira Méae TIPS - UW

1. Qual o seu grau de parentesco em relagéio ao educando?
Mae.

2. Qual as suas habilitacées académicas?
Sou professora do 1° Ciclo, neste momento aposentada.

3. Vai com frequéncia falar com o director de turma (ou com qualquer
outro professor) do seu educando? (mesmo sem ser convocado) Em
que situagdes?

Vou, falar regulamente, pelo menos uma vez por més, e tento sempre saber
qual o comportamento do meu filho.

4. Esta a par dos trabalhos realizados na escola pelo seu educando?

Sempre, sempre porque ao fim de cada dia eu tento saber como correu o dia.

5. Sabe diariamente qual o trabalho de casa do seu educando?

Claro, sempre porque ha didlogo.

6. Que tipo de apoio d4 ao seu educando na resolucio do trabalho de
casa?

Pois, tento sempre estar a par e quando ele tem alguma dificuldade, na medida
do possivel explico. Um apoio da retaguarda, ele sabe que pode sempre contar
com 0s pais.

7. Sente-se dividido quando ajuda o seu educando na escola e pode estar
a fazer os trabalhos por ele, 0 que ndo é recomendivel? Ou ¢ claro
para si que deve deixar o seu educando fazer os trabalhos de casa;
ajudando-o sim, mas nunca fazer por ele os TPC?

Claro que € ele que deve fazer os TPC sozinho, s6 quando tem alguma
dificuldade ¢ que eu gosto de participar.

8. Quais as dificuldades que sente na tentativa de apoio ao TPC do seu
educando?

Em principio, ndo tenho dificuldades.

9. Acha importante o apoio dos pais, na realizagido dos TPC? Porqué?
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Sim, acho importante, porque quando ele sente o apoio dos pais, sabe que estes
estdo ali interessados, no seu trabalho do dia a dia.

10. Em sua opinido como ¢é que a sua colaboragio podera ter influéncias

no sucesso do seu educando?
Sim, porque os pais e primeiramente o encarregado de educagdo deve de facto
estar interessado naquilo que a crianga esta a dar no programa e tenta por outro
lado saber como lhe correram os testes para ele se sentir também incentivado, e
elevar a auto-estima da crianga.

11. Pessoalmente gostou e aprendeu com esta actividade? Como a avalia?
Sim, achei bastante interessante, porque tudo o que entra através dos sentidos,
ndo &, a imagem vale mais que ml palavras, ele e nds, ao fazermos este trabalho
aprendemos também, e acho que foi uma experiéncia interessante € a continuar.

12. Surgiram alguns problemas técnicos?

Nao.
13. Como estava a actividade em termos de clareza, motivacéiio e recursos
fornecidos?
Percebia-se, estava clara e concisa e o meu educando, ndo teve grande
dificuldade.
14. Para si o computador ¢ “inimigo do estudo”?
Nio, desde que seja bem aproveitado.

15. Castiga o seu educando privando-o por vezes do computador?

Nio, tenho necessidade disso, até este momento ndo tenho necessidade, porque
ele tira o melhor partido do computador.

16. Este trabalho ajudou a potenciar o computador como elemento

pedagogico e nio apenas de recreio?
Ajudou, a perceber melhor € como ji disse atras, pela imagem entra mais
facilmente e a imagem visual também contribui muito.

17. Ao nivel do didlogo e rela¢io pai/filho ou familia/educando quais os

contributos que esta actividade proporcionaram?

Sim, a trocar impressdes € a relembrar muito daquilo que eu ja tinha esquecido.

269



18. Compreendeu melhor o que o seu educando estd a aprender em

Ciéncias Naturais?
Sim, pois fiquei mais a par até com termos técnicos que no meu tempo as tantas
ndo se utilizavam muito.
19. Fica interessado em participar nas actividades escolares?
Sim, sempre.
20. Sente-se a vontade quando vai a escola?

Sim.

21. Defende-se actualmente a importincia de uma boa relacio dos pais
com a escola, no processo de integracio. O que é para si uma boa
relacio entre a familia e a escola?

Portanto, a escola tem que dar a familia todos os indicativos da matéria € estar a
par do programa e por seu lado a familia também deve estar receptiva com
aquilo que a escola possa trazer de novo ndo é? O comportamento da crianga,
qual o seu tipo de personalidade, sdo informagdes que a familia deve dar.

22.E membro de alguma Aps? Se sim que tipo de participagdo ai
desenvolve?

Nio.
23. A Aps facilita a colaboracio dos pais?
Sim, em principio ¢ essa a sua fung&o.

24. Que importincia dia a relagio entre professor e encarregado de
educacgio?

A importancia € enorme, ndo é? Porque se o professor souber que o
encarregado de educagio esta minimamente interessado no sucesso da crianga
também estd mais a vontade para falar. E importante saber que é um trabalho
conjunto. O professor est4 ali para ensinar e para transmitir conhecimento mas
também ¢é preciso que a familia esteja com o professor.

25. Como avalia a escola, no presente ano lectivo, relativamente a:

cooperagiio entre a escola e os EE?
Mais ou menos, nos sabemos o dia e a hora em que o encarregado de educagéo

pode procurar o director de turma pouco mais.

270



Prestigio da escola na comunidade?
Nio, estou muito a ver, nfo vejo que a escola se integre na comunidade, tenho
conhecimento de outras escolas que colaboram mais com a comunidade € vice-

versa.

Colaborag¢io da Autarquia com a escola?
Desconhego, um pouco, também néos sei.
Colaboragio de entidades recreativas ou culturais locais com a escola?
Sei, que as vezes promovem, este ano promoveram algumas viagens de estudo
e que a autarquia tem dado a minima colaboragdo.

26. Quer exprimir mais alguma observacdo que até aqui ndo tenhamos

referido?
Achei muito interessante, este trabalho e devia ser feito ndo s6 a nivel, a este
nivel, portanto, tenho conhecimento que é para investigagdo e defesa de um
trabalho, mas que os professores ndo deviam cair na rotina e tentar sempre
promover este tipo de actividades porque incentiva e estimula a imaginagdo das
criancas. Porque assim os pais sdo mais solicitados e a crianga sente que os pais |
\

também gostam de colaborar neste trabalho.
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Quarta Mae TIPS - UW

1. Qual o seu grau de parentesco em relagio ao educando?
Mae.

2. Qual as suas habilita¢ées académicas?

E assim, tenho o décimo primeiro ano e tenho um curso profissional.

3. Vai com frequéncia falar com o director de turma (ou com qualquer
outro professor) do seu educando? (mesmo sem ser convocado) Em
que situagdes?

Com o director de turma vou 14 falar com ele.

4. Esta a par dos trabalhos realizados na escola pelo seu educando?
Estou, ela diz-me sempre tudo.

5. Sabe diariamente qual o trabalho de casa do seu educando?
Sim.

6. Que tipo de apoio da ao seu educando na resolugio do trabalho de
casa?

Ah, ultimamente muito pouco porque ja ndo me lembro muito da matéria.

7. Sente-se dividido quando ajuda o seu educando na escola e pode estar
a fazer os trabalhos por ele, 0 que nao é recomendavel? Ou é claro
para si que deve deixar o seu educando fazer os trabalhos de casa;
ajudando-o sim, mas nunca fazer por ele os TPC?

N3o, eu acho que ela deve fazer os trabalhos de casa sozinho, depois se precisar
de ajuda nos ajudamos.

8. Quais as dificuldades que sente na tentativa de apoio ao TPC do seu
educando?

Muitas, agora muitas, nos primeiros anos ¢ mais fécil, agora néo.

9. Acha importante o apoio dos pais, na realiza¢io dos TPC? Porqué?
Sim, ¢ importante.

10. Em sua opiniio como € que a sua colaboragiio podera ter influéncias

no sucesso do seu educando?
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Eu acho que sim, pelo menos eu estou sempre a dizer “vai estudar, faz isto, faz
aquilo, em primeiro lugar esta estudar. Eu acho que o papel dos pais € também
chamar a aten¢fo porque sendo, é sé computador.

11. Pessoalmente gostou e aprendeu com esta actividade? Como a avalia?
Gostei, achei engragado, fiquei a saber mais ou menos aquelas...pronto o
trabalho que ela faz normalmente na disciplina, ndo pensei que fosse assim. Ela
ndo faz assim na escola pois nfo? A investigadora responde, diz que nfo, €
explica que é um novo método que nds estamos a investigar.

12. Surgiram alguns problemas técnicos?

Ah surgiram, a do garrafdo, ndo correu bem, foi engragado mas a palha deve ter
ficado trilhada.

13. Como estava a actividade em termos de clareza, motivaciio e recursos

fornecidos?
Estava bem explicito.
14. Para si o computador ¢ “inimigo do estudo”?
N#o, ajuda.

15. Castiga o seu educando privando-o por vezes do computador?
N&o, mas as vezes digo para nfo ir, para ndo passar tanto tempo la.

16. Este trabalho ajudou a potenciar o computador como elemento

pedagogico e ndo apenas de recreio?
Sim, ela costuma pesquisar 4.
17. Ao nivel do dialogo e relagido pai/filho ou familia/educando quais os
contributos que esta actividade proporcionaram?
Eu, ja costumo conversar muito com ela.
18. Compreendeu melhor o que o seu educando esti a aprender em
Ciéncias Naturais?
Sim, percebi bem o que ela estava a dar na matéria de ciéncias.

19. Fica interessado em participar nas actividades escolares?
Actividades?! Ndo se realizam muitas.

20. Sente-se a vontade quando vai a escola?

Sim.
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21. Defende-se actualmente a importincia de uma boa relagio dos pais

com a escola, no processo de integracio. O que € para si uma boa
relagdo entre a familia e a escola?
Porque, para isso eles tém um maior sucesso nos filhos, nos estudos deles,
havendo uma boa relagéo.
22.E membro de alguma Aps? Se sim que tipo de participagio ai
desenvolve?
Nio.
23. A Aps facilita a colaboragéo dos pais?
Nio sei, nunca tive muito ligada a isso.
24. Que importincia dia a relacio entre professor e encarregado de
educacgio?
Eu quando vou 14 nunca falo com o professor falo com o director de turma. E
importante haver didlogo entre eles.
25. Como avalia a escola, no presente ano lectivo, relativamente a:
cooperagiio entre a escola e os EE?
Este ano penso que néo.
Prestigio da escola na comunidade?
Também ndo tenho nenhum conhecimento.
Colaboracio da Autarquia com a escola?
Também ndo conhego, desconhego.
Colaboracio de entidades recreativas ou culturais locais com a escola?
Hum..também néo.
26. Quer exprimir mais alguma observacio que até aqui ndo tenhamos
referido?
Eu acho que foi boa, mais iniciativas destas ¢ sempre agradavel de se fazer.

Correu tudo bem.
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Primeiro Aluno TIPS —- UW

10.

11.

Que idade tens?

14.

Tens computador em casa?

Sim.

E Internet?

Sim.

O que costumas fazer com o teu computador em casa?

E mais ou menos para jogos, para trabalhos de casa essencialmente.

Ja realizaste alguma actividade com o computador na escola por indicagio
do professor?

Nio.

Na tua opinido achas que os professores deveriam utilizar mais as TIC no
ensino?

Sim faz bem, é uma experiéncia boa.

Em relacdo as fichas de trabalho que realizastes consideraste apelativo e
motivante a forma como te foi apresentado?

Sim desde o principio que gostei.

Como estava as fichas em termos de clareza, objectivos e recursos
fornecidos?

Tava, tudo bem, em termos de objectivos as perguntas estavam bem
estruturadas, tava tudo claro.

Tiveste dificuldades ou duvidas em alguma questdo?

Nio, ja tinha dado em ciéncias.

Em relagio ao teu parceiro familiar achaste importante o seu apoio?
Porqué?

Sim, ajudou-me naquela experiéncia do garrafdo.

Tens por habito dizer aos teus pais se tens muitos TPC?
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

As vezes, outras vezes no.

Costumas pedir ajuda ou opinides para a realizag¢io dos TPC?

Sim, frequentemente.

Ao nivel do dialogo e relacio pai/filho ou familia/educando quais os
contributos que esta actividade proporcionaram?

Deu para tar mais tempo com a minha mée, falar mais melhor com ela, para ver
0 que eu tava a dar mais pormenorizadamente a ciéncias.

Gostas-te de trabalhar com o teu parceiro familiar?

Sim.

Na tua opinido como é que a colaboragio do teu parceiro familiar podera
ter influéncias no teu sucesso?

Sim, mais ou menos eu fiquei a perceber e a entender mais.

Ja tinhas pensado em estudar os contetidos dos Sistema Respiratério
usando o computador e a Internet?

Nio, nunca me tinha passado pela cabega.

Pensas que percebeste melhor os conteidos do sistema respiratério usando
as fichas de trabalho TIPS — UW do que o método tradicional (o que estas
habituado a usar)?

Sim.

Este trabalho ajudou-te a perceber que o computador podera ser um
elemento muito valido para o teu estudo?

Sim, eu costume consultar, principalmente a Diciopédia ou a Internet para
buscar coisas.

Queres apresentar alguma informacio sobre a qual ndo tinhas sido
questionado? Ou alguma sugestiio a dar para a melhoria das fichas?

Foi uma experiéncia positiva, ti tudo bem resumido. Dentro daquilo nfo havia

muito mais a fazer.
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Segundo Aluno TIPS - UW

9.

Que idade tens?

15.

Tens computador em casa?

Sim.

E Internet?

Também.

O que costumas fazer com o teu computador em casa?

Trabalhos da escola, ver filmes, ouvir musica ¢ a Internet.

J4 realizaste alguma actividade com o computador na escola por indicagio
do professor?

Hum...este ano acho que ndo, s6 na disciplina TIC.

Na tua opinido achas que os professores deveriam utilizar mais as TIC no
ensino?

Algumas vezes era favoravel outras vezes ndo, ha sitios que se utiliza que ndo €
preciso ¢ em demasia.

Em relacdo as fichas de trabalho que realizastes consideraste apelativo e
motivante a forma como te foi apresentado?

Foi, tinha uma apresentago bonita, mais bonita que alguns testes.

Como estava as fichas em termos de clareza, objectivos e recursos
fornecidos?

Estavam claras, deu para perceber.

Tiveste dificuldades ou duvidas em alguma questio?

Naéo.

10. Em rela¢io ao teu parceiro familiar achaste importante o seu apoio?

Porqué?
No meu caso, ndo teve grande importincia, porque eu ja sei aquilo , entrei mais

em contacto com a minha mée e ela ficou a par do que eu tava a dar.

11. Tens por habito dizer aos teus pais se tens muitos TPC?
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Nio, so digo as notas dos testes e quando vou ter teste.

12. Costumas pedir ajuda ou opinies para a realiza¢io dos TPC?
Em algumas vezes, de vez em quando.

13. Ao nivel do dialogo e relagdo pai/filho ou familia/educando quais os
contributos que esta actividade proporcionaram?
J4 temos um didlogo bom, foi normal.

14. Gostas-te de trabalhar com o teu parceiro familiar?
Foi bom.

15. Na tua opinido como € que a colaboracéio do teu parceiro familiar podera
ter influéncias no teu sucesso?

Pode!!Pode ajudar, as vezes a acalmar, a orientar uma pessoa, tipo néo vais ver
a televisdo, vai estudar, vai deitar-te cedo que amanhd tens teste, ajuda a
chamar atencdo.

16. Ja tinhas pensado em estudar os conteiidos dos Sistema Respiratorio
usando o computador e a Internet?

Nio.

17. Pensas que percebeste melhor os contetidos do sistema respiratério usando
as fichas de trabalho TIPS - UWdo que o método tradicional (o que estas
habituado a usar)?

Eu ja percebia com o método tradicional, mas d4 para uma pessoa aprofundar
algumas 4reas, ver as coisas de uma maneira diferente e sempre sdo mais umas
horas de estudo.

18. Este trabalho ajudou-te a perceber que o computador podera ser um
elemento muito valido para o teu estudo?

E vélido mas depende as vezes ndio é preciso, par me cultivar.

19. Queres apresentar alguma informacio sobre a qual nido tinhas sido
questionado? Ou alguma sugestio a dar para a melhoria das fichas?
Tavam boas, ndo tdvam mas, podiam fazer mais, em vez de ser s6 do Sistema

respiratorio, por um bocado mais dificil da parte da Internet.
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Terceiro Aluno TIPS - UW

10.

11.

12.

Que idade tens?

14.

Tens computador em casa?

Sim.

E Internet?

Também.

O que costumas fazer com o teu computador em casa?

Jogar, fazer os trabalhos da escola, € estar na Internet.

J4 realizaste alguma actividade com o computador na escola por indicacao
do professor?

Nao.

Na tua opinido achas que os professores deveriam utilizar mais as TIC no
ensino?

Sim.

Em relagio as fichas de trabalho que realizastes consideraste apelativo e
motivante a forma como te foi apresentado?

Estavam, bem feitas.

Como estava as fichas em termos de clareza, objectivos e recursos
fornecidos?

Estavam, bem executadas, percebia-se tudo perfeitamente.

Tiveste dificuldades ou duvidas em alguma questdo?

Em algumas tive.

Em relacio ao teu parceiro familiar achaste importante o seu apoio?
Porqué?

Sim, porque foi ajudando em algumas coisas.

Tens por habito dizer aos teus pais se tens muitos TPC?

Tenho por habito dizer que vou fazer os TPC.

Costumas pedir ajuda ou opinides para a realizacdo dos TPC?
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Quando ndo sei.

Ao nivel do dialogo e rela¢do pai/filho ou familia/educando quais os
contributos que esta actividade proporcionaram?

Sim, deu para a minha mae perceber o que eu estava a dar a ciéncias.

Gostas-te de trabalhar com o teu parceiro familiar?

Sim.

Na tua opinido como é que a colaboragiio do teu parceiro familiar podera
ter influéncias no teu sucesso?

Nio, teve grande influéncia eu sabia bem a matéria.

Ja tinhas pensado em estudar os conteidos dos Sistema Respiratério
usando o computador e a Internet?

Nao.

Pensas que percebeste melhor os contetidos do sistema respiratério usando
as fichas de trabalho TIPS — UW do que o método tradicional (o que estas
habituado a usar)?

Percebi, foi engragado embora eu ja tivesse presente a matéria. Sim, foi uma

maneira de aprofundar.

Este trabalho ajudou-te a perceber que o computador podera ser um
elemento muito valido para o teu estudo?

Sim, ajudou.

Queres apresentar alguma informagio sobre a qual nfdo tinhas sido

questionado? Ou alguma sugestio a dar para a melhoria das fichas?

Nio, acho que estava tudo bem.
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Quarto Aluno TIPS - UW

1.

10.

11.

Que idade tens?

15.

Tens computador em casa?

Sim.

E Internet?

Também.

O que costumas fazer com o teu computador em casa?

Costumo navegar na net, falar no Messenger e fazer trabalhos da escola.

Ja realizaste alguma actividade com o computador na escola por indicag¢io
do professor?

Sim, nas aulas de TIC, mas nas outras nao.

Na tua opinido achas que os professores deveriam utilizar mais as TIC no
ensino?

Acho que sim, motiva mais os alunos.

Em relacdo as fichas de trabalho que realizastes consideraste apelativo e
motivante a forma como te foi apresentado?

Acho que sim, gostei.

Como estava as fichas em termos de clareza, objectivos e recursos
fornecidos?

Eu acho que estava tudo bem, mostrava o que queria.

Tiveste dificuldades ou duvidas em alguma questio?

Nio, estava tudo.

Em relacio ao teu parceiro familiar achaste importante o seu apoio?
Porqué?

Acho que sim, para nos ajudar em alguma coisa que ndo percebemos, também
ajudou a perceber o que nds estivamos a dar na escola e tudo mais.

Tens por habito dizer aos teus pais se tens muitos TPC?

Sim, eu digo sempre tudo.




12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Costumas pedir ajuda ou opinides para a realizagio dos TPC?

Sim, isso sim, quando tenho alguma duvida ou assim.

Ao nivel do dialogo e relagio pai/filho ou familia/educando quais os
contributos que esta actividade proporcionaram?

Sim, de alguma forma melhorou, deu para estar a falar mais sobre a matéria e
isso.

Gostas-te de trabalhar com o teu parceiro familiar?

Sim.

Na tua opiniio como ¢ que a colaboraciio do teu parceiro familiar podera
ter influéncias no teu sucesso?

Sim.

Ja tinhas pensado em estudar os conteiidos dos Sistema Respiratdrio
usando o computador e a Internet?

Nao, por acaso nio.

Pensas que percebeste melhor os contetidos do sistema respiratorio usando
as fichas de trabalho TIPS — UW do que o método tradicional (o que estas
habituado a usar)?

Acho que sim, ajudou a perceber melhor a matéria, ¢ um método diferente de
estudar e nos nfo estamos habituados a ele.

Este trabalho ajudou-te a perceber que o computador poderi ser um
elemento muito valido para o teu estudo?

Sim.

Queres apresentar alguma informacio sobre a qual nio tinhas sido
questionado? Ou alguma sugestiio a dar para a melhoria das fichas?

Eu acho que estava tudo bem, foi interessante fazer isto, ndo, ndo quero

acrescentar nada.
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Quinto Aluno TIPS - UW

10.

11.

Que idade tens?

14.

Tens computador em casa?

Sim.

E Internet?

Sim, também tenho.

O que costumas fazer com o teu computador em casa?

Uso muito para ir a Internet, para fazer os trabalhos de casa, ouvir musica e
para jogar.

Ja realizaste alguma actividade com o computador na escola por indica¢io
do professor?

Sim, mas so nas aulas de TIC.

Na tua opinido achas que os professores deveriam utilizar mais as TIC no
ensino?

Acho que era uma maneira diferente de dar aulas.

Em relacio as fichas de trabalho que realizastes consideraste apelativo e
motivante a forma como te foi apresentado?

Sim, estavam bem.

Como estava as fichas em termos de clareza, objectivos e recursos
fornecidos?

Boas.

Tiveste dificuldades ou duvidas em alguma questio?

Nenhumas.

Em relacio ao teu parceiro familiar achaste importante o seu apoio?
Porqué?

Eu achei, importante, ajudou-me de certa forma.

Tens por habito dizer aos teus pais se tens muitos TPC?

Nem por isso.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Costumas pedir ajuda ou opinides para a realizag¢io dos TPC?

As vezes, pergunto.

Ao nivel do dialogo e relacio pai/filho ou familia/educando quais os
contributos que esta actividade proporcionaram?

A relagdo, ja ndo é m4, mas contribuiu.

Gostas-te de trabalhar com o teu parceiro familiar?

Sim, gostei.

Na tua opinido como é que a colaboragio do teu parceiro familiar podera
ter influéncias no teu sucesso?

Ajuda ela estar ali, é¢ bom.

Ja tinhas pensado em estudar os conteidos dos Sistema Respiratorio
usando o computador ¢ a Internet?

Nio.

Pensas que percebeste melhor os contetidos do S.R usando as fichas de

trabalho TIPS do que o método tradicional (o que estas habituado a usar)?

Sim.

Este trabalho ajudou-te a perceber que o computador podera ser um
elemento muito valido para o teu estudo?

Sim.

Queres apresentar alguma informacio sobre a qual nfdo tinhas sido

questionado? Ou alguma sugestio a dar para a melhoria das fichas?

Elas para mim, estavam bem definidas, compreendi tudo.
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Primeiro Aluno TIPS \

10.

11.

Que idade tens?

15.

Tens computador em casa?

Sim.

E Internet?

Néo

O que costumas fazer com o teu computador em casa?

Eu, costumo jogar, ir & Internet e fazer os TPC.

J4 realizaste alguma actividade com o computador na escola por indicagiio
do professor?

Sim, s6 nas aulas de TIC.

Na tua opinido achas que os professores deveriam utilizar mais as TIC no
ensino?

Sim, era engragado e até motivante, Hum...fora do normal.

Em rela¢ido as fichas de trabalho que realizastes consideraste apelativo e
motivante a forma como te foi apresentado?

Sim achei, achei que estava giro a apresentacdo.

Como estava as fichas em termos de clareza, objectivos e recursos
fornecidos?

Estava tudo bem, eu pelo menos percebi tudo.

Tiveste dificuldades ou duvidas em alguma questdo?

Nenhuma.

Em relacio ao teu parceiro familiar achaste importante o seu apoio?
Porqué?

Achei, no meu caso foi engragado, eu e a minha mée fartamo-nos de rir!!!Foi
divertido, fazer aquela da ventilagdo pulmonar, com a fita métrica.

Tens por habito dizer aos teus pais se tens muitos TPC?

Sim, as vezes eu digo mas se ndo digo eles perguntam.
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12. Costumas pedir ajuda ou opinides para a realizacio dos TPC?
Sim, isso sim, quando tenho duvidas pergunto.

13. Ao nivel do dialogo e relagdo pai/filho ou familia/educando quais os
contributos que esta actividade proporcionaram?

Bem, eu ja tenho um bom didlogo com a minha méae mas foi divertido fazer as
fichas e assim também tinhamos mais um assunto para falar e a minha mée
ficou a saber o que eu andava a dar a ciéncias.

14. Gostas-te de trabalhar com o teu parceiro familiar?

Sim, gostei.

15. Na tua opinidio como é que a colaboragio do teu parceiro familiar podera
ter influéncias no teu sucesso?

Hum, ela as vezes diz para eu ndo ver televisdo, para ir estudar, estd sempre a
chamar a atencfo das horas e isso.

16. Ji tinhas pensado em estudar os conteiidos dos Sistema Respiratério
usando o computador e a Internet?

Néo, por acaso ndo.

17. Pensas que percebeste melhor os conteidos do sistema respiratério usando
as fichas de trabalho TIPS do que o método tradicional (o que estas
habituado a usar)?

Sim, deu para perceber um pouco melhor.

18. Este trabalho ajudou-te a perceber que o computador podera ser um
elemento muito valido para o teu estudo?
Sim, ajudou. |

19. Queres apresentar alguma informagio sobre a qual ndo tinhas sido
questionado? Ou alguma sugestio a dar para a melhoria das fichas?

N#o, para mim estava tudo bem, néo acrescentava mais nada.
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Segundo Aluno TIPS

1.

2.

g

>

Que idade tens?

14.

Tens computador em casa?

Sim.

E Internet?

Nio

O que costumas fazer com o teu computador em casa?

Eu, costumo jogar, ir a Internet, ver filmes, ouvir musica e fazer os TPC.

J4 realizaste alguma actividade com o computador na escola por indicagio
do professor?

Nio, ah s6 nas aulas de TIC.

Na tua opinido achas que os professores deveriam utilizar mais as TIC no
ensino?

Sim, isso era fixe.

Em relaciio as fichas de trabalho que realizastes consideraste apelativo e
motivante a forma como te foi apresentado?

Sim. A apresentagdo estava boa e agradavel a vista.

Como estava as fichas em termos de clareza, objectivos e recursos
fornecidos?

Estava bem, eu entendi tudo logo a primeira.

Tiveste dificuldades ou duvidas em alguma questdo?

Nem uma.

10. Em relacio ao teu parceiro familiar achaste importante o seu apoio?

Porqué?
Quer dizer, a minha mie estava ali ao pé de mim, foi fixe, porque assim ela
percebeu o que eu estava a dar a ciéncias e eu também lhe fui explicando o que

estive a dar nas aulas, isso ajudou-me a rever a matéria. Foi agradavel.

11. Tens por habito dizer aos teus pais se tens muitos TPC?
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Sim, as vezes.

Costumas pedir ajuda ou opinides para a realiza¢io dos TPC?

Sim, sim, quando tenho duvidas pergunto.

Ao nivel do dialogo e relacio pai/filho ou familia/educando quais os
contributos que esta actividade proporcionaram?

Deu para falar mais um pouco com ela e também para nos rirmos...foi fixe.
Gostas-te de trabalhar com o teu parceiro familiar?

Sim, gostei.

Na tua opinidio como é que a colaboragio do teu parceiro familiar podera
ter influéncias no teu sucesso?

Ela as vez esta sempre a melgar-me porque diz para eu ir fazer os TPC e
estudar mas assim também ndo me distraio nas horas, porque ela t4 sempre a
lembrar-me disso.

Ja tinhas pensado em estudar os contetidos dos Sistema Respiratério
usando o computador ¢ a Internet?

Nao.

Pensas que percebeste melhor os contetidos do sistema respiratério usando
as fichas de trabalho TIPS do que o método tradicional (o que estas
habituado a usar)?

Eu ja tinha percebido da outra maneira, mas assim também ¢ fixe. E diferente e
mais pratico, percebe-se um pouco melhor.

Este trabalho ajudou-te a perceber que o computador podera ser um
elemento muito valido para o teu estudo?

Sim, ajudou.

Queres apresentar alguma informacio sobre a qual nido tinhas sido
questionado? Ou alguma sugestio a dar para a melhoria das fichas?

Ndo, tava tudo OK.
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Terceiro Aluno TIPS

10.

11.

12.

Que idade tens?

14.

Tens computador em casa?

Sim.

E Internet?

Nao

O que costumas fazer com o teu computador em casa?

Jogar, ir a Internet e fazer os TPC.

J4 realizaste alguma actividade com o computador na escola por indicagio
do professor?

Sim, sé nas aulas de TIC.

Na tua opinido achas que os professores deveriam utilizar mais as TIC no
ensino?

Era uma ideia.

Em relagido as fichas de trabalho que realizastes consideraste apelativo e
motivante a forma como te foi apresentado?

Considerei boas.

Como estava as fichas em termos de clareza, objectivos e recursos
fornecidos?

Estava bem.

Tiveste dificuldades ou duvidas em alguma questdao?

Tive em algumas.

Em relacio ao teu parceiro familiar achaste importante o seu apoio?
Porqué?

Achei, foi muito boa esta experiéncia, com a minha mée, fora do normal.

Tens por habito dizer aos teus pais se tens muitos TPC?

Nem por isso.

Costumas pedir ajuda ou opinides para a realizagiio dos TPC?
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As vezes, pergunto.

13. Ao nivel do dialogo e relagio pai/filho ou familia/educando quais os
contributos que esta actividade proporcionaram?

Contribuiu para nos falamos mais sobre a matéria dada em ciéncias.

14. Gostas-te de trabalhar com o teu parceiro familiar?

Sim, gostei.

15. Na tua opinidio como é que a colaboracio do teu parceiro familiar podera
ter influéncias no teu sucesso?
Acho, a chamar a ateng8o.

16. Ja tinhas pensado em estudar os conteidos dos Sistema Respiratério
usando o computador ¢ a Internet?
Nao.

17. Pensas que percebeste melhor os contelidos do S.R usando as fichas de
trabalho TIPS do que o método tradicional (o que estas habituado a usar)?
Sim, percebi um pouco methor.

18. Este trabalho ajudou-te a perceber que o computador poderi ser um
elemento muito valido para o teu estudo?

Sim.

19. Queres apresentar alguma informac¢do sobre a qual ndo tinhas sido

questionado? Ou alguma sugestiio a dar para a melhoria das fichas?

Eu penso que estava tudo bem, ndo quero acrescentar mais nada.
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Anexo F — Construciio do Pacote TIPS
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Comegaremos pelas primeiras TIPS - UW interactivas que se iniciam com a fig. 19. A
partir desta imagem, acreditamos que os alunos reconhegam logo a partida qual a matéria a ser

explorada, uma vez que a imagem ¢ alusiva ao sistema respiratorio.

\Sistema Respiratorio

sipises R s s i s

. Click na seta para comecar o teste.
1725 P

TIPS 1.1: Interaccao

& Pratica camegue esc para sair do modo full screen

Figura 19 - Imagem inicial do software educativo criado no 4mbito desta tese — 1* TIPS UW,

Em termos de organizagdo segue-se um conjunto de perguntas e exercicios com varias
formas de respostas, sempre relacionadas com o sistema respiratorio, acedendo-se a estas
através de uma seta devidamente assinalada. As perguntas foram especialmente criadas para
recolher informagdes sobre o conhecimento que os alunos tinham sobre a matéria leccionada
nas aulas. No final é dada ao aluno a oportunidade de saber qual a sua classificagdo em
percentagem, isto €, quantas perguntas errou € quantas acertou.

No caso particular da primeira pergunta, (fig.20) esta € alusiva as fossas nasais. Os
utilizadores tém trés hipéteses de resposta sendo uma tnica a resposta correcta. Existe sempre
a possibilidade de se errar ou de se enganar (fig21) tendo o botdo “recomegar” para tentar
outra vez mas este s6 pode ser utilizado duas vezes, porque a terceira hipotese sera a correcta.

Para verificar se a resposta esta correcta ou errada basta clicar no botdo “resultado”.
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ANEXOS

As fossas nasais sdo:

dols aneis que comunicam com o exterior através das narinas.

duas cavidades que comunicam com o exterior através das na

constituidas por pequenas camaras esféricas.

resultado

TIPS 1.1: interac¢ao

Ficha Pratica carregue esc para sair do modo full screen

Sy e

Figura 20 - Imagem da primeira pergunta

As fossas nasais sdo:

recomegar - N80, estd incorrecto. Tente outra vez.
2125

TIPS 1.1: Interacgéo

Ficha Pratica carregue es¢ para sair do modo full screen

Figura 21 - Imagem dando a informaciio que a resposta estd errada e que ainda tem mais uma

hipétese de acertar.
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Segue-se uma outra pergunta em que os alunos tém a oportunidade de escrever a
resposta certa (fig.22) e, também aqui tém a hipotese de errar, e se errarem tém mais uma vez
para recomecgar.

Esta forma de pergunta permite a entrada de varias respostas mas as unicas respostas

certas sdo as correctamente escritas (referimo-nos aos acentos aos ¢ cedilhados, etc.).

T

Ao movimento respiratério durante o qual o ar entra nos pulmoes
chama-se:

3125

TIPS 1.1: interacgdo
Pr

carregue esc para sair do modo full screen

Figura 22 - Imagem alusiva a terceira pergunta.

Apo6s tomarem as suas decisGes e assinalarem a resposta certa, recebem a informagéio
sobre a consequéncia dessas mesmas acgdes, ou seja, se a resposta for a correcta aparece em
baixo “Sim, esta correcto” (fig.23) se a resposta for errada recebem a informagéo de que “Nao,
esta incorrecto.” (fig.24) dando a possibilidade de o aluno tentar de novo. Com esta
componente, além de se pretender dar uma confirma¢do da opgdo que o aluno escolheu,
pretende-se também que percebam qual a resposta acertada, pois como ilustra a figura 25
depois de uma segunda tentativa, os alunos sdo consciencializados de que a sua resposta esta

errada recebendo a resposta certa.
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Ao movimento respiratério durante o qual o ar entra nos puimdes
chama-se:

‘ inspiracdo

6 tens dilvidas visita o sife >>>

" resuttado $im, asta correcto.

3725 »

TIPS 1.1: Interaccéo

Ficha Pratica carregue esc para sair do modo full screen

Figura 23 -Imagem com a confirma¢io da resposta certa.

Ao movimento respiratério durante o qual o ar entra nos pulmodes

chama-se:

Escreva a sua resposta aquif

.

inpiracéo

" Se'tens dividas visita o e >55 -

~ recomecar - N80, esta Incorrecto. Tente outra vez.

3125

TIPS 1.1: Interacgéo

Ficha Pratica carregue esc para sair do modo full screen

Figura 24 - Imagem com a confirmag¢fo de que a resposta néio € a correcta.

ANEXOS
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Ao movimento respiratério durante o qual o ar entra nos pulmdes
chama-se:

Se tens duvidas visita o sitd

| reswtade N0, @8t Incomecto a resposta certa ¢ inspiragio. S
3128 >

TIPS 1.1: Interaccio

Ficha Pratica carregue eS¢ para sair do modo full screen

Figura 25 - Imagem com a resposta que deveria ser a correcta.

Em algumas perguntas destas primeiras TIPS — UW nomeadamente esta segunda
pergunta (fig.25) foram propostos dados de consulta rdpida & Internet que poderdo ser uteis
para a resposta em causa. Os utilizadores teriam apenas que clicar na liga¢éo respectiva “Se
tens duvidas visita o sife...” para se abrir uma nova janela de um sife onde se encontraria a ‘
resposta correcta. O principal objectivo foi permitir que os alunos e os seus parceiros ‘
familiares tentassem perceber que existem sifes cientificamente correctos onde se podem |

encontrar solugdes e rapidamente verificarem a sua aprendizagem.

Na quinta pergunta utilizamos um formato diferente, com arrastamento de imagens
para o sitio correcto (fig.26). Pretende-se que o utilizador perceba e associe qual orgdo
correspondente a cada imagem. Também aqui e em todas as perguntas h4 a oportunidade de

errar ¢ de recomegar.

|
\
\
|
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ficha Pratica

s

Figura 26 - Imagem alusiva a quinta pergunta.

Segue-se uma outra pergunta (fig.27), em que surgem varias imagens relacionadas

com o sistema respiratorio, e ¢ pedido aos alunos/parceiros familiares que seleccionem a

\
|
\
TIPS 1.1: Inf

imagem correspondente aos bronquios. O utilizador tera apenas que clicar na imagem
correspondente aos bronquios e clicando no botdo “resultado” verificard a sua resposta

(fig.28).
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TIPS 1.1: in §125

Ficha Pratica carregue esc para sair do modo full screen

Figura 27 - Imagem alusiva & sexta pergunta.

Selecciona a imagem que evidéncia os Brénquios:

resultado ,
6i25 P

TIPS 1.1: Interacgao

Ficha Pratica

carregue esc para sair do modo full screen

Figura 28 - Imagem com a resposta certa seleccionada.

ANEXOS

298



ANEXOS

As perguntas de Verdadeiro ou Falso também existem nestas primeiras TIPS - UW. A
figura 29 demonstra uma dessas perguntas mas aqui ¢ de salientar que o botdo “recomegar” ja
ndo existe e nem se justifica. Uma vez dada a resposta e depois de clicar no botdo “resultado”
¢ dada a confirmag¢do da resposta se esta for certa diz “Sim, estd correcta” (fig.30) € se a

resposta estiver errada é dada a resposta certa (fig.31).

Das vias respiratorias fazem parte as fossas nasais, boca,
faringe, laringe, brénquios, bronquiolos e os pulméey./‘

A Verdade

B. Falso

escolhe uma das respostas.

TIPS 1.1: interaccao 9125

Ficha Pratica carregue esc para sair do modo full screen

Figura 29 - Imagem alusiva & nona pergunta.
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Das vias respiratorias fazem parte as fossas nasais, boca,
faringe, laringe, bronquios, bronquiolos e os puimdes.—

s

Sim, est correcto.

interacgao

Das vias respiratérias fazem parte as fossas hasais, boca, ...
faringe, laringe, brénquios, bronquiolos e os pulmée(.f\

8/25 ™

TiPS 1.1: Interacgéo
Ficha Pratica camegue esc para sair do modo full screen

AR RIS S ORI

Figura 31 - Imagem alusiva a resposta errada.

300



ANEXOS

de exemplificar.
O protdtipo multimédia termina com a classificagdo que os alunos conseguiram obter

depois de responderem a todas as perguntas como mostra a figura 32.

Resultados

Total Correcto: 19

Total Incorrecto: 5

As perguntas que se seguem sdo todas dentro do mesmo género destas que acabamos

Total :. . 79%
|
|
4

TIPS 1.1: Interacgéo

Ficha Pratica

Figura 32 - Imagem alusiva ao teste final.

O resultado do teste é dado automaticamente ao utilizador apés ter terminado a sua
elaboragdo. O teste tem como principal fungdo permitir ao aluno testar o seu conhecimento
adquirido na sala de aula, isto €, permite uma auto- avaliagfo, estimulando assim a vontade de

saber sempre mais até obter o melhor resultado (100%).

Esta unidade tematica é abordada aqui de uma forma diferente. Ndo nos esquegamos
que as TIPS-UW sfo um projecto ainda em fase experimental. As TIPS — UW permitem aos
alunos o contacto continuo com a matéria leccionada nas aulas e o ponto essencial ¢é a
comunicagdo com o parceiro familiar, mostrando a este que a Internet tém muitas vantagens

para a aprendizagem do seu educando.
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ANEXOS

Passaremos agora a exemplificar as segundas TIPS — UW interactivas. Estas
funcionam da mesma forma das anteriores, sé que o grau de dificuldade ao nivel da matéria
aqui exposta ¢ maior. Iremos apenas demonstrar alguns excertos desta TIPS — UW. A imagem
inicial das segundas TIPS-UW era ja mais complexa, representava os alvéolos pulmonares

(fig. 33).

Click na seta para !

amecar o teste.
1122 ¥

TIPS 1.2: |

Ficha Pratica catregue esc para sair do modo full screen

Figura 33 - Imagem alusiva as segundas TIPS -UW.

A segunda ficha TIPS -UW ¢ mais apelativa mas continuamos com 0 mesmo
funcionamento: ao clicar na seta entramos para o mesmo rol de perguntas das primeiras TIPS
—UW. Deparamo-nos logo com uma revisio da matéria dada ja algum tempo (fig.34). N&o nos
esquecamos que os alunos so tiveram acesso a estas segundas TIPS-UW apds oito dias de

realizarem as primeiras.
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ANEXOS

_ Recordando um pouco, seleciona o intruso que ndo pertence ao
Sistema Respiratorio:

. Sim, esta correcto.

2/22 ¢

TIPS 1 .21 interacgao

Ficha Prauca carregue esc para sair do modo full screen

Figura 34 - Imagem da primeira pergunta das segundas TIPS.

Nesta pergunta o aluno terd que seleccionar a imagem que ndo pertence ao sistema
respiratorio. Clicando no botdo “resultado” para saber se a resposta esta correcta, se estiver, ¢
dada essa confirmag#o, se ndo estiver correcta é — lhe dada a oportunidade de tentar outra vez
e se mesmo assim voltar a errar ficara a saber qual o 6rgdo que ndo fazia parte do sistema

respiratorio (fig.35).



Recordando um pouco, seleciona o intruso que ndo pertence ao
Sistema Respiratério:

Nio, estd incorrecto o infruso & o coracdo.
2122 »

TIPS 1.2: interact
Ficha Pratica carregue esc para sair do modo full screen

e

A segunda pergunta é de resposta multipla em que apenas uma esta correcta (fig.36).

Tendo a possibilidade de recomegar se se enganar.

A P R R A

|
|
|
|
\
Figura 35 - Imagem com a resposta certa.
Os anéis cartilagineos:
|
|

recomeéa“r':v Nio, esta incorrecto. Tente outra vez.

TIPS 1.2: Interacgdo

CHTPOUS BSE para salr do

@ " -

Figura 36 - Imagem alusiva & segunda pergunta.
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ANEXOS

A terceira pergunta continua a ser de resposta multipla com uma imagem ilustrativa

ajudando o utilizador a responder (fig.37).

Além do diafragma, indica outro masculo que participe no
movimento da caixa toracica:

< Sim, est4 correcto.

TIPS 1.2: Interacgédo

Ficha Pratica carregue esc para saj

Figura 37 - Imagem alusiva 2 terceira pergunta.

Nesta segunda TIPS-UW também ha a possibilidade de o utilizador escrever

funcionando de igual modo como as primeiras TIPS — UW (fig.38).
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ANEXOS

Os pulmoes estio divididos em unidades independentes:

Escreva a sua resposta aqui

it (vt

resu¥ado Niio, esta Incorrecto a resposta certa era: lobos pulmonares.

5122

TIPS 1.2: Interacgéo

Ficha Pratica carregue esc para sair do mode

Figura 38 - Imagem alusiva 2 quarta pergunta.

Apods ter respondido a todas as perguntas aparece novamente o teste com a

classificagdo em percentagem (fig.39).

Resulitados

Total Correcto: 14

Total Incomrecto: 7

Total : 67%

23/

i} rates

TIPS 1.1: Interaccao

Figura 39 - Imagem alusiva ao resultado.
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