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RESUMO

Os temas das zonas urbanas degradadas e do aumento da criminalidade tér
adquirido grande centralidade na difusio de imagens medidticas sobre a vida
urbana. Esta difusdo provoca efeitos tanto ao nivel da experiéncia individual-tia
vivéncia da cidade como ao nivel das politicas levadas a cabo para intervir rios.
chamados «problemas sociais». Em Sluma, nesta comunicagio tfatarerrios- de
situar os contornos e as consequéncias daquilo a que temos vindo a charfiar g -

98
imagem predatéria da cidade.

INTRODUCAGD

«As ilhas da raiva — Cova da Moura, um bairro a ferro e fogo, um morto e om -
policia fexido» (Visde, 13/12/20601); dnferno ds portas de. Lisboa — Bairro & de
Maio, um morto em confrontos com a PSP» (Exprmb, 10/ 07/ 2004); «Meg}i—bperai _
¢d0 — ministro patrutha Lisboa ao lado da PSP. Cova da Moura, Mei'a_w'Iaranjél_, Intens - -
dente, ¥stacio da CP, Cais do Sodré: locais visitados pelo ministro pata observar a
actuagio policial, demonstrando a relativa tranquilidade da noite lishoeta.» (Visdo
13/02/2004); «Zona de risco e novos roubos. Fogo no contenitor: na Cova da-
Moura, Amadora, 0 novo modo de assaltar automobilistas & incendiar conteritores
de lixo e empurrdlos para a estrada. O condutor pira e os assaltantes abrem a porta
do lado direito e roubam tudo o que conseguirem, refugiando-se de_po_'is';;lo Tabirie
tico bairto.» (Didrio de Noticias, 12/12/2004); <A lama, o latio, o lixq, as janelas par-
tidas, os graffitis nas paredes, sucatas de carros, as barracas e,péésoas_. no Vale dos ©
Leprosos» — sobre o 8. Jodo de Deus (Piblico, 12/12/ 20()2)_; <.<'Vanda]_i'smqe;‘ _‘_‘leélil—:' :
cia aterrorizam Pasteleira Nova» (Jornal de Noticias, 22/03/2006)..



controle social e pela emerpe

Machado’ € Manita (1999), investigando sobre a cxpressio

1 -

Atent_e-se, a titulo de exemplo, na reacch
Yecentes no bairro da Pasteleira Nova: «
Ppode retirar a casa e despejidas. Niio tenho oit

intexrvir, mas nem sempre ¢ isso» | Por sua vez, a vereadora aoltacdc, depois
2 ompreendem isso» [N, 22/03,/2006; d da hab; o

. l . 2 s R

de convidar og moradores a detunciarem o3 vizin, , l X i

vel despejar as faniitias que pertorbams, conclui que wsem provas, nao Ppossi-
: [ Escol :

{ Ruar Gil ¥

«.+ tuindo wm factor de instabilizacio do ambiente urbano, originada pel

Referem ainda uma forte espacializacio do medo, 6 «probleémia da droga» como
sua principal justficacio e a figura do toxicodependente como ‘seu agente.
Com efeito, também nés encontramos no toxicode‘penden't‘e’ de rua uma figrira )
do medo, com uma importincia crescente ao longo dos angs 90 (_.Fernandes. €
Pinto, 2004). | : -

1. BROKEN WINDOWS A PORTUGUESA

A paisagem nas grandes cidades dos pafses do capitalismo avaricado c_ohl'-‘:te‘_c'euf,%
a partir da década de 80 do século passado, um agravamento dos siais de d__es_o'r--

dem. Nao entraremos aqui nas suas razdes profundas mmas sémpre dirémos qlie

¢las se prendem em grande parte com as alteracdes do nferéado de trabaltis,
fruto da globalizagdo, que levaram ao empobrecimento de largas camadas popu-
lacionais vitimas da retraccio dos postos laborais e forgadas ao desemﬁpe'gof.d‘é'
longa duracio e & participagdo mm contingente de mio-de-obra ﬂu’tiianté, a0

. sabor das necessidades de curto prazo em sectores de actividades que se tem ali-

mentado da precaridade do vinculo Iaboral. Os fluxos migratérios gerados pela
mundializacio do mercado laboral e pela acentuacao do desequilfbrid. 14 distri-
buicio da riqueza entre «mundo rico» e «mundo pobre» tém rec'onﬁgufado':z_i;
estrutura populacional nas grandes cidades. A emigracio clandestna tem tido-

um: papel importante na alimentacio de certos segmentos da €economia, cons

¢Oes em que € obrigada a sobreviver (errAncia pela urbe, mendicidade;
situacoes de desabrigo). Como ja salientdmos atras, o fendmeno drog"_af Ve ¢on-

. correr para esta paisagem de crise, contribuindo entre nds com duss figuras da
esordem muito presentes no sentimento de inseguranca: ¢ tdﬁdcodépéndenie- -

de rua, cuja modalidade mais tipica é a do arrumador, e o5 «bairros das dross 5,
4 P ) LOgAs
que concentrariam o mercado de substincias psicoactivas & ag midltiplas ilegh-

‘dades em seu torno. .

Esta crise urbana, fortemente amplificada peélos imeios - dé ¢omunicacio
social, colocava em causa a eficicia da gestao politica. das c_-ida:d'_es_. Os seus lides
res viam-se confrontados com o sentimento geral resumido na frase «& p-r_(_eéiso

fazer qualquer coisa». Poderiamos seguir aqui as respostas peliciais e penais do

aumento da criminalidade de rua ou ao papel mizis ni-}t.ido que tem vindo a
ganhar a delinquéncia juvenil; poderiamos seguir o labof da comunidade cien-
tifica, que tem vindo a con_sﬁtuir o se:ntimen‘tb de\in_Sei'ga_lré;riga_ €OMmo uIn
objecto de estudo e a monitorar 0. medo ‘gerado pelos habitats, urbanos nos
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seus residentes efréfluéntadores; poderiamos Seguir o curso ap desenvolyi—
mento de respostas. de intervencio social, de que sio exemplo as estruturas e
projecios din’gidos ds pessoas ermn situacio de emergéncia social ou de «exclu-
sao social extrema». F OCArmnos-emos, 1o entanto, no modo como as politicas
de cidade se confrontam com os fenémenos geradores de sentimento de inse-
guranca situdveis na ecologia do habitat urbano, ao nivel dos sinais fisicos e

sociais de que falimos atris, Recorreremos com frequéncia is politicas de

- zaram na cidade, de modo a problematizar a intervencio em situagées—pro-

blema geradoras de sentimento de inseguranca,

O broken windows é o nome pelo qual tem vindo a ser designado um certo estilo
de polftica de cidade que dd prioridade 3 eliminacio dos sinais visfveis de desor-
dem, detendose menos nos factores que desencadeiam 0s desequilibrios res-
ponsdveis pela mnstalacdo de tais sinais?. Correéponde a uma atitude que visa
libertar os espacos frequentados da urbe de tudo ¢ de todos quarntos possam ser

bem evidenciados: a percepgio. de sinais fisicos e/ou sociais cuja significacio
ziponte para o abandono, o decknio ou a negligéncia tém tendéncia a gerar evi-
tamentos € medos nos €spacos pﬁblicos. A-ideologia do broken windows, interpre-
tada magistralmente pela gestio da Nova Iorqll,.te dos anos 90 pela mio do seu
mayor Giuliani e de Bratton, o chefe maximo da policia, consiste na perseguicio
meticulosa aos grandes icones da cidade em desalinho — coisa que pode variar
um pouco de cidade para cidade,

ciados tedricos que, dum ponto de vista da logica estritamente cientifica, estio

" No Porto dos anos 90 estes icones concentraram-se em torng dos arrumado-
res-¢ dos «bairros das drogas». O conjunto dos dois icones correspondia a uma

- grande parte do tecido urbano, pois os arrumadores ameacavaim os espacos cer-

a década, aumentari a visibilidade directa dos a’rnimadore-s € a visibilidade
medidtica dos «bairros das drogas». Perante a constatacao do mal-estar Provo-
cado no cidadao comum, quantificada através d& érescimento do sentimento de
inseguranca, a Camara Municipal do Porto decide empreender acgées focaliza-
das sobre estes objectos. A partir do inicio do novo século, com a mudanca poli-
tica do executivo 'camarério, mantém-se a centralidade deste ohjectivo mas hi

Za expressio foi consagrada a partir de um artigo de Wilson e Relling (1982). Este artigo inspirou leituras sim-
plistas que vieram a estar na base das politicas de tolerancia-zers relativas aos individuos e grupos tidos como
problematicos Para.a boa ordem da urbe.

a reorientacio do seu modus operandi que, muito sinteticamente, corresponde
am: - - . . o M
i aproximacio a estratégias inspiradas pelo broken windows®, 7

.

2.BAIRROS SﬁﬂlAIS PRGBLEMA(TICQS

A associacao entre o «bairro social degradado» e o «pjroblema _da droga» const-
tuir-se-4 comeo um dos mais evidentes sinais de disﬁm?ao urbana_.. Portug-al.,‘a este
respeito, limita-se a partilhar do destino f:l}le estas unidacdes soao-espa((l:msrgzs;
cem talhadas para desempenhar no jogo incessante entre a‘ o.rdem ea : e.so dem:

“«Desde ha alguns anos ascende na.Europa um Flesses p‘a‘mco,s mOI:ElIS capaz;g,
pela sua dimensao e pela sua viruléncia, de inflectir as pohﬂcg,s ¢stat_a15 g ﬁe rede-
finir duradouramente a fisionomia das socied.a‘tdes que afecta. O seudolye.ctq c;jl);_
rente: a delinquéncia dos «jovens», as «yiolénmas url?an?is-»., as desIOf I.ens fntimas
plas cujo crisol seriam os «bairros sensiveis», e_l as «m.cmhdacles_:1 cula}s n‘]: 81;105 |
principais e primeiros culpados se sapde que sao os moradores essesd g
bairros. Convém manter entre aspas todos estes. termos, pc-)rque a sua s1gn‘ _t_
¢do € tao fluida como os fenémenos que supestamente designam, ¢ ;1_ Propom :
dos quais nada prova que sejam prépri(?s dos «jovens», de ceﬂ.os «bairros» ou,
ainda menos, «urbanos».» (Wacquant, 2001) o o

Estas zonas, numa imagem drganicista da cidade, sao jnstas como ‘e%ccresceé}CQS.
Na medicina, as excrescéncias extirpam-se. Este raciomimo mec?mcxsta:(}:g t_e ;zx_‘
aplicado 2 gestao urbana: <A t’mic_a forma de C(?n-trolar c.)}c%"esamegto_ :Z Iiém
gelo (o consumeo ¢ trafico de drogas), e das actividades 111c1.tas que o en .do;
era executar uma intewengﬁo_de fundo naquele cancro da c1dade..» (ex_wvenfa_ o
da habitaéio ¢ accao social, a propdsito do'S. Jodo de Deus). A <j1nT;erv¢ngz;) _.a:
fundo» comegou por expulsar «familias de traficantes» sem Fd-u"em? a ;Zutcl):]os
mento, pulverizando em seguida uma s.éne fle agregadqs fam1har~es‘ gord é_s_ s
bairros da cidade, sem qualquer trabalbo social, tanto na’ preparacao 9 .p j

como na do realojamento. S -
: i A0, ca
Os mecanismos que tém vindo a agudizar a pobreza ¢ a SEgTegacao e{]V
i A €m sl mes-
«boa» € a «mi» cidade situam-se muito para ld dos espagos urbanos ¢ o
. i rimordi 1StOT1-
mos. Podemos remonti-los a uma necessidade primordial de defesa que (

Nio é co era coincidéncia a vinda de Rudolph Giuliant ao Porto a convite do nove execntive
ncerteza uma mi P . & . » VO
£arm: eu mandato ¢ 00 concerteza inspirado no estilo musculado do ex mayor de .
| m 2002, E é P 2 W
ararlo, que 1micions Q s : .
Nova Imque que o vereador da acgao social da CMP pro{ete uma afir Ina. cac q_l.'lC VH_ 1aa allln_ﬁlltal durante uns
tempos O. folclore medidtico prometew gue se ao fim de um ano a-l_llda II_OLIVCSSE um arrumador .na,s ruas do

Porto se demitiria do seu cargo.
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camente passi:)u por expulsar para fora de portas infames, criminosos e loucos
perigosos, ou por, ¢om o advento da cidade industrial manter cuidadosas espa-

' cializagdes que impediam demasiado contacto entre as «classes perigosas» e 0s
.cidadfios de bom estatuto — em suma, a segregacao espacial era a traducio topo-
gidfica das estratificacoes moral e social, Nas ‘Uldmas décadas, o processo de
desindustrializagﬁo €m curso nos paises do capitalismd avancado acarreta uma
crise profunda das zonas urbanas e peri-urbanas que alojavam o operariado, esti-
thacando-o enquanto categoria social e arrastando nima espiral de empobreci-
mento eslas zonas € grupos populacionais®,

Estas zonas transformaram-se, fruto do desinvestimento pﬁbli'co e das dificuj-
dades econdmicas dos seus residentes, num locus privilegiadeo para a instalacio
de economias informais. A sua posicio no conjunto do tecido urbano tornava-
as, por outro lado, naturalmenté resistentes ao controle formal vindo do interior
da cidade dominante. Conjugados estes factores, o seu estatuto face a0 resto da
cidade rapidamente evoluiu para uma identidade socio-espacial marcada pela
exclusio e pelas économias criminais, O protagonismo mediitico que atingiram
foi tornando inevitavel uma intervengio dos poderes piblicos. E neste contexto
que se intervém na segunda metade da década de 90 no Casal Ventoso, princi-

‘pal térritério psicotropico de Lisboa e, no inicio desta década, no . Jodo de
Deus, de estatuto equivalente ao nivel do Porto‘., Estas intervencées, rotuladas de
operacoes de renovacio urbana, sio marcadas por grande ambiguidade: requa-
lificam er;pagos ou expulsam familias? Devolvem os €5pacos recuperados aos seus
habitantes oﬁgfnairios ou reentram no mercado imebilifrio? E til retirar daf

actividades e individuos indesejdveis ou € mais funcional manté-los af concentra-
dos? Atentemos no que escreve Enrique Mundain (2004) a propésito do mais

conhecido ¢ estigmatizado territério psicotrépico de Barcelona: «Com o tempo,

~Can Tunis chegou a ser um dos piores (talvez o pior) redutos de marginalidade

de Barcelona ¢ Catalunha e, enquanto tal, com certo renome no resto da
Europa. Além disso, permaneceu em tal condigio pela conveniéncia generali-
zada de que toda uma parte da populacio marginal, com os seus problemas de
toxicodependéncia, delinquéncia e problemas de satide em constante aumernto,
s¢ mantivesse longe dos escaparates da pﬁj‘fnte Barcelona pés-olimpica. .
Quando Can Tunis se tornou insustentivel, sendo equiparado por alguns obser-

»

Remetemos para Frangois Dubet & Didier Lapeyronnic (1992) ¢ Loic Wacquant {2001), que analisam as con-
sequéncias da desindustrializacio nas grandes cidades da Eurbpa e dos EUA, Poderiamos também propor os
acor_ltec'imentos da banlm-_paﬁsiense logo alastrados 2 outras cidades francesas, ocorridos no Outono de
2003, como ilustrativos das consequéncias da desindustrializaciio e dos problemas colocados pelas convivéncias
el:n_o_nacioﬁais nos cada vez mais’m'ui'[iculmrai's espacos urbanos europeus,

4

vadores a uma catdstrofe humanitiria i escala local, foi necessério i'ntenﬁr: agora
que o ghetio era indisfarcdvel, o mocflo mais dbvio de resolver o.problema- e_rai
ingui-lo do mapa — e foi o que se fez. )
exgngu;i?lii CasaEiJl Ventoso, S. Joao de Deus: o exemplo 1'nais ra;dica.l do bmkm
windows aplicado as politicas de cidade consiste em demolir o edificado da zona
turbulenta e despejar as familias-problema. Alb_.a Zaluar (1985), m’,ostra co.mo as
classes populares ligadas 4 favela carioca tém sido, ao ._longo‘ de décadas, 'mstru:
mento de manipulagio nas politicas urbanas, send_o ,dc_sa;OJ_adas e realojagi_as A
forca, num processo de construgao de r@la(;(”)es.mmto neganvas enn:e favgladés
e cidade dominante. Isto acontece em muitas cidades do mur.idq,. NAG rare per-
mitindo nestas operacdes libertar terrenos que fist._zwam ocup'ild(:)s por ]!:_):opul;;.lT
¢hes que nio representam mais-valias. Nuna dnica opefat‘;ao de r(?pgfzaz;o
urbana, conseguem-se dois resultados: silenciam-se terfl;?oranamenrlte s.mais_l I1—
cos e sociais de desordem, dando a impressao de eficacia na g-es.tao ,d_e' popu _a_
coes problemdticas, e libertam-se drcas da cidade de modo a rengffctawlas ngb c;_
cuito lucrativo da cidade. O broken windows, nesta sia modalidade radical,

converie-se no broken houses... ' ) i -
O bmkén houses, se mao for acompanhado de uma intervencio social minw

' ciosa, é uma estratégia simplista, ineficaz e desrespeitadora dos direitos de cida-

dania dos grupos mais vulneriveis ¢ empobrecidos. O enfrentar de Lals pro:;:;—
mas precisa de ter nas politicas de cidade, de cada c1da(_ie, re.sposf:és peysz:d as,
discuticdas e levadas ao terreno por uma rede de gctorgs que V?tl muito ~par..a . :lm
da accie policial ou da propaganda camarérja do «combatf: a ¢xclusa.to; so::z »:
Desta rede devem fazer parte os representantes da populacio em causa.. a 1r_} .er 4
vencao social faz-se com ela e nio contra ela. Doutro fm')do, lgmltar-tr:j?s—zmosoj
deslocar os problemas de lado para lado. Recorrendo a llpgl{agem uE za a (1: o
alguns politicos, remove-s¢ o cancro mas espalham-se metast?.se,s. ? qr;i d_]o :
podemos ir constatando no Porto, com os problem.as qui: estio a ser_ sen los
noutras zonas de habitacio social onde foram realojadas a for¢a familias rsnras
das do $.Jodo de Deus. Tal como, h4 anos, em Lisboa, se foram cor?st.a.._tajrzll Te] oS
efeitos colaterais da operacao no Casal Ventoso, tratze.ndo para a nbz;lt;:ovoa
espagos candidatos a assumir as fung¢des de economia informal ¢ d§ plata _o_rfn
junkie que aquele desempenhava. -

A forma como os poderes ptblicos olham de un.l mf)d.o_ ln ctinto ¢ homes®
neo para estas populacdes impede-os de ver as tI‘_BJCFItOﬂBS}Illel uz;s,.o .emo
nos concretos das pessoas ¢ das familias alvo destazi opera(;.o.(.as de Hre_ qjsm__ d(; .
Selecciopdmos justamente o exemplo da operagao de ren.o.va(;a('ﬂ(—) url ;fu;aiﬁc’l
bairro 8. Jodo de Deus porque é suficientemente demonsirativo uma p( :

distinte ¢ homogé:



cle c1dgde ao estilo broken windows: anuncia que ird desmnantelar o principal foco
: > MOSra-se 1mplacivel para co : i

rafico .‘ : : 01N «0S que se aprovei-
tam do.basrr‘o,para viver do trafico» desalojando-os sem direito a realbjamento

O €m mas condicées de CONSEIvAcio. e pro-
€ que se tinha transformado num jcone de

Pe€ssoas que passaram a ser suas vizinhas?
quebrarem redes sociais que levam anos a
suporte ] ii

: P dos grupos vulnerabilizados, dado que o Estado Social se mostra incapaz

de conter as dificuldades » ém e ' :
que tem estado submetidosy P '

‘ ¢ Para onde se transferi-

on fem estad eri

Cramd dmszl1 que por enquanto ndo d4 sinais de acontecer — as actividades de mer

ado ; i :

e as liog;as, Posto que o seu funcionamento contintard assegurado por

oda uma clientela fidelizada pela dependéncia de drbgas duras? ’ !

diw: tornada elemento perigoso, centro de mafias comerciais onde melhor se

" -apuncion, primeiro de que em qualquer outro sector, a-globalizacio, 6u no cén-
" tro de trajectérias de dependéncia grave e de marginalidade, a droga parece ser :

¢ elemento produtor das novas «classes perigosas» — e ninguém sabe ja se ela &

causa ou consequéncia, se vem antes ou depois, se € o agente patologico ou sim-

plesmente o sintoma dum mal-estar civilizacional. &
Diz=se que a maioria dos arrumadores sio «dragados». Puro reducionismo da
complexidade deste actor social. Ele &, isso sim, o resultado do actimulo /acuinu-

" lar de situacoes negativas prépﬂas as dilra_s condicdes de vida inscdﬁas navida da

periferia social. A droga nio fe_z mais do que tornar estes actores visivéis, devol-
vendo-os a cidade donde estavam meticulosamente afastados por um desenvolvi-
mento que projectava as vitimas da desigualdade para fora da visibiidade do
centro. Retornam, agora, impelidos pela ressaca — dotados, pois, de um poien-
cial de perigosidade que € a factura a pagar por uma sociedade que nio tein que-
rido meditar nas misérias que a riqueza produz. E se ser arrumador fosse, ironi-
camente, a unica maneira _dé uwm individuo das margens poder entrar ¢m
contacto com 0 Centro? .

Digamos, para abreviar, que a reac¢io piiblica a essa nova figura do périaa que
chamamos arrumador conheceu duas principais fases ao longo da décadad em :
que este nascen'e se multiplicou: a primeira, nos anos finais da década de 90,
tinha como interrogacio de base o «quantos sdor» e «por onde andam?s; a
segunda, encetada no inicio do milénjo depois de uma mudanca politica na
Cimara Municipal do Porto, tem como interrogagdes de base o «como tird-los
daqui?» e ¢ «para onde vao?». Tera,, necessarizimente, de seguirse uma terceiia,
sem a qual a intervengao sobre eles € wm mero pé.liativo Sem promover nenhuma
politica social de farrdo. Esta terceira fase tem c_dmo intefrogag‘io «dc_ onile
vém?» — ou sefa, que mecanismos € processos profundes estio na baseé do agra-
vamento das marginalidades e do crescimento da errincia urbana?

A primeira fase nasceu da sensibilidade dos géstores municipais a um facto
crescéntemente identificavel: o mal-estar de muitos municipes face as a'lj_iogda—
gens de que eram alvo nas principais artérias e pragas do Porto. Feve ciracteris-
ticas fundamentalmente exploratdrias, mapeando-os na cidade (zonas criticas:
Bam Sucesso, Hospital de S. Jodo, Ribelra) e procedendo a estimativa do s€1
nimero. Lancou, depois, um projecto-pilote de intervencao nas zomas da
Ribeira (centro histérico) e do Bom Sucesso {dred i'ntensgmente c'om;—‘:rci_al,_ loca-
lizada na Boavista). ’ . o

A segunda fase, no contexto da mudanga politica na gestao da cidade, carac-
terizou-se inicialmente pela vontade de dar destino aos arrumadores, livrando os
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espacos priblicos da sua presenca. A expressio utilizada pelos decisores politicos
era a de «erradicacdo dos arrumadores» e pensavase actuar em dois niveis:
numa primeira abordagemi por equipas de rua os arrumadores eram convidados
a Integrarse num programa terapéutico levado a cabo num hospital psiquidtrico
da cidade; uma segunda abordagem, Para os que se mostrassem renitentes a
abandonar a rua, era de caricter coercivo®. Dito doutro modo, perdida uma pri-
meira oportunidade, o arrumador de carros passava de caso clinico a caso de
policia. Num segundo momento desta segunda fase, houve uma tendéncia 3
moderacio do discurso de tolerdncia zero do primeiro momento, por iriterven-

" ¢do duma acérrima critica de sectores politicos e técnicos fora da alcada da -

Cimara Municipal do Porto. Por outro lado, o préprio projecto de intervencio
viria a tornarse com o tempo de cariz fundamentalmente socio-sapitirio.
Decorridos estes anos, o «projecto para a erradicacio dos arrumadoress nio
86 nio atingiu esse objectivo como nunca monitorizou o que aconteceu aos arru-
madores que nio aderiram ao programa. Sabemos, através de técnicos que inter-
vém em equipas dé rua, que hd pelo menos duas consequéncias indesejiveis no
modo como se actuou para retirar os arrumadores dos espacos publicos: a passa-

_.gem da heroina fumada para a injectada, de modo a rentabilizar as quantidades

de produto que se.conseguem adquirir na mingua dos proventos ‘que a arruma-

¢ao de carros fornecia; o.regresso a actividades criminais para financiar o con- -

sumo, na falta da moedinha do automobilista - justamente o tipo de delito que
mais contribui para o sentimento de inseguranca... :

Este broken windows & portuguesa, embora de dimensio muito mais limitada do

que o da Nova JIorque dos anos 90, encarrega-se igualmente de provar que as

_.politicas de cidade deste tipo tém uma eficicia a curto prazo € geram miiltiplos
. efeitos colaterais. Seria necessirio encetar agora uma terceira fase, depois do
" «quantos siof» € do «para onde vio?». Sio virias centenas, alguns tém ido para

unt prograima socio-sanitario a decorrer num hospital, outros tém regressado aos
seus territérias de origem, acossados pela policia nos tugares onde arrumavam
carros. Qutros, ainda, continuam nos seus poisos arrumando automéveis. Mas...
e donde vém? Como podemos identificar com clareza os factores e os processos
que estio na base destes destinos de errincia? As’ﬁaeclam_g()es generalistas sobre

0s «factores de exclusdo» sio ficeis de enunciar no discurso piblico — mas &
* Us decisores politicos apelariam por esta.altura com iesisténcia para uma actuacio policial enérgica, de modo
2 retirar os arrumadores dos espagos priblicos. Este apelo seria tio insistente gue o comandante da Policia
Municipal do Porio apresentaria 4 sua demissio, dizendo estar 2 ser aivo de pressbes para um tipo de actuagio
que estava fora dodmbito dz Pelicia Municipal, Também por esta altura, procurando uma base de legitimacao
para uma actacio fepressiva da policia, o presidénte da CMP fazia sugestio ao grupo parlamentar do PSD
Ppara pragor. a actividade de arrumacio de automdveis como ilicitoe penal.

necessario detalhar claramente que factores sio realmente ésses, como s¢ inscre-
vemn nas dindmicas actuais da area metr()politana do Porto e do pais e como Cfle— |
gamos aos grupos e 2. cada individuo vitimas destes processos. Destas q_uesto‘cis ;
devem emergir respostas interventivas cujos resultados visiveis levam muito mais |
tempo do que o tempo que demora a dimpar» as ‘Tuas .d__os centros urbanos, :
desimpedindo-as dos actores que sio a face visivel das desigualdades, dgs segre-

gaches e do acesso A cidadania.

NOTA FINAL

O modo como temos construido as imagens da cidade degradada oscila entre )
representacdes catastroficas que a dizem palco da inc1dént_:1i1 desenfrgada da
delinquéncia, da droga e da falta de seguranca, € representagoes qu.e te_nden; a
sublinhar a vitimacio a que estio sujeitos os seus residentes. No primeiro caso
tais zonas constituem figuras da ameaca-das quais a cidade deve defenderse; no
segundo constituem territbrios acossados, frequcnten:f'eilte mvzttc.hdos pelo voyeu-
rismo medidtico e pela repressao policial e a sua condicio de vitimas deve mere-

* ¢er da cidade politicas reparadoras.

A histéria demonstra que, quando paira a ameaga da crise c_olec‘tiva,__ o m_e_d_o_-
conduz-nos a optar mais facilmente por politicas comandacdas pela pnrf_lel'ra dessas
representactes. Meramente reactivas, pensadas para O curto p_r_azo, 1:13,0. mvertf‘:n}
o curso dos fenémenos ¢ tim consequéncias na erosdo da coesio S()nr:_lal~ & n0=ag.rc§.— .
vamento das tensoes. Agitando o fantasma da perigosidade, criam a iluséo momey—
tinea de intervir dum modo decidido — mas limitam-se, como demonstram os fac— _
tos, a provocar deslocacoes espatiais dos problernas. Tais de_slocagt?:es,. é pI:CC1§O
reconhecélo, sao dotadas de eficicia simbdlica: afastam da percepgio imediata a
«ma cidade», o que pode ter resultados politigos proveitosos no .curto_' pﬁzoj
. O debate sobre as respostas a levar a cabo no émbito_da§ politicas sociais € atra-
vessado por um debate mais geral, que, por demasiado pre_sgpt_e, ameag.a_ nave-
gar nas dguas turvas das discussoes apaixonadas: o debate sobrei (] d_e.stm-(.) das
nossas sociedades, num jogo de forcas entre o dominio do neo—lﬂ?erahsn.m;. que
governa a globalizaciio e a aposta na sobrevivéncia das qu‘ahdad?s_ essenciais 'clio
Estado social, verdadeira marca identitiria das socied?ides que sao prodtfto his-
térico da Modernidade. E na predomindncia de um ou de outro de_S_”tes polos df)
debate que se jogard o futuro das politicas de cidade — e depend_erag. dos cena-
rios assim criados os virios estilos e dindmicas possiveis ho de_senvplwmg:nto da

intervencao social.
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«ANJOS NO INFERNO» — 0 IMPACTO DA

VIOLENCIA DOMESTICA SOBRE AS.
CRIANCAS

TERESA ROSMANINHO
Assessora do Ministério da Justica, Instituto de RE|nsergao Sociaiy ,
Presidente da Asscciagdo Soroptimist Internacional Clube do- Porto Inwcta

NOTA PREVIA
Gostaria de agradecer o amével convite enderecado pela Escola Superidr de ~
Educacio Paula Frassinetti, na pessoa da Dra. Ana Maria Serapicos, revelando o
excelente trabalhe de organizacio ea pertinéncia do tema. A minha éxposigio
tem como objectivo alertar os profissionais ¢ estudantes aqui presentes parda o
sofrimenio € o trauma das criancas que estdo a viver vidas de violéncia domé_stic;l. -

RESUMO

A violéncia domeéstica é geralmente abordada do ponto de vista dos adultos,
em que a vitima € mulher e ¢ agressor € homem. O artigo 1563° do-Cédigo Penal
Portuguds tipifica o crime de maus-tratos entre cdnjuges mas, varios paises, ja
hoje criminalizam também o facto de as criancas/filhos serem expostos a vivén-
cias de violéncia doméstica na familia. Apresentaremos um resumo do imﬁacto
da violéncia domeéstica sobre as criangas, segundo a idade €0 sexo,

O que ¢ a violéncia doméstica?

Seguindo a Resolucio 48/104 das Nacdes Unidas, podemos encontrar uma
primeira definicio de violéncia doméstica: “Todo o acto de violéncia baseadono -
género, do qual resulte, ou possa resultar, dano ou sofrimento fisico, sexual ou
psicolégico para as mulheres, incluindo as ameacas de tais actos. e‘coétcg;‘io ou
privacio arbitrdria da liberdade, quer ocorra na vida piblica ou privada.”

Esta definicio abrangente nao esquece formas de viol&ncia, por vezes secun-
darizadas ou esquecidas, como € o caso da violéncia psicologica resultante de

ameagas € de coaccio.





