
Resumo 

 

A Facturação Electrónica surge no acompanhamento das evoluções tecnológicas e da 

sua salvaguarda legal, tendo como principais motivações a redução de custos, 

aumentos de eficácia, de segurança e responsabilidade ambiental. Foi feito o estudo 

dos requisitos legais que permitem implementar a Facturação Electrónica, no espaço 

Comunitário, não esquecendo a possibilidade da utilização futura, em mercados extra-

comunitários. 

Com base no estudo efectuado, a Facturação Electrónica foi implementada num Grupo 

Empresarial, como uma solução única para várias empresas, de ramos de actividade 

distintos, e com sistemas de informação também distintos. Foram ainda analisadas as 

possibilidades geradas pela implementação da Facturação Electrónica, e identificados 

os principais pontos que facilitam a transição do modelo tradicional de facturação, para 

a Facturação Electrónica. 

O esforço dispendido na implementação da Facturação Electrónica no Grupo 

Empresarial foi superado em larga escala pelos benefícios que esta acarretou, sendo 

que a Facturação Electrónica é um processo contínuo, dada a necessidade da 

celebração de acordos com os novos clientes. 

 

 

Abstract 

 

The Electronic Billing appears following the technological development and its legal 

protection, having as main motivations reducing costs and increasing efficiency, safety 

and environmental responsibility. It was done the study of legal requirements that allow 

to implement Electronic Billing in EU space, without forgetting the possibility of future 

uses in markets outside EU. 

Based on this study, Electronic Billing was implemented in a Business Group, as a 

single solution for many companies, from different branches of activity and with multiple 

information systems. The possibilities created by the implementation of the Electronic 



Billing were analysed and the main questions for an easy transition from the traditional 

model to Electronic Billing were identified. 

The effort expended in the implementation of the Electronic Billing in this Business 

Group, was surpassed in wide scale by the benefits. Electronic Billing is a continuous 

process,  

because the necessity of the celebration of agreements with new customers. 

 


