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Resumo

Este trabalho aborda a gestdo colaborativa de modelos conceptuais utilizando uma
plataforma wiki com capacidades semanticas.

O objectivo principal do trabalho foi desenvolver o conceito e protétipo de uma ferramenta
para apoiar o processo colaborativo da conceptualizacdo de um dominio por um grupo de
actores com determinado propdsito (por exemplo, desenvolver uma ontologia).

Para a concretizacio do trabalho proposto foi efectuada a andlise dos diferentes
mecanismos de representac@o visual de estruturas conceptuais e da forma como estes poderiam
ser geridos com recurso a uma plataforma wiki semantica.

O uso de uma wiki semantica permite aliar a web seméantica com as potencialidades que
nos sdo oferecidos pelas wikis, em particular a capacidade de apoiar a colaboracdo, de uma
forma simples e facil de usar..

A integracdo destas plataformas permite que os especialistas do dominio, no processo de
conceptualizacdo, possam mais facilmente expressar e partilhar de forma simples, intuitiva e
sem restricdes 0 seu conhecimento sobre o dominio.

Depois de feitas as andlises sobre as plataformas mais adequadas foi decidida a utilizagao
da plataforma wiki MediaWiki com a sua extensdo Semantic MediaWiki e, como ferramenta de
desenvolvimento de estruturas conceptuais o IHMC CmapTools, que permite a criacdo de
mapas conceptuais e o seu armazenamento num servidor web com a possibilidade de acesso ao
seu contetdo através de webservice.

O desenvolvimento do protétipo baseou-se na criacdo de uma extensdo para a MediaWiki
que permite aceder a um servidor IHMC CmapServer pela wiki, importar um mapa conceptual e
dar a possibilidade de serem efectuadas alteracdes ao mapa na wiki e que estas, também, se
reflictam no ficheiro guardado no servidor.






Abstract

This report describes a work on the theme of collaborative management of conceptual
mapping using a wiki platform with semantic capabilities.

The main goal of the work was to develop a concept and prototype of a tool aimed at
supporting a collaborative process of domain conceptualization by a group of actors with certain
goals (e.g., to develop an ontology).

An analysis of the different mechanisms of visual representation of conceptual structures
and how these could be managed in semantic wiki platform was made.The use of a semantic
wiki platform allows to ally the semantic web to the potential offered by wikis, in particular
their capacity to support collaboration in a simple and easy way.

The integration of these platforms helps that, in the conceptualization process, the domain
experts can express and share her knowledge in a simple, intuitive and without restrictions way.

The selected wiki platform was MediaWiki with the extension Semantic MediaWiki and
the tool for the development of conceptual structures the IHMC CmapTools software. The later
allows creation of conceptual maps and his storage in a web server, with the possibility of
access to his content through web services.

The development of the prototype was based on the creation of one extension to
MediaWiki, who allows the access to a server IHMC CmapServer through the wiki, importation
of conceptual map and enables changes in the map, made by the user in the wiki. These changes

are reflected, also, in the file stored in the server.
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1 Introducao

1.1 Contexto/Enquadramento

O uso de modelos conceptuais tem como principal objectivo expressar o significado de
termos e conceitos usados por especialistas de um dominio, para discutir o problema de modo a

encontrar as correctas relacdes entre os diferentes conceitos.

O debate e partilha de conhecimentos possibilita a criacdo de modelos conceptuais que
clarificam o significado de termos, possivelmente, ambiguos, o que permite minimizar a
ocorréncia de erros e falhas devido a diferentes interpretacdes de determinados conceitos.
[MODWK]A grande utilizacdo e a necessidade de ter uma ferramenta que possibilite a gestdo
destes modelos , levou a criag@o deste projecto por parte do INESCPorto.

O Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores do Porto (INESC Porto), local
onde se desenrolou o projecto, ¢ uma associacdo privada sem fins lucrativos reconhecida como
instituicdo de utilidade publica, tendo adquirido em 2002 o estatuto de Laboratério Associado.

E uma instituicdo criada para constituir uma interface entre o mundo académico e o mundo
empresarial da indudstria e dos servicos, bem como a administragdo publica, no ambito das
Tecnologias de Informacdo, Telecomunicacdes e Electronica, dedicando-se a actividades de
investigacdo cientifica e desenvolvimento tecnolégico, consultoria, formacdo avancada e
transferéncia de tecnologia nas dreas de Telecomunicagdes e Multimédia, Sistemas de Energia,

Sistemas de Produgdo, Sistemas de Informa¢do e Comunicagdo e Optoelectronica.
A institui¢do encontra-se organizada em seis unidades, sendo elas:

* Unidade de Engenharia e Sistemas de Producao (UESP)
* Unidade de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia (UITT)
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* Unidade de Optoelectronica e Sistemas Electronicos (UOSE)
* Unidade de Sistemas de Energia (USE)

* Unidade de Sistemas de informacdo e Comunicagao (USIC)
* Unidade de Telecomunicac¢des e Multimédia (UTM)

O INESC Porto procura pautar a sua acg¢do por critérios de inovagdo, de
internacionalizacdo e de impacto no tecido econdémico e social, sobretudo pelo estabelecimento
de um conjunto de parcerias estratégicas que garantam a sua estabilidade institucional e
sustentabilidade econdmica.

A Gestdo de Redes colaborativas de organizacdes, é uma das dreas de investigacdo,
internacionalmente reconhecida, da unidade Engenharia e Sistemas de Producdo (UESP) do
INESC. A gestdo de informacdo/conhecimento em redes colaborativas complexas,
multidisciplinares e multi-culturais é uma das competéncias chave do grupo de trabalho que
serviu de suporte ao desenvolvimento do projecto que descrevo na sec¢ao seguinte.

1.2 Projecto

Este projecto visa a criagdo de uma plataforma wiki para o desenvolvimento colaborativo
de representacdes visuais de estruturas conceptuais. As representacdes visuais consideradas
neste trabalho s@o os mapas conceptuais.

A aplicacdo desenvolvida deverda permitir o acesso por parte da wiki ao contetido de um
servidor CmapServer e efectuar determinadas funcionalidades sobre os mapas. Essas
funcionalidades permitirdo realizar operacdes de edicdo e gestdo dos mapas a partir da wiki.

O acesso ao contetido do servidor serd efectuada através do webservice disponibilizado
pelo CmapServer, com a utilizacdo dos métodos por este definidos.

A plataforma sera utilizada, por exemplo, no desenvolvimento colaborativo de ontologias
informais, taxonomias e outras ferramentas semanticas, na discussdo e negociacdo de
terminologias especificas, no suporte a brainstorming em projectos de dominio cientifico e
tecnoldgico, etc.

A plataforma serd destinada a redes de colaboracdo como grandes equipas de projecto,

redes de pequenas e médias empresas, redes de inovagdo, etc.

1.3 Motivacao e Objectivos

A motivagdo para a realizacdo deste projecto baseia-se em dois factores essenciais. O
primeiro € o facto de o projecto assentar na andlise e implementacao de uma solugdo inovadora
e o segundo o facto de ser um projecto que visa a integracio de vdrias aplicagdes, o que permite

o estudo e aprendizagem de diversas tecnologias e métodos de integracdo entre solugdes.
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O objectivo primordial deste projecto é a elaboracdo de um arquitectura para uma
aplicacdo que permita a gestdo colaborativa de modelos conceptuais numa plataforma wiki
semantica.

Essa aplicag¢do deverd permitir que toda a gestio possa ser efectuada de modo colaborativo
onde todos os intervenientes tém a possibilidade de facilmente expressar as suas ideias e

conhecimentos para a formaliza¢cdo da conceptualizacio.

1.4 Estrutura da Dissertacao

Este relatorio é constituido por cinco capitulos, sendo no primeiro feita a apresentacdo do
projecto , a sua contextualizag@o e a apresentacio dos objectivos genéricos que se pretende ver
cumpridos.

No 2° capitulo sdo apresentadas alguns formalismos de representacio e manipulacio
visual de estruturas conceptuais existentes, com uma descricdo sobre cada um. A exploracdo
deste tipo de técnicas € fundamental no sentido de melhor descrever o processo colaborativo de
manipulacio visual de estruturas conceptuais, assim como 0s requisitos que o suportam. Na
seccdo seguinte apresentam-se os pontos gerais dos requisitos essenciais de uma ferramenta de
gestdo destes modelos conceptuais.

No capitulo 3 € descrita a forma como a versatilidade das plataformas wiki podem facilitar
o seu uso como ferramentas de gestdo de modelos conceptuais. Um conjunto de requisitos sdo
definidos de acordo com as funcionalidades pretendidas, que servirdo de base a defini¢do de
uma arquitectura apresentada no capitulo 4.

Juntamente com a arquitectura detalhada, no capitulo 4,¢ feita a apresentagdo de uma parte
da estrutura da base de dados da MediaWiki e da sua extensdo Semantic MediaWiki bem como
de algumas classes importantes nelas definidas. A implementa¢do do protétipo é igualmente
foco deste capitulo.

O capitulo 5, apresenta algumas conclusdes sobre o trabalho final, bem como as
perspectivas futuras do seu desenvolvimento, junto com a indicagdo de algumas direc¢des a
tomar nesse sentido.
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2 Representacao e manipulacao visual
de estruturas conceptuais

As técnicas associadas a representa¢do e manipulacdo visual de estruturas conceptuais sao
um aspecto fulcral no desenvolvimento de uma plataforma, que se pretende que dé suporte ao
processo de desenvolvimento colaborativo de estruturas conceptuais em formato visual. Nas
seccoes seguintes sao discutidos alguns formalismos de representac@o de estruturas conceptuais,
formatadas visualmente. O desenvolvimento de tais estruturas conceptuais evidenciam o
Jframework mental de um individuo ou grupo acerca de um determinado dominio. Essas
estruturas conceptuais sao compostas por conceitos e associagdes entre conceitos, formando
uma rede de entendimento colectivo que poderemos chamar de conceptualiza¢do. O processo de
desenvolvimento colaborativo de uma conceptualizacdo € descrito neste capitulo e apresentados

requisitos para a plataforma que lhe servird de suporte.

2.1 Representacao de estruturas conceptuais

A seguir serdo apresentadas algumas das formas de representacdo de estruturas conceptuais

mais utilizadas.

2.1.1 Grafos Conceptuais

Os grafos conceptuais foram desenvolvidos por Jonh Sowa e definem-se como um sistema
l6gico de representacdo do conhecimento, criado a partir dos grafos existenciais de Charles
Sanders Peirce e das redes semanticas usadas na drea da inteligéncia artificial. Sdo grafos que
expressam significado de uma forma légica que é entendida pelas pessoas e processdvel
computacionalmente.[COGRO09]

Num grafo conceptual os nés podem ser conceitos ou relacdes conceptuais e 0s arcos

representam as ligacdes entre eles.
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Existem trés formas de representacdo de um grafo conceptual:[JSWEx, JSWStd]

*

Display Form (DF) — neste tipo de representagao um conceito é representado por
um rectangulo e as relagdes conceptuais por circulos ou ovais. Os arcos sio
apresentados por setas direccionais.

Cat Mat

[lustragdo 2.1: Exemplo de grafo conceptual na

representagdo Display Form

o Lineares Form (LF) — Na forma linear, os conceitos sdo representados por
paréntesis rectos e as relacdes conceptuais por paréntesis curvos. Esta forma de

representacao € mais compacta e mais human-readable

[Cat]—= (On)—=> [Mat]

Ilustracao 2.2: Exemplo de grafo conceptual

na representacdo Lineares Form

o Conceptual Graph Interchange Form (CGIF) — Esta é a notagdo usada para a

comunicacdo entre maquinas.

(On [Cat] [Mat])

[lustragdo 2.3: Exemplo de grafo conceptual na
representagdo Conceptual Graph Interchange
Form
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2.1.2 Topic Maps

Os Topic Maps apresentam-se como uma outra forma de representagdo do conhecimento,
que apresenta bastantes similaridades com mapas conceptuais e mapas mentais, contudo sio os
unicos que se encontram padronizados através da norma ISO 13250 e da especificagdo XML
Topic Maps, facto que lhe dd uma mais-valia para a sua utilizagdo.[ TMWKP]

De modo geral, estes mapas definem-se como uma rede de nés ligados através de arcos,
onde os nds serdo os conceitos e os arcos as relacdes. Essa rede pode apresentar, também em
cada nd, um conjunto de informagdes que sejam tteis para melhor perceber esse nd.

Este tipo de mapas sdo elaborados com recurso, essencialmente, a trés conceitos principais:
tépicos, associacdes e ocorréncias.

Os tépicos sdo, tal como o nome indica, a parte central destes mapas. Eles podem
representar qualquer coisa (pessoa, objecto, conceito, identidade, etc.).

As associagdes sao os conceitos que descrevem as relacdes entre tépicos num Topic Map,
ou seja, & o elemento de ligacdo entre tépicos.

Os topicos podem ser ligados a uma ou mais recursos de informacdo que, de
alguma forma, possam ser relevantes para o topico. Esses recursos, nos topic maps, sao
chamados de ocorréncias. [TMWKP, TMONT]

2.1.3 Mapas de Conceitos

Os mapas conceptuais sdo definidos em por Joseph D. Novak e Alberto J. Cafias em
[NOVCM] como ferramentas graficas de organizacao e visualizagdo do conhecimento.

Estes mapas sdo elaborados através da introducdo de conceitos, representados
normalmente por caixas ou circunferéncias, e de ligacdes entre esses conceitos. Estas juncdes
possuem uma legenda que descreve a relacdo que existe entre os conceitos conectados. Um
conjunto de dois conceitos unidos através de uma ligacao é chamado de preposicao.

Os mapas conceptuais caracterizam-se por serem construidos de forma hierarquica onde os
conceitos mais abrangentes e gerais encontram-se na parte superior do mapa e 0s conceitos mais
especificos estdo na zona inferior do mapa.

Uma outra caracteristica deste tipo de mapas € a possibilidade de inserir relagdes ou
ligacdes (chamadas de ligacdes cruzadas) entre conceitos que se encontram em diferentes
seccoes ou dominios do mapa conceptual. Este tipo de ligagdes permite verificar como um
conceito de um dominio se encontra relacionado com um outro conceito de um dominio
distinto.

Um mapa conceptual pode, também, apresentar exemplos que ajudem a explicar melhor

um determinado conceito ou preposicao.

Este tipo de representacdo revela-se bastante ttil quando usados com o objectivo de:

o gerar ideias (brainstorming);
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o planear estruturas complexas;
o explicar e exemplificar ideias complexas;

o avaliar compreensdo ou diagnosticar mal-entendidos [EQCM]

A pagina How_to_make_a_concept_map', baseado no [NOVCM] apresenta um
pequeno guia com 0s passos que se pode seguir para o desenvolvimento de um mapa
conceptual.

Como primeiro passo devem ser definidas quais as questdes principais aos quais 0 mapa
deve responder, qual o objectivo essencial que o mapa deve esclarecer.

Em seguida, devem ser identificados os conceitos e catalogados seguindo uma ordem
hierarquica.

Como passo posterior, temos a identificacdo das relagdes e ligacdes entre os conceitos
existentes. Aqui pode ser utilizada como estratégia a seguir, principalmente por utilizadores
menos experientes, a técnica de verificar como os conceitos podem responder as questdes o qué,
onde, quando, porqué, quem e como?

Por fim, o mapa deve ser construido de uma forma faseada, encontrando-se sempre
em constante desenvolvimento. Pois um mapa conceptual nunca se encontra terminado
e a finalizacdo de uma versdo do mapa deve ser sempre revista e verificada a
possibilidade de inser¢do de novos conceitos e relagdes. [NOVCM]
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DISTRIBUCIONES OpenDocument /7 Mapa conceptunl del software libre .

OpenBSD himi Distribuido bajo licencia GPL por René Mérou (hi@es.gnu.arg) '
Debian GNU/Linux {Witima version en: hitp.//es.gnu.org/~reneme/map/map-es.png |
SUSE Linux “..Realizada con OpenOffice org sobre Debian -

Ilustracao 2.4: Exemplo de mapa conceptual

1 http://www.informationtamers.com/WikIT/index.php?title=How_to_make_a_concept_map
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2.2 Desenvolvimento colaborativo de uma conceptualizacao

O desenvolvimento colaborativo de uma conceptualizagdo é o processo que permite a
criagdo de modelos conceptuais, usados na definicdo de artefactos semanticos que irdo traduzir
as funcionalidades pretendidas na plataforma a desenvolver.

O know-how que o INESC Porto adquiriu, neste dominio, ao longo da sua participagdo em
inimeros projectos internacionais, levou a necessidade de especificacdo de uma plataforma que
apoiasse o desenvolvimento colaborativo de uma conceptualizacdo. Este processo que assenta
em pressupostos socio-técnicos, requer ferramentas que promovam a interaccdo e o debate na
construcdo colectiva de uma conceptualizacio.

No seguimento de estudos ja realizados pelo INESC Porto durante a sua actividade de
investigacdo, os mapas conceptuais sdo a ferramenta de modelagdo conceptual (ndo formal)
mais usada durante o processo de conceptualizacdo, seja ele individual ou colectivo. Deste
modo, assume-se neste trabalho que a ferramenta de modelacdo a ser usada no desenvolvimento
de uma conceptualizag@o, sdo 0s mapas conceptuais (cmaps).

Durante o desenvolvimento colaborativo de uma conceptualizagdo, muitas sdo as
influéncias das metodologias dgeis em todo este processo, onde se verifica uma interaccio
continua com os utilizadores e uma constante avalia¢do dos resultados obtidos. Genericamente o
processo segue os seguintes pressupostos basicos:

« Os participantes para o desenvolvimento da conceptualizacdo inicial, encontram-se
identificados.

« A documentagdo e recursos iniciais acerca do dominio em questdo, encontra-se
disponiveis (ex.: documentagdo do projecto).

- Sio atribuidos aos membros participantes da conceptualizacdo, papeis especificos (ex.:

membro, moderador, etc...).

Durante o processo de conceptualizacdo e antes de existir uma versdo dessa
conceptualiza¢do, um processo de discussdo/negociagao deverd ter existido, de forma a garantir
a aceitacdo por todos os membros da versao da conceptualizagdo em questao.

Este processo é em grande parte suportado pelo software CmapTools [CMTLS]. O

processo € ciclico, dindmico e partilhado. E passa por 4 fases primordiais:

1.Elicitacdo (extracg¢ao/captura)de conceitos
2.0rganizagdo de conceitos
3.Partilha de conceitos

4.Discussdo/negociagdo de conceitos

Todas as fases anteriormente descritas, deverdo ser comuns a todos os elementos da equipa
interdisciplinar que participa no processo. Cada membro retine, de acordo com os recursos que
possui e tem acesso e de acordo com o seu proprio know-how, conceitos acerca do dominio. Os
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conceitos deverdo ser organizados de forma semantica, com termos especificos que os nomeiam
e relacdes que os interligam. Posteriormente, esses conceitos, sobre a forma de cmaps, sdo
partilhados com todos os elementos da equipa e da-se inicio a discussao sobre os mesmos.

Estes sdo os tracos gerais em que assenta o processo de desenvolvimento colaborativo de
uma conceptualizacdo. Na seccdo seguinte sdo apresentados 0s requisitos que permitem a

prossecucgdo deste processo em termos socio-técnicos.

2.3 Requisitos para uma ferramenta de gestao colaborativa de
modelos conceptuais

Depois de obtido um modelo conceptual, é necessdrio geri-lo de modo a se poder chegar a
um melhor modelo mais completo e satisfatério para todos os interessados no seu
desenvolvimento.

Para uma ferramenta que permita efectuar essa gestdo € necessdrio que cumpra

determinados requisitos. Os principais requisitos que a ferramenta deverd cumprir sdo:
e Criacao de Modelos

A aplicacdo dever permitir op¢des que utilizadores criem e desenvolvam um modelo

conceptual.

e Actualizacao
A actualizacdo permite que seja possivel efectuar determinadas alteragdes ao modelo
existente. As alteragdes podem ser a modificacdo do nome de um qualquer conceito, a
introdugdo e eliminacao de relacdes e conceitos.

e Anotacao
A possibilidade de efectuar anotacdes permite que se possa inserir informagdo extra a
um determinado conceito ou relagdo de modo a melhor justificar e exemplificar a sua
existéncia no contexto do problema. Assim um qualquer utilizador pode aceder a essas
anotacdes e ficar melhor esclarecido sobre um conceito.

e Integracio
A integracdo faz com que aquando da elaboracdo de um modelo, se existe um conceito

sobre o qual hd ja uma determinado modelo que o define, entdo através desse conceito
pode ser feita a ligacdo ao modelo ja existente.

10
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e Discussao

Numa ferramenta colaborativa a discussdo é um factor importante na medida em que
cada um dos intervenientes podem dar o seu contributo e conhecimento em prol do
conjunto de modo a criar uma solucdo mais completa e correcta. Na elaboracdo do
modelo o factor discussdo permite que os utilizadores troquem ideias e saberes sobre

determinado ponto que permita obter um modelo final mais perfeito.
e Navegacio

A navegacdo permite com que se possa facilmente navegar entre modelos e conceitos

ou aceder a informacdes extra sobre o modelo de forma fécil, rdpida e l6gica.
e Pesquisa

A pesquisa permite que um utilizador facilmente localize na aplicacio um modelo,
relacdo ou conceito a partir de um conjunto de dados de entrada simples, tais como

nome ou data.

2.4 Conclusoes

Neste capitulo podemos verificar que existem um conjunto diversificado de formas de
representagdo e manipulacido visual de estruturas conceptuais. Sendo aqui demonstrados os
grafos conceptuais, os Topic Maps e os mapas conceptuais.

E também, neste capitulo feita a descricio do modo como é realizado o processo de
desenvolvimento colaborativo de uma conceptualizagdo. Este processo passa por 4 fases
principais que sio: a elicitacdo, a organizacdo, a partilha e a discussdo/negociacao de conceitos.

No final do capitulo foram listados os requisitos necessdrios para uma ferramenta de gestdao
colaborativa de modelos conceptuais. Requisitos esses que passavam por, criacdo, anotagao,

integracdo, discussdo, navegacdo e pesquisa de modelos.

11
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3 Gestao de modelos conceptuais usando
plataformas wiki

Neste capitulo € apresentado o modo com pode ser efectuada a gestdo de modelos
conceptuais através da utilizacdo de uma plataforma wiki.

A primeira parte real¢a a forma como o € feito o controlo de versdes de conteiido por parte
da wikis.

O capitulo € finalizado com a especificacdo de requisitos que uma wiki deve possui de
modo a cumprir a fungdo de gestdo de modelos conceptuais.

3.1 Gestao de versoes em wikis

Uma das caracterfsticas principais das plataformas wiki é a existéncia de controlo de
versdes das paginas. Isto retira aos utilizadores o medo de efectuar ac¢cdes que possam levar a
eliminacdo de informacdo, pois se algo correr mal é sempre possivel aceder as versdes
anteriores da pagina e restitui-las.

Por cada alteracdo efectuada o sistema wiki guarda uma nova versdo da pdgina. Ao editar o
utilizador tem a possibilidade, se assim o desejar, de escrever um comentdrio sobre as alteracdes
que efectuou, isto vai permitir que utilizadores posteriores possam, alem de visualizar as
modificagdes, entender a razdo delas terem sido feitas.

Para acesso as versdes anteriores, ¢ habitual as wikis possuirem em cada pigina uma
ligacdo que permite verificar a sua histéria de modificacdes.

13
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RecantChanges | FindPage | HelpContents || MoinMoinWiki

Pagina lmutdvel Informacgo Anexos | Mais Acgies v|

[Exabir "Histdrico de Versdes"] [Exibir "Informacéo Geral da Pégina] [Exibir "Visitas e ediches da pagina']

Historico de Versoes

# Data Tamanho Editor Comentario Acgiio
167 330395%%09 3027 p?ej?o:; ThomasWaldmann | MoinMoin 1.6.4 released (important hierarchical ACL security fix) ver
166 ?gﬁ%@’,m 2087 fﬂ%&g TnomasWaldmann — this was MainMoin's "description” on google squarad . ver
165 320598%227 2985 DOQV%E Thomas\Waldmann — MoinMoin 1.8.3 released! ver
164 1122%%%221 2945 poaﬁ[s ThomasWaldmann  Poll about requiring Pythan 2.5 for MoinMain 2.0 ver
163 3203%%120 2949 poaﬁ[lg ThomasWaldmann  Congrats to our Summer of Code 2009 students! ver
162 :12305%01?}29 3012 pi:f?ﬂﬁg ThomasWaldmann — remove old news, cosmetics ver
2009-03-21 . . 00to A MoinMoin can accept Donations now and offers commercial support ;
fht 16:09:23 s previous Thorsessiva e addiionally to the for-free support i

[lustragdo 3.1: Controlo de versdes de paginas da plataforma wiki MoinMoin

No histérico de cada pagina sdo listadas todas as alteracdes efectuadas e aqui € possivel a
selecc@o de duas versdes para comparagdo. Depois de seleccionadas sdo real¢adas as diferencas
entre as duas e se o utilizador pretender pode voltar a repor uma versao mais antiga como versao
actual.

3.2 Wikis e a gestao de imagens

Se em relacdo ao controlo de versdes as plataformas wikis sdo praticamente idénticas, no
que concerne as imagens existem algumas diferengas de tratamento.

Na plataforma MediaWiki existe um controlo de ficheiros que sdo carregados para a wiki,
que podem posteriormente ser utilizados em paginas de artigos.

Se o utilizador fizer o upload de um ficheiro que ja exista é avisado desse facto e
interrogado se pretende continuar, se o fizer este dltimo passa a ser a versao actual da imagem
que serd actualizada em todas as pdginas que usem a imagem. Na pdgina com a histéria do
ficheiro podem ser visualizadas as outras versdes e caso pretenda, o utilizador pode voltar a
mudar para uma versao anterior, como exemplificado na imagem seguinte.

14
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File history

Click on a date/time to view the file as it appeared at that time.

(Latest | Earliest) View (newer 50) (older 50) (20| 50 | 100 | 250 | 500)

Date/Time Thumbnail Dimensions User Comment

delete all current 18:02, 28 June 2009 23%16 (114 B) Admin (Talk | contribs | block) (Alterado Para Amarelo)

delete  revert 18.02 28 June 2009 23%16 (114 B) Admin (Talk | contribs | block) (Azul)

(Latest | Earliest) View (newer 50} (older 50) (20 | 50 100 | 250 | 500)
Ilustracao 3.2: Controlo de versdes de imagens na plataforma wiki MediaWiki

No caso de imagens GIF ou SVG ¢é necessdrio instalar software adicional. As imagens

SVG nao podem conter JavaScript e sao automaticamente apresentados como arquivos PNG.

No caso da plataforma wiki MoinMoin os ficheiros sdo anexados para uma péagina e nio
para a wiki como no caso anterior. O utilizador no caso de fazer um upload de um ficheiro com

0 mesmo nome, tem de escolher se pretende mudar o nome ou sobrepor o anexo jé existente.

3.3 Integracao entre ferramentas de modelacao conceptual e
wikis

Existem algumas extensdes para wikis que permitem a insercdo e leitura de ficheiros de

ferramentas de modelagdo, tais como:

«  UML Extension para a MediaWiki® — esta extensdo permite que o utilizador insira um
determinado texto, numa pagina, entre tags <uml> em formato MetaUML e esse texto é
transformado em uma imagem que representa um diagrama UML de acordo com o

definido pelo utilizador.

2 http://www.mediawiki.org/wiki/Extension:UML
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«  FreeMind Extension’ para a MediaWiki— esta extensdo permite que um ficheiro .mm

que seja carregado (upload) para a wiki seja apresentado numa pédgina como um mapa

2

mental (mind map).. A sua insercdo numa pagina é feita pela utilizacao da tag <mm>. E

necessario fazer o upload do ficheiro para este poder ser utilizado na wiki.

+  TwikiUmlPlugin® - Esta extensdo existente para a plataforma wiki Twiki permite a
criagdo de um modelo UML através de uma ferramenta visual. O modelo criado pode
depois ser inserido em uma pégina wiki. O diagrama criado pode conter ligacdes para

outras paginas de acordo com o desejado pelo criador do diagrama.

Em qualquer destes casos a modificacdo do modelo torna-se um pouco complicada, pois
num caso € necessario o conhecimento da notagdo MetaUML e no outro é necessdria a
utilizacdo de um aplicacdo de mapas mentais que permita alterar ficheiros .mm e depois voltar a
carrega-lo novamente para a wiki.

Em qualquer dos casos ndo ha a possibilidade de obter anotagdes semanticas existentes
entre os conceitos nem a pesquisa de um conceito na wiki e ndo existe uma pdgina para cada

conceito do modelo onde possa haver a sua discussdo.

3.4 Questoes arquitecturais

Para a realiza¢do da integracdo entre a wiki e ferramentas de modela¢do conceptual foi
necessario verificar como tal podia ser feito, ou seja, ver quais as possibilidades que sdo
oferecidas pelas plataformas para adicionar estas novas funcionalidades.

De um modo geral as wikis permitem a criacdo de novas funcionalidades através do
desenvolvimento das chamadas extensdes.

As extensdes podem dividir-se em trés grandes grupos. As extensdes que permitem alterar
a aparéncia da wiki (skins), as que adicionam novas fags para serem inseridas no texto de um
artigo, de modo a que o texto entre essas fags possa ser tratado de acordo com o pretendido
pela extensdo e por fim as extensdes que permitem que sejam criadas paginas/zonas na wiki que
permitam o acesso a essas novas funcionalidades.

Para a realizacdo do trabalho serd utilizada a criacdo de uma extensao deste tltimo tipo,
pois pretende-se que sejam criados um conjunto de ac¢des para criagdo e gestdo que desta forma
se tornam mais féceis de aceder e utilizar.

Os softwares wiki mais utilizados e conhecidos disponibilizam ajuda e varia informacao
sobre como criar estas extensdes, podendo em alguns casos serem disponibilizados, também,

templates de criacdo destas solugdes.

3 http://www.mediawiki.org/wiki/Extension:FreeMind
4 http://twiki.org/cgi-bin/view/Plugins/TWikiUmlPlugin
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3.5 Especificacao detalhada de requisitos

A imagem 3.3 demonstra-nos a divis@o inicial em pacotes do sistema a implementar. Sdo

eles:

Gestdo: pacote com as funcionalidades de autenticagdo e de pesquisa
Importacdo: pacote com as funcionalidades que permitem a importagdo de um mapa
Manipulacdo do Mapa: pacote com funcionalidades de manipulacao de conteidos do

mapa.

Sistema
1

/ Gestao

iilizador

Ilustracao 3.3: Diagrama de Pacotes do Sistema

3.5.1 Pacote Gestao:

Neste pacote encontram-se o0s requisitos que de algum modo se relacionam com
funcionalidades de gestdo de mapas, nomeadamente a autenticacio, pesquisa e discussdo. A
imagem 3.4 demonstra os requisitos deste pacote.

17
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Gestao

LItilizados

Tlustracao 3.4: Diagrama de Casos de Uso do Pacote de Gestao

R1: Pesquisa de mapas e conceitos na wiki

R2: Pesquisa de mapas e conceitos na wiki.

Utilizador

Um utilizador pesquisar um mapa ou conceito.

A pesquisa permite que um utilizador efectue buscas por
determinado mapa ou conceito, através a inser¢do do nome, data,...

« O utilizador selecciona a opcao de pesquisa

. E apresentado o formuldrio de pesquisa

¢ O utilizador insere os dados para a pesquisa.

¢ O utilizador confirma a op¢ao no botdo Ok.

« O sistema apresenta os resultados da pesquisa

Nao tem

O utilizador recebe a informacdo dos mapas ou conceitos que

obedecem a pesquisa efectuada.

Tabela 3.1: Requisito "Pesquisa de mapas e conceitos na wiki"
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R2: Discussao sobre mapas e conceito

R3: Discussdo sobre mapas e conceito

Utilizador

Um utilizador participar na discussdo sobre um determinado
mapa e conceito.

A utilizagdo da discussdo permite que utilizadores partilhem as
suas ideias e conhecimentos com todos os outros, de modo a

esclarecer e melhorar um mapa ou conceito.

¢ O utilizador acede a pagina do mapa ou conceito

e O utilizador acede a drea de discussdo

+ O sistema apresenta as intervengdes efectuadas anteriormente
pelos utilizadores

¢ O utilizador continua discussdo anterior ou insere um novo
tépico

« O sistema apresenta os novos contetidos de discussio

Nao tem

A péagina € actualizada com os novos dados, caso o utilizador

participe na discussao.

Tabela 3.2: Requisito "Discussdo sobre mapas e conceitos"

R3: Navegacao entre mapas e conceitos

R4: Navegacao entre mapas e conceitos

Utilizador

O utilizador tem acesso facil e 16gico a contetidos relacionados.

Um utilizador ao aceder a uma determinada pigina de um mapa
ou conceito, tem a sua disposi¢cdo um conjunto de liga¢des para outras
paginas que estejam relacionados, como por exemplo, numa pagina
de um conceito deve ser féacil navegar para os outros conceitos do

mesmo mapa.

¢ O utilizador acede a pagina do mapa ou conceito

+  Osistema apresenta um conjunto de ligacdes relacionadas

¢ O utilizador caso pretenda acede a uma qualquer ligacdo
disponivel

Nao tem

Nao tem

Tabela 3.3: Requisito "Navega¢do entre mapas e conceitos"”
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3.5.2 Pacote Importacao

Neste pacote encontram-se os requisitos de funcionalidades relativas a importacdo de um
mapa para a wiki.
A imagem 3.5 demonstra os requisitos relativos a este pacote.

Importacao

Uilizador

Ilustragdo 3.5: Diagrama de Casos de Uso do Pacote de Importagdo

R4: Navegar pelo contetido do servidor

R5: Navegar pelo conteido do servidor
Utilizador

Um utilizador navega pelo conjunto de pastas e mapas existente
no servidor e para os quais possui permissoes.

O utilizador ao aceder ao contedido do servidor deve ter a
possibilidade de navegar entre pastas e visualizar o seu conteido

¢ O utilizador autentica-se

¢ O utilizador selecciona uma pasta

- E apresentado o conteido da pasta seleccionada se possui
permissodes para a aceder

Nao tem

As sub-pastas e mapas existentes dentro de uma pasta sdo
apresentados. Se utilizador ndo possui permissdes de acesso a uma

pasta é mostrada uma mensagem de erro.

Tabela 3.4: Requisito "Navegar pelo conteido do servidor"
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RS: Seleccao de Mapa

R6: Seleccao de Mapa

Utilizador

Seleccionar um mapa existente num servidor

O utilizador acede a uma pasta e selecciona o mapa, para
possivel importagdo para a wiki.

¢ O utilizador autentica-se

¢ O utilizador acede a pasta onde estd o mapa

¢ O utilizador selecciona um mapa

« E apresentado a imagem do mapa seleccionado e a opgdo de
importacdo do mesmo

O utilizador tem de estar autenticado.

E apresentada a imagem do mapa e é dada a possibilidade de o
importar para o wiki.

Tabela 3.5: Requisito "Selec¢dao de mapa"

R6: Importaciao do mapa para a wiki

R7: Importacdo do mapa para a wiki

Utilizador

Importar um mapa para a wiki

Depois de seleccionado o mapa o utilizador deverd ter a sua
disposicdo a possibilidade de efectuar a importacdo do mapa para a
wiki

« O utilizador autentica-se

« O utilizador acede a pasta onde estd o mapa

¢ O utilizador selecciona um mapa

¢ O utilizador selecciona a opcao de importacao

« O sistema insere o mapa na wiki

¢ O sistema apresenta a imagem SVG do mapa, com a
possibilidade de navegar entre as pdginas dos conceitos
importados.

O utilizador tem de estar autenticado.

Os dados do mapa sio importados para wiki e é apresentada

uma imagem desse mesmo mapa.

Tabela 3.6: Requisito "Importagdo do mapa para a wiki"
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3.5.3 Pacote Manipulaciao de Mapas

Neste pacote estdo inseridos os requisitos de funcionalidades de manipulacdo de contetidos
do mapa, tais como a edi¢do de um mapa ou conceito.
A imagem 3.6 demonstra os requisitos deste pacote.

Manipulagao de Mapas

Utilizador

[ustragdo 3.6: Diagrama de Casos de Uso do Pacote de Manipulagdo de Mapas

R7: Alteracao do nome de um conceito

R8: Alteracdo do nome de um conceito

Utilizador

Alterar um nome de um conceito pertencente a um mapa.

O utilizador ao aceder a uma pégina wiki de um conceito deve

ter a possibilidade de alterar o nome do conceito.

« O utilizador acede a pagina do conceito

« O utilizador selecciona a opcdo Change Name.

« O sistema apresenta o formuldrio de edi¢do do nome.

« O utilizador insere o novo nome.

¢ O utilizador confirma a sua op¢do através do botao Ok.

« O sistema altera o nome e actualiza o ficheiro no servidor

¢ O sistema gera nova imagem do mapa.

O utilizador deve possui permissdes de edicao daquele mapa.

Nome do conceito € editado e a imagem do mapa € actualizada.

Tabela 3.7: Requisito "Alteracdo do nome de um conceito"
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R8: Remocao de um conceito

R9: Remocdo de um conceito

Utilizador

Remover um determinado conceito de um mapa

O utilizador ao aceder a uma pdgina wiki de um conceito deve
ter a possibilidade de eliminar o conceito.

« O utilizador acede a pagina do conceito

¢ O utilizador selecciona a opcao Delete.

« O sistema apresenta o formuldrio de confirmacdo de eliminagdo
do conceito.

¢ O utilizador confirma a sua op¢do através do botdo Ok.

« O sistema apaga o conceito e suas relacdes e actualiza o ficheiro
existente no servidor

+ O sistema gera nova imagem do mapa.

O utilizador deve possui permissdes de edicdo daquele mapa.

O conceito € eliminado e as suas relacdes também.

A imagem do mapa € actualizada.

Tabela 3.8: Requisito "Remocdo de um conceito"

R9: Adicao de um conceito

R10: Adicao de um conceito

Utilizador

Adicionar um determinado conceito a um mapa

O utilizador deve ter a possibilidade de inserir um novo

conceito, referente a um determinado mapa.

+ O utilizador acede a pagina do conceito

« O utilizador selecciona a opcao Add.

« O sistema apresenta o formuldrio de adi¢do de novo conceito.

« O utilizador insere o nome do novo conceito e a relacdo que liga
os dois conceitos.

¢ O utilizador confirma a sua op¢do através do botao Ok.

« Ossistema insere os novos dados e actualiza o ficheiro no servidor

¢ O sistema gera nova imagem do mapa.

O utilizador deve possui permissdes de edicdo daquele mapa.

O conceito ¢ adicionado e a imagem do mapa € actualizada.

Tabela 3.9: Requisito "Adi¢ao de um conceito"
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R10: Adicionar recursos a conceito

R11: Adicionar recursos a conceito

Utilizador

Adicionar um determinado recurso (informacao/documento) a
um conceito, de modo a que possa contribuir para um melhor
entendimento do mesmo.

O utilizador ao aceder a uma pégina wiki de um conceito deve
ter a possibilidade de adicionar uma ligacdo para um novo recurso
que se relacione com o conceito.

« O utilizador acede a pagina do conceito

« O utilizador selecciona a op¢ido Add Resource.

« O sistema apresenta o formuldrio de adi¢do de novo recurso.

« O utilizador insere o nome do novo recurso e a o seu endereco
web

¢ O utilizador confirma a sua op¢do através do botao Ok.

« O sistema insere os novos dados e actualiza o ficheiro existente
no servidor

¢ O sistema gera nova imagem do mapa.

O utilizador deve possui permissdes de edicao daquele mapa.

A ligacdo do recurso € adicionada a lista de recursos do
conceito.

Tabela 3.10: Requisito "Adicionar recursos a conceito"

3.6 Conclusoes

Neste capitulo foi possivel verificar e conhecer melhor a forma como as plataformas wikis
funcionam em termos de gestao de versdes e de imagens.

Foi verificado que em termos de gestdo de versdes as varias wikis funcionam de forma
semelhante, apresentando funcionalidades e interfaces idénticos. Em relacdo as imagens, a
gestdo ja é diferenciada de acordo com a plataforma que se utiliza.

Também, foram verificadas as formas como as wikis permitem a criacdo e introducio de
novas funcionalidades, de modo a perceber qual o caminho a seguir para a implementacdo da
solucdo pretendida.

Por fim, foram identificados e especificados os requisitos achados necessarios para a
gestdo de modelos conceptuais em plataformas wiki. Estes requisitos foram classificados em
termos de importancia e prioridade para o desenvolvimento do protdtipo que € apresentado no
capitulo seguinte.
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4 Concepcao de uma arquitectura
baseada em plataforma wiki para gestao
de modelos conceptuais

Neste capitulo sdo descritas as razdes da escolha da plataforma Mediawiki com a extensio
Semantic Mediawiki. Em seguida € feita a descri¢do de ambas as aplicagdes em termos de base
de dados e classes utilizadas.

Nas seccdes seguintes apresentam-se os detalhes da implementacdo da extensdo, em

termos de arquitectura, prototipagem, testes e validacio efectuados.

4.1 Seleccao de uma plataforma wiki com capacidades

semanticas

A seleccdo da plataforma wiki a usar, que possua propriedades semanticas, passou por
verificar se a utilizagdo da MediaWiki e da Semantic MediaWiki (SMW) serviria para os
propositos pretendidos. Estas plataformas tinham j4 sido usadas pela unidade de investigacdo e
por isso possuiam prioridade sobre as outras, no caso de nelas ser possivel a implementa¢do do
exigido.

Apesar da complexidade de toda a estrutura da MediaWiki, esta apresenta-se bem
documentada e possivel de ser manipulada. Um outro ponto de destaque é a existéncia de um
grande nimero de extensdes que podem ser adicionadas a configuracio base de modo a esta ser
adaptada as necessidades pretendidas por cada um.
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Para o cumprimento dos requisitos pretendidos, a Mediawiki disponibiliza a possibilidade
de desenvolver uma extensdo que cria uma Special Page. Essa nova pagina seria o ponto de
acesso para a ligacio entre a wiki e o webservice.

Com a introducdo da Semantic Mediawiki torna-se possivel a criacdo de anotacdes ao texto
e criacdo de relagdes, que se achem importantes, entre paginas wiki.

Permite, igualmente, efectuar pesquisas aos contetdos existente na wiki, com base nas
propriedades semanticas existente.

As opg¢des podem ainda ser incrementadas através de outras extensdes que funcionam em

conjunto com esta, tais como:

Halo Extension — permite entre outras coisas a importacio e exportacdo de ontologias de
e para a wiki, e a introducdo de interface grafico para criagdo das anota¢des semanticas;

Semantic Forms — permite a criacdo de formuldrios onde os dados sdo criados com
anotagdes semanticas;

Semantic Result Formats — adiciona tipos de formatos para a apresentacdo dos resultados

obtidos através de uma inline querie.

4.2 MediaWiki e Semantic MediaWiki

4.2.1 MediaWiki

Foi inicialmente desenvolvido para o projecto WikiPedia, é escrito em PHP e pode ser
usado com MySQL ou PostgreSQL.

Nos dias de hoje, este software também tem sido utilizado como ferramenta de gestdo de
conteidos ou, mais genericamente, de gestdo do conhecimento em organizacdes.

Além dos recursos comuns as plataformas wiki, como por exemplo, permissdo de multi-
linguagem, upload de ficheiros, alteracdo do interface pelos utilizadores e de introducdo de
codigo HTML no conteddo de uma pégina, este software também permite que cada artigo
possua uma pdagina de discussdo e que um utilizador possa ser informado das alteragdes ao
conteido de paginas que estejam sob observacdo por parte de um utilizador (watchlist).

Na MediaWiki a introducao de ligacdes nas paginas da wiki é feita através de "free links"
ao invés de CamelCase, ou seja, uma ligacio a pagina "Base de dados" na wikipedia é feita por
[[Base de dados]] em vez de BaseDeDados.

Tem como vantagem a existéncia de um grande ndmero de extensodes, de vdrios tipos, que
permitem aos administradores do sistema adicionar funcionalidades que melhorem a wiki para
esta responder de forma mais eficaz e completa. [WKICMP]
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¢ Base de Dados

A base de dados da plataforma MediaWiki é um pouco complexa, apresentando um

conjunto de cerca de 36 tabelas.

Toda a gestdo da informacdo que é colocada na wiki € tratada através da base de dados.

Existem tabelas, por exemplo, para as questdes dos templates, paginas, conta de acesso,

bloqueio de IP's, alteracdes recentes, versdes de ficheiros e paginas entre outros.

As que sdo consideradas mais importantes de tratar nesta fase do projecto sdo as

apresentadas na imagem 4.1 e 4.2.

page i

¥ page_id: INTEGER(3)

% page_namespace; INTEGER(11)
& page_title: YARCHAR(25S)

& page._restrictions: TINYELOR

@ page_counter: BIGINT(20)

& page_is_redirect: TINYINT(1)
& page_is_new: TINYINT(L)

@ page_random; DOUBLE

& page_touched: CHAR(14)

@ page_latest: INTEGER(Z)

& page len: INTEGER(B)

Page defined as a category member
P

categarylinks

-

cateqgary hd

% cl_from: INTEGER(3) (FK)

b4

{ ol_to: VARCHAR (255)

¥ cat_id: INTEGER. (10}

@ ol sortkey: WVARCHAR(3E)

& cl_timestamp: TIMESTAMP

G cat_fitle! VARCHAR (255)
@ rat_pages: INTEGER(11)
% rat_subcates: INTEGER (11)
& rat_fies:INTEGER(11)

& cat_hidder: TINYINT(3)

Tlustracdo 4.1: Base de Dados da Mediawiki - paginas e categorias

Nesta imagem podemos ver como € a tabela que representa uma pagina na wiki e a forma

como sao feitas as ligacdes de modo a estas poderem ser categorizadas.

Na imagem 4.2, podemos verificar a estrutura de tabelas que ¢ utilizada para guardar

versoes das alteragdes efectuadas a uma pagina.
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LISEr
# wser_id: INTEGER(S) revision ] page i
% User_name: WARCHAR({ZSS) % rev_id: INTEGERIS) ¥ page_id: INTEGER ()
& user_real_name: WARCHAR(255) ¥ rev_page: INTEGER(E) (FK) @ page_namespace: INTEGER(11)
& user_password: TINYELCE 7 rev_text_id: INTEGER(2) (FK) @ page_title: VARCHAR(255)
& user_newpassword: TINYBLOB User who made this edit) |5 rey_comment: TINYBLOB Fage's revision | & page_restrictions: TINYBLOE
& user_gmall: TINYTEXT O @ rev_user: INTEGER(S) (FK)  ———<p———|@ page_counter: BIGINT(20)
% User_noptions: BLOE & rev_user_text: WARCHAR(ZSS) @ page_is_redirect: TINYINT (1)
& user_touched: CHAR(14) & rev_timestamp: CHAR(14) @ page_is_new: TINYIMT (1)
& user_token: CHAR(32) @ rev_minor_edit; TINYIMT(1) & page_randamn: DOUBLE
% user_emnal_authenticated; CHAR(14) % rev_deleted: TINTYINT(1) @ page_touched: CHAR(14)
% user_emall_token: CHAR(32) & rev_len: INTEGER(E) @ page_latest: INTEGER(S)
& user_emal_token_expires: CHAR(14) & rev_parent_id: INTEGER(E) @ page_len: INTEGER(S)
& user_registration: CHAR{14)
@ user_newpass_time: CHAR(14) Rev Text ID
& user_editcount: INTEGER(11)
text fad
archive ¥ % old_id: INTEGER(S)

- Archive Rev ID :
& af_hamespace: INTEGER(11) & old_text: MECTUMBLOR
@ ar_title: WARCHAR(255) —0— @ old_flags: TINYELOB

@ ar_text: MEDIUMBLOE i
<@ ar_comment: TINYELOE
@
@

ar_user; INTEGER(S)
ar_user_text: WARCHAR(Z25S)
ar_tirnestamp: CHAR(14)
at_rninor_edit: TINYINT1)
ar_flags: TINYBLORB
ar_rev_jd: INTEGER(S) (FK)
ar_text_id: INTEGER(S)
ar_deleted: TINYINTI1)
ar_len: INTEGER(S)

<

o0 oo O

Tlustragdo 4.2: Base de Dados da Mediawiki - revisdes

A tabela revision guarda os meta-dados para todas as alteragdes efectuadas a uma péagina
da wiki. Cada modificacdo de uma pagina gera uma nova linha na tabela, que guarda
informacdo de quem fez a alteragc@o, quando fez e que texto foi modificado.

o Ficheiros e Classes

Os conjuntos de ficheiros PHP da Mediawiki disponibiliza fungdes para acesso a base de
dados, bem como para criagio de paginas, categorias...
Dois dos ficheiros e classes mais importantes sdo apresentados em seguida.

Article.php - Este ficheiro implementa a classe Article, que possui as fungdes que
permitem, entre outras coisas, a criacdo de uma nova pagina sobre um artigo na wiki e o acesso

ao seu conteddo se a pagina ja existir.

Title.php - Este ficheiro implementa a classe Title, que representa um titulo dentro da
Mediawiki. Podendo este ser de um artigo, femplate, propriedade, categoria... Permite verificar
se um determinado titulo j4 existe bem como criar um novo para ser inserido na wiki como um

novo artigo.
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4.2.2 Semantic MediaWiki

o Propriedades e Notagcoes

A criacdo de propriedades semanticas com a SMW ¢ feita através da introducdo de
anotagdes no conteido de um artigo. Por exemplo, se uma péagina possui uma ligacdo para
outra, pode ser dado significado a essa ligacdo que existe entre as duas paginas. Imaginando que
temos uma pagina wiki que descreve a UESP onde existe uma ligacdo para uma que descreva o
INESC, essa ligacdo ¢ feita através de [[INESC]], para se dar o significado a essa ligagcdo basta
alterar para [[unidade do:: INESC]]. Assim era criada a relacdo semantica que pode ser lida
como “UESP € uma unidade do INESC”.

Na pdgina wiki das propriedades devem ser definidos tipo de propriedade (Page, String,
Number, URI, ect.), através da propriedade especial has type e o dominio da propriedade. No
caso de a propriedade ser do tipo Page deve ser ainda indicado o contra-dominio da
propriedade. O dominio e contra-dominio sdo especificados através da propriedade especial

has domain and range. Os valores do dominio e contra-dominio t€m de ser categorias da wiki.
o Navegacdo e apresentagdo de dados semdnticos

Ao instalar o SMW ¢ adicionada uma ligagdo ao menu foolbox, chamando Browse
properties, que quando acedida nos apresenta uma nova pagina, onde uma tabela nos apresenta
os dados e relagdes semanticas da actual pagina.

Essa tabela permite-nos navegar para outras paginas e verificar entre outras coisas, quais as
que usam as mesmas propriedades.

Outra forma de apresentacdo de informacdes semanticas de uma pagina é através da
chamada Factbox. Esta caixa apresenta os dados na parte inferior da propria pagina wiki, isto
pode ser efectuado através da insercdo da palavra “_ SHOWFACTBOX__”, no conteudo da
pagina.

o Inline Queries

A SMW permite efectuar consulta a wiki com base em anotagdes semanticas. Para tal,
existe uma linguagem muito simples que possibilita assim a pesquisa semantica.

Para efectuar estas consultas o utilizador tem de utilizar a tag <ask>. O formato a utilizar
pode ser visto abaixo, através do exemplo existente na pagina da SMW.

A pergunta:

{{#ask: [[Category:City]] [[located in::Germany]]
| ?population

| Parcafkm® = Size in km*

3

Tlustrag@o 4.3: Exemplo de Inline Query da Semantic Mediawiki
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Produz o resultado:

4] Population Size in km?
Berlin 3,391,407 89169 km?
Hannover 515772

Munich 1.259.677 310.46 km?®
Stuttgart 595 452 207 458 km?®

Tlustragdo 4.4: Exemplo de Resultado de uma
Inline Query da Semantic Mediawiki

Existem vérias formas de apresentar os resultados de uma inline querie, entre eles alguns
criados pela extensdo Semantic Result Formats, tais como Calendar format, Googlebar format,

Timeline format, VCard format.

| My |“I:'- | | ! AL | ER | ICH |i l"

Tlustrag@o 4.5: Exemplo de um resultado no formato Timeline

LS Base de Dados

A extensdao Semantic MediaWiki adiciona a base de dados da MediaWiki 19 novas tabelas

de modo a permitir estabelecer as ligacdes e pesquisas semanticas na wiki.
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smw_ids
PK |smw_id
sSmw_namespace
smw_title
smw_iw
smw_sortkey
Property Type
String
Email
URL
AnnotationURI
Number
SubCategory Tfsmperature
SubProperty Page Text Time
—_— — Code Geographic Coordinates
smw_subs2 smw_rels2 smw_text2 smw_atts2
SubCategory/ SubProperty| | g id rating Pagel |s id rating
Category / Property| | o_id Page s _id Propert p_id Page s_id
Property| | P_id value_blob Propertyl | p_id
Property Valug| o_id value__unit
value_xsd
value_num

[lustragdo 4.6: Imagem da Base de Dados da Semantic Mediawiki

Em seguida, na imagem 4.6, sdo apresentadas as tabelas principais.

Na imagem acima podemos verificar que os dados das propriedades sdo guardados em
tabelas de acordo com o seu tipo, por exemplo, uma propriedade que seja do tipo Page é
guardado na tabela smw_rels2 enquanto que uma do tipo String é direccionado para a tabela

smw_atts2.
¢ Ficheiros e Classes

Os conjuntos de ficheiros PHP da extensdo Semantic Mediawiki disponibilizam fun¢des
para acesso a base de dados, bem como para criagdo de propriedades semanticas e sua
apresentacao.

Alguns dos ficheiros e classes mais importantes sdo apresentados em seguida.

SMW_PropertyPage.php - Este ficheiro implementa a classe SMWPropertyPage, que
apresenta como um artigo da MediaWiki as informagdes relativas a uma propriedade criada pelo
utilizador assim como as paginas que utilizam tal propriedade. E bastante similar as paginas das

categorias na MediaWiki.
SMW_SQLStore2.php - Este ficheiro implementa a classe SMWSQLStore2, que é uma

classe que permite o acesso a base de dados da MediaWiki, de forma a esta manter os dados

semanticos.
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SMW_SemanticData.php — Este ficheiro implementa a classe SMWSemanticData, que é
utilizada para a representacdo de dados semanticos para um determinado artigo.

4.3 Arquitectura funcional

A arquitectura mais funcional do sistema desenvolvido € apresentado a seguir na imagem

4.7.
PHP
Scripts —
=i ¢ Sill Cmap Tools Software
[: . ” Cmap Extension | P BB
Mediowi  |——— s

Web Service

Ilustracdo 4.7: Arquitectura Funcional

Nesta imagem podemos verificar como a extensdo desenvolvida permite fazer a

comunicacdo entre a plataforma wiki e o webservice Cmaps.

A interligagdo da extensdo com a Mediawiki € realizada através de scripts PHP. Estes
permitem o acesso e utilizagdo de algumas classes da Mediawiki bastante tteis, como por
exemplo as classes Title e Article. Estas permitem criar novas paginas de forma simples e

rapida, tratando elas proprias da comunicagao e inser¢do das mesmas na base de dados.

A comunicagdo entre a extensdo e o webservice € executada através dos métodos por este
disponibilizados, sendo os resultados recebidos tratados pela extensdo por forma a serem

introduzidos adequadamente na MediaWiki.

4.4 Arquitectura detalhada

A imagem 4.8 apresenta a arquitectura, do software desenvolvido, de forma mais
detalhada.
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Cmaps Extension
S0AP
PHP File Frefarol
- - -4
[f®]
B, |
MediaWiki TR — = Cmap Web Saervice
* + PHP File
S—
DatzBasa

Ilustracao 4.8: Arquitectura Detalhada

z

A extensdo € composta por ficheiros php, elaborados de acordo com as especificagdes
pretendidas pela MediaWiki para o desenvolvimento das chamadas Pdginas Especiais. Estas
extensdes criam um pagina na wiki onde as funcionalidades criadas sdao apresentadas.

As normas que sdo definidas pela MediaWiki [SPMEWIK] descrevem a criacio bdsica de
quatro ficheiros. Sendo eles:

<special_page_name>.php - Ficheiro de instalacao. E o local onde sdo definidas as
localizacdes dos outros ficheiros, créditos e descri¢cdo da extensao...

<special_page_name>_body.php — E o ficheiro onde sdo criadas as funcionalidades que
a extensdo vai permitir serem executadas na wiki. Podem existir outros ficheiros que
complementem este.

<special_page_name>.i18n.php - Ficheiro que permite definir mensagens e textos para
as vdrias linguas permitidas na MediaWiki. Com estas definicdes devidamente executadas
depois no cédigo desenvolvido, € possivel que todos os textos e mensagens aparecem na lingua
definida pelo utilizador na MediaWiki, caso essa exista neste ficheiro.

<special_page_name>.alias.php — Ficheiro que usa o mesmo formato da anterior e serve
essencialmente para que o titulo da extensdo seja ele mesmo traduzido. Isto permite que o URL
de acesso a extensdo possa ser tanto .../Special:cmapsimport como ../Special:
importacaocmaps.
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A comunicacdo com o webservice € efectuada através do protocolo SOAP. Depois de
efectuada a ligacdo torna-se possivel aceder aos métodos que s@o disponibilizados pelo
webservice Cmap. De entre os métodos disponibilizados,|CMSMET] os que sao utilizados por
esta extensdo sdo os seguintes:

getRootResourceMetalist - que permite obter as informagdes sobre a pasta inicial onde

se encontram 0S mapas.
getRootResourceMeta - permite obter as pastas e mapas existentes na pasta root.
getResourceMetaList - permite obter as informacdes uma pasta (que nao seja a root).

getResourceMeta - permite obter as pastas e mapas existentes numa pasta (que nao seja a

root).
getCmap - permite obter um mapa existente no servidor.
getResource — permite obter um qualquer recurso existente numa pasta

saveResource — permite guardar um recurso em uma pasta

Em todos os métodos € necessdrio passar como um dos argumentos as credenciais de
autenticacdo, de modo a verificar se o utilizador tem permissdes para aceder a uma determinada

pasta e seu contetido.

Devido ao facto de existir uma comunicacdo com um webservice através do protocolo
SOAP, pode ser necessaria a descricdo dos pardmetros de proxy para ser efectuada a
comunicagdo. Para tal o utilizador deve indicar esses parametros no ficheiro LocalSettings.php,
que é disponibilizado pela MediaWiki para definicao de varidveis de configuracdo. A varidvel a
utilizar para definir os dados de proxy é $wgCmapsSettings. Esta possui quatro parametros
possiveis de ser definidos, sendo:

SwgCmapsSettings->proxyHost — endereco de proxy utilizado para a ligagao.
SwgCmapsSettings->proxyPort — nimero da porta utilizada pelo proxy.

SwgCmapsSettings->proxyLogin — nome para autenticagao.

SwgCmapsSettings->proxyPassword — palavra chave para autenticagao.

E também necessario definir no mesmo ficheiro o caminho para o executavel dot.exe da
aplicagdo GraphViz, de modo a poder ser utilizada para a criagdo da imagem do mapa. A

varidvel a utilizar é $wgCmapsSettings->dotCommand.
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4.5 Prototipagem e teste

4.5.1 Protoétipo

A elaboracao deste protétipo teve como objectivos os seguintes aspectos:

«  Permitir testar a possibilidade da integracdo da Mediawiki com o CmapTools

e Adquirir conhecimentos, por meio da experimentacdo, em relacdo as tecnologias

utilizadas
«  Testar o comportamento do webservice Cmap e seus métodos.

- Ser o ponto de partida para a continuacio do desenvolvimento da aplicacio,

Na elaboracdo deste prototipo foram implementados os casos de utilizagdo R4, R5, R6, R7, RS
° R4: Navegar pelo conteiido do servidor

As sub-pastas e mapas de cada pasta sdo apresentados como ligacdes. Ao clicar numa
pastas o utilizador é reencaminhado para ela, sendo mostrado o seu contetido. O acesso aos
dados da pasta actual é feita através do método getResourceMeta() e aos contetddos é feito
através da chamada ao método getResourceMetaList(). Ao clicar num mapa é apresentada a sua
imagem, existente no servidor.

Em todas as pastas sdo apresentadas duas ligacdes especiais. Uma para a pasta root e outra
para a pasta pai da pasta actual (imagem 4.9), isto permite que facilmente se navegue para

outras pastas do servidor.

special page

CMaps Import

User dmag connected @ http://dionisic.inescporto.pt:8181/services/CmapWebService

+INESC Porto (Portugal)
%DanielMagalhaes
Books

Folders
[E3Documents

EaExtra

CMAPS
i Books

[lustrag@o 4.9: Interface de visualizacio de contetido de uma pasta
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° RS: Seleccao de Mapa

O utilizador quando selecciona um mapa, através do clique no seu nome, tem acesso a
imagem desse mapa que existe no servidor.
Os dados do mapa sdo obtidos através da chamada ao método getCmap().

special page

CMaps Import

User dmag connected @ http://dionisio.inescporto.pt:8181/services/ICmapWebService
+ INESC Porto (Portugal)

“gDanielMagalhaes

Books

¥ e

written_by located_at

Folders # *
[ODocuments Lll_JLarrv l

[0Extra ¢

isa directed_by

CMAPS \ /
{ly Books

[lustrag@o 4.10: Interface de selec¢do de um mapa

° R6: Importacio do mapa para a wiki

O utilizador quando pressiona o botdo de Import (imagem 4.10) inicia o processo de
importacdo do mapa para o wiki. No inicio € chamado o método getCmap() de modo a obter
toda a informacao do mapa (conceitos, frases de ligacdo, recursos associados a cada conceito...).
Em seguida, sdo criadas as paginas wiki, onde cada conceito € inserido como categoria da wiki
e as frases de ligacdo como propriedades. Isto é feito através da utilizacdo de das classes Title e
Article disponibilizadas pela Mediawiki.

Durante o processo de importacdo €, também, criada uma imagem SVG com recurso a
aplicacdo graphViz. Para conceber esta imagem & necessaria a criagdo de um ficheiro, que
defina os conceitos e as suas relacdes em linguagem Dot. Esse ficheiro € passado a aplicacdo e é
obtido como saida a imagem. Esta imagem é depois inserida nas pdginas das categorias
referentes ao mapa importado, isto permite que se navegue de forma ficil entre pdginas de um

mapa, pois a imagem ¢é clicavel e cada conceito possui a ligacdo para a sua pagina wiki.
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A criagdo das paginas wiki € feita com recurso a um femplate pré-definido. Isto permite
manter a aparéncia em todas as paginas. A aplicacdo verifica se o template ja existe na wiki e
em caso negativo ele € criado.

° R7: Alteracao do nome de um conceito

Quando o utilizador utiliza a op¢ao de renomear um determinado conceito a aplica¢io
através das classes Title e Article modifica as paginas de acordo com o pretendido

Sao efectuadas as actualizacdes do mapa no servidor.

E gerada uma nova imagem com as alteracdes efectuadas.

speacial page

CMaps Import

Edit Category

ID Cmap. |hitp//dionisic.inescporo. ptrootiTnd=1245098594703_18739457506_432
ID Concept: | 1245098639421_1434432521_494 i

Category Name: Library

MNew Name BﬂDkStDrE|

[ Edit ]E Cancel J

[lustrag@o 4.11: Formulario de mudanca de nome de conceito

° R8: Remocao de um conceito do mapa

No processo de eliminacio de um conceito a aplicac@o elimina a pagina desse conceito e as
paginas das suas relagdes, para tal utiliza as classes Title e Article.
Sao efectuadas as actualizagdes do mapa no servidor.

Uma nova imagem ¢é gerada com as alteragcdes efectuadas.
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special page

CMaps Import

Delete Category

I Cmap iIjnﬂp'i'fdlunisiu,inescportc:.pﬂrnuﬁﬁd=1245ﬂ98594?ﬂ3“18?9¢5?5ﬂﬁ,432
ID Concept. 1245098639421 _1484432521_49%4

Category Mame: Euu kstore

[ Delele H Cancel ]

Ilustragdo 4.12: Interface de confirmacao de remogdo de conceito

Para um utilizador poder efectuar uma importagao ou edicdo de um mapa, necessita de se
autenticar no servidor de modo a verificar se possui permissdes para efectuar essas accdes. Para
o poder fazer ele deverd aceder e preencher o formuldrio de autenticacao.

O utilizador clica no botdo de Ok, no formuldrio de autenticacdo (imagem 4.13), e a
aplicacgdo vai verificar se os campos de username e de password estdo preenchidos. Se ndo tiver
volta a apresentar o mesmo formuldrio com uma mensagem de erro. No caso de tudo estar
correcto € feita a ligacdo ao webservice e chamados os métodos getRootResourceMeta() e
getRootResourceMetaList() que permite obter os dados e conteidos da primeira pasta do
servidor (pasta root).

Os dado de autenticagdo (username, password e endereco do servidor) sdo guardados em
sessdo, para posterior verificacdo de permissdes nas pastas. Também os dados da pasta root sdo
guardados.

A informacdo recebida € apresentada em forma de ligacdes e em dois grupos. Um de
pastas e outro de mapas.

INESCPORT! CMaps Import

Username: . dmag

Password: [eesssess

_navigation

= Main Page URL Cmaps Server: | http://cmapskea.ihme.us/ i,il’”‘-dd Mew
; http://cmapskea.ihme.us/

h cummunrt.wurtﬂl htt:Ift:l.rrsg.ihrm:.us;r

i hitp://dionisio.inescporio.pt8181/

e - | hitp:/fyoda mwd.hartford. edu:8088/

A ey hitp://elbanetethz.ch:5001

= Help

search

[lustragdo 4.13: Interface de Pagina de Autenticacio
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O requisito R2. Discussao sobre mapa e conceitos ja se encontra implementado com a
utilizacdo da MediaWiki, pois esta plataforma disponibiliza por cada pigina uma outra de
discussdo. Como por cada conceito € criada uma pégina, entdo temos logo disponivel o local de

discussdo para cada conceito.

Sempre que um conceito € alterado através da edi¢do ou remocio, o respectivo ficheiro
existente no servidor é actualizado de modo a reflectir as alteracdes efectuadas. Para modificar o
mapa existente no servidor sdo utilizados os métodos getResource() e saveResource(). O
primeiro permite obter o mapa, em seguida sdo efectuadas as alteracdes pretendidas e depois
esse mapa é guardado no servidor através do segundo método.

Toda a aplicacdo foi elaborada de modo a aproveitar as caracteristicas de idiomas, da
MediaWiki, que permitem a que as mensagens e etiquetas de controlos de formuldrios sejam
adaptados a linguagem definida nas preferéncias do utilizador na MediaWiki. Nesta primeira
fase é possivel a utilizagcdo das linguas inglesa e portuguesa. A introduc¢do de uma nova lingua é

efectuada através do ficheiro cmapsimport.ilSn.php.

No processo de criacdo de paginas wiki a partir do mapa existente no servidor foi criado
um femplate para as paginas dos conceitos. Este facto permite usufruir desta funcionalidade da
MediaWiki, obtendo assim um conjunto de paginas idénticas e com a informacgao organizada de
forma Ttil e 16gica.

Este template € inserido na wiki da primeira vez que se faz uso da fun¢do de importacio
disponibilizada pela extensdo desenvolvida. Em seguida, na imagem 4.14, é apresentado esse
mesmo template.

Na zona esquerda e central da pagina € apresentada a imagem referente ao mapa no qual o
conceito se insere. Essa imagem permite que se navegue entre paginas dos conceitos, pois 0s
seus nomes sdo ligacdes para as suas paginas.

Na zona esquerda da pagina existe alguma informagdo sobre o conceito importado. Esses

dados sdo assim organizados:

1 - Nome do conceito.

2 — Ligacdes para os recursos adicionados ao conceito.

3 — Opcodes de edicdo do conceito, neste caso, mudar o nome e eliminar o conceito do
mapa. A seleccdo destas opcdes levam a um formulério de acordo com a opg¢do exercida.

4 — Nome do servidor de onde o mapa foi importado.

5 — Nome do mapa do qual o conceito faz parte.

6 — Ligacdo para a imagem do mapa existente no servidor de onde foi importado.
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category | dizcuszion |

Category:Library House

| edit il histcr_y :_ delete protect | | watch refrezh |

2B
LOb
~

directed_ by

Imported From Cmaps Server

Category
Name

= Library House I— 1

Resources
= Amazon g
2 = Wikipedi-library &
= ProtegeQWLTutorial &
Options

= Change Name & | 3
= Deletedd

e CMAP

Server

4 —I = INESC Porta (Portugal)
Name
= Books 'I— 5

Original Cmap

Imported from CMAPS

6 —l = Cmao Link

Tlustracao 4.14: Exemplo de utilizacdo do template criado para paginas de conceitos

4.5.2 Casos de Teste

Na elaboracdo dos testes ao sistema desenvolvido foram efectuados testes aos casos de
utilizagdo implementados. Os itens a testar foram os seguintes:

Item

Objectivos

Autenticacdo / Navegacao

z

Verificar se a autenticacdo é efectuada de forma correcta no
servidor e assegurar que conteidos protegidos ndo sao
apresentados a utilizador sem permissao.

Importacao

Assegurar que o mapa ¢ importado correctamente para a wiki.

Edicdo do Mapa

Verificar que as op¢des de modificagdo do mapa estdo disponiveis

e que as suas acgdes sdo efectuadas correctamente.

Tabela 4.1: Itens a testar
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Os casos de teste efectuados e resultados obtidos sdo descritos na tabela 4.2, apresentada em

seguida:

Item a Testar

Caso de Teste

Dados de Entrada

Resultados

Esperados

Accoes

Executadas

Autenticacdo com
login vélido em

pasta reservada

Username: teste
Password: teste
Server:

http://dionisio.inesc

Visualiza¢do do mapas
e pastas existentes na

pasta reservada.

Os conteuidos
reservados sdo

apresentados ao

utilizador
porto.pt:8181/
Autenticacdo /
Apresentada
Navegacdo Username: teste2
) Impossibilidade de mensagem de
Autenticacido com | Password: teste
visualizacdo de erro e nao
login invélido em | Server:
conteddo. Mensagem | amostragem do
pasta reservada http://dionisio.inesc
de erro apresentada. conteudo da
porto.pt:8181/
pasta
Foram criadas
as paginas de
Conceitos inseridos
acordo com o
como categorias e
Mapa simples sem esperado.
Importar mapa frases de ligacdo como
conceitos e frases Espacos em
sem acentos propriedades.
com acentos nomes de
Paginas com template
conceitos
criado para o efeito.
substituido por
Importacio underscore

Importar mapa

com acentos

Mapa simples com
conceitos e frases

com acentos

Conceitos inseridos
como categorias e
frases de ligacdo como
propriedades.

Paginas com template
criado para o efeito.
Acentos removidos

dos nomes

Os acentos sao
removidos dos
nomes e 0s
conceitos e
frases inseridas
correctamente

na wiki.
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Resultados Accoes
Item a Testar | Caso de Teste | Dados de Entrada
Esperados Executadas
) Aimagem e o
Nova imagem SVG do
Mudar nome de nome da pagina
Autenticado mapa. Nome da pagina

Edi¢do de Mapa

Conceito /
Categoria com
permissao para o

fazer

devidamente. nome
antigo:Book novo

nome: Livro

da categoria
modificado.
Modificado ficheiro

no servidor Cmap

foi alterado. O
ficheiro no
servidor,
também, foi

alterado

Mudar nome de
Conceito /
Categoria sem
permissao para o

fazer

Autenticado
incorrectamente.
nome antigo:Book

novo nome: Livro

Nao permitir
mudangas na wiki nem

no ficheiro no servidor

Gera um erro
por nao ter
permissoes de

edicdo.

Apagar nome de
Conceito /
Categoria com
permissdo para o

fazer

Autenticado
devidamente.
Escolha de opcao
Delete na pagina da

categoria Book

A péagina da categoria
é removida e a das
propriedades a qual se
encontra ligado
também.

Gerada nova imagem
SVG do mapa.

O mapa no servidor é
actualizado
removendo o conceito
e frases de ligacao

respectivas

As paginas das
propriedades e
da categoria sdao
eliminadas. O
mapa é
correctamente

actualizado

Apagar nome de
Conceito /
Categoria sem
permissao para o

fazer

Autenticado
incorrectamente.
Escolha de opcao
Delete na pagina da

categoria Book

Nao permitir
mudancas na wiki nem

no ficheiro no servidor

Gera um erro
por nao ter
permissdes de

edicdo.

Tabela 4.2: Casos de Teste
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4.6 Conclusoes

Neste capitulo demonstrou-se como a MediaWiki e a sua extensdo Semantic MediaWiki se
interligam e como se podem utilizar de modo a melhor tirar partido dos seus recursos.

Foi apresentada a arquitectura desenvolvida para a elaboracdo desta solucdo. Essa solugao
passou por criar uma extensdo para a MediaWiki que fizesse a ligacdo com um qualquer
servidor CmapServer, de modo a aceder, tratar e inserir a informacdo na wiki de forma
organizada e logica.

Por fim foi apresentado o protétipo elaborado, a forma como o utilizador o pode utilizar e
os testes que foram efectuados de modo a verificar a consisténcia e a qualidade dos dados que
eram obtidos .
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5 Conclusoes e Trabalho Futuro

Este capitulo final do relatério, tem como objectivo fazer uma reflexdo sobre o trabalho
realizado e os resultados obtidos. E efectuada uma avaliagdo do trabalho desenvolvido ao longo
do projecto e enumeradas possiveis pontos de desenvolvimento futuro para a melhoria e
conclusao da aplicacdo.

5.1 Satisfacao dos Objectivos

Neste momento o protétipo desenvolvido tem implementados cerca de metade dos
requisitos levantados para a aplicagao final de gestdo de modelos conceptuais numa plataforma
wiki.

Com este protdtipo foi possivel testar a arquitectura definida para a aplicagdo e, de igual
forma, verificar a consisténcia da linguagem e dos métodos do webservice disponibilizado pelo
CmapServer.

As funcionalidades que foram desenvolvidas mostraram resultados positivos aos testes
efectuados e descritos neste relatorio.

O webservice, apesar de documentar de forma suficiente os métodos existentes e os
respectivos pardmetros , mostrou-se um pouco complicado e dificil de entender em termos de
formatos desses parametros, sendo necessdrio um pouco mais de estudo e testes sobre os
mesmos.

Com a aplicacdo ja desenvolvida, é possivel a importagdo dos mapas entre um
CmapsServer e uma wiki, baseada em MediaWiki. Esta importacdo s6 pode ser efectuada por
quem possuir permissdes para aceder ao mapa, por isso € também disponibilizado um
formuldario de autenticacao.

Além disso é possivel a discussdo entre todos os interessados, sobre um mapa, conceito ou
relacdo existentes, bem como efectuar algumas alteracdes (edi¢do e eliminac¢do de conceitos) ao
mapa a partir da wiki. Estas alteracdes sdo de igual modo efectuadas no ficheiro guardado no

servidor, permitindo assim haver consisténcia entre o contetido na wiki e o ficheiro no servidor.
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Na wiki € introduzida em cada pagina de um conceito uma imagem que representa 0 mapa
a que pertence. Esta imagem € criada com a utilizacdo da aplicacdo GraphViz, e permite que se
navegue facilmente entre os conceitos, pois cada nome do conceito € uma ligacdo para a sua
pagina wiki.

5.2 Trabalho Futuro

O desenvolvimento futuro desta aplicagdo passa por concluir a implementagdo das
funcionalidades ainda ndo criadas até ao momento e efectuar pequenas afinacdes aquelas ja
desenvolvidas de modo a torna-las mais eficientes.

Devera de igual forma ser feita uma revisio do cédigo criado de modo a poder optimiza-lo,
para que a sua execugdo possa ser mais rapida e eficaz.

Uma melhoria interessante seria a de tornar a imagem gerada pela aplicacdo GraphViz
mais atractiva e semelhante ao mapa existente no servidor. Isso poderia ser feito através da
utilizacdo de outros parametros existentes na linguagem dot, que € a utilizada para gerar a
imagem no GraphViz.

Um outro melhoramento poderia ser realizado no femplate, da pagina wiki, utilizado para
apresentar o contetdo e os dados de um conceito. Este poderia ser tornado mais atractivo e com

uma melhor usabilidade, tendo a informacdo melhor organizada.
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