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Resumo

Este estudo apresenta a adaptagdo ¢ a validagdo de um teste de Inteligéncia
Emocional (IE), Teste de Vocabuldario Emocional (TVE), para a populacdo
portuguesa, incluindo a tradugo, adaptacdo ¢ estudo exploratério das suas
qualidades psicométricas. O instrumento original, constituido por 35 itens,
foi desenvolvido por Taksic, Herambasic ¢ Velemir (2003) em contexto
educativo, funda-se no modelo de Mayer e Salovey (1997), e pretende medir
um aspecto particular da IE, a capacidade para compreender emogoes. A
amostra deste estudo compreendeu 182 alunos dos 10° 11° ¢ 12° anos do
ensino secundario, de ambos os sexos (57,1% do sexo masculino) ¢ com
idades compreendidas entre os 15 ¢ os 20 anos (M=16,8; DP=1,26). Os
resultados globais do TVE apresentaram valores médios de 18,9 e variaram
entre 3 e 30 pontos, dos 0 a 35 pontos possiveis, a que correspondem,
respectivamente, a auséncia e a totalidade de respostas correctas no teste.
No que se refere a andlise dos itens, os resultados demonstraram valores
satisfatorios quanto ao indice de dificuldade dos itens (M=0,55; D.P.=0,22)
e poder discriminativo (M=0,27; D.P.=0,12). Os valores médios de
correlagdo e de covariancia inter-itens variaram entre 0,10 e 0,02,
respectivamente. O instrumento demonstrou, ainda, uma boa consisténcia
interna com resultados de Kuder-Richardsonyy de 0,77. Globalmente, os
resultados demonstram que o instrumento possui qualidades psicométricas
satisfatorias, ndo excluindo, no entanto, a necessidade de replicacdo dos
resultados em amostras mais alargadas ¢ em outros contextos.

INTRODUCAO

Apesar do entusiasmo suscitado pelo conceito de inteligéncia emocional (IE) ¢ do
incremento da investigacdo durante a década de 90, a sua pesquisa tem sido frenada por
acesos debates sobre a sua conceptualizacdo e sobre a respectiva avaliacdo (Conte,
2005; Davies, Stankov, & Roberts, 1998).

O facto de a IE ser tradicionalmente avaliada quer como um conjunto de tragos de

personalidade ¢ tendéncias comportamentais, quer como uma capacidade cognitiva,
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contribui para este debate, uma vez que estas duas formas de perspectivar a IE parecem
conduzir a avaliag@o de construtos distintos (Roberts, Schulze, & MacCann, 2008).

Na verdade, apesar da discussdo sobre a operacionalizagdo da IE poder contribuir
para a falta de consensos sobre a respectiva avalia¢do, os problemas metodoldgicos das
medidas (auto-relato vs. realizag@o) t€m limitado o seu alcance e valor heuristico.

De facto, € particularmente em torno das questdoes da validade das medidas e do
uso de medidas de percep¢do de competéncias (auto-relato) em vez de testes objectivos
classicos ou de realizagao (Ciarrochi, Chan, & Bajgar, 2001) que a discussdo actual
reside.

Algumas das limita¢des metodoldgicas mais apontadas as escalas de auto-relato
incluem a falta de confiang¢a na opinido e compreensdo do individuo, bem como a
maior vulnerabilidade a factores de desejabilidade social (Roberts, Zeidner, &
Matthews, 2001). Respondendo a tais limitagdes, varios autores defenderam o
desenvolvimento de indicadores objectivos de IE, baseados na capacidade e
desempenho pessoais (Mayer, Caruso, & Salovey, 1999), propondo que testes
objectivos cléssicos, de desempenho ou realizacdo, sejam os pilares das investigagoes
sobre IE, ndo sendo suficiente avaliar as percep¢des individuais de competéncia.

Contudo, tem-se demonstrado dificil determinar objectivamente respostas
correctas para estimulos com conteudos emocionais e, consequentemente, aplicar
critérios exactos na pontuacao atribuida as tarefas propostas (Roberts et al., 2001).

Assim, parece existir uma maior preocupagdo por parte dos investigadores na
procura de medidas de IE validas e proficuas (Ciarrochi, Deane, & Anderson, 2002;
Mayer, Caruso, & Salovey, 1999; Salovey & Mayer, 1990), particularmente no campo
das medidas de desempenho ou realizag3o.

Nesta senda, este estudo, partilhando desta preocupacdo actual, visa contribuir
para este debate, apresentando um estudo de validade de uma medida de desempenho de
IE — Teste de Vocabulario Emocional (TVE). De facto, esta medida baseia-se numa
conceptualizagdo de IE menos alargada ¢ mais operacionalizavel dos autores Mayer e
Salovey (1997), diferente das ancoradas nos atributos de personalidade e factores
motivacionais do individuo (Brackett & Mayer, 2003), que considera a IE como uma
competéncia ou capacidade. Neste quadro, a IE € entendida como um conjunto de
capacidades restritas aos construtos do dominio da inteligéncia (Mayer, Roberts, &

Barsade, 2008).
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Apesar de segundo este modelo a IE se operacionalizar de forma unitéria, esta
pode ser divisivel em quatro categorias diferentes (Mayer, Salovey, & Caruso, 2000). A
primeira categoria diz respeito a identificacdo e percep¢do emocional, e envolve o
reconhecimento e a entrada da informacao no sistema emocional. A segunda ¢ terceira
categorias, facilitagdo emocional do pensamento e compreensdo emocional,
respectivamente, envolvem o processamento posterior de informagdo e enfatizam a
resolucdo de problemas. Globalmente, a facilitacdo emocional do pensamento (segunda
categoria) envolve o uso da emog¢ao para melhorar o processamento cognitivo, enquanto
que a categoria de compreensio emocional (terceira categoria) envolve o processamento
cognitivo da emogdo. O quarto nivel, gestdo emocional, diz respeito a auto-regulagdo
emocional e a regulacdo das emogdes nas outras pessoas (Mohoric, Taksic, & Duran,
2010).

Neste sentido, a IE ¢ perspectivada como um conjunto de capacidades inter-
relacionadas que permitem perceber, reconhecer ¢ gerar emogdes de modo a apoiar o
pensamento, compreender sentimentos ¢ cogni¢des subsequentes, ¢ regular as emogdes
de modo reflexivo, de forma a promover o desenvolvimento emocional e intelectual dos
individuos (Mayer & Salovey, 1997).

Desta forma, este estudo pretende contribuir para a discussdo acerca da validade
das medidas de avaliacdo da IE, particularmente através da adaptacdo, validacdo e
estudo das qualidades psicométricas no contexto portugués, de uma medida de

desempenho de 1E, Teste de Vocabulario Emocional (TVE).

METODO
Participantes

A amostra deste estudo compreendeu 182 alunos, de ambos os sexos (57,1% do
sexo masculino), com idades compreendidas entre os 15 ¢ os 20 anos (M=16,8;
DP=1,26) a frequentar o 10° (57,7%), o 11° (25,3%) e o 12° anos (27%) do ensino
secundario, dos Cursos de Ciéncias ¢ Tecnologias (28%), Tecnoldgicos (45,1%) ¢

Profissionais (26,8%).

Instrumentos
O Vocabulary Emotional Test 35 (VET 35) ¢ uma medida de capacidade ou
desempenho de IE originalmente desenvolvida na Croacia por Taksic, Herambasic ¢

Velemir (2003), em contexto educativo, com alunos do ensino secunddrio, ¢ funda-se no
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modelo teorico de Mayer ¢ Salovey (1997), particularmente, na capacidade para
Compreender a Emogdo (terceira categoria). O VET foi construido no mesmo formato
de qualquer outro teste de vocabuldrio classico e compreende 35 itens, que
correspondem a palavras-alvo, com conotagdo emocional, com multiplas op¢des de
resposta (escolha do sindbnimo que mais se aproxima da palavra-alvo).

Globalmente, o teste apresenta boas qualidades psicométricas, demonstrando
correlagdes moderadas com outros testes de Inteligéncia (California Tests of Mental
Maturity — Subteste de Vocabuldrio — r=0,67, p=0,00 e Subteste de Pensamento Logico
— r=0,33, p=0,00) ¢ Inteligéncia Emocional (Analysis of Emotions Test — r=0,46,
p=0,00) e explica 44% de variancia Uinica sobre varios testes classicos de inteligéncia.
Apresenta também um nivel de consisténcia interna elevado (KR»0=0,90) e demonstra,
no que diz respeito a média da variancia e da correlagdo inter-itens, valores moderados
(0,22; Taksic & Mohoric, 2008). Este instrumento foi traduzido para as linguas inglesa
e sueca e foi aplicado quer na investigagao psicologica quer na pratica clinica.

Foi ainda desenvolvido de raiz para este estudo um Questiondrio Socio-
Demogrdfico com o intuito de recolher alguns dados sécio-demograficos e escolares dos

participantes.

Procedimento

O instrumento original TVE foi inicialmente traduzido para a lingua portuguesa e
depois sujeito a um processo de retroversdo para a lingua original inglesa, no sentido de
verificar a consisténcia das tradugdes realizadas. Uma vez que nao se verificaram
divergéncias nas duas versoes, ndo existiu a necessidade de realizar novamente o
processo.

A tradugdo portuguesa do TVE foi posteriormente submetida a estudos
preliminares de reflexdo falada, individualmente, com 7 estudantes (4 raparigas ¢ 3
rapazes) do ensino secundario, com o intuito de avaliar o nivel de compreensido das
instrucdes e dos itens apresentados. Os dados recolhidos foram analisados ¢ conduziram
a pequenas alteracdes, essencialmente ao nivel da maior adequagdo ¢ simplificacdo de
determinados itens as caracteristicas da amostra em estudo.

O contacto com a escola envolvida foi realizado pessoalmente, tendo sido o
pedido de colaboragdo formalizado por escrito. Apos a confirmagdo da autorizagdo para

a realizacdo do estudo, procedeu-se, de acordo com a disponibilidade da escola, a
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seleccdo das turmas e a marcagdo dos dias ¢ horarios de administragdo dos
instrumentos.

O TVE foi administrado em conjunto com um Questiondario Socio-Demogrdfico,
em administragdes colectivas com turmas inteiras, em horarios lectivos, sempre com a
presenga na sala do respectivo professor da turma e de um investigador. Em cada
administracdo foi explicado o objectivo do estudo e garantida a confidencialidade dos
dados. Globalmente, a média de preenchimento dos questionarios foi de 12 minutos por

turma.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados encontrados na analise exploratoria das qualidades psicométricas da
adaptagdo portuguesa do T7VE foram, globalmente, satisfatorios. De facto,
particularmente ao nivel da andlise da sensibilidade do instrumento, do indice de
dificuldade e poder discriminativo dos itens, bem como no que se refere a sua
consisténcia interna, os resultados demonstraram boas qualidades psicométricas,

concordantes com os estudos da versdo original.

Andalise da Sensibilidade do TVE

A amostra de estudantes do ensino secundario obteve resultados globais no TVE
entre 3 e 30 pontos, dos 0 a 35 pontos possiveis, a que correspondem, respectivamente,
a auséncia e a totalidade de respostas correctas no teste, tendo sido o resultado de 20
pontos o mais frequente entre os alunos (cf. Grafico 1). Como podemos visualizar pelo
grafico apresentado, a amostra parece seguir uma distribui¢do normal, a partir dos
resultados totais do 7VE, tal como era desejavel.

O estudo dos varios indicadores de sensibilidade para o TVE revela que, ao nivel
das medidas de tendéncia central, de distribui¢do e de dispersdo, os resultados sdo
satisfatorios (cf. Quadro 1). A andlise da sensibilidade do TVE permitiu concluir que: (i)
os valores de média (18,9) ¢ mediana (20) sdo proximos; (ii) os coeficientes de
assimetria (-0,58) e de curtose (0,11) sdo todos inferiores a unidade; e (iii) os valores
minimo (3) ¢ maximo (30) encontram-se afastados, assegurando a dispersdo dos
resultados. Neste sentido, podemos inferir que, globalmente, este instrumento possui

uma boa sensibilidade.
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Grafico 1 — Distribuicao dos resultados no TVE

Quadro 1 — Medidas de tendéncia central, de distribuicdo e de dispersdo do TVE

M Mediana Assimetria Curtose D.P. Minimo Maximo

TVE 18,9 20 -0,58 0,11 5,9 3 30

Indice de dificuldade dos itens

No que se refere a analise das propriedades dos itens que constituem o 7VE,
particularmente no que diz respeito ao indice de dificuldade, consideramos que os
valores médios encontrados (M=0,55; D.P.=0,22) s3o bastantes satisfatdrios,
aproximando-se do valor 0,50 teoricamente ideal (Anastasi & Urbina, 2000). Mais
ainda, os resultados médios obtidos sdo melhores do que os encontrados no estudo
original do instrumento (M=0,62; D.P.=0,21).

Quando visualizamos o grafico 2 verificamos que o indice de dificuldade mais
frequente nos itens do TVE foi de 0,75 (sete itens com este valor). Apesar de os valores
médios serem satisfatdrios, alguns itens apresentam valores de indice de dificuldade
extremados na escala, e deste modo, mais afastados do indice ideal, podendo estar a ser
excessivamente faceis para alunos de ensino secundario, ou, por outro lado,
excessivamente dificeis. Assim sendo, os itens 5 ¢ 35 do teste, por apresentarem tal
comportamento, deveriam ser melhorados ¢ sujeitos a algum refinamento no sentido de

se tornarem mais equilibrados quanto ao seu indice de dificuldade.
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Grafico 2 — Distribui¢do do indice de dificuldade dos itens

Poder discriminativo dos itens

No que concerne a andlise do poder discriminativo dos itens do TVE foram
encontrados valores médios de 0,27 (D.P.=0,12), sendo possivel considerar estes valores
como satisfatorios.

Para a maioria dos objectivos de testagem, sdo preferiveis os itens mais proximos
do nivel de dificuldade de 0,50, tal como foi referido. Deste modo, os niveis dos indices
de discriminacdo dos itens que favorecem este nivel de dificuldade sdo mais apropriados
para a selec¢éo dos itens (Anastasi & Urbina, 2000). Neste sentido, itens que se afastem
consideravelmente deste valor, serdo itens a eliminar ou a redefinir no futuro, ndo
constituindo exemplos vidveis para a seleccdo da amostra, sendo exemplo disso os itens
5, 11, 15, 18 ou 33 (cf. Grafico 3), que apresentam um baixo poder discriminativo,

necessitando de posterior refinamento.
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Consisténcia Interna

No que concerne aos indicadores de consisténcia interna, o instrumento
demonstrou, globalmente, uma boa consisténcia interna com resultados de Kuder-
Richardson;y de 0,77, sendo que os valores obtidos com a nossa amostra se encontram
abaixo dos encontrados na amostra original (0,90). Por outro lado, os valores médios de
correlagdo e de covaridncia inter-itens variaram entre 0,10 e 0,02, respectivamente,

sendo também inferiores aos 0,22 encontrados no estudo original do instrumento.

CONCLUSOES

Globalmente, os resultados demonstraram que o 7VE possui qualidades
psicométricas satisfatorias e concordantes com os resultados obtidos no estudo de
validagdo original do instrumento. Particularmente, o instrumento demonstrou ter uma
boa sensibilidade, com os valores de média ¢ mediana préximos, coeficientes de
assimetria ¢ de curtose inferiores a unidade e valores minimos e maximos afastados.

A andlise dos itens do 7VE revelou também um indice de dificuldade melhor do
que a versdo original do instrumento, bem como um poder discriminatorio satisfatorio.
Acresce ainda que os valores de Kuder-Richardsony) (0,77) indicaram a boa
consisténcia interna do instrumento.

Concluindo, ¢ possivel afirmar que o Teste de Vocabulario Emocional
demonstrou potencialidades de utilizacdo no contexto educativo portugués, tendo
evidenciado qualidades psicométricas satisfatorias, ndo se excluindo, contudo, a
necessidade de replicagao futura dos estudos de validade com amostras mais alargadas ¢

em outros contextos de existéncia.
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