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IMAGINARIOS DA INSEGURANCA

que é a inseguran¢a? "Conceito

particularmente vago, a inseguranca

pode dizer respeito  inflagdo, & crise
de emprego, como também ao aumento
da delinquéncia ou dos assaltos." Em
Imaginaires de I'Insécurité, publicado em
1983 pela Librairie des Méridiens,
Ackermann, Dulong e Jeudy fazem um
curioso exercicio sobre a inseguranga
urbana: deslocam-na do terreno sdlido
das coisas que existem e se podem
objectivar para o terreno ambiguo.das
coisas que se falam e, portanto, ganham
a sua existéncia nos cruzamentos e fusdes
dos multiplos discursos de que s&o objecto.

Se considerassemos que o tema da
inseguranga tem dois pélos - o
objectivista, que a quer reduzir ao crime
ou as taxas de vitimacdo e o
subjectivista, que a quer reduzir a puro
sentimento individual e colectivo sem
grande ligagdo com os niveis de
perigosidade "real” - dirfamos que esta
obra se situa mais proxima do pdlo
subjectivista. Publicada no inicio dos
anos 80, teve grande importancia na
critica das ideias simplistas sobre a
inseguranca urbana e na construgio
de'uma concepcdo mais complexa do
fendmeno.

A obra comega justamente por pdr em
causa concepgdes ingénuas sobre o
medo e a inseguranga, como as ideias,

_ hoje.comuns, da ndo-coincidéncia
enire agresséo "objectiva" (das
estatisticas policiais, por ex.) e
sentimento de inseguranga e da

- relagéo ndo linear entre as crescentes

ideologias que apelam ao reforco

securitério e os niveis de delinquéncia.
Traga em seguida um esbogo geral dos
modos elementares de explicacéoc da
inseguranga. Explicar-se-ia pela
delinquéncia, "segundo a equagao
simplista inseguranga = delinguéncia”;

“explicar-se-ia, noutra modalidade do
discurso, “pela crise, o que acaba por
reenviar para a formula anterior, pois
crise = desemprego = delinquéncia =
inseguranca." Desloca, assim, a
explicag&o do delinquente para outra
instancia, do tipo econémico-social,
desculpabilizando-o. Outra explicagio
centra-se na esfera do macro poder:
os politicos organizariam uma vasta.
operagdo de panico de modo a
poderem legitimar o seu autoritarismo.
Quanto aos mass media, "aprovei-
tariam o menor incidente para por em
cena a degradagédo do clima
delinquéncia, "segundo a equagio
simplista inseguranga = delinquéncia";

. explicar-se-ia, noutra modalidade do
discurso, “pela crise, o que acaba por
reenviar para a formula anterior, pois
crise = desemprego = delinquéncia =
insegurancga." Desloca, assim, a’
explicagdo do delinquente para outra
instancia, do tipo econémico-social,
desculpabilizande-o. Outra explicagéo
centra-se na esfera do macro poder:
os politicos organizariam uma vasta.
operagdo de panico de modo a
poderem legitimar o seu autoritarismo.
Quanto aos mass media, "éprovei-
tariam o menor incidente para por em
cena a degradacdo do clima social".
O destaque dado pelas explicagbes
comuns aos politicos e acs media
atribui-thes capacidades que eles néo
t8m - nessa extenso, pelo menos.

O problema destas explicacGes néo reside
apenas no facto de serem redutoras.
Mais do que isso, em vez de enun-
ciarem causalidades formutam res-
ponsabilidades, produzindo julga-
mentos em vez de resultados cien-
tificos. A insegurancga deveria, pois,
poder explicar-se doutra maneira?
Talvez, se constituisse um objecto
isolavel, de modo a ser acessivel ao
processo analitico préprio dos
procedimentos cientificos. S6 que os
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autores demonstram que, mais do que
“-um objecto, ela é um complexo
simbdlico, € uma convergéncia de
temas dispersos nos discursos em
circulag&o sobre a crise do social. Mais
do que ser explicada como se se
tratasse de uma coisa, ela deve ser
interpretada: que significados assume
~ d insisténcia discursiva sobre a sua
presenga e crescimento?

Os autores, todos eles investigadores do

-CNRS, explicitam em seguida o
esquema racional em que se
posicionam demarcando-se das
tentativas de objectiva¢éo (sociologia
positivista, apropriada pelo discurso
institucional das forgas da ordem), das
de naturalizag&o (inscrevendo o medo
na efologia, como conduta adaptativa)
ou das de historicizagio (a insegu-
ranga teria existido, sob diversas
formas, desde sempre), propdem que
as figuras da agressao e da protecgéo
sejam conceptualizadas como
complexos simbélicos. A agresséo
pré-existe ac acto, porque se configura
como possibilidade permanente e em
gualquer reparticéo ou instancia do
social; é alvo de premonigdo, bem
expressa na proliferagdo dos
comportamentos securitarios, que
alimentam o "mercado do medo"
(sistemas anti-roubo, clubes de auto-
defesa, seguros especiais,...).
Podiamos bem, como ja alguém fez,
definir a inseguranga como a
probabilidade do -imprevisivel.
Sobrevive no esteredtipo - por exemplo
o esteredtipo do assaltante, figura
anonima e difusa, que se recria de
acordo com os relatos e rumor sociais.

E proprio do complexo simbélico estar

sujeito a ambivaléncia: a agresséo
fisica na rua convoca o horror, mas
também o fascinio; o assalto a
residéncia, importante invasao da
esfera intima, provoca célera, mas
também resignagéo ("podia ter sido
pior; roubou porque precisava..."); a
agress&o aumenta? ou € uma verséo
oficial recorrente nos discursos do
poder para reforgar a ideologia

securitaria e os corporativismos? etc,
Esta obra debruga-se assim sobre a
ambiguidade presente neste
sentimento t20 actual hoje em dia. F&-
lo recusando uma postura que

* encontrasse causas para o medo, que.

o coisificasse. Coloca-se numa posicéo
que "implica trabalhar ao nivel do
sentido, portanto a ter de interpretar”.

Este complexo simbdlico tem a sua

expressao material na circulagéo dos
discursos: "(...} parece necessario
abordar a insegurang¢a nao mais como
um objecto, mas como o objecto duma
circulagado de discursos ja
rigorosamente articulados nos quais
uma das funcdes é a de dramatizar a
cena social." Preocupa-se, pois, com
o significado actual do sentimento de
inseguranga, com a forma como é
vivido pelos individuos. Por exemplo,
sob a forma de desestruturagédo do
social (seria signo disso), ou sob a
forma de signo de ma gestao politica
da sociedade, a exigir, portanto,
mudangas politicas, ou sob a forma
de ameagca instalada no quotidiano e
que invadiu todos os dominios da vida;
€, em todo o caso, uma figura da
modernidade e uma area discursiva
de importancia crescente nas ciéncias

" humanas.
Como noutros fendmenos da desvidncia,

"0 seu caracter equivoco ndo é uma
propriedade secundaria, mas a sua
caracteristica essencial". Vem daqui
a impossibilidade pratica de um
discurso racional a seu respeito.

. Finalmente, & complexo porque tecido

ja por discursos que propdem versdes
(da sociedade, do seu clima, dos seus
agentes da desordem) e simbdlico
porque o sentimento de inseguranca
& largamente imaginario, omnipresente

- mas sob a forma de premonigéo, de

antecipagio.

Ackermann, Dulong e Jeudy analisam

também a funcéo social do rumor
insecurizante (a profusédo de histérias
do quotidiano que se propagam em
eco segundo o esquema "diz-se — que
- diz-se..."). Demonstram como a partir
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dele as pessoas vao fazendo "catego-

rizagGes estereotipadas”, que fun-
cionam como alimentadores do

imaginario de inseguranga. O rumor

tem como fontes de alimentagao os
discursos insistentemente repetidos
sobre a agress#o, a delinquéncia, o
crime - & por sua vez realimenta-os.
Este discurso ndo se esgota no facto
ameacador/agressor nem no seu
relato: & antes o centro dum linguajar
quotidiano, duma encenacao, que o
torna um elemento importante das

.relagBes sociais. Por exemplo, -a

Os

indiferenga com que as pessoas
recebem a noticia de uma coisa
desagradavel gue nos acontece é
signo do ilusério do consenso social;
e o facto agressivo em si que nos torna
vitimas faz-nos sentir "traidos na
confianga concedida as normas da
vida social."

discursos da inseguranga revelam
assim os efeitos da degradagéo das
relagdes sociais: "Se tanto 0s media
como os discursos politicos
conseguiram desapropriar o corpo
social da sua possibilidade de
dramatizagdo, a inseguranga, com 0s
seus multiplos objectos de medo e 08
seus modos de expresséo compulsiva,
anima uma forma degradada de
sociabilidade. A agressao faz falar,

induz a comunicacdo, mas esta

encontra-se presa nas redes dos
discursos que lhe conferem
significagbes obsessivas. {...) Uma
verdadeira orquestragao da morbidez
social organiza-se em torno dos
mesmos temas, saturados de
exemplos, de lugares onde 0s riscos
parecem iminentes".

O tema da inseguranca serve, portanto,

como pretexto para o discurso da crise,
dum mal-estar social mais profundo.
No limite, revela imagens da
sociedade. Por outro lado, relaciona-
se com o refor¢o da ordem social:
"Denunciar a inseguranga conjuga-se
com a afirmagéo duma ordeny moral
necessaria. (...) Constatar a caréncia

da policia, da justica, da escola e da
familia, desemboca no pér em
destague uma desordem mais
profunda na qual participaria a faléncia
das instituiges”.

Este tipo de discurso reproduz assim as

oposictes etemnas entre bons & maus,
numa época em que as fronteiras entre
grupos se tomaram instaveis e mesmo
em dissolucdo. Aparece, portanto,
como um veiculo de actualizagéo
normativa, servindo de instrumento a
acgao politica: "A pluralidade dos

. registos onde a inseguranga é falada,

designada, racionalizada, deixa uma
margem de manobra quase ilimitada
a todas as formas de poder. Quando
uma instancia politica ndo tem outro
objectivo sen&o recuperar o poder,
quando néo tem projecto na
sociedade, serve-se do discurso da
inseguranga. £ como um anel que se
fecha: os sintomas acabam por se
confundir com os meios securitarios
num estado de alerta que é suposto
catalizar as forgas vivas do corpo
social. (...) Depois do apelo 2
inseguranga e ao medo para reforgar
os lagos sociais, a gestéo dos riscos
(p.ex., associagbes apoio a vitima)
anuncia-se como um verdadeiro
programa politico para o gual o
consenso ndo pode ser sendo
evidente".

E a partir do inicio da década de 80 que

se constitui a area tematica da
inseguranga. E natural, dada a sua
recente constituicdo, que o0s
conhecimentos produzidos sejam
“dispersos, desarticulados, inconsis-
tentes e, frequentemente, contra-
ditérios, apresentando a configuragao
de um campo pragmatico do saber.”
(Agra, in Inseguranga Urbana na
Cidade do Porto, Estudos
Interdisciplinares). A proposta
apresentada por Ackermann, Dulong
e Jeudy anuncia um itinerario
conceptual e investigativo que se tem
revelado frutuoso na exploragéo desta
area de problematizagao social e
cientifica.



