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A AVAL'IAQAO DO DESEMPENHO DOCENTE NO QUADRO DAS
POLITICAS DO ENSINO UNIVERSITARIO, EM PORTUGAL

LEITE, Carlinda - Universidad do Porto

TEMA DE ESTUDO Y OBJETIVOS

Em Portugal, o Estatuto da Carreira Docente do Ensino Superior publicado em 2009
(dec.-lei n°® 205/2009, de 31 de Agosto), estipulou que todos os docentes estdo
sujeitos a um regime de avaliagdo do desempenho que traduza o mérito demonstrado
por cada professor em relacéo as seguintes vertentes:

a) Investigacdo — Actividades de investigacdo cientifica, de criagdo cultural ou de
desenvolvimento tecnoldgico;

b) Ensino — Servi¢co docente e acompanhamento e orientagdo dos estudantes;

c) Transferéncia de conhecimento — Tarefas de extensdo universitaria, de
divulgacao cientifica e de valorizagdo economica e social do conhecimento;

d) Gestéo universitaria — Gestdo das instituicdes universitarias e outras tarefas
distribuidas pelos 6rgaos de gestdo competentes e que se incluam no ambito
da actividade de docente universitario.

Esta situacdo, ao mesmo tempo que gerou algumas reacc¢des por constituir um
procedimento a que os professores universitarios ndo estavam habituados, reforgou
como tarefa importante dos professores deste nivel de ensino o modo como realizam o
trabalho docente e 0 acompanhamento dos estudantes. Antes desta disposi¢éo legal,
ja o discurso de Bolonha tinha proclamado a importancia dos docentes desenvolverem
processos orientados para a aprendizagem expressa pelo seguinte discurso legal: “a
adequacédo das formacdes ao novo modelo de organizacdo do ensino superior ... visa,
designadamente: a passagem de um ensino baseado na transmissdo de
conhecimentos para um ensino baseado no desenvolvimento de competéncias” (dec.-
lei. n°® 74/2006). Também nas conclusbées do Debate organizado em 2008 pelo
Conselho Nacional da Educacdo sobre o Processo de Bolonha e o0s seus
Desenvolvimentos, foi afirmado: “temos tido um sistema de ensino superior a prestar
muita atencdo a parte cientifica, nomeadamente na avaliacdo das proprias instituicdes
e dos seus centros de investigagdo, mas aqui esta a chamar-se a atengdo para o
processo de ensino e a procurar muda-lo, o que € muito vantajoso” (Viegas, 2009:
204).

Decorrente desta perspectiva, na “adequagao a Bolonha”, foi circulando a ideia da

necessidade de mudan¢ca nos modos de entender os modos de trabalho pedagdgico



dos professores e o papel a desempenhar pelos alunos (receptores de informacdes),
agora percepcionados como estudantes (construtores de conhecimentos).

Esta chamada “mudancga” teve a sua for¢a por ser enunciada em diplomas legais e
por passar a constituir um discurso presente em encontros de professores deste nivel
de ensino. Em Portugal, nos ensinos basico e secundario h4 muito que os discursos
legais e os discursos académicos apontaram para que o0 ensino so faz sentido se gerar
aprendizagem. No entanto, no ensino superior foi, essencialmente, com o discurso de
Bolonha que a atengdo a questdes designadas por pedagogicas teve projeccao (Leite,
2007, Leite e Ramos, 2009). Foi também decorrente deste Processo que se reforcou a
ideia dos professores serem avaliados pela qualidade do ensino.

E no quadro desta problematica que se centra a comunicacio que se orienta pelos

seguintes objectivos:

- caracterizar principios que matriciam a avaliagdo do desempenho docente, em
Portugal,

- sistematizar reaccdes de professores face ao modo como é avaliado o
desempenho docente e suas rela¢cdes com a qualidade;

- identificar percep¢des de professores do ensino universitario sobre a importancia
gue atribuem as questdes pedagogicas no ensino universitario e relagbes que

estabelecem com a qualidade das aprendizagens.

DESCRIPCION DEL TRABAJO

O ensino superior, em Portugal, tem vindo a ser procurado por estudantes que até
h& alguns anos atras dele estavam ausentes (entre outros, estudantes maiores de 23
anos).

A par desta situacdo, que vem ampliar a tendéncia de massificacdo do ensino
superior, politicas nacionais e internacionais tém apontado para padrdes de qualidade
expressos, quer pelos niveis do sucesso escolar, quer pela organizacao dos cursos e
das formas de desenvolvimento do curriculo que colocam novos desafios aos
professores. De entre estes, sdo exemplo:

- organizacdo dos cursos ndo apenas em fungdo de conteudos e de objectivos a
atingir mas também de competéncias a desenvolver por cada estudante;

- planos curriculares organizados ndo apenas em fung¢do do tempo de contacto
professor e estudantes mas também do tempo que os estudantes empregam para
construirem as aprendizagens;

- organizagao dos cursos tendo em conta o “Quadro Europeu de Qualificagbes e de

Acesso as Profissdes”;



- flexibilidade na organizacdo dos cursos, no sentido de permitir maior liberdade na

escolha de unidades curriculares.

Decorrentes desta nova cultura e face as caracteristicas dos estudantes que acedem
ao ensino universitario, um dos desafios que se coloca a docéncia sédo as condi¢cdes
de sucesso. Estudos vérios (Teixeira, Rosa e Amaral, 2006; Tavares et al., 2008;
Amaral, 2009) referem que a origem social influencia as expectativas face aos cursos
e a formacdo, o investimento na aprendizagem e os resultados escolares. E neste
ambito que o Conselho Nacional da Educacdo, em Portugal, recomendou a
necessidade de “criar padrées de qualidade para o desempenho das instituicoes
educativas, com o estabelecimento de rigorosos mecanismos de acompanhamento e
avaliagao de boas praticas” (CNE, 2008: 12).

O estudo a que se reporta esta comunicagao centra-se neste aspecto e passa pelas
seguintes fases:

- analise dos discursos legais e académicos sobre a relacéo qualidade da docéncia e
sucesso escolar dos estudantes;

- andlise dos discursos legais sobre formas de avaliagdo do desempenho dos
professores universitarios e modos como € valorizada a componente pedagdgica;

- inquérito, por questionario, para recolha de opinides de professores universitarios
do Curso de Ciéncias da Educacéo sobre a valorizacdo da componente pedagdgica na
avaliagcdo do desempenho docente;

- inquérito, por questionario, para recolha de opinides de estudantes universitarios
sobre o valor que atribuem as caracteristicas pedagdgicas dos professores e sobre 0s
efeitos que pensam ter no sucesso escolar;

- analise de conteudo (Bardin, 1994) dos discursos produzidos pelos inquiridos;

- sistematizacao e interpretacdo dos dados.

RESULTADOS, CONCLUSIONES O CUESTIONES ABIERTAS

Encontrando-nos numa fase de recolha de dados, que estara concluida antes da
entrega da versao final do texto, sdo aqui enunciadas apenas as questdes a responder:

-que modos de trabalho pedagdgico sdo mais comuns nos professores
universitarios?

- dos modos de trabalho pedagogico dos professores, quais 0s que S&o mais
apreciados pelos estudantes?

- na perspectiva de professores e de estudantes, que modos de trabalho
pedagolgico sdo considerados de maior qualidade e quais 0s que propiciam mais

possibilidades de sucesso?



- que posicdo tém os professores face a avaliacdo do desempenho a que sao

sujeitos e como perspectivam os efeitos por ela gerados?

Com as respostas a estas perguntas estabelecer-se-do relagbes entre o discurso
legal e as percepcgOes de professores e de estudantes das situagdes reais, a0 mesmo
tempo que se perspectivam possibilidades e limites da concretizagdo de processos que
possam melhorar a qualidade do ensino e das aprendizagens.
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