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Resumo

O microcrédito surgiu nos anos 70, em alguns paiaessia e América Latina, como
uma resposta no combate a pobreza e a exclusdal sarh contexto em que a
complexidade das situacfes e as suas especifisidac&is tém levado a procura de
diferentes solucdes. As origens do microcréditdesissociadas a contextos rurais de
paises em desenvolvimento mas, actualmente, exjgtegnamas de microcrédito um

pouco por todo o mundo.

A tese apresentada parte do principio de que alappem territorial pode trazer mais-
valias importantes na analise do impacto de unnumsnto como o microcrédito o que,
até onde nos foi possivel investigar, € uma petispeque nao foi ainda explorada,
nomeadamente para 0 caso portugués. Partindo da demslados da Associacéo
Nacional de Direito ao Crédito (ANDC), e recorrendotécnicas estatisticas e
economeétricas, procurou identificar-se as semeHsdissemelhancas na aplicacdo
deste instrumento nos diferentes territérios ds pabs factores explicativos para as
diferencas encontradas. Nesta analise, destaca&amass questbes relativas a
sustentabilidade dos projectos, pelo que o trabalmpirico desenvolvido, e que
validou a pertinéncia da abordagem territoriahaseou em metodologias de analise de
sobrevivéncia, nomeadamente no modelba&ardproporcional de Cox.

A aplicacdo do modelo aos novos projectos de miédito criados no periodo 2006-

2009, permitiu identificar como factores explicaswdo tempo de vida dos negaocios: a
densidade populacional, a taxa de crescimento ldo &erescentado bruto do sector de
actividade, as habilitagbes dos promotores e oifaegido, sendo estatisticamente

significativas duas das varidveis associadas &&e®g

As conclusdes obtidas constituem um ponto de pap#ta outras abordagens ao nivel
da economia espacial que podem enriquecer 0 canbéetd existente sobre o
microcrédito em Portugal e nos paises desenvolyvideanitindo um debate mais

aprofundado por parte de todos os actores envavidsector.
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Abstract

Micro credit emerged in the 70’s from experiengesome Asian and Latin American
countries, as a possible instrument for fightinggyty and social exclusion in a context
in which the complexity of the situations and tbedl differences have contributed to
the search for different solutions. Micro crediigors are linked to rural areas in
developing countries but there are today micro itn@ebgrammes everywhere across

the world.

The present work was developed based on the plenitipt a territorial perspective can
add value to the impact analysis of an instrumentnacro credit and this is a

perspective that, as far as we know, is not yetoegd, namely in what concerns the
Portuguese experience. Starting from the microllda&abase provided by Associacao
Nacional de Direito ao Crédito, and developingaistical and econometric work, we
tried to identify the territorial idiosyncrasiessasiated with the employment of micro
credit in the different territories within Portugahd to propose explanations for the
potential differences. In this analysis, the questirelated to the survival of the micro
credit projects assumed a particular relevancef@nthis reason, in the empirical work

we used survival methodologies, namely the Cox gntagnal hazard model.

The application of the model to the new micro drgmbjects created in the period
2006-2009, allow us to identify as explanatory ables: the population density, the
annual growth rate of the activity value added, phemoters’ qualifications and also

two variables associated with the regions.

The main conclusions of this study can be seen starting point to other economic
spatial analyses, which can increase the preseoivlkdge about micro credit in
Portugal and in developed countries, contributm@ tricher debate between all actors

involved in the sector.
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1. INTRODUCAO

Os fenébmenos da pobreza e exclusdo social e agudkkdes sociais que Ihe estdo
associadas tém uma base territorial que advém dedistribuicdo espacial desigual
dos investimentos publicos e privados e de um geacde acumulacao de rigueza em
areas geograficas especificas em detrimento dasoustes dois factores cumulativos
conduziram ao longo do tempo a uma matriz de emderritoriais complexa e

diversificada do ponto de vista social (Kleinal.,2009).

A complexidade das situacfes e as suas espeaifegdacais tém levado a procura de
diferentes solu¢cdes e mecanismos no combate azaobra excluséo social, tendo sido

este 0 mote para o surgimento do microcrédito.

Desde as primeiras experiéncias nos anos 70 eraspdés Asia e América Latina a
atribuicdo do prémio Nobel da Paz em 2006 aqueles sfio dois dos icones do
microcrédito, Muhammad Yunus e o Grameen Bank, l@agdo deste instrumento
cresceu e evoluiu, desenvolvendo-se todo um seldoactividade com expressao
significativa a escala mundial e que tem atraidoatsicbes de economistas e

instituicdes ao longo das ultimas décadas.

O microcrédito consiste na provisdo de pequenoséstimos a pessoas em situacao de
pobreza e exclusdo social para que estes possamvdb&r 0s seus proprios projectos
de negdcio, tornando-se assim empreendedores. Wgmwiarojectos de auto-emprego,
através da garantia dos meios financeiros necessai sua implementacdo, o
microcrédito permite que estas pessoas se possapgran profissionalmente,
esperando-se que, assim, consigam um rendimeniociestémente elevado para
garantir a sua subsisténcia e das suas familiag(ta e Aubuchon, 2008; Microcredit
Summit Campaign, 2010).

A evolucdo e disseminacdo geografica do microwédit sequéncia dos resultados
obtidos, nomeadamente por Yunus no Bangladeshfanam, contudo, homogéneas.
As origens do microcrédito estdo associadas a xmsterurais de paises em

desenvolvimento mas, actualmente, existem prograeasicrocrédito e microfinancas
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em paises com dimensdes e niveis de desenvolvinustiatos e a sua aplicacdo
estendeu-se também a areas urbanas. Paralelaragistem diferentes perspectivas
sobre o impacto econdémico e social do microcréddbre os seus beneficiarios e,
consequentemente, sobre a sua capacidade de redpalireza. A analise empirica
destes impactos nao € uma tarefa simples, levammsaduestdes quer do ponto de vista
metodoldgico, quer da exequibilidade deste tipestado. Esta é, por isso, uma area de

pesquisa em que ha ainda muito trabalho a desem@osenberg, 2010).

Este estudo pretende ser mais um contributo ppes@uisa académica sobre o sector,
tendo como ponto de partida a existéncia de esgdaidles territoriais ao nivel das
situacdes de pobreza e exclusdo social que se rpmceombater através do
microcrédito. Esta diversidade e complexidadetteial, referenciada por Kleiat al.
(2009), é tao valida numa andlise a escala murmbalo nacional, pelo que a
abordagem territorial pode trazer mais-valias irtgrdes na analise do impacto de um
instrumento como o microcrédito e, até onde nospémsivel investigar, esta € uma

perspectiva que nao foi ainda explorada, nomeadanpamna o caso portugués.

O papel do territorio neste contexto pode aindavésto de uma outra forma, que
reforca a pertinéncia do desenvolvimento de estmgste ambito, e que se relaciona
com o enquadramento das iniciativas economicasndelsgdas localmente, podendo
este enquadramento ser mais ou menos estimulanée gpaurgimento de novos
projectos de negdécio e proporcionar melhores ovepiacondicdes de crescimento e

desenvolvimento, com consequéncias sobre a susiletdde dos projectos.

A pretensao de desenvolver uma tese em que d@tarriem um papel determinante é
feita com a consciéncia de que esta € uma tarkétd dique a tese apresentada é apenas
um primeiro passo neste sentido. Procura-se em epdmlugar demonstrar
empiricamente a validade da abordagem territorial analise do impacto do
microcrédito, o que ndo faria sentido sem um enguaento inicial do instrumento e

da evolucéo que teve nas ultimas décadas.

Deste modo, esta dissertacdo comeca com um enquextita do microcrédito no
ambito dos estudos sobre a pobreza e a exclus@d, swocurando-se no Capitulo 2

salientar apenas 0s aspectos mais relevantes pgeabatho associados a este tema. O
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capitulo seguinte é dedicado a duas grandes gsesteprimeiro lugar, o conceito de
microcrédito e as questdes tedricas associaddae a@xeito, e depois, a apresentacao
do sector do microcrédito nos paises desenvolvis, particular atencéo a evolucao
verificada na Unido Europeia e em Portugal. Estss dapitulos contextualizam a
analise territorial que se pretende realizar patasm portugués e que corresponde aos

Capitulos 4 e 5.

O Capitulo 4 € de introducao a perspectiva de smélilizada, sendo o objectivo desta
seccdo a fundamentacdo e enquadramento da abordagetorial. No capitulo
seguinte, e partindo da base de dados da Assoch@éonal de Direito ao Crédito
(ANDC), identificam-se algumas especificidadesitigniais associadas aos projectos de
negocio criados em Portugal através do microcréditperiodo de 1 de Janeiro de 2006
a 31 de Dezembro de 2009, estando uma dessas fiesgemdes associada a
sobrevivéncia dos negdécios que se concluiu seredibfeada ao nivel das NUTS
(Nomenclature of Territorial Units for StatistijcH. Este foi o ponto de partida para o
desenvolvimento de uma analise econométrica, udora metodologias de andlise de
sobrevivéncia, no sentido de identificar factoreglieativos para este resultado,
nomeadamente factores que decorram das caracesigis territorios. No Capitulo 6

sao apresentadas as principais conclusdes e pstasmvestigagdes futuras.
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2. O FENOMENO DA POBREZA: BREVE REVISAO DA LITERATURA

A erradicacdo da pobreza € uma preocupacédo presendescurso politico desde ha
varias décadas (Akoum, 2008) e foi o mote parasem@lvimento do microcrédito
que, desde a sua génese, se constituiu como umniestto de combate a pobreza
(Yunus, 2008) Deste modo, num estudo sobre microcrédito é itapte enquadrar o
seu nascimento no ambito da probleméatica da pobM&a sendger seo nucleo de
andlise deste trabalho, importa ainda assim darifieste conceito e 0s aspectos

relevantes para o estudo do microcrédito.

Ao longo dos séculos XVIII, XIX e XX houve uma aculacdo sem precedentes de
riqueza nos paises ocidentais. Segundo a tradigé@ll esta acumulacdo garantiu a
existéncia de maiores rendimentos para distribairtpdos aqueles que contribuiram

para essa riqueza, e desta forma, mais pessoasgogasn assegurar a satisfacdo de
necessidades bésicas e melhores condicdes de sidasp e para a sua familia

(Lomasky e Swan, 2009).

Anteriormente, a maioria das pessoas, mesmo nesiisgs, viviam vidas que se
orientavam pela subsisténcia e que eram colocatasseo quando sucedia algum
contratempo, como uma ma colheita ou uma doengap&@wme significava viver no
limite da existéncia, em constante perigo de namseguir assegurar necessidades
basicas. Nestas circunstancias, a questdo prineial“salvar” os individuos de
descerem abaixo desse limiar de subsisténcia roajsellidar com desigualdades entre
os individuos. A corrente liberal classica preoespacom a igualdade mas numa
perspectiva de satisfacdo das necessidades basiéasno que respeita a distribuicao

da riqueza e dos rendimerftgsomasky e Swan, 2009).

! “Assistindo ao fracasso das instituicdes existentara tirar o terrivel peso da privacdo dos ombros
dos pobres, senti-me movido, a semelhanca de muoitiias pessoas, a procurar uma resposta mais
adequada.”(Yunus, 2008, p. 73)

? Os principios do pensamento liberal, nomeadamedieeito & propriedade privada e a sua defesa pelo
sistema de justica, a divisdo do trabalho e o debémento do comércio livre, sem interferéncias
governamentais ou corporativas, segundo Lomaskyan $2009), estdo associados ao forte crescimento
econdémico verificado nos ultimos séculos e peramtira uma grande percentagem (ndo a todas) de
pessoas neste sistema melhorar a sua condicaalae™iee markets are the main course. They have
shrunk continents of misery into islands. Yet thislsmds are also human beings who possess dignily
moral worth.” (Lomasky e Swan, 2009, p. 501).
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O desenvolvimento verificado nos paises ocidenteis sequéncia da Revolugéo
Industrial e do forte crescimento econdmico quedstaivou conduziu a uma divisdo
entre estes paises, desenvolvidos e 0s restanges gituados nos continentes asiatico,
africano e sul-americano, em que a propor¢cao dalagio cujas condi¢coes de vida se
mantém ao nivel minimo ou mesmo abaixo de um liaasubsisténcia continua a ser
muito elevada, observando-se na maioria destesgpaiexisténcia de minorias cada vez

mais ricas e distantes da populacao pobre.

Esta situacao ilustrada nos indicadores econéngctds desenvolvimento que servem
de base a construcdo do indice de Desenvolvimentoado, proposto pelas Nacoes
Unidas, é observavel de modo directo nas imagearsitiitidas pela comunicagéo

social, ndo sendo em muitos casos necessario ee@lindicadores estatisticos ou a
definicdo de limiares de pobreza para se percetenensdo do fendmeno e a urgéncia
de intervencgdes no sentido de o erradicar ou, ipeloos, minimizar. Nao é por isso de
estranhar que um instrumento como o microcrédiibaesido pensado e desenvolvido
num dos paises mais pobres do mundo na década deBamgladesh, um pais recém-
formado, a recuperar de uma devastadora guerradiégpendéncia e muito sujeito a

calamidades naturais (Yunus, 2008).

A primeira conclusdo que se pode retirar numa &evide literatura sobre o tema da
pobreza é de que nado existe consenso relativaraesua definicdo. Existem diferentes
entendimentos sobre o que é a pobreza, de queanerdiferentes percepcdes

relativamente as suas causas, a forma de a maslis@ucdes que devem ser adoptadas.

“There is no one correct, scientific, agreed ddfon because poverty is inevitably a political
concept — and thus inherently a contested one.glthpugh poverty is a contested problem, is
still a problem; and there is no disagreement oigethat something must be done about it,”
(Alcock, 1997, p. 3-4).

Alcock (1997) considera que o debate politico edécaco sobre a pobreza é
claramente prescritivo e ndo meramente descriklas esta visdo de que a definicéo e
medicdo da pobreza é um exercicio prescritivo een@ntestada por Sen (1979) que
considera que o facto de se terem em conta asrigiesc efectuadas por membros da

comunidade a este respeito é um acto descritivoetida em que para o investigador
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que estuda e mede a pobreza, as convencdes e adeies pela sociedade sdo um

dado e ndo um objecto de debate.

No que se refere a conceptualizacdo da pobreza(1982) coloca em destaque a
deciséo sobre “quem” deve ser o enfoque - o candeitpobreza deve estar associado
aos interesses dos pobres, dos ndo pobres ou dasanib autor considera que a
segunda opcdo ndo € sequer concebivel e que, madmitindo a influéncia dos

problemas dos pobres sobre o bem-estar dos ndespasta deve ser encarada como
uma consequéncia da pobreza, ndo devendo integpadprio conceito. Assim, o

enfoque do conceito deve estar no bem/mal-estagu@se encontram numa situacao

de pobreza.

Ao longo do tempo, nomeadamente desde os trabaéssnvolvidos por Booth e
Rowntree no final do século XIX, que especial afeniem sido dada a distingéo entre

pobreza absoluta e relativa (Alcock, 1997).

O desenvolvimento do conceito de pobreza absolass@ciado ao estudo realizado por
Rowntree na cidade inglesa de York e publicado 801 1A definicio de pobreza
absoluta procura ser uma definicdo objectiva e dulsena nocdo de subsisténcia,
correspondendo a uma situacdo em que a familianemendimento inferior ao minimo
necessario para assegurar a manutencao da sagdedstando incluido neste minimo
0 acesso a comida, vestuario, habitacdo, comblstiveutros artigos domésticos
essenciais (Alcock, 1997; Scott, 1997; Cadtal, 2008).

Na definicdo utilizada no primeiro estudo, Rowntcedoca a énfase nas necessidades
fisiologicas, com uma ligagdo muito estreita & wog& subsisténcia. Contudo, no
segundo estudo realizado em 1936, o leque de d@ess abrangidas foi alargado,
incluindo rubricas como jornais, selos, radio,dére tabaco, entre outras (Costal.,
2008). Percebe-se assim que a perspectiva de Rnepluiu no sentido de abranger

dimens6es sociais no conceito de pobreza (Mabugklie, 2006}

% Costaet al. (2008) defendem a existéncia de indicios de quenee nao pretendeu desenvolver uma
definicdo totalmente objectiva e absolut@ Significado excessivamente estreito e estaticovpaes
atribuido a perspectiva de Rowntree parece, pavedse a questdes de interpretagdo, mais do que a
uma limitaco da ideia original do autor(Costaet al.,2008, p. 36)
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Por outro lado, pessoas diferentes tém necessiddilrentes de acordo com as

circunstancias de cada um (género, idade e locaésiééncia sédo alguns dos factores
diferenciadores), sendo que a forma como os regw&o utilizados na satisfacdo de
necessidades é também distinta, o que foi recaid@cir Rowntree no seu trabalho e o
levou a distinguir entre pobreza primaria e secradBla primeira estdo as familias que

nao auferem rendimentos suficientes para assegsinaecessidades minimas enquanto
a pobreza secundaria corresponde a situacfes emampsar de possuirem rendimento
suficiente para satisfazer as necessidades coadaebésicas, a sua utilizagéo é feita
de forma “insensata” e por essa razdo, as famgkagncontram numa situacdo de
pobreza (Alcock, 1997; Mabughi e Selim, 2006).

O conceito de pobreza relativa esta, por sua vartonassociado a Townsend,
nomeadamente ao estudo sobre a pobreza no Reimm Poblicado em 1979 A
definicdo apresentada pelo autor nesse estudada@br Alcock (1997) e por Maghubi
e Selim (2006):

“Individuals, families and groups in the populatiean be said to be in poverty when they lack
the resources to obtain the types of diets, pauditg@ in the activities and have the living
conditions which are customary, or at least widehgouraged and approved, in the societies to
which they belong.{Alcock, 1997, p.67; Maghubi e Selim, 2006, p. 186)

Nesta definicdo, podem salientar-se alguns aspeof®tantes: a utilizacdo do termo
recursos e, portanto, de um conceito mais amplqudoo de rendimento; a definigcao
das necessidades e a avaliacdo da sua satisfajiradas tendo como referéncia o
contexto social, sendo este relevante para todwoade necessidades, incluindo o tipo
de dieta; e a presenca de uma ideia de exclusabvashente a estilos de vida e
actividades correntes (Costhal, 2008).

O conceito de pobreza relativa tem, assim, ineremi@ grande subjectividade na
medida em que, baseando-se na comparacéo do aivelaldos pobres com o dos nao
pobres, tem implicito um julgamento de valores. fisend defendia, contudo, que as
necessidades relativas ndo sao o resultado delgamento meramente arbitrario mas
gue podem ser determinadas e medidas. No estuddanado, e partindo de sessenta

* Embora a ideia subjacente ao conceito de pobmativa pareca ter sido j4 reconhecida por autores
muito anteriores, como Adam Smith e Karl Marx (Alkp1997).
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questdes iniciais, construiu um indice de privaf@seado em doze indicadores
(Alcock, 1997). Nos indicadores utilizados inclujpgra além do rendimento, itens
como habitacdo decente, boas condi¢des de trabakuae de suporte familiar e social,
aspectos que considerou importantes para a maaotelggum estilo de vida digno e
que, portanto, deveriam ser tidos em conta naigébrde pobreza (Maghubi e Selim,
2006).

Uma das criticas a esta perspectiva relativista &mer com a complexidade e
subjectividade associada a constru¢cdo de umadesttactores de privacdo, sendo a
forma como e por quem esta lista € construida wtorfssensivel na realizacado de

qualquer estudo que se foque exclusivamente naichadirelativa.

No seu artigo de 1979 sobre questbes a consideraedicao da pobreza e referindo-se
a esta distingdo entre conceito absoluto e relaBem advoga que as duas abordagens
sdo complementares e néo exclusivas. Se, num dach@mbo, as necessidades incluem
aquilo que as regras da decéncia exigem, a nocawakssidades minimas tem um
cardcter relativo e ndo absoluto, devendo a privaedi julgada em comparacdo com a
experiéncia de outros. No entanto, tanto neste cooutros artigos Sen defende a
existéncia de um “centro irredutivel” de privacds@uta no conceito de pobreza, que
tem a sua face visivel em situacdes de fome e tlenex malNUTSricdo e que nédo
pode ser negligenciado. Para o autor, a compoabstduta do conceito de pobreza nao
significa que as necessidades sejam imutaveisngo ldo tempo.

Na pratica, a maioria das tentativas para definineglir a pobreza combina as duas
perspectivas. Ambas tém desvantagens, pelo quaeacgdio de uma definicdo que
constitua uma base de andlise, medicdo e accaticaolimplica minimizar os

inconvenientes e capitalizar as vantagens dasateepcoes (Alcock, 1997).

Na analise da literatura, e paralelamente a estingho entre pobreza absoluta e
relativa, existe um conjunto de questdes conceptgae sao recorrentes e que sao

relevantes ndo so6 para a definicdo do conceitaamalsém para a sua medigao.

> Por exemplo, no artigo publicado p&aford Economic Papersm 1983 “Poor, Relatively Speaking”
(Sen, 1983, p. 153-169).
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Uma dessas questdes refere-se a unidade de améligeais concretamente a opgao
entre individuo e familia. A opcao pela familiatjisa-se pela partilha de rendimentos
normalmente existente entre os membros da famildgependentemente de qual o
receptor primario desses rendimentos e pelo faasoddcisfes, quanto a afectacdo dos
recursos e padrdes de consumo, serem também pdatilliFields, 1980). A familia é a
unidade “natural” na avaliacdo do comportamenta@mos de consumo, pelo que no
calculo do rendimento necessario para satisfazee@sssidades minimas de familias de
tamanhos diferentes é preciso estabelecer umasporrééncia entre rendimento

familiar e individual (Sen, 1979).

Existem, contudo alguns contra-argumentos relatrdaema escolha da familia, que sao
apresentados por Fields (1980): os recursos poeéerdistribuidos de forma desigual
dentro da familia, o emprego e respectiva remuéieragstdo dependentes das
caracteristicas e percursos individuais e existaficadores chave, como o nivel de
habilitacdes que dizem respeito exclusivamenteirabgiduos. O autor acrescenta que
em termos praticos, a utilizagdo de uma ou outidade de analise esta dependente da

informacéo disponivel.

Scott (1997) introduz uma outra perspectiva no cuecerne a unidade de analise ao
fazer referéncia a distincdo entre individuo/faanlobre e pais pobre. A definicdo de
pobreza e a sua medida estdo bastante mais desdasoch um nivel micro, com a

definicdo (ndo isenta de criticas) de linhas degmpara os individuos, do que a um
nivel macro. O facto de um pais ser considerado m&o significa que ndo tenha na sua
populacdo pessoas consideradas pobres mas ceraesées pobres num pais como a

Suica ndo sdo comparaveis aos pobres da india Bardgadesh.

Outra questdo fundamental é o método utilizado edigdo da pobreza — método
directo ou indirecto -, cuja distingdo se traduzemirso ao consumo ou ao rendimento
como variaveis relevantes de analise. O métodatdiré considerado de forma geral
como sendo o mais correcto na medida em que omentd é utilizado como uma

proxy do consumo, 0 que inevitavelmente implica a asgs@mple pressupostos quanto
ao comportamento do consumo (Sen, 1979). No sedtdeeforco desta preferéncia

estd o argumento de Ringen apresentado por Alcb@87] de que as decisdes de

consumo séo influenciadas por um conjunto vasttacteres, ndo sendo o rendimento
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factor anico, o que pde em causa a sua utilizagimocumaproxy do consumo.
Contudo, pelas dificuldades associadas ao procdssaecolha e tratamento da
informacé&o sobre consumo, esta ndo esta normalrdemenivel para ser analisada e a

maioria dos estudos realizados utiliza medidagddimento (Fields, 1980).

Sen (1979) apresenta o rendimento de uma pessoa @WINMeEIo para prever 0 seu
padrdo de consumo efectivo mas que permite tamb@btarar a capacidade da pessoa
em satisfazer as suas necessidades minimas, qgemotha fazer ou ndo. O método
baseado no rendimento tem a vantagem de fornecarnuétrica (distancia numeérica
relativamente a uma linha de pobreza estabele@d#)pra os pressupostos assumidos
sejam mais restritivos. Atkinson (1989) destacabardagem objectiva presente na
medi¢cdo com base em critérios cientificos, contrdpoo nivel de recursos de uma

familia com a avaliacdo subjectiva que a familisspder da sua situagao.

Um dos exemplos mais emblematicos de medidas beseadrendimento € o utilizado

no trabalho desenvolvido por Orshansky em 1965s@&lestudo, comparou os padrdes
de despesa de familias com diferentes niveis ddimento nos Estados Unidos da
América, concluindo que as familias com mais baeosliimentos gastavam uma maior
proporcéao desses rendimentos em necessidadessbégjoa esta proporcao diminuia a
medida que aumentava o rendimento. A autora sugeee a despesa meédia em
necessidades basicas, nomeadamente em bens alesensgja a base para a
determinacao do nivel de pobreza, considerandots®p aqueles em que mais de 30%

do seu orcamento familiar € gasto em comida (AlctheR7).

Um outro exemplo de medida baseada no rendimentoma perspectiva relativista, é
a utilizada pela Organizacéao para a Cooperacaservelvimento da Europa (OCDE)
no estudo‘Growing unequal? Income distribution and poverty OECD countries”
(2008) em que foram considerados pobres aqueles@&nglimento se situava abaixo de
metade do rendimento mediano nacional do respegéig

Na maioria dos estudos realizados tem predominagouwso a medidas quantitativas,
mas estas ddo uma imagem limitada do fenOmenolttaza sendo eficaz na contagem
de pobres (dada uma determinada definicdo) e neagda da desigualdade entre os

Varios grupos mas nao na extensao da pobreza re@lade. Para uma avaliacdo das
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caracteristicas da incidéncia de pobreza (entguas importa destacar a persisténcia
no tempo), é utii complementar o estudo quantiates estatistico com analises

qualitativas, mesmo tendo em consideracdo que @msdesenvolvidas em escalas
mais pequenas, ndo podem ser consideradas comnesepfativas da pobreza em termos
cientificos (Alcock, 1997).

A definicdo e mensuracdo da pobreza sdo, assimériagmtcomplexas. Existe um
elevado numero de definicbes que sao utilizadaslipersos intervenientes — agéncias
internacionais/doadores, Organizacdes Nao GovemamdgONG), agéncias estatais e
investigadores. O conceito é apresentado de diesydormas, privilegiando distintos
aspectos ou temas, tendo evoluido desde definicépgadas exclusivamente em
factores associados as necessidades fisicas e iaisatbasicas para definicdes
complexas que integram estes com factores econéninstitucionais, politicos, sociais

e psicologicos (Misturelli e Heffernan, 2008).

Misturelli e Heffernan (2008) no seu estudo sobdésourso da pobreza dos anos 1970s
a 2000s apontam para uma evolucdo que ndo é lcwaiderando a existéncia de trés
grupos conceptuais no que se refere a classifiagsidiversas definicbes: baseadas no
(i) rendimento, nas (ii) capacidades e (iii) mdithensionais. Os autores defendem a
presenca de elementos associados a esta ultingogatem varias definicées ja nos

anos 70. Nos paragrafos seguintes serdo apressrdtadorma breve estes trés grupos

conceptuais.

Nas definicdes baseadas no rendimento, a pobreéga samo um estado em que 0s
individuos ndo tém recursos financeiros suficienpesa garantir a satisfacdo de
necessidades basicas e/ou de um nivel de vida mimodendo apresentar-se como
exemplos desta abordagem a definicdo utilizada Rmwntree no estudo de 1901
(acima identificada) ou pelo Banco Mundial em 19Gtada por Misturelli e Heffernan
(2008):

“Pobreza reflecte-se na ma NUTSricdo, em desadeguzmiadicGes de habitacdo e condicGes

de saude minimagMisturelli e Heffernan, 2008, p.671).

Nesta perspectiva é aparentemente simples defmar‘linha de pobreza” que distinga
0s pobres dos ndo pobres mas esta € uma sepamgigita | muitas criticas,

11
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nomeadamente pelo facto de ndo capturar todogestas da “experiéncia’ da pobreza

e de a apresentar como uma situacao estatica.

O segundo grupo de definicbes estd muito assoei@d@balho de Sen e a importancia
por ele atribuida ao conceito de capacidade. Acidaade corresponde a oportunidade
de escolher entre diferentes combinacbes de “fomcientos® valorizados pelo
individuo. Neste sentido, a capacidade esta asko@auma forma de liberdade — a
liberdade de poder optar entre combinacdes dednagientos alternativos, ou de um
modo mais simples, poder adoptar diferentes edogida. O argumento ndo esta na
concretizacdo de uma determinada accao/opcdo mébendade para a fazer (Sen,
2005).

A passagem de uma abordagem da pobreza como waedsitde baixos rendimentos

para uma perspectiva de privacdo ao nivel das ickokss basicas € fundamentada por
Sen (2001) com trés argumentos: o0 primeiro respeiienportancia intrinseca dos

critérios subjacentes a esta abordagem que cant@sh uma validade apenas

instrumental do critério rendimento; segundo, avgudo de capacidades basicas, e
consequentemente, a “pobreza real”, sofre outrfhiséircias para além do nivel de

rendimentos; terceiro, a relacdo instrumental eriig@xo rendimento e baixas

capacidades é variavel, sendo distinta entre difesecomunidades e mesmo entre
diferentes pessoas/familias. Esta distincdo naufisig que ndo haja qualquer relacédo
entre rendimento e capacidades.

7

Esta andlise assente nas capacidades é import@mi® mos paises em vias de
desenvolvimento como em sociedades com maioressmcuA presenca de valores
elevados de desemprego nos paises europeus ippliegdes que ndo sao totalmente
transmitidas nas estatisticas da desigualdadenderentos e que, embora minimizadas
pelos sistemas de seguranca social, ttm consegsénegativas sobre a liberdade
individual (no sentido acima descrito), a capaciddd iniciativa e as competéncias dos
individuos (Sen, 2001).

® Funcionamento é aquilo que cada pessoa podedazer(Sen, 2005).

" De facto, o rendimento corresponde a um meio pareapacidades e, por outro lado, o facto de uma
pessoa ter “capacidades alargadas” permite-lhepramipio, ser mais produtiva e obter rendimentos
superiores, pelo que existem relagdes nos doiglssr{Sen, 2001).

12
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No terceiro grupo incluem-se definicbes que seiaas@a multidimensionalidade do
fendmeno (Misturelli e Heffernan, 2008). A pobrezaa privacdo sado fendmenos
multidimensionais, sendo importante a forma comocsasideram e avaliam as
diferentes dimensdes. Atkinson (2003) aponta duasrdagens diferentes a este
proposito: a unido ou a interseccao das variasrdifes. Na prética, isto significa que
sdo avaliados como pobres todos os que estejamgradiss em qualquer uma das
variaveis de privacdo considerados ou apenas aggeéeestdo em todos os itens numa
situacao de privagao.

Neste ultimo grupo de definicdes apresentado patuvklli e Heffernan (2008), sdo
também incluidas aquelas em que assume particulaoriancia a participacdo dos
pobres na determinacdo do proprio conceito. litistradesta concepgcdo é o excerto
seguinte do Relatorio de Desenvolvimento Human®/2001:

“A estratégia (de luta contra a pobreza) apresemtaste relatério reconhece que a pobreza é
mais que renda ou desenvolvimento humano inadegéatiombém vulnerabilidade e falta de
voz, poder e representacdo. Esta visdo multidinoeasida pobreza aumenta a complexidade
das estratégias de reducado da pobreza porque égorézvar em conta outros aspectos, como 0s
factores sociais e as forgas culturais. Para ertie®ssa complexidade, é preciso autonomia e
participacdo: local, nacional e internacional. (..Q)s mecanismos participativos podem
proporcionar voz as mulheres e homens, especiabndo$ segmentos pobres e excluidos da
sociedade."(Banco Mundial, 2001, p.12)

A participacdo dos proprios pobres na definicAocdoceito ndo é, no entanto, uma
perspectiva nova e esta muito associada ao desigianteito subjectivo de pobreza.
Esta dimensao subjectiva foi explorada por Runcimaum estudo desenvolvido em
1966 sobre diferentes percepc¢fes das privacdes guenum conjunto alargado de
pessoas nao se identificava como estando numaaitwde privacao relativa, mesmo
quando tal acontecia. Também Townsend, no estud®d@, explorou as percepc¢des
subjectivas dos entrevistados, tendo concluido wjaenumero elevado de pessoas
pobres ndo se sentiam nessa condicdo, mesmo g@eodanteconhecesse que vivia

pior que outros com rendimentos mais elevados @XIcb997).

No que concerne as diferentes definicbes de pobMizurelli e Heffernan (2008)
referenciam ainda dentro da perspectiva multidinosas, a associacdo da pobreza a

13
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um “mal-estaill-being” por contraposicdo ao bem-estar decorrente do atamee
riqueza. Esta condicdo representa para os indigidu@rivacdo da satisfacdo de
necessidades materiais, fisicas e sociais, 0 queasdesta de forma diferenciada para
cada um, podendo concluir-se que 0s pobres naditcens um grupo homogéneo. Este
estado de mal-estar, a sua multidimensionalidddee ligacdo a pobreza, sdo também
referenciados por Mabughi e Selim (2006).

A categorizagcdo dos pobres esta muito presenteipaimente nas definicbes dos anos
2000s, o que para Misturelli e Heffernan (2008)stibui uma mudanca no discurso,
com uma passagem da definicdo de pobreza parairacdefdos pobres em si. Os
autores realcam também a importancia da definicaas dObjectivos de
Desenvolvimento do Milénio” no ambito da Organizagdas Nacgbes Unidas na
modificacdo do discurso relativo a pobreza. A indracia atribuida a mensuracao dos
fendmenos neste contexto levou a um regresso aigiEfs mais descritivas e comuns
nos anos 70 comparativamente a definicbes que amlog énfase nas causas do
fendmeno, mais utilizadas nos anos 90, fase emaqabreza deixou de ser encarada
como uma inevitabilidade na medida em que sendarrdataveis as suas causas, estas

poderiam ser combatidas e minimizadas.

A abordagem do tema da pobreza, principalmente dyuasentrada nos paises
desenvolvidos, implica a analise de outros consgerglacionados com a pobreza, mas
gue sao distintos desta, como sejam desigualdexdeséao social.

Pobreza e desigualdade sdo duas nogOes relaciomaassdistintas. A pobreza,
independentemente de uma abordagem absolutistaiivista, define-se em primeira
instancia pela referéncia a niveis e condicoesdie gendo estabelecido um limiar que
separa pobres de néo pobres. A desigualdade, ptad®e esta associada a forma como
um determinado volume de recursos é distribuidaspehidades de analise, sejam estas
os individuos ou as familias. Num exemplo extrepoale considerar-se uma situagao
em que todos sao “igualmente pobres”, coexistirgdima “desigualdade minima” com

“pobreza maxima” (Costat al, 2008).

O conceito de exclusdo social € um conceito de$adeooriginalmente em Franca

mas que rapidamente ganhou expressdo noutros paigestituicdbes europeias. O

14
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conceito é apresentado como sendo mais abrangéntgeando “todos” os problemas
sociais sensiveis nas sociedades modernas, eegeoellesemprego, discriminacéo,
isolamento, privacdo material e pobreza. Nao égntanto, clara a forma como estes
critérios se inter-relacionam entre si e com outoErios como sexo e etnicidade.
Apresentar a exclusao social como um processo dimansional e cumulativo ndo
esclarece como os varios critérios contribuem eekionam (Woodward e Kholi,
2001)8

A generalizacdo do uso do termo nos anos 90 nadifisgyque exista uma definicdo
Unica de exclusdo social mas, segundo Atkinson8)199 possivel identificar trés
elementos comuns no debate. Primeiro, o elementelalvidade, ou seja, uma pessoa
é excluida de uma sociedade em particular, serdwarges os factores local e tempo
(momento)’ A definicdo de um critério de exclusdo pressupdea uomada de
consciéncia das “actividades” dos outros e esdérioripode ser aplicado a pessoas
individuais mas muito frequentemente a exclusddak@c vista relativamente a um

conjunto de individuos ou mesmo a uma comunidade.

Em segundo, um elemento de “agéncia” que se tnaalarcdo de um agente ou agentes
— por exemplo, as pessoas podem recusar trabalthoopsiderarem mais vantajoso

receber apoios sociais ou podem nao conseguir upregm por accado de outros

trabalhadores, dos sindicatos, dos empreséariosoogoslerno. A nocdo de agéncia

coloca a tonica ndo apenas na situacdo da pessodambhém na maior ou menor

responsabilidade que tem nessa situacdo. Um tereeiltimo elemento relaciona-se

com a dindmica, e mais concretamente com a faltpedspectivas para o futuro que

caracteriza as pessoas excluidas e que na mamsizasos afecta também os seus
filnos. Neste aspecto - a transmissao inter-gematie os conceitos de pobreza e

exclusao social aproximam-se (Atkinson, 1998).

8 Um raciocinio semelhante pode ser feito relativamel pobreza que pode ser vista como uma das
vérias dimensdes da exclusdo, ou como resultadexdisdo do mercado de trabalho, ou como o
principal critério de exclusédo e aquele que se festas de modo mais claro e que deve em primeirar lug
ser o centro da actuacgdo politica (Woodward e KBOD1).

° A atractividade do conceito de exclusdo sociaboecda visdo inovadora que permite sobre problemas
sociais como o desemprego e a pobreza, que deigaserdvistos como problemas sociais delimitados
mas como parte da mais basica relacdo social — pedenca ou ndo a sociedade em que se vive
(Woodward e Kohli, 2001).
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Alcock (1997) apresenta o conceito de exclusacaboeferindo-se a um processo ou a
um conjunto de relacdes sociais entre pobres sto da sociedade, em que se mantém
contudo o enfoque nos excluidos. O autor defends sendo a exclusdo social um
problema de toda a sociedade, se devera adoptatarmaologia que reflicta este
contexto social alargado e aponta o conceito darigaltdo social como mais adequado
na medida em que transmite o aprofundamento dasdds/ na sociedade como um
todo. Nesta perspectiva, polarizacdo social irgkxeiona os conceitos de pobreza,

desigualdade e exclusao social.
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3. MICROCREDITO

3.1.CONCEITOS DE MICROCREDITO E MICROFINANCAS

“Programs extending small loans, and other finah@arvices such as savings, to very poor
people for self-employment projects that genenateme, allowing them to care for themselves

and their families.”(Microcredit Summit Campaign, 2010)

O conceito de microcrédito, aparentemente sim@edefinicdo do Microcredit Summit
Campaign, uma das instituicbes de referéncia noitdmbo microcrédito e
microfinancas, traduz, no entanto, uma realidadepbexa que se reflecte em diferentes
perspectivas assumidas por diferentes autoresi@igdes na sua aplicacao.

A dificuldade em consensualizar o conceito é tambiivel na sua apresentacao por
outra das maiores (se ndao a maior) referéncia aesbeo, 0 Grameen Bank através de

um texto de Muhammad Yunus:

“The word "microcredit* did not exist before theveaties. Now it has become a buzz-word
among the development practitioners. In the prgcélss word has been imputed to mean
everything to everybody. No one now gets shockedniebody uses the term "microcredit” to
mean agricultural credit, or rural credit, or coopive credit, or consumer credit, credit from

the savings and loan associations, or from credibas, or from money lenders. (...)

| think this is creating a lot of misunderstandimgnd confusion in the discussion about
microcredit. We really don't know who is talkingoaib what. | am proposing that we put labels
to various types of microcredit so that we can ifyaat the beginning of our discussion which

microcredit we are talking about(Yunus, 2010)

Yunus (2010) propde uma classificacdo abrangentmideocrédito, englobando dez
categorias diferentes: formas tradicionais de rorédito informal (agiotas, casas de
penhores, empréstimos particulares, etc.); micdicrdbaseado em grupos informais
tradicionais (ROSCA, etc)):microcrédito para actividades especificas efectyaat

bancos convencionais ou especializados; banco<iekp@ados em crédito agricola;

microcrédito cooperativo; microcrédito para consunmoicrocrédito baseado em

! sS40 exemplos de grupos informais tradicionaif@SCAs - Rotating Savings and Credit Associations,
e as ASCrAs - Accumulating Savings and Credit Asdimns (Matinet al, 2002).
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parcerias Bancos — Organizacdes Nao Govername@@hks); microcrédito tipo
Grameen; outros tipos de microcrédito desenvolvigos ONG; outros tipos de
microcrédito desenvolvido por outras entidadesme sgigéncia de garantias reais. O
autor admite que esta é apenas uma tentativa sifidacdo, aberta a melhorias, sendo
neste contexto uma forma de demonstrar a diversidd&l programas e actores
envolvidos e a necessidade de clarificar estasedifas para que o debate em torno

destas questdes faca sentido.

No presente trabalho, o termo microcrédito serbzadgio tendo como referéncia o
conceito desenvolvido pelo Grameen Bank, que ppégesum mecanismo formal ou
semi-formal de prestacdo do servico de créditoufeos servicos financeiros) e exclui
todas as formas de crédito informal.

Em termos conceptuais, importa também introduzitistingdo entre microcrédito e
microfinancas. Microcrédito diz respeito ao acto cmnceder crédito enquanto a
microfinanca se refere a provisao de servicos @iemas, incluindo poupanca e seguros,
sendo, portanto, um conceito mais abrangente emgieba o microcrédito (Sengupta e
Aubuchon, 2008).

Gutiérrez-Nieto (2006a) apresenta esta questaardeautra forma. A emergéncia do
microcrédito esta associada a uma visdo da poloned&da em funcdo do rendimento,
sendo o crédito para desenvolvimento de uma aatieideconémica 0 meio para o
aumento dos rendimentos do agregado de modo atpdh®aj num dado momento, sair
da zona de pobreza, definida por um limiar de raedio estabelecido. Uma visdo mais
ampla do conceito de pobreza, que considere ooefi@itduracdo e persisténcia de
situacOes de pobreza bem como as oscilacbes adaBcao longo do tempo, leva a que
se complemente o microcrédito com mecanismos dpgnga voluntaria e empréstimos
de emergéncia para consumo, e Sse passe para oitcontas abrangente de

microfinancgas.

Numa outra perspectiva, Matat al. (2002) destacam o modo como a conceptualizacao
dos pobres influenciou o debate sobre o papel idasdas na reducdo da pobreza.
Segundo estes autores, até aos anos 70, a atengdadéd as familias dos pequenos

agricultores (maioritariamente homens), sendo implgados programas subsidiados
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de crédito agricola. A partir dos anos 80, a prpacéio principal centrou-se nas
mulheres e seus dependentes que procuram sobresivavés da criacdo de
microempresas, desenvolvendo-se nesta fase vanmdgsamas de microcrédito, em
gue o crédito é o instrumento fulcral mas em gquanfointroduzidos mecanismos de

poupanga em muitos casos.

Mais recentemente, 0s pobres sdo vistos como upodgneterogéneo de agregados
familiares vulnerveis que tém mudltiplas necessdadm termos de servigos
financeiros. Neste enquadramento, 0s servicos daigos devem permitir cumprir as
prioridades do agregado (por exemplo, pagar despdsaeducacdo ou relativas a
casamentos ou funerais), reduzir a vulnerabilidadsociada a irregularidade de
rendimentos e a dificuldade de resposta a “emer@@nsejam estas “idiossincraticas”
(doenca, roubo, perda de emprego, etc.) ou “c@veis” (calamidades naturais, guerra,

etc.) e/ou aumentar o nivel de rendimento (Matial, 2002).

A distincdo entre microcrédito e microfinancas &ipalarmente importante nos paises
desenvolvidos, nomeadamente na Europa Ocidentde onsector ndo fez ainda a
efectiva transicdo do microcrédito para as miceofgas como sucedeu nos paises em
desenvolvimento (Underwood, 2006). Na realidadenfoque dos programas existentes

continua a ser a provisdo de pequenos empréstiEvesset al, 2007)?
Duas Escolas Teodricas

De um ponto de vista tedrico, Gutiérrez-Nieto (200&lentifica duas escolas que
designa de Escola de Ohio e Escola do Grameen Bapkmeira, representando uma
linha de pensamento bem definida e documentadgiuscomo critica as instituicdes
consideradas como antecessoras do microcréditg @sgnstituices financeiras de
desenvolvimento, descritas no topico seguinte) asaseus postulados podem-se aplicar
também as instituicbes de microcrédito. Entre ass smutores mais representativos

incluem-se Adams, Gonzalez-Vega e Von Pischke gfendem que o crédito tem um

2 Underwood (2006) apresenta como excepcdes algmtob de poupancas em Espanha, uma instituicdo
belga e algumas ONG no Reino Unido, acrescentandcaccobertura de servigos financeiros existente
nestes paises e restricdes legais limitam o legusedvicos que pode ser oferecido pelas institaicde
Contudo, no inquérito realizado para a Europearnrdflitance Network (EMN) em 2008, relativo ao
periodo 2006-2007, cerca de 30 instituicdes repomaer uma oferta de outros servigos financeiros,
incluindo seguros, poupancas, créditos pessoasersumo (Jayet al, 2008).
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papel facilitador e ndo condutor do desenvolvimatmnomico, ndo constituindo uma
ferramenta efectiva no apoio aos mais desfavoreci@s defensores desta corrente
consideram que os mecanismos informais de créedggaises em desenvolvimento sdo
eficientes, respondendo as necessidades dos papesdo-se a ideia de conceder
empréstimos formais com condigBes especificas @rescde actividade ou grupos
socioeconOmicos, e desvalorizando o papel da @ssiat técnica e formacao que

acompanham o crédito em muitos dos programas etaste

A escola do Grameen Bank, menos sistematizada mto ple vista académico, tem em
Yunus a sua principal referéncia. O crédito € vegiomo um direito humano (todas as
pessoas devem ter o direito de acesso ao créddojne um instrumento efectivo de

luta contra a pobreza. Contrariando a Escola d®,Gj8 defensores desta corrente
consideram as estruturas de crédito informal oprassdos seus clientes pelas
condicbes que Ihes impdem, entre as quais taxgsraemuito elevadas (Gutiérrez-

Nieto, 2006a).

“Se vivermos tempo suficiente com os pobres, deistcod que a pobreza se deve a
incapacidade de retencao do resultado do seu ttahaE a razdo para isto € clara: eles nao
tém qualquer controlo sobre o capital. Os pobresb#lham para beneficio de outros que
controlam o capital. (...) os pobres ndo herdam quefccapital e porque ninguém, no sistema
convencional, Ihes da acesso a capital ou a créditeram o mundo acreditar que os pobres
ndo sdo dignos de crédito. Eu estou convencidaideogprimeiro passo para aliviar o problema

da pobreza é mudar este preconceitXtinus, 2008, p. 163-164)

O Enquadramento Historico

O desenvolvimento do microcrédito como instrumente permite aos pobres o acesso
a servicos financeiros de crédito €, geralmentspcado ao trabalho de Muhammad
Yunus e a instituicdo financeira por ele criadaG@meen Bank (Gutiérrez-Nieto,
2005). O reconhecimento do papel desempenhadongursano combate a pobreza por
parte da comunidade internacional traduziu-se esal@ntos de grande relevancia — a
declaracdo do ano de 2005 como o Ano InternacidaaWlicrocrédito pelas Nacdes

Unidas e a atribuicdo do Prémio Nobel da Paz er6.200

“The Norwegian Nobel Committee has decided to avhedNobel Price Prize for 2006, divided

into two equal parts, to Muhammad Yunus and GramiBank for their efforts to create
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economic and social development from below. Lagtiegce can not be achieved unless large
population groups find ways in which to break ofipoverty. Micro-credit is one such means.

Development from below also serves to advance daxywand human rights{Mjgs, 2006).

Contudo, e ndo colocando em causa a importanci@rdmeen Bank, varios autores
apontam a existéncia de outros programas e irggigsi desde os anos 70 que terdo
também contribuido para a evolugcdo e disseminagiamitrocrédito: ACCION
International no Brasil, FINCA International na Bad, Bank Rakyat Indonesia e Agha
Kan no Paquistdo. Importa salientar que o desemehto destes programas nao
surgiu do nada, pois autores como Von Pischke alivbbr apontam como antecessores
do microcrédito nos paises em desenvolvimento,rogrgmas de crédito de apoio as
pequenas exploracdes agricolas. A partir dos afioforam criadas as “instituicdes
financeiras de desenvolvimento” que assumiram dlifeis formas, nomeadamente
bancos rurais privados, cooperativas e bancos iafipados de desenvolvimento
(Gutiérrez-Nieto, 2005 e 2006a).

As linhas de crédito bonificado (subsidiadas poregoos e doadores internacionais)
destinavam-se a pequenos agricultores que tinharasndificuldades em conseguir

volumes de crédito adequados e estavam sujeitlevadas taxas de juro cobradas por
agiotas. Estes programas tiveram uma duracédo timit® tempo na medida em que a
dependéncia de fundos incertos e a elevada taxacdmprimento dos empréstimos,

cujo reembolso era definido com base nas expeatatie retorno dos investimentos
(muitas vezes sobrestimadas), tornaram a situatgisstentavel para as instituicdes
(Johnson e Rogaly, 1997).

A maior parte das instituicbes de crédito convemi® assumem como demasiado
arriscadas e pouco rentaveis as operacdes comagopsl pobres, uma vez que véem
estes agregados como incapazes de poupar e cilustinor pessoas sem historial de
referéncia no banco, que ndo tém garantias reesgpaesentar nem planos de negécios
formais que sustentem um pedido de crédito pamstmiento num negocio. Acresce a
reduzida dimenséo das operagfes que nao justisicaustos operacionais associados
(Gutiérrez-Nieto, 2006a). Sengupta e Aubuchon (R088rcam as dificuldades das

populagées com menores rendimentos em obter enmpo&ste muito concretamente,
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em desenvolver actividades econdémicas, pela creacaia incapacidade em termos de

aptiddes e conhecimentos para gerir um negécionmesie de reduzida dimenséao.

Nos paises em desenvolvimento, existia uma cldrai&ecia nos mercados de crédito,
sendo neste contexto que surgiu o microcréditoi€@az-Nieto, 2006a). Matiet al

(2002) apresentam quatro argumentos que diferengiamcrocrédito de programas e
mecanismos anteriores: as taxas de reembolso do®s&imos concedidos sdo muito
elevadas, ultrapassando em muitas instituic6e$%s & mecanismo de empréstimo em
grupo; a aceitacdo de que os pobres precisam @&edsso a crédito, e ndo de crédito
barato e a independéncia ou elevado grau de autan@tativamente a governos e

instituicdes publicas.
As Principais Caracteristicas

De acordo com Sengupta e Aubuchon (2008), a exmimiédo Grameen Bank
demonstrou que tanto as populagBes pobres podesgfidi@n do acesso ao crédito
como as instituicdes ndo tém perdas significativcesn estes empréstimos (pelo
contrario, as taxas de reembolso alcancadas psel@uigdo foram e sdo muito
elevadas). O sucesso alcancado pelo Grameen aiidtrilem grande parte ao
mecanismo de empréstimos em grupo que permitébaiigio de empréstimos, sem a

exigéncia de qualquer garantia réal.

Os empréstimos em grupo tém subjacente uma formareesdo moral“peer
pressure’) que estimula os membros do grupo a cumprirem oopagamento das
prestacbes previstas. O incumprimento pde em causessibilidade de futuros
empréstimos para todos os membros, que podemamiados a pagar pelo membro em
falta (através de uma poupanca obrigatoria do grupsta pressdo é reforcada pela
forma de organizacdo dos membros, uma vez que [ ggsta inserido num centro
(conjunto de oito grupos) que se reune semanalmsetelo nestas reunides publicas

gue é feito o reembolso e o pedido de novos enm@st Este método tem aspectos

¥ No Grameen Bank, uma candidata a obter um emm@s$em de se juntar a quatro outras pretendentes,
constituindo-se como um grupo que se propde a weteotros existentes na aldeia. Os cinco membros
tém num primeiro momento uma semana de formacdantiua qual cada um dos membros tem de

efectuar uma poupanca diaria de 1 Taka. ApGs estedw, dois dos membros do grupo propdem os seus
pedidos de empréstimo, que reembolsam no periddbedscido em pagamentos semanais. A atribuicdo

dos empréstimos aos restantes elementos esta éepekd bom pagamento dos primeiros empréstimos
(Sengupta e Aubuchon, 2008; Yunus, 2002).
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muito positivos no que se refere a transparéncipgrdoesso mas impde a ameaca de

humilhac&o publica em caso de incumprimento (Selagaipubuchon, 2008).

O sistema de empréstimos em grupo com as cardic&sisacima mencionadas é
debatido em muita da literatura sobre microcrédendo apresentadas vantagens e
desvantagens do mesmo. Do ponto de vista da igéfite do sucesso do programa), o
funcionamento em grupo permite minimizar os cudiesagéncia associados aos
empreéstimos realizados por pessoas ou instituigdtesnas a comunidade. Para estes, é
dificil assegurar que o dinheiro € utilizado do madais produtivo (risco moral) e
monitorizar de forma efectiva a evolucdo dos neggdinanciados, a que acresce a
impossibilidade de impor o pagamento por parte degedores. A pressao moral
exercida pelo grupo, dissuasora do incumprimeném ltomo a regularidade das
reunides/pagamentos, que permite um acompanhammito proximo dos clientes e
dos negdcios, reduzem significativamente estesgigoutro aspecto importante neste
contexto é o da seleccdo adversa, que ocorre pstmhecimento do risco associado a
cada pessoa e que é mitigado pelo processo detemdst dos grupos — ao ser um
processo de auto-seleccdo é de esperar que asapessmm menor risco de
incumprimento procurem associar-se a outras del igivel de risco (Sengupta e
Aubuchon, 2008).

Na perspectiva dos tomadores de empréstimos, assuebevancia a possibilidade de
detectar problemas precocemente e de obter ajugtadguoutros elementos do grupo e
do centro quer da propria instituicdo, na medida @ume muitas organizacoes
(nomeadamente as que assumem como objectivo o to&lpobreza), realizam outro
tipo de actividades nas aldeias, por exemplo ael mia educacdo e dos cuidados de
saude (Armendariz de Aghion e Morduch, 2000).

No que concerne as desvantagens, Armendariz déwghMorduch (2000) apontam o
factor custo para a instituicdo, na medida em gtesgrocessos implicam a deslocacéo
dos funcionarios as varias aldeias semanalmergemantando que as instituicdes que
implementam este sistema ndo conseguem cobrimetdée os seus custos. Os autores
referem como aspectos negativos para os clientesnpo dispendido na frequéncia de
reunides e a restricdo em termos de montantezespdas empréstimos, definidos para

cada individuo mas em funcdo do grupo, 0 que p@ahalizar o crescimento mais
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acelerado de negocios/empréstimos de alguns memidascus et al. (1999)
introduzem uma questao diferente e que se relaciomaa auto-exclusédo por parte dos
mais pobres potenciada pelo sistema de grupos. & mobres e vulneraveis tém
dificuldades em constituir-se como grupo, ou enerseinseridos num grupo com
pessoas menos pobres pois o risco de ndo consagu@prir com 0S pagamentos é
maior, e portanto, também o €& o risco de margiagia e perda de apoios na
comunidade. As autoras apontam também para as qu@rsgas de negécios mal
sucedidos que levam muitas vezes a esforcos péama @b razoavel por parte das
familias, com a reducdo de despesas essenciaiaaiegessidade de trabalhar mais

horas, no sentido de cumprir com a prestacdo eemarsua posicao social.

Apesar das desvantagens referidas, a organizagiendpréstimos em grupo resultou
de facto no Bangladesh, e muito concretamente omaszrurais deste pais, sendo
utilizado pelas maiores instituicbes do pais, GeamBank e BRAC — Bangladesh
Rural Advancement Committee (Johnson e Rogaly, 1983 também adoptada com
sucesso por instituicbes como o BancoSol na Bodi\par varias instituicdes na China,
que conseguem obter taxas de reembolso acima dés(Afnendariz de Aghion e
Morduch, 2000).

A metodologia nédo €, no entanto, aplicavel com ss@we todos os contextos, como
ficou provado na experiéncia de réplica do modetani@en no Arkansas, Estados
Unidos — 0 Good Faith Fund. Taub (1998) apontaifasethicas sociais entre as zonas
rurais do Arkansas e do Bangladesh como a raz&oipal para o insucesso do modelo
de empréstimo em grupo, enfatizando a dificuldade gs potenciais tomadores de
empréstimos americanos tiveram em formar autonom@ngrupos. Este modelo foi

por isso abandonado pela instituicao.

Mesmo em paises em desenvolvimento, a aplicac&wodelo de grupo ndo é universal
e foram desenvolvidos outros modelos de empréstimosio o do Bank Rakyat
Indonesia em que os empréstimos sao individuaBar@o utiliza o conhecimento local
de funcionarios recrutados nas proprias aldeiaoodomte de informacéo na aprovacao
de empréstimos a novos proponentes (Johnson eyRA§al7). Armendariz de Aghién
e Morduch (2000), na sua andlise da implementagdoragramas de microcrédito na

Russia e outros paises do Leste Europeu concluigg® em paises mais
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industrializados, modelos baseados em empréstimdssiduais obtém melhores

resultados que os tradicionais empréstimos de grilipb ndo significa que muitos

destes programas nao incluam caracteristicas coraassempréstimos de grupo,
nomeadamente no que concerne a monitorizacao idoses, a regularidade dos planos
de pagamentos e a utilizacdo de “ameacas” de fidarreiamento.

O reconhecimento de que o empréstimo de grupo clidasedade conjunta ndo é a
solucdo mais adequada para todas as situacdes teywoprio Grameen Bank a

complementar a sua oferta com solucées individiyaisus, 2008,

Uma caracteristica também diferenciadora dos pnogga de microcrédito € a
associacdo de mecanismos de poupanca as linhagdi®.cUm dos equivocos dos
mercados financeiros convencionais é o de assumirog pobres ndo querem ou nao
conseguem poupar. Segundo Mattral. (2002), a maioria das pessoas pobres procura
de forma activa melhorar as suas circunstanciasopes e familiares e o facto de
dependerem de rendimentos incertos constitui utorfamcentivador da poupanca. Esta
poupanca, por muito pequena que seja, ndo deisardenportante para as estratégias

de sobrevivéncia das familias.

Marcuset al. (1999) reforcam a importancia que é atribuidagplubres a produtos de
poupanca flexiveis, quer no que se refere aos mi@staquer as condicbes de
movimentacdo, exemplificando com a experiéncia @mkBRakyat Indonesia cujo
namero de clientes com poupancas era seis vezesrigumo daqueles com

empreéstimos, segundo dados de um estudo de 1996.

As poupancas convertidas em depdsitos nas ingt#sigde microfinancas séo,
paralelamente, muito importantes para a sustertatid financeira das proprias

instituicdes e para a sua capacidade de crescirentagecurso a donativos. No caso do

* Esta alteragéo da forma de fazer microcréditonfmoduzida em finais de 2001, com a implementacéo
de um novo sistema, designado Grameen Il, com algisctivos principais: o aumento do nimero e
montante de poupancas depositadas de modo a melh@strutura de capital do Banco e criar uma
reserva de fundos para situacdes de emergénciaingoducdo de maior flexibilidade ao nivel dos
produtos de crédito. Na génese desta reestrutuestii@ram as consequéncias da grande inundacéo de
1998, durante a qual dois tercos do pais estivelebaixo de agua. Cento e cinquenta e quatro membros
do Banco perderam a vida e mais de metade das twazade empréstimos e 70% das filiais foram
afectadas, impondo a necessidade de medidas dgé&moir e levando a uma séria reflex&o sobre a forma
de organizacéo e funcionamento do proprio Banca(¥u2008).
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Grameen Bank, actualmente sdo os depdsitos efestuanl Banco que financiam
totalmente os créditos activos, sendo que 54% gHwositos de tomadores de

empréstimos (Grameen Bank, 2010).

Outra questdo importante nos programas de micribaréda definicdo do seu publico-
alvo. Yunus (2008) defende que qualquer prograntapabreza tem de definir de
forma clara e operacional pobreza para, assimdidexs critérios de identificacdo do
publico-alvo a trabalhar no terreno e quais os abbbjes a alcancar. No caso do
Grameen Bank, a consideracdo de que uma familiadgauma situacdo de pobreza
assenta num sistema de dez pontos cumulativosjnglueem, entre outros, critérios
referentes a habitacdo, saude, alimentacdo, eduoacéendimentos do agregado

familiar.

A auséncia destes indicadores relativamente a @amdlid indicia uma situacao de
permanéncia de pobreza, continuando esta fam#e& aublico preferencial do Banco.
E importante definir prioridades entre os pobreisjlpgiando aqueles em pior situacao,
Ou seja, a construcdo de programas de luta corjabi@za deve ser efectuada com o
objectivo primeiro de responder as necessidadesm#is pobres, em detrimento dos
nao pobres (que devem ser excluidos do progransajreprioridade face aos menos
pobres (Yunus, 2008).

O autor demonstra a sua preocupac¢ao com o quedemrsa das criticas consistentes
na evolucdo dos programas de microcrédito de ummaafglobal. Marcugt al (1999)
concluem que mesmo 0s programas de microfinangagém como publico-alvo os
pobres ndo conseguem chegar aos mais pobres stdgseeeapontam como principais
razOes para esta incapacidade: a arquitectura dogramas, quer através dos
mecanismos de grupo (maior dificuldade em formarirdagrar um grupo, tempo
dispendido nas reunifes), quer das condigbes dpgestimos e poupancas (restricdes
na utilizacdo do capital, periodos de carénciesosydcesso limitado as poupancas), e a
auto-exclusdo por parte destas pessoas por meddal&€onseguir cumprir com 0s

pagamentos e sofrer consequéncias a nivel Social.

® Marcuset al. (L999) procuram apresentar possiveis solucbes aea problemas e ddo exemplos
concretos. Esta preocupacdo tem vindo a ser coad@eelas instituiges de microfinangas, o que é
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Esta preocupacdo estd muito associada a outra efafencias do sector das
microfinancas — o objectivo de sustentabilidadarfoeira da instituicdo, o que numa
area de actividade baseada em negocios de redulidansdo pressupde um
crescimento do numero de clientes e operagfeszada, mantendo custos

operacionais minimos.

Os fundos existentes de doadores e governos nasufi@entes para responder a
procura global de servigos financeiros pelas pasdeaaixos rendimentos, pelo que a
sustentabilidade financeira das instituicbes deofitancas ndo pode deixar de ser uma
prioridade se o objectivo é estender 0 acessovisstfinanceiros a um numero cada

vez maior de pobres (Robinson, 1998).

Contudo, este ndo pode ser um objectivo “cego”,lquado ao extremo ird excluir os
mais pobres e vulneraveis e 0s mais isolados gémarente, na medida em que a
pratica ja demonstrou que nestas circunstanciasist®s serdo sempre superiores aos

possiveis beneficios e a subsidiacdo sera sempessaia (Marcust al, 1999).

“... é essencial garantir um compromisso a longo prdas doadores. A auto-suficiéncia ndo se
alcanca da noite para o dia, sobretudo quando usnde nimero de pessoas esteve preso a
pobreza durante décadas ou até geracdes. Até mesnograma bem desenhado enfrentara
momentos de dificuldade e os patrocinadores seeti#io tentados a abandona-lo. Estes
periodos dificeis devem ser ultrapassados com mi@tagdo, flexibilidade e inteligéncia se

quisermos obter resultados satisfatorid¥"unus, 2008, p. 161)

A tendéncia actual €, no entanto, de limitar o quEri de subsidiacdo de novas
instituicdes por doadores internacionais aos primseanos de actividade, considerando-
se 0 periodo necessério para que a instituicdagaossr auto-sustentavel. No directorio
de doadores activos nos paises da Europa de Lésia €entral em 2009 apresentado
pelo Microfinance Centre estdo integradas vintete gstituicbes doadoras, oriundas
de diferentes paises europeus e dos Estados Utéddsnérica, cujos programas de

apoio as instituicdes tém, na maioria dos casoa,wigéncia limitada (MFC, 2009).

A procura de meios que permitam alcancar o objeat®, numa primeira fase, atingir

sustentabilidade operacional, e posteriormenteestaiilidade financeira, tem-se

ilustrado pelo recente programa do Grameen Banktrgibalha directamente com mendigos (Grameen
Bank, 2010).
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verificado um pouco por todo o mundo, assistindasmnsformacdo de varias ONG
em bancos comerciaisExistem muitos exemplos desta situacdo, entreuassga
transformacao em 1992 da PRODEM - Fundacion pana®uion y el Desarrollo de la
Microempresa, em BancoSol - Banco Solidario, navBnl Esta mudanca teve implicita
uma revisdo das prioridades da organizagédo, qusopas colocar a sua rentabilidade
acima do objectivo de contribuir para a reducagdareza (Sengupta e Aubuchon,
2008). Estes casos sdo, normalmente, acompanhadosalconcentragcdo na prestacao
de servicos financeiros, deixando de lado outreasarcomo a formacgéo e educacdo,
muitas vezes presentes no trabalho enquanto ON@oiEesta razdo, importante a
manutencado da prestacdo de servicos de forma caraplar por instituicbes de cariz

comercial e ndo-comercial (Marcesal, 1999).
Microcrédito e Reducéo da Pobreza

As preocupacdes apresentadas acima permitem disticigramente duas abordagens
distintas na relacdo entre microcrédito e redu@@abreza. Uma vé o microcrédito
como um instrumento que permite proporcionar sesvifinanceiros a pessoas de
baixos rendimentos, 0 que ndo inclui necessariaanestmais pobres. O enfoque é
colocado no sistema financeiro, desempenhando & @N papel secundario. Nesta
perspectiva, 0 objectivo de atingir a sustentaddea financeira por parte das
instituicdes de microfinangas assume maior reléagouis essa é a condicdo necessaria
ao crescimento e extensdo dos servicos a um maieeno de clientes. Para muitos dos
seus defensores, o crédito ndo € o instrumentoimpi@tante na luta contra a pobreza
(Gutiérrez-Nieto, 2006a).

A outra abordagem coloca a énfase no papel doteréaimo instrumento de luta contra
a pobreza. Os programas de microcrédito devem apost realizacdo plena do
potencial dos individuos, constituindo os servifioanceiros apenas um meio para
alcancar o objectivo de reducdo da pobreza. Nestgexio, a sustentabilidade
financeira ndo serve de nada se os servicos dfiereciao tiverem impacto sobre o

nivel de pobreza, o que pressupde a necessidadi@aderes e subsidios que suportem

® Johnson e Rogaly (1997) identificam trés niveisuitentabilidade financeira: nivel 1 — dependédeia
subsidios; nivel 2 — eficiéncia operacional (calrardos custos néo financeiros) e nivel 3 — totatene
auto-suficiente ou rentavel (cobertura de todosustos, incluindo os financeiros).
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as actividades uma vez que a disponibilidade deofsié o factor chave na extensao dos

servicos financeiros aos mais pobres (GutiérrezeNRO06a).

A existéncia de opinides discordantes quanto aostamédo microcrédito e das
microfinancas, torna ainda mais relevante a nead&ssi de testar cientificamente o
impacto do microcrédito (homeadamente no que caeaeimpacto sobre rendimento e
consumo) mas esta é uma tarefa surpreendentemditié. dE particularmente
complicado e dispendioso encontrar grupos de donpaa comparacdo e mesmo 0S
poucos estudos realizados, que trataram de forme esta questdo, sdo postos em
causa por razdes metodologicas. Esta € uma amgesdaisa em desenvolvimento e no
momento actual ndo é possivel obter resultadoslugines no que concerne aos
méritos do microcrédito em “retirar definitivameite pessoas da pobreza” (Rosenberg,

2010).

Rosenberg (2010) salienta, contudo, que tal naofisig que o microcrédito e, de uma
forma mais abrangente, as microfinancas ndo semraxttema importancia para os
pobres. Os instrumentos financeiros constituem @enamenta vital para gerir as

flutuacbes e incertezas associadas aos seus (paecdsmentos e para fazer face a
situacbes de emergéncia ou de excepcdo, como prablee saude, casamentos e
funerais. Na impossibilidade de recorrer as ingfiies bancarias convencionais, o
recurso a fontes informais, sejam familiares, asigo agiotas locais constituem uma
primeira solucdo, sendo estes instrumentos infa;npaila sua flexibilidade, uma opc¢ao
nunca descartada mas que tem a desvantagem daxcargeda. Desta forma, as

instituicbes formais de microfinancas sao muitooriahdas pelos pobres, o que se
traduz ndo s6 na procura continuada de servicos tartabém nas altas taxas de

reembolso obtidas, mesmo em periodos de crise stoad
O Sector das Microfinangas

A procura ao nivel dos paises em desenvolvimerdoegolucdo acelerada do sector
reflectem-se no elevado numero de instituicdes eefi@arios de empréstimos.
Gonzalez (2008), reunindo e cruzando informacatréteinstituicbes internacionais —
Microcredit Information Exchange, Microcredit Sumindampaign e Inter-American

Development Bank, chegou aos seguintes result&lesdfo 3.1):
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Quadro 3.1 - Distribuicdo Regional de Instituic@eSlientes, em 2007

Regi&o Bengfigiérios _Insti.tui(;(”)es de
(milhdes) Microfinancas (n.°)
Asia Oriental e Pacifico 18,4 241
Europa de Leste e Asia Central 2,6 259
América Latina e Caraibas 13,8 714
Médio Oriente e Norte Africa 2,5 67
Sul Asiético 52,4 606
Africa Sub-Sahariana 9,6 533
Total 99,4 2 420

Fonte:Gonzalez (2008)

Nota: Informacao referente ao ano de 2007, ouasn de indisponibilidade, aos anos de 2004 a 2006

como pode ser constatado no Quadro 3.2.

Na informacido detalhada por pais, destaca-se o g@soo Bangladesh e a india
assumem, representando 19% do numero total dduig8és e 48% do total de
beneficiarios (Gonzalez, 2008). Esta informac&oluexos paises desenvolvidos,

nomeadamente os paises da América do Norte e da&Orcidental.

No Relatério de 2009 do Microcredit Summit Campa{@aley-Harris, 2009) sdo
apresentados dados também para o ano de 2007agwaincidem com os alcangcados
por Gonzalez (2008) mas ilustram uma situacdo $emtd quanto a distribuicdo

regional do sector, mesmo utilizando uma difereefmrticdo das areas geogréficas,

Quadro 3.2 — Distribuicdo Regional, Microcredit SmtnCampaign, em 2007

Regido Bengfi(iiérios _Insti_tuig(”)es de
(milhdes) Microfinancas (n.°)
Africa Sub-Sahariana 9,2 935
Asia e Pacifico 129,4 1727
América Latina e Caraibas 7,8 613
Médio Oriente e Norte Africa 3,3 85
ggggﬁ?aldo Norte e Europa 0.2 127
Europa de Leste e Asia Central 4,9 65
Total 154,8 3552

Fonte: Daley-Harris (2009)

30



[Microcrédito e Territorio - Portugal como EstudoGiasd

O Quadro 3.2 ilustra a insignificAncia dos numeross paises desenvolvidos,
concretamente na América do Norte e na Europa ®@ijeonde o microcrédito teve
uma evolucdo muito diferente da verificada nos ggiem desenvolvimento. Na
proxima subseccdo vamos tratar em detalhe a ewkigportancia do microcrédito

nos paises desenvolvidos.
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3.2.MICROCREDITO NOS PAISES DESENVOLVIDOS —A EXPERIENCIA
EUROPEIA

Os diversos estudos realizados sobre o sector gasfimangcas na Europa Ocidental
apontam-no como muito recerftdla sua forma actual, o desenvolvimento principal
ocorre a partir de meados da década de noventan@&eg@ estudo conduzido pela
Fundacion Nantik Lum, para a European MicrofinaNe¢work (EMN), para o periodo
2008-2009, incluindo informacéo relativa a 170 itogtdbes de microfinancas de 28
paises europeus, 61% destas instituicbes iniciopraresso de concessao de
microcrédito a partir do ano 2000 (Jataal, 2010)®

Este argumento ndo é, porém, valido para fundameldes tipos de conclusdes.
Primeiro, que ndo existiram predecessores do miido na Europa, & semelhanca do
gue sucedeu nos paises em desenvolvimento, comogemas de crédito agricola
subsidiado nas primeiras décadas do séc. XX. Exmmbsses antecessores sdo as
cooperativas de poupanca e crédito iniciadas nan&a no século XIX e que

evoluiram para 0os bancos mutualistas da Europa éK.02008).

Segundo, que nao tenham sido dados passos imgsrtaatconsolidacdo do sector,
sendo particularmente relevante o trabalho deseigolpela comunidade pratica e,
nomeadamente pela EMN e pela sua anterior Presid&fdria Nowak, junto das

instituicdes da Unido Europeia (Unterberg, 2009).

O posicionamento das microfinancas como uma padedolitica, integrando a agenda
da Unido Europeia, permitiu que, em Julho de 20@se aprovada uma Proposta de
Decisao do Parlamento Europeu e do Conselho Europesentido do estabelecimento
de uma Estrutura de Microfinancas Europeia paramprBgo e Inclusdo Social - a

Iniciativa Progress (Comissao das Comunidades Eiasp2009).

" A um nivel europeu, os termos microcrédito e nfinemcas sdo usados muitas vezes de modo
indiscriminado, embora como referenciado no porito & conceitos ndo sejam coincidentes.

® No estudo da EMN, para o periodo 2008-2009, farantactadas 432 instituicdes de 28 paises, sendo
0s mais representativos: Italia, Bulgaria, Hungrigspanha, com 268 instituicdes. No estudo anerior

para 2006-2007, foram contactadas 208 instituiede21 paises, das quais 152 se localizavam enpquatr
paises: Espanha, Italia, Reino Unido e Alemanhgo(@gal, 2008; Jayet al, 2010).
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O microcrédito ndo é uma “panaceia” que resolvagtods problemas associados a
pobreza e desemprego que afligem os paises degelmgo(Gutiérrez-Nieto, 2006b).

Mas, ndo deixa de ser um instrumento adaptavell@aele europeia, por se basear em
principios universais. Existem muitas pessoas dessadas ou a receber apoio estatal
gue, apesar de nao terem recursos financeirogdeas, energia e sdo capazes de criar

0S seus proprios postos de trabalho (Nowak, 2008).

Nos paises desenvolvidos, a questdo (do microojéddio se coloca como uma
deficiéncia do mercado de crédito (quase inexistalt ponto de vista formal em
muitos dos paises em desenvolvimento), mas confasaho mercado existente
(Gutiérrez-Nieto, 2006a). Nos paises europeus, esados financeiros estdo muito
desenvolvidos, pelo que as suas instituicdes relgmon de um modo geral, as
necessidades financeiras da maioria da populac@wm. d&&ixa, contudo, de ser
reconhecida a presenca de falhas na provisao dieasefinanceiros a nivel micro, na
medida em que 0s bancos comerciais associam gstediprodutos a um elevado risco
de incumprimento e a altos custos operacionaisrgetal, 2007).

O sector do microcrédito e das microfinancas pea@solver esta falha, servindo
aqueles que sédo excluidos pela banca tradicional.cligntes-tipo sdo pessoas
desempregadas e socialmente excluidas que proamamo seu proprio posto de
trabalho, e embora este seja um mercado reduzi@edgucomparado com o mercado
convencional de crédito ao sector empresarial de#a de ser um importante nicho de

mercado na Europa (Evestal, 2007).

A persisténcia de elevadas taxas de desempregoes@nte pressao sobre os fundos
publicos e sobre os sistemas de seguranca sociainas tém levado a que cada vez
mais atencao seja dada ao microcrédito, como msinto de promocéao do trabalho por
conta propria e de inclusdo financeira e sociald@swood, 2006). Esta corrente é
particularmente forte nos ultimos dez anos, qukr @eolucao do contexto econdmico e
social, quer pelo trabalho de instituicbes e agemdividuais ligados ao sector, ndo
sendo também menosprezavel o efeito da crescesitglidade e credibilidade do
microcrédito e microfinangas, resultantes do cresnto do sector noutras partes do

mundo.
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E, contudo, importante que se reconhecam as difasemle enquadramento do
microcrédito nos paises europeus relativamente w® a@pontece nos paises em

desenvolvimento. Nowak (2008) aponta as princigdeencas:

o Durante um longo periodo, este instrumento nawifo como importante nos
paises industrializados, onde o0 auto-emprego esignificante e pouco
considerado. Nos paises em desenvolvimento, oesmprego € dominante, com
cerca de 80% da populagéo a poder ser considenatta motencial publico para
0 microcrédito.

o Nestes ultimos paises, a densidade de potenciaited e a importancia das
relacbes de proximidade permitiram o desenvolvim&® mecanismos, como
0S empréstimos de grupo, que minimizam 0S riSCOS eustos operacionais.
Contrariamente, nos paises industrializados, aedifp da clientela e a
fragilidade das relacdes sociais potenciam o migeisco e de custos.

o O sistema bancario nos paises em desenvolvimema éjaioria dos casos,
pouco desenvolvido, principalmente nas zonas rusagsie facilitou a instalagéo
de instituicdbes de microfinancas nestas areas. Ndses europeus, a rede
bancaria é densa e competitiva.

o Por fim, o enquadramento institucional é muito mdevoravel ao
desenvolvimento de actividades por conta proprias npaises em
desenvolvimento, enquanto na Europa o0s projectoma@gs pelas instituicoes
de microfinancas séo concretizados em ambientasalite regulados, sujeitos
a quadros legais complexos e ao pagamento de iogpestaxas sociais que
limitam a rentabilidade desses projectos, ao mewmpPO que as proprias

instituicdes de microfinancas estdo constrangidasimitacdes legais.

Estas diferencas implicam ndo sé uma adaptacaonstiuiinento a realidade da Europa
Ocidental mas também uma mudanca na forma comoaf®®g europeus véem o
combate ao desemprego e a exclusdo social e, nameatk, o papel a desempenhar
pelo sistema financeiro nesse ambito. O crescimdatonicrocrédito na Europa e o
aproveitamento das suas potencialidades exige masdamuer ao nivel do
enquadramento legal, quer do préprio sistema feiamenas estas mudancas tém sido

muito lentas e desiguais nos diferentes paisesdbbBrpaises em que mais se evoluiu
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foi a Franca, muito pelo trabalho desenvolvido pe&aor instituicdo de microfinangas
no pais, a Adie — Association pour le droit & timtive économiqué.O nimero elevado
de empréstimos concedidos pela organizacdo (8.n0¥kriodo 1989 — 2009, 14 581
no ultimo ano) e os bons resultados alcancadosenos de criacdo de emprego e de
pagamento dos créditos permitiram a Adie contrilpaira uma mudanca da opinido
publica relativamente aos desempregados o que,uaradnte, conduziu a uma

mudanca da legislacdo nacional em varios domiNos/ék, 2008; Adie, 2010Y.
O papel da Unido Europeia

Na analise do microcrédito e microfinancas na Earé@dfundamental salientar o papel
da Unido Europeia no processo de crescimento eigdmldo sector, sendo que este
papel sera ainda mais relevante num futuro proxidamlas as recentes iniciativas
aprovadas pelas instituicbes europeias (e.g.,ceativia Progress — Estrutura Europeia

de Microfinancas para o Emprego e Inclusdo Social).

As mudancas institucionais introduzidas na Unidoopeia a partir do ano 2000,

nomeadamente a adopcdo do Método Aberto de Comdgnabriram oportunidades

para um maior envolvimento de agentes ndo govemamneno processo de decisao
politica, contribuindo decisivamente para o posiainento actual das microfinancas no
guadro da agenda europeia (Unterberg, 2009).

Este processo nao foi, no entanto, facil. O sistgmlitico da Unido Europeia é

caracterizado por uma grande fragmentacdo do moods decisdo politica, com a
participacdo de muitos intervenientes e a exiséédei varios “pontos de entrada de
influéncia” (Unterberg, 2009, p.3, traducao livrExta fragmentagéo € particularmente
visivel na estrutura organizacional da Comissaojiia, constituida por diferentes

Direccbes Gerais (DG), pouco coordenadas entre siora diferentes culturas

° Criada em 1988, a organizagdo assume trés misfifiesciar os micro-empreendedores que n&o
tenham acesso a crédito bancéario, em particulassops desempregadas ou apoiadas socialmente;
acompanhar os micro-empresarios antes, durantéseaariacdo da sua empresa, procurando assegurar a
sustentabilidade da actividade; e contribuir paramelhoria do enquadramento institucional do
microcrédito e da criacdo de empresas, utilizanepariéncia obtida como um laboratério social.

1% Mudancas na legislacéo que introduziram a permjssb determinadas condicbes, a associacdes de
contrair empréstimos para a concessao de créditoertaram o tecto das taxas de juro praticadas nos
empréstimos a empresas; reconheceram a criacaoptesas como meio para a inclusao; e diminuiram
as taxas sociais a pagar por trabalhadores poa goapria com rendimentos baixos, no inicio dos seu
trajectos (Nowak, 2008).

35



[Microcrédito e Territorio - Portugal como EstudoGiasd

administrativas e formas de trabalhar. O percusonitrocrédito na agenda europeia
foi afectado por esta realidade, na medida em godosum instrumento que pode ser
visto de diferentes prismas, pode também ser ohzlein diversas areas de politica:
politica social, considerando-o como um instrumetgocombate a exclusdo social e
financeira de sectores da populacdo mais desfadoseolitica de emprego, como
resposta as transformacfes profundas no mercadeng®ego, com a crescente
importancia de novas formas de auto-emprego; éiqaodcondémica, como incentivo ao

empreendedorismo e ao surgimento de novas emgtésesberg, 2009).

No quadro seguinte (Quadro 3.3) procura-se ilustrarcurso realizado, assinalando as

principais iniciativas europeias relativas ao nicéalito.

Quadro 3.3 — Iniciativas Europeias no ambito dorbivédito

Periodo Iniciativa Intervenientes

1998- Primeiros estudos e projectos cientificos; 22 Mesa DG Empresa, DG Emprego,

2003 Redonda sobre Bancos e Pequenas e Médias Peritos, Grupos de Interesses
Empresas

2000- Programa Multi-anual para Empresas e ECOFIN, Conselho Europeu,

2002 Empreendedorismo (MAP) — garantia para Comissédo Europeia, Banco
microcrédito Europeu Investimento

2002 Microcrédito como instrumento de financiamento ¢ DG Regides
capital de risco (engenharia financeira)

2003 Grupo de Trabalho: “Microcredit for Small BusinessDG Empresas, Governos
and Business Creation: Bridging a Market Gap” nacionais, Peritos

2003 Conclusbées da Presidéncia do Conselho Europeu Conselho Europeu

o pedido de maior actividade ao nivel das
Microfinancas

2003- Preparacéo e criacdo da EMN; Estudo sobre as DG Emprego e Assuntos

2005 microfinancas como instrumento de combate a Sociais, Peritos
exclusédo social

2004 12 Conferéncia de Microfinancas (Bruxelas) EMN, DG Empresas

2005 Incluséo das Microfinancas nas Linhas de Orientac&omisséo Europeia,
Integradas para o Crescimento e 0 Emprego Parlamento Europeu, Conselho

da Unido Europeia

2005- Programa JEREMIE (Joint European Resources fc DG Regides, Banco Europeu

2006 Micro to Medium Enterprises) Investimento

2007 Iniciativa Europeia para o Desenvolvimento do Comissédo Europeia, EMN
Microcrédito

2008 Programa JASMINE (Joint Action for the Support ¢ Comisséo Europeia, Banco
Microfinance linstitutions) Europeu Investimento

1 No relatério final deste grupo de trabalho, asraiinancas sdo definidas pela primeira vez como a
concessao de empréstimos para o desenvolvimentegticios com montantes até os 25 000€, sendo
explicitamente incluida na definicho a referéncis @mpréstimos a pessoas socialmente excluidas
(Unterberg, 2009).
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2009 Progress Microfinance Facility — Estrutura EuropeiaComisséo Europeia,
de Microfinancas para o Emprego e Inclusdo SocialParlamento Europeu, Conselho
da Unido Europeia

Fonte: Adaptado de Unterberg (2009), com a initdd das iniciativas posteriores a 2007

Segundo Unterberg (2009), a comunicacdo pela Camiguropeia em 2006 do
desenvolvimento de um plano de accdo para o méuldor que culminaria com a
Iniciativa Europeia para o Desenvolvimento do Micéalito no ano seguinte, constitui
0 marco que representa a entrada definitiva do temagenda institucional formal da

Unido Europeia.

A Iniciativa Europeia para o Desenvolvimento do wdaédito surge pelo
reconhecimento do papel que este instrumento pesentbenhar na concretizacao da
Estratégia de Lisboa para o Crescimento e Empregara a Promocdo da Incluséo
Social, num contexto em que a procura estimadaici®cnedito ndo € de todo satisfeita
pela oferta existente. Na Comunicacdo da ComissdoQbmunidades Europeias, é
realizado um exercicio de estimacao da procuraideanédito na Unido Europeia, que
para os 15 mais antigos Estados Membros aponta yraea procura de 557 000
empréstimos (Comissdo das Comunidades Europei@d).20s dados do estudo da
EMN para o periodo 2008-2009, indicam o desemhubdscerca de 51 027 empréstimos
nos “paises ocidentais” da Unido Europeia (Jayal, 2010). Deste modo, pode
perceber-se o potencial ndo explorado deste instritore a atencéo que lhe tem sido
dedicada nos ultimos anos, ao nivel das instaeciaspeias.

O desvio existente entre procura e oferta consiitua preocupacdo dos Vvarios actores
intervenientes no sector. Em varios dos estuddzadas sobre microcrédito na Europa
procuram-se identificar as razées para 0 menororii@ crescimento, que se traduz
também numa ainda incipiente transicdo para asofmancas (Underwood, 2006;
Everset al, 2007).

Neste contexto, a Iniciativa Europeia para o Degkimento do Microcrédito define

quatro areas prioritarias de actuacao: a melhariantbiente juridico e institucional nos
Estados Membros; o incentivo do emprego e do emges®rismo; a promocao de
boas praticas, incluindo formacao; e a provisdcagetal financeiro as instituicdes de

microcrédito (Comissdo das Comunidades Europetdy,)2
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O primeiro passo foi dado com a criacédo do ProgrdA@MINE, que proporciona
apoio técnico as instituicbes de microfinancas firéanceiras e uma linha de
financiamento junto do Banco Europeu de Investimente ascende a 20 milhdes de
Euros. A Iniciativa Progress vem complementar auitnéervencdes, nomeadamente no
ambito do JASMINE, e tem como objectivo a provisBorecursos que permitam o
aumento do acesso a microcrédito por parte de aesge perderam ou estdo em risco
de perder o seu emprego ou pertencentes a grupfaadecidos, incluindo os jovens,
gue queiram criar ou desenvolver as suas microeagre por parte de microempresas
da economia social que empreguem pessoas antenierm@esempregadas ou

pertencentes a grupos desfavorecidos (Comissad0aitaanidades Europeias, 2009).

Os resultados da aposta da Unido Europeia no méchiba, através das iniciativas
mencionadas, estdo, no entanto, dependentes @aacéds nos quadros juridico e
institucional que os Estados Membros estejam dispo® sejam capazes de
implementar, pois s6 assim sera possivel a comdmigaatica aproveitar os apoios
disponiveis e, deste modo, conseguir expandir ogffidos deste instrumento a um

cada vez maior numero de pessoas.
As principais caracteristicas

A definicdo de microfinangas utilizada pela Comis&ropeia foca a sua atengao na
provisdo de empréstimos até 25 000€ a empresas eopaconstituidas (Evees al,
2007).

Esta € uma definicdo muito abrangente e que na&oerefia aquela que € uma das
preocupacdes presentes em muitas das instituigiakadhar nesta area. De facto, para
além da dimensé&o dos empréstimos, da maior sirdatiel dos processos, da utilizacdo
de métodos de avaliacdo de crédito ndo convensi@da ndo exigéncia de garantias
reais, o que distingue realmente o0 sector € a ¢rugdo de objectivos que nédo a
maximizagdo do lucro, como sejam a inclusdo so@atriacdo de emprego e o

desenvolvimento empresarial e regional (Eetral, 2007).

O contexto da Unido Europeia € internamente muierso, co-existindo niveis de
actividade econdémica e enquadramentos legais ndistontos entre os paises que a

constituem. As diferencas sdo também muito visimeisjuadro social, nomeadamente
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no que concerne a niveis e padrdes de distribuledendimentos, proteccdo social e
presenca de grupos de maior risco de pobreza, @maaso dos imigrantes, entre
outros factores. Esta diversidade traduz-se em a®rnde implementacdo do
microcrédito diferentes nos varios paises, residtarda necesséria adaptacdo as
caracteristicas e restricbes existentes localmentpje se reflectem, desde logo, nas
instituicbes existentes. Exemplificando, em Espammadominam os bancos de
poupancas, que trabalham em parceria com ONG edded, enquanto em Franca e

Inglaterra, sdo as ONG os principais actores (Unoed, 2006).

Os quadros e figuras seguintes, construidos a paritaracterizacdo do sector para os
periodos 2006-2007 e 2008-2009 (Jagtoal, 2008; Jayoet al, 2010), procuram
apresentar os principais tracos do microcréditoUnégo Europeia e demonstrar a

multiplicidade de situac6es mencionada.

Quadro 3.4 — Dados Globais do Sector na Unido Eispg005-2009
2005 2006 2007 2008 2009

27 000 35553 42 750 90 605 84 523

N.° Empréstimos
Creditados
Montante
Desembolsado 210 295 394 802 828
(Milhdes de Euros)

Montante Médio por

Empréstimo (Euros) 7 700 10 794 11 002 9 373 9 641
Fonte: Adaptado de Jagbal, 2008 e Jayet al, 2010

O Quadro 3.4 mostra um sector em crescimento, apesquebra de cerca de 7% do
namero de empréstimos creditados em 2009 relativeemao ano anterior, facto
associado a profunda crise econdmica sentida & mivedial. A evolucéo €, contudo,
muito desigual entre os varios paises, nomeadanmentgie concerne ao namero de
empreéstimos concedidos (Figura 3.1). A avaliac&bedenimeros e a comparagao entre
paises deve ter em conta situacdes muito dispasgaja dimensdo dos mercados de
cada pais, ao tipo e numero de instituicdes a gebam programas de microcrédito, e

aos publicos a que se destinam.
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Figura 3.1 — Numero de Empréstimos Creditados, @08 2
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Fonte: Adaptado de Jagtaal. (2010)

A Figura 3.2 demonstra a diversidade quanto a dgpal das instituicbes. Estas
instituicbes assumem no periodo 2008-2009 um anmrédominantemente nacional,
sendo que apenas 30% actuam a nivel local. Estelsados mostram uma inverséo de
tendéncia relativamente ao estudo anterior, po&s @geriodo 2006-2007, apenas 38%

das instituices participantes trabalhavam a miaelonal (Jayet al, 2008; Jayat al.,
2010).

Figura 3.2 — Tipo de Instituicao de Microcrédito 2009
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Fonte: Adaptado de Jagbal.(2010)
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Como se pode constatar na Figura 3.2, o papel dosob comerciais € ainda muito
reduzido no sector. Duas notas adicionais relatvdena tipologia das instituicoes: a
primeira para referir que as instituicbes finara®ide desenvolvimento comunitario
encontram-se no Reino Unido, correspondendo a upaéogia de entidade criada
especificamente no ordenamento juridico para emguadtas instituicbes, que embora
sejam muitas, sdo normalmente de dimensao redwmitizando numa area geografica
restrita; a segunda diz respeito a categoria dedré@y em que estdo representadas
principalmente instituicbes italianas, normalmedt cariz religioso e também de
reduzida dimensao (Jagb al, 2010).

A constituicdo diversificada, que se pode obsenarfigura anterior, reflecte-se no
posicionamento das varias instituicbes relativamextt microcrédito, que € ilustrado
nas suas missdes. No estudo mencionado, 70% diasigdes participantes incluem na
sua missao a promocao de microempresas, 63% acuEcemprego e 62% a reducao
da pobreza e inclusdo socialE de realcar o facto de este posicionamento ter
consequéncias sobre o montante médio dos empréstimais baixo naquelas
instituicbes que elegem o combate a pobreza e sBalgocial e a promocdo de
microempresas como prioridades (8 031€ e 9 6202@08, respectivamente) e mais
elevado naquelas que privilegiam o desenvolvimeatmnémico, traduzido na
promocédo de pequenas e meédias empresas (13 022808 Outro aspecto a destacar
€ o facto de apenas 36% das instituices se deslicanais de 75% da sua actividade
ao microcrédito, sendo que nas restantes o miaibaréurge como um entre varios

instrumentos e estratégias utilizadas pelas orgedés (Jayet al.,2010).

Nos estudos conduzidos para a EMN, na andlise dorsé avaliado um conjunto
alargado de questdes, sendo atribuida particulavémcia as relacionadas com a
caracterizagdo do publico do microcrédito. No ae@d07, 44% dos clientes na Unido
Europeia eram do sexo feminino, sendo que em Eapddiigaria, Portugal, Reino
Unido e Roménia, o numero de clientes deste setxapaksou o nimero do sexo

masculino. Esta situagdo sofreu uma alteracao fisigtva em 2009, com a

12 No questionario efectuado as instituices, existisete categorias: reducdo da pobreza e inclusdo
social, criacdo de emprego; promocao de microermaprggomocdo de pequenas e médias empresas;
incluséo financeira; empreendedorismo feminino ereendedorismo imigrante. As instituicdes podiam
assinalar mais do que uma opc¢éo (Jetyal.,2010).
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percentagem de clientes do sexo feminino a seraspde 27%, 0 que contrasta
claramente com a realidade na maioria dos paisesiesanvolvimentd® No que
concerne a presenca de imigrantes, em 2009, er rsignificativa na Noruega e
Espanha (83% e 45% dos clientes, respectivamentejaBvamente importante na
Irlanda, Suécia e Italia (acima de 30%), mas paaigaificativa em paises como a
Alemanha, onde existe uma importante comunidadegrantie. Por ultimo, é de
salientar o peso dos clientes jovens, com mena&5danos, que em 2009 era muito
relevante na Suica, Irlanda e Reino Unido, assumnimna peso nos promotores apoiados
acima dos 50%, mas sendo muito menos significaivmesmo irrelevante em alguns

casos, nos restantes paises (&y.,2008; Jayet al.,2010).

13 Em muitas das instituicdes a actuar nestes passesulheres constituem o publico preferencial, como
acontece no Grameen Bank em que actualmente 95%lidotes do Banco séo do sexo feminino
(Grameen Bank, 2010).
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3.3.MICROCREDITO EM PORTUGAL

Em Portugal, como na maioria dos paises europeusicmcrédito é uma realidade

recente, tendo a sua introducao resultado de uwiativa da sociedade civil.

“O acaso fez com que duas pessoas, desconhecitlesseaté entdo, e de geracdes diferentes,
tivessem de forma diversa, conhecimento da expEsi€@o Grameen Bank. Em cada uma delas
essa experiéncia despertou, por um lado, a curamigde, por outro, a consciéncia de que a luta
contra a pobreza e contra a exclusdo poderia coehewtros rumos, mais dignos, nao
baseados na dependéncia dos subsidios. Tratande-sen problema de sociedade, necessario
era que também esta se envolvesse na procura dedssl sendo esse empenhamento um

exercicio de cidadania. (...)

A ideia parecia 6ptima, mas as interrogacfes eraitan e 0s receios ainda mais. Teria sentido
em Portugal? Como comecar? Haveria outras exper#@nna Europa? E como fazer? (...). O
caminho percorrido e a experiéncia acumulada tivera sua sintese num Seminario realizado
na Fundacdo Calouste Gulbenkian, tendo como panfumgo o documento “As Sete Teses do
Microcrédito”. Este evento trouxe pela primeira vep nosso pais um representante do
Grameen Bank, companheiro de caminhada do Profu¥ubipal Barua. E assim se deu o
parto de uma organizagdo a que chamaram Associdtdcional de Direito ao Crédito...”
(Centeio, 2008, p. 136)

Em Dezembro de 1998, foi criada a Associacdo Natide Direito ao Credito, que
procura, através do microcrédito, fomentar a ir&®rgocial de pessoas com
dificuldades financeiras ou em exclusdo, atravésiniidativa econdémica que se
propdem desenvolver (ANDC, 2010a). O desenvolvimemto programa de
microcrédito da ANDC teve por base uma parceria oddanco Comercial Portugués e
com o Instituto de Emprego e Formacédo Profissioattavés de dois protocolos
assinados durante o ano de 1999, sendo os prim@idios concedidos em Julho

desse ano (Centeio, 2008).

Nestes cerca de dez anos de aplicacao do instrareenPortugal podem identificar-se
dois periodos distintos: um primeiro, até 2005, eoe a implementacdo do

microcrédito se fez quase em exclusivo pela parcANDC/Instituto Emprego e
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Formacéo Profissional (IEFP)/BCP; outro, a paniffidal de 2005em que se alarga o

leque de actores envolvidos, bem como de progrdmasicrocrédito no terreno.

O microcrédito era, nesta primeira fase, um coaagsconhecido no pais, situacao que
se comecou a alterar com a maior visibilidade maeional do instrumento a partir de
2005, com a Declaracdo do Ano Internacional do dtierdito, pelas Nacdes Unidas e a
maior atencdo dada a este instrumento pela Uni&opEia. A “invisibilidade” do
conceito, bem como a reduzida dimenséo da exp@iént Portugal ajudam a explicar
a quase inexisténcia de artigos e estudos de bEs#fica sobre microcrédito no pais.
Mesmo apOs a entrada de novas instituicbes e baommerciais na pratica do
microcrédito, a producdo cientifica continua arseluzida, nomeadamente a publicada
em revistas internacionais. O interesse da comdeid#entifica comeca, contudo, a
surgir, dinamizado pela criacdo de programas dedestdo 2° ciclo sobre Economia e

Empreendedorismo Social em vérias universidaties.

Os principais estudos realizados tém, contudo, prédmovidos a nivel institucional,

sendo o0 Unico estudo de avaliacdo de impacto aglizaté ao momento da
responsabilidade do Observatério do Emprego e Fgen®rofissional, do IEFP. O

estudo, publicado em 2007, teve como objectivorakrt avaliacdo do impacto do

sistema de microcrédito existente em Portugal,nelide como instrumento de luta

contra a pobreza e o desemprego, procurando aonsttcomo uma base de apoio a
tomada de decisdo por parte das entidades comgetguBinto a orientagcdo mais
eficiente dos fundos publicos aplicados no sistévtendes, 2007

O trabalho desenvolvido pela equipa de investigag@otiu de um estudo
microeconomeétrico de avaliagdo do impacto do mrédito no rendimento monetario
liquido, utilizando uma amostra representativa eleeficiarios. Embora nao tenha sido
possivel a estimagdo das fungbes de producdo gaeterdzam a actividade produtiva
dos beneficiarios de microcrédito, os autores cmmam que o trabalho efectuado da

indicios de validade empirica da hipétese de cadade dessas func¢des. Deste modo,

4 Exemplos de programas criados nos ultimos dois a@io o Mestrado em Intervencéo Social, Inovacéo
e Empreendedorismo da Universidade de Coimbra esiritio em Economia Social do Nucleo Regional
do Porto da Universidade Catélica Portuguesa.

15 A avaliacdo centrou-se no sistema tripartido ANIEEP/BCP, considerando o universo de processos
de microcrédito aprovados na ANDC no periodo dde22ulho de 1999 a 22 de Agosto de 2006.
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concluem que as dificuldades de acesso ao crée€lits jpeneficiarios do microcrédito
resultam de custos de transaccéo elevados e f@hawercado, e que fazem, por isso,
sentido politicas publicas que os reduzam, atrax@agadamente, do financiamento de
organizacdes que trabalham com esse objectivopsestd orientacdo mais eficiente
que a subsidiagéo das taxas de juro (Mendes, 2007).

N&o pretendendo fazer uma apresentacdo exaustipasta realgcar que os resultados
do estudo permitiram concluir que o impacto do oupidito foi estatisticamente
significativo e que o recurso ao microcrédito seliziu, em meédia, numa melhoria do
rendimento monetario liquido do beneficiario, seedsa melhoria mais relevante para
os individuos com ensino secundario completo endesegados, no que concerne a
habilitagbes e situagdo profissional, respectivdmenPara além da analise
economeétrica, o trabalho de campo permitiu aog@sigpontar outros impactos, de que
se destacam: a elevada percentagem de benefiqi@4ieg que considerou ter valido a
pena o processo, mesmo quando o projecto de nejgocan existe; a impossibilidade
assumida por 60% de avangar com 0S Seus projeetoss tivesse recorrido ao
microcrédito; e a valorizacdo dada pelos proprassimpactos na sua vida que foram,
por ordem decrescente de importancia, 0 aumenterdbmento familiar, a criacdo do

préprio emprego e o aumento da auto-estima (Me20€5,).

A informacao do estudo foi complementada com osidps) artigos encontrados sobre
este tema e, principalmente, com o recurso a irdo@m disponibilizada pelas diversas

instituicdes envolvidas na aplicacdo do microceédin Portugal.

Um dos artigos produzidos, de André e Abreu (208f)esenta o microcrédito como
estudo de caso exploratério do conceito de inovao&al. Os autores apontam como
requisitos para que um produto ou processo sejsidemado como inovacdo social: a
satisfacdo de necessidades humanas nao satigfeitasa do mercado, a promocéo da
inclusdo social e a capacitagédo dos beneficijprayocando uma alteragdo nas relacdes

de poder em gque se encontram envolvidos.

Partindo da experiéncia desenvolvida pela ANDCcltam que os trés requisitos sao
cumpridos. Primeiro, o microcrédito permite o aoessum servico (crédito), por parte

de uma parte da populagéo excluida pelo mercagonde, a integracdo no mercado de
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trabalho dos beneficiarios, e de outros contratamoémbito dos projectos apoiados,
contribui para a incluséo social dos intervenientes fim, a aquisicdo de competéncias
e conhecimentos, o reforco da auto-estima e a malto estatuto social associados ao
processo, permitem minimizar a posicdo de vulnbdaoie das pessoas perante 0s
mecanismos de mercado, contribuindo assim pammiauicdo da sua dependéncia face

a terceiros, particulares ou institucionais (Aneli&breu, 2006).

A aplicagdo do microcrédito em Portugal correspcadena inovacao na “confluéncia
dos dominios econdmico e social, ja que a emar@gpaconomica nao se esgota em si,
constituindo um meio para o objectivo multidimemnsibda inclusdo social”. Segundo
0s autores, a experiéncia desenvolvida obteve wtaVel sucesso”, que se traduz na
satisfacdo da necessidade identificada, no cresagebnhecimento institucional e
publico, na disseminacédo horizontal do instruméatmnento da escala da actividade da
ANDC), e pela “replicacao/apropriacdo” por parte algros agentes, nomeadamente
instituicbes de ambito local que incluiram o micéalito no seu leque de respostas.
Esta apropriagéo é feita, de algum modo, tambémEsthdo que, continuando a apoiar
a ANDC atraves do IEFP, adoptou parcialmente o @tmaio quadro das politicas
publicas de emprego (André e Abreu, 2006, p. 139-:14

Os Programas de Microcrédito Existentes

O estudo do microcrédito em Portugal implica o heamento dos programas de
microcrédito existentes, sendo apresentados nmedtalio os programas existentes no

periodo de andlise utilizado, ou seja, até ao finano de 2004

Uma primeira nota sobre estes programas € a cagatatle que todos eles tém por base
0 estabelecimento de parcerias entre instituic@diterentes areas, notavelmente
incluindo sempre uma instituicdo bancaria, poisadadarquitectura e enquadramento
legal do sistema financeiro portugués, a actividdeoncessao de crédito encontra-se

até ao momento restrita a instituicdes financeiras.

'® No Anexo | séo apresentadas as principais cafsiitess dos programas referenciados seguidamente
nesta secc¢éo.
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ANDC

A experiéncia pioneira ao nivel do microcrédito foidesenvolvida pela ANDC,
instituicdo criada de raiz com esse intuito e geenantém como a Unica dedicada
exclusivamente ao microcrédito e microfinancasrabalho desta associacao privada
sem fins lucrativos, com Estatuto de Utilidade Riabtesde 2004, tem sido realizado
com base nos protocolos sucessivamente renovadosoclEFP e com instituices
bancarias, o Millennium BCP, desde Julho de 19%aiaa Geral de Depdsitos, desde
Dezembro de 2005 e o Banco Espirito Santo, desdeoMiz 2006.

Desde Julho de 1999 a Janeiro de 2010 foram caremtes 1 311 créditos (evolucdo
ilustrada na Figura 3.3), correspondentes a um antmtglobal de financiamento de

cerca de 6,7 milhdes de euros.

Figura 3.3 — Numero de Projectos Creditados
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Fonte: Adaptado de ANDC (2010b)

Segundo informacdo disponivel maite da associacdow{vw.microcredito.com.pt

acedido em 03/04/10), o montante médio dos empréstdesde o inicio da actividade
é de 5083€, sendo importante referir que este mn&influenciado pelas condi¢cdes
de financiamento estabelecidas nos protocolos oimstituicdes bancérias, na medida
em que o valor maximo dos empréstimos foi, até ramde 2007, de 5 000€, tendo
aumentado para 10 000€ nesse ano, e tendo sidmani@aumentado para os actuais
12 500€, ja no final de 2009. Nos dados histor{ets Janeiro de 2010), é de destacar o
predominio, embora ligeiro, de promotoras do sexitiino (52,2%) e o peso da
Regido de Lisboa (39,7%), seguida pelas Regidasaite (22,5%) e Centro (21,3%).

No que se refere a presenca de jovens e imigravggeyens com menos de 25 anos
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representam 10,8% do total dos promotores, enguantiigrantes correspondem a
14,3%, sendo 8,5% oriundos de paises africanos BND10b).

Outros Programas de Microcrédito

No periodo em analise identificam-se quatro oupgramas de microcrédito, dois
deles de ambito nacional (Operacdo Autonoma doehltiium BCP e Microcrédito
ANJE) e dois de intervencao local (Sistema de Migdito para Auto-Emprego e
Criacdo de Empresas e Microcrédito da Santa Cashs#aicordia de Lisboa).

No ano de 2003 foi concebido e implementado um eptojpiloto na éarea do
microcrédito, designado SIM — Sistema de Microdégiara o Auto-Emprego e a
Criacdo de Empresas, e inserido no Projecto GLOC&d-financiado através da
Iniciativa Comunitaria EQUAL. O projecto foi promide por uma empresa, Superacao
SPA Consultoria, com um conjunto de parceiros Bagiie na fase de experimentacao
do SIM incluiram as Caixas de Crédito Agricola des concelhos de Vila Real que
integraram esta fase (GLOCAL, 2010).

A avaliacdo da fase piloto, por parte dos parcesroslvidos, foi positiva, comecgando
em 2005 a ser preparada a disseminacédo da met@atgves do estabelecimento de
uma parceria com a Minha Terra — Federacdo Porsaguke Associacdes de
Desenvolvimento Local, constituindo-se a “Rede $&IMinha Terra”. As associacdes
protocoladas assumiram-se como lideres de pardecais, cabendo-lhes a negociagéo
e interlocucdo com a Caixa de Crédito Agricola da @rea de intervencdo, a
divulgacdo do programa e todo o0 processo de infplima orientacdo e

acompanhamento dos potenciais empreendedores (E{RQAD).

Em Novembro de 2005, o Millennium BCP lancou umarapdo autbnoma de

microcrédito, paralela & parceria assumida em 188%eguimento também de outra
experiéncia ao nivel das microfinancas, com o laegeo em 2000 do NovoBanco em
Mocambique (BSCD Portugal, 2006). A rede autonoreandcrocrédito, assumida

como parte integrante da politica de responsab#idsocial do Banco, tem como
objectivo possibilitar que pessoas excluidas dtersia bancario possam criar o seu
préprio posto de trabalho, através de um pequegocie ou do alargamento de um ja

existente. Segundo informacdo constantesit® da instituicdo, até Agosto de 2008
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foram aprovadas 680 operacgdes de financiamentajeacqrresponde um montante
global de 7,5 milhdes de euros (Millennium BCP,201

Em Dezembro de 2005, a Associagcdo Nacional de 3owmpresarios (ANJE)
estabeleceu um protocolo com a Caixa Geral de Meppdancando uma linha de
microcrédito para jovens até aos 40 anos. Nas cdeslide acesso a esta linha de
crédito, inicialmente com um montante maximo d®@6€ de financiamento, nenhuma
referéncia € efectuada quanto a situacdo socigramotor, nem a sua posicdo em

termos de acesso bancério.

Em Maio de 2006, a Santa Casa da Misericordia &¢boa e o Montepio Geral
assinaram um protocolo de parceria com 0 objede&/@poiar pessoas em situacao de
exclusdo face ao sistema financeiro tradicional guecuram criar 0 seu proprio
emprego através de um projecto empresarial, caoiridb deste modo para a redugéo
da pobreza e do desemprego. O publico-alvo estditielo a pessoas residentes no

concelho de Lisboa e acompanhadas pela Santa €adisericordia.
Perspectivas Futuras

Apé6s uma década de presenca do microcrédito enudabrto ano de 2010 parece
promissor de um maior desenvolvimento do sectopais, com uma aposta por parte
dos varios actores intervenientes no processotiuigées do sector social, Estado e
Bancos.

O papel do Estado € particularmente importante necédo de condigbes para a
consolidacdo e alargamento da utilizacdo desteumsihto (Mendes, 2007). Neste
ambito, sdo de realcar duas iniciativas legislativa primeira € o Decreto-lei n.°
12/2010, de 19 de Fevereiro que cria as sociedadexeiras de microcrédito. A nova
lei prevé a possibilidade de serem constituidaslaaes especificamente vocacionadas
para o microcrédito e microfinancas, alargando esse a actividade de concessao de

" Acresce que o montante maximo de financiamentadoéntemente alterado para 50 000€, saindo
assim dos parametros estabelecidos pela Uniéo &arppra os programas de microcrédito.
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microcrédito a instituicbes que ndo exercem acteatenactividade financeira, mas que

poderdo integrar esta actividade no ambito dosfiesiecondmicos e socidis.

A segunda é a Resolucdo do Conselho de Ministfo4612010, que estabeleceu o
Programa de Apoio ao Desenvolvimento da Econom@@aS@PADES), sendo uma das
principais medidas previstas o lancamento de urgranea nacional de microcrédito. O
programa sera gerido pela recém-criada CooperAtanio Sérgio para a Economia
Social e tem como finalidade incentivar a criac&oethprego e o empreendedorismo
entre as populacbes com maiores dificuldades nesacao mercado de trabalho,
prevendo-se que 0 apoio prestado inclua tambéno aponico na consolidacdo dos

projectos de negdciu.

¥ Nos termos do n.° 2, do artigo 1° os tipos dévidades econémicas, bem como os montantes
maximos de financiamento a conceder por estasdamis financeiras sera estabelecido por portaria do
membro do Governo responsavel pela area das fisaagés audicdo do Banco de Portugal.

19 A assinatura da escritura plblica de constituigdoCooperativa Anténio Sérgio para a Economia
Social - cooperativa de interesse publico de resgluiidade limitada, realizou-se em 4 de Feveré@o
2010, tendo como membros iniciais 0 Governo, a éiagéo Portuguesa para o Desenvolvimento Local -
ANIMAR; a Confederacdo Cooperativa Portuguesa, R.IC.- CONFECOOP; a Confederacéo Nacional
das Cooperativas Agricolas e do Crédito Agricol®degugal, C.C.R.L. - CONFAGRI; a Confederacdo
Nacional das Instituic6es de Solidariedade - CNI%Jnido das Misericérdias Portuguesas - UMP; e a
Unido das Mutualidades Portuguesas — UMP.

50



[Microcrédito e Territorio - Portugal como EstudoGiasd

4. TERRITORIO

O microcrédito, como apresentado no capitulo amtesurgiu no contexto dos paises
em desenvolvimento, sendo as primeiras experiémncaduzidas em zonas rurais. O

sucesso alcancado nessas experiéncias levou aesginoento da escala de aplicacao
desde os anos 70, com uma disseminacdo do conu&itgaises e regides com

dimensdes e niveis de desenvolvimento muito difesgralargando-se o seu ambito a
zonas urbanas, principalmente nas experiénciasagegdesenvolvidos, como é o caso
de Portugal. Segundo os dados da ANDC, para oduede Julho de 1999 a Outubro de
2009, 47% dos projectos de microcrédito concretigagalizaram-se nos distritos de

Lisboa e Porto, predominantemente urbanos (ANDCOBD

Jayoet al (2010), no seu estudo sobre o microcrédito n@d®&uropeia, verificaram
que 30% das instituicdes observadas actuavam, imdpe2008-2009, a um nivel local.
Num outro trabalho de andlise do sector das mitainfjas em alguns paises da Europa
Ocidental, sdo contrapostas realidades como a ldgcBé Italia, em que predominam
as pequenas organizacoes de base local, com aasitda Franca, em que o sector €
claramente dominado por organizagfes de ambitomace de grande dimensdo, como
sd0 a Adie e a FIR (France Initiative Réséagiminda com a situacéo do Reino Unido,
onde co-existem as duas formas, de que constitbmmos o Prince’s Trust, de
ambito nacional e a One London, organizacdo de camunitario que trabalha numa
parte especifica da cidade de Londres. E, contiglsalientar que as organizagdes de
ambito nacional ndo deixam de estar presentesmecde e de desenvolver o trabalho
em proximidade com os potenciais promotores. N as Adie e da FIR, tal é
conseguido através de escritérios préoprios espathpelo territério francés, 120 e 236

no ano de 2006, respectivamente (Planet Finan€&)20

A forma como evoluiu o microcrédito na Europa enaetamente, a necessidade de
presenca junto das populacfes alvo do microcrégitdicularmente quando o enfoque
€ dado a populacdes em situacdo ou risco de polerezeclusdo social, reflecte a

influéncia que a dimenséao territério tem na apBcago instrumento microcrédito.

1 A FIR é uma federagdo de instituicdes locais iedeentes mas que actuam de forma concertada,
nomeadamente no que concerne ao programa de néiditocr
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O estudo de avaliacdo do impacto do sistema deoonémtito em Portugal revela um
impacto positivo deste instrumento sobre o rendimeronetario liquido que € superior
para os beneficiarios com ensino secundario compkdaitivamente aos de menores
habilitacbes (Mendes, 2007). Esta conclusao indicia o perfil dos promotores de
projectos no ambito do microcrédito influencia @ehide sucesso alcancado. O ponto
de partida da nossa analise é, precisamente, @&moiss de uma relacdo entre o perfil
dos promotores e 0 enquadramento e caracterist&sasuas actividades, e o territorio
em que se inserem. Deste modo, a hipétese sulga@eniosso estudo é da existéncia

de relacdes entre microcrédito e territorio.

Mendes (2007, p. 63) aponta para a necessidaded#dtializacdo da aplicacdo do
microcrédito”, considerando como fundamental a t#® do instrumento a
diversidade de situacfes de pobreza e exclusaal goesentes a um nivel local. Neste
processo de aproximacao territorial, salienta aomdncia assumida pelas parcerias e
outras formas de articulagdo entre instituicbesn eon papel muito relevante a ser
desempenhado pelas organizacbes de ambito localesp@® em permanéncia no

terreno.

A vertente territorial associada ao desenvolvimed#o iniciativas econOmicas de
dimensdo micro € também destacada no estudo sabreempreendedorismo em
Portugal, promovido pelo Instituto Anténio Sérgio 8ector Cooperativo (INSCOOP).
Os seus autores defendem que o empreendedorisrnseaudéfice, estd dependente do
contexto envolvente, podendo falar-se num micnm&lique potencia ou trava o
desenvolvimento de projectos de negocio, nomeadameda indole inovadora. Dois
tipos de argumentos reforcam a importancia do gtmteque é diferenciado

territorialmente (Portelat al.,2008).

O primeiro relaciona-se com as diferentes origess@ss e culturais dos individuos, que

influenciam a sua propenséo para empreender, redosirupos mais € menos avessos
ao envolvimento em iniciativas empresariais portaopropria. Sdo dados alguns

exemplos, destacando-se dois pela correlacdo quedén localizacbes diferentes: os

operarios fabris (localizados predominantementéras do litoral do pais, onde existe
uma maior concentragdo de indastria) e o0s pequesgrscultores (sediados

primordialmente em zonas rurais no interior do)p&s operarios, normalmente muito
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especializados numa ou num conjunto pequeno dasat@m uma visao limitada do
processo de producdo, que ndo dominam, o que adsogium nivel de habilitacdes,
normalmente, mais baixo, condiciona as expectatiigs oS proprios possam ter de
desenvolver independentemente uma iniciativa eca@nA situacdo dos pequenos
agricultores € muito distinta pois a capacidadéndsativa e a flexibilidade na gestao
das suas exploracdes sao inerentes a sua activita@atanto, dada a vulnerabilidade
da sua situacdo econdémica sdo, normalmente, av@ss®EE0o e conservadores nas suas

praticas, sendo a inovacao dificil de impleme(Rartelaet al., 2008).

Estes dois tipos de publico correspondem ao que ped considerado como publico-
alvo do microcrédito, sendo que no caso dos operdidbris a possibilidade de
desenvolvimento de uma actividade por conta proptiege, frequentemente, na
sequéncia de processos de encerramento ou redimamsnto das unidades industriais

onde trabalhavam.

Portelaet al. (2008), apresentam um segundo argumento queasgorg com a cultura
institucional e de inovacdo existente a nivel |lapa¢ podera ou ndo impulsionar o
empreendedorismo. Os autores referenciam as céeslude diversos estudos que
apontam para uma concentragdo no tempo e no edpagacdo de novas empresas e
do surgimento de inovacdes, sejam elas ao nivptaltuto ou processuais. O contexto
assume, assim, relevo na criacdo de uma envolvaneavel ao empreendedorismo.
Ao nivel das microempresas, e mesmo naquelas exs dnas tradicionais, a existéncia
de um ambiente potenciador do crescimento e dels@émemto econdémico das regides

é fundamental para que haja mercado também pasEsjuenos negocios.

Este argumento nao invalida, contudo, a importadeienobilizar recursos endogenos e
exdgenos na criagcdo da cultura institucional endeacdo que potencie as iniciativas
econdmicas locais. Kleimet al. (2009), referindo-se a iniciativas locais assarsad
economia social, defendem que embora estas in@gtitenham um papel
preponderante na reversdao ou, pelo menos, minidozage tendéncias de
empobrecimento e exclusdo, ndo o conseguirdo acaug si, sendo particularmente
importante o papel dos actores publicos, cuja gétuasta muitas vezes dependente de
decisdes tomadas fora do ambito local.
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No caso de Portugal, e com o objectivo de enquadteabalho empirico e o contexto
em que é aplicado o microcrédito, apresentam-seqguesiros e figuras seguintes
indicadores globais para o pais, a partir de infgdo do Instituto Nacional de
Estatistica (INE).

Quadro 4.1 - Taxa de Risco de Pobreza em Portapés (transferéncias sociais %)

2006 | 2007 | 2008
Por grupos etarios
Total 18% 19% 18%
0-17 anos 21% 23% 23%
18-64 anos 15% 16% 16%
65 e mais anos 26% 22% 20%
Por condicdo perante o trabalho

Em emprego 10% 12% 10%
Sem emprego 27% 25% 24%
Desempregados 32% 35% 37%
Reformados 23% 20% 17%
Outros inactivos 30% 28% 30%

Fonte: INE (2007-2009)

De acordo com esta informacéo, 18% da populacé@terds em Portugal (incluindo as

Regides Autonomas dos Acores e Madeira) estava msitecao de risco de pobreza
em 2008, o que corresponde a cerca de 1,9 milldesssoas. No Quadro 4.1 importa
salientar o aumento da taxa de risco de pobreza estmais jovens e, principalmente,
a diferenca existente a este nivel entre aquelesém um emprego, seja por conta de
outrem ou por conta propria e 0s sem emprego, spadiwularmente penalizados 0s
que estdo numa situacdo de desemprego, com umaldansco de pobreza entre os
desempregados muito superior a que € a taxa B, e 18%, respectivamente, em
2008 (INE, 2007-2009).

Importa, por isso, avaliar a evolugdo da taxa demiprego no pais, verificando-se na
Figura 4.1 uma situacdo de agravamento significaliv taxa de desemprego média, a
nivel nacional, no ano de 2009, o que dada a irdoém do quadro anterior, permite

antever um aumento da taxa de risco de pobreza rest, e desta forma, uma

2 Taxa de risco de pobreza apds transferénciasisogieoporcdo da populacdo, cujo rendimento
equivalente, ap0ls transferéncias sociais, se emacaiiaixo da linha de pobreza. Este valor foi
convencionado pela Comissdo Europeia como sendorespondente a 60% da mediana do rendimento
por adulto equivalente de cada pais (INEp:/metaweb.ine.pt/sim/conceitos/conceitos.akpxPT,
acedido em 10/05/2010).
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necessidade crescente por parte dos poderes midkcoeforcarem a atencdo dac
instrumentos de combate ao desemprego e a pobreza, contas® dcmicrocrédito,
seja do ponto de vista do financiamento, seja datoacdo de um enquadramento le
e politico que apoie o empreendedorismo e, muigredamente, o desenvolvimento
projectosde negdcio pelas faixas da populacdo mais atingielasdesempreg

Figura 4.1 -Taxa Védia de Desemprego, por Local deskIéncia (NUT Il - %)

12,0 11,0 o 105 103
10,0 .5 : -
8.0 ramo I o9 | B  m=2006
6,0 - ] —— 1 I — m2007
40 - L1 L4 L L1 L _ m2008
2009
2,0 — — — — — =
0,0
Portugal  Norte Centro Lisboa  Alentejo Algarve

Fonte: INE (2006 2009

Na Figura 4.1 sdo relevantes duas situacdes. A panteia de que a zona Centr,
claramente a regido com menores taxas de desemacetingo dos Udltimos quat
anos, contrastando com o Norte. A segunda, é ovagento muito significativ:
registado no Uitno ano na regido do Algarve, com uma subida deei®®008 par:
10,3% em 2009. Segundo dados do INE, a taxa dengesgo feminina € superior €
todas as regides, atingindo em 2009 para Portd@a2% contra 8,9% de taxa
desemprego masculino, e sendais gravosa nas regides do Norte (12,4%), Aler
(11,9%) e Algarve (11,5%

O Quadro 4.2 esaFiguras 4.2 e 4.3 apresentam indicadores impgedara vitalidade d
um territorio, relacionados, por um lado, com temis demogréaficas (o nivel
envelheanento da populacdo) e, por outro, com o tecido resgsial (nUmero d

empresas).

No Quadro 4.2 apreserse o indice de envelhecimento da populacdo, quecte

diferencas substanciais entre as regifes, embara wma tendéncia comum
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crescimento. Aletejo e Centro s&o claramente as zonas mais egigdise enquanto

Norte tem a populacédo mais jov

Quadro 4.2 dndice de Envelhecimer® por Local de Residénc{dlUTS I1), 200¢-2009

2006 2007 2008 200¢
Portugal 111,7 113,6 115,5 117.¢
Norte 93,3 96,4 99,3 102,¢
Centro 142,3 144.,8 147,2 149,
Lisboa 106,3 107 108,1 109,¢
Alentejo 171,6 172,7 172,9 173,2
Algarve 125,2 124,1 123,5 122,¢

Fonte: INE 2006 — 2009b)

Relativamente ao tecido empresaio INE (2010) apnta para um namero de empre
que, em 2008, ultrapassa 1 milhdo de¢presas nédo financeiras QD€ 255), das quais

63% estddocalizadas nas regides do Norte e Lis*

Figura 4.2 -Empresa:Nao Financeiras por Localizacdo GeografdbTS 1), em 2008

138,5.

140 113,52 118,38
120 103, 1¢ 95.05 99,58
100
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60

40 11.9 16,7

20 8,42

Portugal Norte Centro Lisboa Alentejo Algarve

N.° Empresas N&o Financeiras por Km2

mN.° Empresas N&o Financeiras por 1000 habitantes

Fonte: INE (2010)

* Corresponde ao quocientetre o nimero de pessoas com 65 ou mais anos e era®a pessoas cc
idades compreendidas entre os 0 e os 14 anossegpnabitualmente por 100 pessoas dos 0 aos 1«
(INE, 2006 — 2009b).

* Empresa é uma entidade juridica (pessoa singulaplective) correspondente a uma unidz
organizacional de producdo de bens e servicosruisdd de uma certa autonomia de deci
nomeadamente no que se refere a afectacdo dosesemsos correntes. Uma empresa exerce un
varias actividades, num ou maisais (INE, 2010).
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A Figura 4.2 avalia a distribuicdo geografica destenpresas, sendo de salientar
maior equilibrio entre as regibes quando a anadiseelativizada pela populac
residente. A estrivel, destaca-se Algarve e Lisboa com um nimero de empresa
1 000 habitantes muito superior a média nacionalp extremo oposto a regiao

Alentejo. Por sua vez, tomando em linha de contdineensdo dos territorios,

disparidades sdo maioreendo novamente o Alentejo a regido menos dinaneste
indicador, com a presenca, em 2008, de 2 emprésafimanceiras por k?, enquanto
em Lisboa o nimero é de 113 por?, e a média nacional se situa nas cerca de 1

km?.

As diferencasregionaic sdo também muito visiveis no que se refere a astrude
actividades presenté Figure 4.3 reflecte essa realidade, sendo de destacans
factos nestedados relativos ao ano de 2008, nomeadament&adglativo da Pesca |
Algarve, da Industria Tnsformadora no Norte, da Construcdo no Centro andg €

das Actividades de Servicos em Lisboa (sectores @, R e S, principalment:

Figura 4.3 -Numero de Empresas por Localizea (NUTS Il) e Actividade Economica (CA
Rev 3), 2008
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Fonte: INE (2010)
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Uma ultima nota para o peso das iniciativas ecocasrnndividuais na economia, factor
pertinente para o microcrédito na medida em querogramas desenvolvidos em
Portugal se baseiam na concessdo de créditos la ftitdividual, financiando,
maioritariamente, projectos de negdcio que assumadicamente a forma de
empresario em nome individual ou trabalhador inddpete. Os dados da ANDC para
o periodo de Julho de 1999 a Outubro de 2009 coraprcesta situacdo, com 1,4
postos de trabalho criados por projecto (ANDC, 2)1@® INE apresenta para a
economia nacional uma propor¢cao de empresas indigdde 68% do total das
empresas, em 2008, com uma concentracao destassa®mmos sectores da construgao

e, principalmente, comércio e servicos (INE, 2F10).

® Sdo consideradas empresas individuais, os emm®sém nome individual e os trabalhadores
independentes (INE, 2010).
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5. MICROCREDITO E TERRITORIO : UMA APLICACAO AO CASO
PORTUGUES

O Microcrédito assume-se como um instrumento debatena pobreza e exclusao
social. Neste sentido, os estudos empiricos sohboeoerédito procuram, na sua
maioria, medir o impacto dos programas de micratrédesenvolvidos, com o
objectivo duplo de provar a sua eficacia e efidére de encontrar formas de os
melhorar (Goldberg, 2005).

Entre estes estudos, um dos mais citados é o dadKbia (2005) em que o autor
procura estudar o impacto das microfinancas sobpolaeza no Bangladesh. No
trabalho desenvolvido recorre a uma analise enepaiartindo de inquéritos realizados
a uma amostra de agregados familiares e que pexmita recolha de informacao para
os periodos 1991/2 e 1998/@Ds resultados levaram Khandker a concluir queessac

a servicos de microfinangcas contribuiu para a r@duga pobreza, quer ao nivel

individual, particularmente ao nivel das mulheragipipantes, quer ao nivel da aldeia.

No Anexo Il sdo apresentados alguns exemplos del@stsobre o sector, podendo
distinguir-se trabalhos baseados em métauoss-sectiore em painel. Nos primeiros
incluem-se os artigos de Copestakeal. (2001), que estuda o microcrédito na Zambia,
e 0 de Bikbaeva e Gaibnazarova (2009) referentdzbequistdo, embora este seja um
exercicio teodrico na medida em que dificuldades reaolha de informacéo
impossibilitaram a sua concretizagdo na préaticeaéam no conjunto de estudo®ss-
sectionse encontra o j& mencionado estudo de Mendes )26@iivo & experiéncia
portuguesa. Nas analises em painel, inclui-se uempio desenvolvido por Tedeschi

(2008), que tem por ambito geografico o Peru.

Wampfleret al. (2006) sustentam que os estudos empiricos sdo iMmyibrtantes para
a evolucdo do sector das microfinangcas mas quetdérhém as suas limitacdes, na
medida em que ndo € possivel estudar simultaneammtos os efeitos do
microcrédito. E preciso ter em consideracio queasudos impactos sobre a situagio

! Os inquéritos referentes ao primeiro periodo depsigem a um estudoross-sectiorrealizado pelo
autor em conjunto com Pitt e que foi publicado &88L(Khandker, 2005).
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dos beneficiarios e das suas familias sdo de rzatwuyealitativa, sendo muito dificil a
sua quantificacdo. Calderdn e Garrido (2007) aergacn como maior dificuldade neste
tipo de estudo, a demonstracdo de que as mudarericadas na vida dos
beneficiarios resultam efectivamente da participag@programa de microcrédito e nao
de outros factores. A metodologia utilizada é,massnuito importante, sendo claro que
esta deve permitir encontrar relacdes de causalidadpelo menos, associacgdes fortes,
mas deve também ser exequivel. A realizacdo dedastexperimentais, com a
utilizagdo de técnicas econométricas complexaseexgnpo e elevados recursos
humanos e financeiros, pelo que este tipo de @&nélimmenos frequente e ndo seria

possivel no ambito deste trabalho.

Os objectivos desta tese assentam em dois pre$ssip@s primeiro, ja abordado no
capitulo anterior, € o da existéncia de relacOdse emicrocrédito e territorio. O
segundo, base para as escolhas metodologicasadesjzé de que a melhoria da
situacdo econdmica e social dos promotores dogqtog de microcrédito e das suas
familias serd tanto mais conseguida, quanto maiweggcios financiados sejam
sustentaveis no tempo e, desse modo, permitam aitemgdo de um nivel de

rendimento familiar superior relativamente a sifitade partida.

Desta forma, optou-se por implementar uma anafiggreca que procura estudar a taxa
de sobrevivéncia dos projectos de microcréditotateto identificar os factores
explicativos para os valores observados, nomeadanfantores que decorram de
diferencas entre os territérios. A Figura 5.1 aonéi a existéncia de disparidades entre
as varias regides no que respeita a sobrevivénaoralidade dos projectos de

microcrédito apoiados pela ANDC, para o period@@@5 a 2009.
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Figura 5.1 -Sobrevivéncia e Mortalidade dos Projecde Microcréditg NUTS II), 2006 -

2009

100%

80% 36,4% 37,5% 38,6% 33,6% iy 34,2%
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Fonte: Célculos mprios, a partir da base de dados da ANDC

O estudo da duracdo das empresas é um tema bastapibteado, nomeadamente

nivel da Industria Transformadora, como sdo exesp®artigos de Mata e Portu
(1994, 2002) mas, até onde nos foi possivel inyastindo foi até ao momer
analisado no ahito do microcrédito O estudo mais proximo da realidade que
pretende analisaé o de Holmeset al (2010), em que os autores estudar
sobrevivéncia de empresas industriais do nordestelndlaterra, distinguindo ¢
microempresas das pequenas e méempresas. Contudo, faz-no também num
contexto industrial e com caracteristicas no que@me aos promotores dos nego

diferentes daquelas que se associaimicrocrédito.

A andlise da sobrevivéncia das empresas criadagemmso amicrocréditc implicou
a identificacdo de uma metodologia que fosse adelptas especificidades de:
fendmeno e da andlise que se pretende desenvebratp essa opcao apresental

fundamentada no sutapitulo seguint
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5.1.NOTAS METODOLOGICAS

Dados

Os dados estudados foram obtidos a partir da mdadbs disponibilizada pela ANL
e respeitante a todos os registos existentes €f2/2009. A informacéao inclui todos
projectos demicrocréditc financiados pelas instituicbes bancérias protoeasado
periodo 1999 2009, distinguind-se trés tipos de processos: projectos novos, pog
reformulados com reforco de capital e projectostramirados com alargamento
prazo. Para cada projecto, existe informacao diveohbre quatro areas, destacise
os indicadores relevantes para o presente estunimofor (idade, sexo, nacionalida
habilitacdes), negécio (concelho de localizacactiosele actividade, postos de trabal
situacdo da actividade), empréstimo (montante eopda crédito, data ' creditacéo,

valor da prestacao, situacdo do empréstimo) e aaohnamento (técnico responsan

No estudo empirico desenvolvido, uma primeira nmtapresentar diz respeito

periodo de analise, sendo abrangido o periodo 260@ e 2009, fase de coridacao
da ANDC apdés um crescimento acentuado do nimepryatessos no ano de 2005
segunda nota € relativa ao tipo de processos. Ndidmeem que 0S process
reformulados e reestruturados tém um peso redumzdotal, como se pode verificar
Figura5.2, e correspondem a processos ja existentesuern grranque do negdécio
concretizou em momentos anteriores, 0-se por considerar apenas 0S proje

novos.

Figura 5.. — Projectos de Microcrédito ANDC, 200&60¢
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Fonte: Célcul@soprios, a partir da base de dados da ANDC
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Neste ambito, deve também considerar-se que adasgnth ao microcrédito pode ser
realizada para financiar quer o arranque de nowvogegios de negocio, quer a
dinamizacao de projectos ja existentes. A distirgdtoe estas duas situacdes, embora
presente nos processos individuais, ndo esta tiddeoa base de dados. Segundo
informacdo recolhida junto da ANDC, o numero dejgmms de dinamizacdo de
negocios ja existentes € mais reduzido e a cangladab programa pressupde um novo
investimento no negoécio, pelo que, ndo sendo pelssrerificar 0s processos
individualmente, se consideraram todos 0s procesgd®s como estando numa

situagéo de arranque.

Relativamente ao inicio do negdcio foi assumidoaurno pressuposto no que se refere
a data de arranque. Na base de dados existe irf@aoma@penas quanto a data de
creditacdo dos empréstimos e ndo a abertura deidacde. No entanto, dadas as
caracteristicas dos empréstimos, a aprovacéo eetimacao do crédito sdo concedidas
quando estdo reunidas as condi¢bes para a actvskddesenvolvida, havendo na
maioria dos casos uma grande proximidade entréaadeacreditacdo e a de arranque do

negocio, pelo que se utilizou a primeira copnoxy da segunda.

Paralelamente as consideracfes sobre o momentoralequee, a analise proposta
implica o conhecimento do tempo de vida dos progob que ndo foi possivel obter
directamente a partir da base de dados. Na basityagdo da actividade € dada na
forma de negécio aberto ou fechado na data deérefier, ndo existindo informacao
sobre as datas de encerramento daqueles projastosegencontram na situacdo de
fechado. Esta questao € fundamental para o trabakse pretende elaborar, e por essa
razao foi solicitado o apoio da ANDC no sentidosdber se tal informacéo existe de
outra forma na Associacdo e se seria possivel-taubieste modo, e com 0 apoio dos
técnicos responsaveis pelos processos consegailingrmacdo necessaria, sendo, no
entanto, de realcar que as datas de encerrametitiasolborrespondem a informacao
dada pelo técnico responsavel pelo acompanhamenfiyajecto nos seus relatorios,
ndo sendo possivel obter confirmacdo da data epactaia de informacéo oficial ou
dos préprios promotores, assumindo-se que a inf@meecolhida € correcta.

A base de dados da ANDC permitiu caracterizar asnptores dos negoécios, bem

como aferir os sectores de actividade presentesE(@A5 digitos) e o territorio
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(concelhos) em que se inserem, sendo complementadadados para as variaveis
explicativas consideradas no modelo que tém commbefo Instituto Nacional de

Estatistica.
Modelo

Os modelos de sobrevivéncia sdo uma metodologi@desem varias areas do
conhecimento. Contudo, os primeiros estudos relatia duracdo das empresas,
identificados por Mata e Portugal (1994), sdo aalfdos anos 80, para a economia
americana, concentrando-se nas determinantes dpoteie vida das empresas

associadas as caracteristicas especificas das mesma

Neste tipo de analise, os modelos de estimacadcitadis, como o Método dos

Minimos Quadrados, ndo sdo adequados por existiasus/observacbes em que a
duracao € incompleta, ou seja, em que no momerdodese, ndo ocorreu o0 evento que
determina a sua morte ou falha. Estes casos cormégsm a dados censurados a direita

e a metodologia seleccionada deve acomodar estgdd (Mata e Portugal, 1994).

Uma das metodologias mais utilizadas neste ambita édos modeloshazard
nomeadamente o modelo dmzard proporcional de Cox que, ndo implicando a
especificacdo da distribuicdo seguida pela variaa®l analise, € mesmo assim
considerado um modelo robusto, ou seja, os resgdtaltidos sdo proximos dos que se
obteriam na aplicagcdo do modelo paramétrico carr@€einbaum e Klein, 2005). Os
estudos desenvolvidos por Mata e Portugal (199822@ Holmeset al. (2010) sdo
exemplos da aplicacdo deste modelo. Em qualqueesdésmbalhos, o enfoque é
colocado na andlise de empresas industriais, sermdojunto de variaveis explicativas
e hipoteses subjacentes utilizadas condicionadaeptar opcdo. Nestes artigos, sédo
considerados dois tipos de factores determinantes ddracdo das iniciativas
empresariais: factores especificos das empresas sedtores, aos quais Holnetsal.

(2010) acrescentam factores macroeconémicos, n@meade a taxa de juro real.

Os modeloshazardtém por base a definicdo de uma funbaaardque representa a
probabilidade condicional de acontecer uma saitia/fao intervalot, dado que a
unidade de observagdo sobreviveu até esse momeake Oakes, 1984), e que se

pode definir como:
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h(t) = lim PET<t+At|T>1) (5.1)
At—0" At

Na andlise efectuada, a informacdo relativa aos entws de arranque e fecho da
actividade das empresas criadas no ambito do méaiiva, esta referenciada ao ano, o
que significa que o tempo de vida dos projectosrfedido com base em intervalos de
tempo (“X” anos), sendo o ultimo intervalo correspente ao ano de 2009. Para os
projectos de microcrédito que se encontravam ceegins como abertos na base de
dados da ANDC naquele periodo, a informacéo dedtgp®mos é apenas de que a sua
duracdo se prolongou para além do limite de temmusiderado na analise, nao

existindo informac&o sobre o seu tempo de vidatigtee sendo de crer que varios

destes projectos se mantenham ainda em actividdalea @e conclusédo deste estudo.

Desta forma, a varidvel “tempo de vida dos negOcéosima variavel discreta e o
modelo que propomos € um modélazard discreto, a semelhanca do utilizado por
Mata e Portugal (2002), em que o tempo € dividitidkeintervalos e a funcébazard

no intervalot & definida como:
h(t)=e" t=1,2, ....K 5.%)

Da expressdo (5.2) resulta qué eorresponde & probabilidade de um projecto de
microcrédito encerrar durante o primeiro ano dévigetde. A inclusdo das variaveis
explicativas no modelo leva a uma extensdo do medmonodo que a especificacédo

resultante é:
ht]%)=e"e®*Y t=12 .. K (5.3)

Em (5.3),p corresponde ao vector de coeficientes de regressstiwiados as variaveis

explicativas incluidas no vector X.

Uma questdo que importa referir do ponto de vistdodologico relaciona-se com as
variaveis explicativas utilizadas no modelo e, cetaanente, com 0 seu comportamento
durante o tempo de vida dos projectos. Existenoffastque séo, a partida, invariaveis
no tempo, como a nacionalidade ou o0 sexo do pramoias outros que vao evoluindo,
sendo portanto dependentes da variavel tempo. lkagfio deste tipo de variaveis
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levanta questdes do ponto de vista metodoldgico s@iee exploradas por Lancas
(1990) e que implicam alteracées no modeasico desenvolvido por Cox (1972),
gue € assumida a existénciahazardproporcional, isto €, emue o risco do even
ocorrer para um individuo (observagéo) é proposti@o risco para outro individu
sendo esta proporcionalidade constante ao |do tempo. E, por isso, importante te:
esta hipdtese, para assim escolher o modelo que seaadequa (Kleinbaum e Kle
2005)?

Na aplicacdo do modelo de sobrevivéncia aos prgedemicrocrédit, alguns dos
factores utilizados nos estudos mencios ndo fazem sentido. E o caso da dime
da empresa no momento de arran® na medida em que os projectosmicrocrédito
comecam sSempre por ser microempresas, na maiosacdsos com apenas |

trabalhador, como é confirmado na Figura

Figura 5.3 Postos de Trabalho nos Projecde Microcrédito 2006— 2009

0,
23% 1 posto de traball

2 ou mais postos ¢
trabalho

7%

Fonte: Célculos propri, a partir da base de dados da ANDC
Nota: Postos de trabalho no momento de arranquegiacio, para os 678 novos projec
concretizadosa ANDC, no periodo 2006 — 2009

No caso em estudo, seguindoa mesma metodologia de Mata e Portugal (20
consideranse as variaveis referentes ao sector de actividadeidade territorial n
momento (ano) anterior ao arranque dos projectw#poane resulta da equacédo (5

2 Existem diferentes formas de testar a hipéteshazardproporcional, entre as quais o “goodness ¢
testing approach”, que se baseia na determinac8orekidus de Schoenfeld para cada varié
explicativa quantitativa e na avaliagdo da suaetagéio com a variavel tempo (Kleinbaum e Klein,5,
p. 151).

3 A dimens&o das empresas no momento do arranquelidanelo nivel de emprego. Nos trés estt
mencionads, os resultados apontam pque esta seja uma variavel significativa, confirdtaa hipotes:
de que as empresas mais pequenas saem do merciadoed@mdo que as de maior dimenséo (Me
Portugal, 1994 e 2002; Holmet al, 2010).
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enquanto as variaveis associadas a cada unidadbseevacdo sdo consideradas no

momento de inicio do projecto de microcrédito.

O tratamento dos dados e a aplicagdo do modeleféastuado através do programa
informatico SPSS. Utilizou-se o modelo kazardproporcional de Cox, realizando o
teste da hipétese d@zardproporcional e sendo o0 método de estimacdo o damaa

verosimilhanca.
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5.2.VARIAVEIS DO MODELO

Enumeram-se de seguida as variaveis explicativasideradas, explicitando a hipétese
subjacente a sua inclusdo no modelo. De referiragueariaveis de natureza econémica

foram consideradas ao nivel das NUTS Il para cdd@&rvacao.

i Densidade Populacional (Hab/Em

A variavel “densidade populacional” pode ser vigta duas perspectivas. A primeira,
considerando-a como unpaoxy do custo da terra, o que indicia uma relacdo negat
com a variavel explicada, ou seja, quanto maioemsidade populacional e, assim, o
custo da terra, menores seréo as probabilidadedlaevivéncia das empresas. Este
factor podera ser significativo nos projectos deragrédito, na medida em que muitos
deles pressupfem a existéncia de um espaco paegeoviblvimento do negdcio. A
segunda esta relacionada com a dimensao do mef®adode esperar que em areas de
maior densidade populacional, o mercado potencih sle dimensdo superior,
nomeadamente para negacios direccionados paranssroaores finais, muito comuns
nos projectos de microcrédito. Nesta perspectigpem-se um impacto de sinal

positivo no que se refere a capacidade de sobresiavélas empresas.

ii. Produto Interno Bruto por Habitante (PW)os correntes

O valor desta variavel reflecte o nivel de riqudaaregido, constituindo-se como uma
medida da dimens&o do mercado potencial. Nestpgmnga, espera-se que tenha um
Impacto positivo sobre o tempo de sobrevivénciandass empresas.

ii. Densidade de Empresas (N.% ®m

A variavel “densidade de empresas” transmite o gfauwconcentracdo de empresas
numa dada area geografica, sendo que a valores emiados se espera que
correspondam condicfes mais vantajosas para o \ibdgemento de actividades

empresariais no territorio. Admite-se, por issce guistam economias de aglomeracgao

que favorecem a sobrevivéncia dos negocios.
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iv.  Valor Acrescentado Bruto (VAByecos correnteOr Ramo de Actividade (Taxa de

Variacdo Anual)

O dinamismo dos sectores de actividade é um désréscpresentes em varios estudos
nesta area, nomeadamente nos artigos de Matawg&ai1994, 2002). Os sectores que
apresentam maiores taxas de variagdo do VAB amwakspondem a sectores em
crescimento, nos quais existem ainda parcelas doao® ndo satisfeitas, havendo
assim o estimulo para a entrada de novos concesrert mercado e aumentando as

probabilidades de sobrevivéncia das novas empnesssno as de menor dimensao.

v. Habilitacbes dos Promotores dos Projectos de Miéditm

As habilitagcbes dos promotores dos projectos doresti um indicio relativamente as
capacidades de gestdo desses promotores bem ceu®capacidade de adaptacdo a
condicbes dos mercados em constante mutacao. Jeade-pressuposto que a maiores
habilitacbes estdo associadas maiores qualificagées o desenvolvimento de uma
actividade econdémica por conta prépria. Deste medpgera-se que o impacto desta
variavel sobre o tempo de vida dos projectos dgjafieativo e de sentido positivo.
Mata e Portugal (2002), no seu estudo sobre a \@ubreia de empresas novas
nacionais e detidas por capitais estrangeirosjirgh como uma das determinantes de
saida das empresas, a propor¢ao de trabalhadanesnsino superior relativamente ao
total da forca de trabalho das empresas, concluia® esta era uma variavel
significativa e de sentido negativo, isto €, quam@ior a propor¢cdo de licenciados,

menor a probabilidade de fecho da empresa, outde fmuma, maior o tempo de vida.

Na base de dados da ANDC, 44% dos novos proje&amidrocrédito iniciados no
periodo 2006-2009 tiveram promotores com, pelo merm ensino secundario
completo. Contudo, verificam-se diferencas entredaiss regides neste campo, como é

observavel na Figura 5.4.
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Figura 5.4 — Promotores de Novos Projectos de Miérhto, com Ensino Secundario Completo
(NUTS IlI), 2006-2009

51,8%

47,4%
44,4%

44,5%
30,4%
25,8% I

Norte Centro Lisboa Alentejo Algarve Portugal
Continental

Fonte: Célculos préprios, a partir da base de ddddsNDC

Note-se que a distribuicdo geografica em termosathditacoes presente na Figura 5.4
ndo corresponde, no entanto, a obtida quando #&e¢&aldas habilitacbes tem como
referéncia a populacao residente total. A inforroagi&olhida pelo INE, no ambito do

Inquérito ao Emprego, para a taxa de escolaridadeéwt| de ensino secundario, para o
ano de 2009, aponta para niveis de habilitacdes Ina@os no Norte (27,1%) e Centro
(28,4%) e mais altos em Lisboa (43,8%) e Algan&eq®) (INE, 2009},

Vi. Idade dos Promotores dos Projectos de Microcrédito

A idade dos promotores é uma variavel que se mdeionar com o tempo de vida dos
projectos por duas vias de sentido contrario. Poidado, a experiéncia acumulada ao
longo da vida pode ser essencial no conhecimergontgrcados e do negocio e na
tomada de decisbes enquanto gestor mas, por ddades mais avancadas estado
normalmente associadas a habilitacbes menos ekwadum menor dinamismo e
adaptabilidade a novos processos e tecnologiasestde presentes em todas as areas
de actividade.

* O indicador utilizado, a Taxa de escolaridade igelrde ensino secundario (Série 1998 - %) por Loca
de residéncia (NUTS - 2002) e Grupo etario corredpcao quociente entre a populacdo residente que
concluiu o nivel de ensino secundario e a populagdidente com idade entre 20 e 64 anos, apresentad
sob a forma de percentagem (INE, 2009).
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Nos 678 novos projectos (microcréditoapoiados pela ANDC, os promotores ¢

mais de 50 anos ultrapassan mais jovens, menores de 25 anos, mas tambén

existem signitativas diferencas regionaisigura 5.5).

Figura 5.5 — Promotorate Novos Projectos Microcrédito, por [dadéNUTS 11), 2006—2009

16.0% 15.2%0
14 3% 14.3%%

4 10

140% 15 50 12,29
0 20
12.0%4 11.5% 10.9% 11.2%g
0.2%  10.004
10.0% 8.9%%0
oy

3.0% L6t

6.0%

4.0%

1.0%

0.0%

Norte Centro Lisboa Alentejo Algarve  Portugzal Cont.
=225 Anos =50 Anos

Fonte: Calculos propri, a partir da base de dados da ANDC

Vii. Nacionalidade dos Promotores dos ProjectcMicrocrédito

A nacionalidade dos promotores € introduzida noettodor uma variavedummyque
permite a distingdo entre promotores de nacionddidaortuguesa e imigrantes, sel
expectavel que os segundos tenham maiores difiteddaa criacdo e desenvolvime
de um projecto préprio. Os promotores de origemraegeira tém, a partida, um nor
conhecimento da legislacdo e do funcionamento dasados nacionais, o0 que dev

influenciar o tempo de vida dos projectos de negiegativamente

A presenca de imigrantes nos projectosmicrocréditoda ANDC no perico 2006-
2009 esta reflectidaanFigura 5.6, destacandte o peso destes promotores na regié

Lisboa, claramente superior as outras rec
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Figura 5.6 -Promotores Imigrantes de Novos Projede MicrocréditaNUTS II), 2006-2009

Portugal Con 14,9%
Algarve 10,7%
Alentejc 4,5%
Lisboe 25,5%
Centro 8,8%
Norte 9,5%

0,0% 50% 10,00 15,0% 20,0% 25,0%30,0%

H |migrantes

Fonte: Calculos propriy, a partir da base de dados da ANDC

Analisando os dados estatisticos do Servi¢co deulggiros e Fronteiras para o nam
total de residentes estrangeiros por distrito reod@2009, e embora a classificacéo
territorios seja distinta da utilizada neste trabalpor distritos e ndo ¢ NUTS) o que
ndo possibilita comparacfes directas, é possivédlcae que nos distritos de Lisboe
Setubal residiam 54% do total de populacdo esthange® pais naquele ano, ¢
ascendia a 454 191 habitantes. De notar que Farosegundadistrito neste ambito,
com 73277 residentes estrangeiros, enquanto no distitealto este valor era aper
de 28 107 (SEF, 2010).

viii. Sector de Actividade dos ProjectosMicrocrédito

A inclusdo do sector de actividade como varidvelieativa das diferencas obvadas
no tempo de vida dos projectosmicrocréditoimplica a adop¢édo de uma classifica
dos sectores de actividade. Dada a dimensédo dgacim® a maioria dos negdci
concentrase na area dos servicos, inclui-se o comércio neste grupo, e com u

presenca menor de actividades ligadas a industiiasector primari

llleris (1989) salienta a existéncia de numerosas clasgifes dos servigcos, 0 ©
resulta, em grande parte, da heterogeneidade adaozieste tipo de actividades. NV
do que colocar em causa as classificacdes intemaisiadoptadas para fins estatist
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0 mais importante é que a recolha e agrupamentofdanacdo a este respeito seja

efectuada de acordo com os objectivos da pesquesagipretende realizar.

De entre as varias hipoteses possiveis, e tendocama o tipo de projectos

desenvolvidos com recurso ao microcrédito, optopeseter como base a classificacéo
de Browning e Singelmann (1975). Ao nivel dos &y 0os autores distinguem:

servicos de distribuicdo (transportes, comunicacé@sércio por grosso e a retalho,
com excepcdo da alimentacdo e bebidas); servigpso@ducdo (finangas, seguros,
engenharia, servicos juridicos e de apoio as empreservicos sociais (saude,
educacao, seguranca social e administracdo pubbeayicos as pessoas (servicos
domésticos, alojamento, reparacdes e lazer). Gsultiinos sao claramente orientados
para os consumidores finais, pelo que se esperaajam predominantes na populacao

estudada.

No que concerne a outras actividades, consideroa-sistingdo de quatro outras
categorias: agricultura e pescas (incluindo peajadonstrucéo, industrias de forte

intensidade tecnoldgica e industrias de baixa sidedle tecnoldgica.

Na medida em que a identificacdo do sector deidatie na base de dados da ANDC &
feita pela CAE principal do negdcio, apresentags@mexo lll, a correspondéncia entre
a classificacdo proposta e a CAE, utilizada no #@ondesta tese. A Figura 5.7,

apresentada seguidamente, ilustra a predominarasasdrvicos nos projectos de

microcrédito no periodo analisado.

® As principais classificacbes das actividades wiua ISIC —International Standard Industrial
Classification a NACE - Nomenclatura Estatistica das Actividad&onomicas na Comunidade
Europeia e a CAE - Classificagdo Portuguesa dasidaties Economicas.
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Figura 5.7 Projectos diMicrocréditopor Sector de Actividade, 20~ 2009
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Fonte: Calculos proprios, a partir da base de dddadsNDC
Nota: Consideradas as 652 observacfes que sem@dmase ao estudo empil

ix. Reqgibes

A vertente territorio € incorporada no modelo paisdmeios: a consideracao c
valores das variaveis econémicas ao nivel NUTS Ill em que o projecto
desenvolvido, e a utilizacdo de variAvdummypara a localizacdo do neg6cio ao n
das NUTSII. No que concerne ao territério, apres-se a reparticdo regional d

novos projectos criados no pedo de andlise através da ANDGdire 5.8).

Figura 5.8 -ProjectosNovos de Microcrédito, por NUTS [200€-2009

10%
M Norte
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i Lisboa
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Fonte: Calculc préprios, a partir da base de dados da ANDC

Uma outra notaa referencic respeita a presenca de projectos microcrédito no
territério. O Quadro 5.1 demonstra que existem diferencas relesaatd nivel da
NUTS lll. Enquanto em Lisboa, Peninsula de Setubal, Akgae Oeste forar

desenvolvidos novos projectos microcrédito, no periodo 20309, em praticamen
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todos os concelhos que integram estas unidadeaworiars, noutras a presenca do
microcrédito concentra-se em alguns concelhos,oserdmplos desta situacdo a area
do Minho-Lima. De notar, que globalmente existinaovos projectos de microcrédito,
no periodo 2006-2009 no ambito do programa de mrédito da ANDC, em pouco
mais de metade dos concelhos de Portugal Continenta

Quadro 5.1 — Presenga Territorial do Microcréd6622009

N.° de Concelhos N.° Novos Nascimentos de
NUTS Com Novos Pro;j. Projectos Empresas Por Regidp,
Total Microcrédito Microcrédito 2007
% % %

182 — Alto Alentejo 15 3 20,0% 5 0.7% 1311 0.9%
183 - Alentejo Central 14 7 50,0% 17 2.5% 2 067 %4
181 - Alentejo Litoral 5 4 80,0% 8 1.2% 1215 0.8%
184 - Baixo Alentejo 13 8 61,5% 24 3.5% 1379 0.9P%
185 - Leziria do Tejo 11 6 54,5% 12 1.8% 2 994 2.0%
18 - Alentejo 58 28 48,3% 66 9.7% 8 966 5.9%
150 - Algarve 16 15 93,8% 56 8.3% 9 693 6.4%
15 - Algarve 16 15 93,8% 56 8.3% 9 693 6.4%
171 - Grande Lisboa 9 9 100,0% 201 29.6% 40 700 9926
172 - Peninsula Setubal 9 8 88,9% 50 7.4% 12914 5%8.
17 - Lishoa 18 17 94,4% 251 | 37.0%| 53614 35.5%
161 - Baixo Vouga 12 8 66,7% 21 3.1% 5694 3.8%
162 - Baixo Mondego 8 3 37,5% 19 2.8% 4821 3.2%
163 - Pinhal Litoral 5 4 80,0% 23 3.4% 3 855 2.6%
164 - Pinhal Interior Norte 14 2 14,3% 2 0.3% 1309 0.9%
165 - Pinhal Interior Sul 5 2 40,0% 2 0.3% 296 0.2
166 - Dao - Laf6es 15 6 40,0% 13 1.9% 3207y 2.1%
167 - Serra da Estrela 3 1 33,3% 1 0.1% 434 0.3%
168 - Beira Interior Norte 9 3 33,3% 5 0.7% 1004 7%
169 - Beira Interior Sul 4 1 25,0% 2 0.3% 780 0.5
16A - Cova da Beira 3 2 66,7% 2 0.3% 998 0.7
16B - Oeste 12 11 91,7% 36 5.3% 5 266 3.5%
16C - Médio Tejo 10 6 60,0% 11 1.6% 2 590 1.7%
16 - Centro 100 49 49,0% 137 | 20.2% | 30 256 20.0%
111 - Minho - Lima 10 1 10,0% 7 1.0% 2714 1.8%
112 - Cavado 6 4 66,7% 12 1.8% 5 22( 3.5%
113 - Ave 8 6 75,0% 12 1.89 6179 4.1%
114 - Grande Porto 9 7 77,8% 70 10.3% 20738 13/7%
115 - Tamega 15 5 33,3% 13 1.9% 5 556 3.71%
116 - Entre Douro e Vouga 5 2 40,0% 9 1.3% 3743 2.59
117 - Douro 19 7 36,8% 26 3.8% 2 186 1.4%
118 - Alto Tras-os-Monteg 14 5 35,79 19 2.8 2300 1.5%
11- Norte 86 37 43,0% 168 | 24.8% | 48636 32.2%
1 - Continente 278 146 52,5% 678 100% | 151165 | 100%

Fonte: Calculos proprios, a partir da basdatkos da ANDC e INE (2010b)

® O indicador utilizado é o Nimero de Nascimento&d®resas com 1 e mais pessoas remuneradas por
Localizagado Geografica (NUTS - 2002) e Actividadeldmica (CAE Rev. 2.1), para o ano de 2007
(INE, 2010b).
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No Quadro 5.1, considera-se ainda na ultima comur@iacdo de novas iniciativas
empresariais a nivel regional, sendo de desta@ioguados apresentados se referem
apenas ao ano de 2007. Contudo, permitem idemtdiéerencas claras no dinamismo
empresarial entre as NUTS Illl. Estes valores ctugsti-se como uma referéncia para a
andlise da presenca territorial do microcréditgpadodo entre 2006 e 2009, podendo

verificar-se que as conclusfes ndo sao coincidemteaguns dos casos.

Nas variaveis explicativas nao foi considerado @taudo capital por ndo ser

diferenciado geograficamente. A taxa de juro dopréstimos esta estabelecida nos
protocolos da ANDC com as instituicdes bancariaarea apenas com o factor tempo,
sendo determinada peteuribor a 90 dias, acrescida de uma taxa fixa. As difa®ng
entre as observagdes decorrem da evolucao tengzotaka de referéncia.

Seria interessante poder incluir uma variavel @flectisse a dimensao do projecto mas
a Unica variavel na base de dados a este niveln®drdante do empréstimo, nao
existindo informacdo sobre a percentagem que mdiamento representa no total de
investimento. Essa informacdo existe nos processlgiduais mas ndo foi possivel

obté-la no ambito deste trabalho, pelo que se opébal ndo inclusdo desta dimenséao.

No Quadro 5.2 € apresentado um resumo das variaegisdas no modelo proposto.

Quadro 5.2 — Quadro Resumo das Variaveis

Variavel Designacao Tipo es?oigra; do
Tempo de Vida dos Projectos de Microcrédito (Anos) TVN Quantitativa
Densidade Populacional (Habitante/Bm DP Quantitativa +
PIB por Habitant@recos correntes PIB Quantitativa +
Densidade de Empresas (N.%/ §m DE Quantitativa +
VAB precos correntesPOr Ramo de Actividade — o
Taxa;ei/ariagéopAnual (%) VAB Quantitativa *
Habilitacbes dos Promotores de Microcrédito HAB Qiiaminal
Idade dos Promotores de Microcrédito IDD Qual. Nwahi
Nacionalidade dos Promotores de Microcrédito NAC alQNominal
Sector de Actividade dos Projectos de Microcrédito  NEG Qual. Nominal
Regido de Localizacdo do Projecto de Microcrédito EGR Qual. Nominal

Fonte: Construgéo prépria
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5.3.APLICACAO DO MODELO

A aplicacao do modelo foi efectuada partindo dalslesdados cedida pela ANDC com
678 observacfes para o periodo de analise (2000%).2Destas, foram excluidos 26
casos por nao ter sido possivel determinar comisd@c junto dos técnicos da
associacdo, o ano de encerramento da actividadsde Dedo, 0 modelo proposto foi
construido a partir de 652 observacdes, das qOéis@respondem a projectos em que
ocorreu 0 encerramento do negocio e 446 constitlearvacdes censuradas. Utilizou-
se 0 programa estatistico SPSS para o tratamentofal@nacdo. No Quadro 5.3

apresenta-se uma sintese do procedimento.

Quadro 5.3 — Resumo do Procedimento para Aplicdgddodelo

N.° %

Observagdes disponiveis n Eventod 206 31,6%
andlise Dados censurados 446 68,4%

Total 652 100,0%
Observacles eliminadas Observagfes com dados e 0 0,0%

falta

Observacbes com tempo 0 0,0%

negativo

Total 0 0,0%
Total 652 100,0%

a. Variavel dependente: Tempo de Vida Neg6cios

Mediante a possibilidade das variaveis econémisteem correlacionadas entre si, e
tratando-se de variaveis quantitativas, procedea-sstimacdo dos coeficientes de

correlacéo de Pearson, apresentando-se os resutthtidos no quadro seguinte.

Quadro 5.4 — Matriz de Correlacdes (Coeficient®earson)

DP PI1B DE VAB
DP 1 0,743* 0,995* -0,09
PI1B 0,743* 1 0,800* -0,43
DE 0,995* 0,800* 1 -0,19
VAB -0,09 -0,43 -0,19 1

Fonte: Célculos préprios, a partir da base de ddd@sNDC
* Significativos a um nivel de significancia de D,0
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Do Quadro 5.4 resulta a existéncia de uma forteelzaydo entre as variaveis DP, PIB e
DE, pelo que se optou pela incluséo de apenas estasdvariaveis no modelo final. A
escolha recaiu sobre a Densidade Populacional gueespera significativa na

sobrevivéncia dos projectos de microcrédito, réfido a dimensdo da procura ou
outras vertentes que podem ser relevantes naegéliso o custo da terra. Foi também

incluida a variavel VAB, estatisticamente ndo degi®nada com as restantes.

Relativamente as variaveis qualitativas nominai&BHIDD, NAC, NEG e REG)
procedeu-se ao calculo do coeficiente de correlatate Cramer para os pares de
variaveis, tendo-se concluido pela ndo existéneixalrelacdo entre estas variaveis.

Face a estes resultados, as cinco variaveis foraoidas no modelb.

Apés a seleccdo final das variaveis, procedeu-sdesie® da hipdtese deazard
proporcional. O teste baseia-se no célculo dazlegdes existentes entre os residuos
parciais de Shoenfeld para as variaveis explicaitiantitativas e a variavel tempo de
vida dos negocios ordenad®ahk, para as observacdes ndo censuradas. Se as
correlacdes obtidas forem significativamente difege de 0, entdo esta hipotese
rejeitada e o modelo a considerar devera ser angdedo modelo de Cox com

variaveis dependentes do tempo.

No Quadro 5.5 apresentam-se os resultados obtidos.

Quadro 5.5 — Quadro de Correlacbes (Coeficienteedeson)

Rankde | Residuo parcial| Residuo parcial
TVN para DP para VAB

Rankde TVN Coeficiente de Pearson 1 -0,044 0,017

Nivel Significancia (2- 0,533 0,811

tailed)

N.° 206 206 206
Residuo parcial para| Coeficiente de Pearson -0,044 1 -0,086
DP Nivel Significancia (2- 0,533 0,220

tailed)

N.° 206 206 206
Residuo parcial para| Coeficiente de Pearson 0,017 -0,086 1
VAB Nivel Significancia (2- 0,811 0,220

tailed)

N.° 206 206 206

Fonte: Célculos préprios, a partir da base de ddd@sNDC

" O célculo do coeficiente V de Cramer foi efectuad@vés do comando do SPSS “Crosstabs”. Os
resultados foram significativos a um nivel de digancia inferior a 0,05 para os pares de variaveis
habilitacbes/ idade, habilitacdes/ sector actividadhabilitacbes/ regido, idade/ nacionalidade e
nacionalidade/ regido, com valores do coeficienfieriores a 0,25.
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Paralelamente foram também calculados os coefagede Spearman, obtendo-se
resultados similares. Nao existindo evidéncia aninvel de significancia inferior a 0,05
da existéncia de correlagdes, concluiu-se pelargi@mdo da hipotese considerada, e
desse modo, procedeu-se a estimacdo do modehazied proporcional de Cox. O
quadro seguinte mostra o testnibus,que nos da uma avaliacdo global do modelo
(Quadro 5.6).

Quadro 5.6 — Tes®mnibusdos Coeficientes do Modelo

-2 Log Resultado Global
Verosimilhanca Chi- Graus de Nivel de
quadrado | Liberdade| SignificAncia
2544,231 34,391 20 0,024

O valor obtido para o nivel de significancia é fidea 0,05 e, portanto, a hipotese de os
coeficientes (Equacdo 5.3) serem iguais a zero é rejeitadamiAsoncluiu-se pela
existéncia de variaveis no modelo com impacto rMaresivéncia dos projectos de

microcrédito.

No Quadro 5.7 apresentam-se os resultados da eabna® modelo. Pode observar-se
que para as variaveis IDD, NAC e NEG, os resultadas nao significativos.
Contrariamente, a variavel DP é significativa, pama intervalo de confianca de 95%
(nivel de significancia <0,05), sendo VAB, HAB eadwlas variavedummyassociadas

a REG também significativas, mas para um niveiglgfecancia inferior a 0,1.

Quadro 5.7 — Estatisticas para as Variaveis Explasdo Modelo de Cox

B Erro Graus Nivel Exp(3
estimadq Standard| Wald | Liberdade| Significancial estimado)
DP 0,001 0,000 8,239 1 0,004* 1,001
VAB 0,019 0,011 2,836 1 0,092* 1,020
HAB - U 7,779 3 0,051*
HAB-1C| 0,613 0,341 3,224 1 0,073* 1,845
HAB -3C| 0,765 0,290 6,976 1 0,008* 2,149
HAB-S | 0,513 0,298 2,953 1 0,086* 1,670
IDD - D 1,774 3 0,621
IDD - A 0,181 0,260 0,487 1 0,485 1,199
IDD-B | -0,027 0,198 0,018 1 0,893 0,974
IDD-C | 0,173 0,202 0,732 1 0,392 1,188
NAC 0,296 0,184 2,597 1 0,107 1,345
NEG - SS 7,231 7 0,405
NEG-A | 0,061 0,669 0,008 1 0,927 1,063
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NEG-C | 0,365 0,532 0,471 1 0,493 1,441
NEG - IBT| 0,292 0,492 0,353 1 0,552 1,340
NEG - IFT| 0,681 0,719 0,897 1 0,344 1,975
NEG - SDE 0,471 0,434 1,179 1 0,278 1,602

NEG - SP| 0,465 0,443 1,101 1 0,294 1,592
NEG - SPO -0,337 0,533 0,400 1 0,527 0,714

REG — N 5,119 4 0,275
REG - AG| 0,566 0,346 2,682 1 0,102 1,761
REG - AT| 0,618 0,329 3,529 1 0,060* 1,855

REG-C | 0,500 0,267 3,496 1 0,062* 1,648

REG-L | -0,027 0,202 0,018 1 0,894 0,974

Fonte: Célculos proprios, a partir da base diwslala ANDC
* Significativos a um nivel de significaAncia @iéb.
Nota: Os codigos utilizados sao explicitados mexo Il

No Quadro 5.7, a segunda coluna corresponde aosesastimados dos coeficienfes
para as variaveis explicativas, apresentando-seolasas seguintes: o erro standard
associado ao valor estimado dos coeficientes, aisiita de Wald, os graus de
liberdade envolvidos no teste da hipotese, o migaignificancia do teste e, por fim, os
exponenciais dos coeficientgsestimados. Esta ultima coluna permite medir o ttgpa

das variaveis no risco de encerramento de um poofecmicrocrédito.

Relativamente as variaveis quantitativas, o vatoexjponencial do coeficiente traduz a
variacdo esperada no risco de encerramento de gdtinede microcrédito quando

existe uma variagdo em uma unidade da variavelcatpia.

Assim, o aumento da densidade populacional em Unitainée por Krh aumenta o risco
de encerramento do negdcio em 0,1%. Embora a pansita o impacto pareca pouco
relevante, deve ter-se em consideragcdo que a ddesigpopulacional varia
consideravelmente no territorio, havendo uma anogsitentre os valores minimo e
méximo ao nivel das NUTS Il que ultrapassa os @ Babitantes por Kf Nesta
perspectiva territorial, uma NUTS Il que tenha wvalor de densidade populacional
superior em 1 000 habitantes por Krelativamente a outra, terd também um risco de
encerramento de um projecto de microcrédito sedrldNUTS Il 100% superior.
Logo, os valores obtidos para esta variavel vasembido da prevaléncia do factor custo
da terra, que se espera que influencie negativanremnémpo de vida do negocio (e

positivamente o risco de encerramento), face aorfdimenséo da procura.
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No que se refere ao VAB, os resultados sdo tambéniraios ao esperado,
verificando-se um impacto de sinal negativo sobréempo de sobrevivéncia dos
projectos. Estima-se que uma variacdo anual de d%atbr acrescentado bruto do
sector em que se insere o projecto de microcrédiimente em 2% o0 risco de

encerramento do negécio.

No caso das variaveis qualitativas nominais, apnétacao dos resultados é realizada
relativamente a categoria assumida como base pelgrgma. No que concerne as
habilitacbes, a categoria assumida como base foilithabes ao nivel do ensino
universitario, podendo concluir-se que 0s projeetmsque 0S promotores tém maiores
habilitacdes apresentam um menor risco de encentame que vai de encontro aos
resultados esperados. Espera-se que um projeategbeio em que o promotor tenha
um nivel de habilitacbes até ao 1° ciclo, apresanterisco de encerramento 84,5%
maior do que um projecto de negdcio conduzido purampresario com um grau
universitario. Curiosamente, 0s resultados aporpama um riSCo superior para 0S
empresarios que concluiram até ao 9° ano de eslzmlar(114,9%) e menor, se bem

que ainda elevado, para aqueles que completarasiroesecundario (67%).

Por fim, importa analisar os resultados para agesg sendo a regido do Norte a
referéncia na andlise. Os valores obtidos sdoistgtamente significativos para as
regides do Alentejo e Centro, concluindo-se quéasaggides o risco de encerramento
dos projectos de microcrédito é, respectivamer$98 e 64,8% superior relativamente

ao gue sucede na regiao do Norte.

A aplicacdo do modelo de Cox permitiu a construd@duncéo de sobrevivéncia que se

apresenta na Figura 5.9.
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Figura 5.9 - Funcéo de Sobrevivéncia dos Projetgdglicrocrédito (NUTS 1), 2006-2009
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Fonte: Célculos préprios, a partir da base de ddd@sNDC

Considerando as regifes para as quais o0s resuldidosodelo sé&o significativos, os
valores cumulativos da fungcéo sobrevivéncia parBlldsS 1l permitem verificar uma
diferenca significativa entre o Norte (N), por uadd, e o Alentejo (AT) e o Centro (C),
por outro. No final do periodo de analise, para pwsjectos de microcrédito
considerados, a probabilidade de sobrevivénciandgécios situava-se acima dos 70%
na regiao do Norte, enquanto no Alentejo e Censravadores se situavam perto dos
60%.

No préximo capitulo serdo apresentadas as condustss e levantadas pistas para

investigacao futura.

82



[Microcrédito e Territorio - Portugal como EstudoGiasd

6. CONCLUSOESFINAIS

Tendo como objectivo avaliar a existéncia de redagéntre microcrédito e territério,
em particular, quanto a sobrevivéncia dos projed®snvestimento, a investigacao

realizada permite apresentar duas conclusdes jpaisci

o A diversidade territorial € uma variavel relevantge aplicagdo do microcrédito
no territorio continental de Portugal, o que nadedeixar de ser tido em conta
pelos varios actores envolvidos, desde as indi#gSicno terreno aos seus
parceiros, entre as quais se destacam as insétuipéncarias e 0s agentes

publicos.

o Neste ambito, o trabalho desenvolvido constitui lewantar a “ponta do
icebergue”, sendo possivel identificar indmeraggpatas e possibilidades de
desenvolvimento de investigacbes futuras, sendto cgue muitas dessas
investigacdes exigem recursos humanos e financeguesnao sao faceis de

reunir pelos investigadores.

No estudo utilizou-se a base de dados da ANDCdaqukla instituicdo que foi pioneira
do microcrédito em Portugal, e que constitui a naigga experiéncia em territorio
nacional. Uma primeira sugestdo para trabalhosrdsitpassa pelo alargamento da
analise a outras experiéncias, de ambito nacionllcal, procurando confirmar a
presenca de especificidades territoriais na ap@icagde modelos diferentes de

microcrédito.

A primeira analise dos dados para o periodo seleado (2006 — 2009), de cariz
estatistico, permitiu validar a existéncia de @ifigias entre as regides/ areas geograficas
(NUTS Il e NUTS Ill, em alguns casos) no que conee& presenca de projectos de
microcrédito nos territérios, as caracteristicaspdblico do microcrédito e a taxa de
sobrevivéncia dos projectos. Este ultimo campaafbiase para o desenvolvimento do
estudo econométrico, em que se utilizou uma medgiolde analise de sobrevivéncia,
assente em observacdes a um nivel da microemptadai-se do comportamento da

empresa, e mais concretamente, do seu tempo decwvitd@ forma de avaliar a
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sustentabilidade dos projectos, assumindo quetaste factor significativo no impacto

do programa de microcrédito sobre a situacdo dmgiar do negoécio e da sua familia.

No Capitulo 5 foram apresentadas as principaigdgbes deste trabalho decorrentes da
base de dados, limitacdes que se relacionam comdisponibilidade de informacéo,
de que é exemplo, a data de abertura de activigaoal," mas também com a forma
de recolha da mesma, sendo neste caso exempl@ranagido de encerramento da
actividade, que decorre de informacdo do técnicoacempanhamento, ndo sendo
muitas vezes especificado a data exacta de enasrtane nao existindo uma
monitorizacdo da situacdo dos projectos para alémddta de liquidacdo do
microcrédito. A resolucdo de algumas destas liddgagermitiria um aperfeicoamento
e enriquecimento da analise efectuada, mas tatrsdpossivel com uma mudanca de
alguns dos procedimentos de recolha de informagd&NDC ou pela utilizacdo de

metodologias que ndo assentem apenas na anabhsselde dados disponibilizada.

Uma das informacgdes adicionais que seria maiseisgante recolher relativamente aos
projectos ja desenvolvidos relaciona-se com asasauk encerramento daqueles
projectos dados como fechados durante o periodnd@ése. Um negécio pode encerrar
por razdes muito diversas, como sejam a falta mkaldidade, a insuficiéncia de fundo

de maneio, doenca do promotor, questdes familiames surgimento de uma

oportunidade melhor, e qualguer uma destas caegpassenta um impacto diferente
sobre o beneficiario do programa e sobre a sudi&ami identificacdo das causas de
encerramento e 0 seu comportamento em termosotexist €, por isso, relevante na
analise do impacto do microcrédito, mas, ainda reigisificativa é a sua utilidade na

identificacdo de factores de risco dos projectog @ermitam a adequacdo dos
programas de microcrédito em duas fases distimaspreparacdo e avaliacdo dos
projectos de negocio dos candidatos ao microcréditnao acompanhamento dos

projectos que forem aprovados e concretizadosrrente

Na analise empirica desenvolvida, que como mend®racima, se baseou numa

metodologia de andlise de sobrevivéncia, identditase como factores explicativos

! Como mencionado na Seccdo 5.1 do Capitulo 5,eeiiftrmacdo quanto & data de creditagcdo dos
empréstimos aprovados mas nao quanto a data destivacdo do inicio de actividade nos Servigos de
Financas.
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para o tempo de vida dos projectos, as habilitagoespromotores e o factor regiao,
sendo significativamente estatisticos os resultpdos duas das variaveis associadas as
regides, e nomeadamente no que se refere as &gl dos promotores, a conclusao
foi de encontro ao esperado, havendo um menor deancerramento de projectos de
negoécio conduzidos por empresarios com niveis altis de habilitagbes. Verifica-se
ainda que, relativamente a densidade populaciamsakesultados evidenciam que a
influéncia da variavel custo da terra sobre a sab#acia dos projectos de microcrédito

é significativa.

No que concerne a taxa de crescimento anual do aetescentado bruto do sector de
actividade do negocio, os resultados foram em d@ntiontrario ao esperado
inicialmente e contrariam resultados de outrosdestule sobrevivéncia que adoptaram
variaveis explicativas semelhantes, de que séo @rsms estudos de Mata e Portugal
(1994 e 2002). Tal constatacdo pode decorrer do f&ws projectos de microcrédito
serem de muito reduzida dimensdo no arranque endwsilos por pessoas que, por
razdes diversas e nao deixando de ter percurso® mistintos, se encontra numa
situacao de fragilidade do ponto de vista econérejama maioria dos casos, social. As
especificidades deste tipo de projectos e de msbhrerece uma analise mais cuidada e

gue podera ajudar a interpretar os resultadosasbtid

Uma ultima nota para referir que a metodologidaaila € uma entre varias possiveis e
qgue, concretamente ao nivel da economia espariatir@o diferentes abordagens que
permitirdo um enriquecimento desta primeira abaedagO trabalho desenvolvido

procura constituir-se como um ponto de partida pestudos futuros e para uma
reflexdo por parte dos actores no terreno relatvdenao trabalho efectuado até ao
momento e a formas de o melhorar e adaptar assiéncias em que a intervencao é

concretizada.
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Anexo |

Programas de Microcrédito em Portugal (2009)

ANDC

Projecto GLOCAL — SIM

Millennium BCP

Associacdo Nacional
Jovens Empresarios

Misericérdia de Lisboa

9]

Programa Microcrédito SIM - Sistema de MicrocréditdOperacao Autbnoma de Microcrédito ANJE Microcrédito SCML
para o Auto-Emprego e CriagapMicrocrédito
de Empresas
Parceiros ANDC; IEFP; Superacéo SPA Consultoria; | Millennium BCP; ANJE; CGD SCML; Caixa Econdémica
Millennium BCP; NERVIR; Cooperativa Cultural| Caritas Portuguesa; Montepio Geral
CGD; BES Voz do Marao; Altofuste — Fundacao Calouste
Consultoria e Gestao Agraria g &ulbenkian; McKinsey
Universidade de Tras-os-
Montes e Alto Douro (fase
experimentacéo); Caixas
Crédito Agricola Locais;
Fundacdo Minha Terra (fase
disseminacéo)

Publico-Alvo | Pessoas que querem | Jovens a procura do 1° empregd?essoas excluidas do | Jovens com capacidade | Pessoas em situacdo de
desenvolver uma e desempregados, sistema bancario e que| para promover a criacao ouexclusdo face ao sistema
actividade econdmica | principalmente mulheres queiram criar 0 seu expanséao do seu préprio | financeiro tradicional, que
para a qual reiinem proprio posto de emprego, ou que detenhamprocuram criar 0 seu
condicdes e trabalho, através de um maioritariamente o capital| proprio emprego através d
capacidades pessoais, pequeno negdécio ou de sociedades recentementem projecto empresarial, €
mas que ndo tém alargamento de um ja | constituidas ou em gue sejam residentes em
crédito junto da banca existente processo de constituicdo | Lisboa

Inicio Dezembro 1998 2003/2004 (fase Novembro 2005 Dezembro 2005 Maio 2006
Programa experimentacao); 2005/2006
(fase disseminacéao)
Ambito Nacional Local: 6 concelhos do distrito | Nacional Nacional Concelho de Lisboa
Geogréfico Vila Real (fase de

experimentacao); 60 concelhos
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do Norte Interior e Centro de
Portugal (fase de disseminacap)

Presenca | Lisboa, Porto (1) Vila Real — fase Lisboa, Porto, Funchal | Porto, Maia, Coimbra, Lisboa
Fisica experimentacéo; Locais das | e Ponta Delgada Algés, Faro, Evora (2)
Sedes das 13 Associagfes de
Desenvolvimento Local
protocoladas (3) — fase de
disseminacdo
Condi¢des | Minimo: 1000¢€; Méaximo: 75% do montante do | Maximo: 17 500€: Méaximo: 25 000€; Prazo | Méaximo: 15 000€; Prazo
Empréstimos | Maximo: 10000/ investimento total a realizar até Prazo maximo: 48 maximo: 48 meses; Taxa | maximo: 48 meses; Taxa
12500¢€; Prazo um valor de 25.000 €; Prazo | meses; Taxa de Juro: | de Juro: Euribor 90 dias +| de Juro: Euribor a 6 meses
maximo: 48 meses; maximo: 5 anos; Taxa de Juro] definida de acordo com 3% (5) + 2,5%; fiador para 100%
Taxas de Juro: Euriborl Euribor a 6 meses + 2% nivel de risco do capital mutuado (4)

90 dias + 2 ou 3%j;
fiador para 20% do
capital mutuado (4)

Fontes: ANDC, ADICES, Millennium BCP, ANJE e SCML

(1)
(2)
®)

(4)
()

A ANDC tem ainda quatro técnicos sedeados locakn@virandela, Lous3, Faro e Evora), apesar de isgodde espaco fisico no local.

Locais da Sede e Nucleos Regionais da instituicao.

Associacdes de Desenvolvimento Local protocolagasoficelhos abrangidos): ADIBER (Gdis, Arganil, v®ifa do Hospital e Tabua); ADICES
(Mortagua, Carregal do Sal, Santa Comba, TondABRIMAG (Arouca, Castelo de Paiva, Castro Dairenf@eés, S. Pedro do Sul, Sever do Vouga,
Vale de Cambra); ADRUSE (Gouveia, Celorico da Bearnos de Algodres, Seia e Manteigas); BEIRA D@QURamego, S. Jodo da Pesqueira,
Moimenta da Beira, Sernancelhe, Tarouca, Penedonmmar, Tabuaco); DESTEQUE (Alfandega da Fé, Qada de Ansides, Macedo de Cavaleiros,
Mirandela e Vila Flor); DOURO HISTORICO (Alij6, Mé@s Frio, Murca, Sabrosa, Peso da Régua, St2 MartBesaguifo, Vila Real); DOURO
SUPERIOR (Freixo de Espada a Cinta, Vila Nova de €da, Torre de Moncorvo, Mogadouro); DUECEIRA (kauFigueiré dos Vinhos, Castanheira
de Péra, Miranda do Corvo, Pampilhosa da SerrapB&d Grande e Vila Nova de Poiares); PINHAL MAIQ®Reiros, Serta, Proenca-a-Nova, Magéo,
Vila Rei); RAIA HISTORICA (Méda, Pinhel, TrancosBigueira de Castelo Rodrigo, Almeida); ADAE (Batalheiria, Marinha Grande, Ourém e Porto
de M6s); MONTE-ACE (Alandroal, Arraiolos, Borba, tEsmoz, Evora, Montemor-o-Novo, Redondo, Reguertp$lonsaraz, Vendas Novas, Vila
Vicosa).

Relativamente aos restantes programas ndo saaitaqlinas diferentes formas de divulgacdo dosrpnogs, as garantias exigidas, nomeadamente
garantias pessoais.

A partir de 2010, o limite maximo dos empréstimosantou para 50 000€, deixando este programa elegggdrar como microcrédito.
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Anexo I

Quadro Resumo - Estudos sobre Microcrédito

Ci

Referepgla Periodo Ambito geografico Metodologias Variavel Explicada anaveis Explicativas
bibliografica temporal
Métodocross-sectiomara Taxa Crescimento Lucros; Montante do 1° empréstimo; Montante 2° empréstimo;
Copestaket al. 1998 Zambia romotores exister?t)es o Diversificacdo Actividades; Idade do negd6cio; Propriedade do negdcio; Consaitor
(2001) P Crescimento do Rendimento dg Experiéncia; Formagédo; Sexo; Estado civil; Hahjbes;
novos o g
Agregado Familiar Electricidade
Vector de caracteristicas da aldeia e dos agregados
Khandker (2005§Y 1998/99 - | Bangladesh (amostia Analise em painel Consumo da familia incluindo idade e educagédo do cabeca do agregado;
1991/92 de 1638 agregados P S ~ LT
Crédito; Caracteristicas ndo estimaveis do agregado
Portugal (amostra de . . Varia¢@o do Rendimento Inclggao no Q“JPO d? tratamento ou de. antml?;..
- - Métodocross-section P Habilitacdes; Situacéo inicial Emprego; Situac&oidh
Mendes (2007) 1999-2006 167 inquéritos - . Monetario Liquido dos S b R
ajustado . Desemprego; Indicadores especificos para individuos
ANDC) Beneficiarios )
particulares
Vector de caracteristicas individuais, do agregadas
Analise em painel: Métod empresas (ldade, Sexo, Dimensédo Agregado, Estatlp
Tedeschi (2008) 1997/1999 Peru painet, PLucros das Empresas/Negocios Situagdo Econdmica, Actividade); Estatuto Crédio\v,
guase-experimental A S o a e
Continuidade, Desisténcia), N.° dias com Crédito;
Montante Crédito mais recente
Modelo ndo Crescimento do Empreendedorismo (proxies: n.° pexgl
Blk_baeva e foi aplicado Uzbequistio (3 de 12Me_todocros~s sect_lorpa.ra volume de Microcrédito empresas e n.° empresas de comércio a retalho)_,
Gaibnazarova por falta de - informacao regional; . ~ Enquadramento Econdmico da Area Rural (proxiest ta
regies) = e Concedido na Regido .
(2009) dados para Regressao multivariadal emprego na agricultura, taxa de desemprego, % @&ss
estimagao empregues em comunidades agricolas, taxa de padu

(1) Este estudo foi realizado na sequéncia de tud@snterior realizado por Khandker e Pitt em 1888 que 0s autores, para o periodo de 1991/2 emustra de 1798 agregados
familiares do Bangladesh, utilizaram um méteduss-sectiore quase-experimental (Khandker, 2005).
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Anexo

Tabela de Correspondéncias e Cédigos utilizados

Situacdo do Negocio

1 Aberto
2 Fechado
ldade
18 — 24 anos A
25 — 34 anos B
35 — 44 anos C
45 ou + anos D
Nacionalidade
Portugués P
Imigrante I
HabilitacOes
1° ciclo (até 4° ano) 1C
3° ciclo (até 9° ano) 3C
Secundario (até 12° S
ano)
Universitario U
Sector Actividade Cadigo CAE Rev 3
Agricultura e Pescas A A 011 -032
Construcéo C F 411 - 439
IndUstrias Forte Intensidade Tecnoldgica IFT C 20-21, 28-30, 33
IndUstrias Baixa Intensidade Tecnoldgica IBT c 10-19, 22-25, 31 - 32 (Excepto
325)
Servigos de Distribuicao SDB 360-390, 451-479,491-532, 581
E, G H,J 639
Servigos a Producéo SPD 641-663, 681-683, 691-750, 771
K, L M, N 829
Servigos Sociais SS 0O, P,Q |841-842, 851-856, 861-889
Servigos as Pessoas SP LR, S 551-563, 900-932, 941-960
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NUTS II Cddigo | Cod. INE
Norte N 11
Centro C 16
Lisboa L 17
Alentejo AT 18
Algarve AG 15
NUTS I Cédigo | Cod. INE
Minho-Lima ML 111
Cavado Cv 112
Ave AV 113
Grande Porto GP 114
Tamega ™ 115
Entre Douro e Vougs EDV 116
Douro D 117
Alto Tras-os-Montes ATM 118
Baixo Vouga BV 161
Baixo Mondego BM 162
Pinhal Litoral PL 163
Pinhal Interior Norte PIN 164
Déao-Lafdes DL 165
Pinhal Interior Sul PIS 166
Serra da Estrela SE 167
Beira Interior Norte BIN 168
Beira Interior Sul BIS 169
Cova da Beira CB 16A
Oeste @) 16B
Médio Tejo MT 16C
Grande Lisboa GL 171
Peninsula de Setuba PS 172
Alentejo Litoral AL 181
Alto Alentejo AA 182
Alentejo Central AC 183
Baixo Alentejo BA 184
Leziria do Tejo LT 185
Algarve ALG 150

97



