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Introducéao

Pretende-se contribuir para a discussdo sobre dimensdes envolvidas nos processos de
ajustamento na docéncia universitaria na concretizagdo do processo de Bolonha, através de
analises de documentos, questionarios e grupos de discussdo focalizada (GDF), relativos a
avaliacdo dos dois semestres do 1° ano da 1* edigdo e ao 1° semestre da 2% edi¢do do 2° ciclo
- curso de Mestrado em Ciéncias da Educacdio (MCE) — da Universidade do Porto'. Trata-se
mais de dar conta de uma experiéncia institucional, tal como vivida por docentes e
estudantes, que de uma contribuicdo téorico-analitica sobre o processo de Bolonha. A este
propdsito sublinhamos apenas que nos situamos na perspectiva de Castanho (2004: 34),
acreditando que se a universidade se reservou sempre “uma area de identidade original”,
caracterizada pela intencionalidade, pela criatividade, pela criticidade e pela
indissolubilidade investigagdo e ensino, este ¢ um tempo em que a universidade pode fazer
das transformagdes em que se encontra uma oportunidade maior de desenvolvimento.

Apresentacio do curso

Com referéncia ao nivel 7 do Quadro Europeu de Qualifica¢des, o MCE prevé um perfil
profissional que compreende competéncias: de andlise critica; de concepgdo, gestdo e
avaliagdo; e de intervengdo e de investigacdo em educagdo.

Visando preparar para o acesso ao trabalho especializado nos dominios da formagio e
da educagdo formal e ndo formal, ele situa-se em continuidade com os 1° Ciclos em
(Ciéncias) da Educacdo, mas dirige-se também a licenciados doutras areas.

Como se pode ver no plano de estudos (anexo 1), o MCE possui 120 ECTS distribuidos
igualmente por 2 anos, e organiza-se em 4 semestres, os dois primeiros focalizando
conhecimentos e competéncias a serem desenvolvidas nos dois semestres seguintes, numa

'Relatério de concretizagdo do processo de Bolonha em
http://sigarra.up.pt/fpceup/conteudos_geral.conteudos_ver?pct_pag_id=1166&pct_parametros=p_pagina=1166&p
ct_disciplina=&pct_grupo=3458#3458
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de duas vias: profissionalizante, com estagio e desenvolvimento de um relatdrio; ou de
investigag@o, com realizagdo de trabalho de campo e escrita da dissertacdo.

O 1° ano possui um tronco comum de 22 ECTS e um tronco opcional de 38, dos quais
24 sdo relativos as disciplinas especificas 1, 2 e 3, as quais, em cada edigfo, se concretizam
em “dominios de aprofundamento”.

Dado que aos ECTS de cada UC correspondem 40 % de horas de contacto ¢ 60 % de
trabalho autéonomo, a carga horaria traduz-se em 20 horas de contacto semanais.

Na edi¢do de 2007, os estudantes eram na maioria professores ou educadores (54 em
75) e na edicdo de 2008 os estudantes sdo na maioria licenciacidados em ciéncias da
educag¢do (40 num total de 68).

A avaliagdo relativa a 1* edigdo concerne os programas das disciplinas (Fichas de
Unidade Curricular - FUC) - metodologias de ensino e de aprendizagem; a gravacdo audio
de 2 GDF, um com docentes ¢ outro com estudantes. A avaliagdo relativa a 2* edi¢do
envolve dados recolhidos por questionario, em reunido de docentes ¢ em GDF com
estudantes.

Projecto pedagégico

Sobre a 1? edi¢do, da analise das FUC, do 1° ¢ do 2° semestres, no que concerne as
metodologias de ensino nas horas de contacto ¢ os modos de aprendizagem nas horas de
trabalho auténomo (anexo 2), destaca-se:

- as metodologias privilegiadas nas horas de contacto sdo a exposicdo tedrica, o trabalho
em grupo, os debates e a orientagdo tutorial; analise de textos, simulagdes, avaliagdo das
aprendizagens, analise de casos, visitas de estudo, simulagdes, semindrios por especialistas
externos, confecgcdo de meios de recolha de dados, realizacdo de coldoquio sdo outras das
metodologias utilizadas;

- os modos de trabalho autéonomo utilizados foram os seguintes por ordem de
frequéncia: trabalhos individuais ou de grupo, leitura e andlise de textos, pesquisa de
terreno, pesquisa biliografica, estudo e preparacdo de apresentagdes nas horas de contacto;

- as metodologias de ensino e modos de aprendizagem nas horas de contacto sdo mais
diversificadas que os modos de trabalho auténomo;

- as metodologias de ensino e modos de aprendizagem nas horas de contacto sdo mais
diversificadas que os modos de trabalho auténomo;

- do 1° para o 2° S diversificaram-se as componentes de avaliag@o: trabalhos de
investigacdo, sinteses reflexivas, apresentacdo de trabalhos individuais e de grupo,
elaboragdo de projectos, portfolios, dinamizagdo de coldquios, etc.;

- no 2° semestre as dindmicas de ensino e de aprendizagem, incluindo formas de
avaliagdo, focalizam mais as dimensdes de projecto ¢ de investigacao.
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Perspectivas dos docentes

A analise do GDF dos docentes permite-nos afirmar que nio ¢ ao nivel das dindmicas
de ensino e de aprendizagem que os ajustamentos se fazem sentir; os docentes consideram
que a esse nivel ja “estavam” em Bolonha. Os ajustamentos dizem antes respeito a:
intensificag¢@o do trabalho pedagdgico e seu impacto noutras areas da actividade docente;
organizacdo do trabalho pedagogico e qualidade deste em fungdo das caracteristicas dos
estudantes.

O trabalho do professor de mestrado, antes com um nimero reduzido de estudantes com
quem estabelecia uma relagdo de formagdo préxima, de interioridade e pouco escolarizada,
foi alterada. O niimero de estudantes quadriplicou, as FUC devem ser colocadas on-line em
portugués e inglés, os sumarios das aulas e documentos associados devem ser
disponibiliados on-line até 48 h apds a aula, o trabalho do estudante passa a estar
rigorosamente vinculado as épocas do ano escolar e o funcionamento é agora semestral.

O funcionamento semestral aparece como a principal mudanga a requerer ajustamentos,
pois diminui o tempo de gestdo da relagdo de formagdo e do processo de aprendizagem.

A distancia entre o que se pretende dos estudantes e o seu ponto de partida ¢ outra
dimensdo a requerer ajustamento. Para os professores, os estudantes possuem uma
representagdo do ensino superior muito centrada no professor que tudo deve fornecer e
dizer, o que exige adaptacdes e esclarecimentos de expectativas de parte a parte. Ao mesmo
tempo, a necessidade de respostas e de instrumentos praticos por parte dos estudantes entra
em contracorrente com a necessidade, sentida pelos professores, de uma iniciag@o a andlise
especifica dos fenémenos educativos, que tenha em conta a sua construgio historica e
dimenséo social.

Perspectivas dos estudantes (e dos professores)

Associando a estes dados os relativos ao GDF com estudantes, verifica-se que s
projectos de investigacdo e seu acompanhamento tutorial de forma sistematica e em
laboratdrio sdo para docentes ¢ estudantes a metodologia de trabalho com mais impacto no
desenvolvimento de competéncias de investigacdo ¢ de inovagdo. Também ao avaliarem as
UC por questionario, os estudantes apreciam de forma mais positiva as UC relacionadas
com metodologias e procedimentos de pesquisa, a0 mesmo tempo que consideram que a
sua preparagdo para estas ¢ inferior (anexo 3).

Aprender a usar a tutoria é uma categoria de analise que emerge com saliéncia no
discurso dos estudantes, para o que os docentes contribuem.

O MCE ¢ avaliado positivamente pelos estudantes da 1* edigdo, na componente de
aquisi¢do de competéncias de investigagdo, mas também no clima de formagdo, em que
destacam a relagdo professores e estudantes e a dindmica cientifica da institui¢o.

Professores e estudantes, nas duas edi¢des, coincidem nas metodologias privilegiadas e
preferidas nas UC tedrico-praticas: leitura de textos, especialmente escolhidos, fora mas
sobretudo dentro das aulas e seu debate.
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Para os docentes esta € ja uma estratégia de adaptacdo, pois, tendo o mestrado duplicado
as horas de contacto ¢ sendo muitos deles (profissionais ou ndo) trabalhadores, ¢ real a sua
falta de tempo para desenvolverem trabalho auténomo de qualidade.

A forte carga lectiva que impede um trabalho auténomo de qualidade € o aspecto mais
negativo apontado por estudantes. Os estudantes da 2° edigdo, entretanto, na maioria
licenciados em CE, apontam como segundo aspecto mais negativo o facto de o mestrado
ndo possuir a novidade esperada.

Conclusaes e reflexdoes

Os dados revelam que as perspectivas de professores e estudantes convergem em
aspectos centrais, de que se destaca, positivamente, a centralidade das metodologias de
projecto e de investigacdo para a aquisi¢do de competéncias e sentimentos de progresso, €,
negativamente, a forte carga lectiva/horaria, pelas suas implicagdes na relagio pedagdgica e
na aprendizagem.

Os dados apresentados apontam ainda para trés tipos de “choque” vividos pelos
professores no processo de ajustamento:

- passagem de um trabalho baseado na interioridade a um trabalho baseado na
exterioridade;

- passagem de um trabalho em pequenos grupos de “eleitos” a um trabalho massificado
e escolarizado;

- aumento do esforco de ensino no ambito de competéncias de projecto e de
investigagfo, antes ja mais elaboradas nos estudantes.

Os dois primeiros implicam adaptagdes estruturais que permitam conciliar o quanto de
democratizagdo do acesso a massificagdo representa, evitando aspectos nefastos da
escolarizagdo e repondo o trabalho docente em niveis de intensidade adequados a qualidade
da docéncia universitaria aos seus varios niveis.

O terceiro chama a atengdo para o facto de ser ainda ao professor que cabe ensinar os
estudantes a aprender. O trabalho auténomo e as tutorias nfdo sfo a partida espagos de
exercicio da autonomia do estudante, pelo contrario, ela ¢ um objectivo a atingir pelo
professor.

Para obviar a desprofissionaliza¢do do professor e pelo contrario a promover interessa
centrar o trabalho docente nas dimensdes pedagdgicas de grande qualidade articuladas a
investigacdo e ao servico a comunidade. Os estudantes devem ser simultaneamente
aprendizes e parceiros responsaveis nessas tarefas. Esta estratégia permitird responder
também a diversidade da populacdo estudantil, em si positiva.
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Anexo 1. Plano de estudos

Semestre Disciplinas ECTS Horas Contacto Total ECTS
1° Analise Critica das Teorias em Educacdo 6 4 6
Metodologias de Interven¢do em Educagio 6 4 12
Disciplina especifica 1 6 4 18
Disciplina especifica 2 6 4 24
Opgéo 1 6 4 30
2° Metodologias de Investigacdo em Educacao 6 4 6
Cidadanias e Diversidade 3 2 9
Etica e Trabalho em Educaciio 3 2 12
Disciplina especifica 3 com seminario 12 8 18
Opcéo 2 6 4 30
3°e4° Estagio com seminario e supervisao 42 42
Metodologia de Avaliacdo de Projectos 4 3 46
Mediacdo Social e Educativa 4 3 50
Supervisdo do relatorio 10 60
3°e4° Trabalho de campo e dissertacdo 42 42
Questdes Aprofundadas em Metodologia de
L - 8 6 46
Investigacdo (com laboratorio)
Supervisdo da dissertagdo 10 60

Anexo 2. Grificos relativos as metodologias de ensino, aos modos de trabalho auténomo e as
componentes de avaliaciio nos 1° e 2° semestres

@ Exposigéo tedrica
= Trabalho de grupo
o Debates

O Apresentagéo de trabalhos
m Orientagao tutorial

@ Seminarios por especialistas externos
B Anélise de casos
O Avaliagéo das aprendizagens

m Simulagbes
m Andlise de textos

Grifico 1. Metodologias de ensino e modos de aprendizagem nas horas de contacto (1° semestre)

@ Produg&o de trabalhos indiv. ou em grupo ‘
| Leitura e analise de textos
O Pesquisa ;

O Preparagao de apresentagdes em horas de
ontacto
m Pesquisa bibliografica

o Estudo
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Grafico 2. Dos modos de aprendizagem nas horas de trabalho auténomo (1° semestre)

O Coloquio

m Simulagées

@ Avaliagéo das aprendizagens
O Visitas de estudo

Grafico 3. Metodologias de ensino e modos de aprendizagem nas horas de contacto (2° semestre)

®
S

Grafico 4. Modos de aprendizagem nas horas de trabalho auténomo (2° semestre)

O Exposigéo tedrica

@ Trabalho de grupo

0O Debates

O Orientag&o tutorial

B Analises de tipo diverso

@ Confecgéo de meios de recolha de informagéo

>

@ Encontros com investigadores

Q\ /

@ Produg&o de trabalhos indiv. ou em grupo
@ Leitura e andlise de textos

O Pesquisa

O Trabalho de campo

m Pesquisa bibliografica

@ Preparagéo de apresentagdes em horas de

contacto
m Andlise de documentos e de situagdes

B A

Anexo 3
It Média parcial Média item
em UCT UCM | UCT | UCM
1. Disciplina/médulo
1.1. Materiais fornecidos 4,03 3,94
1.2. Relevancia 4,19 425 4,06 4,11
1.3. Organizago 3,97 4,13
2. Ensino-aprendizagem
2.1. Comunicagio/interaccio 3,97 4,07
2.2. Adequacao 4,01 4,01 3,99 4,04
3. Estudantes
3.1. Preparacdo 3,54 3,42
3.2. Participac@o 3,57 3,57 3,55 3,50
Média geral 3,87 3,88

Tabela 1. Valores médio das respostas aos itens do questionario por disciplinas (UC — unidade curricular) de
pendor “mais tedrico” (UCT) e de pendor “mais pratico” (UCM)
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