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Resumo
O mercado dos Organismos Multilaterais de Deseimeinto (OMDS) representa uma

vasta area de oportunidades para negocio de emmprasautras entidades (incluindo
consultores individuais) que pretendam exploréds. OMDs, também conhecidos
como Instituicbes Financeiras Internacionais (IFilglocam anualmente cerca de 60
milhdes de USD através de concursos ou licitac@es projectos de investimento nos
paises em vias de desenvolvimento ou em trandisies projectos sdo adjudicados em
forma de trés principais modalidades de contrafmsisultadoria; Empreitada; Bens e
Servigos. As empresas portuguesas tém aqui uméitdssle de se internacionalizar
alargando deste modo o seu volume de negociose Nestnento, este importante

mercado ndo tem sido explorado pelas empresasiasute Portugal.

O presente estudo reveste-se de um caracter moedmovador, pois esta tematica

nunca foi explorada, apesar da sua relevancia.

A fim de perceber o fendmeno em questdo, utilimasa conceitos e abordagens
tedricas relacionadas com o processo de interreldagao das empresas (tal como o
modelo de Uppsala), as motivagcdes para essa intenadizacdo, bem como a teoria da
internalizagao e a questao concreta dos custodatenacao.

No que respeita a metodologia, e ap0s a pertinenigdo da literatura, caracterizaram-
se as IFls, bem como se gquantificou da melhor fggossivel o aproveitamento que as
empresas portuguesas fazem das oportunidades gersddes mercados. Outro
contributo tangivel consistiu na realizacdo de umuérito as IFls e Entidades
Nacionais relevantes para este processo, no sem¢iduerceber varias dimensbes do

fendmeno em apreco.

Palavras-chave: Internacionalizacdo das empresgmrtacdoes, Investimento Directo
Estrangeiro (IDE), OMDs/ IFls.



Abstract

The International Financial Institutions (IFIs) rker represents a wide area of business
opportunities for companies or individuals that wé&m explore it. The International
Financial Institutions place approximately 60 noiliUSD annually through tenders for
investment projects in developing or transitionraoes. These projects are allocated in
three ways: consulting, works or goods & serviddss provides Portuguese companies
with an opportunity to internationalise, therefomdening their turnover (through
exports, subcontracting and other hiring forms sashforeign direct investment).

Currently, this important market has not been engquidy these companies.

This study is seminal in its area, as this thensspde its undeniable relevance, has

never been studied in Portugal.

In order to understand the phenomenon under asabeveral concepts and theoretical
approaches related to the process of internatgatadn of firms were used (like the
Uppsala model), including the motivations for im@ionalisation, as well as

internalisation theory and the specific concepgh@idrmation costs.

Regarding the methodology, after the literatureeneythe IFIs were characterized, and
the best possible quantification of the intervemtmf Portuguese companies in this
market was undertaken. Another tangible contributd this study consisted on the
administration of a survey to the IFls and Portisguentities that are relevant for this
process, in order to understand several dimengielased to the phenomenon under

study.

Key words: business internationalisation, expdttseign Direct Investment (FDI), IFls

(International Financial Institutions)
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Introducao
Os Organismos Multilaterais de Desenvolvimento (Gyjxambém apelidados de

Instituicbes Financeiras Internacionais (IFIs) digpilizam anualmente cerca de 60 mil
milhdes de ddlares (UK Trade & Investment, 2006;EADbpa, 2007; Duran, 2007;
Canada Business, 2009a) para financiar projectasvestimento. O mercado potencial
destes investimentos no sector privado pode atosgifO0 mil milhdes USD (UK Trade
& Investment, 2006). Este vasto mercado de finanerdo surge no sentido de apoiar a
economia dos paises emergentes, na 6ptica do semvidvimento sustentavel e,
também, de implementar os Objectivos do Milénio QYT006). As IFIls, como o
Banco Mundial e outras (ADEuropa, 2007), através co@cursos e licitacles,
encomendam projectos e adquirem bens e servicosrsd&/ as organizagdes
empresariais ou até a pessoas individuais (por geerservicos de consultadoria).
Tendo em conta que Portugal mantém excelentesdkgaculturais e historicas com
paises emergentes, como o0s Paises Africanos ded.fDficial Portuguesa (PALOP),
Brasil e Timor Leste, as empresas portuguesas tginuaa grande oportunidade de
diversificacdo e expansdo do seu negocio, pernoitintmultaneamente, um potencial

incremento do volume de exportacdes e do IDE deugalr

O presente estudo, reveste-se de um caracter meneovador, pois tal tematica nunca
foi estudada no contexto portugués. Por outro ladonexisténcia de um acervo
minimamente organizado de informacéo sistematizatbae este tema (nem uma lista
de empresas envolvidas), dificultou sobremaneita gwestigagédo, que foi todavia
viavel, mas mais morosa. Os objectivos deste thaball questdes de investigacdo sao:
estudar o Mercado dos OMDs/IFIs; analisar a padigio de Portugal e das suas
empresas em processos de internacionalizacdo ndrogua cooperacdo para o
desenvolvimento; conhecer a perspectiva das liEl@seentidades nacionais relevantes
sobre varias dimensdes (razbes para a falta derpefe das empresas portuguesas
nestes mercados; sectores, tipos de projectos, adwc internacionais mais
promissores; obstaculos aos aproveitamento dewpdaides existentes; competéncias
mais importantes para singrar nestes mercado® eutras) e propor um conjunto de
recomendacgfes e sugestbes de politica que visaremiantar a participacdo das

empresas portuguesas em projectos associadotgadas no contexto das IFIs.



Capitulo I - Revisao da Literatura

1.1 Motivagéo das empresas para a entrada no Mercaalas OMD
Vérios estudos tém abordado a questdo das motwvag@eempresas tendo em vista a

sua internacionalizacdo. Dunning (1993 e 1998) enihg e Lundan (2008), recorrendo
a taxonomia de Behrman (1984), apresentam a sedipaiogia, deveras influente na
literatura, que considera quatro tipos de motivacdprincipais para a

internacionalizacdo: procura de recursos, procarandrcados, procura de eficiéncia e

procura de activos estratégicos (Dunning e Lung@@8, pp. 67-74).

Procura de recursose§ource-seeking- Trata-se de investimentos no exterior visando
obter recursos especificos de elevada qualidade lmido custo, pouco acessiveis ou
inexistentes no pais de origem. Os autores digtimgtrés tipos fundamentais de
recursos. O primeiro tipo sdo 0s recursos natumaitjindo aqui as matérias-primas,
normalmente mais economicas e/ou nao disponivegaigde origem. Esta motivacéo
também reflecte a necessidade de assegurar aridgdéa do seu fornecimento. O
segundo respeita a mao-de-obra, a custos maiodafatultimo tipo de recurso diz

respeito a aquisicdo da capacidade tecnolégicaged#do ou de experiéncia em

marketing (Dunning e Lundan, 2008, pp. 67-68).

Procura de mercadosnérket-seeking— A motivacdo das empresas consiste em
explorar o mercado do pais (ou regido) de destinanercados supranacionais, a fim
de fornecer a esses mercados bens e servicosnda de proteger os mercados ja
existentes. Ha quatro razGes principais: uma das medevantes actualmente é a
estratégia das empresas multinacionais (MNES) gotem a necessidade de ter uma
presenca efectiva nos principais mercados ondamachs seus concorrentes; a outra
razdo € a necessidade de acompanhar a expansageuwRgrincipais clientes ou
fornecedores; existe ainda a necessidade de agaptartos aos mercados locais e ou
métodos de producdo aos recursos locais; e a Ultiongiste na substituicdo das
exportacoes.

Procura de eficiénciafficiency seeking- Esta motivagédo responde a preocupacédo de
racionalizar a estrutura de abastecimento ou dessitmentos nos mercados da MNE

como forma de optimizar os lucros. Aqui destacaneseeguintes aspectos: reducao



dos custos de transporte, de comunicagao ou ddermagdo; diversificacdo de risco, e
a necessidade/vantagem em explorar as difererngasanionais.

Procura de activos estratégicefrdtegic asset-seeking Na expectativa de promover e
consolidar os objectivos estratégicos a longo praameadamente no que concerne a
sua competitividade global, as MNEs tendem a ablqueicursos avancados, bens
fisicos e competéncias humanas, tais como informyagihecimento ou competéncias
em 1&D, inexistentes no pais de origem. As emprepadem ainda explorar
imperfeicdbes de mercados ou criar novas imperfeighm seu beneficio. Para a
prossecucdo de tais objectivos € comum as MNEsrezem a fusdes e aquisicoes, e a

joint-ventures

ApoGs estas consideracoes, € plausivel a ideia gueriacipais motivacdes para as
empresas portuguesas seriam a procura de mercaduwrazura de eficiéncia. Mas a
mais relevante no que concerne a abordagem datuojgiades oferecidas pelas OMDs
parece ser a procura de mercado, tendo em atengéande volume de negdcio que
representa o mercado dos OMDs. Este mercado, pelacaacter especifico, por se
tratar de um mercado institucional, poder-se-a naditear na abordagem de mercados
nacionais ou regionais em diversas areas do Mukslempresas portuguesas tém aqui
uma excelente oportunidade para se internaciomatizae, assim, expandir o seu
volume de negdcios. O sub-capitulo 3.2. utilizaodaskecundarios existentes (cruzando
uma multiplicidade de fontes né&o originalmente grdeas) para identificar e

caracterizar a participacdo empresarial portug@iesa a sua internacionalizagéo) no

mercado das IFIs.

1.2. Processo de Internacionalizacao: Estratégias, Modos de
Entrada e Obstaculos

Nesta seccédo far-se-a uma abordagem de outrost@spenceptuais pertinentes, bem
como de referenciais teoricos cruciais para a ceemmdo do tema em analise,
designadamente: modos de entrada nos mercadosnaicitarais, Modelo de
Internacionalizacéo de Uppsala e Teoria da Intezagdo.

1.2.1. Modos de Entrada
Os modos de entrada referem-se as diferenteséggamtde operacdes directas ou de

parcerias que as empresas estabelecem na abordszgermercados estrangeiros.



Existem trés diferentes tipos fundamentais de mai®sentrada: exportacdes, as
variantes contratuais (de diversas indoles) e o(REyman, 1981 e 2001); Anderson e
Gatignon, 1986; Hill, 1990 e 2007). As abordagesisagégicas e as decisdes inerentes
ao modo de entrada nos mercados estrangeiros Sfitadi de empresa para empresa,
podendo também ser divergentes dentro da mesmasmmm diferentes periodos de

tempo e fases da sua internacionalizagéo.

A exportagdo, por ser uma forma de entrada merstesale de baixo risco é sempre
plausivel quando ndo se regista vantagem de lacaliz (L), ou seja uma presenca
fisica local (Rugman, 1981; Rugman e Verbeke 20QLanto as formas contratuais no
modo de entrada, destaca-se: Franchising; contatgestdo, contratos chave-na-méo,
subcontratacdo, partilha de producdo e aliancastégicas. O licenciamento e
Franchising(um tipo de licenciamento), consiste na concedsédireito de produzir ou
comercializar os activos da empresa, como a tegi@lou a marca, mediante o
pagamento de unrayalty, entre outras formas de pagamento. A aposta tenverDE
pode assumir duas formas: controlo a 100% da dabisicbu controlo parcial (mas
sempre superior e/ou igual a 10%) (OCDE, 2008)abwdo com Rugman (1981), a
seleccdo de um modo de entrada especifico deveeodred uma ponderacdo e
avaliacao criteriosa dos custos e beneficios da opgdo. Um outro aspecto critico a
ter em consideracédo é o grau de controlo. Hill ()39 Bartlettet al. (2004) também
identificam duas importantes varidveis nesta decigénivel do controlo e o0 montante
dos recursos comprometidos. Um nivel de controlds mpertado facilitara mais a
coordenacdo e a implementacdo de estratégias, keérameduzird 0s riscos na

transferéncia de recursos estratégicos e everto@itos com os parceiros externos.

Para as empresas portuguesas, as duas variantesnems de modos de entrada mais
frequentes, no mercado dos OMDs, serdo possivetnanexportacdes e as variantes
contratuais. Estas formas resguardam as empresdis Gaventuais riscos e custos
avultados. Mas o IDE pode constituir uma op¢am, sentante de investimento a fazer,
em termos de producao de bens e servigos, é tdificgitjvo que se justifica a abertura
de uma subsidiaria comercial ou industrial no paigpaises de destino. Ainda ha que
considerar 0 caso em que na sequéncia de expmtagd#e subcontratacdo, a empresa
poderd decidir que o mercado justifica a abertm@na fase posterior, de uma

subsidiaria. O presente trabalho ndo pode, potdgbes de tempo, realizar um estudo



empirico detalhado, empresa a empresa, desta®ee@stratégicas, mas € importante
explanar nesta parte o racional destas decisGefrote foi feito.

1.2.2. Modelo de Uppsala
Esta teoria foi desenvolvida por autores como Jatrae Wiedesheim-Paul em (1975),

e Johanson e Vahlne (1977; 1990; 2003a; 2003b;)J@f2@los a Universidade Sueca
de Uppsala. Esta é a mais influente teoria danatéonalizacdo. A ideia central desta
teoria € que a internacionalizacdo segue uma Ilqgiogressiva, ou seja, as empresas
tendem a incrementar gradualmente o seu nivel d@wvmento num mercado externo

especifico através de um processo sequencial ssivuae

De acordo com Johanson e Wiedesheim-Paul (197@)sgivel destacar as seguintes
fases: (i) Exportacdes esporadicas, em que a eanpstgbelece os primeiros contactos
com o exterior, dai recolhendo informacdes valipggsExportacdes através de um
representante independente ou agente, que re@easeatfase de maior compromisso
com o exterior e com o beneficio de melhoria désrimacdes; (iii) Criacdo de uma
subsidiaria comercial, o que implica controlo diesobre a fonte de informacéo,
primeiros passos na gestdo de recursos no est@angeis também um acréscimo de
riscos e custos de negocio; (iv) Criacdo de umaidiflvia produtiva; neste estadio, a
producao realiza-se no estrangeiro, o que signifitamaior nivel de envolvimento no

exterior, de compromisso de recursos e, logo, dermaco.

Um aspecto crucial deste modelo é a experiénciaiiadig com a aprendizagem
resultante das operacdes com o exterior. Este conémeto experiencial € um factor
decisivo para a internacionalizacéo, permitindo umehor integracdo e utilizacdo
gradual dos recursos (Johanson e Vahilne, 1977p&ent959, Cyert e March, 1963;
Aharoni, 1966). Outra ideia importante é que a Bsfia geografica dos mercados
ocorre em funcéo da distancia psicoldgica (Johaesdiahlne, 1977). O conceito de
distancia psicolégica deve ser entendido como quotm de factores que condicionam
o fluxo de informacéo entre paises, tais como twi@yla lingua, a legislagéo local, o
ambiente do negdcio a estrutura politica e o nileeddesenvolvimento, entre outros.
Esta distancia esta relacionada com sentimentwels&o ao risco, e também a nocao
da percepcdo que as empresas, quando seleccionamarcsdos em que se propdem

operar, preferem os mais préximos aos mais disante



O mercado dos OMDs, por ndo ser tdo explorado erud@d, e sendo um dominio
desconhecido, em que poucas empresas nhacionaiexgeniéncia, podera suscitar
algum receio na decisdo de explorar estas opoedesd de negodcio. Este factor
inibidor, a confirmar-se, podera ser visto como uemanacdo do fendmeno de
distancia psicologica. No entanto, as empresasiguesas podem tirar vantagens do
conhecimento experiencial que tém na abordagem paises em vias de
desenvolvimento, tais como os PALOP, Timor Lest®ougros, com 0s quais ja
estabelecem relagcdes comerciais, concorrendo pajecios ou licitacbes dos OMDs
gue tenham como destinatarios estes paises e aitniares. Verificaremos se as
empresas que conseguiram aproveitar oportunidadescidas pelas IFls tenderam (ou
nao) a abordar concursos cujos projectos ocorri@np&ses com maior proximidade

psicoldgica.

1.2.3. Internalizacao
Esta teoria na sua génese deriva do trabalho piodei Coase (1937). Outros autores

como Williamson (1975, 1981), Buckley e Casson @)9Hennart (1989) e Rugman

(1981), numa fase posterior, desenvolveram eska lde investigacdo, aplicando-a a
teoria da firma e das empresas multinacionais. €¢8337) propde os conceitos de
custo de transaccao e de custo de coordenacaeduérsia deste artigo seminal de
Coase, Buckley e Casson (1976) postulam que asesapmo exercicio das suas
actividades podem produzir via duas formas digin{@ a producdo através da
hierarquia interna (make), aproveitando as vantgda integracdo vertical -

internalizacao, e (ii) a producdo mediante 0 mey¢ady) — externalizacdo. A primeira
forma acarreta custos de coordenacgdo, inerentegaaipacao interna, incluindo custos
de comunicacdo, custos administrativos, entre sutRor sua vez, oS custos de
transaccéo, resultantes da relacdo entre o comprad@ vendedor, incluem,

designadamente, os custos de informacao, de negocia de controlo (monitorizagcao)

sobre o cumprimento do contrato, entre outros.

Os custos de informacao, indexados a transacc@&ofasdbém importantes para a
empresa decidir sobre a producao via hierarquarnatou via mercado. Casson (2004)
estima que o0 mercado e as empresas sdo dois nitetoata/os a estruturacao do fluxo
de informacdo. Por custos de informacdo entended®s 0s custos pertencentes a

aquisicdo, armazenamento e processamento da irf@onm&asson (2004) considera



gue estes custos ocorrem aguando dos contactdselesidos no ambito de uma
relacdo comercial, nomeadamente os direitos deripdgule, as negociacbes e a
organizacdo de logistica. A escassez de informagha sua assimetria reduz o
potencial sucesso na abordagem a este mercadoé Esteponto central que podera
explicar porque é que as empresas portuguesaspn@eadam, ou tém dificuldade em
aproveitar, o potencial deste mercado.

Buckley e Casson (1976) e Hennart (1989) frisamnportancia da comparagao entre
custos de coordenacéo e custos de transaccaoald@suita para as empresas a decisao
de internalizar actividades, caso se constate gumistos de transaccdo sao superiores
aos de coordenacdo. Atendendo aos argumentos j@iados, a internalizacdo ocorre
quando as empresas (ou organizacdes, como asf#zbEndo uma extensdo deste
conceito) decidem integrar no seio da sua actigdadganizacional tarefas que

poderiam ser executadas pelo mercado.

No ambito dos mercados dos OMDs, h& aspectos @ettis a dois niveis. Por um lado,
a decisao das IFls/ OMDs de internalizar a produlgibens e servicos, ou externalizar
tal producédo através de compras a empresas extsobaa forma de concursos ou
licitagbes. Na maioria dos casos, a decisdo € tnatizar, o que abre oportunidades
para as empresas nortenhas. Por outro lado, abdaseempresas que séo potenciais
fornecedoras de bens e servicos, se estas inzmal producdo de bens e servicos a
fornecer no contexto destes contratos ou se etgwigs externalizam essa producao
(mediante a subcontratacdo de empresas locais) nmoitod de concursos que

eventualmente ganham.

1.3. Mercado dos Organismos Multilaterais de Desenvolvimento

1.3.1. OMDs/ IFIs: Abordagem conceptual e a perspectiva de mercado
As Instituicbes Financeiras Internacionais sageslacles ou organizacdes de dimensao

mundial ou regional, mas com um poder de intervercéscala global. O seu caracter
financeiro permite-lhes conceder empréstimos ouioa@ms paises em vias de
desenvolvimento ou aqueles cuja economia estejaiteiacao de transicao. Delimitar
ou definir o conceito de IFls ndo é uma tarefal farna vez que elas diferem quanto a
origem, aos principios de associacdo, aos estattssprocedimentos de contratacao,
ao sector de actividade, etc. (ADEuropa, 2007)a€ststituicbes, pela dimenséo que



apresentam, sdo constituidas por entidades asasaiadlassificadas em dois grupos
bem identificados: Mutuérios, que sdo normalment pmaises em vias de

desenvolvimento; e Doadores, geralmente os paésesdolvidos (World Bank, 2009).

Na sequéncia da Conferéncia das Nacdes Unidas ¢emiSe de 2000, da qual
resultaram os Objectivos de Desenvolvimento do mitlé homologados pelos
representantes de 190 paises presentes na CoeMi©, 2006), os OMDs/IFIs tém
assumido um compromisso crescente para com o d#ggnento econdmico.
Empenhados neste proposito, as agéncias multimdisgpdem anualmente de cerca de
60 mil milhdes USD em projectos de investimentdsreecimento de bens e servicos
em varios sectores. Este valor, utilizado nessegegbs em mercados emergentes,
reveste a forma de empréstimos concedidos ou gmsamtdoacbes (UK Trade and
Investment, 2006).

De acordo com o guido da UK Trade and Investme@0qP a maior parte deste
montante serve para financiar projectos de desemvenhto que envolvem o doador e o
governo beneficiario. Embora em menor proporcéotangbém registo de doacdes e
outras formas de apoio concedidos directamentes@torsprivado. E importante frisar
que grande parte da implementacdo desses progetdesenvolvimentos € conduzida
sob a forma de contrato de investimento privadoque em bom rigor significa
excelentes oportunidades de negécio para o secihmdp, mormente consultores
(servicos), empreiteiros (obras), fornecedores dmsbe também instituicbes
académicas. O mercado potencial desses negociesgsosender até um montante de
100 mil milhdes USD (UK Trade and Investment, 2006)

Para Gomes (2008) a razéo da existéncia das ig8asifinanceiras prende-se com dois
factores essenciais, 0 da disposicdo de poupaiagegds por um lado e, por outro, o da
necessidade de financiamento. E neste contextsupgem as IFIs como verdadeiros
intermediarios entre os investidores que dispdmdih as suas poupancas e 0s que
procuram capitais para colmatar as suas necessid@dindos. E com esta forma de
financiamento as IFIs apoiam a producao, constrogda compra de bens e servigos a
médio e longo prazo. Apresentar-se-4 em seguidgrigipais instituicbes ou
organizacdes que actuam nesse mercado, e que Emteaientes fundamentais de

empresas oriundas do Norte de Portugal.



1.3.2 Principais Agentes - OMDs/ IFls - no Mercado
De entre os principais actores neste mercado, saestacar as Agéncias das Nacdes

Unidas, como Programa das NagbOes Unidas para oniadgenento (PNUD),
Conferéncia das Nacbes Unidas para o Comércio eserivolvimento (CNUCED),
Fundo Internacional de Emergéncia das NacOes Urpdas Criancas. (UNICEF),
Programa Alimentar Mundial (PAM) e outras. Segudddos de 2005, estas agéncias e
programas gastaram cerca de 8.3 mil milhdes USDaguisicoes (UK Trade and
Investment, 2006). Ha também que destacar os Pnagrade Ajuda Externa da
Comisséo Europeia que anualmente gastam 13 milbesllde Euros fora da Unido
Europeia. As instituicbes que promovem esses Rragasdo a Comissdo Europeia
(CE) e o Banco Europeu de Investimento (BEI), eotrteas.

Sao de referir, ainda, os Bancos Multilaterais desddvolvimento. De entre eles,
destacam-se os seguintes (UK Trade & Investmer@6;28DEuropa, 2007; Banco
Mundial, 2009):

- Banco Mundial — concedeu cerca de 23 mil milhdesiolares sob o molde de apoio
financeiro em 2005. As suas Agéncias sdo: Banarnational para Reconstrucao e
Desenvolvimento (BIRD), Associacdo Internacional Besenvolvimento (IDA),
Agéncia Multilateral de Garantia de Investimentdd$GA), e Centro Internacional para
a Resolucéo de Disputas sobre Investimentos (CIADI)

- Bancos Regionais de Desenvolvimento: Banco lAteericano de Desenvolvimento
(BID), Banco Asiatico de Desenvolvimento (BAsD), Banco Africano de

Desenvolvimento (BAfD).
Podem-se ainda considerar Instituicbes Financawma@mbito Sub-regional ou com um
papel especifico:
- Banco Centro Americano de Integracdo EcononBEHK);
- Corporacéo Andina de Fomento (CAF);
- Banco Europeu de Reconstrucdo e Desenvolvin{&iRD);
- Banco de Desenvolvimento do Caribe (BDC)
- Banco Islamico de Desenvolvimento (BIsD).

Estas sdo as principais instituicbes ou organizagiEm as quais as empresas

portuguesas da Regido do Norte podem desenvolviem@ais oportunidades de



negoécio. Mas,a priori, é fundamental avaliar (recorrendo, nomeadamernste a
abordagens teéricas anteriormente explicitadash sampresa se encontra ou nao

preparada para a entrada neste mercado.

1.3.3 Competéncias e Requisitos Estratégicos
Os OMDs/ IFIs proporcionam um leque muito alargddmportunidades de negocios,

que, pela natureza de produtos e ou servi¢os,englentre outros, as seguintes areas
ou sectores:

- Agricultura/ Pesca / Desenvolvimento Rural

- Transportes e Infra-estrutura de Transportes

- Meio Ambiente, Agua e Saneamento;

- Equipamentos Médicos e de Saude;

- Energia

- Turismo;

- Modernizacao do Estado;

- Educacao e Formacéo;

-Telecomunicacdes e Tecnologia de Informacéo e @aagéo (TIC);

- Capacitacao, competitividade e comércio empralsari

Este mercado é receptivo, e oferece oportunidadgesedécio a todo o tipo de
empresas, de qualquer dimensdo, e mesmo a formeseffessoas) individuais. O
plafonddos valores contratuais dos fornecimentos podanantre os 10 mil (como no
caso dos contratos com as agéncias da ONU), e aledenmilhdes USD, quando se
trata dos projectos de investimentos como os da®@d&hundial. No que respeita a
tipologia desses fornecimentos, sdo identificadés tategorias: (i) Consultadoria
(contratos de servicos); (i) Empreitada (contraties obras) e (iii) Fornecimento
(contratos de bens) — (UK Trade and Investmento 280DEuropa, 2007).

Consultadoria (contratos de servicos): estes dost@mpreendem servicos inerentes a
elaboracdo de projectos cuja finalidade é increangawaliar ou fiscalizar actividades
de desenvolvimento (ADEuropa, 2007; ICEX, 2008)tekgrojectos estdo em franca
expansdo nos ultimos anos devido a preocupacadscataecom questdes que se
prendem com a “boa governacao”, o refor¢co e caggit das instituicbes e do poder
do Estado, etc. Aqui sédo identificados dois tipespdojectos: Projectos baseados em
produtos, que abrangem planos estratégicos, estudiagnosticos, analise de
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viabilidade, relatorios, formulacdo, supervisdovaliacdo de projectos; e Projectos
baseados em processos, tais como contratos deeassise reforgo institucional (UK
Trade & Investment, 2006; ADEuropa, 2007).

Para um Contrato de Consultadoria € plausivel mdoéo de consércios a fim de
apresentar uma oferta de especializa¢do do seut@maasa, e, também, no sentido de
melhor atender as preferéncias de nacionalidadeTtdde & Investment, 2006). Com
este enfoque na questdo de nacionalidade, presengesmover e incentivar o maior
envolvimento das entidades do pais do destino.ell@stsos é conveniente incluir pelo
menos um membro do pais beneficiario num formatsejavelmente, de consorcio
(UK Trade and Investment, 2006). Para o sucessoplamcoes, € necessario estar em
sintonia com as IFls em todas as regides, com suttores envolvidos nos projectos e
com o consumidor final no pais destinatario. (Uldde and Investment, 2006).
Empreitada (contratos de obras): estes contratpkcem o incremento de actividades
ligadas ao sector construcdo e urbanizacao, realdit, e reparacdes (ADEuropa,
2007). Uma vez mais € razoavel a formacéo de coios@ estreita sintonia com as
agéncias das IFIs espalhadas em toda parte e t dites no pais destinatario. Esta
conveniéncia justifica-se tanto mais que o retao® investimentos deve ser encarado
numa perspectiva a longo prazo, deste modo fundamsmse a ideia de formacéo de
consorcios para repartir os custos e o empenhmaglefdK Trade and Investment,
2006).

Fornecimento (contratos de bens e Servicos): neatagoria, esta inerente o
aprovisionamento de bens e servi¢os, materiaisip@gentos (ADEuropa, 2007). Para
a maioria dos contratos adjudicados, pesa o arit#ai proposta mais econdmica que
satisfaca, em termos de qualidade, os requisitas edgecificacbes do produto
delineadas no concurso (UK Trade and Investmet)20

Além de identificar os trés tipos de contratos acigxpostos, € necessario, para
promover um melhor desempenho dos projectos, ingiog ponderar o conceito de
Ciclo de Projecto.

Por Ciclo de Projecto entende-se as etapas neiessaarida (duracdo) de um projecto.
Este conceito é particularmente relevante na meslidgue, para melhor compreender,
identificar e contextualizar as oportunidades dgpom® oferecidas pelas IFls, com vista

a um melhor posicionamento da empresa, é necessamdnar os mecanismos do

11



processo do projecto. Trata-se de um percurso dgego que vai desde a sua

concepcao até a sua avaliacdo, de acordo com @stesgetapas possiveis (ADEuropa,

2007; Canada Business, 2009a):

- Programacéo — accao coordenada entre as IFp&is deneficiario.

- Identificacdo — inerente aos problemas e necadsglconcretas, objectivos e recursos
necessarios para a execucao do projecto.

- Formulacédo — pretende-se apurar os detalhesajiecpy e descrever-se com exactidao
0s objectivos, actividades, resultados expectavdisracdo do projecto.

- Financiamento — implica um acordo financeiro erdrIFl e o pais receptor, apos

aprovacgao da proposta.

- Execucbes — aqui aparecem as oportunidades deioggm forma de licitacdes.

- Avaliacdo — faz-se uma analise critica do projeexecutado, em termos da sua
eficacia, eficiéncia, relevancia, impacto e susteitiiade das acc¢des, tendo em vista o
apuramento das conclusdes e recomendacdes paes aapdares futuras.

De forma resumida, o conceito de Ciclo de Projpcde ser entendido em duas fases
fundamentais: a fase de preparacao e identifica;aale execucdo. Apos esta andlise, é
ainda pertinente uma abordagem das consideracGaségicas, (Porter 1980, 1990),

um aspecto importante para avaliar a competénzidesempenho da empresa.

No que respeita a definicdo de estratégias contkgen prossecucdo dos negdécios,
Porter (1980, 1990) considera no seu modelo, cahdhé@mbéem como “diamante”, que
0 posicionamento de uma organizacdo empresariahdamentado pela existéncia de
cinco forcas: rivalidade entre os concorrentes;epagegocial dos clientes, poder
negocial dos fornecedores, a ameaca de entradaci@iee a ameaca de produtos ou
servicos substitutos. Mais tarde, Porter (1990akedéce conexdo entre as vantagens
competitivas da empresa das quais dependem asfongas com o posicionamento da
empresa, relativamente a aplicagdo da estratégiaddedo de custo ou diferenciacéo.
Em estudos posteriores, Montgomery e Porter (18@8%am o modelo, acrescentando
o factor desempenho da empresa que esta estreitahigado a estrutura do sector
onde ela esta inserida e a posicdo ocupada pelmand&este modo, € pertinente a
assercdo dos autores que cerca de dois tercos sgmpenho é determinado pela
posicdo ocupada pela empresa e um terco influemgieth estrutura do sector da
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mesma. Nesta perspectiva, € oportuna a avaliacdsitukcdo e disponibilidade da

empresa relativamente as questdes-chave seguintes:

- O compromisso — focado no crescimento internatjon

- Capacidade de gestdo — implica gestdao dos paxessratégicos de gestado, recursos
adequados e capacidade de contratacao;

-Vantagem competitiva — cinge a base do negdcicaméncia e quota de mercado;

- Capacidade financeira — envolve niveis de relidialoie, de liquidez e de controlo;

- Conhecimento — aplica-se a informacgdo, conta@osxperiéncia internacionais em
concursos e também nos diferentes paises;

- Competéncia de marketing — prospeccéo do praskrioto em relacdo ao mercado,
diferencas (culturais e legais) entre 0 mercadoédtico e o mercado de exportagdo, o
servigco de venda (Canada Business, 2009

- Capacidades operacionais — sdo competénciasvaslad producdo, qualidade e
parcerias além fronteiras.

Estes sdo os aspectos relevantes ndo descuradampaxportador atento (UK Trade
and Investment, 2006). A real avaliacdo destesisiégsl possibilitara as empresas que
se queiram internacionalizar via outros modos deada, a melhor identificacdo das
oportunidades especificas de negoécio. Para as saspmeortenhas, 0 sucesso das

operacdes dependera sobretudo das questdes degpdakens de posicionamento.

1.3.4. Identificacdao das oportunidades e apresentacao das ofertas
As informacg0des relativas aos concursos dos prgjedeinvestimento sdo colocadas

semanalmente em diferentes locais na internet @rer Apéndice, Tabela n°5, os

websites mais relevantes). Pode-se também acedefoamacfes de certas agéncias
dos OMDs/IFIs nas suas respectivas Delegacdes quesantacbes em diferentes

paises.

O registo na base de dados do Banco Mundial paercema condicao imprescindivel

antes de qualquer prospecc¢ao de oportunidadesitestagio de interesse por qualquer
licitacdo no contexto dessa instituicdo. O Bancontal dispde de uma base de dados
para consultores. Essas inscricbes podem ser faitdine, através de site disponivel

para o efeito (Ver Apéndice 1, Tabela n°6).
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Capitulo II - Metodologia
O seguinte fluxograma elucida de forma sintétioaetodologia abordada.

Figura 1: Sintese da Metodologia
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A 4
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Fonte: Elaboragéo propria
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Atendendo ao caracter inovador e pioneiro destalese de acordo com 0s objectivos
propostos para este trabalho, procedeu-se a idagib das questées de investigacao,
ja enunciadas na seccao de Introducédo. Neste hiahailizou-se fundamentalmente
dados primarios obtidos especificamente de raia esie estudo, complementarmente a
um vasto conjunto de dados secundarios (todosefogam possiveis de obter).

Nesta ordem de ideias efectuou-se os primeiroactws® com a equipa do GPEARI do
Ministério das Financas que integra a Comissao cdampanhamento dos mercados
multilaterais. ApOs este contacto foram recolhidia®rmacdes relevantes para a
pesquisa e 0 avanco dos trabalhos. Em paralelo esta iniciativa, realizou-se
pesquisas através dos sites das camaras de Navamsdituicbes como ICEX, UK
Trade no sentido de melhor inteirar-se sobre oifumaenento do mercado.

Tendo como suporte algumas destas informacdesniisg®, procedeu-se a pesquisa
nos sites das OMDs com que Portugal mais se rekacinomeadamente: Banco
Mundial, BAfD, BID, EuropeAid e BERD. Estas pes@sgiveram como 0 principal
objectivo perceber a participacdo das empresasiqu@sas nestes mercados e ao
mesmo extrair dados relativos ao volume de corgrabtidos, o montante embolsado
com 0s contratos ganhos e consequentemente detetitia de empresas presentes
nestes mercados. E (til frisar que tomou-se comioge de estudo os dados referentes
a Ultima década, ou seja as informacdes relevantesridas durante o periodo
compreendido entre 2000 a 2009.

Para o tratamento dos mesmos fez-se, desde logoabiondagem qualitativa. E no que
concerne a recolha de informagGes utilizou-se @frumentos mais adequados e
exequiveis face a natureza das amostras e aoezqpmheiro deste estudo, tais como
pesquisas nos sites das instituicbes nacionais senddtilaterais, questionarios e
entrevistas. Em seguida fez-se uma abordagem tatavaticom a maior profundidade
possivel em termos de estatistica descritiva.

Estes instrumentos de analise aos tratamentos des deonsideraram-se as duas
categorias de destinatarios identificadas, desmmnadte, e sequencialmente: (i) as
IFIsfOMDs com representacdo ou delegacdo em Pdrteg@) as Organizacdes ou
Instituicdes Nacionais, neste caso as EntidadelcBsiliPortuguesas mais relevantes.
Precedentemente a esta recolha, a mais exaustbavelbode dados primarios (que,

tanto quanto sabemos, nunca foi realizada em Rurtdg forma sistematica), e
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conforme anteriormente indicado, foi efectuada umasao de literatura e do maior
namero possivel de documentos pertinentes e caresse para o estudo em causa.
Previamente a implementar os questionarios, e dduzir as entrevistas relevantes,
contactaram-se pessoas ou entidades chave em &artugue concerne a esta tematica
e um conjunto de especialistas (homeadamente agaddmmo sentido de validar os
instrumentos de inquirigao.

Os questionarios foram enviados por e-mail as Gzgafies Publicas Nacionais e as
IFls. As entidades que n&o foram possiveis comtaetgrimeira tentativa seguiu-se o
contacto telefénico e ou reenvio de uma segundaduiaquestionario. Quanto as
entrevistas, cingiu-se apenas as Entidades PuUblasnais através do contacto directo
e também por video-conferéncia. Considerando oopegertado para a entrega do
trabalho foi preterido o envio de questionariogm@presas.

Em consonédncia com o enquadramento tedrico destiedoes elaborou-se o0s
questionarios as organizacdes Nacionais e as tiisbase num conjunto de tematicas:
() o perfil da instituicdo; (i) avaliacdo da piapacdo empresarial portuguesa no
mercado das IFIs (questdo destinada apenas aa@a@gitilacionais); (iii) a avaliacao da
participacdo das empresas e outras entidades readoedas IFis; (iv) que empresas,
sectores, tipologias de contratos e de projectesgados tém sido mais bem sucedidos
e proactivos; (v) que sectores, tipologias de ebosre de projectos e mercados séo
mais promissores para Portugal; (vi) quais os cbkia mais frequentes a participacao
das empresas portuguesas nas licitacdes das iHils;q(e tipo de competéncias
considera fundamentais para uma empresa participamercado das IFls; que
condi¢des de admissibilidade e de critérios deismafio mais relevantes para o sucesso
das propostas de licitacdes; (viii) Classificag@aum conjunto de medidas destinadas a
melhorar a participacdo de Portugal; (ixX) exemmopdises e recomendacdes e boas
praticas para o incremento da participacdo dasesagportuguesas nesse mercado.
Com base na analise de dados e comentarios adtdesuobtidos, foram extraidas
conclusdes e sugestbes de politicas publicas, nbdsede melhorar politicas e
estratégias de apoio ao desenvolvimento de negamos as IFIsJOMDs. Estas
recomendagdes tém por objectivo aumentar a paatiggp das empresas na Regido do
Norte de Portugal em projectos internacionais firedos por essas instituicoes

multilaterais.
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Capitulo III - Investigacao Empirica

3.1 Principais OMDs com que Portugal se relaciona

Atendendo a evolucdo da participacdo empresarraligoesa no ambito dos mercados
multilaterais nos ultimos anos, ha que distinggirsaguintes OMDs: Banco Mundial
(BM), Banco Interamericano de Desenvolvimento (BIDhi&do Europeia através do
BERD e da EuropeAid e o Banco Africano de Desernrwnto (BAfD). Em seguida
far-se-a uma sucinta apresentacdo destas principaiguicbes onde actuam os
operadores portugueses. O critério de seleccdmbaseno desempenho das empresas
a nivel de contratos ganhos aquando das licitagéegrojectos. O Grupo do Banco
Asiatico de Desenvolvimento (BAsD), o Fundo Inteinaal para o desenvolvimento
Agricola (FIDA), o Fundo Europeu de Desenvolvimeritem como as Nagbes Unidas
ficardo de fora desta andlise, em razdo do baikama de negdcios registado pelas

empresas portuguesas ser pouco significativo.

3.1.1 Grupo do Banco Mundial (GBM)
Trata-se de um Grupo constituido de cinco insfiesg Banco Internacional de

Reconstrugdo e Desenvolvimento (BIRD), Associacamterhacional de
Desenvolvimento (IDA), Sociedade Financeira Intermaal (SFI) e Agéncia
Multilateral de Garantia de Investimentos (MIGA)oce Centro Internacional para
Arbitragem de disputas sobre o Investimento (ICSN) entanto € util frisar que no
ambito do mercado das licitagbes é usada a desigrizgnco Mundial (BM), que diz
respeito apenas ao BIRD e a IDA (BM, 2010 a).

Nesta ordem de ideias, o Banco Mundial (BM) atravds emissdo de
empréstimos nos mercados de capitais internacidmsnibiliza financiamentos (pela
via do BIRD) e também fornece subsidios e empréstirfinanciados com as
contribuicbes directas dos paises desenvolvidos [WA). A mobilizacdo desses
recursos é feita no intuito de servir os paises lomesnmais desfavorecidos que se
apresentam como mutuarios.

De acordo com os dados avancados, durante o d@rettei@009 o BM contabilizou um
volume total de operagdes no valor de 46,9 mil dethUSD. Este montante encontra-
se repartido pelas actividades da IDA que totalizéumil milhdes de dblares em 176

operacdes, sendo 11 mil milhdes de dolares empmeguerédito, 2,6 mil Milhdes em
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donativos e 0,4 mil milhdes em garantias. A Afréca regido que mais beneficiou com
esta iniciativa, 7,9 mil milhdes de délares, e géxia e o Paquistdo sdo os paises que
mais ajuda receberam. Por seu lado, o BIRD atiogmalor de 32,9 mil milhées USD
atraves das 126 operac0Oes realizadas, um feitwei@adperando o recorde registado ha
dez anos. América latina e Caraibas sdo as regi@@snais recorreram a utilizacdo
deste empréstimo, com 42%, e cinco paises se @oaini na lista de maiores
beneficiarios, correspondendo a fasquia de 49%edgséstimos concedidos: Brasil,
China, Indonésia, México e Poldnia (BM, 2010 a).

No que respeita a distribuicdo de financiament@ibpor regido, a América Latina e
Caraibas totalizam 30%, cerca de 14,96 mil MilH88®. A Europa e Asia central s&o
as regibes a seguir com 20% deste montante. EnidaeguAfrica e Asia central cada
uma com 17%. O Sul da Asia é a outra regido com. Bper Gltimo o Médio-Oriente

e a Africa do Norte com 4% (BM, 2010 a).

E no que concerne a distribuicdo de crédito do Rivigector de mercado, os dados
apontam 20% para Direito Justica e Administracaoli®a) e trés sectores, todos eles,
com 13% cada: Energia e Minas; e Transportes; Sa®krvicos Sociais. Dois outros
sectores aparecem no terceiro escaldo, sendo cadeom 9%: Financas; e Agua,
Saneamento e Proteccdo contra Inundagdes. Na quomitgio com 7%, ocupam o de
Educacdo e também os de Agricultura, Pesca e Eerdsm seguida surge o sector
Industria e Comércio com 6%. E por fim apareceatosdnformacdo e Comunicacao
com 1% (BM, 2010a, p. 55).

3.1.2 Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).
Desde 1961 até finais de 2009, o BID ja canalizrngacde 183 mil Milhdes de ddlares

em empréstimos e garantias no ambito de projectosnekstimentos em sectores
ligados a infra-estrutura, desenvolvimento soc@alias iniciativas que visam melhorar
a qualidade de vida da populacdo da América Laima Caribe. O BID e as outras
duas instituicdes congéneres que fazem parte dpo@ID, mormente a Corporacao
Interamericana de Investimentos (CIl) e o Fundo tilbéral de Investimentos

(FUMIN), aprovam projectos tanto no sector publicomo privado. O valor de

financiamento disponibilizado para estes projedtrs, crescido consideravelmente nos

altimos quatro anos e em 2009 duplicou em mais®4l 7 mil Milhdes USD em
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2006; 9,6 mil Milhdes USD em 2007; 11,6 mil Milhoe&$SD em 2008; e um feito
histérico de 16,4 mil Milhdes USD em 2009 (BID, R(4).

Em 2009 foram definidas sete areas prioritarias jparoperacdes do BID. A primeira
foi a Reducéo da Pobreza, para a qual foi apro2esimil Milhdes em 15 operacdes de
empréstimo e 0 necesséario desembolso de 2,4 niibktl em areas de proteccédo social
e saude. O segundo sector foi 0 de Energia susémanudanca climatica com 1,7 mil
Milhbes USD de empréstimos nos seguintes paisegntma, Bolivia, Brasil,
Nicaragua, panama, Peru e Venezuela. Para além \dist, ainda contabilizou-se 18
Milhdes USD em 28 operac¢des ndo reembolsaveis sisté&scia técnica em Energia
Renovavel, Eficiéncia Energética, Bioenergia e Calaale Institucional. A outra area
prioritaria € Agua e saneamento com 1,8 mil MilhB&D de empréstimo aprovado e
mais de 15 Milhdes em financiamentos de Cooperaéd@aica (CT) no ambito destes
projectos. A area a seguir é a Infra-estrutura @dhrmil Milhdes USD de empréstimos
aprovados, para projectos de infra-estruturas ® mmibiente. As restantes areas sao
Educacdo e Inovacdo, com um valor que ultrapassa86smil Milhdes USD, e
Oportunidades para a Maioria (OM), uma iniciativeieccionada as populacdes
carenciadas e de baixo rendimento, suportada pomeganismo de financiamento
orcado em 250 Milhdes USD (BID, 2010 a).

Em ultima andlise o custo total dos projectos ®il8,5 mil Milhdes em empréstimos e
garantias aprovados em 2009 para um valor totgeguos de investimentos em
execucdo que atingem os 25,5 mil milhdes USD. Cdicen evidente, a taxa de
cobertura dos empréstimos do BID em 2009 transcemdpouco mais os 60 %, sendo
gue cerca de 40 % fica a cargo dos paises muty&ilios2010 a).

A distribuicdo do montante destes empréstimos pmtos obedece a seguinte
disposicédo: Competitividade com 51,6% (7.994,8 Bk USD), Desenvolvimento
social com 37,4 % (61.447, 59 Milhdes USD) e Reforenmodernizacdo do Estado
com 11% (1.719,2 Milhdes USD). Na area de compétdde a reparticdo é como se
apresenta: Energia 13,5 %; Transportes e comurgsa@@ %; Agricultura e pesca 5,4
%; Industria, minas e turismo 0,2 %; Crédito Msistorial e pré-investimento 6,8 %;
Mercados de Capital 15,2 %; Infra-estrutura Pra@udi,2 %; Ciéncia e Tecnologia 0,6
%; e Financiamento do comércio 0,3 %. Na area deDwlvimento Social a situacdo

é a seguinte: Investimento social com 16,7 %; Aguasaneamento 11,7 %;
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Desenvolvimento urbano 2,5 %; Meio ambiente 4,8E4ycacdo 1 %; Saude 0,6 %;

Microempresas 0,1 %. Quanto a reforma e modernizagh Estado registou-se o

cenario seguinte: Reforma e apoio ao sector pulli® %; Reforma do sector

financeiro 2,6 %; Reforma fiscal 7,1 %; e Modergéa e administracdo da Justica 0,1
% (BID, 2010 a).

3.1.3 Uniao Europeia (UE): EuropeAid e BERD
No que respeita as operac¢des da UE nos mercadtmtenais ha que destacar duas

instituicdes: Programas de Ajuda Externa da ComiEséiopeia (EuropeAid) e o Banco

Europeu para Reconstrucédo e o Desenvolvimento (BERD

EuropeAid
Através destes Programas a UE consegue implemauiticas de desenvolvimento e

de ajuda externa em mais de 160 paises de AftsaCdraibas e do Pacifico (ACP), da
Europa de Leste e do Sul e Este do Mediterranemnipromisso da UE em 2010 foi
de 12 mil milhdes €, para os quais a Comissdo dmesdesou 10 mil milhdes
(EuropeAid, 2010 a).

No que se refere aos sectores prioritarios nessead® em Setembro de 2009 foram
publicados 12 pontos principais de grande relevoanbito da politica para o
desenvolvimento: Comércio; Meio-ambiente; Mudanceénaticas; Seguranca;
Agricultura; Pesca; Dimensao social da mundialiaa¢ggmprego e Trabalho decente;
Migracdes; Investigacao e Inovacéo; Sociedade fdenhacdo; Transporte; e Energia.
(EuropeAid, 2010 a).

Destes sectores operacionais € Util frisar que @ 2 UE consagrou uma particular
atencdo ao tema de mudancas climaticas. E em Dezatel2009, a UE estabeleceu
para o periodo de 2010 a 2012 um financiamentg4len? milhdes de Euros por ano.
A finalidade deste desiderato € incentivar os gamm via de desenvolvimento a
adaptarem-se a essas mudancas, através de adapgEiratégias que permitam a
reducdo de emissao do carbono. A saude, a eduaagioprego e a proteccao social
foram outras areas de grande visibilidade (Europe2010 a).

Quanto a distribuicdo por sector, os compromissssraidos repartem-se da seguinte
maneira: Infra-estruturas sociais: Educacdo, Sadgiea, Governo e sociedade civil —

34% (4.062 Milhdes €); Infra-estruturas economicas servigos: Transporte,
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Comunicacg0bes, Energia e outros servigcos — 11 %@ueém: Agricultura, Silvicultura e
Pesca, Industria, Extraccdo e Construgdo, Coméecidurismo — 14%; Multi/
Intersectorial: Meio ambiente, outros — 14%; Apaas orcamentos, Ajuda alimentar e
Seguranca alimentar — 11 %; Ajuda de Urgéncia, &jadeconstrucdo — 11%; Outros:
custos administrativos, apoio as ONGs, néo espesifi 5% (EuropeAid, 2010a).

No que respeita a distribuicdo dos projectos pgiéioe os dados obtidos sdo: Europa —
m17 % (2030 Milhdes €); Africa, Norte do Sara — 5 Africa, Sul do sara — 33 %;
Asia, Médio Oriente — 6 %; Asia, Central, Sul erExio Oriente — 12 %; América — 8
%; Oceania — 1%; Ajudas Bilaterais n&o alocadaat@al unallocated) — 17%; Ajudas
Multilaterais — 1% (EuropeAid, 2010 a).

BERD
Em 2009 o BERD bateu o seu recorde em termos @dstinventos, com um montante

de cerca de 7,9 mil milhBes €. Este incrementajaanue temporario, € uma medida
que pretende fazer face a crise financeira e ecmadomundial, que assolou as regides
onde o BERD opera, nomeadamente Europa CentrahddssBalticos (BERD, 2010b).
No que respeita a areas de prioridade, o foco dacab recai sobre a Energia
(Eficiéncia energética e Energia sustentavel) eiglasdque possam atenuar os efeitos
das mudancas climaticas. Neste contexto, cerca3de WMilhdes € foram destinados
para o investimento neste dominio contra 1000 Mgh& no ano anterior (BERD,
2010b).

Ainda em 2009, em matéria de novos projectos ouosowmvestimentos, foram
contratados cerca de 10400 milhdes de dolares,alon &cima aos 8400 Milhdes de
2008. O valor total dos projectos também conhegauaumento na ordem de 40%,
passando de 12900 Milhdes € em 2008 para os 1800Maed em 2009 (BERD,
2010b). Os compromissos do BERD, que giram em tden@,9 mil milhdes em 2009,
encontram a seguinte distribuicdo por sector degidatle: Instituicbes financeiras — 39
%, dos quais 14 % foram destinados a pequenas ® mopresas; Infra-estruturas
(Infra-estruturas municipais, Meio-ambiente e tpamtes) — 22%; Empresas (Agro-
industria, Industrias manufactureiras e Servicosledomunicacdes, Imobiliario e
Turismo) — 20%; e Energia (Recursos Naturais etitetade) — 19% (BERD, 2010b).
Quanto ao volume de contratos assinados em 200@disto de um decréscimo na

ordem de 40%. Em tendéncia inversa aos 124 costessinados no ano precedente,
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apenas firmaram-se 75 em 2009, o que corresponde @montante no valor de 375,3
Milhes € contra os 1198 Milhdes € de 2008. E fiiflar que o BERD, por si S0,

financiou 241,2 Milhées € em 2009. (BERD, 2009; EER010 a)

A reparticdo dos contratos, de acordo com a swdot@, € a seguinte: Servigcos de
Consultoria — 7 (9.3 %), no valor total cerca dé&b@5 milhdes €; Bens — 17 (23%),
valor total 34 150 MilhGes; Fornecimento e Instaés;— 12 (16%), valor total 150

Milhdes €; e Obras — 39 (52%), valor total: 188,8hlkes €. (BERD, 2010 a)

3.1.4 Banco Africano de Desenvolvimento (BAfD)
E um banco multilateral de desenvolvimento quegrd, juntamente com o Fundo

Africano de Desenvolvimento (FAD) e o Fundo Fiduoidaa Nigéria (FFN), o Grupo
do Banco Africano de Desenvolvimento. O BAfD temmco principal objectivo
promover e participar nos diversos programas dergedvimento econdmico e social
dos paises membros regionais (PMR), pautando sepefaesustentabilidade das suas
operacoes (BafD, 2010 a).

Nesta conjuntura, a distribuicdo sectorial dos @stpnos e donativos aprovados pelo
Grupo do Banco em 2009, num total de 7506 Milh6€sddntra os 3170 Milhdes UC
em 2008, confirma esta tendéncia de crescimentolose incremento na ordem de 58
%. Os dados obtidos em 2009 espelham a matriz elieres chaves: Infra-estrutura
(52,1 %), 3908 Milhdes UC (1411 Milhdes UC em 2Q08ultisector (29,1%), 2186
Milhdes UC (729 Milhdes UC em 2008); Financas (%),8808.4 Milhdes UC (298
Milhdes UC em 2008); Social — 229 Milhdes UC (224lh@es UC em 2008);
Agricultura, 218 Milhdes UC (164 Milhdes UC em 2Q0Bdustria, 112 Milhées UC
(274 Milhdes UC em 2008); Meio-ambiente, 44 Milhdd€ (70 Milhdes UC em
2008); e Desenvolvimento Urbano, 1 Milhdo UC (Ba2D10 a).

O montante alocado aos projectos de infra-estrsitera relacéo a 2008, corresponde a
um aumento na ordem de 177.3 %, sendo que o skctonergia surge no topo da lista
com cerca de 52.2 %, o Transporte em segunda posiga 32%, Captacdo de agua e
saneamento no terceiro lugar, correspondendo a, &@¥r Gltimo a Comunicagcdo com
2.2 % (BafD, 20092).

De acordo com os dados estatisticos de 2008, et@rienale contratos aprovados
(BafD, 2009) registou-se 1362 contratos aprovadwodra os 1389 em 2007. Mas no

gue respeita 0 montante global dos mesmos, vareoum aumento na ordem dos
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20%, tendo o valor passado dos 772 Milhdes UC par829 Milhdes UC. Quanto a
reparticdo dos contratos respeitando a tipologia mm@smos, apurou-se 0 seguinte
quadro: Bens, 471; Obras, 459; Servico de Consalte82 (BafD, 2009).

Pbde-se assim constatar que o tamanho médio gtmalcontratos registou um
incremento na ordem de 23 %, 0 que significa queSdd 683 UC de 2007 passou-se
para os 682 209 UC em 2008. Uma outra evolu¢castestsi, foi com os contratos de
bens que mais que triplicaram em 2008, com o gakal93 267 (em 2007) para os 613
627 (em 2008). O que corresponde a uma subidadeanodos 218%. No que respeita 0
contrato de Servicos de Consultoria, houve um atones ordem de 22%, de 179337
UC a 219021 UC. A acompanhar esta tendéncia negditv o valor maximo do
contrato assinado, que dos 58.9 Milhdes UC deseepasa 0s 142.6 Milhdes UC
(BafD, 2009).

3.2 Caracterizacao da participacdao empresarial portuguesa nos
mercados das IFIs
Em conformidade com os dados registados na ultiecadh, dos seis principais IFls

que adjudicam projectos no ambito das licitagcbesmacionais, apenas cinco verificou-
se uma presenca mais significativa de empresasigu@sas com contratos ganhos:
Banco Mundial (BM), Banco Inter-Americano de Desammento (BID), Banco
Africano de Desenvolvimento (BAfD), Nacdes Unidd&3NU) e a Unido Europeia
(UE). O Banco Asiatico de Desenvolvimento é o qoeesenta menor taxa de sucesso
em termos de eficiéncia por parte das empresasquatas (GPEARI, 2009).

No portal de noticias do GPEARI-Ministério das Figas de Portugal é perceptivel que
a nivel de contratos de licitagdo ganhos por emprgmrtuguesas e consultores
nacionais, os valores quase que ja superam em @dsbeoontribuicdes financeiras de
Portugal nestas instituicdes multilatetaiEmbora estes valores reportarem apenas a
procurement e consultadoria, e desta forma naongérem outros projectos de
investimento PRroject financ¢ e co-financiamento, os resultados obtidos pelos
operadores nacionais sao sugestivos. Em 2008 dsadwmles nesses mercados
multilaterais apontavam, de um modo global, que par contratos ganhos o dado era

de 74,56 milhdes USD e a nivel de desembolsos atrilmoicdo da participacdo do

1 Ver Tabela n° 3
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governo portugués nesses mercados o valor era, @e BHlhdes USD, sendo o racio de

retorno acima dos 2 milhdes de ddlares.

Tabela 1: Contratos de licitacdo ganhos por empresa consultores nacionais

D08

Milhdes USD

2004 2005 2006 2007 2008 2003-2(

Contratos ganho 31,99 15,73 7,32 15,29 46,09 116,41
Desembolsados 17,9 7,2 11,38 10,05 16,7 63,22

BM Racio de Retorno 1,79 2,18 0,64 1,52 2,76 1,84
Contratos ganho 0 0 0,06 1,23 21,16 22,45
Desembolsados 0,26 0,61 0,5 0,37 1,49 3,23

BID Racio de Retorno 0,01 0 0,12 3,33 14,21 6,96
Contratos ganho 23,36 1,51 1,54 13,39 6,31 46,11
Desembolsados 8,24 7,52 10,76 10,9 12,18 49,6

BAfD |Racio de Retorng 2,83 0,2 0,14 1,23 0,52 0,93
Contratos ganho 0,16 0,48 0,8 0,79 0,95 3,18
Desembolsados 12,96 10,7 10,22 7,46 3,41 44,75

BAsD |Racio de Retorng 0,01 0,05 0,08 0,11 0,28 0,07
Contratos ganho 0,39 0,29 0,12 0,01 0,06 0,87
Desembolsados 0,3 0,65 0,33 0,36 0,04 1,67

FIDA |Racio de Retorng 1,31 0,45 0,38 0,03 1,3 0,52
Contratos ganho 0,94 0 0 0,52 0 1,46
Desembolsados 1,47 1,47 0,72 0,58 1,15 5,39

BERD |Racio de Retorng 0,64 0 0 0,89 0 0,27
Contratos ganho 56,84 18,01 9,84 31,22 74,56 190,48
Desembolsados 41,13 28,15 33,89 29,72 34,97 167,87

TOTAL | Racio de Retorno 1,38 0,64 0,29 1,05 2,13 1,13

Fonte: GPEARI-Ministério das Financas de Portu@aPEARI, 2009)

E ainda de referir que apenas nos anos 2005 e®ffio de retorno foi inferior a um,

0 que consequentemente implica um resultado, enmotede beneficio, menos positivo

para Portugal. Entretanto nos dois anos seguiniasd&ncia tem sido a de crescimento

e com contornos positivos, sendo o racio de retapuwado superior a um.

Em funcéo destes resultados apresentar-se-a, deagua global, uma descricdo dos

contratos ganhos e uma caracterizacdo das emppEsfgyuesas presentes nos

mercados de licitacdo dos OMDs. Estes dados adafiseeferem-se aos da ultima
década, ou seja de 2000 a 2010.
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3.2.1 Caracterizac¢ao das Empresas Portuguesas

Com base na informacéo disponivel, foram identiésal19 empresas portuguesas, das
quais cerca de 7% sao do dominio da banca. Redori@riase de dados Amadeus e
SABI conseguiu-se classificar 76% dessas empré&asHigura 2) de acordo com as
recomendacdes em vigor na Unido Europeia (DefiniEsicopeia de PME) Por
conseguinte, as 91 empresas presentes podem aetedaandas como micro, pequenas,

médias e grandes.

Figura 2: Tipos de empresas portuguesas por dirnerssalFIs

a5y A

-T‘V,.»

O Micro (39)

B Pequena (20)
O Média (9)

OGrande (23)

Fonte: BM (2010 b), BAfD (2010 b), BID (2010 b), iepeAid (2010 b) e (BERD, 2010 c) e

inquéritos — Elaboracéo propria

A categoria micro empresas (se o numero de fundama inferior a 10 e o volume de
negocios nao € superior a 2 milhdes de euros)sponele a uma presenca de 43%. As
pequenas empresas (se o numero de funcionariegrest limite entre 10 e 49 e 0
volume de negdcios respeitar a escala de 2 a Hdesilde euros) atingem o registo de
22%. O grupo das médias (se o numero de funcian@stiver entre 50 e 249 e o
volume de negécios situar entre 50 a 50 milhdes)vatp os 10%, sendo a cotacdo
mais baixa. As grandes empresas satisfazem os 25%.

No que respeita 0s sectores dessas empresas,dseseirda nomenclatura vigente na
Classificagéo Portuguesa das Actividades Econdni@AE)?, os dados apontam para o
dominio de empresas com actividades de consulttgatificas, técnicas e similares
gue representam 22%. Segue-se as empresas ligadgasivadades de comércio por

grosso e a retalho, reparacao de veiculos autoséweiotociclos que correspondem a

2 Recomendagc&o da Comissdo (2003/361/CE, de 6 dB Mai
% Decreto-Lei n.° 381/2007 Diario da Republicasére - N.° 219 — 14 de Novembro de 2007
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18%. No terceiro patamar temos aquelas aliadag@orsda constru¢do com 15%. A
seguir surgem os sectores de informacdo e com@maag de actividades financeiras e
de seguros com 11% respectivamente. As restantiés r@partem-se entre si 0os 8
sectores, dos 12 identificados, sem que se natenalgprimazia de algum em particular.
Quanto ao contexto geografico onde as empresag ssthadas h4 que realcar duas
regides, havendo um dominio inequivoco da regiaurG€ul, nomeadamente Lisboa e
Setubal, com cerca de 50% das 119 empresas pasaguegistadas no mercado das
IFIs. A outra regido é o Norte de Portugal, morraemtGrande Porto, com 15%. Um
dado interessante é que estao identificados tsfisLitos universitarios, cerca de 3% da
participacdo portuguesa no, sendo que dois séo alte,No Instituto de Ciéncias
Biomédicas Abel Salazar (ICBAS) e o Instituto Sigrede Engenharia do Porto
(ISEP), e outro de Lisboa, a Faculdade de DireattJdiversidade do porto.

3.2.2 Descri¢do dos Contratos Ganhos

Neste sentido, na Ultima década registou-se o riher260 contratos ganhos pelas
empresas portuguesas, 0 que corresponde ao val@121857.091 USD. No que

respeita as entidades empresariais vencedoras diegtecoes, dos 256 contratos sobre
0s 260 registados, ha que distinguir as empresésdigées com 200, cerca de 78 %
dos contratos ganhos e o0s consultores individuaim ©s restantes 56, o que
corresponde ao volume de 22% (Ver Tabela n° 2)taDmmsideracao, ficaram de fora
0os 4 contratos do BERD, no valor de 1.577.169 UBElp facto de nao haver

informacdes necessarias disponiveis para estsaBIERD, 2010a).

Tabela 2: Contratos Globais ganhos por empresaslitisicées e consultores individuai’

256 18,1% 42.748.775 100%
Empresas/Instituicbes (119) 200 70,0% 197.904.000 97,20%
Consultor Individual ~ (56) 56 1,5% 1.577.169 2,80%
Total 164 256 100% 310.479.922 100,00%

Fonte: BM (2010 b), BAfD (2010 b), BID (2010 b), i®peAid (2010 b) e (BERD, 2010 c) — Elaboracéo
prépria

* Esta tabela ndo inclui os contratos do BERD, desiéhsuficiéncia de informagdes disponiveis redei
as empresas vencedoras, e diz respeito apenagraa@procuremento sector publico.
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Ainda no que respeita aos montantes arrecadadosmpeesas/Instituicbes detém o
maior peso em termos de volume de negécio, con8301B07 USD, cerca de 97, 2%,
enquanto os consultores individuais conservam 2,8 E#ia disposicdo, embora
respeitando a tendéncia dos factos, distorce urogpauealidade se tivermos em conta
gue os consultores individuais sdo detentores dé&o2dos 256 contratos validos
assinados.

No que se refere a descriminacdo dos 260 conteatsinados por OMDs, o destaque
vai para 0 BM e o BAfD com 182 e 47 contratos \@gidssinados respectivamente, o
que corresponde aos 70 % e os 18,1%. Em seguidensua EuropeAid com 22
contratos, o BID com 5 e o BERD com 4 (Ver Tabél&)n

Mas se analisarmos o montante embolsado pelas samsprgortuguesas nesses
mercados, 312.057.091 USD, o quadro acima aprekest#re algumas alteracbes. O
BM continua a manter a primeira posi¢cao com 197@®IUSD e em segundo lugar
surge o BID com 55.833.098 USD, o que correspond&3a#2% e 17,89%
respectivamente. Este dado torna-se deveras iséetesse tivermos em conta que o
BID, em matéria de volume de contratos ganhos,eafamna penultima posicdo com
apenas 5 contratos ganhos registados. O BAfD, gudtfapassado pelo BID, aparece
na terceira posicao 13,70%, e em seguida a Eurdp=AiBERD, com 4,48 % e 0,51%

respectivamente.

Tabela 3: Contratos ganhos por OMDs

OMDs Nr. % usD %
BAfD 47 18,1% 42.748.775 13,70%
Banco Mundial 182 70,0% 197.904.000 63,42%
BERD 4 1,5% 1.577.169 0,51%
BID 5 1,9% 55.833.098 17,89%
EuropeAid 22 8,5% 13.994.049  4,48%
260 100% 312.057.091 100%

Fonte: BM (2010 b), BAfD (2010 b), BID (2010 b), BpeAid (2010 b) e (BERD, 2010 c) —

Elaboracéo propria

27



No que toca a tipologia destes contrat@ui ndo estdo incluidos os do BERD, o
destaque vai para consultoria que apresenta maarme, com 114 contratos
registados, o equivalente a cerca de 45%. Os beServecos aparecem no segundo
escaldo com 112 contratos, 0 que corresponde a derel4%. Esta categoria pode
ainda ser repartida entre contratos que dizem itespgenas ao fornecimento de bens,
prestacado de servigos e simultaneamente “benvieaE; com 82 contratos (32%), 24
contratos (9,4%) e 6 contratos (2,3%) respectivéeedm dltima instancia surge o
contrato de obras (constru¢do) com 30 contrato3 ¢a)l

Mas se atentarmos ao montante embolsado de acond@ ¢ipologia destes contratos
assinados, 310.479.922 USD, € de realcar o conti&tobras com a maior fasquia
199.009.390 USD, o que corresponde a 64 % do mienglabal assinalado para o
periodo de 2000 a 2009. Em seguida surge o contlatdens e servicos com
86.971.697, o que significa 28 % sobre o valorl tdéaencaixe financeiro durante este
periodo. E se destringcarmos este valor por sectie®ts classe, temos os bens com 7,2
%, servicos com 4,3 %, e em simultaneo os “bemswec®s” que representa 16,5%, um
volume significativo apesar de sé apresentar 6ratwd registados. O outro dado
curioso é o sector de consultoria que aparecetimaléscaldo com apenas 7,9% sobre
o valor do montante global encaixado. E de frisae @ categoria consultoria, em
termos de quantidade de contratos realizados, quee aetinha maior relevancia, com

114 contratos somados.

Tabela 4: Tipologia dos contratos

Categoria Nr % usD %
Bens 82 32,0% 22.319.151 7,2%
Bens e servigos 6 2,3% 51.365.719 16,5%
Consultoria 114 44,5% 24.498.835 7,9%
Obras 30 11,7% 199.009.390 64,1%
Servigos 24 9,4% 13.286.827 4,3%
256 100,0% 310.479.922  100,0%

Fonte: BM (2010 b), BAfD (2010 b e 2010 c), BID {20b), EuropeAid (2010 b) — Elaboracéo propria

®Ver Tabela n° 4 — Tipologia dos contratos
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Este quadro permite-nos perceber a situacdo etaéstem relagdo as empresas
portuguesas nestes mercados das OMDs e tecer atgmsgderandos. O primeiro
aspecto é que a nivel de contratos as empresagpests ligadas as obras sao as que,
em termos de volume de negdcios, mais se matanalio que respeita 0 montante de
encaixe financeiro. O que deixa boas indicacbes @ar empresas do sector das
construcées que podem aproveitar a real necessidestes mercados em termos
modernizacao, construcao e reabilitacédo das irstrateras.

O outro aspecto é o sector de consultoria queaagiesnao ser assim tao significativo
no aspecto de montante embolsado pelas empres#sstaea na leitura que se faz pela
guantidade de contratos firmados. Este facto € omangivel, se atendermos que a
consultoria € como o painel que monitoriza todoprojecto. E a partir da consultoria
que se criam iniciativas ou ideias, que consequesTtiee serdo materializadas em
projectos, e € também com consultoria que se favabacdo dos mesmos e com as
ilacbes que poderdo dar lugar a novos projectagafo € um campo fértil que pode

suscitar muitos contratos as empresas e ou iggtésiportuguesas.

3.2.3 Evolucao da Participacao de Portugal nos Mercados OMDs
O que se pretende nesta andlise é perceber aigagdic de forma global como tem

sido o desempenho dos concorrentes portuguesess mastcados ao longo da ultima
década. Para o efeito far-se-4 uma observacao eiasados dos principais OMDs com
gue Portugal se relaciona e consequentemente diederque paises mais se destacam
como destinatarios dos contratos. Nesta ordem elasidatentar-se-a a situacdo dos
seguintes OMDs: BM, BAfD, BID, EuropeAid e BERD. Mantes tecer-se-a uma

breve consideracao global.

Perspectiva_Global— Ao longo desta década, entre 2000 e 2009 cetebrae 259

contratos com empresas portuguesas e 1 em 204y este Ultimo para o BM, dados
disponiveis em Junho de 2010. Outra nota importgnémde-se com o facto de que até
o primeiro semestre de 2010 o BAfD ainda ndao tidisponibilizado o relatério anual
de 2009. Pelo que se considerara apenas os dabsitdgdes internacionais até 2008.
De acordo com o volume de contratos registado200@ a 2009, temos uma média
anual a rondar os 25 contratos, sendo o periode andico 2002, com o0 registo de
apenas 11 contratos (Ver Figura 3). Quanto ao mtembolsado, a média anual
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aponta para cerca de 31 milhdes USD. No entantoefdto de periodos menos
positivos, mormente 2002, 2005, 2006 e 2009, coroacde 6 milhdes USD para o

primeiro e os segintes com valores acima dos 15es USD.
Figura 3: Contratos globais das empresas portuguesé&ontratos por ano.
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Fonte: BM (2010 K) BAD (2010 b), BID (2010 b), EuropeAid (2010 bBERD, (2010 c) — Elaboracao

Prépria

Quanto aos paises destinatarios dos confratopossivel estabelecer uma lista de 10
paises, atendendo o volume de contratos assinamwaler financeiro dos mesmos. No
que respeita 0 volume de contratos, sdo na suarimg@aises da CPLP e alguns da
Europa de Leste: Mocambique (65), Cabo verde @byola (28), Timor-Leste (27),
Guiné-Bissau (28), Brasil (9), Federecdo Russa3&) Tomé e Principe (5), Roménia
(4) e Tunisia (3). E para o valor financeiro dostrtos ha que se destacar as saidas de
Sao Tomeé e Pricipe e Tunisia e as entradas de derlea Paraguai. E desta forma
temos a seguinte ordem: Brasil e Mocambique, com d&ea60 milhdes USD; Roménia
e Barbados que ultrapassam os 31 milhdes USD; €alote e Paraguai, com valor
superior aos 21 milhdes USD; Federacdo Russa el#igm resultados na escala de
12 milh6es USD; Guiné-Bissau com um pouco mais delitdées USD; e Timor-Leste
com quase 4 milhdes USD.

Banco Mundial — é um dos principais OMDs, onde se regista ma@ume de

actividades das participacdes portuguesas nestesados. Entre 2000 e 2009 ha
registo de 181 contratos ganhos pelas entidaddagpesas, sendo em média 18.1

® Ver Apéndice 2, Tabela n° 7
" Os dados do Banco Mundial abrangem também os seniéstre de 2010
8 Ver Apéndice 2, Tabela n° 8
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contratos por ano. Depois de uma fase mais frac2@30 com apenas 9 contratos,
segue-se um periodo muito positivo com os contratogndar a média atras citada,
excepto no periodo de 2002 com um fraco registapdaas 10 contratos (BM, 2010 b).

Quanto ao volume do montante encaixado, 197.90408D, a média do valor ao

longo destes anos € de 19.780.600 USD. No entawi® g distinguir trés periodos em
qgue este valor fica muito abaixo da média: 2002528 2009 com 5.939.000 USD,
9.738.000 e 4.288.000 USD respectivamente (Verrg&igl). Depois de uma fase
marcada por alguma oscilacdo, 0 ano de 2003 pametiever uma época de
recuperacdo, ndo fosse a quebra de crescimentiadgiem 2005, muito embora o
namero de contrato registado neste ano, 20 cosjraer superior a média, 18.1
contratos. Uma situacao idéntica é registada end,268m 20 contratos assinalados,
mas com um valor total de encaixe muito abaixo ddiay depois de dois anos de forte
crescimento, 2007 e 2008, com o montante anual tapaksar claramente o0s
42.000.000 USB(BM, 2010 b).

Figura 4: Contratos das empresas portuguesas no Bebntratos por ano
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Fonte : Banco Mundial, até Junho de 2010 (BM, 20)1.6 Elaboracao prépria
Quanto aos paises que mais se destacam como tlegimdestes contratos ganhos por

empresas, instituicdbes ou consultores portugussegem em primeiro plano os paises
da CPLP, sendo quatro paises dos PALOP e TimoeLeetneadamente Mocambique,
Cabo-Verde, Timor-Leste, Angola e Guiné-Bissau. Masatentarmos ao volume
embolsado dos contratos, muito embora ainda edist@ominio dos paises da CPLP,
liderado pelo Brasil, surge um outro foco de patked£uropa do Leste. Nesta lista o
Brasil se distingue com mais de 75 milhdes USDuiskegda Roménia e Mogambique
com mais de 35 milhdes. A Federacdo Russa e Cafute\@®nstituem o patamar a

° Ver Apéndice 3, Tabela n® 11
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seguir com valores que superam os 10 milhdes USIDola é o pais que se segue com
cerca de 8 milhdes USD. Timor-Leste, Guiné-Bis&ugéaria e Malawi fecham a lista
dos 10 paises mais relevantes, com valores quenvard intervalo entre 2 a 4 milhdes
USD'%BM, 2010 b).

BID — Neste OMD registou-se 5 contratos ganhos podagids portuguesas ao longo
do periodo 2000 e 2009, sendo 0s anos que realfogate afirmativos, os seguintes:
2000, 2002, 2003 e 2008, com 2 contratos no proreit nos anos subsequentes. Os
restantes anos revelaram-se de uma verdadeirdliéstky em termos de contratos
assinados. De acordo com os dados, os particippotésgueses nesse mercado sao
todas empresas. Quanto a tipologia os contrat@stesp-se entre fornecimento de bens
com 3 contratos e obras com 2 contrdtoss obras destacam-se com 94.1% do valor
do negacio, ou seja 52.566.744 USD (BID, 2010 b).

Quanto ao volume de contratos, a média anual é5leddtratos. E no que respeita a
média do montante financeiro encaixado é de 5.88385D (Ver Figura 5). Quanto a
lista de paises destinatarios dos contratos, hétoede apenas 4. Costa Rica € o unico
com 2 contratos, seguida de Barbados, ParaguainezVela. No que concerne o
montante arrecadado, Barbados € o principal da ¢ism mais de 31 milhdes USD.
Segue-se Paraguai com 21 milhdes USD, Costa Rma3cmilhbes USD e Venezuela
com 0,06 milhdes USB,

Figura 5: Contratos das empresas portuguesas no BiEbntratos por ano
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Fonte : BID, (BID, 2010 b) — Elaboracao propria

19yver Apéndice 3, Tabela n® 12
1 ver Apéndice 4, Tabela n® 13 e Tabela n° 14
12\/er Apéndice 4, Tabela n° 15; Fonte BID (BID, 2@1)0
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BAfD — No periodo compreendido entre 2003 e 2008, erfonnidade com os dados
disponiveis, o BafD registou 44 contratos ganhaseptidades portuguesas, dos quais
apenas 1 foi consultor individual. No que respaitdpologia, existe um dominio de
fornecimento de bens com 26 contratos, seguideces com 12 e obras com 4. Mas
guanto ao valor dos mesmos, as obras distingue®5s479.646 USD, o que
corresponde a ¢ 59.9 % do valor total, 42.526.8680s bens e servigos equivalem a
cerca de 39.5 % e consultoria 0.6 % dos contraB#&fD, 2010 b e 2010 c)

Durante estes 6 anos a media dos contratos foi.3le€ontratos, equivalente a uma
média de 16.6 %, sendo 2004 o ano que se destaca3 contratos, quase o dobro em
relacdo a média anual (Ver Figura 6). Quanto aotamb& embolsado registou-se uma
média anual de 7.08 milhdes USD. Os periodos derntagscimento foram 2004 e
2006 a 2008 (BAfD, 2010 b) O Periodo mais critictnasse entre 2005 a 2006,
marcado por um forte abrandamento do valor mometir$ contratos ganhos, apesar de
que o nimero dos contactos estar muito proximoétiar.

Quanto a lista dos paises destinatarios, existeaap® paises que segue de acordo com
a sua relevancia em termos de volume e montardadiero encaixado: Mocambique,
Cabo Verde, Guiné-Bissau, Senegal, Marrocos, Andaiaisia e Nigéria. Mocambique
com 20 contratos e Cabo Verde com 11 distingueAitse% e 33 % do valor total dos

contratos registadds.

Figura 6: Contratos das empresas portuguesas no/Bditratos por ano
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Fonte : BATD (BAfD, 2010 b e 2010 c) — Elaborac&dypia

13ver Apéndice 5, Tabela n° 16
1 Ver Apéndice 5, Tabela n® 17
13 \er Apéndice 5, Tabela n° 18
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EuropeAid — De acordo com os dados disponiveis, o registcod&ratos ganhos, 22,
pelas entidades portuguesas neste OMD correspanilésoanos, 2007 a 2009. Quanto
a tipologia dos contratos, as obras muito embora oofraco registo de apenas um
contrato domina com 51.5 % do valor total dos @iafy, 7.2 milhdes USD. O que se
segue sdo os bens e servicos com 9 e 7 contrdtés¥®e 20.3 % de valor monetario
respectivamenté (EuropeAid, 2010 b).

No gue toca o numero de contratos por ano, a teralém sido a de crescimento,
sendo que em 2007 com 4 contratos, 2008 com &)@ @m 12. (Ver Grafico n° 5). O
valor monetario destes contratos, também conheoea evolu¢cdo muito positiva,
descrevendo uma curva positiva: 6.8% em 2007, 2@8P2008 e 66.6% em 2009. A
média anual dos contratos é de 7.3 contratos, ivaqnte a 33.3 9. O ano de 2009 é
marcado pelo encaixe monetario de 9.3 milhdes Waldy esse que quase superou em
dobro a média anual, 4.664.683 USD.

Figura 7 — Contratos das Empresa portuguesas no EapeAid/ Contratos por Ano
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Fonte : EuropeAid (EuropeAid, 2010 b) — Elabocagé&dpria

Quanto aos paises destinatarios dos contratogdmsta de 15 paises. Segue-se uma
lista de 10 paises, obedecendo aos resultadososkaidivel de montante embolsado:
Mocambique, Angola, Guiné-Bissau, Brasil, Cabo-¥enthas Salomao, Algéria, S&o

Tomé e Principe, Benim e Bénia HerzegoVir{&uropeAid, 2010 b).

18ver Apéndice n° 6, Tabela n°19
7ver Apéndice n° 6, Tabela n°20
18 \/er Apéndice n° 6, Tabela n° 21
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BERD - Dada a insuficiéncia de informacdes relativas@mtratos do BERD, s6 sera
possivel fazer a andlise dos contratos por and2ddé a 2009 registou-se somente 4
contratos ganhos para as entidades portuguesas deis em 2004 e dois em 2637
Estes foram os Unicos periodos com nota positivdalor de encaixe desses contratos
foi para 2004 o total de 1,026 milhdes USD e 286D.488 USD (Ver Figura 8). Como
se pode constatar a tendéncia € de desacelerac#io guedas abruptas no crescimento
(BERD, 2010 c).

A média registada de contratos ao longo desseso® arde 0.44 contratos, o que
corresponde a 11.1%. E no que se refere a médieottrmtos embolsados, o valor é de
175.241 USD, o equivalente a 11.1% do valor tadal cbntratos (BERD, 2010 c).

Figura 8 — Contratos de Empresas Portuguesas no BER Contratos por Ano
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Fonte : BERD (BERD, 2010 c) — Elaboracé&o proépria

Como se pode constatar a participacdo das emppedaguesas nos mercados das IFIs
parece ganhar uma nova dindmica no ultimo trié@igponto mais alto deste despertar
para essas oportunidades ocorre concretamente28ffrea 2008. Para o ano de 2009,
os resultados ainda ndo séao conclusivos, uma wealgumas Instituicdes como BAfD
ainda ndo disponibilizaram o seu relatério anuahsM tendéncia aponta para um
abrandamento do sucesso da participacdo portugwesaaioria das IFIs, excepto
EuropeAid, uma situacdo compreensivel considerantdona de recessdo econdémica e
de crise financeira mundial ainda muito recente@n Nbstante esse indicador, fica o
registo de um mercado com imenso potencial em temeooportunidade de negdcio
para as empresas portuguesas.

9 ver Apéndice n° 7, Tabela n° 22
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Capitulo IV. Inquéritos, Resultados e Perspectiva
Institucional do Mercado das IFls

4.1 Consideragoes Gerais sobre o Inquérito e os Resultados
No intuito de conhecer empiricamente a participagdpresarial portuguesas nas IFIs

realizou-se um questionario as entidades nacigmaigiguesas e outro as principais
IFIs com que Portugal se relaciona. Foram ideatifas e inquiridas 12 entidades,
sendo 6 nacionais e 6 IFls. Neste processo, noegpeita as respostas validas, para as
Entidades Publicas Nacionais obteve-se 83% de stspwdlidas e para as IFIs a taxa

de resposta foi de 67%, 0 que representa uma &sesgosta global de 75%.

Quanto a elaboragdo das questdes, em conformidadeacnatureza das entidades
inqueridas, estabeleceram-se dois grupos: Entideai#snais e Organizacdo das f&ls

Para a avaliacdo de certas questdes utilizou-seataede Likert (1-5).

O questionario as Entidades Publicas Nacionamsétituido por 11 questbes, como se
segue (ver Anexo 1): A — Informacédo de caracteéiaageral da Instituicdo; B —
Principais actividades desenvolvidas pela ins@inigno apoio a participacdo de
empresas no mercado das IFls; C — Avaliacdo daituigsio relativamente a
participacdo de empresas e entidade portuguesstemado das IFls (1-5} D — Que
sectores, tipologias de contratos e de projectescados internacionais tém sido mais
bem sucedidos e proactivos no aproveitamento dagunpdades de negocio das IFIs;
E — Quais os sectores, tipologias de contratos eprogectos e mercados mais
promissores para Portugal; F* — Quais tem sido lostdoulos mais frequentes a
participacdo das empresas portuguesas no contasticilacées IFls (1-55 G* —Que
tipo de competéncias considera fundamentais paeampresa participar no mercado
das IFIs (1-5); H. Que condicfes de admissibilidséile mais relevantes para o sucesso
das propostas de licitacfes; | — Que critérios miise sdo mais relevantes para o
sucesso das propostas de licitagdes; J* — Clamsdidmportancia de um conjunto de
medidas destinadas a melhorar a participacdo dagadbno mercado das IFIs (1-5); K

— Os paises e/ou regides com maior sucesso nessesdos.

?O\er Anexos n° 1 e 2

2L Escala de Likert, de 1 a 5: 1-Quase inexistent®|uto reduzido, 3-Reduzido, 4- Razoavel, 5- Muito
dindmica

22 (F;G;H) Escala de Likert, de 1-5: 1- Nada impamite; 2 - Pouco importante; 3- Medianamente

importante; 4-Muito importante; 5 — Extremamentpamtante
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Relativamente aos questionarios as IFls, o quesimré em todo idéntico ao das
Identidades Nacionais Portuguesas, excluindo at@ue®” Principais actividades

desenvolvidas pela instituicdo no apoio a partgdpade empresas no mercado das IFls.

4.2. Percepcdo e Analise das Entidades Publicas Nacionais
De acordo com os resultados dos inquéritos no egeita o pontéd — Informacéo de

caracterizacdo geral da Instituicdo — a missdoedéisades assenta na promocao e
defesa dos interesses seus associados, nomeadamentdesenvolvimento e
crescimento econdmico através da internacionalizaed empresas portuguesas e no
aumento das exportacdes nacionais. Todas elaseataes um denominador comum,
que € o de integrarem a rede de Parceiros do Meoamle Acompanhamento (MA)
directo e permanente no mercado das Multilaterasian€eiras. E os objectivos, ainda
qgue diversificados, centram-se no proposito der,cegicular e dinamizar sinergias
mediante uma estratégia concertada de promocaengagsas nacionais no exterior ou

no mercado das IFls.

Quanto ao enquadramento da instituicdo no apoengsesas no Mercado das IFls,
existe 0 MA que resulta de um acordo assinado ede20utubro de 2009 entre AICEP
e 0 GPEARI-MFAP, instituicdes que compfem o Grumo Tdabalho. O MA é
constituido por dois 6rgdos: Comissdo de Acompaehton (CA), de caracter

consultivo, e o Grupo de Trabalho, de caracteraupenal.

Relativamente ao Pont® — Principais actividades desenvolvidas pela insétoigo
apoio a participacdo de empresas no mercado das-IFo tipo de apoio prestado as
empresas consiste na recolha de informacgéo solwpoainidades de negocio e a sua
consequente divulgacdo junto as entidades intelassaO Grupo de Trabalho
supracitado é a unica instituicdo que dispde déemcconcretas e especificas nesta area
das OMDs, como o acompanhamento de projectos @&spsci(Trust Funds
Portugueses) e a organizacdo de semindrios, coBosimess Opportunity Seminar
(BOS). Estas acg¢bes visam reduzir os custos demaftfio referidos na parte tedrica
deste trabalho. Os principais sectores apoiados #wstrucdo civil, energia,
consultoria, tecnologia de informacéao e comunicdg#0), turismo, agro-industria. Os
principais mercados contemplados sdao CPLP (PALMRGREB e Europa Central e
de Leste, Africa do Sul. Os contratos existentas tsélos os propostos na base do
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concurso das IFIs, bens e servicos, empreitadamsultoria. Os tipos de projectos
visados sao Consultoria (Engenharia, ambientatalidade, recursos humanos (RH),
etc) equipamentos, Energia, Ambiente e Obras Risblitestradas, barragens,

aeroportos, distribuicdo eléctrica e saneamento).

No que se o pontd® — Avaliacdo da Instituicdo relativamente a particgma de
empresas e entidade portuguesas no Mercado dasni&lsscala de Likert, de 1 a 5, de
Quase inexistente a Muito dindmica, a avaliacaoian@dferida é do nivel 2.2 - Muito
reduzido. A explicacdo encontrada é: a aversaasao, rinexisténcia de estratégia e o

desconhecimento do saber fazer parcerias.

No ponto D — Que sectores, tipologias de contratos e de prgeateercados
internacionais tém sido mais bem sucedidos e pwogctno aproveitamento das
oportunidades de negécio das IFl — no que tocamgsesas destacam-se as grandes
empresas nacionais e algumas PMEs pertencentkstars (renovaveis, TIC); Mota
Engil, Martifer, Soares da Costa, Efacec, EDP, Etpara os sectores em evidéncia
estdo a Consultoria e Obras Publicas/ equipameBiwsygia e TIC. O tipo de contratos
gue mais se destaca é empreitada, mas também gseftangy fornecimento de bens e
servicos. O tipo de projectos é construcdo, réabdp, instalacdo e equipamento de
infra-estruturas, Servicos de consultoria. Os nu@sainternacionais sdo Africa,

América Latina e Europa do Leste.

No concernente ao ponb— Quais 0s sectores, tipologias de contratos e @eqtos e
mercados mais promissores para Portugal — os escsdo Energia, incluindo o das
renovaveis, TIC, construgdo, fornecimento de besereicos. O tipo de contratos é
empreitadas, bens e servicos. Quanto ao tipo decpwse observa-se construcao, infra-
estruturas, electricidade, caminho-de-ferro, ged&®ortos e aeroportos. Os mercados

internacionais s&o Europa de Leste, Africa, incain Magreb e América Latina.

Para o pontd= — Quais tem sido os obstaculos mais frequentearticipacdo das
empresas portuguesas no contexto das licitacdss-IlRla escala de Likert, 1 a 5, de
Nada importante a Extremamente importante, a a&iapresenta-se como se segue:
dificuldades de acesso a informacéao 3.4; insufieidimenséo das empresas 4; falta de
apoio institucional 3.2; Dificuldade na identifiéag de parceiros locais 4.2; falta de
experiéncia e qualificagcdo dos RH da empresa damptexidade do processo 4.2;
custos de investimento 4.4. Sendo a média de &itard que se faz é que as
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dificuldades e os obstaculos no mercado das lBlsmsfto relevantes para as empresas
portuguesas. Outros aspectos apontados séo: avarséisco; falta de instrumento
financeiro, como por exemplo financiar empresasa paresentar projectos; auséncia de
investimento a montante; Pouca eficiéncia e acgdlolby institucional; assimetria de

informagao.

No que respeita 0 pont@ — Que tipo de competéncias considera fundamepéas
uma empresa participar no mercado das IFls — assdamhferidos espelham o seguinte
na escala 1 a 5 de Likert, 1.Nada importante xGeEamente importante : dominio de
linguas estrangeiras 4.6; proximidade cultural grtéximidade geografica 2.2; Rede de
contactos no pais de destino 4.4; experiéncianatéonal 4.2. A média apurada € de 4.
O que se entende por Muito importante. Fica a megativa dada a proximidade
cultural. Dentre outros aspectos referidos, a qoedblobby que deve actuax priori é
mais uma vez realcada. As outras sao as questdesa® e processuais e também uma

estratégia eficiente de internacionalizacao.

No que respeita o pontd — Que condi¢des de admissibilidade sdo mais nelesgara
0 sucesso das propostas de licitagbes — insisteaserecolha prévia de toda a
documentacdo; o respeito pelas especificidades aderco de encargo; no
conhecimento dos procedimentos e da prépria iigdidyg na boa capacidade de
apresentacao, quer da empresa quer das propostagomstruir uma relagcdo de
proximidade com a instituicdo, no bom dominio daéés e inglés.

Quanto ao pontd - Que critérios de andlise sdo mais relevantea pasucesso das
propostas de licitacbes — considera-se que a [partmral tem-se revelado muito
importante para as IFls. No entanto é dificil feazeiboas parcerias devido ao factor par
tempo e confianca-credibilidade; a boa apresentdg&gropostas em termos de preco-

qualidade, servico pos-venda.

Em relacdo ao pontd — Classificar a importancia de um conjunto de medidas
destinadas a melhorar a participagcéo de Portugaleroado das IFIs — na escala de 1-5
de Likert, 1. Nada Importante a 5. Extremamenteontgmte, ponderou-se 0s seguintes
aspectos em analise: informacéo e aconselhameditactdes de formacao 4.2; eventos
de divulgacao 3.6; Missbes de prospeccao 4.4; tivosnfinanceiros a preparacao das

propostas 4. A média registada é de 4.2, o queadez como muito importante as
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medidas a implementar. Outras medidas foram aipdasentadas: ac¢bes de Lobby
levadas a cabo pelos representantes de PortugHtisas articuladas com as entidades
multiplicadoras de informacdo, como as instituicdexionais afins(Associacbes e
Camaras de Comércio e Industria); Missdes de pcgépetambém nos paises

beneficiarios.

E para o pont& — os principais paises com maior sucesso sdo: RaimolJFranca,

Alemanha, Holanda, Espanha, paises Nordicos, Chdtia, Australia.

4.3. Percepc¢do e Analise das IFIs
No que respeita o pontA“— Informacdo de caracterizacdo geral da Instituicao

quanto a missado as IFIs promovem o desenvolvimsmstentavel, tanto na area do
crescimento econdémico como na vertente social éas paises membros. Os seus
objectivos de pugnam em reduzir a pobreza e promowesenvolvimento do sector

privado.

Os contratos aprovados sdo de todas as categorass,com maior dominio para
empreitada e Bens e Servigos. Os projectos implemdes sdo: fornecimentos de
bens/equipamentos; consultoria e empreitadas; -@sfraituras, ambiente;
desenvolvimento do sector das financas; educag@ergia sustentavel e mudanca
climatica (energia renovavel, eficiéncia energeticBioenergia); capacidade
institucional; agua e saneamento. E para os seabbxserva-se: infra-estrutura: energia,
transporte e comunicac¢des; multi-sector, finanggscultura, industria, meio ambiente,
desenvolvimento urbano; ciéncia e tecnologia; desdeimento social: Investimento
social, agua e saneamento; reforma e modernizagdtsthdo (reforma fiscal, sector

financeiro e Justica).

Os mercados existentes sdo os respectivos paisebrose (Africa, América Latina,
Asia e Europa Central e do leste). Em relacéo p® mercado das IFls, como
entidades financeiras regionais, a visibilidadetagesse circunscrevem nas suas
respectivas areas de operacdo. Os seus processirsugos de funcionamento
contemplam projectos de investimengradject financg e também deprocurement
(Servicos bens e empreitadas). Estas disposic@ganpgela observancia do ciclo de

projecto vigente nas diferentes instituicdes.
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Quanto ao pont8 — Avaliagdo da Instituicdo relativamente a pgracéo de empresas
e entidades portuguesas no Mercado das-+Kls questionario as IFIs recorrendo a
escala de Likert, 1 a 5, de Quase inexistente atdVidinamica, registou-se uma
avaliacdo média positiva de 2.5, o que se inteagreino reduzida, ainda que 50% das
respostas tenham atribuido a cotacao negativa(ishelifo reduzida). A explicacdo dada
€ que embora pese o factor de pequena dimensdentgagsas portuguesas, elas se
debatem desde muito cedo com dificuldades acres@ddonde advém as seguintes
consequéncias: as empresas actuam por pura esj@ecelgperdem credibilidade logo
no "entry point; as suas propostas sdo nada robustas e pouanefsgcem termos de
qualidade e de preco; padecem do desgaste impektommrosidade dos processos,

com alguma responsabilidade para as IFIs.

No ponto C — Que sectores, tipologias de contratos e de prgeatoercados
internacionais tém sido mais bem sucedidos e pwogctno aproveitamento das
oportunidades de negocio das IFI — as empresaspr@minentes sdo algumas PMEs
e as grandes empresas: EDP Renovaveis, Mota-Efgilec, Brisa, Mota e Companhia
Consugal, Martifer, Megajoule, Ecosphere e algumasps Bancos que actuam como
co-financiadores de projectos (BES, CGD, BPI, RiaaBPN, Efisa, BANIF, etc). Os
sectores identificados sdo: energias renovaveidustna, infra-estruturas, banca,
consultoria e obras/equipamentos. Quanto aos tostraa projectos de investimento
(Project Financg e procurement(Servicos de Consultoria e fornecimento de Bens e
Servicos, Empreitadas). Os tipos de projectos tadps sdo: educacdo; saude;
electricidade; agua e saneamento; Administracaolid@ubFinancas, agricultura
(Familiar) e agro-negocio afribusinesy reducdo da pobreza; parques edlicos;
empréstimos as PMEs, reabilitacgdo e operacdo de-esfruturas. Os mercados
internacionais que se destacam nas IFs sdo: Edepaste, Africa, América do Sul,

sobretudo Brasil.

No que se refere o ponto-bBQuais 0s sectores, tipologias de contratos e @jeqtos e
mercados mais promissores para Portugal — os escfmomissores sao: energias
renovaveis (ellica e solar); infra-estruturas dagporte e estradas, obras; Municipais e
Ambientais (tratamento de agua e residuos, gegtdmdsportes urbanos, etc.); TIC e
Telecomunicacfes (Sistemas de Gestéo Integradp,letitistria eagribusinessO tipo

de contratos éprocurement O tipo de projectos: projecto de investimento e
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procurement Os mercados internacionais sdo: Africa e Amétiatina, Europa de
Leste (Russia, Roménia, Bulgéria e Balcas).

Relativamente ao pont® — Quais tem sido os obstaculos mais frequentesti@ipacao
das empresas portuguesas no contexto das licit#€iSes na escala de Likert, 1 a 5, de
Nada importante a Extremamente importante, foraentificados obstaculos mais
frequentes e avaliacdo atribuida se reparte consegee: Dificuldades de acesso a
informacé&o 3-Medianamente importante; Insuficietiteensdo da empresa 3.8; Falta
de apoio institucional 2.8; Dificuldade na idemi#¢ao de parceiros locais 4.8; falta de
experiéncia e qualificacdo dos RH da empresa 3dnplexidade do processo 3.3;
Custos de investimento 3.8. A média apurada € %leo3jue se traduz no resultado de
muito importante, sendo a questédo de identificatgiparcerias locais a que apresenta
maior prioridade. Foram apontados ainda outrosiderandos: falta de conhecimento;
falta de interesse e falta de preparacdo, mormmnibecimento da realidade local e
menor esfor¢o para identificar parcerias com enagréscais ou internacionais que sao

responsaveis pelo 2/3 de contratos ganhos.

Quanto ao pontd- — Que tipo de competéncias considera fundamentais
empresa participar no mercado das IFls — usandscalael a 5 de Likert, 1.Nada
importante — 5. Extremamente importante, analigowas seguintes competéncias:
Dominio de linguas estrangeiras 4.5; Proximidadei@h 2.8; proximidade geografica
2.3; Rede de contactos no pais destino 4.5; Expmsiéinternacional 4.3. Sendo a
média de 3.7, que se decifra como muito importantgstaque pela menor relevancia
vai para a proximidade geografica, enquanto o contento de linguas estrangeiras e
experiéncia no exterior assumem preponderanciatr®entras competéncias, ha ainda
que realgcar o conhecimento perfeito das IFls eealpfancionamento, a experiéncia
adquirida e comprovada que deve reflectir-se nailwielade das credenciais

apresentadas.

No que se refere o pon® — Que condi¢cdes de admissibilidade s&o mais relesvante
para 0 sucesso das propostas de licitagcbes —u-BBs®@s seguintes requisitos: obter os
documentos de licitacdo logo que estejam dispamieeiinteirar-se bem do seu
contetdo; construir uma relacdo de proximidade esmFls; Assegurar que a sua
licitagdo em matéria de preco e qualidade é comyzetie que preenche estritamente

todas as especificacfes e condi¢des contratuastaize de todas as duvidas antes de
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gualquer entrada; A derrota, 0 erro e a experiéadguirida devem servir para tirar
boas ilagbes e contribuir significativamente pamasolidacdo da aprendizagem; bom

dominio do francés, Inglés e se possivel da lihguel.

No que toca o pontd — Que critérios de analise sdo mais relevantes@aucesso das
propostas de licitacbes — os critérios em evidénmam 0s seguintes: Parcerias locais
e/ou internacionais; Competéncias técnicas e eéxpma comprovada e alinhada com
os requisitos; Conformidade com os termos de nmefaéapresentados pelas IFIs;
Competitividade qualidade/preco e demonstracaootd@erimento local (importancia

de parcerias).

Na analise do pontb— Classificar a importancia de um conjunto de mh&slidestinadas
a melhorar a participacdo de Portugal no mercaddkla — na escala de 1-5 de Likert,
1. Nada Importante a 5. Extremamente importantalifqpou-se as seguintes medidas:
Informacao e aconselhamento 4.5; Acc¢bes de forma@deventos de divulgacéo 3.3:
Missdes de prospeccédo 3.3; Incentivos financeirgeeparacdo das propostas 3. A
meédia apurada € de 3.68, o0 que se entende como mmgortante. No entanto ha que
frisar que o aspecto informagédo e aconselhamentevela maior classificacdo em
termos de prioridade. Para além destas medidaspease as seguintes: Contactar o

Grupo de Trabalho do MAg{.multilaterais@portugalglobal)ptinteirar-se previamente
dos requisitos e disposicdes da licitacdo, atral@ssite disponiveis das IFIS®
Necessario contacto com a representagdo portugnasalFls para o acesso a
informagé&o e o estabelecimento de contactos interno

E em relacdo ao pontd — Os seguintes paises com maior sucesso, apaatos-s
seguintes: Reino Unido, Alemanha, Franga, ltalspdbha, Estados Unidos, Brasil e

Argentina.

4.4 Sintese dos Resultados dos Questionarios, Sugestoes e
Recomendacgoes de Politicas Publicas

4.4.1 Sintese dos Resultados Obtidos
As Entidades Nacionais Portuguesas e as IFls estdprometidas com o crescimento

econdmico e o desenvolvimento sustentavel dosmeuntbros e associados. O mercado

das multilaterais financeiras e as suas oportupglaé negdcio constituem o ponto de

2 Ver as tabelas do Apéndice n°1
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intercepcdo para a materializacdo deste grandedetlath. A avaliagdo que a
participacdo empresarial portuguesa obtém nesseados é de 2.35, o que se traduz
em participacdo muito reduzida. De acordo com exditira, os elevados custos de
informacédo, de investimento e de transaccado/negieia condicionam a
internacionalizacdo das empresas portuguesas.

Existe uma quase sintonia entre 0os aspectos dadwefempresas, sectores, tipologias
de contratos e de projectos) mais proeminentepraveitamento dessas oportunidades
de negdcio em Portugal e os mais promissores ppadsoNo que respeita as empresas
sdo as grandes instituicbes empresariais, alguiis 2 varios bancos. Quanto aos
sectores ha: energias (renovaveis), industrisgie$truturas, banca, consultoria e obras/
equipamentos. Em relacdo aos contratos sdo Senagmareitada e consultoria. Os
projectos envolvidos abrangem os de investimgntojéct financg e osprocuerment

Os mercados internacionais sdo Africa, Europa dtele América Latina (Brasil).

Em relacdo aos obstaculos e dificuldades mais émgs (ver Figura 9) a média das

questdes em analise € de 3.54 na escala de 1 kilkede ou seja muito importante.

Figura 9 - Obstaculos e Dificuldades mais frequenge

Dificuldade de
acesso a
informacdo
Insuficiente
dimensdo da
Empresa
Falta de apoio
Institucional
Identificagdo de
Parceiros Locais
Experiéncia e
Qualificagdo dos
RH
Complexidade
do Processo
Custos de
Investimento
Valor Médio

Fonte: Dados obtidos dos Inquéritos as Entidades Nmnais e as IFls — Elaboragéo propria

O obstaculo mais proeminente é o da dificuldadieletificacdo de parceiros locais.
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Em termos de competéncias fundamentais para acipagfo de empresas nos
mercados das IFIs, o valor médio registado € dé&, Bnbiito importante. No entanto ha
que realcar o elevado grau de importancia atriba@dominio de linguas estrangeiras
e a rede de contactos no pais destino. A proximeidgbgrafica € o unico tema que

recebeu a nota negativa (2.25), o que se tradomo ouco importante (Figura 10)

Figura 10 — Competéncias Fundamentais para a Parfjgacdo nos mercados das IFIs

51 4,55
4,45

Dominio de
linguas
estrangeiras
proximidade
cultiral
proximidade
geografica
Rede de
contactos no
Pais destino
Valor Médio

Experiéncia
Internacional

Fonte: Dados obtidos dos Inquéritos as Entidades Nmnais e as IFls — Elaboragéo propria

Quanto as condi¢cbes de admissibilidade mais refesgrara 0 sucesso das propostas de
licitacOes destaca-se a necessidade de se dispoampente de toda a documentacgao de
licitacdo logo que esteja disponivel e o respeatouguloso das condi¢cdes contratuais.
A criacado de uma relacao de familiaridade e umagsta competitiva em termos de
preco qualidade sao os outros atributos importantes

Em relagdo aos critérios de andlise mais relevgrdes o sucesso das propostas as
parcerias locais e o conhecimento local sédo osgie se destacam.

No que concerne a importancia das medidas paraonaela participacéo de Portugal no
mercado das IFIs, o valor médio dos temas em andlide 3.94, o que se interpreta
como muito importante. Estdo em destaque nessaslasedbis aspectos informacéo e
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aconselhamento e Missdes de prospeccdo que apmesanteis superiores a 4 (Ver
Figura 11).

Figura 11 — Classificacdo das importancias de medid para o incremento da participacao
portuguesa no mercado das IFIs

59 4,55

4,45

Accles de
formacgao
Eventos de
divulgacdo
Missbes de
prospecgdo
Incentivos
finaceiros as
propostas
Valor Médio

Informacgdo e
aconselhamento

Fonte: Dados obtidos dos Inquéritos as Entidadesadionais e as IFls — Elaboracdo prépria

Quanto aos paises com maior sucesso, identificoreiao Unido, Alemanha, China,
Franca, Itdlia, Espanha, Estados Unidos, BrasgeAtina, Holanda, Paises Nordicos e
e Australia.

4.4.2 Sugestoes e Recomendacgdes decorrentes do Inquérito Realizado
Com base nos questionarios enviados as Entidadbbcd®l Nacionais e as IFls

relativamente ao tema de boas praticas que se eeclama para Portugal, pont™e

ponto ‘J” respectivamente dos questionarios, sugere-se:

- Maior apoio as empresas, no dominio da formaigdormacdo, acompanhamento e

consultoria;
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Incentivos financeiros que incentivem a apresentded propostas;

- Maior intervencgao das associacOes e organizagapsesariais para promover a uniao
e agrupamento de empresas de forma a: constitasOctios internacionais e assegurar
maior envolvimento das entidades financeiras natsoigjue eventualmente podem

assumir o papel de co-financiador (nem sempreladiffanciam 100% o projecto);
- Consolidacéo do Grupo de Trabalho e dota-lo aelicbes necessarias.
- Que se ofereca solucdes antes da questao segadalna mesa

- Concentracdo de esforcos e recursos em projemtde o candidato apresenta

vantagens realmente competitivas
- Criacao de Parcerias locais e falar a linguaai® gestino, ou sejalfink their beet
Desta forma, as recomendacdes podem ser defimia€e eixos fundamentais:

1) Informacdo: identificagdo prévia de oportunidades de intexgsdProcurar
informacé&o de forma regular sobre projectos emocnos sites oficiais das IFls; Fazer-
se conhecer na instituicdo e no pais onde se peetactuar; Conhecer também as

prioridades de cada pais, 0s seus respectivossptendesenvolvimento;

2) Estratégia Visdo a médio/longo prazo: participar em concsirg@ara ganhar
experiéncia drack record(em média, por cada 5 propostas enviadas ganbeag
Abordagem focada e estruturada (geografica/setugedadeiro interesse na regiao e
vontade de trabalhar com a IFI; Dominar o projestotodo o seu ciclo e acompanha-lo
em fases anteriores a de execucdo, e deste moatifidde e aproveitar as diversas
oportunidades que se encontram em cada uma das dasseu ciclo de vida; Criar

sinergias através de parcerias com empresas moaisnternacionais de renome;

3) Apoio_Institucional: Capacidade ddobby junto as agéncias executoras dos

projectos; Apoio as empresas, mormente formac&om@anhamento de projectos.

Em suma, o mais importante ndo é o processo dacho em si, mas toda a preparacao

antes de o concurso ser lancado.
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Conclusoes, Limitacoes e Sugestdes para Investigacao

Futura
A grande ilagdo que se pode tirar deste estudoesodrmercados dos organismos

multilaterais de desenvolvimento é que existe oxdaiaproveitamento das
oportunidades de negocio neste mercado das medéiatfinanceiras. Em bom rigor
Sa0 poucas as empresas gue intervém neste tipoitdedes. As poucas que marcam
presenca estdo tendencialmente concentradas erpaiics geogréficos especificos, o
norte e o sul, mas concretamente Lisboa (na sual@maioria) e o Porto.

Na escolha dos mercados, de acordo com o modeltpisala de Johanson e
Widesheim-Paul (1975) e ainda Johanson e VahIng7{1® processo ocorre de forma
gradual, no qual se prefere os mercados mais posxans mais distantes. Esta l6gica
progressiva, na abordagem dos mercados, tem em wontonjunto de factores como a
distancia geografica e psicologica, mormente aic@ylta lingua, a legislacao local, etc.
Os resultados obtidos com base nos inquéritos romafn esta teoria, pelo grau de
importancia que as IFls e as entidades nacionkisames atribuem ao dominio das
linguas estrangeiros, a necessidade de estabskcede de contactos no pais destino e
a questao determinante, sendo decisiva, de id&i#o e criacdo de parcerias locais.
Em termos concretos, os mercados mais bem sucedidoxle tendencialmente as
empresas portuguesas somam mais sucesso contehaEgaises da CPLP, PALOP e
Timor Leste, onde seguramente esses obstaculad®mm com menor pujanca. Este
dado reforca o papel relevante da lingua no procelss internacionalizacdo das
empresas e vem colmatar as lacunas da distantisatul

O outro aspecto também muito considerado é a éurai internacional. De acordo
com o Modelo Uppsala, o processo de expansao siteaeoquando as empresas,
fazendo jus do seu conhecimento experiencial, queméfactor decisivo para a
internacionalizacao, transcendem o limite da saa Babitual de operacéo, explorando
novos mercados no exterior.

No que respeita as oportunidades de mercado da®MDs (BM, BID, BAfD, BERD,
EuropeAid) existe um potencial enorme. Os destmas proeminentes para Portugal
séo Africa, América Latina e Europa de Leste. Quaads contratos, sdo 0s trés ja

conhecidos: bens, empreitadas e servicos. No entardtando-se da participacao
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portuguesa nesses mercados, ha um dominio ineguél@contratos de obras e bens e
servigos, cerca de 64% e 24% respectivamente, Emdmnsideragao 0S seus pesos em
termos de volume de negdcio. Podem ser encontraidds osproject financee os
procument este Ultimo que mereceu a nossa particular aten@&8 sectores mais
atractivos para Portugal, séo: energia, sobretusloremovaveis, industria, infra-
estruturas, banca, consultoria e obras/equipamentos

De acordo com o estudo realizado é perceptivelpoitancia de um trabalho prévio
antes da apresentacdo da licitacdo, homeadamemnéeokia de toda documentacdo
necessaria e informacao relevante logo que estdigponiveis; o respeito rigoroso dos
termos contratuais apresentados pela IFI em questdoptar uma postura de
proximidade com as IFls, podendo servir-se dosesgmtantes de Portugal nessas
instituicdes; criar parcerias locais e ou interoaais que garantem normalmente o
sucesso das propostas, devido ao fawtionality preferencéUK Trade & Investment,
2006). Nesta ordem de ideias, o Grupo de TrabathBlA tem aqui um papel crucial
em accoes de formacao, informacdo e acompanhamento.

Considerando que uma parte significativa das ungfies que operam nesse mercado
sdo PMEs (cerca de 75%) sugeriu-se a aberturaaie @pncentivos para apresentacao
das propostas de licitacdo, uma alternativa pangoowar as dificuldades dos elevados
custos de investimento.

Relativamente as limitacdes do trabalho, por raz@escumprimento do prazo e
escassez de tempo (bem como da auséncia de sigtg@atda informacéo de base, que
tivemos de trabalhar de forma cuidada, mas mor@&afoi possivel realizar um estudo
empirico detalhado das empresas portuguesas. Tatitipg fazer uma analise
economeétrica mais sofisticada, com dados ao navélma.

Nesta ordem de ideias, fica 0 seguinte registo paravestigacOes futuras: estudar
através de questionario (ja qua tal informacao esta disponivel) a motivacdo das
empresas para entrarem no mercado dos OMD/IFleelper a forma como as empresas
portuguesas se internacionalizam nesse mercado €jsatravés de que modos de
entrada); bem como as razdes que estao na origérmcdodesempenham das empresas

portuguesas em entidades como o BAsD.

49



Apéndices

Apéndice 1 - Tabelas de Sites para as oportunidadde negécio das IFIs5OMDs

Tabela n° — Sites que publicitam regularmentetaparades de negécio da OMD/IFI

Entidade

Contacto Web

Banco Mundial

www.worldbank.org

Banco Inter-Americano de
Desenvolvimento

www.iadb.org

Banco Asiatico de Desenvolvimento

www.adb.org

Banco Africano de Desenvolvimento

www.afdb.org

Banco de Desenvolvimento do Caribe

www.caribank.org

Banco Europeu de Reconstrucédo e
Desenvolvimento (BERD)

www.ebrd.com

Department for International
Development (DFID)

www.dfid.gov.uk

Iberglobal (Dossier Multilateral)

http://www.iberglobal.com/

Nacoes Unidas

WWw.un.org

Programa de Desenvolvimento das
Nacoes Unidas (PNUD)

www.undp.org

Unido Europeia: Europe-Aid (projectos

Www.ec.europa.eu/comm/europeaid/index es.

ntm

Unido Europeia: DG Relacdes Exterior

Pg/WW.eC.europa.eu/comm/external relations

Tabela n°6 — Inscrigbes on-line

Contacto Web

Inscricbes on-line

www.dgmarket.com/dacon
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Apéndice 2 - Dados Globais dos Contratos por OMDs

Tabela n° 7 — Global, Contratos por Ano

2000 11 4,2% 35.865.944 11,5%

2001 25 9,6% 29.483.000 9,4%

2002 11 4,2% 6.312.153 2,0%

2003 26 10,0% 21.211.810 6,8%

2004 37 14,2% 42.725.557 13,7%

2005 26 10,0% 10.931.808 3,5%

2006 25 9,6% 13.082.790 4,2%

2007 30 11,5% 56.787.964 18,2%

2008 33 12,7% 81.726.437 26,2%

2009 35 13,5% 13.831.628 4,4%

2010 1 0,4% 98.000 0,0%
TOTAL 260 100,0% 312.057.091 100,0%

Tabela n° 8 — Global, Contratos por pais destimmatar

Algéria 1 0,4% 133.098 0,0%
Angola 28 10,9% 12.795.122 4,1%
Arménia 2 0,8% 78.215 0,0%
Barbados 1 0,4% 31.408.760 10,1%
Benim 3 1,2% 314.149 0,1%
Bdsnia e Herzegovina 1 0,4% 66.003 0,0%
Brasil 9 3,5% 76.806.686 24,7%
Bulgaria 2 0,8% 2.452.000 0,8%
Burkina Faso 2 0,8% 58.000 0,0%
Burundi 2 0,8% 577.000 0,2%
Cabo Verde 45 17,6% 25.694.253 8,3%
Chipre 1 0,4% 39.220 0,0%
Congo, Republic of 1 0,4% 155.000 0,0%
Costa Rica 2 0,8% 3.202.170 1,0%
Eastern Europe Region 1 0,4% 36.508 0,0%
Equador 3 1,2% 53.898 0,0%
Etidpia 1 0,4% 7.203 0,0%
Federagdo Russa 5 2,0% 12.862.000 4,1%
Gambia 2 0,8% 276.000 0,1%
Guiné-Bissau 26 10,2% 6.581.298 2,1%
llhas Salomao 1 0,4% 230.856 0,1%
cI\j/zlj]acedénia, Antiga Republica Jugoslava 1 0,4% 111.000 0,0%
Malawi 1 0,4% 2.348.000 0,8%
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Mali 1 0,4% 335.000 0,1%
Marrocos 1 0,4% 1.916.049 0,6%
Mogambique 65 25,4% 60.690.869 19,5%
Niger 1 0,4% 311.000 0,1%
Nigéria 1 0,4% 520.168 0,2%
Paraguai 1 0,4% 21.157.984 6,8%
Peru 1 0,4% 183.000 0,1%
Poldnia 1 0,4% 2.078.000 0,7%
Quirguistao 1 0,4% 66.000 0,0%
Roménia 4 1,6% 37.532.000 12,1%
Sdo Tomé e Principe 5 2,0% 670.635 0,2%
Senegal 1 0,4% 3.599.694 1,2%
Timor-Leste 27 10,5% 3.829.000 1,2%
Tunisia 3 1,2% 1.164.901 0,4%
Venezuela 1 0,4% 64.184 0,0%
Zambia 1 0,4% 75.000 0,0%
TOTAL 256 100% 310.479.922 100,0%
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Apéndice 3 - Banco Mundial
Tabela n° 9 — BM, Contratos por Ano

2000 9 4,9% 4.393.000 2,2%
2001 25 13,7% 29.483.000 14,9%
2002 10 5,5% 5.939.000 3,0%
2003 20 11,0% 16.407.000 8,3%
2004 22 12,1% 25.685.000 13,0%
2005 20 11,0% 9.738.000 4,9%
2006 19 10,4% 11.574.000 5,8%
2007 17 9,3% 42.333.000 21,4%
2008 19 10,4% 47.966.000 24,2%
2009 20 11,0% 4.288.000 2,2%
2010 1 0,5% 98.000 0,0%
TOTAL 182 100,0% 197.904.000 100,0%

Tabela n°10 —BM, Contratos ganhos por Empresailiigéies e Consultores
Individuais

Entidades: 182 197.904.000 100,0%

Empresas/instituigdes (88) 138 73% #DIV/0!

Consultor individual (40) 50 27% #DIV/0!
TOTAL (128) 182 100% 0

Tabela n°11 — BM, Tipologia dos Contratos

Bens 44 24,2% 11.425.000 5,8%

Bens e servigos 2 1,1% 42.839.000 21,6%
Consultoria 108 59,3% 24.151.000 12,2%
Obras 23 12,6% 113.760.000 57,5%
Servigos 5 2,7% 5.729.000 2,9%

TOTAL 182 100,0% 197.904.000 100,0%



Tabela n® 12 — BM, Contratos por Ano

Angola 25 13,7% 7.764.000 3,9%
Arménia 1 0,5% 78.000 0,0%
Benim 1 0,5% 247.000 0,1%
Brasil 7 3,8% 75.946.000 38,4%
Bulgaria 2 1,1% 2.452.000 1,2%
Burkina Faso 2 1,1% 58.000 0,0%
Burundi 2 1,1% 577.000 0,3%
Cabo Verde 30 16,5% 10.692.000 5,4%
Congo, Republic of 1 0,5% 155.000 0,1%
Federagdo Russa 5 2,7% 12.862.000 6,5%
Gambia 2 1,1% 276.000 0,1%
Guiné-Bissau 18 9,9% 3.374.000 1,7%
(l\j/;acedénia, Antiga Republica Jugoslava 1 0,5% 111.000 0,1%
Malawi 1 0,5% 2.348.000 1,2%
Mali 1 0,5% 335.000 0,2%
Mogambique 43 23,6% 35.969.000 18,2%
Niger 1 0,5% 311.000 0,2%
Peru 1 0,5% 183.000 0,1%
Poldnia 1 0,5% 2.078.000 1,1%
Quirguistao 1 0,5% 66.000 0,0%
Roménia 4 2,2% 37.532.000 19,0%
Sdo Tomé e Principe 4 2,2% 586.000 0,3%
Timor-Leste 27 14,8% 3.829.000 1,9%
Zambia 1 0,5% 75.000 0,0%
TOTAL 182 100% 197.904.000 100,0%
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Apéndice 4 - BID

Tabela n® 13 — BID, Contratos por Ano

2000 2 40,0% 31.472.944 56,4%

2001 0 0,0% 0 0,0%

2002 1 20,0% 373.153 0,7%

2003 1 20,0% 2.829.017 5,1%

2004 0 0,0% 0 0,0%

2005 0 0,0% 0 0,0%

2006 0 0,0% 0 0,0%

2007 0 0,0% 0 0,0%

2008 1 20,0% 21.157.984 37,9%

2009 0 0,0% 0 0,0%
TOTAL 5 100,0% 55.833.098  100,0%

Tabela n® 14 — BID, Tipologia dos Contratos
Bens 3 60,0% 3.266.354 5,9%
Obras 2 40,0% 52.566.744 94,1%
TOTAL 5 100,0% 55.833.098 100,0%
Tabela n° 15 — BID, Contratos por pais destinatario
Barbados 1 20,0% 31.408.760 56,3%
Costa Rica 2 40,0% 3.202.170 5,7%
Paraguai 1 20,0% 21.157.984 37,9%
Venezuela 1 20,0% 64.184 0,1%
TOTAL 5 100% 55.833.098 100,0%
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Apéndice 5 - BAfD

Tabela n® 16 — BAID, Tipologia dos Contratos

Bens 23 52,3% 3.555.013 8,4%
Bens e servigos 4 9,1% 8.526.719 20,1%
Consultoria 2,3% 250.227 0,6%
Obras 4 9,1% 25.479.646 59,9%
Servigos 12 27,3% 4.715.257 11,1%
TOTAL 44 100,0% 42.526.862 100,0%
Tabela n° 17 — BAfD, Contratos por Ano
2003 5 11,4% 1.975.793 4,6%
2004 13 29,5% 16.013.876 37,7%
2005 6 13,6% 1.193.808 2,8%
2006 6 13,6% 1.508.790 3,5%
2007 7 15,9% 12.956.985 30,5%
2008 7 15,9% 8.877.616 20,9%
TOTAL 44 100,0% 42.526.868 100,0%
Tabela n° 18 — BAfD, Contratos por pais destinatari
Angola 1 2,3% 1.490.112 3,5%
Cabo Verde 11 25,0% 14.404.724  33,9%
Guiné-Bissau 6 13,6% 1.919.554  4,5%
Marrocos 1 2,3% 1.916.049 4,5%
Mogambique 20 45,4% 17.511.666 41,2%
Nigéria 1 2,3% 520.168 1,2%
Senegal 1 2,3% 3.599.694 8,5%
Tunisia 3 6,8% 1.164.901 2,7%
TOTAL 44 100% 42.526.868 100,0%
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Apéndice 6 - EuropeAid

Tabela n® 19 — EuropeAid, Tipologia de Contratos

Bens 9 40,9% 3.850.871 27,5%
Consultoria 5 22,7% 97.608 0,7%
Obras 1 4,5% 7.203.000 51,5%
Servigos 7 31,8% 2.842.570 20,3%
TOTAL 22 100,0% 13.994.049 100,0%

Tabela n° 20 — EuropeAid, Contratos por Ano

2007 4 18,2% 947.491 6,8%

2008 6 27,3% 3.724.837 26,6%

2009 12 54,5% 9.321.721 66,6%
TOTAL 22 100,0% 13.994.049 100,0%

Tabela n° 21 — EuropeAid, Contratos por pais destiio

Algéria 1 4,5% 133.098 1,0%
Angola 2 9,1% 3.541.010 25,3%
Arménia 1 4,5% 215 0,0%
Benim 2 9,1% 67.149 0,5%
Bdsnia e Herzegovina 1 4,5% 66.003 0,5%
Brasil 2 9,1% 860.686 6,2%
Cabo Verde 1 4,5% 375.622 2,7%
Chipre 1 4,5% 39.220 0,3%
Eastern Europe Region 1 4,5% 36.508 0,3%
Equador 3 13,6% 53.898 0,4%
Etidpia 1 4,5% 7.203 0,1%
Guiné-Bissau 2 9,1% 1.287.743 9,2%
llhas Salomao 1 4,5% 230.856 1,6%
Mogambique 2 9,1% 7.210.203 51,5%
Sdo Tomé e Principe 1 4,5% 84.635 0,6%
TOTAL 22 100% 13.994.049 100,0%



Apéndice 7 - BERD
Tabela n° 22 — BERD, Contratos por Ano

2001 0 0,0% 0 0,0%
2002 0 0,0% 0 0,0%
2003 0 0,0% 0 0,0%
2004 2 50,0% 1.026.681 65,1%
2005 0 0,0% 0,0%
2006 0 0,0% 0 0,0%
2007 2 50,0% 550.488 34,9%
2008 0 0,0% 0 0,0%
2009 0 0,0% 0 0,0%
TOTAL 4 100,0% 1.577.169 100,0%
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Anexos

Anexos 1- Inquérito as Entidades Publicas Nacionais

Mercado dos Organismos Multilaterais de Desenvolviento: Oportunidades de Internacionalizacéo

para as Empresas Portuguesas

Este questionario é confidencial e sera apenasoupada efeitos de investigagdo no contexto da
Faculdade de Economia da Universidade do Porto {BEEP e da Comissdo de Coordenacdo e

Desenvolvimento Regional do Norte (CCDR-N).
Agradecendo antecipadamente a colaboracéo, solmstaesposta as seguintes questdes:

A - Informacéo de caracterizacdo geral da instituigo

[em patrticular:]
Misséo:
Objectivos:

Engquadramento da Instituicdo no Apoio as empresddarcado das IFls:

B-Quais as principais actividades desenvolvidas pelinstituicdo no apoio a participagdo de
empresas no mercado das IFI?

Tipo de Apoio prestado as Empresas:

Principais Sectores apoiados:

Principais Mercados apoiados:

Tipo de Contratos (Servigos, Bens, Empreitadas):

Tipo de Projectos (Descricdo Sumaria — ex: equipdosetipo de obra, tipo de servigos, etc.):

C - Na escala de 1 a 5, qual a avaliacdo da insiitéo relativamente a participacdo das empresas

outras entidades portuguesas no mercado das IFIs®.(Quase inexistente — 5. Muito dindmica)

Y 1= Tox- T P |:|
Por favor explique:

D - Em Portugal, que empresas, sectores, tipologiade contratos e de projectos, mercados

internacionais tem sido mais bem sucedidos e proagds no aproveitamento das oportunidades de

v

negocio das IFIs?

Empresas:

Sectores:

Tipo de Contratos (Servi¢os, Bens, Empreitadas):

Tipo de Projectos (Descricdo Sumaria — ex: equipdmse tipo de obra, tipo de servigos, etc.):

Mercados Internacionais:
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E - Na perspectiva da instituicdo, quais sdo os seres, tipologias de contratos e de projectos
mercados mais promissores para Portugal em termosedoportunidades de participacdo nas

licitacBes das IFIs?

Sectores:
Tipo de Contratos (Servigos, Bens, Empreitadas):
Tipo de Projectos (Descricdo Sumaria — ex: equipdosetipo de obra, tipo de servigos, etc.):

Mercados Internacionais:

G - Quais tem sido os obstaculos mais frequentesparticipacdo das empresas portuguesas n
contexto das licitacBes das IFIs? Na escala de 5 @omo avalia os obstaculos (1. Nada importante
5. Extremamente importante).

[como por exemplo:] D
Dificuldades de acesso a iNfOrMaGa0: ... ...c.vveiviiitiie e et et e e e e e e eaees
Insuficiente diMENSE0 U EMPIESA: ...t iviie it e iee e et e e e e ee e e e e e aenans D
Falta de apoio INSHIUCIONAL: ... ... e e e e e e D
Dificuldade na identificacdo de parceiros I0CaIS: cuu ... vivie i, |:|
Falta de experiencia e qualificac@o dos recursosahos da empresa: .........o.covvveeiie e ienennne |:|
(007 19101 = (o F=To L= T0 [o TN o o o7 =1 o 1 |:|
CUSEOS A€ INVESHIMENTO: ..o vt iee et ettt et e e []
QOutros:

H - Na escala de 1 a 5, que tipo de competénciasnsidlera fundamentais para uma empresa

participar no mercado das IFIs? (1. Nada importante- 5. Extremamente importante)

[como por exemplo:]

Dominio de [INQUAs ©Strangeiras: .......oeouuiier it et iee et ie et e e s e e e e e ean s
Proximidade CULUIal: .......o. e e e e e e e e et e e e eane
Proximidade geOgrafiCa: ......c.oieii it e e e e e e
Rede de contactos N0 Pais deStiNO: ....ouvviieiie s e e e e e e e e ees e

Experiéncia INternacional: .... ... e e e

O

Outros:
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G - Que condicbes de admissibilidade sdo mais retetes para o sucesso das propostas de

licitaces?

| - Que critérios de analise sdo mais relevantes @ao sucesso das propostas de licitacdes?

[como por exemplo o estabelecimento de parceriasamtores locais, etc.]

J - De 1 a 5, classifique a importancia das seguas medidas destinadas a melhorar a participacdo
de Portugal no mercado das IFIs? (1. Nada importaet— 5. Extremamente importante)

[como por exemplo:]

Informacao € aconNSelNAMENTO: ... ... .o e e e e e ——— e D
Yot oo TSR o L= (o] 1 4 F= ox= To A D
EVeNtos de diVUIGAGCA0: .......i ittt et e e e e e e et e e e D
YT T TSR0 [N o] £ 01 1= o7 o= T |:|
Incentivos financeiros a preparacao das PrOPOSLAS: .. ....vveuiree e eeie e eetiee e ierreeanenns |:|
Outros:

K - Em relacdo aos paises e/ou regifes com maiocesso nesses mercados

Principais paises com maior sucesso:

Boas préticas que recomendaria para Portugal:

Complementarmente, esta prevista a realizacdo dejuestionario as empresas Portuguesas que ja

participaram neste mercado no sentido de conhesauaperfil, as suas motivacbes e as dificuldades

encontradas. Para tal, gostariamos de solicitaladaracdo da vossa instituicdo na identificac&iade
empresas através do envio de uma lista das meparasy efeito de inquérito.
Muito obrigado pela valiosa colaboracéo.

Por favor enviar para Domingos Costa via em@ilmingos.costa@ccdr-n.joiu fax: 22 607 3690 se

possivel até ao dia 28 de Setembro 2010
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Anexo 2 — Inquérito as Entidades IFIs/OMDs
Mercado dos Organismos Multilaterais de Desenvolviento: Oportunidades de Internacionalizacdo

para as Empresas Portuguesas

Este questionario é confidencial e sera apenasougarh efeitos de investigagdo no contexto da Hadel de
Economia da Universidade do Porto (FEP-UP) e da §3#inide Coordenacédo e Desenvolvimento Regional de Nor
(CCDR-N).

Agradecendo antecipadamente a colaboracao, solitaesposta as seguintes questdes:

A-Informagéo de caracterizacdo geral da instituicao

[em particular:]
Misséo:
Obijectivos:
Contratos
¢ Valor anual (desde 2000 até 2009):

¢ Tipo de contratos:
e Tipo de projectos:
e Sectores:
*  Mercados:

Peso no Mercado das IFls:

Processos e circuitos de Funcionamento:

B - Na escala de 1 a 5, qual a avaliacdo da insiitéio relativamente a participacdo das empresas e toas
entidades portuguesas no mercado das IFIs? (1. Qeamexistente — 5. Muito dinamica)

AVAIAGED: ... et et e e e e e, |:|
Por favor explique:

C - Em Portugal, que empresas, sectores, tipologiae contratos e de projectos, mercados internacioizatem
sido mais bem sucedidos e proactivos no aproveitante das oportunidades de negdcio das IFIs?

Empresas:

Sectores:

Tipo de Contratos (Servigos, Bens, Empreitadas):

Tipo de Projectos (Descrigdo Suméria — ex: equipdéosetipo de obra, tipo de servicos, etc.):

Mercados Internacionais:

D - Na perspectiva da instituicdo, quais séo os s$eres, tipologias de contratos e de projectos e m&dos mais

promissores para Portugal em termos de oportunidadede participacdo nas licitagdes das IFIs?

Sectores:
Tipo de Contratos (Servigos, Bens, Empreitadas):
Tipo de Projectos (Descri¢cdo Suméria — ex: equipdéosetipo de obra, tipo de servicos, etc.):

Mercados Internacionais:
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E - Quais tem sido os obstaculos mais frequentes arficipacdo das empresas portuguesas no contextosdf
licitagcBes das IFIs? Na escala de 1 a 5 como avabtia obstaculos (1. Nada importante — 5. Extremamente
importante).

[como por exemplo:]

Dificuldades de acesso a iNfOrMaGAO: .........oouiuuiiii i e e e e aeees
Insuficiente diMENSA0 da EMPIESA: ... ....uuit ittt e e e

Falta de apoio INSHLUCIONAL: ...t e et e e e e e

Falta de experiencia e qualificacdo dos recursoghos da empresa: ..............coevveiiiine e
Complexidade O PrOCESSO: ... ... .ttt et et e et e et e et e e e e e e e ea e naen

CUSEOS A INVESHIMENTO: .. vttt it ittt ettt ettt ettt et e e e e e a e e rmnn
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Q
Q.
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D

Outros:

F - Na escala de 1 a 5, que tipo de competénciassidera fundamentais para uma empresa participar no
mercado das IFIs? (1. Nada importante — 5. Extremaente importante)

[como por exemplo:]

Dominio de lINQUAS ESIraNQEIraS: .......iiie it iee et et e e eee e s e e e en e aeeeeneen een
ProxXimidade CUITUIAL: ... ..ot e e e et e e e e et e e e e e

Proximidade geografiCa: .........uii ittt e
Rede de contactos N0 PaiS deSHINO: ... ..veiie et et e e e et e e e e eanes

Experiéncia INternacional: ... e e e

IR .

Outros:

G - Que condicdes de admissibilidade sdo mais reéenes para o sucesso das propostas de licitacdes?

H - Que critérios de analise sédo mais relevantes i@ao sucesso das propostas de licitagdes?

[como por exemplo o estabelecimento de parceriasamiores locais, etc.]
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| - De 1 a 5, classifique a importancia das segues medidas destinadas a melhorar a participagdo dRortugal
no mercado das IFIs? (1. Nada importante — 5. Extraamente importante)

[como por exemplo:]

Informacgdo e aconSelNAMENTO: ... ... i e
Yo ota LT [ o] g 4 = Tot= o PPN
EVENtOS de dIVUIGAGAD: ... ..ttt it ettt e et e s

MISSOES U8 PrOSPECGAD: ... vu it et eet it et ettt ettt et et et ettt e e een e e e e eaenaas

O 0 O

Outros:

J - Em relacdo aos paises e/ou regibes com maior &s&0 nesses mercados

Principais paises com maior sucesso:

Boas praticas que recomendaria para Portugal:

Complementarmente, esta prevista a realizacdo diuestionario as empresas Portuguesas que ja paréio neste
mercado no sentido de conhecer o seu perfil, asraoéivacdes e as dificuldades encontradas. Plagotiariamos
de solicitar a colaboracdo da vossa instituicaadeatificacdo destas empresas através do enviamgeligta das
mesmas, para o efeito de inquérito.

Muito obrigado pela valiosa colaboragéo.

Por favor enviar para Domingos Costa via engnimingos.costa@ccdr-n.pti fax: 22 607 3690 se possivel até ao
dia 28 de Setembro 2010
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