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RESUMO

Foi nosso propésito determinar as motivacées dos adeptos desportivos em
geral e do futebol em particular Utilizamos uma amostra de 93 estudantes
universitarios com idades compreendidas entre os 18 e os 45 anos (x = 22,51 +
3,565), distribuidos por 2 instituicbes de ensino Todos os participantes
preencheram um questionario “Sport Fan Motivation Scale” Os resultados obtidos
indicaram que os motivos mais comuns para se ser adepto sdo os de filiagdo no
grupo, estéticos, entretenimento e de eusfress enquanto que os menos comuns
s30 os factores econémicos e familiares Os resultados também indicaram que os
homens estdo mais motivados quanto aos factores de ordem estética, eustress,
entretenimento e escape comparativamente as mulheres Estas, sdo mais
motivadas por razdes familiares comparativamente aos homens

Os adeptos parecem ainda percepcionar-se como sendo mais motivados do
ponto de vista intrinseco do que extrinsecamente

Palavras Chave Motivacao, Adepto desportivo, Diferencas entre sexos, Motivos
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I - INTRODUCAO

Duas dimensbes distintas ainda que complementares ajudam a

explicar as referidas popularidade e centralidade sociais do futebol

Uma primeira dimenséo prende-se com o envolvimento emocional
que o jogo provoca nos seus adeptos

(Coelho 2001)

O Desporto como actividade social, como criagdo cultural € um fenémeno
que estabelece ligagdes com qualquer dmbito da vida social Segundo Costa
(1997), através do Desporto e no caso concreto do futebol, podemos analisar os
principios basicos da sociedade, os valores que a orientam, os problemas que a
afligem, as ideologias que a sustentam e as ideias que a norteiam Esteves (1975)
diz mesmo que s6 ha uma forma de entender o fendmeno desportivo na
perspectiva das estruturas sociais De acordo com Vargas (1995), a estrutura
social influencia a pratica desportiva e os seus actores Ao considerarmos o
Futebol como um palco onde os principais actores jogam entre si, ndo podemos
esquecer os outros actores, os “espectadores”, que tém a oportunidade de
participar na emogao de representarem um papel importante, através de gritos e
movimentos entusiastas (Vargas, 1995)

De acordo com Costa (1997), o futebol exerce sobre as massas populares
uma forca misteriosa E, pois, este auténtico mistério de comunh&o colectiva que
permite ao espectador participar num espectaculo que ele préprio “cria” e “recria”
sem cessar (Carvalho, 1985)

Nao é dificil de entender que o publico que vai a um estadio de futebol nada
tenha em comum com o publico de um teatro, de um cinema ou mesmo de um
outro tipo de manifestagdo cultural Os espectadores e adeptos transformam-se
em actores do espectaculo, tal é a relagdo simbidtica existente entre o atleta e o
espectador (Vargas, 1995) O autor citado admite mesmo que um publico
entusiasta ajuda os desportistas a superarem-se, enquanto que um publico frio &
capaz de esmorecer a equipa
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O espectador esta, portanto, nos antipodas da passividade (Carvalho,
1995), aparecendo-nos aqui como elemento do préprio fenédmeno futebolistico que
urge perceber e compreender

Assim, a melhor justificagdo para uma investigacédo acerca dos adeptos de
futebol podera residir no simples facto de que o desporto teve e continua a ter um
tremendo impacto na sociedade

Analisando alguns estudos levados a cabo nos anos 70 por Anderson e
Stone, nos anos 80, por Thomas e, nos anos 90, por Lieberman, estes concluiram
que cerca de 2/3 dos americanos se consideravam adeptos desportivos (Wann et
al, 2001) Transportando esta realidade americana e apoiando-a com o facto de
que o futebol é passatempo nacional em muitos paises, até mesmo a obsesséo de
centenas de milhdes de espectadores no mundo inteiro, cedo se chega a
conclusdo da importdncia de um estudo destes Como exemplo, basta
recordarmo-nos do ultimo Mundial de Futebol em Franga, quando a organizagéo
colocou a venda 160 000 bilhetes e esta recebeu, s6 na primeira hora, cerca de 4
milhdes de telefonemas (Wann, 2001)

Pode-se dizer que o impacto que o Futebol tem na sociedade afecta a vida
de todos, através da ocupacido de espago nos jornais, comandando o tempo de
antena nas televisdes e servindo de tema de conversa (Wann et al, 2001) Mas &
importante notar que apesar deste impacto e desta posicéo bastante favoravel do
futebol na sociedade, pouca atencéo foi prestada pelos “cientistas sociais” aos
adeptos do futebol, (Melnick, citado por Wann et al, 2001) De facto, de acordo
com os estudos de Wann e Hamlet em 1995, chegou-se a conclusdo que menos
de 5% da investigacdo em psicologia desportiva e sociologia desportiva tinha
como obijectivo o pensamento e comportamento do adepto

Estes dados séo reforgados por Thrane (2001) que refere que a investigacado
cientifica do ponto de vista social relativamente a este topico é bastante limitada

Sendo o panorama geral acerca do estudo do adepto muito limitado e com
informacédo escassa, menos dados encontramos quando nos reportamos a uma

area ainda mais especifica, como é o caso do estudo sobre as motivagdes da



adepto Se nos debrugarmos sobre a area da motivacdo, constatamos que pouco
se sabe sobre as motivacdes que levam um individuo a tornar-se um adepto (Trail
e James, 2001, Wann, 2001, Howard e Madrigal, 1999)

Se consultarmos e analisarmos as referéncias incluidas no Sport Discus do
Sport Information Resource Center (SIRC), (com sede no Canada e, em geral
considerado como a mais importante base de dados electrénica no dominio das
Ciéncias do Desporto e da AF), facilmente constatamos que existe pouca
informagdo e uma escassez de estudos que abordem esta tematica (existem
apenas nove e nenhum deles foi realizado em Portugal)

Analisadas as limitacdes do ambito da motivacdo do adepto desportivo e
reconhecendo a importancia atribuida a motivagdo como impulso gerador de um
certo padrao de comportamento, € nosso propésito introduzir um estudo que tenta
identificar e analisar os principais motivos que levam o individuo a tornar-se num
adepto desportivo

Sendo inquestionavel e pertinente a importancia de um estudo nesta area e,
sendo o desporto em geral e o futebol em particular, uma paixdo nacional, importa,
com o auxilio deste estudo, fomentar e desenvolver uma area de investigagao que
é certamente reconhecida por todos como essencial para um melhor
conhecimento do perfil do adepto portugués

O trabalho esta estruturado em capitulos que tentam reflectir algum equilibrio
e articulagdo No capitulo da revisdo da literatura, procuramos definir o estado
actual do conhecimento acerca desta tematica Para isso introduzimos alguns
conceitos de motivagdo que procuram ser “o ponto de partida® Em seguida e para
que haja uma certa congruéncia no nosso trabalho, procuramos definir e
caracterizar o adepto desportivo E feita uma andlise das teorias das motivacdes
do adepto e dos principais motivos que levam um individuo a tornar-se num
adepto A fechar este capitulo indicaremos os instrumentos existentes no seio da
comunidade cientifica e geralmente utilizados pelos investigadores de renome
Faremos, também, uma andlise exaustiva acerca do estudos efectuados com o

nosso instrumento de medigdo, o Sport Fan Motivation Scale (SFMS) -



Sistematizamos os objectivos gerais e especificos do trabalho, para além de
formularmos hipoteses A metodologia € depois apresentada com base na
caracterizagdo da amostra, a identificagdo do instrumento utilizado e ainda os
procedimentos estatisticos realgados

Apresentamos os resultados e, em seguida, faremos a sua discussdo E
nosso propodsito apresentar, de forma sintética, as principais conclusées do

trabalho Depois da bibliografia, serd apresentado em anexo o questionario
utilizado
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Il - REVISAO DA LITERATURA

A confianga nasce do conhecimento

1 Definicéao e classificacdo dos adeptos desportivos

Um primeiro passo para entender o fenémeno futebolistico ao nivel do
culto no desporto consiste em entender e classificar aquelas pessoas que
estdo envolvidas no consumo do desporto (Wann, 2001) Segundo Thrane
(2001), a involvéncia comportamental no desporto tem assumido duas
manifestagdes distintas

a) a participagao directa nos desportos e actividades fisicas,
b) o consumo do desporto pelos espectadores quer na televisao

(participagdo passiva), quer nos estadios (participagéo activa)

A primeira importante distingdo a fazer sera a diferenciagdo entre adepto
e espectador de futebol Assim, segundo Wann (1995, 1997), o adepto de
futebol € um individuo que se interessa e segue todos os passos da equipa,
aderindo a uma equipa e/ou a um atleta, enquanto que o espectador de futebol
(também designado por consumidor desportivo) é aquele individuo que assiste
a um jogo de futebol no proprio estadio ou através da radio ou televiséo E
importante esta distingdo uma vez que alguns adeptos raramente testemunham
eventos desportivos ao vivo, sendo também verdade que alguns espectadores
apresentam um reduzido interesse em identificarem-se com uma equipa ou
jogador favoritos

Infelizmente esta ambiguidade é ainda bastante grande no seio dos
investigadores desportivos (Wann et al , 2001)

Mas temos de ter a sensibilidade de referir que ambos os termos néao séao
de facto exclusivos por si sé ( assim, “adepto de futebol” sera utilizado como
um termo genérico para referenciar os individuos que tenham um efectivo
interesse no futebol)

Actualmente tem sido sugerido um outro termo, “pés-adepto”, que esta =

referenciado com um novo grupo social como refere Giulianotti (1997) e ainda



Rowe (1999) na sua reviséo do livro de Steve Redhead “Post-Fandom and the
Millennial Blues The transformation of soccer Culture ”

Este conceito vem na linha de ideias de John Urry que referencia ao
conceito de poés-turista, a atribuigdo de uma nova classe social Assim, para
Giulianotti (1997) o “pés-adepto” representa a evolugdo dos termos utilizados
para descrever os espectadores de futebol apoiantes e adeptos Assim e
segundo 0 mesmo autor, para um pds-adepto existe uma maior reflexividade
no seu relacionamento com o jogo Estas pessoas sentem que podem gerar
um sentido de poder pessoal e colectivo dentro do jogo através de um papel
mais definitivo e participativo dentro do préprio futebol, sendo referenciados a
uma nova classe média

Mais recentemente, Giulianotti (2002), ao apelar a uma nova cultura
futebolistica, mercé das novas mudangas ocorridas na organizagdo cultural do
jogo e na perspectiva ndo s6 dos jogadores como dos espectadores e dos
comentadores, propde uma nova taxinomia de identidade no espectador de
futebol

Giulianotti (2002) considera que existem quatro categorias nas quais
podemos classificar os espectadores O critério principal para classificar os
espectadores esta relacionado com o tipo especial de identificagdao que os
espectadores tém em relacao a clubes especificos

Tal como a figura n° 1 demonstra, as quatro categorias do espectador
baseiam-se em duas oposi¢cdées binarias quenteffrio, tradicional/consumidor
Sendo assim, existem quatro quadrantes para classificar os espectadores
tradicional/quente, tradicional/frio, consumidor/quente e consumidorffrio Os
quatro quadrantes representam as categorias-tipo ideais, através das quais
podemos representar as mudancgas histéricas e as diferengas culturais vividas
por comunidades especificas de espectadores nas suas relagbes com equipas
identificadas (Giulianotti, 2002)

O eixo horizontal tradicional/consumidor mede a base do investimento
pessoal numa equipa especifica os espectadores tradicionais terdo uma
cultura popular, local e de maior identificagdo com a equipa enquanto que os



espectadores consumidores terdo uma relacdo centrado no mercado que €

reflectida na centralizagdo de consumo dos produtos do clube

O eixo vertical quente/frio reflecte as diferentes etapas que a equipa vai

ocupando no projecto de auto-formagéo do individuo As formas quentes de

lealdade reforcam tipos intensos de identificacdo e de solidariedade para com a

equipa, as formas frias demonstram o contrario (Giulianotti, 2002)

QUENTE
Solidariedade Espagos Produtos Solidariedade
fixa topofilicos mediaticos fixa/aparente
Apoiante Adepto
Identidade Relagdes Relagdes Identidade
territorial subculturais nfo reciprocas de mercado
TRADICIONAL CONSUMIDOR
Identidade Relagdes Relagdes Identidade
criada troca simboélica virtuais cosmopolita
Seguidor Desocupado
Solidariedade Espacos Espacos Solidariedade
fixa/aparente instrumentais simulados aparente
FRIO

Figuran® 1 Taxinomia da Identidade do espectador de futebol segundo Giulianotti (2002)

Segundo Giulianotti (2002) o espectador tradicional/quente é definido

como um apoiante de um clube de futebol O apoiante classico tem uma

relagdo pessoal e um investimento de longo prazo com o clube Mostrar o

apoio ao clube das mais variadas formas, € quase considerado como uma

obrigacdo dado que o apoiante tem uma relagdo com o clube téao intensa que

se assemelha as relagdes estreitas com a familia e amigos Assim, renunciar

ao apoio ou transferir o apoio para a equipa rival é praticamente impossivel,

uma vez que os apoiantes tradicionais estdo culturalmente ligados ao clube

Assistir a eventos desportivos € uma rotina que estrutura o tempo livre do

apoiante O apoio ao clube & uma experiéncia vivida, enraizada numa

identidade territorial que se reflecte numa relacéo afectiva com o terreno que é

10
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praticante revisitado Para além disso o investimento emocional do apoiante na
equipa é reciproco de variadas formas o clube pode retribuir o investimento,
ganhando jogos ou trofeus

Os espectadores tradicionais sdo seguidores das equipas, mas sé&o
também seguidores de jogadores, treinadores e outras figuras do futebol O
seguidor é assim definido ndo como alguém que segue o itinerario da jornada
do clube, mas sim como alguém que se encontra atento aos desenvolvimentos
entre as figuras e os clubes de futebol, pelos quais demonstra interesse O
seguidor esta implicitamente consciente da existéncia de uma preocupagéo
prévia e explicita dos sentidos particulares de identidade e comunidade que
estdo relacionadas com clubes especificos No entanto, o seguidor chega a
essa tal identificacdao através de uma forma indirecta, i e, através dos mass
media (Giulianotti, 2002)

O espectador quente/consumidor € um adepto moderno de um clube de
futebol ou dos seus jogadores, especialmente das suas celebridades O adepto
desenvolve uma forma de intimidade com o clube, mas este tipo de relagéo €
excessivamente unidireccional O sentido de intimidade é forte e constitui um
ponto-chave na sua identidade, sendo, no entanto, uma relagéo bastante mais
distanciada do que a do apoiante O adepto experiencia o clube, as suas
tradicoes, as suas vedetas através de um conjunto de relagdes centradas no
mercado, autenticada através do consumo de produtos afins, como por
exemplo a compra de mercadoria, de revistas, jornais de futebol, pagamento
de taxas para assistir a eventos desportivos na TV, etc , (Giulianotti, 2002)

O espectador frio/consumidor € um desocupado do futebol Este ocioso
adquire uma identidade pés-moderna de espectador através de um conjunto de
relagbes de mercado virtuais e despersonalizadas, especialmente através da
interaccdo com a TV ou com a Internet O espectador desocupado apresenta
capital econémico, cultural e educacional, que lhe permite inspirar um interesse
cosmopolita na recolha de experiéncias E estas experiéncias sdo recolhidas
essencialmente através do aumento da consciéncia do eu, aumento das formas
virtuais de comunicagdo e a crescente alteragcido das interacgbes sociais _
(Giulianotti, 2002)
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Comparando os motivos, que é a dimensdo que mais nos interessa para

este trabalho, Giulianotti (2002) constatou que enquanto os apoiantes s&o
motivados basicamente pelos elementos de identidade pessoal que o clube
Ilhes fornece, os seguidores devotam a lealdade aos clubes porque estes os
ajudam a suster e a espalhar o seu sentido pessoal de participacéo no futebol
Os adeptos sdo motivados a produzir relagdes nao-reciprocas que funcionam
numa identidade orientada para o consumo Ja os desocupados estao
motivados para procurar a sensagao e a excitacido

No entanto, nem todos os espectadores vao aos estadios pela mesma
razdo, estando assim orientados de maneira distinta Assim, segundo Pilz
(1998) ha que distinguir essencialmente 3 grupos de espectadores com
orientacbées também elas distintas orientados para o consumo, centrados no
futebol e orientados para a aventura

Os adeptos orientados para o consumo inserem-se numa classe social
média/alta e ndo numa classe baixa e vdo ao estadio principalmente para
assistirem a um bom jogo de futebol Querem ver a melhor equipa a ganhar e o
seu comportamento é orientado pela ética do “fair-play”, aplaudindo também
por isso, a equipa rival caso esta esteja a efectuar um bom desempenho
Nestes espectadores ndo existe qualquer indicio ou forma de violéncia quer
expressiva quer instrumental

Os espectadores centrados no futebol, principalmente membros das
classes baixas e operaria, vdo ao estadio para ver a sua equipa favorita
ganhar Sao, no fundo, aqueles espectadores que tentam ganhar a todo o
custo e humilham sempre que possivel o adversario As suas formas de
violéncia (expressiva, instrumental) estdo equilibradas

Os espectadores orientados para a aventura, principalmente pertencentes
a classe média, ndo vao propositadamente ao estadio para ver o jogo, mas sim
para satisfazer as suas necessidades de suspense, aventura, risco e de
experiéncias emocionais e afectivas O jogo de futebol e o resultado final nao
Ihes interessa realmente, pois estes sdo apenas o cenario da sua procura de

sensagoes
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Wann et al (2001) diferencia ainda os adeptos quanto a identificagdo com
a sua equipa Quanto a ele, pode-se presenciar o adepto altamente identificado
com a sua equipa que se manifesta (grita e veste-se com as cores da sua
equipa) e um outro tipo de adepto que raramente se manifesta (n&o costuma
bater palmas e parece mais interessado em falar com os amigos do que em
seguir atentamente as jogadas dos “seus”’ atletas) Estes exemplos sao
indicativos dos varios niveis de identificagdo com a equipa, de quanto um
adepto se pode sentir psicologicamente ligado a sua equipa ( Wann et al,
2001, Wann, 1997, Wann e Brascombe, 1993) No entanto, este termo
“identificacéo com a equipa” pode ser ainda usado para descrever a lealdade
de um adepto relativamente a um jogador especifico (Rinehart citado por Wann
et al , 2001) Para adeptos com um baixo nivel de identificacdo com a equipa, o
papel de seguidor da mesma & meramente uma componente periférica do
conceito que tém de si proprios No entanto, para os adeptos com um elevado
grau de identificagdo com a equipa, o papel de seguidor da mesma é a
componente central da sua identidade (Wann ef al, 2001) Eles véem a equipa
como uma extens&o da sua propria identidade e referem que os sucesso da
mesma s30 0s seus sucessos e as derrotas sdo as suas derrotas

Importa também referir a distingdo a fazer relacionada com o desporto
enquanto forma de consumo Assim, é importante classificar os consumidores
desportivos, neste caso concreto, os espectadores, em dois grupos distintos
consumidores directos e consumidores indirectos O consumo directo do
desporto implica a ida a um evento desportivo, deslocar-se ao estadio O
consumo indirecto envolve a exposi¢cdo ao desporto através dos mass media,
nomeadamente a televisao, radio ou Internet (Wann ef al , 2001)

Segundo Kenyon (1969, citado por Wann et al, 2001) a principal diferenca
entre o consumo directo e o indirecto € que no primeiro, o espectador faz parte
do envolvimento desportivo e tem a oportunidade de o tornar mais marcante
Por exemplo, um individuo que assiste a final da Taga de Portugal no estadio
do Jamor é um consumidor directo enquanto que um outro individuo,
observando o mesmo jogo na televisdo, & considerado um consumidor _

indirecto
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2 Motivacado do adepto

2 1 Motivacao — alguns conceitos

Um dos campos mais estudados na psicologia em geral e na psicologia
do desporto, em particular, € o da motivagdo, com o intuito de melhor se
compreender o comportamento humano

Alias, Treasure e Roberts (1998) afirmam que compreender a motivagéo
tem sido, desde ha muito, um dos tépicos de investigagdo mais populares,
sendo a sua importancia reconhecida em todos os aspectos da vida fisica

Como todo o comportamento humano é motivado, por natureza, o estudo
da motivagdo como o impulso gerador desse mesmo comportamento revela-se
aqui bastante importante

Mas afinal 0 que € a motivagao?

Segundo weinberg e Gould (1995), a motivagdo & um conceito global
utilizado para compreender o complexo processo que coordena e dirige a
direcgéo e intensidade dos individuos

Fernandes (1986) define a motivagdo como sendo o “conjunto dos
mecanismos internos e dos estimulos externos que activam e orientam o nosso
comportamento”

Também Brito (1984) refere a motivagdo como sendo um conjunto de
factores dindmicos que determinam o comportamento de cada individuo
Acrescenta ainda que os factores podem ser internos e externos (intrinsecos e
extrinsecos), influenciando o esfor¢o e a persisténcia dos comportamentos em
direcgéo a um fim ou objectivo

Das duas definicdes anteriores, ressalvam-se os conceitos de motivacéo
intrinseca e de motivagao extrinseca, que convém relembrar

Para Weinberg (1984), motivac¢ao intrinseca reflecte a participacdo de
uma pessoa numa actividade sem receber qualquer recompensa externa,
envolvendo-se apenas pelo puro prazer e divertimento que a actividade lhe
proporciona Ja a motivagdo extrinseca implica a presenga de reforcos _

externos
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Também Cruz (1996) indica que, por razdes extrinsecas, entende-se
aquelas que provém de factores externos ou de outras pessoas enquanto que
por razbes intrinsecas pode-se indicar a busca de excitacdo, acg¢ao, diverséo e
até de alguma aprendizagem

Wann et al (2001) referem entdo que os motivos intrinsecos recaem no
individual e reflectem o interesse depositado no entretenimento da tarefa,
enquanto que os motivos extrinsecos recaem fora do dmbito do individuo e
envolvem recompensas e beneficios recebidos pelo desempenho de uma
tarefa

Constatamos entdo que a motivacdo tem assumido varias e distintas
definigbes, mas podem-se salientar algumas nogdes comuns A motivagéo
podera ter origem em factores intrinsecos ou extrinsecos e comporta sempre
duas ou trés dimensdes (conforme os autores) direc¢do, intensidade e
persisténcia

Passaremos agora a apresentar algumas das teorias motivacionais que

levam um individuo a ser um consumidor desportivo
2 2 Teorias de Motivacao do Adepto

Neste capitulo iremos considerar as perspectivas tedricas que tentam, de
alguma maneira, dar resposta a certas questdes pertinentes O que € que atrai
os espectadores a irem aos jogos? O que é, no fundo, aquilo que os leva a

tornarem-se adeptos desportivos?

2.2.1. Fenomeno BIRG (Basking in Reflected Glory)

Conhece-se a tendéncia actual dos adeptos em associarem-se a equipas
quando estas vencem e a dissociarem-se das mesmas quando perdem (Kimble
e Cooper, 1992) Este fendmeno é referido por Cialdini et al (1976, cit por
Zilmann e Paulus, 1993) como o “repouso a sombra da gléria” Estes autores
tentam explicar os motivos pelos quais os adeptos afiliam-se a algumas _
performances especificas dos atletas Propdem, no fundo, que este fenbmeno
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serve essencialmente a auto-apresentagéo e a gestdo da imagem Pressupée-
-se ent&o que estas pessoas, na necessidade de se valorizarem a sua imagem
publica, podem associar-se a outras pessoas ja realizadas positivamente nessa
area e, no caso particular, a equipas e a atletas Assim, associando-se a
equipas vencedoras e demonstrando a sua afiliagdo em publico, presume-se
que as pessoas valorizem a sua auto-imagem de acordo com a teoria de
balango de Heider

Este fenémeno foi suportado por dois estudos levados a cabo por Cialdini
et al (1976, cit por Zilmann e Paulus, 1993) Num 1 ° estudo, a roupa que os
estudantes vestiam na segunda-feira apés um fim-de-semana de jogos da sua
equipa foi analisada Como se esperava, ficou demonstrado que os estudantes
vestiam roupa identificativa com a sua universidade depois de vitorias das suas
equipas, ocorrendo o contrario em caso de derrotas humilhantes

Num 2 ° estudo, foi testado que as pessoas cuja imagem publica tinha
sido danificada, seriam mais fortemente motivadas para procurar a “gléria”,
associando-se a equipas com sSucesso

Posteriormente foi realizado um estudo por Sloan (1982, cit por Zilmann e
Paulus, 1993) Este autor indicou que os alunos de uma universidade, apés um
jogo vitorioso da sua equipas, utilizavam frequentemente a palavra “n6s”
enquanto que a palavra “eles” era a mais utilizada caso se tratasse de um jogo
em que a sua equipa tinha saido derrotada Este fendmeno esta relacionado
com a tentativa de “evitarem associar-se a fracassos” Esta ideia é corroborada
por Snyder et al (1986), quando referem que temos a tendéncia a dissociarmo-
-nos com equipas das quais somos membros, quando estas falham

No entanto estes estudos foram criticados por Zilmann e Paulus (1993)
quando referem que estes nao revelam o grau de motivagéo para a assisténcia
aos jogos e a atencgéo por parte dos mass media

Sloan (1989) prop6e que as técnicas em questao fazem parte e sdo uma
parcela da “procura da realizagédo vicarial’, considerando a “procura do direito

de se vangloriar’ o grande motivo para o adepto desportivo
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2.2.2. Teoria da Identidade Social

A teoria da identidade social refere que uma parte da identidade de uma
pessoa esta envolvida com outros membros em varios grupos e categorias
(Uhler & Murrel, 1999) Assim, as pessoas ganham a percepgéo de quem séo e
derivam muito a sua estima a partir dos membros destes grupos sociais e
categorias (Tajfel e Turner, 1979) Emile Darkheim, um eminente sociblogo, cit
por Uhler e Murrel, (1999) refere que as pessoas podem eventualmente acabar
por “perder-se”, quando estdo envolvidas em grupos motivados pela mesma
paixdo E entdo esta paixdo que motiva o tipo de comportamento de um
individuo que s6 ocorre em situagdes grupais, ja que as possibilidades desse
comportamento ocorrer em situagdes individuais sao basicamente nulas (Uhler
e Murrel, 1999)

Os mesmos autores referem que a investigagdo nesta area tem sugerido
que as pessoas estdo motivadas por forma a manter uma identidade social
positiva E uma das maneiras de se conseguir uma identidade social positiva
passa, segundo Uhler e Murrel (1999) pelo favorecimento dos membros do
nosso grupo face aos membros dos outros grupos, no sentido de se poder
retirar uma auto-estima positiva Alias, Hirtz e Ryalls (1994), sublinham a
importancia da auto-estima no comportamento dos adeptos, considerando-a
como uma componente critica das varias teorias, nomeadamente da teoria da
identidade social

Esta teoria refere, basicamente, que ha uma necessidade de se produzir
reacgdes quando a identidade do grupo é ameagada Segundo Tajfel eTurner
(1979) existem trés formas de reacgédo face a alguma ameaca a identidade

a) as pessoas podem mover-se para um grupo com mais estatuto ou

com mais sucesso, dedicando-se a mobilidade social,

b) as pessoas podem dedicar-se a criatividade social,

¢) as pessoas podem dedicar-se a competi¢édo social
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A investigacdo neste campo tem dado conta dos efeitos das derrotas
das equipas nos sentimentos dos adeptos e ainda nos julgamentos avaliativos

dos adeptos face a sua equipa apés uma derrota ou uma vitéria

2.2.3. Perspectivas Tedricas

Varias foram as teorias empregues para explicar os motivos que levam
os adeptos a assistir aos jogos A maioria dessas teorias podem ser
classificadas em cinco categorias teoria do efeito salubre, teoria do stress e
procura do estimulo, teoria da catarse e agresséo, teoria do entretenimento e a
teoria da procura dos resultados (Sloan, 1989, Zilmann e Paulus, 1993, Wann
et al, 2001)

Estas perspectivas tedricas sugerem que os adeptos desportivos séo
adeptos uma vez que os jogo lhes fornece formas de prazer, stress, tensao ou
sensacao, gratificagado de tendéncias agressivas ou catarticas, entretenimento
ou ocupacéo agradavel e resultados vicariosos (Kimble e Cooper, 1992)

Iremos agora proceder a descrigdo sumaria de cada uma destas teorias

2 2 31 Teoria do efeito salubre

E também designada como teoria da diverséo e teoria da recreagéo
Esta indica que os espectadores s&do atraidos para um jogo devido
essencialmente ao prazer e ao bem-estar mental e fisico que dai advém (Wann
et al, 2001)

Esta teoria sugere entdo que o principal motivo que leva o individuo a
predispér-se a assistir a um evento desportivo é basicamente a fonte de prazer
(Wann et al, 2001, Kimble e Cooper, 1992) sendo-lhe também atribuida por
Sloan (1989) a nogdo de escape que o adepto adquire, como forma de fugir a
rotina do dia-a-dia
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2 2 3 2 Teoria de stress e procura do estimulo

Esta teoria foca a sua atengdo no stress positivo (eustress) e stress
negativo (distress) que pode resultar de um consumo directo ou indirecto do
desporto (Wann et al , 2001)

Neste sentido, os adeptos sdo atraidos para assistirem a um evento
desportivo devido as suas necessidades de experiéncias estimulantes e
desafiantes (Sloan, 1989) Kimble e Cooper (1992) acresecentam a esta teoria

as nogdes de eustress, tensao e sensacao

2 2 3 3 Teoria da catéarse e da agresséo

Esta teoria refere que os adeptos séo atraidos para o jogo devido ao seu
contexto violento e agressivo (Sloan, 1989, Wann et al, 2001, Zimann e
Paulus, 1993)

A suposta sugestao que a violéncia no desporto induz a um maior prazer
e um incremento no numero de adeptos contrasta com a escassez de
investigagcdo a este ponto (Zilmann e Paulus, 1993)

No entanto, um estudo realizado por Bryant, Comisky e Zilmann (1981,
cit por Zilmann e Paulus, 1993) compara o prazer retirado da observagéo de
um jogo agressivo e de um jogo nédo agressivo e constata que, quanto mais o
jogo é violento, maior & o prazer em assistir Estes resultados foram obtidos
para ambos 0os sexos, mas com uma clara ascens&o para o sexo masculino
Num outro estudo levado a cabo por Wann et al (1999) relaciona-se a
identificacdo dos individuos como adeptos desportivos e os tragos de agresséo,
e, efectivamente, conclui-se que nenhuma relagao significativa foi encontrada
entre o ser-se adepto e a agressao

Investigacao adicional é-nos fornecida por estudos efectuados na area
dos comentarios aos jogos Assim, num estudo realizado por Bryant, Comisky e
Zilmann (1977, cit por Zilmann e Paulus, 1993) o comentario dos jogos era
manipulado no sentido de dar a entender aos ouvintes uma maior percep¢ao

da violéncia Efectivamente, pode-se referir que o prazer do jogo aumentava
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com o nivel de dureza deste Num outro estudo efectuado por Bryant, Brown,
Comisky e Zilmann (1982, cit por Zilmann e Paulus, 1993) demostrou-se que a
percepcao dos espectadores relativamente a animosidade entre os atletas que
competem tem um forte efeito no prazer dai aderente

No entanto, apesar destes estudos referirem uma certa relacdo positiva
entre um jogo agressivo e o prazer de o assistir, Zilmann e Paulus (1993)
indicam que n&o ha evidéncia que demonstre que os espectadores reagem de
forma efusiva quando ocorrem lesdes permanentes e quando se apercebem
da gravidade da leséo

Wann et al (2001) acrescentam ainda que esta teoria ndo se esgota
nesta relacdo acima mencionada Indicam entdo que certos investigadores
argumentam que, quando os espectadores véem um desporto agressivo, as
suas tendéncias agressivas sdo libertadas, resultando num estado psicol6gico
muito mais calmo e menos agressivo Pelo contrario, outros investigadores
sugerem que, ao invés de se libertarem das tendéncias agressivas, os
espectadores experimentam um aumento nos niveis de agressao devido ao
consumo de desportos violentos

Como se vé, as opinides estdo longe de ser unanimes, pelo que novas

investigagbes sdo necessarias para um maior aprofundamento desta tematica

2 2 3 4 Teoria do entretenimento

A teoria do entretenimento sugere que os espectadores sdo atraidos para
um jogo devido a um ou mais componentes especificos do préprio jogo que lthe
proporciona prazer (Sloan, 1989, Wann et al, 2001)

Segundo Wann et al (2001) a nogdo de estética de jogo € inteiramente
incluida nesta teoria E também Zilmann e Paulus (1993) indicam que
numerosas performances atléticas tém uma forte componente estética que é
bastante apreciada pelos adeptos No entanto, os mesmos autores referem a
enorme escassez de referéncias na compreensdo deste fendmeno pelo que

novas investigacdes sdo necessarias
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2 2 35 Teoria da procura dos resulfados

Esta teoria sugere que os individuos séo atraidos para assistirem a jogos
devido a sua identificagdo com o alcance dos outros (Murrel e Dietz, 1992,
Wann et al, 2001)

A nocgao de auto-estima é referida como sendo uma componente critica
desta teoria (Wann et al, 2001, Sloan, 1989, Ziimann e Paulus, 1993, Hirt e
Ryalls, 1994)

Pode-se, entdo, concluir que a identificagdo com uma unidade grupal
comum pode servir de referéncia para que um individuo se desloque aos
eventos desportivos (Murrel e Dietz, 1992)

Estao também inerentes as consequéncias emocionais que derivam
desta procura de resultados (Zilmann e Paulus, 1993) Sloan (1989) aponta
emocbes de alegria e satisfacdo aquando de uma vitéria e de depressao
aquando de uma derrota Wann et al (1994) referem um aumento de emogoes
positivas derivadas de uma vitéria e ainda um incremento de emogébes

negativas ap6s uma derrota

2.2.4. Teoria do Investimento Pessoal

Apesar da compreensdo destas teorias anteriormente referidas ter
contribuido para um melhor entendimento acerca da motivagédo do adepto,
existem trés criticas que devem ser apontadas aquando de uma avaliagéo do
valor destas aproximacdes teéricas (Wann et al , 2001)

Assim, segundo Wann et al (2001), a primeira grande critica prende-se
com o facto de algumas das nogdes anteriormente referidas terem um pouco
de suporte empirico, como é o caso da nogao de catarse

A segunda critica faz referéncia a natureza unidimensional destas
teorias Wann et al (2001) indica ainda que estas teorias sobrepéem-se a
alguns dos motivos que irdo ser apresentados no proximo capitulo

Por ultimo, estas aproximagdes teéricas focam apenas uma componente
especifica do complexo processo de “espectar” A assisténcia a um desporto
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por parte de um individuo é um processo multidimensional, pelo que também
uma teoria que procure explicar a motivacdo para o adepto tera que ser
representativa da multiplicidade dessa actividade (Wann et al, 2001)

No sentido de corresponder a necessidade de preencher algum vazio
deixado pelas outras teorias, é necessario uma teoria geral da motivacéo para
a organizacéo, identificacdo e ainda a interpretagcdo dos factores psicolégicos
que influenciam as decisdes do adepto em assistir a eventos desportivos

Assim, a teoria do investimento pessoal de Maehr e Braskamp, parece
ser a mais apropriada (Wann et al, 2001) Esta teoria identifica trés dimensées
gue sdo fundamentais na determinacdo da motivagdo opcgdes percebidas,
percepg¢ao do eu e incentivos pessoais como se constata pela figuran © 2

O valor desta teoria assenta na sua generalidade, uma vez que
representa a integragdo de uma série de factores motivacionais, como por
exemplo a afiliacdo e a conquista Esta aproximacéo tedrica permite ainda
examinar criticamente os factores que estdo na base das decisdes individuais
em investir tempo, energia e recursos pessoais em assistir a eventos
desportivos (Wann et al, 2001)

Opcdes Percebidas Percepcio do Eu Incentivos Pessoais
(viabilidade de op¢des) (Identificacdo com a equipa) (tarefa, ego, social, extrinseco)

Investimento Pessoal
Motivagdo

Figuran ®2 Teoria do Investimento pessoal segundo Maehr e Braskamp (1986)

Opcoes Percebidas

As opgbes percebidas referem-se ao entendimento das alternativas

comportamentais numa situagéo especifica (Wann et al , 2001)
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Assim, a decis@o de assistir a um jogo passa por um plano variado de
escolhas Segundo Wann et al (2001), num fim-de-semana comum, o
potencial consumidor tem um numero variado de opg¢des recreacionais, /e,
opgbes no sentido de ocupar o seu tempo Por exemplo, ao invés de assistir a
eventos desportivos, o individuo tem a possibilidade de ir ao cinema, praticar
desporto, assistir a pecas de teatro, etc Mas caso o individuo escolha assistir a
um evento desportivo, tem ainda de passar por um processo opcional no
sentido de escolher de entre vérios desportos (ex futebol, héquei em patins,
basquetebol, etc) e, de entre as varias categorias (ex camadas jovens,
amadores, profissionais), aquela que mais o agrada e o satisfaz

No entanto, Wann et al (2001) considera mesmo que o numero de
opgOes possiveis estdo directamente relacionadas e limitadas pela area
geografica onde o individuo mora Porém, se as formas de consumo directo do
desporto que, nalguns casos pode ser de facto limitada, acrescentarmos as
inGmeras formas de acesso as opgdes de consumo indirecto existentes (por
exemplo TV cabo, televisdao por satélite, etc ), podemos constatar que existe
um ndmero variado de opgdes de consumo do desporto

A investigacdo nesta area tem sugerido que o consumo directo (por
exemplo, assistir pessoalmente a um evento desportivo) e o consumo indirecto
(por exemplo, assistir através da radio, TV, etc) relacionam-se inversamente
Assim, certos autores tém sugerido que o nimero de opg¢des de desportos
televisionados & negativamente relacionado com o consumo directo do
desporto (Wann et al, 2001)

No entanto, num outro estudo realizado por Zhang, Pease e Smith
(1998, cit, por Wann et al, 2001) constatou-se uma correlagdo positiva entre a
assisténcia aos jogos em casa e a assisténcia pela TV aos jogos fora Estes
autores argumentam entdo, que se os mass media proporcionarem informacéo
e um interesse geral acerca do desporto, a identificacdo com a equipa é capaz
de aumentar Consequentemente e de acordo com Wann e Brascombe (1993),
um aumento na identificacdo com a equipa podera proporcionar um incremento
no consumo directo do desporto
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vida”, pode aumentar a intengado de assistir a um evento desse tipo, ja que a
sua futura disponibilidade é baixa Pelo contrario, um outro evento, como por
exemplo, um jogo de futebol da 12 Liga, como apresenta uma futura
disponibilidade bastante alta, podera suscitar no espectador um certo
adiamento na decisdo de se assistir, uma vez que ele, num futuro préximo,
podera assistir a um evento desse tipo sem quaisquer dificuldades

Wann et al (2001) através do contributo de varios autores evidencia
outros factores que de alguma maneira podem influenciar a viabilidade de uma
opcdo acesso ao estadio e estacionamento, dia e hora do evento, qualidade
do evento, tempo e distancia de condugao até ao evento

Percepcéo do Eu

A 22 dimensdo da teoria do investimento pessoal faz referencia a
percepcdo do eu Segundo Maehr e Braskamp (1986, cit por Wann et al,
2001) os factores de percepgao do eu dizem respeito as sensagdes, crencas

acerca do que se é

Identificagdo com a equipa e a assisténcia e eventos

A identificagdo com a equipa/atieta &, segundo Wann ef al (2001), o
factor psicolégico mais importante na assisténcia aos eventos desportivos

Alias, nalguns estudos, nomeadamente e o de Murrel e Dietz (1992) e o
de Wann e Brascombe (1993) é apontada uma relagéo positiva entre o grau de
identificacdo para com a equipa e a assisténcia aos eventos desportivos
Relacionada com a identificagdo com a equipa estd um maior nivel de
conhecimentos acerca da equipa em particular e do desporto em geral ( Wann
e Brascombe, 1995, Wann et al, 1997, Murrel e Dietz, 1992)

Wann et al (2001) indicam ainda que os adeptos mais velhos tendem a
ter uma menor identificagdo com a equipa comparativamente com os adeptos
mais novos Relativamente a raga, os mesmos autores referem que os
Hispanicos apresentam niveis mais elevados de identificagcdo com a equipa

comparativamente aos Caucasianos, Asiaticos e Afro-americanos
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Teoria Disposicional e decisbes para assistir aos eventos desportivos

Pelo que se pode constatar, adeptos altamente identificados com a
equipa e mais leais, estdo mais predispostos a assistir aos jogos ao contrario
de adeptos raramente identificados Este facto & consistente, segundo Wann
et al (2001), com a investigagdo relacionada na area do marketing que
indicam que as atitudes consumistas positivas estdo directamente relacionadas
com a procura do produto

No entanto, e no caso concreto do consumo desportivo, a teoria
disposicional de Zilmann et al (1989, cit por Zilmann e Paulus, 1993) sugere
um outro tipo de indicagbes Esta teoria refere que um espectador ndo sé
aprecia e tira prazer quando a sua equipa favorita estd a jogar bem, como
também aprecia quando uma equipa rival estd a ser humilhada e mais
particularmente quando ela é considerada uma ameacga

Incentivos Pessoais

Sendo esta a 32 dimensdo da teoria do investimento pessoal, é
entendida por Maehr e Braskamp (1986, cit por Wann et al, 2001) como as
componentes do préprio meio que poderdo ser atractivas ou nao Estes
incentivos pessoais reflectem entdo os motivos e razdes pelas quais o
individuo se torna adepto e continua a assistir a eventos desportivos

De acordo com Wann et al (2001) existem quatro incentivos pessoais
que influenciam a decisdo de assistir a eventos desportivos, sendo dois deles
intrinsecos (incentivos quanto a natureza e ao ego) e os outros dois
extrinsecos (incentivos sociais e recompensas extrinsecas)

Assim, os incentivos quanto a tarefa dizem respeito a actividade em si,
i e, dizem respeito ao desejo do individuo em assistir a um desporto especifico
devido ao facto de uma ou mais componentes desse mesmo desporto lhe

proporcionarem prazer
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Os incentivos quanto ao ego dizem respeito ao desejo de ver a equipa
preferida ter um bom desempenho e sucesso

Os incentivos pessoais dizem respeito as relagbes interpessoais
resultantes da participacdo numa actividade

As recompensas extrinsecas envolvem beneficios directos ganhos pela

participagdo numa actividade

Incentivos quanto a tarefa a importdncia do jogo e a assisténcia

Em vez de consumir todos os desportos de uma forma igual, os adeptos
apresentam preferéncia por certos desportos (Wann ef al, 2001) Existem
certos aspectos nos desportos que podem atrair as pessoas para esses
mesmos desportos

Um dos pontos essenciais que tem especialmente suscitado interesse
aos investigadores é o contexto violento do desporto Num estudo efectuado
por Russel (1996, cit por Wann et al, 2001) nao se verificam diferencas na
assisténcia aos jogos como funcéo da violéncia do jogo Contrariamente, num
outro estudo realizado por Jones, Fergusson e Stewart (1993, e cit por Wann
et al, 2001), foi encontrada uma relagéo positiva entre jogos de hoquei no gelo
violentos e a assisténcia aos jogos

Wann et al (2001) referem entdo que realmente a violéncia “vende”
nalguns desportos mas, no entanto, consideram que existe um grupo que a

consome que por si s0, porque sdo agressivos por natureza

Incentivos quanto ao Ego sucesso da equipa/atleta e a assisténcia

Como foi referido anteriormente, os adeptos véem as suas equipas
favoritas como uma extensdo deles proprios Para muitos adeptos, um
incentivo quanto ao ego, é aquele que faz referéncia aos efeitos positivos
experimentados quando assistem a jogos em que a sua equipa favorita esta a
realizar um bom desempenho
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Pode-se entao referir que varios estudos (Baade e Tiehen, 1990, Brooks,
1994, Fullerton e Mertz, 1992, Hay e Rao, 1982, J C Jones, 1969, Noll, 1974,
Zhang et al, 1995, cit por Wann et al, 2001) apontaram como positiva a
relacdo existente entre o sucesso da equipa e a assisténcia aos jogos
Guttmann (1969), acrescentou mesmo que o desempenho da equipa era o
factor mais importante para os individuos assistirem aos jogos

No entanto, Wann, Roberts e Tindall (1999) indicaram que a atribuigao
por parte dos adeptos acerca do desempenho das equipas era bastante
importante para as decis6es de assistir ou ndo A atribuicdo de um adepto
refere-se as estimativas das causas para um certo comportamento (Wann et
al, 2001) Segundo os mesmos autores a principal dimenséo atribuicional tem
sido apontada como o Jocus de causalidade que tanto pode ser externa como
interna As atribuigdes internas referem que o comportamento é a causa da
accao de um individuo Ja as externas acreditam que um certo comportamento
€ o resultado do meio

Iso — Ahola (1980, cit por Wann, Roberts e Tindall, 1999) examinou as
relagdes entre o locus de controlo, 0 desempenho das equipas e as decisées
para assistir aos jogos Iso — Ahola constatou que havia uma relagéao entre os
resultados desportivos e a atribuicdo e indicou que as pessoas tendem a
assistir a jogos cujas equipas tenham tido sucesso e as causas atribuidas a
razbes internas

No entanto, existem outros contextos em que o sucesso da equipa nao
entra como factor determinante para a assisténcia aos jogos Alias, ha casos
em que as equipas estdo a passar por “maus momentos” e, no entanto, sdo
muitos os adeptos que nao deixam de apoiar a equipa Neste caso, como
defendem Wann e brascombe (1990, cit por Wann et al, 2001), temos que
atender ao nivel de identificagdo com a equipa, ja tantas vezes referido
anteriormente Parece entao que adeptos altamente identificados com a equipa
nao deixam de apoiar a equipa quando esta comeg¢a a jogar mal, continuando o

mesmo apoio durante os periodos mais dificeis
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Investimentos Sociais afiliagdo ao grupo e assisténcia

Para muitos adeptos, o incentivo primario para assistir a eventos
desportivos prende-se com a natureza social do mesmo (Wann et al, 2001)
Para alguns individuos é precisamente o caracter social do evento desportivo
que os atrai para a assisténcia Existe um desejo de passar algum tempo com
os outros (Guttmann, 1986, Sloan, 1989)

Este incentivo social diverge de adepto para adepto Para uns, a
possibilidade de passar algum tempo com a familia é razdo suficiente para
assistir aos eventos enquanto que para outros, sé o simples facto de ser visto
em publico e assim aumentar o seu estatuto social é ja por si s6 extremamente
gratificante (Wann et al, 2001)

Alias, Wann e Wilson (1999) apontaram mesmo a natureza social do
evento como uma razao que esta por detras da ida dos adeptos aos eventos
desportivos

Recompensas Extrinsecas Promogdes, novos estadios e assisténcia

Com o intuito de atrair adeptos, algumas estrategias de gestdo e de
marketing tém sugerido a atribuicio de algumas recompensa extrinsecas como
é o caso das lembrangas (por exemplo, bolas autografadas, posters, chapéus,
etc ), entretenimento gratuito (como o fogo-de-artificio, actuagdes de artistas
convidados) e das oportunidades de interagir com os jogadores (Wann et al,
2001)

Para Zhang, Smith, Pease e Lane (1998, cit por Wann et al, 2001)
muitas das recompensas e incentivos extrinsecos sado factores convenientes
como as acessibilidades, estacionamento, estética do estadio, concessodes e
servicos de precos

Um outro ponto € apontado como promotor de um aumento do numero
de adeptos, como é o caso da construgdo de novos estadios A oportunidade
de assistir a um evento desportivo num novo estadio € um exemplo de uma
recompensa extrinseca (Wann et al, 2001) Todos nés sabemos o quao
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importante vai ser a realizagdo do Euro 2004 em Portugal, no sentido de
proporcionar e modernizar infra-estruturas, revitalizar novas zonas e tendo
como objectivo a melhoria das condigdes para um incremento do numero de
adeptos no futuro

Wann et al (2001) referem entdo que as recompensas extrinsecas
aumentam o valor de entretenimento de um evento desportivo e ainda

incrementam o nimero de adeptos a assistir aos jogos

23 Os Motivos do adeptos

Apesar da proeminéncia do desporto, pouca coisa se sabe acerca dos
motivos que levam os individuos a investir financeira, emocional e
temporalmente ao acompanharem e assistirem a desportos (Trail e James,
2000)

Wann et al (2001) corroboram esta opinido quando afirmam que de facto
existe alguma escassez de referéncias acerca da compreensdo do motivos
especificos que estdo na base das decisées individuais em participar neste
“passatempo” Ja Madrigal e Howard (1999) consideram que, apesar de ser
um fendémeno bastante premente da sociedade, pouco se sabe acerca dos
motivos individuais para consumir desporto enquanto adepto Estes autores
acrescentam ainda ser necessario um entendimento da motivagéo psicologica
gue influenciam o consumo desportivo

Varios autores salientaram uma enorme variedade de motivos para este
tipo de comportamento ( Sloan, 1989, Zilmann e Paulus, 1993) que incluiam
motivos de estética, catarse, drama, entretenimento, escape, interac¢ao social
e realizagao vicarial

Segundo Trail e James (2000), a maioria dos motivos apontados sao
baseados nas necessidades psicolégicas e sociolégicas

No entanto e devido a enorme variedade de motivos, investigadores e
tedricos identificaram como sendo mais comuns os seguintes motivos filiagdo
ao grupo, familia, estético, auto-estima, econdmico, eustress, escape e

entretenimento, como se pode ver pelo quadro
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2.3.1.Filiacdo ao Grupo

A assisténcia a eventos desportivos representa uma forma de consumo
que ocorre em contextos sociais (Thrane, 2001) Assim, qualquer que seja o
local ( ex casa, restaurante, estadio), o desporto tende a ser consumido em
ambiente de grupo (Wann et al, 2001) Pode-se entéo dizer que o motivo de
afiliacdo ao grupo reflecte o desejo do adepto em estar com outras pessoas
(Sloan, 1989, Guttmann, 1986, Wann, Schrader e Wilson, 1999, Wann, 1995,
Wann et al, 2001) E entdo precisamente a natureza social do evento que o
atrai (Wann e Wilson, 1999, Wann et al, 2001)

Assim, e segundo Wann, Schrader e Wilson (1999), um individuo ao
tornar-se adepto desportivo tem a possibilidade de partilhar experiéncias com
outros adeptos da mesma equipa Entdo, este culto pelo desporto podera vir a
preencher a necessidade humana de interac¢do social, promovendo uma
sensacao de pertenga (Wann, Schrader e Wilson, 1999, Wann et al, 2001)

A investigagdo corrobora esta necessidade de satisfagdo atraves da
interacgédo social Num estudo realizado por Aveni (1977, cit por Wann et al,
2001) constatou-se que durante os festejos da vitoria da equipa de futebol
americano de Ohio State, cerca de 74% dos inquiridos revelaram estar a
festejar com os amigos Similarmente Schurr et al (1985, cit por Wann et al,
2001) apontou que cerca de 95% dos adeptos que assistiam a jogos de
basquetebol compraram bilhetes que lhes permitiam sentarem-se perto dos

seus amigos

2.3.2. Familia

Este motivo é similar ao anterior O motivo familiar refere o desejo do
individuo em ser adepto, uma vez que lhe proporciona a oportunidade de
passar algum tempo com os membros da familia (Guttmann, 1986, Wann,
Schrader e Wilson, 1999, Wann, 1995, Wann et al, 2001) Como seria de
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esperar, este motivo é bastante comum entre adeptos que tém filhos e/ou séo
casados (Wann, Lane, Duncan e Godson, 1998)

Mais recentemente, alguns investigadores come¢aram a examinar a
relacdo entre a motivagao familiar e a preferéncia por desportos agressivos
Wann, Schrader e Wilson (1999) sugeriram que os individuos que utilizam o
desporto para fazer juntar a familia preferiam desportos néo-agressivos, devido
ao facto de ndo quererem expor os seus filhos a comportamentos violentos Os
resultados indicaram que, apesar dos individuos que apresentavam uma
preferéncia por desportos ndo agressivos terem apresentado maiores niveis de
motivagdo familiar do que aqueles que tinham preferéncia por desportos
agressivos, esta diferenga néo foi estatisticamente significativa

Os mesmos autores sugeriram a homogeneidade da amostra (87
estudantes universitarios com uma média de idades de 24,51 anos), como
sendo a responsavel por ndo se identificar uma relagdo significativa entre a
motivagao familiar e a preferéncia pelos desportos nao agressivos

Wann, Lane et al (1998) tentaram realizar o estudo anterior agora com
uma mostra mais heterogénea A amostra era entdo constituida por 96
individuos (37 homens e 59 mulheres, com um média de idades de 32,3 anos)
sendo que 47 participantes eram casados e/ou tinham filhos Contudo mais
uma vez, se constatou que os dois grupos ndo tinham diferencas
estatisticamente significativas nos seus niveis de motivagéo familiar

Um outro estudo com o intuito de examinar a relagédo entre a motivagéo
familiar e as preferéncias por desportos agressivos foi realizado por Wann e
Ensor (1999, cit por Wann et al, 2001) Mais uma vez e consistentes com os
estudos anteriores, a analise revelou nao existirem relagdes significativas entre
a motivagao familiar e o nimero de desportos testados

Assim, parece seguro concluirmos que as pessoas motivadas pela
necessidade familiar estdo igualmente predispostas a preferir desportos

agressivos e ndo agressivos
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2.3.3. Estético

Outro motivo envolve o valor estético dos eventos desportivos O motivo
estético reflecte o desejo individual de uma pessoa em se tornar adepta, devido
essencialmente ao gosto e prazer na beleza artistica e graciosidade dos
movimento desportivos (Sloan, 1989, Guttmann, 1986, Wann, Schrader e
Wilson, 1999, Wann, 1995, Wann et al , 2001)

Presume-se que os desportos artisticos séo atractivos para muitos
adeptos devido essencialmente a beleza e as expressdes artisticas dos
atletas No entanto, também outras pessoas interessadas em certos desportos
que nao sao necessariamente artisticos apresentam um alto nivel de motivagéo
estética (Wann et al, 2001)

Tal como a investigacdo levada a cabo no anterior motivo, houve
também a necessidade de examinar a relagéo existente entre o motivo estético
e as preferéncias por desportos agressivos

Wann, Schrader e Wilson (1999) sugeriram que os adeptos com valores
elevados de motivacdo estética provavelmente preferiam desportos néo
agressivos devido ao facto destes poderem inibir a execugdo graciosa dos
movimento desportivos Consequentemente, aqueles adeptos com tendéncia
para apreciar movimentos graciosos e artisticos, poderdao surgir menos
predispostos a assistir a desportos agressivos, preferindo por seu turno a
assisténcia de desportos ndo agressivos Os resultados confirmaram estas
hipéteses, uma vez que os participantes deste estudo com preferéncia por
desportos ndo agressivos, reportaram valores elevados na motivagao estética

No entanto, esta investigacao foi questionada por Wann, Lane, Duncan e
Godson (1998) uma vez que os sujeitos da amostra eram classificados em dois
grupos que preferiam desportos agressivos e nado agressivos, baseados
simplesmente na observagdo do seu desporto favorito Ora isto limitava
grandemente a classificagdo de uma pessoa

Assim e atendendo a estas criticas, Wann e Wilson (1999) conduziram
dois estudos onde replicaram a hipétese levantada anteriormente por Wann,
Schrader e Wilson (1999) No 1° estudo, os estudantes universitarios
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responderam a um questionario onde apontavam o seu nivel de motivagao
estética e ainda o prazer em observar sete desportos agressivos (futebol,
hoquei no gelo, wrestling, artes marciais, boxe e raguebi)

Estes ultimos valores foram combinados para formar um simples valor
em assistir a desportos violentos Assim, os autores sugeriam que deveria
haver uma correlagéo negativa entre os niveis de motivagao estética e o prazer
em assistir a desportos violentos Contrariamente, os resultados nédo indicaram
qualquer tipo de correlagao entre as variaveis apontadas

No 2 ° estudo e a partir de uma amostra de 44 estudantes universitarios,
foi-lhes pedido para que completassem um questionario que permitia verificar o
nivel de motivagao estética e posteriormente que observassem 5 jogadas
violentas e indicassem o prazer em as terem visionado Mais uma vez, ndo
houve relagao significativa entre a motivagdo estética e o prazer de assistir a
jogadas violentas

Parece, entdo, que os adeptos desportivos que estdo motivados pela
beleza e graciosidade dos movimentos desportivos, estdo igualmente

predispostos a assistir a desportos violentos e nao violentos

2.3.4. Auto-estima

Um outro motivo apontado é o do incremento da auto-estima (Sloan,
1989, Wann, Schrader e Wilson, 1999, Wann, 1995, Wann et al, 2001) Este
motivo indica o desejo individual em participar no desporto como adepto, uma
vez que possibilita a oportunidade de se sentir melhor consigo préprio (Wann
et al,2001)

O culto pelo desporto enquanto adepto podera manter e aumentar um
auto-conceito positivo (Wann, Schrader e Wilson,1999, Wann et al, 2001)

Quando um equipa sai vitoriosa, os adeptos tendem a juntar-se aos
atletas na celebragdo de uma conquista e de um sucesso que também
consideram seus Ganham entdo sentimentos de conquista e pertenga (Wann,
et al, 2001) Um exemplo disso podera ser demonstrado pelas celebragdes

dos adeptos nas pragas e ruas apos vitérias importantes das suas equipas
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No que diz respeito a investigagdo nesta area, podem-se indicar alguns
estudos Wann, Royalty e Roberts (1999) testaram o impacto da identificacdo
com a equipa e o nivel de auto-estima nas “auto-apresentagdes” dos adeptos
desportivos Presumiu-se entdo que adeptos altamente identificados e com um
alto nivel de auto-estima estariam predispostos a apresentarem-se como
adeptos Ja os adeptos altamente identificados mas com baixos niveis de auto-
-estima seriam mais relutantes a apresentarem-se como adeptos Os
resultados indicaram que pessoas confiantes em si préprias e que tinham uma
auto-imagem positiva aparecem como mais predispostos para usar a
associacdo com a equipa Os adeptos altamente identificados mas com baixa
auto-estima, referem a associacdo com a equipa, mas s6 depois de mencionar
outros tracos caracteristicos

Também Hirt e Ryalls (1994) apontaram a auto-estima como sendo uma
componente bastante importante Estes autores sugeriram que os adeptos
altamente identificados e leais poderiam ser melhor explicados, se se
atendesse ao papel mediador do conceito de auto-estima

Wann, Roberts e Tindall (1999) sugeriram que adeptos altamente
identificados com uma alta auto-estima deveriam preferir jogos envolvendo
duas equipas com sucesso, enquanto que adeptos altamente identificados mas
com uma baixa auto-estima deveriam preferir jogos em que apenas a sua
equipa tivesse possibilidade de sucesso No entanto, os resultados n&o

demonstraram quaisquer diferengas ao nivel das preferéncias pelos jogos

2.3.5. Econémico

Para um certo numero de individuos & o potencial de ganho econdémico
das apostas desportivas que os atrai para o papel de adepto desportivo Estas
pessoas sdo motivadas por factores econémicos (Guttmann,1986, Wann,
Schrader e Wilson, 1999, Wann, 1995, Wann et al, 2001)

De acordo com Wann et al (2001), existem certos adeptos com altos
niveis de motivagdo econémica que podem n&o ter sido “socializados” através _

de valores , crencas, atitudes e normas relacionadas com o culto pelo desporto
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Assim, apenas véem o desporto como uma simples oportunidade de
incremento dos seus ganhos financeiros

Wann (1995) forneceu algum suporte empirico para este argumento
Assim, n3o encontrou relagdes entre os niveis de motivagdo econémica e a
propria apresentagdo em ser-se adepto Também foram encontradas baixas e
insignificantes relagées entre os niveis de motivagdo economica e o nivel de
identificacdo com a equipa

Podemos entéao considerar que os individuos que eram motivados para
adeptos desportivos, devido essencialmente a razdes econémicas, néo se
apresentavam como adeptos, como também né&o viam os seus familiares e /ou
amigos como adeptos, assim como apresentavam valores muito elevados na
identificacdo com a equipa

Wann e Ensor (1999) apresentaram ainda um estudo que propunha uma
validagdo da subescala econémica da Sport Fan Motivation Scale (SFMS) Os
participantes eram convidados a responder a um questionario que lhe
perguntava a frequéncia com que faziam apostas e ainda o dinheiro ganho Os
resultados indicaram altas correlagbes entre a subescala econdmica (ie
apostas) e a frequéncia de apostas e o ganho estimados de dinheiro

Pelo exposto pode-se concluir que muitos adeptos economicamente
motivados ndo sao efectivamente adeptos

2.3.6. Eustress

Um outro motivo apresentado por varios investigadores é o eustress ou
“bom stress” (Sloan, 1989, Wann, Schrader e Wilson, 1999, Wann, 1995, Wann
et al, 2001) O eustress € uma forma de sfress positivo que proporciona
estimulacgdo e excitagao (Wann et al, 2001)

Este motivo reflecte a abrangéncia do individuo no desporto, uma vez
que lhe proporciona excitagdo e estimulagdo quando assiste a eventos
desportivos (Wann, Schrader e Wilson, 1999, Wann, 1995, Wann et al , 2001)

No entanto, e segundo Wann et al (2001) tendo como base alguns _

estudos de varios autores, apesar dos adeptos referirem o suspense de assistir
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aos jogos como agradavel, estas reacgdes “stressantes” nem sempre sao
positivas Assim, os individuos com baixos niveis de eustress, ndo apreciam a
ansiedade associada com a assisténcia dos jogos e tentam evitar esse estado
Estes adeptos estdo a sentir disstress (stress negativo) quando assistem a
jogos das suas equipas Contudo, uma das vantagens da assisténcia aos jogos
assenta no facto de esta ser uma actividade voluntaria Consequentemente, os
adeptos que comegarem a sentir-se incomodados e a experimentar emogoes
desagradaveis de ansiedade, podem simplesmente retirar-se da situagéo

Pode-se ainda referir um estudo efectuado por Wann, Schrader e Wilson
(1999) que sugeriram que os adeptos que preferiam um desporto de equipa,
apresentariam valores elevados nos niveis de eusfress Estes autores
presumiam entdo que pessoas que viam o desporto como forma de
estimulacido, deveriam ser atraidos para desportos com grande quantidade de
accdo Os resultados concluiram existir uma relagéo entre a preferéncia por um
desporto de equipa e os niveis de eustress

2.3.7. Escape

Os individuos que, de alguma forma, estdo descontentes ou aborrecidos
com a sua vida, podem temporariamente esquecer os seus problemas quando
assistem a eventos desportivos Este pressuposto serve de base para um outro
motivo escape (Sloan, 1989, Wann, Schrader e Wilson, 1999, Wann, 1995,
Wann et al, 2001) Assim, o adepto desportivo participa na actividade uma vez
que esta lhe proporciona diversao (Wann et al, 2001)

Apesar de se saber que certos adeptos utilizam o desporto como uma
forma de escape, ndo se sabe exactamente do que é que pretendem “fugir” ou
escapar Por um lado e de acordo com Sloan (1989) e Smith (1998, cit, por
Wann et al, 2001), o desporto serve para o adepto esquecer, nem que seja
por algumas horas, os problemas do dia-a-dia Esta aqui inerente uma nocéo
de baixa estimulagido, ie, o individuo recorre ao desporto no sentido de
preencher essa falta de estimulagéo
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Por outro lado e de acordo com Heinegg (1985, cit por Wann et al,
2001) o desporto serve para o adepto fugir da sua vida extremamente
estimulante e através deste, procurar sensag¢des mais relaxantes

Tendo em conta o que foi referido anteriormente, pode-se constatar que
o desporto é utilizado pelo adepto como uma forma de escape de vidas
estimulantes e ndo estimulantes Um estudo de Wann e Rochelle (1998, cit por
Wann et al, 2001) teve em conta esta problematica e procurou examinar o
desporto como escape da alta e baixa estimulagdo a que as nossas vidas
estdo sujeitas Os resultados indicaram que os adeptos usavam o desporto
como forma de escape nas duas situacdes (alta e baixa estimulagdo) No
entanto, constatou-se também que a forma mais comum dessa “fuga” foi a
projectada com vidas altamente estimulantes

Também Wann, Schrader e Wilson (1999) conduziram um estudo que
relacionava o motivo de escape e a preferéncia pelos desportos de equipa Os
resultados indicaram uma correlagao entre as variaveis apresentadas

2.3.8. Entretenimento

Muitos individuos tornam-se adeptos devido, essencialmente, a motivos
de entretenimento (Sloan, 1989, Wann, Schrader e Wilson, 1999, Wann, 1995,
Wann et al, 2001) Assim, os adeptos encaram os eventos desportivos como
uma forma de entretenimento, como ir ao cinema, ouvir musica ou até ver
televisao (Wann et al, 2001)

Alguns investigadores procuraram saber o que & que os adeptos
consideravam como sendo mais apreciavel e satisfatério quando assistiam a
jogos Wann e Schrader (1997), referiram o sucesso da equipa como sendo o
factor mais agradavel Contudo, Zilmann e Paulus (1993) referiram que o
processo de assisténcia do desporto & bastante mais complexo, pelo que é
preciso ter em linha de conta ndo s6 a performance da equipa preferida, como
também a da equipa adversaria Assim, a teoria disposicional do adepto
desportivo indica que o prazer de assistir a eventos desportivos resulta ndo sé

da alianga entre o adepto e a equipa, da performance desta mas também da
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aversao pela equipa adversaria Presume-se que assistir ao sucesso da equipa
com que o adepto se identifica, faz aumentar as sensagdes positivas e diminuir
as negativas E certo que o adeptos esta mais predisposto para se distrair e
relaxar quando a equipa que apoia ganha e a equipa adversaria perde

Um outro tépico de investigacdo prende-se com a relagéo existente entre
o conteldo violento do jogo e o prazer que dai é retirado No entanto, esta
problematica ja foi mencionada em capitulos anteriores pelo que nao nos
vamos alongar muito mais Deste modo, o que nos apraz dizer € basicamente
que nao existe um consenso quanto a esta tematica, sendo também
igualmente verdade que existe um publico especifico para os jogos violentos

No que concerne aos factores que os adeptos percepcionam como
sendo os mais agradaveis pode-se referir um estudo de Wann e Wilson (1999)
Estes autores indicaram o jogo em si e a propria competicdo como sendo os
factores mais comuns No entanto, também a natureza social do evento, aliada
as jogadas excitantes, ao valor da recreacdo e do entretenimento e ao facto
dos jogadores se apresentaram hoje como auténticas “estrelas”, sdo algumas

das razdes mais citadas
2 4 Instrumentos de medida da motivagao do adepto

Segundo Trail e James (2001) um importante contributo no sentido de
compreender as motivagdes dos adeptos desportivos € a concepgdo de um
instrumento que possa efectivamente testar os motivos dos adeptos, que

referiremos em seguida

Spectator Decision-Making Inventory (SDMI)

O SDMI foi desenvolvido por Zhang et al (1995, cit por Ostrow, 1998) e
tem como propésito medir quantitativamente as variaveis que afectam a
decisado dos espectadores em assistir a jogos profissionais de basquetebol

Esta escala é baseada na literatura e em entrevistas feitas a quatro
administradores de equipas da National Basketball Association (NBA) Foram
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identificadas 20 variaveis que influiam na tomada de deciséo dos espectadores
em assistir aos jogos da NBA Depois do estudo levado a cabo por varios
especialistas, a escala ficou estruturada em 14 itens e 4 variaveis promogao

do jogo, equipa da casa, equipa adversaria e conveniéncia temporal

Scale for Attendande Decision (SAD)

Na tentativa de construir um instrumento que pudesse determinar o
processo multidimensional que percorre o adepto desportivo, Zhang et al
(1997, cit por Wann et al, 2001) desenvolveram a SAD

A SAD é um instrumento psicométrico constituido por 27 itens e foi
essencialmente concebido para verificar os multiplos factores psicol6gicos que
afectam o adepto enquanto assiste a um jogo de futebol Esta escala &
constituida por 5 subescalas atributos do jogo (ex jogo agressivo, velocidade
do jogo), conveniéncia do jogo (ex dia da semana, tempo), equipa da casa
(ex qualidade, historia), consideragdes econémicas (ex pregos dos bilhetes,
publicidade) e a equipa adversaria (ex qualidade, jogador considerado como
estrela)

Fan Dimension (FANDIM)

Este instrumento foi desenvolvido no sentido de medir aqueles motivos
que sustém o interesse do adepto num consumo passivo de desportos
competitivos (Madrigal e Howard, 1999) Esta escala é baseada na literatura
tedrica existente e ainda na discussao geral dos individuos que se descreviam
a eles préoprios como adeptos desportivos Madrigal e Howard (1999) tém em
linha de conta os motivos apresentados por Sloan (1989) e ainda a
“sociabilidade casual” de Melnick

Inicialmente foram identificadas 12 factores motivacionais dos adeptos
eustress (stress positivo), nostalgia (reminiscéncia acerca dos resultados

desportivos ocorridos no passado), sociabilidade (interacg¢éao social relacionada
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com a assisténcia do desporto), drama (valorizagdo do drama associado ao
desporto), escape, identificagao (associagédo de um individuo com a sua equipa
preferida), aspectos técnicos (monitorizar estatisticas relacionadas com o
resultado), estética (beleza da performance atlética), realizagéo vicaral, catarse
(reducdo da tensdo através da observacdo de desportos), personalidade
(magnetismo e carisma pessoal dos atletas) e sex-appeal (atracgdo sexual
relativamente a determinados atletas)

Inicialmente, foram referenciados cerca de 135 itens, em que cada
dimensdo era representada entre 5 a 12 itens Os itens redundantes e
ambiguos foram eliminados Posteriormente, um grupo de 9 juizes
especialistas fizeram a revisao dos itens Depois de eliminada a subescala da
catarse com base na baixa fiabilidade, as restantes subescalas apresentavam
valores de confianca que variavam entre os 73 e os 91, com uma média de
83 Procedeu-se, entdo, a uma nova verificagdo da escala, da qual resultou a
eliminagao de 24 itens O resultado foi a concepgéo de uma escala de 15 itens
representada por 4 dimensbes aspectos técnicos, eustress/drama, sex-appeal

e estético

Motivation of the Sport Consumer (MSC)

Milne e Mcdonald (1999, cit por Trail e James, 2000) desenvolveram um
instrumento para poderem medir os motivos do espectador e do participante,
baseando-se nos trabalhos de Sloan (1989) e Maslow (1943, cit por Trail e
James, 2001)

Milne e Mcdonald sugeriram entdo 12 constructos motivacionais
compostos por 37 itens “correr riscos”, redugéo do stress, agresséao, afiliacao,
facilitacdo social, auto-estima, competicdo, conquista, dominio da tecnica,
estética, valor do desenvolvimento e a actualizagdo do eu

Um importante ponto que lhe confere validade prende-se com o facto de
este instrumento também medir os motivos que levam a pratica desportiva
Varios investigadores sugerem que a maioria dos motivos para a participacao
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sd0 consistentes com os motivos dos espectadores (Sloan, 1989, Zilmann e et
al, 1989 cit por Trail e James, 2000)

No entanto e segundo Trail e James (2001) € necessario referir que
existem certos motivos para o participante que néao sao de todo aplicaveis aos
espectadores Temos o exemplo do dominio das técnicas, o correr riscos e a
reducdo do stress como resultados que os participantes podem experimentar,
ao contrario dos espectadores

Para além deste ponto, Trail e James (2001) acrescentam que a
validade convergente nao foi examinada durante a construgéo da escala

Contudo, os mesmos autores referem que a validade do instrumento é
boa quando aplicada & motivagao do espectador, se as subescalas especificas
da motivagdo para a participagdo fossem, nesse caso, removidas Realgam a
originalidade dos seus itens e categorias acrescentando que um novo

instrumento pode ser desenvolvido, com uma melhor propriedade psicometrica

Fan Attendance Motivation (FAM)

Kahle et al (1993, cit, por Trail e James, 2001) desenvolveram um
instrumento para examinar as diferengas individuais na motivagéo psicologica
para assistir a jogos, no caso concreto, aos jogos universitarios de futebol
americano

Esta escala foi baseada na teoria da influéncia de atitudes de Kelmann’s
Assim, Kahle et al apontaram como motivos para assistir aos jogos o nivel
emocional de identificagdo com a equipa, a experiéncia auto-determinada,
experiéncias pessoais, interiorizagéo, obrigagdo, submisséo e camaradagem

Trail e James (2001) referem que os componentes testados podem ser
motivos importantes para o comportamento do espectador enquanto
consumidor desportivo, no entanto, referem que outros potenciais motivos néo
foram testados uma vez que nao eram relevantes na teoria de Kelmann's

Outra das criticas levantadas pelos mesmos autores dizem respeito ao
facto de a consisténcia interna de toda a escala ter sido bastante baixa e de 5
das 7 sub-escalas apresentadas terem tido coeficientes alfa bastante baixos A
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acrescentar, pode-se referir que nem a validade de construgdo, nem a validade
de critério foi discutida pelo que esta escala aparece como claramente limitada
em termos psicomeétricos

Motivation Scale for Sport Consumption (MSSC)

O MSSC foi desenvolvido a partir da revisdo da literatura, da avaliagdo
de Wann (1995) e ainda de Milne e Mcdonald (1999, cit por Trail e James,
2001)

Os motivos incluidos no MSSC foram baseados na literatura da
sociologia do desporto (Sloan, 1989, Ziimann e Paulus, 1993) e s&o
consistentes com as investigacdes precedentes

Assim e segundo Trial ef al (2000) e Trial e James (2001) foram
identificados 9 factores representando outros tantos motivos para assistir e
“seguir’ os desportos realizagdo, aquisicdo de conhecimento, estética,
dramal/eustress, escape, familia, atracgéo fisica pelos intervenientes, qualidade
técnica dos participantes e interacgdo social Estes sdo os motivos que o
MSSC utiliza para tentar examinar o comportamento do espectador
consumidor, sendo este escala composta por 27 itens

O desenvolvimento desta escala permite perceber o impacto dos
motivos psicolégicos quando assistimos a um evento desportivo, o
comportamento consumista que este gera e que permite, ainda, identificar os
principais motivos psicologicos que explicam o porqué das pessoas se
tornarem leais a certos desportos ou equipas (Trail e James, 2001)

No entanto, os mesmos autores referem que apesar de toda a escala ter
tido um bom desempenho, houve alguns coeficientes alfa baixos para 2 itens
na subescala da familia

Contudo, pode referir-se que os resultados indicaram que a MSSC
possui propriedades psicométricas validas para uma medicdo correcta das
motivacdes do comportamento dos espectadores enquanto consumidores
desportivos
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Sport Fan Motivation Scale (SFMS)

O SFMS é um questionario desenvolvido por Wann (1995) no sentido de
testar a motivacdo do adepto desportivo Foi baseado na literatura conceptual
da sociologia desportiva (Sloan, 1989, Zilmann e Paulus, 1993)

Este instrumento de medigdo € constituido por 23 itens divididos em 8
subescalas, cada uma representando um dos 8 motivos afiliagdo ao grupo,
familia, estético, auto-estima, econémico, eustress, escape e entretenimento
Apenas a subescala familia € composta por 2 itens enquanto que as restantes
sdo compostas por 3 itens cada

Inicialmente, foi desenvolvida uma escala de 38 itens A exploragdo dos
principais componentes do factor de andlise (N= 272) levaram a retengéo de 7
factores No entanto, apesar de existirem s6 2 itens que integraram a escala
das razbes da familia, esta subescala foi mantida na final SFMS

O coeficiente de consisténcia interna alfa de Cronbach (N=272) variou
de 89 (eustress) até 63 (familia), um coeficiente alfa total de 90 foi registado
para toda a escala

Os factores de confirmacéo de analise (N=272) apoiaram a hipé6tese de
um modelo de 8 factores Mais ainda, a convergente validade do SFMS, foi
apoiada no facto das respostas (dos participantes) estarem positivamente
correlacionadas com a sua pontuagdo na Escala de Identificagdo do
Espectador Desportivo

As estatisticas descritivas e os dados psicométricos foram obtidos
através de uma sondagem feita a 166 estudantes universitarios e a 106
participantes numa liga de softball Para este estudo foram entrevistados 100
homens e 172 mulheres (média de idades = 22,9 anos)

No entanto, Trail e James (2001) apontaram algumas criticas a este
instrumento Referem que a subescala familia necessita de ter itens adicionais
e ainda que a subescala econémica apenas foca o aspecto de “apostar’ nos
eventos desportivos e sabe-se que a questdo econdmica néo se limita apenas
a isso
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Contudo os mesmos autores consideram a SFMS como um bom ponto
de partida para operacionalizar o conhecimento dos principais motivos do
adepto desportivo

Tendo em conta ser este o instrumento utilizado no nosso trabalho
iremos apresentar no quadro n ° 1 os estudos ja realizados com esta escala de

medicdo, com o intuito de aferir o estado actual da investigagéo

AUTORES DATA | SUJEITOS CONCLUSOES

- Motivos mais comuns (entretenimento) @ menos comuns

Wann 1995 N= 272 (econdmico) Valores mais elevados Homens (eustress e a
est 1 auto-estima escape entretenimento e estética) Mulheres
(familia).
Wann 190° |N=147 |- forte validade e fiabilidade da escala utiizada
- Adeptos com valores elevados na subescala familiar s&o
\é{lanncr;nL:ne 1998 |N=96 cas?do§ elou t?m filhos o i
Goodson - Nao r_la relagdo entre a prefgr_encua por desportos nao
agressivos e a subescala familiar.
Wann 1999 - A estrutura manteve-se
Schrader e est 1 N= 96
Wilson
- Adeptos com preferéncia por um desporto individual tem
valores mais elevados na subescala estética
W - Adeptos com preferéncia por desportos colectivos tem
ann A .
Schrader e 1999 N= 86 valores mais elevados na subescala eustress e auto-estima

Wilson est 2 - Adeptos com preferéncia por desportos ndo ggressivos
tem valores mais elevados na subescala estética

- Adeptos com preferéncia por desportos agressivos tem
valores mais elevados na subescala econémica.

- Individuos com Motivacéo Intrinseca enquanto atletas séo

Wann

1999 _ mais motivados infrinsecamente enquanto adeptos
%gfr? €re lest3 N=115 . Individuos com Motivacéo Extrinseca enguanto atletas séo
mais motivados extrinsecamente enquanto adeptos
Wann . . N
Bilyeu - Caucasianos apresentam uma maior motivagao para
_ adeptos do que os afro-americanos
Bernan 1999 |N=100 L
Osborn e - Homens e mulheres dos 2 grupos raciais diferem nos seus
Gambouras padrées motivacionais
Wann e 1999 |N= 91 - Correlacéo positiva entre a subescala econémica e a
Ensor frequéncia de apostas e estimativa de dinheiro.
Wann e 1989 N= 75 - N3o ha relacéo entre adeptos motivados pela componente
Wilson est. 1 estética e a preferéncia por desportos ndo agressivos.
- Nao ha relagéo entre adeptos motivados pela componente
Wann e 1999 _ o S L .
. =44 estética e a preferéncia por assistir a jogadas violentas de
Wilson est2 -
futebol americano.
Wann L . -
Brewer e 1999 - Os_ adePtos com uma alt_a e baixa identificacdo com a
Royalty equipa sao motivados intrinsecamente

Quadro n ° 1 Dados de estudos realizados com o SFMS
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III — Objectivos e Hipoteses



Il - OBJECTIVOS E HIPOTESES

Face ao que anteriormente foi referido, podemos definir como objectivos

do presente trabalho

Objectivo Geral
— Caracterizar a motivacao do adepto desportivo

Objectivos Especificos

— Definir, classificar e tentar clarificar a abrangéncia do “adepto”,

— Caracterizar as principais teorias da motivacdo do adepto desportivo,
— lIdentificar os principais motivos que estdo na base na decisdo do
individuo em se tornar adepto desportivo,

— Apresentar os principais instrumentos de medi¢cdo da motivagéo do
adepto desportivo,

— Comparar as grandes diferencas existentes entre os motivos do

adepto desportivo quanto ao género sexual

Tendo em conta a revisdo actual da literatura apresentamos como

hipéteses do nosso trabalho

Hipotese 1 Os motivos mais comuns dos adeptos desportivos sdo a

filiacao no grupo e o entretenimento

Hipotese 2 Os motivos menos comuns dos adeptos desportivos sdo as

razbes econdmicas e familiares

Hipotese 3 As mulheres sdo mais motivadas para o papel de adeptos

desportivos devido a factores familiares, comparativamente aos homens
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Hipotese 4 Os homens sdo mais motivados para o papel de adeptos
desportivos devido a factores estéticos e de eustress, comparativamente as

mulheres

Hipotese 5 A idade ndo se correlaciona com a motivagdo para se ser
adepto

Hipotese 6 Os adeptos estdo mais motivados do ponto de vista
intrinseco do que extrinsecamente
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IV — Metodologia



IV - METODOLOGIA

1 Caracterizacido da Amostra

Responderam ao questionario 96 estudantes universitarios Foram, no
entanto, retirados trés questionarios por falta de informagéo necesséria ficando a
amostra reduzida a 93 estudantes (34 mulheres, 61 homens) Nesta amostra as
idades estdo compreendidas entre os 18 e os 45 anos (x =22 51 + 3 55) Para o
sexo feminino as idades situam-se entre os 18 e os 29 anos, com uma meédia de
22 06 + 2 73, enquanto que, para o sexo masculino os sujeitos apresentam um
intervalo dos 18 aos 45 anos de idade (x =22 76 + 9 43)

2 Instrumentarium

Para a realizagdo deste estudo, foi aplicado o seguinte instrumento aos

sujeitos da amostra

— Sport Fan Motivation Scale (SFMS)

Este instrumento permite “medir” as motivagdes que levam ao envolvimento
de um adepto desportivo A SFMS contém uma escala de 23 itens e contempla 8
motivacdes do adepto desportivo eustress (stress positivo), auto-estima, escape
(fuga), entretenimento, econdmica, estética, filiagdo num grupo e razdes
familiares

Os participantes respondem a cada item usando uma escala normal de tipo
Likert de 8 pontos, a comegar no 1 (isto ndo reflecte aquilo que de facto sou) até
ao 8 (isto reflecte muito bem aquilo que eu sou) Todas as subescalas contém 3

itens, exceptuando a subescala de razdes familiares, que contém 2 itens
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3 Procedimento

Antes de preencherem o questionario propriamente dito os inquiridos eram
convidados a ler e a manifestarem a sua predisposicdo para responder as
questdes Eram informados do anonimato das suas respostas, pelo que nao
deveriam teriam qualquer tipo de constrangimento nas respostas

Depois das condigdes explicadas e da sua anuéncia, tinham que responder
a uma primeira parte composta por questdes demograficas em que indicavam a
idade, sexo e em que grau se consideravam adeptos desportivos

Posteriormente e ap6s as questdes demograficas estarem preenchidas, os
participantes respondiam ao questionario SFMS Depois de respondidos os
questionarios, o investigador explicava a natureza do estudo e respondia a

qualquer questao que lhe fosse colocada
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V — Apresentacio dos resultados



V - APRESENTAGAO DOS RESULTADOS

Os resultados veiculados pelos questionarios permitem referir que, de uma

forma geral, os homens apresentam-se como “mais adeptos” na questdo da

afericdo do grau de adepto, dado terem tido uma média de 6,56 + 1,36

comparativamente as mulheres (x = 5,47 + 1,66), numa amplitude entre 1 e 8

O motivo mais indicado pelos adeptos foi o da filiagdo no grupo e o menos

indicado foi o factor econémico De facto, pela analise do quadro n °® 2 podemos

verificar que a média para a subescala filiagdo no grupo foi de 5,93 + 1,31,

enquanto que a média para a subescala econémica foi de 2,10 + 1,33 lIsto quer

dizer que, no que respeita as perguntas referentes ao SFMS, o motivo de filiacao

no grupo obteve um nivel bastante elevado (nivel 6 na escala de tipo Likert de 1 a

8), enquanto que o motivo econémico evidenciou um valor bastante baixo (nivel 2

na escala de tipo Likert)

SUB-ESCALAS MEDIA DESVIO-PADRAO
Filiagdo num grupo 5,93 1,31
Familia 2,28 1,68
Estética 5,68 1,35
Auto-estima 4,08 1,34
Econdémica 2,10 1,19
Eustress 5,67 1,29
Escape 3,62 1,60
Entretenimento 5,67 1,26

Quadro n ° 2 Valores médios para as subescalas da SFMS

De salientar ainda a existéncia de 3 valores muito préximos, que

correspondem nomeadamente a subescala estética, eustress e de entretenimento

Alias, existem mesmo 2 subescalas que tém a mesma média 5,67, sendo elas a
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de entretenimento e a de eusfress Pode-se entdo referir que estas subescalas,
pela proximidade ao valor de filiagdo no grupo, estado incluidas no grupo dos
motivos mais comuns apresentados pelos adeptos

De igual modo, se pode acrescentar aos motivos menos comuns, a
subescala familiar, dado o seu valor bastante baixo (x = 2,28 + 1,68)

Depois de analisados os valores totais, quisemos analisar os motivos dos
adeptos quanto ao género sexual Como podemos verificar através do quadro n °
3, é de realcar que apenas na subescala familiar, as mulheres apresentaram um
valor mais elevado (x = 2,41 + 1,84), comparativamente aos homens (x = 2,20 +
1,59)

SUBESCALAS SEXO MASCULINO | SEXO FEMININO T-TESTE
Filiagdo no grupo 595+ 1,17 5,90 + 1,63 P= 0,87
Familia 2,20 +1,59 2,41 +1,84 P= 0,57
Estética 5,89 + 1,33 5,32 +1,32 P= 0,049
Auto-estima 4,25+ 1,34 3,78 + 1,27 P=0,11
Econémica 2,12 +1,11 2,07 + 1,55 P=0,85
Eustress 5,94 + 1,19 5,22 +1,35 P= 0,008
Escape 3,68 + 1,67 2,87 +1,39 P=0,04
Entretenimento 5,93 +1,09 5,22+ 1,40 P= 0,007

Quadro n ° 3 Valores médios e nivel de significancia das subescalas quanto ao género

Em todas as outras subescalas, os homens apresentaram valores mais
elevados No entanto, a fim de analisar o nivel de significancia dos valores
apresentados pelas respostas dos adeptos, aplicamos o teste-T que tenta
constatar se, de facto, os valores sdo estatisticamente significativos através da
inequacao p< 0,05

Relativamente a subescala filiagdo no grupo, podemos constatar que os
valores sdo bastante similares entre os homens (x = 5,95 + 1,17) e as mulheres (x

= 5,90 + 1,63) Assim, seria de prever que o valor de p fosse bastante elevado (p=
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0,87) Este valor indica que existem cerca de 87% de hipdteses das diferengas
encontradas tenham sido fruto do acaso

No que diz respeito a subescala familiar, ja anteriormente como sendo
aquela em que as mulheres apresentam valores mais elevados do que os
homens, pode-se constatar que esta diferenca ndo é estatisticamente significativo
(p=0,57)

Na subescala estética, a diferenga encontrada entre os valores dos homens
(x = 5,89 + 1,33) e das mulheres & estatisticamente significativo

No que concerne as subescalas auto-estima e econémica, as diferencas
encontradas nao foram estatisticamente significativas, uma vez que os valores
encontrados para p sdo demasiado elevados para representarem significancia a
nivel estatistico

As restantes subescalas, ao invés, apresentam valores estatisticamente
significativos sendo que duas (eustress e entretenimento) apresentam valores de
p bastante diminutos que, por si s6, indicam que a probabilidade das diferencas
encontradas terem sido devidas ao acaso é bastante baixa

No entanto e depois de uma analise bastante criteriosa acerca de cada um
dos motivos, achamos por bem, dada a similaridade de alguns motivos, estudar a
motivagao intrinseca e extrinseca

Depois de agruparmos as subescalas estética, eusfress e entretenimento,
num grande grupo, encontramos os valores para a motivagdo intrinseca que
assentam basicamente nos reforgcos internos e ndo estdo dependentes de
objectivos externos Outros valores foram encontrados para a motivacéo
extrinseca que agrupa as restantes subescalas da SFMS (auto —estima,
econdémico, filiagdo no grupo , escape e familiar) e estas dependem de
necessidades que tém de ser satisfeitas por reforgos externos

Assim, de acordo com o quadro n ° 4 podemos constatar que, em termos
gerais, os adeptos desportivos sdo mais motivados do ponto de vista intrinseco (x
= 5,68 + 1,13) do que extrinseco (x= 3,62 + 96)
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MOTIVACAO | SEXO MASCULINO | SEXO FEMININO TOTAL T-TESTE

Intrinseca 5,93 +1,00 524+113 568+113 P= 0,004

Extrinseca 3,72+ 89 3,45 +1,07 3,62 + 96 P=10,20

Quadro n ° 4 Valores das médias da motivagéo intrinseca e extrinseca quanto ao género e niveis
de significancia

No que diz respeito as diferengas quanto ao género, podemos reaicgar que
em ambos os casos (motivagdo intrinseca e extrinseca) os homens apresentam
valores mais elevados do que as mulheres Contudo apenas uma das diferengas
encontradas é estatisticamente significativa Na motivacdo intrinseca existem
cerca de 0,4% de probabilidades que as diferengas encontradas tenham sido
devidas ao acaso

No sentido de verificarmos a relagdo existente entre estes 2 tipos de
motivacdo, comparamos estas duas variaveis O valor obtido (Correl = 0,21) indica
claramente que existe uma correlagéo bastante fraca

Também outra correlagdo entre a idade e o ser-se adepto foi efectuada,
tendo-se chegado a conclusdo de que nao existe qualquer tipo de relagéo entre

estas duas variaveis

56



VI — Discussiao dos resultados



VI - DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Com a realizagdo deste trabalho procuramos identificar os principais
motivos que estdo na base da tomada de decisdo de um individuo para se
tornar num adepto desportivo

Com base neste objectivo, colocamos a hip6tese de que os motivos
mais comuns dos adeptos eram os de entretenimento e de filiagado no grupo e
0S menos comuns eram os econémicos e os familiares Os resultados que
encontramos providenciaram o suporte para a nossa hipotese e forma
convergentes com os estudos efectuados anteriormente Wann et al (2001)
apresentaram uma revisdo de 4 estudos disponiveis em (Wann, 1995, estudo
1, Wann, Schrader e Wilson, 1999, estudo 1, estudo 2, estudo 3) e
apresentaram valores mais elevados na subescala de entretenimento, eustress
e filiagdo no grupo enquanto que os valores menos elevados foram
encontrados para as subescalas econémica e familiar

Wann et al (2001) estabelece mesmo um ranking relativamente aos
motivos mais vezes indicados, apresentados aqui numa escala decrescente de
importancia, como se pode ver no quadron°5

REVISAO DOS ESTUDOS DE WANN NOSSO ESTUDO
(1995) E WANN ET AL (1999)
Entretenimento 1° Filiacao no grupo
Eustress 2° Estética
Filiagdo no grupo 3° Entretenimento
Auto-estima 4° Eustress
Estética 5° Auto-estima
Escape 6° Escape
Familia 7° Familia
Economia 8° Economia

Quadro n ° 5 Tabela com o ranking decrescente de importancia dos motivos mais comuns
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Ao compararmos a escala, realga-se um valor a dimenséao estética, que
no nosso estudo obteve um valor bastante elevado (x= 5,68 + 1,35)
imediatamente abaixo do valor mais elevado (filiagdo no grupo) De facto,
comparando estes resultados com os da revisdo elaborados por Wann et al
(2001), chegamos a conclusdo que os “adeptos portugueses” parecem estar
muito mais atraidos para o desporto, devido essencialmente a beleza e as
expressdes artisticas dos atletas Este facto &, de certa forma, explicado por
Wann et al (2001) que refere que a nogao de estética de jogo é inteiramente
percebida e incluida numa teoria do entretenimento, que é uma das teorias que
tenta explicar o porque do individuo se assumir como um adepto

Convém analisar a dimensao eustress, que parece sair de uma posi¢ao
bastante destacada nos estudos de Wann (1995) e Wann, Schrader e Wilson
(1999), para assumir um 4 ° lugar no nosso ranking No entanto, convém
relembrar que como ja for apresentado, tanto a subescala eustress como a
subescala entretenimento tém o mesmo valor (x = 5,67) apenas diferindo no
desvio padrao Ora, este valor é bastante proximo valor apresentado pela 12
subescala deste ranking (x = 5,93 + 1,31) Coelho (2001) refere que a procura
de excitacdo e de estimulagédo na sociedade acompanham o futebol que €& visto
como uma forma resumida e simplificada da condensagao simbélica do drama
da vida

O facto de o nosso estudo ter encontrado como o primeiro valor a
filiagdo no grupo prende-se, quanto a nés, com razdes do contexto especifico
portugués Segundo Coelho (2001) os adeptos em Portugal sentem o futebol
como representativo do valor de Portugal no Mundo Esta representatividade e
identidade, tdo bem explanada na obra de Coelho podera de certa forma
explicar o mencionado anteriormente Assim, o adepto na sua procura de uma
identidade social e colectiva, vai ao futebol com o intuito de partilhar as suas
emogdes com os seus concidaddos Alias é comum testemunharmos na
sociedade portuguesa um ritual muito caracteristico Varias pessoas deslocam-
se aos cafés com o simples propésito de verem o futebol em contextos sociais
gue permitam alguma interacgao e partilha de experiéncias
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Para além disso, sendo o futebol um fenémeno central em varias
dimensdes da sociedade, aparece como é obvio também no universo do lazer
O adepto portugués, avido de experiéncias recreacionais, procura no futebol a
concretizacdo desse proposito

Pelos resultados obtidos, podemos depreender que os adeptos
“portugueses” que compdem a nossa amostra, acreditam que as razbes de
filiagdo do grupo, estéticas, entretenimento e eusfress sao os motivos mais
comuns que os levam assumir o papel de adeptos, atribuindo as questoes
econoémicas, familiares e de escape os motivos menos comuns

Outro dos objectivos prendia-se com a caracterizagdo do adepto
desportivo quanto as questdes demograficas Assim, relativamente a idade, os
resultados encontrados parecem sustentar a nossa hipétese Tal como em
estudos anteriores, realizados por Wann (1995) e Wann, Schrader e Wilson
(1999) nao foram encontradas relagbes significativas entre a idade e a
motivacdo do adepto parece ser entdo verdade que, para o adepto, a idade
nao tem a nada a ver com a motivagao

Np que concerne a outra questdo demografica, foram colocados as
seguintes hipbéteses “as mulheres sdo mais motivadas para o papel de adeptos
devido essencialmente a factores familiares do que os homens”, “os homens
sdo mais motivadas para o papel de adeptos devido essencialmente a factores
estéticos do que as mulheres” Mais uma vez os resultados sustentaram as
nossas hipoteses De facto, a mulher apresentou valores mais elevados do que
o homem para a componente familiar, mas com as diferengcas nao
significativas O homem apresentou valores mais elevados e estatisticamente
significativos para as subescalas estética, eustress, escape e entretetenimento,
comparativamente as mulheres Estes dados s&o corroborados por Wann
(1995) e Wann, Schrader e Wilson (1999), Wann ef al (1999)

O estudo de Wann realizado em 1995 com 272 adeptos desportivos,
apresentou diferengas significativas nos motivos quanto ao género sexual Os
resultados indicaram valores mais elevados para os homens, no valor final da

SFMS e para as subescalas eustress, auto-estima, escape, entretenimento e _
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estética, enquanto que as mulheres atingiram valores mais elevados na
subescala familiar Todas estas diferencas séo estatisticamente significativas

Um outro estudo efectuado por Wann, Schrader e Wilson (1999, estudo
1), com uma amostra de 96 adeptos (43 homens e 53 mulheres), indicou
valores mais elevados para os homens, no valor final da SFMS e ainda nas
subescalas eustress, auto-estima, escape, economia, estética e filiagdo no
grupo, enquanto as mulheres atingiam novamente valores mais elevados para
a componente familiar

O estudo 2 de Wann, Schrader e Wilson (1999) com uma amostra de 96
adeptos (49 homens e 37 mulheres) indicou como estatisticamente
significativas as seguintes diferencas valores mais elevados para os homens
nas subescalas eustress, auto-estima, econémica e valores mais elevados para
as mulheres na subesacala familiar O estudo efectuado por Wann, Schrader e
Wilson (1999) com uma amostra de 115 adeptos (46 homens e 69 mulheres)
indicaram valores mais elevados para os homens nas dimensdes do eustress,
auto-estima, entretenimento e estética e nos resultados finais da SFMS
Contrariamente ao esperado, este estudo nado demonstrou diferengas
significativas na subescala familiar apesar do seu valor mais elevado para a
mulher ( x = 2,27)

Wann et al (1999) num estudo realizado com 100 adeptos indicaram
valores significativos mais elevados para o sexo masculino do que o sexo
feminino relativamente as subescalas eusfress e econémica

Como foi demonstrado pelos estudos anteriores € mais concretamente
com 0 nosso, parece entdo que os homens estado mais motivados do que as
mulheres relativamente a subescala eustress, devido a necessidade de
experiéncias estimulantes Este facto é suportado pela presenga da subescala
eustress em todos os estudos que apresentamos, sendo que em todos eles as
diferencas entre sexos sao estatisticamente significativas

Talvez o facto da componente estética ser apontada mais vezes pelos
homens comparativamente as mulheres possa ser explicado pelas diferencas
existentes entre desportos artisticos e os movimentos desportivos artisticos

Assim, pode-se dizer que os homens estdo mais predispostos a apreciar a
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natureza artistica dos desportos em geral enquanto que as mulheres preferem
apenas os desportos mais artisticos

A principal razao pela qual as mulheres indicaram a componente familiar
como o0 motivo mais comum, prende-se provavelmente com a oportunidade que
tém de passar mais tempo com a sua familia

Por ultimo, colocamos a hipétese de que os adeptos se sentem mais
motivados do ponto de vista intrinseco do que extrinsecamente Os resultados
encontrados foram convergentes com a hip6tese por nés levantada e ainda
com a literatura existente (Wann, Schrader e Wilson, 1999) Parece entdo que
os adeptos se sentem mais motivados para o prazer e entretenimento que
retiram quando assistem a um determinado evento Isto pode ser explicado por
um determinado vazio de emogdes que percorre hoje em dia a vida de uma

pessoa
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Vil - CONCLUSOES

Os valores médios recolhidos deste questionario estdo de acordo com a
generalidade da literatura nesta area Salienta-se a filiagdo do grupo como o
motivo mais premente dos adeptos desportivos e ainda os factores estéticos,
de entretenimento e de eusfress Os motivos menos comuns continuam a ser
as razées econémicas e familiares

Parece haver semelhanca em relagdo aos dados ja existentes quando
afirmamos que as mulheres sdo mais motivadas do ponto de vista familiar
comparativamente aos homens Ja os homens, estdo mais motivados por
razdes de ordem estética, eustress, entretenimento e escape as contrariedades
de cada dia

Uma motivagdo mais intrinseca do ponto de vista individual, prazer e
satisfagdo parece estar inerente ao adepto, contrariamente a uma motivagéo
marcada por desejos extrinsecos de conquista de certos objectivos

No entanto, tendo em conta que esta tematica é bastante alargada,
existem varias areas de interesse investigativo

Pensamos serem necessarias mais investigacboes que possam tentar
medir as motivagcbes do adepto portugués dada a enorme escassez de
estudos referentes a realidade especifica de Portugal

Recomenda-se ainda o estudo das motivagbes do adepto em grupos
mais diversificados de amostras, por forma a identificar alguns motivos que
possam ser mais representativos e especificos de determinados contextos

Parece interessante tentarmos medir outros tipos de orientagao
motivacional Segundo Wann et al (2001), é possivel que os adeptos
desportivos possam ser classificados como orientados para a tarefa e ainda
para o0 ego

No fundo pretende-se ampliar a investigacao desta tematica de forma a
compreender e perceber o ainda “cinzento” campo das motivagdes especificas
dos adeptos portugueses
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QUESTIONARIO

A folha que se segue apresenta um conjunto de questdes No espaco fornecido para cada item
simplesmente indique (através de um numero) de que maneira o item descreve a sua personélidade
Nao ha respostas correctas nem erradas O que se pede é que se seja honesto nas respostas
indicadas No final certifique-se que respondeu a todas as questbes

idade Sexo: [M [F

Considera-se um adepto desportivo e no caso concreto adepto de futebol?
Né&o sou nada adepto de futebol 12345678 Sou bastante adepfo de futebol

SFMS
Instrucbes Responda a cada uma das quesifes seguintes usando uma escala de 1 a 8 Estas
respostas ndo séo acerca da participacdo desportiva mas sim dos motivos que o levam a assistir a
jogos de futebol

isto ndo reflecte aquilo que de isto reflecte muito bem aquilo
123456178
facto sou que eu sou

Razoes pelas quais observo, leio e/ou discuto o futebol:

1 Proporciona-me a oportunidade de temporariamente escapar

aos problemas da vida 12345678
2 Posso apostar em eventos desportivos 12345678
3 Fico bastante animado quando vejo a minha equipa favorita 12345678
4 Devido ao seu valor artistico 12345678
5 Posso apreciar a beleza e a graciosidade do desporto 12345678
6 Fico empolgado com a competicéo 12345678
7 S6 pode ser apreciado se se puder apostar no resultado 12345678
8 Sinto-me bem quando a minha equipa ganha 12345678
9 Permite-me esquecer os problemas 12345678
10 Fazer apostas € o aspecto mais gratificante de se ser um adepto desportivo 12345678
11 A maioria dos meus amigos séo adeptos desportivos 123456738
12 Considero o futebol uma forma de arte 12345678
13 Mantém-me afastado das contrariedades do dia-a-dia 12345678
14 Sou o tipo de pessoa que gosta de estar com outros 12345678
15 Devido ao seu valor de entretenimento 12345678
16 Gosto de assistir quando estou com um grande nimero de pessoas 12345678
17 Gosto de assistir a um jogo de futebol porque aumenta a minha auto-estima 12345678
18 Gosto do estimulo que ganho ao assistir a um jogo de futebol 12345678
19 Divirto-me 12345678
20 Assistir a jogos de futebol & simplesmente uma forma de divertimento 12345678
21 Os sucessos da minha equipa favorita s80 0s meus sucessos e as suas
derrotas sdo as minhas derrotas 12345678
22 Da-me a oportunidade de estar com 0 meu coénjuge 12345678

23 Da-me a oportunidade de estar com a minha familia 12345678



	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

