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Resumo

No quadro de um projecto de investigacdo desenvolvido pela Escola de Crimino-
logia da FDUP foi efectuada a caracteriza¢do {d¢ comportamento de condu¢@o num
grande conjunto de condutores (cerca de 700, divididos em quatro tipos de amostras
recolhidas no distrito do Porto). Através dgum questiondrio recolheram-se dados sobre
a caracterizacdo do condutor, acidentes-rodovidrios, transgressoes durante a condugdo e
atitude face as normas de transito, bem'como dimensdes da personalidade segundo a teo-
ria de Eysenck.

Os dados obtidos foram analisados em funcdo das quatro dimensdes da personalidade
segundo Eysenck (neuroticisrac, extroversdo, psicoticismo e personalidade delinquente),
confirmando a existéncia (¢ varidveis de personalidade que tornam os individuos mais
propensos a acidentes e a comportamentos transgressivos. Enquanto o neuroticismo surge
associado a menos acidentes e a menos transgressdes, a extroversdo surge associada a
expressdo intensa‘de teaccdes emocionais face aos outros condutores, bem como a algumas
transgressdes e % velocidade excessiva como causa de acidentes. No entanto, o dado mais
relevante conziste no facto de o psicoticismo, e em seguida a personalidade delinquente, sur-
girem asscciados de forma muito significativa a maior nimero de acidentes com respon-
sabilidade, maior desrespeito pelas normas de trinsito, transgressdes mais frequentes, varia-
dag 2 graves, e expressdo de reacgdes mais agressivas perante o comportamento dos outros
condutores.

Palavras-chave: caracterizagdo do comportamento de condug@o, dimensdes da personali-
dade, delinquéncia, teste de Eysenck
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1. INTRODUCAO

No ambito de um projecto de investigacdo sobre o “‘comportamento dos
condutores”, realizado conforme previsto no Acordo de Cooperacdo entre
a Direccdo Geral de Viagdo e a Faculdade de Direito da Universidade do
Porto, foi desenvolvido na Escola de Criminologia desta faculdade, nmi
conjunto de estudos exploratérios previstos para o primeiro ano de-iqyes-
tigacdo (Agra, Queirdés & Freitas, 2003).

Estes estudos tiveram dois objectivos principais: testar meiodologias
e produzir conhecimentos, ainda que provisorios, que permitanta elaboracio
de um modelo da experi€ncia de condugdo e a caracterizagao do compor-
tamento dos condutores. Assim se previa no programacie estudos aprovado
ao abrigo do Acordo e assim se fez.

Quanto as metodologias foram desenvolvidas, num primeiro tempo,
experiéncias no laboratério da Escola de Crirainologia seguindo as regras
do método experimental. Depois, associatam-se a este outros métodos
igualmente quantitativos: foi o caso, das técnicas de inquérito aplicadas
em contextos extra-laboratoriais. Finalmente, a técnica de entrevista per-
mitiu a conjugacdo de métodos guantitativos e de andlises qualitativas.

A este modo de criacdo. @z conhecimento preside uma posi¢cdo epis-
temoldgica ciente de que na’inter-metodologia residem as garantias do
pensamento cientifico sélido. Tendo efectuado este conjunto de ensaios
(v. g. amostragem intencional, amostragem aleatdria) estamos agora muni-
dos das vias mais adequadas para a abordagem do nosso objecto de estudo,
definido come’sistema complexo.

Quanto a0s conhecimentos, se, por um lado, devem ser interpretados,
ainda, com.as cautelas de tudo o que tem a marca do provisorio, por outro
lado j&'4pontam, na superficie da evidéncia, a configuracdo, ainda que
trémula, de um objecto ocultado por suposicdes, crencas e, na melhor das
ninodteses, pelas intuigdes que a experiéncia vai concedendo.

O conjunto dos estudos que compuseram o nosso programa explora-
torio penetraram nas estruturas subjacentes do comportamento, relaciona-
ram-no com a sua funcdo, descreveram-lhe as trajectorias, caracteriza-
ram-no como experiéncia.

Neste artigo daremos conta apenas de alguns dados relativos as estru-
turas subjacentes do comportamento, mais concretamente, alguns tragos
de personalidade, utilizando como ponto de confluéncia a teoria de Eysenck
que associa os tracos ou dimensdes de personalidade designados por psi-
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coticismo, neuroticismo e extroversdo ao comportamento delinquente.
O psicoticismo seria caracterizado por atitudes anti-sociais, agressivas, frias,
rigidas, egocéntricas e impessoais, enquanto a extroversao seria caracterizada
por atitudes socidveis, activas, impulsivas, despreocupadas, aventureiras,
dominantes e por busca de sensacdes. J4 o neuroticismo seria caracterizado
por atitudes de ansiedade, depressdo, culpa, baixa auto-estima, tensao, timi-
dez, tristeza, irracionalidade, obsessdo e rigidez.

J4 na década de sessenta Eysenck (1965) defende que algurs (tipos
de personalidade teriam maior propensdo para acidentes, quer rodoviarios,
quer de trabalho. Contraria a hipétese segundo a qual tempos(de reac¢ao
mais rdpidos permitem melhor conducdo. Refere ainda quc'nos estudos
sobre as taxas de acidentes, o tempo de resposta, a amplitade das respos-
tas e o nimero de respostas erradas ndo diferenciam os condutores com ou
sem propensdo para os acidentes, existindo contudg ima maior correlagdo
entre esta propensdo e a organizacdo da actividads. Este facto levantou a
hipétese de que “sdo certas tendéncias superemotivas e neurdticas que
exercem, em situacdo de tens@o, uma influgricia prejudicial e paralisadora
na actuacdo dos individuos com propensao ao acidente” (Eysenck, 1965,
p. 227). Assim, os extrovertidos saireriam mais acidentes e cometeriam
mais transgressoes face as norraas de transito, sendo também mais dis-
traidos, menos cautelosos e.nrais subordinados a disposicdo interior do
momento. Através da andlise’de outros estudos efectuados, Eysenck con-
cluiu que cerca de um terco de condutores com acidentes apresentavam
alguma relagdo com ©,crime: “quem viola as regras da sociedade viola
também as leis do\Irinsito, sobretudo quando a transgressdo € grave e
reveste graves/cansequéncias” (Eysenck, 1965, p. 233), “conduz-se como
se vive” (Tillman e Hobbs, in Eysenck, 1965, p. 233). Por outro lado, “cer-
tos tracos G personalidade acompanham a propensdo para o acidente e esses
tracos-assemelham-se muitissimo aos dos criminosos” (Eysenck, 1965,
p. 233), como, por exemplo, a falta de cuidado, impaciéncia, emotividade,
distracgdo, impulsividade, imprudéncia ou instabilidade, tragos estes asso-
ciados ao psicoticismo, neuroticismo e extroversdao. No que se refere a algu-
mas caracteristicas particulares, defende que o sexo feminino conduziria de
forma menos agressiva e mais conforme as regras de transito, e que a
condug¢do sob a influéncia de élcool tornaria o individuo mais extrovertido,
mais propenso a erros e mais confiante nas suas capacidades. Deste modo
o condutor extrovertido optaria por uma conducido mais rapida mas com
mais erros, “conduzindo depressa mesmo quando ndo € seguro, julgando-se
bom condutor e impacientando-se com as restri¢des de velocidade”
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(Eysenck, 1965, p. 244). Relativamente ao traco do neuroticismo, Eysenck
salienta que um individuo neurético reage de forma mais rigida e obses-
siva, fazendo ndo o que deseja mas o que se sente compelido a fazer,
enquanto no traco do psicoticismo o individuo procuraria a satisfagdo ime-
diata do seu prazer, independentemente das consequéncias negativas do
seu comportamento.

Com base nas conclusdes formuladas por Eysenck, associamos aos dife:
rentes métodos utilizados nos estudos exploratdrios, o questiondrig, @bre-
viado de Eysenck. Aplicdimo-lo a grupos de condutores variados; tendo
subjacente a hipdtese de que os condutores envolvidos em mais transgressoes
e acidentes apresentardo de forma mais notdria os tragos de'msicoticismo,
extroversdo e neuroticismo associados ao comportament¢. delinquente.

2. METODOLOGIA
2.1. Amostra

Em funcdo dos objectivos doscestudos, foram recolhidos dados de
diferentes condutores, agrupadcs segundo a designacdo de amostra para
laboratério, amostra para entrgvistas, amostra intencional e amostra alea-
téria (Quadro 1), utilizando como critério de inclusdo o facto de o sujeito
possuir habilitacdo e pratica de condugio.

A amostra para. [aboratorio destinou-se a recolha de dados no labo-
ratério de Criming¢logia da Escola de Criminologia da FDUP, preten-
dendo-se comparar a reaccio fisioldgica e emocional dos condutores durante
a apresentacdo 'de fotografias relativas a condugdo em meio urbano e em
situacdes de acidente. Esta amostra foi de tipo voluntirio, sendo consti-
tuida ra1~40 condutores, todos estudantes universitdrios, 20 do sexo mas-
culinp e 20 do sexo feminino, com idades compreendidas entre os 18 e 25
ancs (média 21,5 anos).

A amostra para entrevistas teve como objectivo comparar a expe-
riéncia de condugdo em quatro tipos de condutores definidos em fungdo da
finalidade da condug@o: condug@o como a) actividade profissional; b) acti-
vidade de diversdo; c¢) meio de transporte para o lazer; d) meio de trans-
porte para o exercicio de uma actividade regular. A amostra foi de tipo
intencional, distribuindo 10 condutores por cada um dos quatro grupos,
sendo 31 do sexo masculino ¢ 9 do sexo feminino, com idades com-
preendidas entre os 19 e os 69 anos (média 33,9 anos).
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A amostra intencional destinou-se ao pré-teste de um questiondrio
sobre a caracteriza¢do de condutores, procurando condutores de diferentes
estratos socio-demograficos e categorias profissionais. Foi constituida por
40 condutores do sexo masculino e 15 do sexo feminino, com idades com-
preendidas entre os 19 e os 65 anos (média de 31,6 anos).

A amostra aleatoria teve como objectivo efectuar, através de um
questiondrio, a caracterizacdo de um grande grupo de condutores, serdo
constituida por 307 condutores do sexo masculino e 249 do sexe, f¢mi-
nino, com idades compreendidas entre os 18 e os 83 anog (média
de 32,8 anos).

Quadro 1. Distribuicio das amostras por idade ¢ sexo

Laboratério Entrevistas Am. il’lt‘(“l';'l onal Am. aleatdria
Total sujeitos 40 40 35 556
Sexo masculino 20 31 40 307
Sexo feminino 20 9 \K 15 249
Idade minima 18 3 19 18
Idade mdxima 25 =) 65 83
Idade média 215 |\ 339 316 328

Todas as amostras foram recolhidas tomando a cidade do Porto como
ponto de partida. Alguris dos inquiridos trabalhavam ou residiam em dreas
limitrofes da cidade.

2.2. Instramentos

Atciidendo aos objectivos dos estudos exploratorios, foram efectuadas
diferentes recolhas de dados utilizando indices psicofisioldgicos, entrevis-
(28-¢ questiondrios. Apesar de os procedimentos de recolha terem sido
diferentes consoante o estudo e a amostra utilizada, nas quatro amostras foi
sempre utilizado o questiondrio abreviado de Eysenck, bem como um
questionario de caracterizacdo do condutor. As questdes foram apresentadas
sempre que possivel num formato fechado, tentando facilitar o preenchi-
mento por parte do inquirido e contemplar o0 miximo de situagdes existentes.

O questiondrio de personalidade de Eysenck procurou avaliar os tra-
cos de personalidade associados ao psicoticismo, extroversao e neuroti-
cismo, incluindo ainda uma escala de sinceridade (caracterizada por atitu-
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des de conformidade com as normas e transparéncia do comportamento).
Debuyst (1989) adaptou este questiondrio para um formato abreviado de ape-
nas quinze itens (sete de psicoticismo, cinco de extroversdo, um de neu-
roticismo e dois de sinceridade), que considera serem suficientes para dife-
renciar os individuos delinquentes dos nao delinquentes.

O questiondrio de caracterizacdo do condutor foi sofrendo reformu-
lagdes ao longo dos estudos efectuados, e apesar de corresponder a dife:
rentes versdes nas quatro amostras, contemplou na versdo final, (apli-
cada a amostra aleatdria), cinco grupos de questdes, destinados a_efectuar
a caracterizacdo individual e a caracterizagdo do comportamento de con-
ducio.

No que se refere a caracterizag@o individual do condutor, recolhemos
informacdo sobre a idade, sexo, profissdo, habilitacfes” literdrias, tipo e
ano de obtencdo da habilitacdo de conducdo, caracieristicas do veiculo
que habitualmente conduz, propriedade deste e fiequéncia da sua utiliza-
¢do, tipo de percurso habitualmente efectuade (rua, estrada nacional ou
auto-estrada/via rdpida), funcdo da actividade de condugdo (como meio
de transporte para cumprimento de uma actividade regular, meio de trans-
porte para actividades de lazer, meio de transporte indispensédvel para o exer-
cicio da actividade de diversac, vomo actividade de diversdo ou como
actividade profissional) e valares da velocidade médxima e da velocidade
média habitualmente atingidas.

No que se refere a caracterizagdo do comportamento de condugao,
recolhemos informacdo sobre as transgressdes cometidas, acidentes e
atitude face a lei.".Na caracterizacdo dos comportamentos desviantes
incluimos a conducdo sem habilitagdes, transporte de objectos de
auto-defesa reac¢des emocionais perante outros condutores, frequéncia
e tipo de transgressdes efectuadas, tipo e nimero de contra-ordenacdes
ou muitas relacionadas com a conduclo, caracterizacdo de situacodes
de apreensdo de carta de condugdo. Na caracterizacdo dos acidentes
inquirimos sobre a frequéncia, responsabilidade, consequéncias e cau-
sas nos acidentes em que o inquirido esteve envolvido. Por fim, na ati-
tude face a lei tentamos conhecer o grau de concorddncia com normas
de conducio.

O processo de aplicacdo do instrumento foi o seguinte: a primeira
versdo do questiondrio foi aplicada a amostra para o laboratério, em seguida
a amostra para entrevistas, depois a amostra intencional e, por fim, a amos-
tra aleatdria.
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2.3. Procedimento

O procedimento de recolha de dados variou consoante as amostras e
0s objectivos de cada estudo. Para todas as amostras o questiondrio foi de
auto-preenchimento.

Em todas as amostras foi explicado que os dados se destinavam a
um estudo sobre o comportamento de conducdo, efectuado pela FDU/P
com o apoio da DGV. A tarefa de preenchimento do questiondrio-<emo-
rou entre 20 a 60 minutos. Consoante o método especifico de cada estudo,
os condutores dirigiram-se a Escola de Criminologia da FDUP ap6s uma
viagem, ou foram contactados em empresas, parques de estacionamento, cen-
tros comerciais, escolas, etc.

24. Codificacao dos dados

Depois de recolhidos, os dados foram infroduzidos numa matriz de
dupla entrada construida no programa Séatistical Package for Social
Sciences (SPSS), colocando em cada littha o inquirido e em cada coluna
a questdo formulada, utilizando um (ficheiro para cada uma das amostras.
Como algumas questdes apresefitavam um formato de resposta fechada
ndo mutuamente exclusiva, a matriz mais complexa (na amostra aleatdria)
apresentou um total de 163"colunas ou varidveis, para um total de 556
linhas ou sujeitos.

A andlise estatistica dos dados foi efectuada tendo como objectivo
comparar as dimensdes de personalidade segundo o questiondrio abreviado
de Eysenck (por'exemplo, presenca ou auséncia de tracos de psicoticismo).
Para cada umra ‘das amostras realizaram-se andlises separadas. Foram uti-
lizados testes estatisticos adequados as caracteristicas de cada varidvel
independente (dimensdes da personalidade) e dependente (caracterizagdao do
condutor e da sua conducdo), seguindo os procedimentos recomendados por
Bryman e Cramer (1993, 2003). O facto de a varidvel independente ser
de tipo nominal e as varidveis dependentes serem, sobretudo, de tipo nomi-
nal ou ordinal, justificou o predominio do teste do Qui-Quadrado (y?).
Através deste foi possivel identificar o modo de distribui¢do dos inquiri-
dos pelas diferentes categorias de resposta (1).

(') Se estamos perante uma distribuicdo uniforme, ndo encontramos diferencas sig-
nificativas (valor de p > 0.050). Nao podemos falar numa associag@o especifica entre as
5 — RED.UP. (I - 2004)
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3. ANALISE DOS RESULTADOS

A andlise dos dados obtidos é apresentada separando cada uma das
amostras e tentando enfatizar os resultados convergentes.

Atendendo a importancia do questiondrio abreviado de Eysenck, come-
camos por efectuar uma andlise comparativa da resposta afirmativaxau
negativa para cada um dos itens considerando a sua inclusdo nas_dimen-
soes do psicoticismo (P), neuroticismo (N), extroversdo (E) oun. sinceri-
dade (S). No quadro 2 apresentamos os valores obtidos. Dada)a despro-
porcdo do tamanho da amostra aleatdria em relac@io as restaiites, optdmos
por efectuar uma apresentagdo grafica separadamente ‘wara as respostas
afirmativas e negativas, considerando uma distribuizdo em dois eixos.
Assim, nos graficos 1 e 2, o eixo da direita refere-se, 20s resultados da amos-
tra aleatdria, enquanto o eixo da esquerda se refere aos resultados das res-
tantes trés amostras.

Quadro 2. Distribuicdo das respostas por item
no questionario abreviado de Eysenck

Frequéncia de respostas por item Labciatdrio Entrevistas Am. intencional Am. aleatéria

Item Sim | Nao Sim | Nao Sim Nao Sim | Nao

Pl - A minha vida tem sido
mais dificil do que a das(ctitras 10 | 30 8 32 6 49 64 | 488
pessoas

P2 - Existe alguem iesponsdvel
pela maioria dos' meus proble- 4 | 36 7 33 3 52 65 | 489
mas

categorias da varidvel independente e as respostas obtidas na varidvel dependente, pois a pro-
po1gio dos inquiridos é semelhante em todas as combinag¢des das duas varidveis. No caso
de uma distribuigdo apresentar variabilidade, estamos perante a existéncia de diferencas sig-
nificativas (valor de p < 0.050). Podemos falar numa associac¢@o significativa entre uma cate-
goria da varidvel independente (por exemplo extroversdo) e um tipo de resposta obtida na
varidvel dependente (por exemplo mais acidentes devidos a velocidade excessiva), exis-
tindo proporgdes diferentes para algumas combinagdes entre varidvel independente e varia-
vel dependente. O grau ou nivel de significancia estatistica obedece ao valor de p inferior
ou igual a 0.050. Ou seja, existe uma probabilidade de 95% em como as diferengas encon-
tradas ndo sdo devidas ao acaso (a flutuagdes de resposta ou variagdes entre os inquiridos),
mas provocadas pela existéncia de caracteristicas estruturais que diferenciam os inquiridos
e que justificam as associagdes encontradas entre varidvel independente e varidvel dependente.
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Frequéncia de respostas por item

Laboratério

Entrevistas

Am. intencional

Am. aleatdria

ndo seria apanhado

Item Sim | Nao Sim | Nao Sim Nio Sim | Nio
P3 - Existem pessoas que me | | 3y | g3 o9 | ooy |31 | 149 | 401
querem prejudicar
P4 - Poderia ter agido melhor
se os outros ndo tivessem criado 19 | 21 22 | 18 37 17 327 | 227
dificuldades
P5 - Habitual h
5 - Habitualmente tenho pouca 21 | 19 19| 21 14 40 136 | 411
sorte
P6 - Habitualmente sou brusco 1| 2 131 27 5 2 s1 | 504
com as outras pessoas
P7 - Antes de tomar decisdes
evito pedir conselhos a outras 20 | 20 18 | 22 19 36 155 | 398
pessoas
N1 - Considero-me uma pessoa | 5| 55 | 6 ol | 11 | 43 | 118 | 435
irritavel |
El - Quando me provocam sou
capaz de fazer a primeira coisa 12 | 28 10 | 30 11 44 91 | 463
que me passar pela cabeca
; . \)
E2-D rta
o pouca Importancia a0, " g | 35 | g | 36 | 19 | 352 201
que os outros pensam de mim
E3 - Ao agir avango sem paras 14| 26 12| 23 7 46 g4 | 466
para pensar
E4 - Cost ir_def
o - Lostumo agtraetorma e o4 [ 19| 21 | 16 | 38 | 154 | 396
impulsiva
ES - As outras pessoas consi-
deram-me rna pessoa cheia de 38 2 35 5 40 11 439 | 102
energia
S1 - A“minha maneira de viver
l-cOostitui um bom exemplo para | 33 | 7 29 | 11 29 23 379 | 165
0s outros
S2 - Pago sempre os meus
impostos mesmo sabendo que 351 5 341 6 45 9 496 | 54

Verificamos que para as respostas afirmativas (Grafico 1), as quatro
amostras apresentam uma tendéncia de resposta bastante semelhante, com
os itens P4 (poderia ter agido melhor), E2 (dar pouca importancia aos que
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os outros pensam), E5 (ser cheio de energia) e S2 (pagar sempre os impos-
tos) a apresentarem os valores mais elevados.

Griéfico 1. Distribuicao por respostas afirmativas
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No que se refere as respostas negetivas (Grafico 2), encontramos algu-
mas diferengas entre as amostras, existindo uma maior proximidade, por um
lado, entre as amostras para laboratorio e para entrevistas, e por outro,
entre as amostras intencional. & aleatéria. Estas duas apresentam os valo-
res mais elevados de respgstas negativas para os itens P2 (existe alguém
responsavel por meus problemas), P6 (sou brusco), E1 (quando me pro-
vocam sou capaz dg'tazer a primeira coisa que me passar pela cabega)
e E3 (ao agir avarco sem parar para pensar).

Grifico 2. Distribuicdo por respostas negativas

50 + \| 1 s00
& (-

CLES 4 400

30 1 4 300 —e— Lab-Nao
—m— Entrev-Nzio
—a— Inten-Nao
—>— Aleat-Nao

20 + + 200

10 100

o0 (8]

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 N1 El E2 E3 E4 E5 S1



O comportamento de condugdo oculta a delinquéncia? Estudos empiricos da Escola ... 69

Como os quinze itens do questiondrio abreviado se agrupam por
dimensdes, efectuamos uma anélise de tendéncias, considerando que cada
condutor apresentaria tendéncia para cada uma das dimensdes se seleccio-
nasse mais de metade dos itens com resposta afirmativa, ou seja, quatro
em sete dos itens para o psicoticismo, e trés em cinco itens da extrover-
sdo. No neuroticismo, visto ser avaliado por apenas um item, teria de ter
resposta afirmativa nesse item. Efectuamos também a combinacdo das
dimensdes, falando em tendéncia para a personalidade delinquente no caso
de o inquirido apresentar simultaneamente uma tendéncia para ¢ neuroti-
cismo, psicoticismo e extroversdo, dimensdes habitualmente asseciadas ao
comportamento e a personalidade delinquente (Eysenck &<Gudjonsson,
1989; Debuyst, 1989).

Verificamos (Quadro 3) que a maior parte dos inguiridos ndo apresenta
tendéncias para estas dimensdes nem para a perscieiidade delinquente, e
quando existe uma tendéncia, surge de modo mais Irequente a extroversao,
seguida do neuroticismo e sé depois do psicoticismo e da personalidade
delinquente.

Quadro 3. Distribuicido-uor tendéncia para as dimensées

A A Luaboratério Entrevistas Am. intencional Am. aleatdria
Frequéncias para as tendéncias

para as dimensdes

Sim | Nao Sim | Nao Sim Nio Sim | Nao

Tendéncia para psicoticistino 8 | 32 10 | 30 8 47 70 | 486
Tendéncia para extroversao 18 | 22 20 | 20 12 41 154 | 402
Tendéncia para iteuroticismo 15| 25 16 | 24 11 43 118 | 435

Tendéncia ara personalidade

. 5| 14 3 12 1 33 13 | 316
delinquente

Efectuando andlises separadas quando a presenca destas tendéncias,
verificamos (Gréafico 3) que existe uma distribuicdo semelhante nas quatro
amostras, predominando a extroversdo e sendo mais rara a personalidade
delinquente. A amostra intencional é a que apresenta valores mais baixos,
surgindo a amostra aleatéria com os valores mais elevados.
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Grafico 3. Distribuicio por tendéncia para a dimensao
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No que se refere a auséncia das tend€ncias, encontramos 0o mesmo
padrdo de resposta ja verificado na andlise dos itens, com a amostra
para laboratério e a amostra pare “entrevistas a surgirem agrupadas e
com valores mais baixos, enquaznito as amostras intencional e aleatdria
surgem agrupadas e com vaiores mais elevados para as respostas nega-
tivas.

Grifico 4. Distribuicdo por auséncia da tendéncia para a dimensao
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De um modo geral, podemos concluir que os dados das quatro amos-
tras convergem para o facto de as tendéncias para as dimensdes nao esta-
rem muito presentes, e, quando o estdo, predomina a extroversio ou o
neuroticismo, sendo menos frequente o psicoticismo e a personalidade
delinquente.

Apesar de serem poucos os inquiridos que apresentavam estas ten-
déncias, consideramos relevante comparar os condutores que apresentari.i
tendéncia para as dimensdes, com aqueles que ndo apresentavam (estas
tendéncias. Tomamos entdo como varidvel independente a auséricia ou
presenca de cada tendéncia e efectuamos comparacdes dentcode cada
amostra, aplicando os testes estatisticos adequados para cada questdo do
questiondrio de caracterizacdo do condutor. Discutimos ‘seguidamente os
resultados encontrados, apresentando sempre o valor-do teste estatistico
efectuado (teste do Qui-Quadrado, com o valor de?) e o grau de signi-
ficancia (valor de p).

Assim, no que se refere a caracterizacde socio-demogrdfica do con-
dutor, ndo encontramos diferengas significativas em nenhuma das quatro
amostras para a idade, tipo de carta, citindrada e propriedade do veiculo,
local de condug@o e velocidade média-atingida (com valores de x? entre
4.939 e 26.444, e valores de p entie 0.085 e 0.645). No que se refere ao
sexo, encontramos uma associagao significativa entre o sexo feminino e a
extroversdo nas amostras paia o laboratdrio, intencional e aleatéria (com
valores de x? entre 5.437 ¢ 6.455, e valores de p entre 0.011 e 0.020), e
uma associagdo muite significativa entre sexo feminino e neuroticismo na
amostra intencional )(com valor de 2 = 10.229, e valor de p = 0.001).
Relativamente -ag)habilitacdes, encontramos uma associa¢do significativa
entre menos habilitagdes (até ao 9.° ano) e neuroticismo na amostra inten-
cional (com valor de %% = 15.687, e valor de p = 0.028), e uma associa-
¢d0 muito significativa entre menos habilitacdes e psicoticismo na amos-
tra ale4tdria (com valor de = 20.461, e valor de p = 0.009). No que diz
iespeito ao ano de obtengdo da carta de conducdo, encontramos diferencas
significativas apenas para a amostra de laboratério, existindo uma associa-
cdo significativa entre a obtenc@o recente (hd menos de trés anos) e o psi-
coticismo e a personalidade delinquente (com valores de %2 entre 14.205
e 16421, e valores de p entre 0.006 e 0.014). O ano de matricula do
veiculo apresenta diferengas significativas apenas na amostra aleatdria,
existindo uma associacdo muito significativa entre a matricula recente
(menos de cinco anos) e o psicoticismo e a personalidade delinquente
(com valores de x2 entre 46.440 e 66.586, e valores de p entre 0.000
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e 0.011). Também a poténcia do veiculo apresenta diferencgas significati-
vas apenas na amostra aleatdria, existindo uma associagdo entre maior
poténcia (mais de 120cv) e o psicoticismo e a personalidade delinquente
(com valores de 2 entre 47.220 e 67.627, e valores de p entre 0.007
e 0.041). A frequéncia de condugdo apresenta também diferencgas signi-
ficativas na amostra aleatdria, estando associado o psicoticismo a con-
ducdo mais frequente (todos os dias; valor de %2 = 11.666, e valor
de p = 0.020). A velocidade maxima atingida apresenta também diferen-
cas significativas na amostra aleatdria, estando associado o psicoticismo a
velocidade mais elevada (entre 180 e 280km/h; valor de x* = 36.026, e valor
de p = 0.015). Por fim, quanto a fun¢do de conducdc; encontramos
uma associag@o significativa entre os condutores que utilizam a condugdo
para diversdo e o neuroticismo na amostra para laberatério (com valor
de %2 =7.586, e valor de p = 0.023), e estes condufotes e a personalidade
delinquente na amostra para entrevistas (com valor de x? = 9.643, e valor
de p = 0.022).

Relativamente as transgressées, nas Guatro amostras nao encontra-
mos diferencas significativas no que. s¢)refere ao nimero de apreensdes,
momento e motivo da apreensdo da(garta (com valores de x? entre 0.561
e 3.519, e valores de p entre 0.450'e 0.976). J4 no que se refere ao facto
de o inquirido ter conduzido.sem possuir a respectiva habilitacdo, encon-
tramos uma associacdo muito significativa entre esta situacdo e a extroversao
e a personalidade delinquiente na amostra para as entrevistas (com valores
de 2 entre 4.358 e 7300, e valores de p entre 0.006 € 0.037), e entre esta
situacdo e o psicoticismo nas amostras intencional e aleatdria (com valo-
res de x? entre’7/763 e 9.338, e valores de p entre 0.002 e 0.005). A idade
de inicio desondugd@o sem habilitacdo apresenta uma associacdo também
muito significativa apenas na amostra aleatdria, entre neuroticismo, per-
sonalidade delinquente e idades mais jovens (com valores de %? entre
29,777 e 32.828, e valores de p entre 0.003 e 0.004). A durag¢do deste com-
bortamento transgressivo ocorre significativamente durante mais tempo
nos inquiridos com personalidade delinquente, mas apenas na amostra
aleatéria (com valor de x? = 19.321, e valor de p = 0.007). O transporte
de objectos de auto-defesa surge muito significativamente associado a per-
sonalidade delinquente na amostra para as entrevistas (com valores de
x2 = 4.286, e valor de p = 0.038), e associado ao psicoticismo nas amos-
tras intencional e aleat6ria (com valores de x? entre 10.360 e 20.316, e valo-
res de p entre 0.000 e 0.001). No que se refere ao tipo de contra-ordenacgdes
recebidas, existe apenas uma associacao significativa na amostra aleatdria,



O comportamento de condugdo oculta a delinquéncia? Estudos empiricos da Escola ... 73

entre psicoticismo e desrespeito de sinais e excesso de dlcool (com valo-
res de 2 entre 5.124 e 8.015, e valores de p entre 0.005 e 0.024). A exis-
téncia de apreensdo de carta verifica-se nos condutores com tendéncia para
0 neuroticismo na amostra intencional (com valor de 2 = 4.197, e valor
de p = 0.040), e de forma muito significativa, nos condutores com ten-
déncia para o psicoticismo na amostra aleatéria (com valor de %? = 7.690,
e valor de p = 0.006). Relativamente ao tipo de transgressdes habitualmerite
efectuadas pelos condutores inquiridos, na amostra para laboratdrio ndao
encontramos diferengas significativas (com valores de 2 entre.0.029
e 3.848, e valores de p entre 0.278 e 0.986), enquanto na amostra para entre-
vistas, o neuroticismo, extroversdo e personalidade delingdente surgem
associados ao desrespeito de normas de transito (com valores de x? entre
4.000 e 9.671, e valores de p entre 0.008 e 0.046). .i32 na amostra inten-
cional, encontramos uma associag@o significativa efire excesso de veloci-
dade e neuroticismo, e entre psicoticismo e excesso de velocidade, des-
respeito de normas de transito e excesso de.dlcool (com valores de 2
entre 9.913 e 12.950, e valores de p entre (.011 e 0.042). Por fim, na amos-
tra aleatdria, encontramos uma associa¢ao muito significativa entre o des-
respeito de normas de transito e a5 quatro dimensdes da personalidade
(com valores de ? entre 11.377,'¢ 32.309, e valores de p entre 0.000
e 0.023), destacando-se o psicoticismo por apresentar a maior variedade de
situacdes de desrespeito (pci exemplo, manobras proibidas, estaciona-
mentos indevidos, desrespeito do uso de cinto, utilizacdo do telemdvel,
etc.). Existe também(uma associacdo muito significativa entre velocidade
excessiva e psicoficismo e personalidade delinquente, e entre excesso de
dlcool e psicoticismo (com valores de x? entre 10.100 e 16.034, e valores
de p entre 003 e 0.023). De um modo geral os condutores inquiridos nas
quatro amostras admitem sentir e expressar a sua reac¢do de irritacio ou
desagrado perante o comportamento dos outros condutores, mas apenas
os condutores com tendéncia para o psicoticiSmo ou para o neuroticismo,
&/'na amostra aleatdria, referem sentir de forma muito significativa, stress
durante a condug@o (com valores de %2 entre 19.853 e 22.506, e valores de
p entre 0.000 e 0.001). A expressdo da reaccio perante os outros varia em
graus que vao desde comportamentos como falar sozinho até sair para dis-
cutir com o outro condutor. Encontramos mais diferengas significativas na
amostra aleatdéria, e no sentido das reac¢des mais intensas ou extremas
surgirem associadas de forma muito significativa a personalidade delin-
quente e a extroversdo (por exemplo, sair para discutir com o outro con-
dutor; com valores de %? entre 5.181 e 38.875, e valores de p entre 0.000
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e 0.023). Em seguida surge o psicoticismo (com valores de 2 entre 5.068
e 42.506, e valores de p entre 0.000 e 0.024), e de forma menos intensa
o neuroticismo (por exemplo, falar sozinho ou fazer sinal de luzes; com
valores de 2 entre 5.518 e 15.518, e valores de p entre 0.004 e 0.022).

Relativamente aos acidentes, ndo encontramos nas quatro amostras
diferencas significativas relativamente ao nimero de acidentes, momento
do ultimo acidente ou consequéncias dos acidentes com responsabilidade
(com valores de %2 entre 0.026 ¢ 1.361, e valores de p entre~0.243
e 0.897). No que se refere ao estar envolvido em acidentes, encontramos
poucas diferencas significativas, destacando-se na amostra para‘laboratdrio
uma associagdo entre neuroticismo e ndo estar envolvide:em acidentes
(com valor de %? = 4.000, e valor de p = 0.046). Quantoio momento do
primeiro acidente, na amostra intencional encontrarags uma associagdo
entre psicoticismo e acidentes hd mais anos (com walor de x? = 13.850, e
valor de p = 0.017). A responsabilidade em mais\acidentes surge associada
de modo muito significativo, na amostra aleztdria, ao psicoticismo e a
personalidade delinquente (com valores ({d¢ %2 entre 16.503 e 20.860, e
valores de p entre 0.001 e 0.002). Quarito as causas dos acidentes com res-
ponsabilidade, verificamos que na anigstra aleatdria para os condutores com
tendéncia para a extroversio a veiocidade excessiva € a principal causa (com
valor de x° = 4.785, e valor.dg p = 0.029), enquanto para os condutores
com personalidade delinquenie é de modo muito significativo a sonoléncia
ou o aborrecimento (coni _valor de x-= 7.921, e valor de p = 0.005).

Por fim, a atitude,dos condutores face a lei apresenta também algu-
mas associagdes sigrificativas. Na amostra intencional existe menor con-
cordancia cori-es limites da velocidade nos condutores com tendéncia
para o neurciicismo e extroversio (com valores de %2 entre 4.934 ¢ 5.568,
e valores ae p entre 0.018 e 0.026), enquanto na amostra aleatdria sdo os
condutores com tendéncia para o psicoticismo que apresentam menos con-
cordarcia com os limites de velocidade, com as normas de transito € com
a/taxa de alcoolémia (com valores de %2 entre 7.649 e 18.572, e valores de
p entre 0.000 e 0.006).

4. DISCUSSAO

De acordo com a teoria de Eysenck (1965), podemos deduzir que o
condutor com tendéncia para a extroversdo conduziria de forma mais rdpida
mas com mais erros, enquanto o condutor com tendéncia para o psicoticismo
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tentaria satisfazer de modo imediato os seus impulsos. J4 o condutor com
tendéncia para o neuroticismo teria um comportamento mais rigido, com
efeitos no cumprimento das regras de transito. Por fim, o condutor com
estas tendéncias simultaneamente, teria uma personalidade de tipo delin-
quente, apresentando comportamentos semelhantes aos dos criminosos,
destacando-se o ndo cumprimento das regras, agressividade e egocen-
trismo. De facto, nos resultados obtidos encontramos um maior numero:de
diferencas e com maior nivel de significAncia associado a determinadas
dimensdes da personalidade. Assim, verificamos que o neuroticismo surge
associado a menos acidentes e a menos transgressdes, enquarto a extro-
versdo surge associada a expressdo intensa de reacgdes emocicmais face aos
outros condutores, bem como a algumas transgressoesce a velocidade
excessiva como causa de acidentes. Contudo, o dade-imais relevante € o
facto de o psicoticismo, e em seguida a personalidade delinquente, surgi-
rem associados de forma muito significativa a raator nimero de acidentes
com responsabilidade, maior desrespeito pelas’ normas de transito, trans-
gressdes mais frequentes, variadas e graves; e expressdo de reaccdes mais
agressivas perante o comportamento doy outros condutores. Estes dados
confirmam, pois, as hipoteses de Fysenck, demonstrando que existem
dimensdes da personalidade que ‘oinam os individuos mais propensos a aci-
dentes e a comportamentos transgressivos. Torna-se, no entanto, necessario
efectuar mais estudos, de oreferéncia com amostras de outras zonas do
pais e representativas quanio a fung¢do de condugdo (por exemplo, condu-
zir para exercer umg actividade profissional, como meio de transporte
regular ou como 4iversdo). Interessa também estudar a personalidade
associada a agressividade na estrada e a procura de sensac¢Ges fortes durante
a condugdo, temas que tém vindo a ser alvo de preocupagdes ndo s sociais
como cientificas (Jonah, 1997; Shinar, 1998; Underwoog et al., 1999;
Lajunen ‘& Parker, 2001; Krahé & Freske, 2002; Miller et al., 2002).

5. CONCLUSOES

Apesar de termos efectuado apenas, uma andlise relativa a personali-
dade enquanto estrutura subjacente do comportamento do condutor, os
dados obtidos ao longo dos diferentes estudos exploratérios permitem-nos
ir mais longe. Assim, a sistematizacdo dos dados estabelecidos pela evi-
déncia empirica dos diferentes estudos convergem em enunciados conclu-
sivos sobre a condugdo, os comportamentos € os condutores.
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5.1. A conducao

A experiéncia de conducdo € um sistema complexo composto por trés
subsistemas: o subsistema da acc¢do integrador de diferentes tipos de acti-
vidade (A), o subsistema interno composto por diferentes tragos de per-
sonalidade (P), e o subsistema teleoldgico (T) que da sentido e finaliza a
accdo (A) e a personalidade (P).

Esta experiéncia-sistema constitui-se, funciona e evolui em duag coor-
denadas: o tempo vivido de experiéncia de conducdo (T) e o contexto ou
meio desta experiéncia (C). Em esquema (2):

-’i‘- »-

A experiéncia de conducdo canstitui, pois, um sistema complexo.
Nestes termos, o comportament) ‘gjue a experiéncia de conducio implica
foge ao esquema habitual quecieima em explicd-lo ora pelo livre arbitrio,
responsabilizando o condutor, ara por forcas que lhe sdo alheias, convocando
a for¢a do acaso ou as circunstancias exteriores.

Os dados dos vénps estudos permitem rejeitar tais esquemas de expli-
cacdo: o seu simplisino e linearidade redutores estdo longe de assimilar a
complexidade Ja experiéncia de condugdo.

Um modelo explicativo do comportamento dos condutores, tendo em
conta o catacter compdsito e complexo da sua actividade, terd em conta um
“jogo depossiveis” entre responsabilidade e acaso, entre factores internos
e externos, entre individuos e situagdes.

5.2. Os comportamentos
Os dados dos diferentes estudos autorizam a sua organizagdo atra-

vés de trés grandes pontos de vista: tipoldgico, epidemioldgico e axio-
légico.

(3 Nota: o simbolo x ndo tem valor matematico.
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5.2.1. Tipologia

Os auto-relatos dos condutores descrevem comportamentos de conducio
normativos e desviantes.

Os primeiros, é preciso ndo esquecé-lo, verificam-se na diversificada
amostra constituida pelo conjunto de estudos. Como é referido no estudo
de caracterizacdo da experiéncia de conduzir, a evocagdo e reorganizagio
dos conhecimentos (saber fazer) traduzem-se, regularmente, no comporta-
mento de reducdo de riscos e controlo de situacdes tantas vezes.imprevi-
siveis. Assim, poderiamos tipificar este comportamento normaiivo como
estilo de conducgdo securitdrio.

No entanto, a mesma amostra, revela também uma constelagao de
comportamentos cujos contornos evidenciam um estilo desviante. Este
dltimo integra trés tipos de comportamento: infrac¢gdes tipificadas como
crime, infraccdes de mera ordenacdo social (contrasordenacdes) e, finalmente,
comportamentos que, ndo configurados em neniima das situagdes anteriores,
vém cair no campo das “incivilidades” ou'do que poderiamos designar de
associabilidade social (comportamentos associais, ou anti-sociais, sociali-
zados por for¢a do contexto, neste ¢80 a circulagdo rodovidria).

5.2.2. Epidemiologia ()

Como se distribui alitpologia acima descrita na populag@o estudada?
A evidéncia empirica gsiabelecida ndo nos autoriza, por ora, ir além de uma
percep¢do ainda vaga de tendéncias. Permite-nos, no entanto, identificar
uma linha de defrtiarcac@o entre, por um lado, uma populacdo de conduto-
res cuja exveriencia de conducdo € colocada ao servico da sua deslocacdo
tendo come-fim (fun¢do) o exercicio de uma actividade regular (profissional
ou de lazer), e por outro lado uma populagdo de condutores para os quais
a actividade de condug¢do coincide com a actividade profissional ou com
a‘actividade de diversdo.

A primeira populacdo revela-se mais indiferente a actividade de con-
dugdo. Tem-na como meio, ndo como fim. A dltima estabelece com a
mesma actividade uma rela¢do oposta. Definimos, por isso, uma conste-

(®) Transferimos o conceito do dominio da satide publica para a circulagdo rodovidria
sem qualquer sobressalto epistemoldgico, tendo em conta as consequéncias para a saide
publica dos elevados nimeros de sinistralidade nas estradas portuguesas.
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lacdo comportamental-meio e uma constelacio comportamental-fim. Cada
uma delas apresenta estilos diferentes. Na primeira constelacio tende a pre-
valecer o estilo securitdrio; na segunda, o estilo desviante.

5.2.3. Axiologia

A experiéncia de condugdo estd, indiscutivelmente, associada a valo:
res. Encontramo-los na palavra expressa ou nos enunciados nao ditds do
comportamento.

Organizamo-los em trés niveis. O primeiro, governado pelcs)processos
primdrios e pré-criticos, proprios do individualismo, desvalcriza a lei, os
outros e, muitas vezes, o proprio. E neste nivel que situamos uma boa parte
da constelagdo comportamental-fim e seu estilo propric. o estilo desviante,
com o seu cortejo de comportamentos: criminais,, @elinquentes, associais.

O segundo, enquadra-se nos parametros da convencionalidade. Aquela
convencionalidade que acolhe a associabilidade social e cuja atitude face
ao valor da mesma e dos outros é meraiiente externa. Neste nivel se
define um vasto campo de intercepcio €ntre a constelacdo-meio e a cons-
telacdo-fim onde coabitam o estilo (desviante e o estilo securitdrio.

O terceiro, governado por uraa ¢tica da responsabilidade e da convic¢io
organiza, preponderantemente;,a constelacio comportamento-meio, nele
ganhando relevo o estilo seceritdrio.

A axiologia da experiencia de condugao constatada neste estudo con-
duz-nos a hipétese segainte: e se o comportamento de condugio consti-
tuisse um analisadorivital que, enquanto elemento de um sistema de vida,
revelasse a 16gice’e o funcionamento desse mesmo sistema? Hipdtese a tes-
tar em futurgs desenvolvimentos deste programa de estudos.

5.3.“0s condutores

Os comportamentos sdo determinados por factores situacionais e indi-
viduais. A existéncia destes ultimos foi abundantemente verificada nestes
estudos e aos niveis a que nos propusemos estudar: a personalidade, a
funcdo, a trajectoria.

5.3.1. A personalidade

A aplicagdo transversal do teste de Eysenck corroborou a hipétese da
existéncia de relacdes entre o estilo desviante do comportamento de con-
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ducido e a tendéncia estrutural para a delinquéncia. Tinhamos, num estudo
exploratério, colocado a hipdtese de uma desviancia latente. Agora sabe-
mos identificd-la: nos tragos de psicoticismo, de extroversdo e de neuro-
ticismo da personalidade dos condutores. Estes tracos combinam-se e dis-
tribuem-se diferencialmente consoante a tipologia, a epidemiologia e a
axiologia do comportamento de condugao.

Assim, o psicoticismo e a extroversdo prevalecem no estilo desviarite
surgindo associados, designadamente, ao comportamento criminal-¢{¢on-
tra-ordenacional. Por outro lado, a extroversdo, quando isolada, estd mais
relacionada com as “incivilidades” e a associabilidade social.( ja o neu-
roticismo, mais préximo da axiologia convencional, definewima posicao
ambigual que propende ora para o estilo desviante, ora'para o estilo nor-
mativo. Dai o sindroma de instabilidade que o caracieriza: irritabilidade,
agitacdo, ansiedade, rigidez, agressividade, etc.

5.3.2. A funcao

A varidvel fun¢do, entendida conio fim ou objectivo da condugdo,
revelou-se de particular interesse na’explicacao do comportamento. Ela
permitiu a constituicdo, inicialnsente, de quatro grupos, e posteriormente,
de cinco grupos (ainda a precizar de uma melhor clarificacdo) revelando
cada um deles caracteristicas'proprias. Assim, os grupos “conducdo por
diversao” e como “actividade profissional” apresentam os indices mais ele-
vados de transgressdo\grave. O seu tipo de comportamento inscreve-se
numa légica de moral utilitdria segundo a qual os fins (entrega de uma
mercadoria, o/j0go da conducdo, etc.) justificam os meios (o estilo des-
viante). Quiro tanto ndo sucede com os grupos “condugdo para o tra-
balho”, “para o lazer” ou “para o exercicio de uma actividade profissio-
nal” gue} apesar de um “capital” transgressivo nao despiciendo, adoptam
um -€stilo desviante menos duro. Afinal o que demarca as duas grandes
constelacdes de comportamentos de conducdo pelas quais os grupos se
repartem ndo € tanto a quantidade das transgressdes mas a sua quali-
dade. E ndo se pense que esta linha de demarcacdo passa pela sua edu-
cacdo académica. Nao se encontram, nestes estudos, diferencgas signifi-
cativas a este nivel.

A via de exploracdo desta varidvel estd aberta. Resta agora apro-
funda-la, até porque sob muitos aspectos ndo se encontram diferengas esta-
tisticamente significativas entre 0s grupos.

O grupo “diversao”, dadas as caracteristicas muito especificas e pro-
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bleméticas que revelou, merecia um estudo auténomo que aprofundasse
o seu estilo desviante no seio das sub culturas da associal sociabilidade.

5.3.3. As trajectorias

E os anos de condugdo? Exercem algum efeito, materializado na
experiéncia, sobre o comportamento? Parece que sim. Afinal os cond*
tores aprendem e modificam o seu comportamento. Em que sentido?
Na passagem de uma fase marcada pela procura de sensacdes para uma
outra, madura, em que o auto-conhecimento domina a economia do com-
portamento de condug@o. Esta transicdo ndo é, porém, licear e geral.
A procura de sensagdes estd intimamente associada ao grupo “diversido”.
E se os condutores que integram este grupo padecessem do que poderia-
mos chamar sindroma de fixac@o sensorial? E se hotivesse condutores inca-
pazes de aprender com a experiéncia? Mesmo com os diferentes tipos de
puni¢do? E se tais fixacdes e incapacidades estivessem relacionadas com
tracos de personalidade como o psicoticiczno? Questdes sem resposta
mas que nio tardam por ela. Basta-noy um exercicio de cruzamento de
dados: teste de Eysenck e trajectorias’de conducdo. Fica para um préximo
trabalho.
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