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RESUMO

O trabalho que realizamos procura contribuir para a compreensio do
desenvolvimento da crianga como um processo de mudanga que ocorre através € nas

interacgdes sociais, especificamente aquelas que ocorrem entre a crianga e os seus pais.

Enquadramos o estudo das interac¢des pais-crianga, como processo de mudanga
desenvolvimental, em diferentes racionais tedricos: na perspectiva transaccional e
ecolégica do desenvolvimento, nas perspectivas actuais da vinculagdo, especificamente,
na perspectiva da vinculagdo como constructo organizativo do desenvolvimento € na

teoria sdcio-cultural do desenvolvimento tal como foi definida por Vygotsky.

No trabalho empirico pretendemos investigar como os pais de uma comunidade
de risco ambiental (baixo nivel de escolaridade e baixo estatuto profissional e socio-
econdmico) interagem com os seus filhos. Um grupo de pais (15 mies e 1 pai) de
criangas com idades compreendidas entre os 18 € os 36 meses, frequentou um programa

centrado nas interacgdes, em sessdes semanais, durante 7 meses.

Antes e depois da intervengdo, as interac¢des das diades e o desenvolvimento
das criangas foram avaliados, respectivamente, pela Parent/Caregiver Involvement Scale
(P/CIS) de Farran, Kasari, Comfort-Smith & Jay (1986) e pela Escala de
Desenvolvimento Mental de R. Griffiths (1970). Foram também realizadas entrevistas
para recolha de informagio socio-demografica, bem como, de informag@o acerca de

aspectos qualitativos do processo interactivo pais-crianga.

Os resultados da investigagdo indicam que a qualidade e a adequagdo das
interacgdes melhoram com a interveng@o e que os programas centrados no processo
interactivo pais-crianga contribuem para a melhoria dos resultados desenvolvimentais

das criangas, sobretudo ao nivel da 4rea da linguagem e da realizag@o cognitiva.



RESUME

Le travail qu’on a réalisé a pour but de contribuer pour la compréhension du
développement de ’enfant comme un processus de changement qui se passe a travers et
dans les interactions sociales, spécifiquement celles qui ont lieu entre I’enfant et ses

parents.

On intégre I’étude des interactions parents-enfant, comme un processus de
changement developpemental, dans des différents rationnels théoriques: dans la
perspective transactionnelle et écologique du développement, dans les perspectives
actuelles de I’attachement, spécifiquement, dans la perspective de I’attachement comme
un construct organisatif du développement et dans la théorie socio-culturelle du

développement tel comme elle a été définie par Vygotsky.

Dans le travail empirique on pretend étudier comment les parents d’une
communauté de risque (bas niveau de scolarité et bas statut profissionnel et socio-
économique) interagissent avec leurs enfants. Un groupe de parents (15 méres et 1 pere)
d’enfants agés entre 18 et 36 mois, a frequenté un programme centré dans des

interactions, en séances hebdomadaires pendant 7 mois.

Avant et apres |’intervention, les interactions parents-enfant et le développement
des enfants ont été evalués, respectivement, par une échelle, “Parent/Caregiver
Involvement Scale” (P/CIS) de Farran, Kasari, Comfort-Smith & Jay (1986) et par
I’Echelle de Developpement Mental de R. Griffiths (1970). On a aussi realisé des
interviews afin cueillir de I’information socio-démographique, ainsi que des information

sur les aspects qualitatifs du processus interactif parents-enfant.

Les résultats de la recherche indiquent que la qualité et I’ajustement des
interactions ont amélioré avec I’intervention et que les programmes centrés dans le
processus interactif parents-enfant ont contribué pour I’amélioration des résultats
developpementales des enfants, surtout en ce qui concerne le langage et la réalisation

cognitive.



SUMMARY

The project we have undertaken seeks to contribute to the understanding of the
development of the child as a process of change that occurs through and in social

interaction, in particular those between children and their parents.

The study encompasses parent-child interaction as a process of developmental
change in different theoretical frameworks: in a transactional and ecological perspective
of development, in a current perspective of attachment in particular in the perspective of
attachment as an organizational construct of development and in the socio-cultural

theory of development as defined by Vygotsky.

In the empirical part of the work we intended to investigate how parents living in
a community at environmental risk (low level of education, low professional and socio-
economical status) interact with their children. A group of parents (15 mothers and 1
father) of children between 18 and 36 months attended a 7 months intervention program

with weekly sessions focused on the interaction in a play situation.

~ Before and after the intervention, the interactions of the dyads and the
development of the children were evaluated, respectively by Parent/Caregiver
Involvement Scale (P/CIS) of Farran, Kasari, Comfort-Smith & Jay (1986) and by
Mental Development Scale of R. Griffiths (1970). Interviews were also carried out to
collect socio-demographic data and information about the qualitative aspects of the

parent-child interactive process.

The results of the research indicate that the quality and the appropriatness of the
interaction improve with the intervention. Moreover, the programs focused on the
parent-child interactive process contribute to the improvement of the developmental
outcome of the children, mainly as far as language and cognitive development are

concerned.
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Introdugio

INTRODUCAO

O estudo das interacgdes pais-crianca leva-nos, antes de mais nada, a explicitar
claramente o que significa o termo interac¢do. Segundo Wachs & Plomin (1991)
interacgdo é um termo com muitos significados que € usado para traduzir processos
completamente diferentes. Especificamente, estes autores consideram essencial

distinguir os processos de interac¢do, de fransac¢do € de covaridncia.

O termo interac¢do, do ponto de vista restrito, € usado no sentido estatistico e

refere-se a0 modo como diferentes individuos reagem a estimulagdio ambiental similar.

Covaridncia refere-se ao processo pelo qual as criangas com diferentes
caracteristicas experienciam de forma diferente o ambiente, criando, assim, covaridncia

entre o ambiente e as caracteristicas dos individuos.

O termo Transac¢do define o processo de inter-relagdo desenvolvimental, ao
longo do tempo, entre a crianga € o meio, no qual a crianga influencia o ambiente € este,

por sua vez, influencia a crianga’.

O conceito de transac¢do inclui os outros dois conceitos mas € claramente
diferente pelo facto de ndo se limitar ao processo de reacgdo dos individuos ao contexto
e implicar uma dimensdo temporal, no sentido de o ambiente que anteriormente
influenciou a crianga ser influenciado por esta. Assim, o conceito de interac¢do como
transac¢do crianga-meio implica uma perspectiva desenvolvimental e, sobretudo, uma
visdo longitudinal sobre o processo de mudanga que ocorre entre a crianga € 0 seu

ambiente.

Ainda de acordo com Wachs & Plomin, ao longo dos anos 80, o interesse pelo
estudo da interacgdio organismo-ambiente (no sentido de processo através do qual as
caracteristicas dos individuos influenciam a forma pela qual estes respondem ao

ambiente) comegou a ter expressdo consideravel surgindo muitos trabalhos sob a

! £ muito importante a noglo de fempo nas transacgdes e sobretudo no paradigma ou mundovisdo
Transaccional.
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questio: “o impacto do ambiente no desenvolvimento dependera da natureza do
organismo sobre o qual o ambiente actua?”. O estudo das diferengas individuais, como
factores mediadores do impacto do ambiente no desenvolvimento da crianga, revelou-
se, por exemplo, na investigagfo sobre “resiliéncia”, “temperamento” ou “intervengdo

educacional”.

No entanto, segundo Wachs & Plomin (1991), a preocupacdo predominante da
investigagdo com os processos universais do desenvolvimento e a utilizagdo quase
exclusiva do modelo experimental na investigagdo refreou a potencial relevancia das

diferengas individuais como varidveis mediadoras nos processos de desenvolvimento.

Igualmente, no que diz respeito ao estudo das transacgdes, encontramos algumas
limitagdes associadas ao facto de a investigagdo nesta 4rea se circunscrever, geralmente,
aos efeitos do ambiente sobre a crianga, como por exemplo, o efeito de diferentes
comportamentos parentais sobre o desenvolvimento da crianca. As interacgdes,
enquanto problematica principal do desenvolvimento, tém sido enquadradas por
questdes de investigagdo, do tipo: “quais os aspectos positivos ou negativos do ambiente
que facilitam ou prejudicam o desenvolvimento da crianga?”, e € através dessas
interac¢des que se pretende avaliar relagdes entre varidveis, mais do que compreender

os processos que lhe estdo subjacentes.

Este problema parece ter duas vertentes: uma que se prende com os aspectos
tedricos e conceptuais do desenvolvimento e outra com as limitagdes dos modelos
praticos de investigagdo. Apesar da evolugdo dos modelos conceptuais, especialmente
do contributo dos modelos ecolégicos e transaccionais para a compreensdo do
desenvolvimento como um processo interactivo, as limitagdes da aplicacdo da
perspectiva transaccional aos desenhos de investigagdo devem-se, de acordo com
Wachs & Plomin, a falta de evidéncia na réplica das interac¢Ses individuo-meio € a
insuficientes estratégias metodolégicas para estudar a natureza da interac¢do e as

diferengas dentro de um grupo.

No mesmo sentido, de acordo com Valsiner (1989), ao considerédvel aumento de
dados empiricos sobre a interacgdio adulto-crianga, nfio corresponde um equivalente

conhecimento acerca do modo como essa interacgdo se organiza e como se relaciona
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com o desenvolvimento. O autor chama a atengdo para o facto de devermos evitar a
tendéncia de reduzir o processo que ocorre na diade a um fluxo de estimulos e respostas
mais ou menos constantes entre o adulto e a crianga. O autor defende que a interacg¢do €
um sistema flexivel de influéncias mituas que pode servir diferentes objectivos ao longo

do tempo e que esté intimamente dependente da cultura de socializag8io na qual ocorre.

Valsiner, enuncia quatro axiomas no estudo da interac¢dio adulto-crianga, os

quais apenas tém significado em referéncia a uma cultura ocidental dominante, a saber:

1. Numa sociedade cuja estrutura dominante é a familia, a modalidade normal

da interac¢do adulto-crianga € a interac¢do face-a-face;

2. A aceitagdo crescente das capacidades da crianga ¢ a imposi¢do dos seus
direitos individuais, levou a atribuir ao adulto e a crianga papeis iguais na

interacgdo;

3. A diade adulto-crianga ¢ a principal unidade na qual a interacgdo social toma

lugar;

4, A interacgfo adulto-crianga constitui um objectivo em si mesmo, ou seja, a

obtengdo de prazer pelos participantes justifica-a.

Estudos acerca da interac¢do adulto-crianca em diferentes culturas de
socializagdo (por exemplo, em culturas nas quais as criangas sdo integradas em redes
sociais alargadas) ou o estudo da interacgdo em situagdes que cumprem objectivos
particulares (por exemplo, regulagdo do nivel de actividade da crianga ou do sono da

crianga), raramente s3o realizados.

Face ao que ficou dito, consideramos um desafio estudar o papel da interac¢do
pais-crian¢a no desenvolvimento da crianga, tanto mais que nos propomos, no trabalho
empirico, para além de estudar os efeitos dos comportamentos dos pais sobre o

desenvolvimento da crianga, acompanhar o processo evolutivo dessa mesma interacgdo.

Assim, com base no conceito de transac¢do, acima enunciado, e conscientes das

limitagdes do desenho metodologico utilizado no nosso trabalho, podemos dizer que
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apenas realizamos uma aproximagdo ao estudo do processo transaccional em diades

pais-crianga, de uma comunidade social e economicamente desfavorecida.

A analise do modo como um contexto desfavorecido pode moderar as
interacges pais-crianga e pode prejudicar o desenvolvimento desta, leva-nos a referir o
contributo de Bronfenbrenner para o estudo dos processos de desenvolvimento. Assim,
no capitulo 1 iremos, sucintamente, descrever a evolugdo dos conceitos e modelos de
investigagdo desde o modelo de “Social Address " até aos modelos “Pessoa-Processo-
Contexto-Tempo”. Embora o fenémeno de classe social ou estatuto socio-economico,
como factor explicativo do desenvolvimento, tenha sido largamente utilizado, ele
revelou-se limitado para o estudo dos processos de desenvolvimento. Segundo Belsky
(1995), Bronfenbrenner ao desenvolver os modelos Pessoa-Processo-Contexto tem-nos
conduzido a questdo da interacgo entre os factores moderadores do desenvolvimento,
ou melhor, & questdo da mediagio moderada. Isto significa que a abordagem ecoldgica
nos permite compreender como os processos de mediagdo, ou seja, os padrdes
interactivos de desenvolvimento podem variar de contexto para contexto € como
processos que podem ser importantes para o desenvolvimento num determinado
contexto podem simplesmente nfo fazer sentido num outro. Belsky salienta que assumir
uma visdo ecolégica implica, mais do que estudar os efeitos dos factores moderadores

(por exemplo, o estatuto socio-econémico), estudar a interacgdo entre esses factores.

A expansdo da abordagem ecoldgica do desenvolvimento tornou claro que a
questio fundamental de investigagdo que se deve colocar é: “Como? ” (por exemplo,
“Como opera o contexto no desenvolvimento?”) e por sua vez esta questdo arrastou
consigo a importancia atribuida ao processo interactivo como problema central do
desenvolvimento e educacdo da crianga, o qual constitui o tema de andlise do capitulo 2.
Neste capitulo vamos procurar analisar como duas perspectivas diferentes do
desenvolvimento - a teoria da vinculagio como constructo organizador do
desenvolvimento e a abordagem Vygotskiana do desenvolvimento - podem convergir,
na medida em que ambas apreciam os processos interactivos como fendmenos de

desenvolvimento.

2 A tradugdio para este termo podera ser literal — “modelo da morada social” — ou mais ampla, como por
exemplo — “meio de pertenga social” (conceito transmitido nas aulas do Mestrado pelo Professor Joaquim
Bairrdo).
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Ainda neste capitulo, pretendemos analisar o poder que potencialmente o
ambiente possui para minimizar ou promover dificuldades desenvolvimentais precoces
e como os estudos na 4rea do risco de desenvolvimento podem produzir mudangas no
conhecimento e nas praticas cientificas. Estas mudangas, por um lado, exigem uma
mudanca da investigagdo baseada no sujeito epistémico, o que implica novas areas
aplicadas e especificas de conhecimentos e, por outro, implicam o interesse pelos
processos de desenvolvimento em contexto (Sameroff & Seifer, 1983). Procuramos,
pois, compreender em que medida o impacto das experiéncias particulares de um grupo
podem variar em fungio do contexto social e de acordo com o seu significado, isto &, tal
como ¢ traduzido pelas ideias das pessoas acerca dessas experiéncias e das experiéncias

anteriores.

A associacdo encontrada entre determinados comportamentos de interacgdo,
caracteristicos de comunidades em risco ambiental, e piores resultados no
desenvolvimento nas criangas desencadeou o emergir de um grande numero de
programas de interveng¢do. No capitulo 3 iremos dar conta de diferentes geragdes de
programas quer centrados na crianga ou na familia quer ainda aqueles que combinam
estrétégias dirigidas a ambas, culminando com a referéncia as abordagens centradas na
familia. De acordo com Powell (1988) podemos dizer que quando a ecologia humana
oferece um suporte adequado, as interacgdes pais-crianga sdo melhoradas e, neste
sentido, compreender a importincia que tém, na sociedade portuguesa, os lagos de
entre-ajuda familiares e da comunidade na contengdo dos efeitos dos factores de risco

ambiental (Almeida et al., 1994).

Na segunda parte deste trabalho daremos conta do estudo empirico realizado
com um grupo de pais e criangas de uma comunidade social e economicamente
desfavorecida. O estudo pretende contribuir para o conhecimento do modo como os pais
interagem com as suas criangas. Através da analise de padrdes de interacgdo especificos
definiram-se estratégias de interveng¢do, no sentido de melhorar o processo de
desenvolvimento das criangas. A intervengdo decorreu ao longo de um periodo de

tempo, durante o qual o investigador participou no processo de mudanga.
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CAPITULO 1 — A EVOLUCAO DOS MODELOS CONCEPTUAIS

1.1 - A problemaética “Nature”-“Nurture”™

Um dos debates mais antigos que tem resistido a evolugdo dos conhecimentos
sobre a interacgfio crianga-meio tem-se centrado na relagio entre “Nature” e “Nurture”.
Esta questfo, ao longo do tempo, tem mantido a atengdo de muitos autores, vindo a ser
sucessivamente reformulada (Galton, 1876; Wallon, 1968; Damon, 1983; Sameroff,
1989; Sameroff & Fiese, 1990; Bronfenbrenner & Ceci, 1993; Plomin, Reiss,
Hetherington & Howe, 1994).

Galton (1876; cit. Bronfenbrenner & Crouter, 1983), com o objectivo de avaliar
qual a influéncia especifica dos factores hereditarios e sociais nos comportamentos da
crianga, realizou estudos comparativos com dois grupos de gémeos. Dadas as limitag3es
técnicas na época para distinguir gémeos homozigéticos de heterozigéticos, o critério
para a selecgio dos grupos foi a semelhanga ou nio na aparéncia externa e
comportamental dos sujeitos. Galton concluiu que a “nature” prevalece, de forma muito
evidente, sobre a “nurture” quando as diferengas de educagdo ndo excedem o que €
esperado entre as pessoas da mesma sociedade e do mesmo pais. Assim, o efeito do
meio seria manifestado pela varidncia que nfio pode ser explicada pelos factores

genéticos, desde que excluidas as influéncia do meio com maior potencial.

Wallon (1968), estabelecendo a analogia entre a evolugdo psiquica da crianga e
qualquer outro processo de transformagdo, refere que o desenvolvimento envolve
oposi¢des que no ser humano, devido a amplitude e diversidade das suas condigdes,
suscitam problemas. Para Wallon, o plano segundo o qual cada ser se desenvolve
depende de disposigdes presentes desde o momento da sua formagdo. No entanto, a
realizag@o desse plano, que tem como objectivo a realizagdo daquilo que o genotipo do
individuo tem em poténcia, pode ndo se concretizar na sua totalidade ou ser modificado

pelas circunstancias. Embora a relagdo entre os dois opostos, disposi¢des biologicas e

3 “Nature-Nurture” pode traduzir-se em portugués por “Natureza versus Meio ou Aprendizagem.

“Nurture” quer dizer em inglés - criar, ser criado.
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meio, seja dificil de definir, o autor afirma que as primeiras ¢ atribuida a ordem rigorosa
das fases do desenvolvimento, sendo a maturagdo funcional preponderante sobre o
exercicio de uma fungio. No que respeita as influéncias do meio, estas ora sdo muito
circunscritas e fortes ora altamente mutéveis. Wallon afirma que a espécie humana ¢ a
tnica que dispde de um instrumento que regula as suas relagdes inter-individuais
considerando as fungdes de expressdo, mesmo antes da linguagem propriamente dita,

IS . . . 4
responsaveis pelo cardcter essencialmente social do homem'.

Posteriormente, outros autores assumindo a interac¢do inevitavel entre o
biolégico e o ambiental, colocam a questdo sobre a natureza dessa interac¢do, ou seja,
como é que os dois conjuntos de factores interagem para influenciarem o

desenvolvimento.

Damon (1983), propde um modelo no qual especifica trés tipos diferentes de
influéneias no desenvolvimento, incluindo cada uma delas factores biologicos e
ambientais. Sdo estas: influéncias normativas da idade (determinantes dos estadios de
desenvolvimento); influéncias normativas da historia (as que afectam uma coorte
particular da humanidade) e influéncias nfo normativas (acontecimentos da vida que
afectam os individuos particularmente). Damon apresenta um esquema (Figural),
originariamente proposto por Baltes, Reese & Lipsett, em 1980, onde se representam os
sistemas de influéncias que interagem e diferem no seu tipo de combinagdes para

diferentes individuos e diferentes comportamentos.

* Para melhor compreensdo da perspectiva de Wallon acerca da relago “Nature-Nurture” citamos a sua
frase célebre: «Je n’ai jamais pu dissocier le biologique et le social, non pas que je les croie reductibles
I’'un a autre, mais parce qu’ils me semblent, chez I'homme, si étroitement solidaires dés la naissance
qu’il est impossible d’envisager la vie psychique autrement que sous la forme de leurs relations
reciproques» (Bairrdo, 1964).
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Figura 1 — Os 3 maiores sistemas de influéncia sobre o desenvolvimento
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Nesta mesma linha, surgem os modelos transaccionais dos quais Sameroff &
Fiese (1990) sdo representantes. Estes autores propde que o desenvolvimento resulta da
combinagio entre um organismo € as suas experiéncias, ou seja, o desenvolvimento da
crianga é visto como um produto das interacg¢des dindmicas e continuas da crianga e das
experiéncias fornecidas pelos seus contextos familiar e social. Sameroff e Fiese
introduzem um novo conceito: «tal como o genotipo regula os aspectos da organizagio
biologica de cada sujeito, existe também uma organizagio social que regula a forma
como o sujeito se adapta na sua sociedade» (p. 124). Esta organizag@o que opera atraves
dos padrdes de socializa¢do, familiares e sociais, ¢ designada por “mesétipo”. O
mesotipo é composto pelos sub-sistemas que para além de transaccionarem com a
crianga, também transaccionam entre si. Estes s3o os ja conhecidos micro, meso, exo €
macrossistemas definidos por Bronfenbrenner (1979). De acordo com o modelo
transaccional, para além da descrigdo dos contextos, é importante identificar as fontes
de regulagdo do desenvolvimento que cada mesétipo individual contém. Concluindo,
podemos dizer que os modelos transaccionais defendem que o desenvolvimento da
crianga, num determinado ponto do tempo, é o produto das transacg¢des entre o fenotipo
(o que a crianga é nesse momento), o mesétipo (fontes externas de experiéncia) € o

gendtipo (organizagdo biologica) sujeitas a processos de regulagio especificos.
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Nesta ultima década, os trabalhos de Plomin e colaboradores colocaram nova
tonica a questdo do maior ou menor contributo dos factores ambientais e genéticos no
desenvolvimento. Plomin, Reiss, Hetherington & Howe (1994), retomando a
investigagdo com gémeos, usaram medidas do ambiente familiar para mostrar que os
efeitos genéticos contribuem para as transac¢bes com o ambiente familiar. Os autores,
relevando o papel activo da crianga sobre o ambiente, na selec¢do, na modificagio e
mesmo na criagdo de novos ambientes, defendem que os factores genéticos nfo so
contribuem para as diferengas entre as criangas, como também podem contribuir para as
diferencas entre as experiéncias vivenciadas pelas criangas. Assim, conhecendo a forma
como os factores genéticos se implicam nas experiéncias das criangas, poderemos

melhor compreender como “nature” e “nurture” interagem no desenvolvimento.

Apesar da maior complexidade na abordagem da influéncia dos factores
biologicos e ambientais no desenvolvimento, a qual resulta da inclusio de novos
conceitos, persistem as questdes que dizem respeito a forma como os dois factores em
interac¢do influenciam o desenvolvimento e se hd momentos do desenvolvimento ou

conteudos evolutivos em que uns ou outros tém maior relevancia.

A necessidade de identificar os mecanismos através dos quais o genoétipo €
transformado em fendtipo, conduziu Bronfenbrenner a desenvolver o modelo
Bioecoldgico, apresentado pela primeira vez em 1987. Na perspectiva bioecolégica que
mais & frente iremos desenvolver, os processos proximais surgem como mecanismo €

quadro conceptual para a compreensdo da interac¢dio entre um organismo € 0 meio.

Para concluir, citamos Palacios (1990) que nos diz que ‘os processos
psicolégicos estdo possibilitados pelos genes que nos definem como membros da
espécie, estdo limitados por um certo calenddrio maturativo que determina o momento
em que certas aquisigbes sdo possiveis, e sdo finalmente determinados na sua

concretizagdo pelas interacgdes da pessoa com o seu ambiente ” (p. 26).
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1.2 - A Taxinomia de Altman e Rogoff

Altman & Rogoff (1987) propdem uma categorizagio das diferentes abordagens
filosoficas que estdo subjacentes as teorias e investigagdo em psicologia. Para a sua
classificagdo os autores seguem os seguintes pardmetros: defini¢éo de psicologia e suas
unidades de estudo; concepgdes acerca da filosofia e objectivos da ciéncia; teoria
métodos e estratégias; ideias acerca da natureza das relagdes pessoa-ambiente. Deste
riquissimo trabalho vamo-nos centrar na categorizagdo, proposta pelos autores, acerca
das relagdes pessoa-ambiente que, no pfesente e ao longo da histdria, servem de matriz

para a compreensdo do papel das interacgdes no desenvolvimento da crianga.

Os autores apresentam quatro categorias que designam, respectivamente, por:
Perspectiva dos Tragos, Perspectiva Interaccionista, Perspectiva Organismica €

Perspectiva Transaccional.

A Perspectiva dos Tragos pouco ou nada contribui para o conhecimento na area
das interacgdes. O pressuposto € que as caracteristicas da pessoa determinam o
funcionamento psicolégico e operam de forma mais ou menos independente dos -
factores situacionais. Na sua vertente mais cldssica, os factores biologicos sdo
responsaveis, quase exclusivos, das caracteristicas da pessoa. O continuo de
experiéncias sociais dos sujeitos, especialmente nos primeiros anos de vida, moldam
essas predisposi¢des biologicas definindo qualidades pessoais que pela sua estabilidade
s3o imperme4veis aos contextos. O desenvolvimento pode, entdo, ser definido como
uma sequéncia de mudangas pré-programadas que ocorrem numa sequéncia fixa, em

direc¢dio a um estado final ideal (visdo teleoldgica do desenvolvimento).

A Perspectiva Interaccionista enfatiza as interacgdes e acomodagdes entre a
crianca em desenvolvimento e o seu ambiente, procurando explicar como 0s
acontecimentos afectam o comportamento da pessoa, directa ou indirectamente. O
comportamento e 0s processos psicolégicos sdo tratados como varidveis dependentes,
enquanto os factores ambientais sdo tratados como varidveis independentes. Na medida
em que se assume uma relago causal e unidireccional entre variaveis da pessoa € do
meio, o comportamento pode ser previsto ou controlado, manipulando os elementos do

fenémeno focado. Embora o modelo pessoa-meio se baseie na associagdo linear entre

10
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varidveis, ele pode variar desde a sua forma mais simples, antecedente-consequente, até
formas mais complexas de causa-efeito que envolvem varidveis mediadoras. Por
exemplo, ao abordar a relagdo entre atitudes educativas parentais e funcionamento da
crianga, uma das questdes que pode ser colocada, nesta perspectiva interaccionista, sera:
“Quais os efeitos dos padrdes educativos dos pais no comportamento das criangas?”.
Assim, em termos metodolégicos, numa primeira fase torna-se necessario identificar,
independente e operacionalmente, padrdes educativos, descrevendo as suas
caracteristicas de forma rigorosa e precisa, usando critérios de exclusividade e
replicabilidade. Numa segunda fase, torna-se necessdrio verificar os seus diferentes
efeitos na crianca, através da avaliagio do seu comportamento ou funcionamento.
Ainda, e como objectivo final, numa terceira fase, procura-se estabelecer principios
gerais do funcionamento psicolégico. Poderemos, entéo, inferir que o desenvolvimento
resulta da combinagdo das caracteristicas de entidades ambientais, combinagdo esta que

nfio obedece a um plano cronolégico nem a predisposi¢des naturais da pessoa.

A Perspectiva Organismica enfatiza as relagdes dindmicas, reciprocas €
complexas entre elementos de um sistema holistico. Estes elementos (ambientais ou
inerentes & pessoa) podem, teoricamente, funcionar como variaveis independentes ou
dependentes, estabelecendo, assim, entre si uma relagio de causalidade ndo linear que
pode apresentar multiplos padrdes e direcgdes. Nesta perspectiva, a unidade pessoa-

ambiente é concebida como um sistema e como tal, apresenta diferentes propriedades:

(1)  As qualidades do todo nfio podem ser entendidas estritamente com base
no conhecimento das qualidades dos elementos, nem estudadas de forma isolada ou na
simples relagdo que possam estabelecer entre si. No entanto, o conhecimento do todo
permite compreender melhor as suas partes e como estas se enquadram nos principios

de orgahizag:ﬁo do sistema.

2) A unidade pessoa-meio, concebida como sistema, obedece as leis da
homeostasia. As suas mudangas, ao longo do tempo, ocorrem no sentido de atingir o seu
nivel maximo de equilibrio, ¢ podem resultar da influéncia e interac¢do dos
componentes do sistema entre si ou de factores externos que desequilibrem o

funcionamento do todo.
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(3) O estado ultimo de equilibrio pressupde a passagem sucessiva de um
nivel estavel para um nivel superior de estabilidade. Estas mudancas sdo possiveis
através de processos continuos de “feed-back” quer dentro do sistema quer entre o
sistema e 0 meio e tém como objectivo a manutengdo do sistema. Assim, se um novo
estado de equilibrio nfo puder ser estabelecido, o sistema pode entrar num processo de

irreversivel entropia.

O desenvolvimento pode, entdo, ser definido como um processo de progressivas
mudangas que ocorrem através de uma sequéncia fixa de estadios, culminando num
estado ideal. Utilizando o exemplo anterior, a relagdo entre as atitudes educativas
parentais e o funcionamento da crianga, poderia ser estudada partindo das questdes:
“Qual a associagfo entre atitudes dos pais e o comportamento dos filhos?”. O que ¢
crucial compreender sdo as relagdes reciprocas entre as partes € a qualidade holistica
dessa relagdio, ou seja, o estudo dos padrdes distintos das ac¢des dos participantes e das

reacgoes de uns para com 0s outros.

Similarmente a Perspectiva Organismica, a Perspectiva Transaccional da
relevincia as relagdes dinAmicas entre os aspectos psicologicos e ambientais como
unidades holisticas. No entanto, ao contrario da perspectiva anterior, estas unidades ndo
sdo decompostas em partes separadas. O todo é uma confluéncia de factores
inseparaveis que dependem uns dos outros pelas suas virias defini¢des e significados.
Isto é, «nfio h4 actores independentes num acontecimento, pelo contrério, ha ac¢des em
relagdo, de tal forma que as acgdes de uma pessoa podem apenas ser descritas e
compreendidas em relagdo as acgdes de outras pessoas e em relagdo as circunstincias
situacionais e temporais nas quais os actores estdo envolvidos» (Altman & Rogoff, 1987
p. 24). Também, similarmente a Perspectiva Organismica, sdo as qualidades de uma
relagio que constituem o objecto de interesse, mas ndo no sentido em que aquelas
possam causar mudangas, afectar ou influenciar outras. Pelo contrdrio, na Perspectiva
Transaccional, pessoas, contextos e suas relagdes coexistem num todo e em conjunto, €
s6 assim, definem o significado e natureza dos fenomenos. A Perspectiva Transaccional
ndo concebe as configuragdes pessoa-contexto como configuragdes estaticas mas em
permanente mudan¢a. No entanto, apesar da mudanga ser vista como intrinseca aos

fenémenos, podem ser estabelecidos padrdes e regularidades que coexistem com
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mudangcas de indole mais ideossincratico. Ao contrario das perspectivas anteriores, ndo
se centra na procura de leis universais que determinam o curso do desenvolvimento de
um fendémeno mas interessa-se pelo estudo de acontecimentos singulares. A
compreensdo destes fendomenos singulares pode gerar novos conhecimentos, novas
formas de abordar os fenémenos, como também pode confirmar principios € teorias
anteriormente desenvolvidas. Mantendo o exemplo anterior, uma abordagem
transaccional do fenémeno da relagio entre atitudes educativas parentais e
funcionamento da crianga, dado a sua énfase holistica, utilizaria sobretudo métodos
descritivos e observagbes naturalistas, em unidades de tempo delimitadas pelo
significado dos acontecimentos. Os instrumentos e medidas a serem utilizados, no caso
de normalizados, deveriam ajustar-se aos aspectos do acontecimento (idealmente
seleccionados apenas ap6s uma primeira andlise do fendmeno) ou serem construidos
especificamente para o efeito. Também, a explicagdo do fenémeno utilizaria todos os
sistemas conceptuais que parecessem mais consensuais para chegar a sua compreensdo
(perspectiva ecléctica). Isto significa que a compreensdo de um fen6meno passa tanto
pela utilizagdo de diferentes sistemas conceptuais organizados em teorias como pelas
ideias e significados que os participantes atribuem a esse fendémeno, incluindo o
observador. Por ultimo, na Perspectiva Transaccional, o desenvolvimento pode ser
definido como um processo de mudangas sempre emergentes, orientadas por objectivos
flexiveis que sdo alterados quando a confluéncia entre pessoas, circunstincias e
processos mudam de configuragdo quer num curto espago de tempo quer durante longos

periodos historicos.

13
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1.3 - A evolugio do Modelo Ecolégico

Nos pontos anteriores tentamos apresentar o pano de fundo conceptual acerca
das relagdes entre meio e desenvolvimento. Desde os modelos maturacionistas, que
desvalorizavam o papel do meio no desenvolvimento, até aos modelos transaccionais
que concebem os fenémenos holisticos como unidades de analise, € estas como a

confluéncia de aspectos psiquicos, temporais € contextuais, em interacgdes dindmicas.

Embora teoricamente aceites e utilizados, os quadros conceptuais nem sempre
tém logo a sua aplicagdo nos trabalhos de investigagdo. Um dos autores que mais tem
contribuido para a operacionalizagdo das perspectivas tedricas sobre o desenvolvimento

humano como produto da relagdo pessoa-meio, tem sido, sem duvida, Bronfenbrenner.

Bronfenbrenner & Crouter (1983) e Bronfenbrenner (1986, 1997a) analisando a
evolucdo dos modelos utilizados na investigagdo do desenvolvimento em contexto,
identificaram diferentes modelos que se sucedem pela expansdo dos modelos anteriores

e pela aquisi¢do de novos conhecimentos.

Os primeiros estudos, desenvolvidos entre 1870 e 1930, envolviam nada méis do
que a comparagdo das caracteristicas psicologicas das criangas ou dos adultos vivendo
em diferentes contextos sociais (ex. classe social, estrutura familiar) pelo que os autores
designam este modelo de investigagdo como “social address”. Embora este modelo
esteja subjacente a investigagdes actuais com desenhos mais complexos, na sua fase
inicial caracterizava-se, sobretudo, por ser descritivo, centrado na observagdo dos
comportamentos e resultados desenvolvimentais das criangas, e ser unidireccional,

interessado principalmente nos efeitos do meio sobre os resultados das criangas.

Apesar da vantagem em ser um modelo de facil aplicagéo e de baixos custos,
Bronfenbrenner (1986) refere que tem grandes limitagdes, nomeadamente, ndo
considerar as estruturas ou os processos através dos quais o meio pode afectar o
desenvolvimento da crianga. Atendendo apenas & categoria contextual, os aspectos
particulares do ambiente e das pessoas, as actividades que nesse contexto ocorrem e

como estas podem afectar o desenvolvimento, ndo sdo aspectos relevantes.
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Podemos inferir que o conceito de contexto subjacente ao modelo “social
address” se define como: “qualquer condi¢do exterior ao organismo que se presume

influenciar o seu desenvolvimento”.

No inicio do século XX, a explosio cientifica marcada pela emergéncia de
diferentes teorias sobre o desenvolvimento, da autoria de Freud, Piaget e Vygotsky,
entre outros, abre a porta ao estudo dos processos implicitos na relagdo pessoa-meio. A
énfase é colocada na natureza das actividades que ocorrem dentro de um contexto social
particular. Segundo Wertsh (1981; cit. Bronfenbrenner & Crouter, 1983), estas
actividades s3o os elementos criticos que definem a natureza do meio e constituem os
mecanismos principais que afectam a mudanga desenvolvimental. Tais mecanismos,

envolvem sobretudo processos de interacgdo social.

Apés os anos 60, muitos estudos sdio empreendidos ndo apenas sobre as
caracteristicas estruturais das pessoas ou dos contextos mas sobre as relagdes entre si.
Destes estudos vamos realgar os trabalhos de Tulkin e colaboradores, realizados na

década de 70, referidos por Bronfenbrenner & Crouter (1983).

Algumas destas investigagdes focaram as diferengas desenvolvimentéis da
crianga como consequéncia do Estatuto Socio-Econémico (ESE) da familia. Tulkin &
Kagan (1972), verificaram que as mies de ESE médio, quando comparadas com mées
de ESE baixo, se implicavam mais em interacgdes reciprocas com as criangas,
especialmente através de comportamentos verbais, ¢ ofereciam maior variedade de
estimulagio. Também, Tulkin & Cohler (1973), num estudo semelhante, verificaram
que as mies de ESE médio percebiam melhor e respondiam mais frequentemente as
necessidades da crianga, apresentavam valores de interac¢do mais elevados e
moderavam mais frequentemente os impulsos agressivos no controlo dos

comportamentos das criangas.

Interessante, também, é a investigagdo levada a cabo por Tulkin & Covitz
(1975). A investigagdo consistiu na avaliagio de um grupo de criangas em dois
momentos: aos 10 meses de idade e depois da sua entrada na escola. As correlagdes
entre a realizacdo mental e linguistica das criangas no (segundo momento de avaliagdo)

e as medidas iniciais (aos 10 meses) de interacgdo mie-crian¢a, vinculagdo maternal e



Capitulo 1 — A Evolugiio dos Modelos Conceptuais

reconhecimento da voz da mée, eram mais elevadas no grupo de mées de classe meédia.
Por outro lado, os investigadores verificaram que estas correlagSes eram mais elevadas
quando as criangas tinham 6 anos de idade do que quando tinham 1 ano de idade. A
explicagdio para tais resultados, rejeitando-se a hipétese de “efeito adormecido”, foi que
«as mies que se envolvem em actividades de adaptagdo reciproca com as suas criangas
nos primeiros anos, provavelmente continuam a fazé-lo nas idades seguintes,

produzindo-se, assim, uma tendéncia cumulativa» (Bronfenbrenner, 1997a, p. 52).

Com base nesta confluéncia de investigagdes, de novas ideias e de
conhecimentos sobre o desenvolvimento em contexto, um novo modelo ¢ identificado
por Bronfenbrenner & Crouter (1983) e designado por Modelo Processo-Contexto.
Apesar deste modelo representar um grande avango relativamente ao anterior, os autores
encontram algumas limitagdes, especificamente: o Modelo Processo-Contexto
pressupde que o impacto de um determinado meio exterior a crianga € 0 mesmo
independentemente das suas caracteristicas especificas e das caracteristicas da crianga.
Assim, um outro modelo se configura, sendo designado por Modelo Pessoa-Processo-

Contexto.

Para ilustrar as diferencas entre estes dois wltimos modelos, Bronfenbrenner
(1997a), refere a investigagdo de Crockenberg (1981). Este investigador estudou o
impacto das redes sociais de apoio das familias nos comportamentos de vinculagdo
materna e verificou que, para além de uma associagdo entre estes dois factores, o
impacto das redes sociais de apoio variava sistematicamente em fungdo do

temperamento das criangas.

Pode-se, entdo, concluir que as caracteristicas pessoais ndo s3o menos
importantes do que os processos interpessoais que ocorrem num determinado contexto.
Por outro lado, Bronfenbrenner (1986), chama a aten¢@o para o facto de, até aos anos
70, os estudos sobre a influéncia do meio no desenvolvimento se limitarem
exclusivamente, a analise dos seus efeitos directos. No entanto, por exemplo, as
influéncias da condigio socio-econémica das familias sobre o desenvolvimento da
crianca, nfo sdo directas mas mediadas pelo impacto que essas condigdes tém no

comportamento dos pais e no funcionamento da familia.
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O conceito de contexto é, entdo, redefinido como uma série de sistemas
interdependentes que directa ¢ indirectamente influenciam o desenvolvimento.
Bronfenbrenner (1986, 1997a), refere-se aos diferentes modelos de causalidade ndo
linear designando-os por microssistémicos, mesossistémicos, exossistémicos e

cronossistémicos.

Os modelos microssistémicos analisam os processos que ocorrem no contexto
imediato da crianga e que influenciam ou sdo influenciados directamente pelos

comportamentos, percepgdes e desenvolvimento da crianga.

Os modelos mesossistémicos analisam a ac¢dio conjunta dos processos que

ocorrem dentro de dois ou mais cenérios® nos quais a crianga é participante activo.

Os modelos exossistémicos interessam-se pelos processos que ndo envolvem

directamente a crianga mas que afectam as actividades que ocorrem nos microssistemas.

Os modelos cronossistémicos estudam as transicdes que ocorrem através do

ciclo vital e que geralmente servem de mola directa no desenvolvimento.

Voltando a0 Modelo Pessoa-Processo-Contexto, podemos concluir que este
modelo representa um avango relativamente aos anteriores, uma vez que especifica os
mecanismos através dos quais os aspectos particulares do contexto ou da pessoa podem
influenciar o desenvolvimento individual (Bronfenbrenner, 1986), da énfase aos
processos indirectos (como por exemplo, o sistema de crengas dos pais) como
importantes mediadores no desenvolvimento da crianga, reconhece a possibilidade de
influéncias reciprocas entre a crianga e o meio e reconhece o efeito cumulativo, ao

longo do tempo, de padrdes especificos de interacgdo social sobre o desenvolvimento.

Similarmente aos modelos anteriores, também os modelos Pessoa-Processo-
Contexto se tornam insuficientes para responder a todas as questdes cientificas.
Bronfenbrenner & Crouter (1983) referem algumas limitagdes destes modelos, tais

Ccomo:

5 “cendrio” é definido por Barker como sendo uma unidade de meio ambiente ¢ comportamento,
caracterizada por padrdes ciclicos de actividades que ocorrem dentro de intervalos especificos de tempo e
de limites no espago (Bairrdo, 1995a)
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(1) Os processos que incorpora confinam-se a esfera das relagOes

interpessoais;

(2)  As relagdes interpessoais limitam-se ao modelo diddico descurando a

possibilidade de influéncia de outros factores mediadores externos;

(3) Embora os estudos revelem que os processos intra-familiares s&0
afectados pelos contextos (como por exemplo, o ESE ou condigdes de trabalho), o
modelo ndo contempla a analise dos processos através dos quais esses factores externos

afectam a familia;

(4)  Apesar dos esforgos na implementagdo de estudos longitudinais com
avaliagdes em dois ou mais periodos de tempo, eles ndo fornecem a avaliagdo das
mudangas dos contextos durante os intervalos de tempo; «estes estudos envolvem

longos periodos de tempo no qual nada acontece» (p. 378).

Posteriormente, Bronfenbrenner (1986) especifica melhor a dificuldade dos
modelos Pessoa-Processo-Contexto para tratar as questdes temporais referindo que o
desenvolvimento nfo pode ser equacionado como mera mudanga comportamental. Para
se verificar que o desenvolvimento ocorreu € necessario que 0s padrdes de

comportamento sejam exibidos através de um continuo espago temporal.

Apesar de ja em 1983 Bronfenbrenner reconhecer as limitagdes do Modelo
Pessoa-Processo-Contexto, apenas na década de 90 um novo modelo é formulado e
designado por Pessoa-Processo-Contexto-Tempo. Este modelo de investigagdo ¢

suportado pelo Modelo Bioecoldgico do Desenvolvimento Humano.

Segundo o autor, o que distingue este modelo do anterior é a maior
especificidade do conceito de Processos e caracteristicas da Pessoa, bem como a

inclusdo da dimensdo temporal.

Relativamente 4 definigilo de Processos, Bronfenbrenner (1995b) e
Bronfenbrenner & Morris (1998) enfatizam a contribui¢io de formas particulares de

interac¢do entre o organismo e o meio, designando-os por Processos Proximais. Estes
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processos que estdo presentes ao longo de todo o ciclo vital envolvem a interacgdo néo

apenas com pessoas mas também com objectos e simbolos.

No entanto, clarificam que nem todas as interac¢des sdo responsaveis pelo
desenvolvimento da pessoa. Para que tal acontega a pessoa deveré estar envolvida numa
actividade interactiva reciproca que ocorra numa base regular, ao longo de um periodo
suficientemente extenso, de forma a que essa actividade se torne progressivamente mais
complexa. Por outro lado, os Processos Proximais sdo tanto mais poderosos quanto mais

significativos forem os elementos da interacggo.

Relativamente as caracteristicas da Pessoa, no Modelo Bioecologico, elas
surgem quer como factor que influencia a forma, poder, contetido e direcgdio dos
Processos Proximais quer como produto do desenvolvimento. Bronfenbrenner & Morris
(1998) distinguem trés tipos de caracteristicas da Pessoa como responsaveis principais

pelo curso do desenvolvimento, sendo elas:

(a) As disposi¢des comportamentais (por exemplo, a timidez, a
impulsividade) que podem determinar os Processos Proximais, assegurando ou

prevenindo a sua ocorréncia;

(b)  Os recursos (por exemplo, anomalias genéticas, competéncias) que
condicionam o funcionamento integral do organismo influenciando a sua capacidade

para se envolver efectivamente nos Processos Proximais;

(© As caracteristicas ou exigéncias individuais® (por exemplo, a aparéncia
atractiva, a hiperactividade) que condicionam os Processos Proximais incitando ou

desencorajando reacgdes do meio social.

Em conclusdo, podemos dizer que a combina¢do destas caracteristicas da
Pessoa, numa estrutura Gnica, é responséavel e pode explicar as diferengas da forma, do
poder, do contetido e da direcgdo pela qual os Processos Proximais afectam o seu

desenvolvimento, mas ndo exclusivamente.

¢ O termo original “demands” remete-nos para as caracteristicas da pessoa que desencadeiam nos outros
determinados comportamentos.
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Também, as caracteristicas do meio, quer imediato quer remoto, no qual os
processos interactivos ocorrem, a natureza dos resultados desenvolvimentais e as
mudangas e continuidades sociais que ocorrem ao longo do ciclo vital e durante o
periodo histérico vivido pela pessoa, determinam a influéncia dos Processso Proximais

no desenvolvimento.

Relativamente ao elemento Tempo, Bronfenbrenner & Morris (1998), definem-o
em trés niveis: microtempo, mesotempo e macrotempo. O microtempo refere-se a
continuidade ou descontinuidade da sequéncia dos episddios dos Processos Proximais; o
mesotempo diz respeito a periodicidade destes episédios ao longo de intervalos de
tempo e o macrotempo compreende as mudangas que ocorrem na sociedade ao longo de
geragdes e como estas afectam e sdo afectadas pelos processos e resultados

desenvolvimentais do ser humano, ao longo do ciclo vital.
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1.4 - Conclusdo: O estado da arte

Segundo Thomas Kuhn (1962), quando mudam os paradigmas, 0 proprio mundo
muda com eles. Os investigadores, centrando-se nas mesmas problematicas e com a
ajuda de novos instrumentos (conceptuais e praticos), reformulam as quest0es

anteriormente estudadas e geram novos conhecimentos.

Neste capitulo pretendemos dar conta da evolugdo das abordagens do
desenvolvimento em contexto, desde as primeiras questdes sobre qual a cota parte dos
factores biolégicos e ambientais no desenvolvimento da crianga até aos modelos actuais
ecologicos e transaccionais mais poderosos para a compreensdo dos fenomenos

desenvolvimentais.

A premissa basica aos Modelos ecoldgicos e transaccionais é que os individuos
nunca podem ser isolados dos seus contextos, € das condicdes que regulam o
desenvolvimento (Sameroff, 1989). Isto pressupde que 0 desenvolvimento apenas
podera ser compreendido através da abordagem das transacgdes entre a pessoa € o meio
circundante. No entanto, Bronfenbrenner (1997a), chama a ten¢do para o facto de ndo
bastar, realizarmos observagdes naturalistas das actividades dos sujeitos em contexto,
mas ser necessario reformulagdes conceptuais. Importa, assim, definir alguns conceitos
pertinentes para a compreensdo do papel das interacgBes no desenvolvimento, tais

como: contexto, microssistema, validade ecolégica e transi¢do ecologica.

Altman & Rogoff (1987) referem que na abordagem transaccional o conceito de
contexto inclui as qualidades do meio fisico e social que podem ser psicologicamente
relevantes, a natureza das tarefas e instrugdes, 0 desenrolar dos acontecimentos, a forma
como oS cendrios se relacionam com outros aspectos da vida da pessoa, 0 significado e a
interpretagio da situagdo pelos participantes € a familiaridade dos participantes com 0

contexto.

Esta definicio abrangente tem pontos de encontro com o0 conceito de
microssistema, tal como Bronfenbrenner & Morris (1998) o reformularam. Nesta nova
concep¢do de microssistema, os aspectos processuais tomam o papel preponderante.

Assim, microssistema é um padrdo de actividades, papeis sociais, relagdes interpessoais
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e experiéncias vividas pela pessoa num dado cendrio. Sendo importantes, neste cendrio,
os aspectos fisicos, sociais e simbolicos que permitem ou inibem o envolvimento da

pessoa em interacgdes duradoiras, progressivamente mais complexas.

Com base nestes novos conceitos de contexto e microssistema, poderemos estar
mais perto da resposta 4 questdo “como interagem os factores biologicos ¢ ambientais
no desenvolvimento da crianga”. Bronfenbrenner & Ceci (1993), no quadro do Modelo
Bioecologico, atribui aos Processos Proximais o mecanismo pelo qual os gendtipos sdo
transformados em fendtipos. Mais especificamente, Bronfenbrenner & Crouter (1983)
referem que o desenvolvimento envolve a interacgdo entre o organismo € o meio e que,
desde o inicio, tal interac¢io implica quer a interiorizagdo do mundo exterior quer a
ac¢io de transforma¢dio do mundo exterior pela pessoa e que estes processos se

concretizam em processos interactivos proximais.

Também, em consequéncia das novas defini¢des, surge a nogdo de transigdo
ecologica. Uma transigio ecoldgica ocorre sempre que, devido a uma mudanga de
papel, cenario ou de ambos, a posi¢do de uma pessoa dentro do contexto se modifica
(Bairrdio, 1995a). Assim, torna-se pertinente analisar, para além da comparagdo entre
diferentes microssistemas, as mudangas de comportamento de uma pessoa quando ela se

move de um contexto para outro.

Por ultimo, o conceito de validade ecolégica, tal como ¢€ definido por
Bronfenbrenner & Crouter (1983), pressupde que a mudanga desenvolvimental implica
processos através dos quais os padrdes comportamentais sdo interiorizados ¢ se mantém
num outro tempo e espaco, tornando-se autéonomos dos contextos onde surgiram.
Assim, no estudo do desenvolvimento humano, nfo nos podemos limitar a constatar que
as varia¢Ses de contexto para contexto produzem mudan¢as no comportamento dos
individuos é também necessério verificar a invaridncia desenvolvimental estudando pelo

menos dois microssistemas, ou seja, utilizar um modelo mesossistémico.

Para concluir, podemos dizer que as abordagens ecolégica e transaccional
implicam estudos que vdio para além da verificagdo dos efeitos do ambiente sobre a
crianca, ou do papel da crianga sobre o ambiente. As novas abordagens relevam,

sobretudo, o estudo dos processos de mudanga. Uma vez que um processo de mudanga
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é muito complexo e implica a identificagéio do inicio € fim natural dos acontecimentos
interactivos, as abordagens ecologica e transaccional utilizam unidades de estudo
delimitadas pelo préprio significado do fenémeno que esta a ser analisado (unidades

molares).
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CAPITULO 2 - AS INTERACCOES COMO PROBLEMA CENTRAL NO
DESENVOLVIMENTO E EDUCACAO DA CRIANCA

2.1 - O estudo das primeiras relagdes — a vinculagéo

A associagdo entre relagdes sociais continuas e suas interacgdes constituintes
tem sido proposta por Hinde (1976; cit. Damon, 1983) como um ponto de partida para o
estudo do comportamento interpessoal e desenvolvimento. Segundo Hinde, nem todas
as interacgdes sio constituintes das relagdes continuas: algumas, especialmente na
infincia, sdo episddicas ¢ isoladas, outras contribuem para identificar as relagdes sociais
mas ndo tém significado por si mesmas, sendo a relagdo que determina o caracter € o

significado dessa interacg¢do.

Face a esta distingdo, podemos dizer que as relagdes sociais sdo o resultado de
uma série de interacgdes que tem um significado especifico para os participantes da

relacdo e, deste modo, perduram no tempo.

A pedido da Organizagdo Mundial de Saide, Bowlby inicia em 1950 estudos
sobre os efeitos da privago nos primeiros anos de vida. Desde logo, chama a atencdo
para a importincia da relagdo mde-filho no desenvolvimento saudavel da crianga,
definindo o conceito de vinculagdo, pela primeira vez em 1958, como a primeira relagéo

afectiva da crianga com a figura materna (Serrano, 1995).

Emde (1990) refere que estamos na térceira fase dos estudos sobre vinculagdo. A
primeira foi marcada pelo trabalho tedrico de Bowlby. A segunda fase consistiu na
operacionalizagdo dos principios tedricos ¢ no estabelecimento de paradigmas de
investigagio experimental. Destes, sdo relevantes os trabalhos de Ainsworth e a
avaliagdo das diferengas nos padrdes individuais de comportamento através do
procedimento experimental designado por Situagdo Estranha. A terceira fase, ainda em
expansdo, procura conhecimentos acerca das diferengas individuais na interioriza¢do
das experiéncias de vinculagio e como estas se relacionam com os nadrdes de

comportamento de vinculagdo das criangas.
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As criancas desde os primeiros meses demonstram uma capacidade unica para
participarem em interacgdes afectivas e sociais complexas com a figura materna
(Bowlby, 19907). Actualmente, existe consenso acerca das capacidades sociais do
recém-nascido e que por volta dos 2/4 meses de idade as criangas saudaveis respondem
diferencialmente a face do prestador de cuidados e aos sorrisos e vozes com
comportamentos reciprocos. No entanto, nfo hé tanto acordo relativamente a natureza €

origem da relagdo de vinculagZo.

Segundo Bowlby (1990), o vinculo da crianga com a mie ¢ um produto da
actividade de sistemas comportamentais que tém como resultado previsivel a
proximidade com a mie. Os primeiros comportamentos de vinculagdo: sugar, seguir,
agarrar, chorar e sorrir, desenvolvem-se através da interac¢io do bebé com o seu meio,
especialmente com a mie, e entre os 9 e os 18 meses tornam-se incorporados em
sistemas mais complexos, aos quais Bowlby se refere como comportamentos corrigidos

para a meta, ou seja, corrigidos no sentido da manutengio da proximidade.

Rompendo, em parte, com as primeiras teorias psicanaliticas que definem os
conceitos teleologicos de necessidade e impulso como cruciais para explicar o
funcionamento humano, Bowlby (1958; cit. Serrano, 1995) defende que o
comportamento de vinculagio preenche fungdes biolégicas, as quais, através da
activagdio de certos sistemas comportamentais, promovem a protecgdo € consequente

sobrevivéncia da espécie.

Ainsworth (1967; cit. Bowlby, 1990), observando o comportamento de diades
mde-crianga, verifica que a maioria das criangas ap0s os 8 meses, depois de aprenderem
a gatinhar, se distancia da mde para explorar o meio circundante, podendo mesmo ficar
fora do contacto visual com esta. Contudo, de tempo a tempo, o bebé procura a mae,
tornando-se este comportamento mais intenso caso a crianga se assuste ou a mde se
afaste. Destas observagdes, Ainsworth concluiu que o comportamento de vinculagdo,
para além de ter uma fungdo de protec¢do, pode constituir uma oportunidade para a

crianga aprender vérias actividades necessarias a sobrevivéncia.

7 A obra em referéncia traduz a edicio revista por Bowlby em 1982 da sua obra original editada em 1969.
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Bowlby (1990) e Greenspan (1990) referem-se a estudos que comparam OS
resultados desenvolvimentais de criangas educadas no contexto familiar com os de
criangas educadas em instituigdes (Bakwin, 1942; Hunt, 1945; Spitz, 1945; Ambrose,
1961; Provence & Lipton, 1962). Estes estudos revelam resultados desenvolvimentais
mais baixos para as criancas institucionalizadas: por exemplo, a idade do primeiro
sorriso e da discriminagio do rosto materno era mais tardia nestas criangas, bem como,
a qualidade do balbucio e as tentativas para iniciar contactos sociais, eram mais baixos
neste grupo. Os resultados foram interpretados como reveladores do papel da mie nos
primeiros meses de vida da crianga como principal fonte de estimulagdo e de seguranca
para a exploragio visual e tactii do mundo. Os autores acrescentam que tais

oportunidades s3o de enorme importancia para o desenvolvimento sensOrio-motor.

A investigagio revelou, também, que cada diade mie-crianga desenvolve,
durante o primeiro ano de idade, padrdes altamente caracteristico de interac¢do os quais
persistem durante, pelo menos, os dois ou trés anos seguintes (Appell & David, 1965;
1966; 1969; cits Bowlby, 1990).

Estes estudos foram precursores dos estudos sobre as diferengas individuais das
criangas baseadas na maturagfo constitucional e nos padrdes precoces de interacg@o
(Greenspan, 1990) e trouxeram novas questdes a investigagdo, tais como: “O que faz
variar a qualidade das relagdes?”, “Serd que as relagdes precoces predizem o
funcionamento posterior?” ou “qual o papel da vinculagdo na continuidade e

descontinuidade desenvolvimental?”.

Belsky & Nezworski (1988) dizem que, tradicionalmente, as questdes ligadas a
qualidade das relagdes tém sido respondidas em termos das caracteristicas da crianga

versus natureza dos cuidados prestados.

Bowlby (1990) refere que as condi¢des que determinam o padrdo interactivo
mde-crianga sdo as disposigdes iniciais que o bebé € a mie levam para a interac¢do, bem
como, o modo como cada um deles afecta o outro, durante a interac¢do. Bowlby refere-
se a alguns autores (Moss, 1967; Veko, 1965; Wolkind et al., 1977) que identificam o

tempo de alerta e sono, os riscos pré e peri-natais, a apeténcia da mie para cuidar da
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crianga e a experiéncia da mie na sua familia de origem, como indicadores da relagdo

que a mie e a crianga estabelecem.

Posteriormente, outros trabalhos, mostram que o temperamento da crianga ndo
s6 determina se uma relagio é segura ou insegura como também influéncia a forma
como a seguranga ou inseguranga podem ser expressas (Belsky & Rovina, 1987; cit.

Belsky & Nezworski, 1988).

Relativamente aos factores ligados 4 mée, a investigagdo da énfase a dimensdo
da sensibilidade materna. O conceito de sensibilidade, definido Ainsworth et al. (1978;
cit. Seifer et al., 1996) remete-nos para diferentes capacidades da mae, tais como: alerta
aos sinais da crianca, adequada interpretagdo das respostas, prontiddo das respostas,
flexibilidade da atencdo e do comportamento e adequado nivel de controlo e negociagdo
de objectivos em conflito. Para estes autores, a sensibilidade materna constitui a chave

para a variabilidade da qualidade da vinculagao.

Yarrow (1963; cit. Bowlby, 1990) verificou que a capacidade de um beb¢ para
enfrentar a frustragdo e a tensio esta correlacionada, de um modo bastante evidente com
as caracteristicas do comportamento da mie. A quantidade de contacto fisico com o '
bebé, a adaptagdo na forma de o segurar, a capacidade para o acalmar, o grau de
estimulagio e encorajamento, a adequagdo dos materiais e das actividades as
capacidades do bebé, a frequéncia e intensidade da expressdo de sentimentos positivos,
sdo algumas das dimensdes interactivas que o autor indica como favoraveis ao

desenvolvimento do bebé.

Outros estudos, mais abrangentes, combinam caracteristicas tanto das mdes
como das criangas. Seifer, Schiller, Resnick, Riordan & Sameroff (1996)
desenvolveram um estudo longitudinal com familias. Avaliaram, aos 6, 9 e 12 meses o
padrio de vinculagdo, o temperamento da crianga e a sensibilidade materna e
verificaram que a relagfo entre a sensibilidade materna e a classificagéo de vinculagdo
era modesta, quando esta era estabelecida atraveés do “Home Behavior Attachment, Q-
sorts”, e inexistente quando medida através do procedimento da Situagdo Estranha. Em
contraste, verificaram que o temperamento da crianga se relacionava mais fortemente

com a sensibilidade materna e a classificagdo de vinculago. Os autores concluiram que
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¢ necessario considerar outros factores para além da sensibilidade materna se

pretendermos estudar a variabilidade da vinculagéo no primeiro ano de vida da crianga.

Dos trabalhos mais recentes acerca da qualidade da vinculagdo, poderemos
também concluir que a influéncia dos factores ligados & mée e & crianga, ndo podem ser
vistos como independentes e actuando de forma linear. E de prever que mies mais
responsivas tenderdo a ter bebés diferentes das outras mies menos responsivas, como
também ¢ de prever que o desenvolvimento diferencial das criangas influencie, por sua
vez, 0 modo como as mies se comportam. Assim, de acordo com Santos (1990) o modo
como uma mie trata o seu bebé pode ser entendido numa base atribucional, ou seja,
constitui um produto complexo da forma como as suas proprias tendéncias iniciais
foram confirmadas, modificadas ou ampliadas pela sua experiéncia pessoal com a

crianga e das suas proprias referéncias pessoais € culturais.

Outra linha da investiga¢do tem-se centrado na problemética da continuidade

desenvolvimental.

Sroufe (1988) refere que os seus primeiros trabalhos mostraram que a qualidade
da vinculagdo prognostica quer a qualidade do apoio, o entusiasmo, a persisténcia € a
confianca maternal quer outros aspectos do comportamento posterior (Matas, Arend &
Sroufe, 1978). Noutros trabalhos, verificou que na idade pré-escolar, os padrdes
favoraveis de comportamento das criangas seguras passaram a ser uma funcdo da
propria crianga e ja nio eram dependentes da presenga da mde (Waters, Wippman &
Sroufe, 1979).

Também, Pastor (1981) refere que os padrdes de vinculagdo tém sido
relacionados com o desenvolvimento subsequente, incluindo o funcionamento
auténomo da crianga, o seu envolvimento afectivo, o seu estilo de resolugdo de
problemas e a interac¢do social com pares. O mesmo autor afirma que o pressuposto
destes trabalhos ¢ a existéncia de um processo de transferéncia de um padrdo de
vinculagio para competéncias posteriores, sendo algumas noutros dominios do

desenvolvimento. Contudo, a natureza destas transferéncias ndo ¢ clara.
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De acordo com as fases identificadas por Emde (1990), ja4 anteriormente
referidas, a procura das razdes que justifiquem a continuidade desenvolvimental, marca

o inicio da terceira fase nos estudos da vinculagdo.

Belsky & Nezworski (1988) clarificam que a investigagdo ndo aponta no sentido
das relagdes mie-crianca afectarem inevitavelmente o desenvolvimento posterior, mas
que as relagdes iniciais que a crianga experiéncia com a sua mde provavelmente
prognosticam o desenvolvimento social posterior, uma vez que essa relagdo afecta as
suas expectativas acerca de si € dos outros. A estes mecanismos que permitem a crianga,
por antecipagio, o constante ajuste aos objectivos da interac¢do, Bowlby (1990)
designou-os por modelos de funcionamento interno. Bowlby especifica que as
experiéncias da interac¢io da crianga com a mée sdo abstraidas e representadas por esta,
através de construgdes activas e que enquanto modelos de funcionamento interno,

influenciam as experiéncias posteriores e sdo objecto de mudanga.

Sroufe (1988), tendo uma perspectiva intimamente ligada ao paradigma dos
modelos de funcionamento interno, formulado por Bowlby, interessa-se, sobretudo, pelo

processo através do qual as relagdes mie-crianga sdo interiorizadas.

Greenspan (1990), apresentando uma tabela dos estadios do funcionamento
adaptativo e perturbado da crianga desde o nascimento, sugere que as capacidades
iniciais da vinculagdo se tornam proeminentes na organizagdo do comportamento. O
autor descreve um quinto estadio, por volta dos 18 meses, como a fase em que a crianga
adquire capacidade de representagdo e de organizar e evocar internamente as
experiéncias multi-sensoriais. A capacidade de representagdo, dependente quer da
mielinizagdo do Sistema Nervoso Central quer da possibilidade de experi€ncias
adequadas com o meio, é veiculada pelo processo de interiorizagdo. As experiéncias
interiorizadas, eventualmente, tornam-se suficientemente organizadas para serem
consideradas representagdes. Os esquemas anteriormente desenvolvidos ao nivel

somadtico e comportamental, agora, s3o desenvolvidos a um nivel representacional.

Apesar da no¢do de modelos de funcionamento interno de Bowlby surgir no seio

da Teoria das relagdes objectais como um constructo tedrico das representagdes mentais
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do “self” e dos outros, ela permitiu uma nova perspectiva sobre as questdes de

continuidade e mudanga desenvolvimental.

Sroufe (1988) identifica duas perspectivas classicas opostas que se distanciam

pela dimensdo de elasticidade ou fixidez desenvolvimental que cada uma representa:

(1) A qualidade da adaptagdo ¢ principalmente um produto das
circunstancias actuais. N@o existe probabilidade das experiéncias precoces
exercerem influéncias nas posteriores uma vez que o seu efeito é lavado pelas
experiéncias posteriores (Kagan, 1982). Qualquer continuidade aparente ¢ ilusoria e

ocorre meramente porque o ambiente ndo mudou (Lamb, 1984).

(2) Os padrdes de vinculagdo e de adaptacdo sdo fixados precocemente e
determinam, de forma linear, o comportamento posterior. O comportamento de

vinculagdo € considerado como um “trago” estabelecido nos primeiros anos de vida.

Segundo Sroufe (1988), a no¢do de modelos de funcionamento interno veio
motivar a emergéncia de novas perspectivas. A ideia de modelos de desenvolvimento
significa que tais modelos sdo construgbes activas forjadas ao longo do tempo e
susceptiveis de mudanga. Sroufe, deixa, assim, antever que as experiéncias precoces ndo

sdo mais determinantes do que as experiéncias posteriores.

O aspecto interno significa que o modelo ndo é apenas formado e reformulado
do exterior, mas também, que as novas experiéncias sdo envolvidas em estruturas ja

construidas, sendo o processo de mudanga mais activo do que passivo

O autor refere que estes modelos internos se tornam progressivamente mais
poderosos, na medida em que o desenvolvimento da crian¢a depende cada vez mais da
criagio do seu préprio ambiente (pela escolha das relagdes e actividades em que
pretende envolver-se) e porque a complexidade das experiéncias vividas pode ser

interpretada dentro (processo de assimilagdo) dos modelos pré-existentes.

Assim, a ideia de continuidade desenvolvimental da crianga é entendida em
termos de factores de representagdo (de si, dos outros e das relagdes) que, embora

sujeitos a mudangas, exercem uma influéncia activa ao longo das transac¢des que a
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crianca estabelece com o meio. Se inicialmente, durante o primeiro ou segundo ano de
vida, a estabilidade do padrdo de vinculagfio é uma propriedade da diade mée-crianga,
na idade pré-escolar passa a ser uma fungdo da propria crianca € ja nio depende da

presenca da mie (Waters, Wippman & Sroufe, 1979).

Nesta perspectiva mais recente, a vinculagdo deixa de ser vista apenas como
sinénimo dos comportamentos de vinculagdo para ser entendida como um constructo
organizador do desenvolvimento, com estatuto de variavel interveniente. (Sroufe &
Waters, 1977). Partindo do pressuposto que o comportamento de vinculagdo €
controlado por um sistema comportamental concebido, agora, como uma organizagio
interna, Bowlby (1990) propde que a aten¢do se desloque do proprio comportamento

para a organizag8o que o controla.

Mas conceber a vinculagio em termos de organizagdo do comportamento,
implica alguns reajustes nos modelos de avaliagdo e descrigdo da vincula¢do. Uma vez
que as circunstincias podem trazer mudangas para 0s processos relacionais, Sroufe &
Waters (1977) sugerem que os modelos de avaliagdo incluam quer variaveis relativas a

vincula¢do da crianga com o prestador de cuidados quer varidveis relativas ao contexto.

A perspectiva organizacional introduz novas preocupagdes na investigacdo,
sobretudo as que tém a ver com o significado do comportamento em referéncia ao seu
caracter adaptativo. Se por um lado, multiplos comportamentos podem ter um mesmo
significado, por outro lado 0 mesmo comportamento pode ter multiplos significados. O
que interessa é a apreensdo da forma como os comportamentos se organizam quer ao
longo das situagdes e contextos quer ao longo do tempo e da histéria do

desenvolvimento do individuo.

Nesta medida, partindo da hipotese que diferentes experi€ncias precoces
resultam em diferentes organizagdes dos sistemas comportamentais de vinculagdo,
Sroufe & Waters (1977) consideram que a compreensdo da vinculagdo ndo poderé ser
reduzida ao estudo das contingéncias da interacgdo diddica crianga-prestador de
cuidados, mas terd de passar pela descrigdo das diferengas individuais na organizagao
dos comportamentos de vinculagdo que se reflectem no funcionamento individual da

crianga mesmo fora do contexto dessa interacgao.
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2.2 — A abordagem Vygotskiana do desenvolvimento

A maior parte da literatura que aborda o pensamento Vygotskiano comega por
situa-lo, ou pelo menos referir as influéncias que teve, na filosofia dialéctica, mais

especificamente na filosofia marxista.

Do ponto de vista dialéctico, sendo o mundo um conjunto de conexdes,
processos e relagdes, o reflexo que dele temos ndo pode ser tanto um reflexo de coisas

acabadas e estaticas® mas um reflexo dos processos e das relagdes realmente existentes.

A tese marxista encontra os tracos distintivos da consciéncia humana na
transformag#o da actividade animal em trabalho, na utilizagdo de instrumentos ¢ no uso
da linguagem. O homem, ao contrario do animal, ¢ um ser social: 0 seu modo de vida, a
sua actividade e a sua psique s3o condicionadas quase inteiramente pela sociedade em
que vive, no processo de comunicagdo com os outros. Nesta perspectiva, a rapida
evolugdo do homem deve-se & capacidade de transmitir a informagdio as geragdes
posteriores quer através da linguagem quer através da sua materializagdo nos
instrumentos de trabalho e outros objectos de cultura material e espiritual (Boguslavsky

et al., 1976).

Vygotsky pretende, mais do que descrever o desenvolvimento por estadios -
periodos estiveis -, dar conta do desenvolvimento cultural da crianga. O que lhe
interessa é o desenvolvimento da consciéncia em sociedade e a dindmica do
desenvolvimento histérico e cultural da crianga. Cole (1985) denomina esta perspectiva
de sécio-cultural por conceber os elementos “individuo” e “social” mutuamente
constitutivos de um sistema unico e interactivo e entender o desenvolvimento como um
processo de aquisi¢do de cultura. Vygotsky (1983) explicita que «a cultura cria formas
especificas de comportamento, muda o funcionamento da mente, constrdi novos niveis
no sistema de desenvolvimento do comportamento humano. ... No processo de

desenvolvimento histérico, um ser social muda o significado e métodos do seu

® A dialéctica opde-se 4 metafisica por esta ignorar ou desconhecer a realidade do movimento ¢ da
transformagio, separar o que ¢ insepardvel na realidade, classificar de forma definitiva os fenémenos,
isolar os contrérios, tratd-los como inconcilidveis e ndo admitir que dois contririos possam existir a0
mesmo tempo (Politzer, Besse & Caveing, 1962).
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comportamento, transforma inclinagdes e fungdes naturais, desenvolve e cria novas
formas de comportamento especificamente culturaisy (in Tudge & Winterhoff, 1993, p.
66).

A semelhanga dos modelos mais recentes ecologicos e transaccionais, O
desenvolvimento apenas podera ser compreendido através de uma abordagem holistica
que inclua todos os factores sociais, historicos e culturais que contribuem para a
evolucdo do individuo. Tudge & Winterhoff (1993) referem que Vygotsky se preocupa
sobretudo com a inter-relagdio das influéncias macro e micro-sociais. As primeiras tém a
ver com a influéncia que as instituicbes e os sistemas de simbolos e instrumentos
exercem sobre a crianga, enquanto as segundas se fazem sentir ao nivel das interac¢des
interpessoais. Umas e outras (macro e micro influéncias) sdo também produto da
existéncia cultural humana e do processo histérico. Com base na distingdo de Valsiner
& Winegai (1992) entre abordagens contextualizadas e abordagens contextuais’, Tudge
& Winterhoff enquadram a perspectiva Vygotskiana numa abordagem contextual.
Individuos e contextos ndo sdo considerados como entidades independentes: se por um
lado o individuo ndo pode ser compreendido isolado do mundo social, por outro lado o

mundo social é simultaneamente interpessoal, cultural e histdrico.

Apesar de Wertsch (1985; cit. Garton, 1995) referir que Vygotsky entendeu o
desenvolvimento como resultante das influéncias sociais, como um processo de
transformago unidireccional, parece-nos que tal n3o sera correcto j& que o
desenvolvimento da crianga, na perspectiva Vygotskiana, ¢ profundamente relacionado
com as forcas culturais e histéricas e estas, por sua vez, sdo resultado da actividade
humana. Aliss, ao nivel das interac¢3es interpessoais, a perspectiva Vygotskiana pode
ser considerada transaccional na medida em que ndo se podem separar as influéncias de
ambas as partes. As influéncias sociais ndo podem ser entendidas como algo exterior a
crianga pronto a ser incorporado por esta, em determinado momento do seu

crescimento. Ambas mudam e evoluem ao longo do tempo.

9 Valsiner & Winegai (1992, cits. Tudge & Winterhoff, 1993) identificam as abordagens contextualizadas
como aquelas nas quais o mundo social é visto como um contexto importante no qual o desenvolvimento
ocorre e conceptualizam o individuo e o contexto como entidades distintas. A investigagdo que se
enquadra neste tipo de abordagem estuda os efeitos do contexto no individuo e vice-versa.
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Podemos também inferir que na perspectiva desenvolvimental de Vygotsky o
interesse pelos processos é crucial: «precisamos de nos concentrar ndo nos produtos do
desenvolvimento mas nos vdrios processos pelos quais as formas superiores sdo
estabelecidas. Estes processos sdo sociais na sua origem e na sua natureza, e sdo

peculiarmente humanos» (Vygotsky, 1978; cit. Garton, 1995, p. 87).

Como se poder4, entdo, descrever a evolugéo da crianga, ou seja, a transigdo para
a tomada de consciéncia de si mesma e da sua atitude para com o mundo exterior? Esta
questdo leva-nos ao problema central da teoria de Vygotsky que € a formulagdo das
fungdes psicologicas superiores e os processos de mediagdo e interiorizagdo que lhe

estdo subjacentes.

Segundo Wertsch & Stone (1985), este problema central que caracteriza a
perspectiva Vygotskiana, mais uma vez, reflecte a filosofia materialista dialéctica, a
qual se preocupa com a relagfo entre a realidade material e a consciéncia humana. Neste
contexto, Vygotsky sugere que a relagdo inerente a actividade externa e interna ¢ uma
relacdo genética ou desenvolvimental em que a principal questdo é como 0s processos
externos sdo transformados para criar os processos internos. Por outras palavras, como ¢

que a consciéncia emerge da vida humana social.

Vygotsky expressa na “Lei Genética Geral do Desenvolvimento Cultural” a
ideia basica desta relagdo: «qualquer formagdo no desenvolvimento cultural da crianga
surge duas vezes, sob dois planos: primeiro surge no plano social e depois no plano
psicolégico. Primeiro surge entre as pessoas como uma categoria interpsicologica e
depois dentro da crianga como uma categoria intrapsicologica ... todas as fungdes
psicoldgicas superiores sdo relagbes de tipo social interiorizadas e constituem a
estrutura social da personalidade. A sua composigdo, a sua estrutura genética, as suas
Sformas de funcionamento - numa palavra - toda a sua natureza é socialy (Vygotsky,

1960; cit. Valsiner, 1987, p. 67).

O desenvolvimento envolve dois processos qualitativamente diferentes quanto a
sua origem: os processos elementares que tém origem biolégica e as fungdes

psicoldgicas superiores que tém origem sociocultural. Com a emergéncia dos processos
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superiores, OS processos naturais ou elementares reestruturam-se e passam a Sser

controlados por aqueles.

Embora a histéria da formagdo das fungdes psicolégicas superiores ndo seja
possivel sem referéncia a sua origem biologica e as disposigdes orgdnicas, ela inclui,
por um lado, a actividade pratica e instrumental'® da crian¢a quando em interacgio ou
em colaborag@o social. A medida que a crianga apreende os significados destas fungdes
interpessoais elas tornam-se, gradualmente, intrapessoais. Meadows (1996) traduz esta
ideia Vygotskiana de forma clara e sugestiva: «a crianca pode desenvolver
competéncias cognitivas mais complexas, dispondo apenas de outras mais simples no
seu reportorio, porque os adultos enquanto professores ou modelos tém competéncias
mais sofisticadas no seu reportorio ... o desenvolvimento cognitivo é sobretudo a

apropriagdo das formas de pensar com que os outros alimentam a crianga» (p. 27 ¢

30).

Por outro lado, a formac¢do das fun¢des psicologicas superiores implica um
processo de mediagdo que se caracteriza, ndo pela utilizagdo de instrumentos eficientes
que modificam o meio fisico, mas que modificam o préprio individuo, transformando

directamente a sua mente e o seu funcionamento psiquico (Alvarez & del Rio, 1990).

Vamos agora especificar melhor o que possibilita a transferéncia das fungbes
psicologicas de um plano social (interpessoal) para um plano individual (intrapessoal) a

partir dos conceitos de mediagdo instrumental, mediag@o social e interiorizagdo.

' Leontiev (1981, cit. Cole, 1985) define a actividade individual humana como um dos sistemas no
sistema das relagdes sociais e diz que «ela ndo pode existir sem essas relagbes».
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Mediagao instrumental

Como ja referimos atrds, na tese marxista, o uso de instrumentos ¢ um dos
aspectos que marcam a diferenga do ser humano. Os instrumentos que interessam a
Vygotsky, enquanto factores de mudanga do funcionamento cognitivo, s3o os sistemas
de signos, especialmente a linguagem, e os processos semidticos envolvidos no

funcionamento inter e intrapsicolégico.

Os processos interpessoais requerem o uso de formas de sinal externos. Desde o
inicio, a crianga ¢ capaz de produzir comportamentos comunicativos adequados sem
reconhecer o total significado que é convencionado pela cultura em que esta inserida. O
acordo mituo sobre a relagdo entre sinal e referente possibilita a crianca participar na
interac¢do social com os outros, mesmo antes da apropriagio do significado da
palavra''. Wertsch & Stone (1985) referem que até a crianga atingir um estadio
avangado no dominio do significado da palavra, a interacgdio adulto-crianca ¢é
assimétrica, ou seja, enquanto a compreensdo da crianca é baseada numa relagdo
simples signo-objecto, a compreensdo do adulto é em termos de um sistema complexo

semiotico que envolve as relagdes signo-signo.

Os significados culturais e hiétéricos, enquanto produtos da transac¢do social ao
longo do tempo, constituem o contexto de desenvolvimento da crianga, servindo de
instrumentos aos adultos para a interpretagdo e defini¢io dos objectivos e métodos de
educagdo. Estes processos semiéticos, a partir dos significados (sentido convencionado
num determinado contexto cultural e histérico) e dos sentidos personalizados, sdo
codificados em objectos e acontecimentos, através das ac¢des das pessoas que
interagem com a crianga. Dentro deste contexto culturalmente estruturado e
personalizado, a crianga em desenvolvimento descobre novas formas de accdo e de
pensar, das quais apenas aquelas que sdo aceitaveis pela crianga e pelo seu meio social

fardo parte do seu reportério (Valsiner, 1987).

"' Na perspectiva Vygotskiana, a linguagem, como qualquer outra fungfo psicolégica superior, tem uma
origem social. Vygotsky enfatiza a importancia do papel da interac¢fio social na génese do significado da
palavra, :
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Assim podemos dizer que a linguagem, como um sistema organizado de signos,
cumpre dois papeis: meio de comunicagio € meio de conhecer e agir sobre a realidade.
Nesta perspectiva, a linguagem, como ponte entre o mundo sociocultural e o
funcionamento mental do individuo, assume um estatuto privilegiado no

desenvolvimento cognitivo da crianga.

Mediacdo social

A mediagdo social e instrumental sdo duas faces da mesma moeda. Nio é
possivel falarmos em mediagdo instrumental sem referir o seu caracter interpessoal. A
leitura que Alvarez & del Rio (1990) fazem do processo de mediagdo social é que este
permite 4 crianga utilizar uma consciéncia externa que lhe é “emprestada” pelo adulto.
«S6 a medida que essa mente externa e social vai sendo dominada com mestria e se vdo
construindo operadores mentais correspondentes aos operadores externos, essas
Jungdes superiores vdo sendo interiorizadas e formando a mente da crianga» (p. 99).
Poderemos, entdo, dizer que inicialmente a crianga dispde exclusivamente de uma
mente social que funciona no exterior, com apoios instrumentais € sociais externos, a

qual, gradualmente, atinge um estado de interiorizagdo.

Outros autores (Cole, 1985; Valsiner, 1987; Berk & Winsler, 1995) atribuem a
mediagdo social o aspecto crucial da teoria de Vygotsky. Referem que embora muitos
autores defendam que o desenvolvimento cognitivo envolve sofisticadas formas de
representacdo as quais permitem & crianga envolver-se em operagdes progressivamente
mais complexas, Vygotsky ¢ o unico a propor que as fungdes mentais superiores nio
sdo a continuagdo directa das fungdes naturais. Elas sdio perspectivadas como novos
tipos de formagdo mental modeladas por factores socio-culturais. Contrariando a
perspectiva de continuidade linear do desenvolvimento, Vygotsky acreditava que
durante o segundo ano de vida as linhas naturais e sociais do desenvolvimento se

Juntam e se entrelagam para formar uma tnica linha de funcionamento (Berk & Winsler,
1995).
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A interiorizacio

De acordo com Wertsch & Stone (1985), uma das problematicas mais
persistentes em psicologia é a conceptualizagio da relag@o entre actividade interna e
externa. No entanto, segundo os autores, esta questdo tem sido abordada parcialmente,
ora valorizando apenas a actividade interna como verdadeiro dominio da psicologia, ora
elegendo o comportamento externo como objecto exclusivo de interesse. Em contraste,
a perspectiva Vygotskiana centra-se explicitamente na relagdo entre actividade externa’e

interna, conceptualizando o processo de interiorizagdo.

A compreensio deste processo pode tornar-se mais clara através do
conhecimento de uma das leis da dialéctica materialista: a transformac¢io das mudangas
quantitativas em mudangas qualitativas. As mudangas que consistem no
desaparecimento de um objecto existente ou no aparecimento de um objecto novo,
representam momentos de descontinuidade no processo evolutivo e designam-se por
mudangas qualitativas enquanto as restantes, no decurso das quais os objectos se
conservam, designam-se por mudangas quantitativas. Assim, poderemos entender
melhor como os processos externos sio transformados em processos internos
qualitativamente diferentes dos que lhes deram origem. Como refere Wertsch & Stone
(1985) a interiorizagdo transforma os processos em si, mudando a sua estrutura e
fungdes. A interiorizagdo nfio € um processo de copia da realidade externa para um
plano interno pré-existente, mas é um processo através do qual um plano interno de
consciéncia e auto-regulagdo ¢ formado. Entendido desta forma, Valsiner & Lawrence
(1993; cit. Berk & Winsler, 1995) traduzem este processo de interiorizagdo como
transformag¢@o construtiva do mundo social pela crianga para reestruturar o seu

funcionamento mental individual.

Por outro lado, o processo de interiorizagdo, comportando mudangas
quantitativas, impde fases de evolug@o gradual. Desta forma, quando a actividade entre
a crianga e o adulto decorre de forma particularmente escalonada, permite a crianga uma

adequag@o mais precisa ao seu nivel de actividade possivel.

Alvarez & del Rio (1990) chamam a aten¢do para o facto de o processo de

interioriza¢do ndo deve ser entendido como um processo que acaba numa forma perfeita
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de interiorizagdo. Pelo contrdrio, em qualquer momento do desenvolvimento (por
exemplo momentos de grande stress) uma fungdo pode ser transferida para um plano

mais exterior de actividade.

Também, o conceito de interiorizagdo ndo pode ser visto & margem do contexto
social onde decorre. Os estudos de Kochanska e colaboradores (Kochanska & Aksan,
1995; Kochanska, Murray, Jacques, Koenig & VanDegeest, 1996) mostram que quer as
caracteristicas da crian¢a, especialmente o temperamento, quer a sua historia de
socializagdo (relagdo entre comportamentos dos pais e das criangas) podem funcionar

como factores inibidores ou facilitadores do processo de interiorizagéo.

O facto do processo de interiorizagdo decorrer das actividades em que a crianga
e o adulto estdo em colaboragdo, pressupde que este ndo pode ser visto como uma
transferéncia de uma actividade externa para um plano de consciéncia, realizada pelo
adulto. Pelo contrario, Vygotsky viu a crianga como agente activo no seu proprio
desenvolvimento. Rogoff (1990; cit. Berk & Winsler, 1995) sugere o termo
apropriagdo em vez de interiorizagdo para traduzir a ideia de que cabe a crianga
escolher activamente os instrumentos culturais que melhor se adequam aos seus

objectivos particulares.
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2.2.1 — A Zona de Desenvolvimento Proximo e o conceito de
“scaffolding”'?

De acordo com Wertsch (1985; cit. Berk & Winsler, 1995) um dos objectivos de
Vygotsky foi a conceptualizagdo de formas de ajuda a criangas com incapacidades
fisicas ou problemas psicologicos. Com base neste conhecimento poderemos entender
melhor a preocupagdo de Vygotsky na defini¢do de um instrumento conceptual que
possibilitasse a integragdo dos processos de desenvolvimento e¢ de aprendizagem — a

defini¢éo de Zona de Desenvolvimento Proximo (ZDP).

Apesar de so tardiamente ter sido traduzido, Vygotsky ja em 1934 havia definido
o conceito de ZDP como: «a distdncia entre o nivel actual de desenvolvimento quando
determinado pela resolugdo de problemas de forma independente e o nivel de
desenvolvimento potencial quando determinado através da resolugdo de problemas sob
ajuda do adulto ou em colaboragdo com pares mais competentes» (Vygotsky, 1978; cit.
Cole, 1985, p.155).

Na perspectiva Vygotskiana o processo de colabora¢do com outros mais
competentes ¢ a forma através da qual o desenvolvimento ocorre. Como ja atras
referimos a mediagdo social e instrumental permite a crianga o acesso as fungdes
psicologicas superiores. Inicialmente, sem a crianga dominé-las ou sequer as conhecer,
elas ndo sdo mais do que actividades e fungdes sincréticas (Alvarez & del Rio, 1990). A
capacidade para a crianga as utilizar como instrumentos proprios ¢ de forma individual
produz-se na ZDP. Utilizando um conceito ja atras definido, podemos, entdo, dizer que

a ZDP ¢ uma zona de interiorizagdo.

Contudo, o conceito de ZDP n3o pode ser visto como uma maquina de
transformag@o do que é exterior ou de deposi¢do de matéria transformada em estruturas
interiores. A ZDP ela propria se cria e transforma num processo gradual sob a influéncia
social que € restringida pelas fronteiras do desenvolvimento prévio e pelos limites de

possibilidade do desenvolvimento que pode ser realizado em colaboragdo.

'* A tradugo literal da palavra “scaffolding” é “colocar andaimes”. Optamos por utilizar o termo na sua
lingua de origem para nos distanciarmos do significado restrito da palavra e nos deixarmos levar pela
metafora que tem subjacente um conceito mais complexo.
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A compreensdo do processo dindmico de mudanga constante da ZDP leva-nos ao

. . .
outro lado do constructo que é a aprendizagem e o ensino .

Wertsch & Stone (1985) consideram que a nog@o de ZDP é uma forma para
responder a duas questdes cruciais em psicologia educacional: a avaliagdo das
capacidades cognitivas das crian¢as e a avaliagdo das praticas educativas. Vygotsky
insurgiu-se contra os testes tradicionais que, preocupados apenas com o funcionamento
intrapsiquico, apenas avaliam as capacidades ja estabelecidas ou “fossilizadas”,
descurando a analise da real actividade onde a mudanga tem lugar. Vygotsky defendeu
que tanto interessa avaliar o nivel de realizag¢do individual (nivel de desenvolvimento
actual) como a avaliagdo do que a crianga ¢ capaz de atingir ao nivel do funcionamento
interpessoal (nivel de desenvolvimento potencial), apreendendo, desta forma, o processo

de emergéncia e formagdo de uma capacidade.

Relativamente as praticas educativas, Vygotsky considerava que nem todas
poderdo ser adequadas. A educagio nfo surtird nenhum efeito se a ajuda nio for dirigida
para as fungdes que apesar de ainda imaturas estarem ja no processo de maturagdo para
o seu uso independente. O papel do educador devera ser mobilizar aquelas fun¢des que
estdo no processo de maturagdo na ZDP e aprofundar as actividades um pouco acima do
nivel de funcionamento independente da crianga. Berk & Winsler (1995) referem que,
deste modo, os adultos podem “despertar para a vida” os processos cognitivos que
estdo a emergir, na sua forma rudimentar, na ZDP. O papel principal da educagdo € criar
a ZDP, ou seja, provocar na crianga processos desenvolvimentais internos, os quais até
esse momento eram Uteis para a crian¢a apenas na esfera das relagdes com os outros.
Contudo, Valsiner (1987), citando Vygotsky, refere que os processos que ocorrem na
ZDP ndo implicam obrigatoriamente a intervengdo directa dos adultos. Ela pode ser
construida pela simples organizagdo do contexto da crianga ou construida por si propria
no processo de jogo. «O jogo contem de forma condensada ... todas as tendéncias do
desenvolvimento; no jogo a crianga tenta como que completar um salto acima do nivel

do seu comportamento usual» (Vygotsky, 1966; cit. Valsiner, 1987, p. 65).

 Em russo existe apenas uma palavra — obuchenie — para significar “ensino” e “aprendizagem”
(Wertsch, 1984; cit. Garton, 1995). Assim, a lingua russa, enquanto instrumento de pensamento, permite
uma melhor integra¢do destes dois conceitos.
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Vygotsky, ao entender a colaboragdo com os outros mais competentes como
fonte de desenvolvimento cognitivo, é inovador na forma de conceptualizar a relagéo
entre desenvolvimento e aprendizagem. Apds analisar outros autores, como Piaget,
William James e Koffka', Vygotsky discorda das suas perspectivas sugerindo que o
processo de desenvolvimento segue a aprendizagem, a qual cria a zona de

desenvolvimento potencial, através da mediagdo social e instrumental.

Podemos, assim, concluir que para Vygotsky quer a componente educacional
quer a componente desenvolvimental estdo integradas numa unidade, a qual ¢

representada no constructo da ZDP.

Quando Vygotsky conceptualizou os processos pelos quais as criangas adoptam
o papel de adultos nas actividades culturalmente organizadas e relevou a natureza
interaccional das mudangas desenvolvimentais, definiu-as em termos de mudangas no
controle e responsabilidade nas actividades. A ZDP é, assim, a estrutura de actividades
conjuntas, em qualquer contexto onde existam participantes que exer¢am
responsabilidades diferentes em virtude de terem também eles competéncias diferentes
(Cole, 1985).

Com base no conceito de ZDP, surge o conceito de “scaffolding” - metafora que
procura descrever os componentes mais importantes da educa¢@io. A introdugdo deste
termo na psicologia do desenvolvimento e da educagio atribui-se a Wood, Bruner &
Ross (1976), os quais definem “scaffolding” como as intervengdes tutoriais do adulto
que deverdo manter uma relagdo inversa com o nivel de competéncia da crianga ao
realizar uma tarefa. Mais especificamente, quanto maior a dificuldade da crianga em

atingir um objectivo, mais directas deverdo ser as intervengdes.

Berk & Winsler (1995) sugerem uma categorizagdo das componentes da

interac¢do, associadas a um “scaffolding” que produza efeitos positivos no

' Piaget estabelece uma dependéncia unilateral entre desenvolvimento e aprendizagem: a aprendizagem
serve-se¢ ¢ depende do desenvolvimento, no entanto este ndio serve nem depende da aprendizagem;
William James identifica o processo de desenvolvimento com o de aprendizagem, reduzindo ambos a
uma simples acumulagio de reacgdes ou condicionamentos adquiridos; Koffka concebe o
desenvolvimento como produto de uma interac¢do entre dois processos distintos mas interdependentes: a
maturacio e a aprendizagem, transferindo-se depois essa influéncia para o desenvolvimento geral
(Alvarez & del Rio, 1990).
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desenvolvimento, sendo estas: resolu¢do conjunta de problemas, intersubjectividade,

calor humano e responsividade, interacgio na ZDP e promogio de auto-regulag@o.

1.

A resolucio conjunta de problemas, diz respeito ao empenhamento dos
participantes na mesma actividade e ao envolvimento conjunto para atingir um
objectivo comum. Esta componente relaciona-se com a ideia de que a aprendizagem
¢ inerente a actividade colaborativa com o0s outros mais competentes € que se
caracteriza por ser um determinante, por exceléncia, do sentido evolutivo das etapas
do desenvolvimento. O desenvolvimento sera optimizado quando se consegue um
ajustamento aos modos de representagdo utilizados pela crianga e a forma como a
cultura que os participantes integram, organiza essas actividades em cada idade do
desenvolvimento. Por outras palavras, as actividades deverdo ser culturalmente
significativas e interessantes de forma a envolver activamente os participantes no

processo de cooperagdo.

A semelhanga da resolugio conjunta de problemas, a intersubjectividade
pressupde também um processo interpsicologico'>. Para compreendermos esta
componente de “scaffolding” a luz da perspectiva Vygotskiana devemos ter presente
0s processos semidticos envolvidos numa actividade. Quando um adulto esta numa
situagdo de interac¢do com uma crianga, ambos criam um contexto comunicativo no
qual o adulto e a crianga podem ter ou ndo diferentes perspectivas ou interpretagdes
acerca do significado da representagdo e da actividade um do outro. Um estado de
intersubjectividade sera, entdo, o que resulta da negocia¢do, semioticamente
mediada, e se caracteriza pela compreensdo partilhada ou conjunta da actividade ou
comportamento do outro. A intersubjectividade, criando um conhecimento comum
entre os participantes, possibilita que a crian¢a aprenda os procedimentos para fazer
inferéncias acerca do que os outros querem significar pelo que dizem ou fazem e,
consequentemente, possibilita que a crianga tome um papel activo na co-construgdo

do conhecimento (Forman, 1992).

> Forman (1992) distingue o conceito de Intersubjectividade do conceito de Tomada de Perspectiva
Social proposto por Miller (1987): « ... embora sejam nogdes similares, Intersubjectividade é um processo
interpsicoldgico enquanto a Tomada de Perspectiva Social é um processo intrapsicolégico» (p. 146).
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3. Calor humano e responsividade. Esta componente mais unilateral e da
responsabilidade do adulto inclui dois aspectos da interacgdo. Por um lado, o tom
emocional da interac¢do e por outro lado, a ressonancia que os comportamentos da
crianca tém no adulto. A investigagdo tem mostrado que a crianca aprende melhor
quando o adulto estabelece com ela uma relagdo calorosa que envolve prazer para
ambos os participantes (Farran, 1990). Também, a capacidade do adulto para dar
pistas, fornecer informagfo, antecipar os comportamentos da crianca para intervir
adequadamente, recompensar no tempo certo os sucessos e dar apoio durante a
execucdo de uma tarefa promovem a aprendizagem da crianga. Berk & Winsler
(1995) utilizam uma analogia para ilustrarem o estado desejavel de intima
consondncia entre o adulto e a crianga: « ... € como uma danga entre um adulto e

uma crianga na qual a crianga conduz e o aduito segue» (p. 29).

4. Manter a crian¢a na ZDP. Seguindo o modelo de desenvolvimento de Vygotsky, a
interacgdio crianga-adulto dentro da ZDP ¢ provavelmente a que facilitara o
desenvolvimento. Este tipo de interacgdo podera ser concretizada através de diversas
estratégias, utilizadas quer no sentido de simplificar a tarefa quer no sentido de a
tornar mais complexa. Bruner (1985) refere que limitar a complexidade da tarefa a
um nivel adequado ¢ reduzir o nimero de graus de liberdade da actividade de forma
a ser manipulada pela crianga. A estruturagio das actividades e do ambiente atraveés
da selecgdio das tarefas, da selecgdo dos materiais, da decomposi¢do da actividade
em tarefas de nivel de dificuldade inferior, o estabelecimento de regras, a
renegociagdo dos objectivos, a introdugdo de pistas verbais ou fisicas e a
manuten¢do da atengdo na tarefa, sdo estratégias de apoio adequadas para a

aprendizagem com sucesso.

5. Promover a auto-regulagiio significa permitir a crianga regular ela prépria, o apoio
necessario a realiza¢do da tarefa. Quando o adulto e a crianga estdo em interacgdo e
definem um objectivo para a actividade, torna-se necessario definir em que extensio
¢ necessario ajuda-la de forma a ndo realizar a tarefa por ela, mas sim de forma a
activar os seus processos mentais que a levam, por si propria a resolver o problema.
Mais do que realizar de forma independente uma actividade, pretende-se que a

crianca pense de forma independente, formule hipoteses, planifique estratégias e
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antecipe resultados. Ora, levar a crianga a pensar e a descobrir de forma
independente as solugdes dos problemas passa por promover o distanciamento da
crianga ao ambiente imediato da actividade. Sigel e seus colaboradores (Sigel, 1970;
1982; Sigel & Locking, 1977, Sigel & McGillicuddy-DeLisi, 1984; Sigel, Stinson &
Flaugher, 1991 referidos por Palacios et al., 1992) tém vindo a desenvolver o
conceito de distanciamento. De acordo com a sua defini¢do, as estratégias de
distanciamento sdo interacgdes verbais, sobretudo na forma de interrogativas, que
forcam a crian¢ca a distanciar-se, através da representagdo, do contexto

imediatamente perceptivel. Sigel definiu 3 niveis de distanciamento:

- Nivel baixo: as questdes ou discurso do adulto referem-se aos

objectos ou acontecimentos observaveis no contexto imediato;

- Nivel médio: o discurso do adulto envolve a relagdo entre duas
dimensdes e os processos mentais que a crianga deve realizar tém suporte no

contexto imediato;

- Nivel alto: o discurso do adulto inclui questSes que obrigam a
crianga a activar processos de representagdo, operando com dados ndo

disponiveis no contexto imediato.

Poderiamos dizer que o nivel mais elevado de distanciamento sera aquele
que estimula mais a capacidade de representagio da crianga. No entanto, tal
afirmagéo poderd ser falsa atendendo ao nivel de desenvolvimento da crianga. As
estratégias de nivel baixo de distanciamento podem ter um valor de estimulagdo

adequado quando utilizadas na interacgfio com criangas de 2 anos de idade.

Alvarez & del Rio (1990), embora considerem o conceito de “scaffolding” util e

sugestivo para contrariar a perspectiva individualizada do desenvolvimento, identificam

algumas das suas limita¢es. «E ainda um conceito muito proximo do desajuste optimo

2

e mantém com ele o pressuposto de uma ‘via tunica de desenvolvimento”, de um

desenvolvimento psicologico e cognitivo universal que se constréi em pequenos

estddios de desequilibrio, ajuda e avango» (p. 117).
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Embora a ZDP, tal como foi definida por Vygotsky, seja um instrumento
conceptual indiscutivelmente 1til para a investiga¢do e para a intervengéo, integrando os
processos de desenvolvimento e de educagdo numa sé unidade, a sua operacionaliza¢do
tem ainda que superar algumas questdes: a diversidade evolutiva e cultural do
desenvolvimento humano, a inter-relagio entre actividades, contextos sociais e
representagdes quer da crianga quer dos adultos, o papel activo da crianga € o seu

conhecimento de instrumentos psicoldgicos que a crianga utiliza nas actividades.

Meadows (1996) refere que a associagdo entre “scaffolding” e competéncias
cognitivas e linguisticas é bastante fraca, sendo as correlagdes positivas mas de baixo
valor. As estratégias de “scaffolding” sdo, na sua opinido, como que um pacofe de
instrumentos culturais que visam o desenvolvimento das criangas, mas desconhece-se
se existem outros instrumentos culturais a ele associados responsaveis pelos efeitos que
sdo atribuidos as estratégias de “scaffolding”. Meadows chama a atengdo para o
limitado conhecimento que temos de possiveis formas de funcionamento equivalentes €
para a pouco clara direcgdo dos efeitos: sera o adulto que produz um efeito na crianga

ou serd a crianga que controla o comportamento do adulto?
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2.3 — O desenvolvimento da crianga em contextos empobrecidos:
o caso do risco ambiental

O modelo transaccional do desenvolvimento enfatiza o carécter das transac¢des
especificas que ocorrem entre uma dada crianga e 0s seus pais cOmo determinantes do
curso do desenvolvimento (Sameroff, 1975). Neste modelo a crianga € conceptualizada
como estando num estado permanente de reorganiza¢do activa, de tal forma que as suas
caracteristicas iniciais nfio podem ser vistas como qualidades estaticas que determinam
s6 por si o desenvolvimento consequente. Nesta perspectiva, o conceito de
“reproductive casualty”'® (acidentes ligados a reprodugdo) que designa malformages
que afectam o feto ou recém-nascido durante o periodo pre, peri e pos-natal e que
evoluem desde a morte até sequelas mais ou menos graves a nivel do Sistema Nervoso
Central (Pasamanick & Knobloch, 1973), ndo poder4, entdo, ser utilizado para explicar
todos os processos complexos do desenvolvimento envolvidos nas dificuldades de
adaptacdo futuras, insucesso ou resultados desenvolvimentais baixos. Sameroff (1975)
refere que «mesmo se continuarmos a acreditar que um ‘“continuo de acidentes ligados
a reprodugdo” existe, a sua importdncia esbate-se em comparagdo com a maciga
influéncia dos factores socio-econdmicos sobre o desenvolvimento Apré, peri e pos-

natal» (p. 66).

O autor sugere a presenga de outros factores para além dos factores de cardcter
biofisiolégico. Embora os “acidentes ligados & reprodugdo” tenham um papel
importante na produgdo de problemas posteriores, outros factores ambientais sdo mais
significativos na previsdo dos resultados cognitivos em criangas com idade pré-escolar.
Sameroff & Chandler (1975) introduziram o termo “continuum of caretaking casualty”
(continuo de acidentes de prestagdo de cuidados), oposto ao conceito de “reproductive
casualty”, para sublinharem a influéncia dos factores de ordem ambiental no
desenvolvimento. Se num extremo do continuo, encontramos ambientes apoiantes, nos
quais a crianga dispde de encorajamento material, emocional e social, no extremo
oposto situamos a prestagdo de cuidados por pais carenciados, “stressados” ou com
baixa escolaridade, que tem tendéncia para exacerbar as dificuldades precoces
(Sameroft, 1975).

16 “Reproductive casualty” ¢ outra maneira de definir “morbilidade”, conceito oriundo da Epidemiologia.
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O objecto de interesse neste ponto do trabalho serd, entdo, estudar o risco
ambiental de desenvolvimento, definido por Garbarino & Abramowitz (1992) como
auséncia de oportunidades de desenvolvimento através do empobrecimento das
interac¢des da crianga com o seu contexto e das experiéncias adequadas as

necessidades e capacidades da crian¢a em cada momento do seu desenvolvimento.

Embora, aqui, nos centremos mais no risco ambiental, ndo nos podemos
esquecer que a sua gravidade depende da interac¢o entre as duas for¢as “nature” e
“nurture”. Por um lado, as criangas expostas a risco ambiental sio, muitas das vezes,
aquelas que apresentam também risco bioldgico, sobretudo risco associado a ma
nutrigdo, falta de cuidados de satide ou condi¢des ndo adequadas durante a gestagdo. Por
outro lado, a investigagdo tem mostrado que as criangas ndo sdo vitimas passivas das
forgas exteriores. Sameroff & Chandler (1975), Elder, Nguyen & Caspi (1985) e, mais
recentemente, Konchanska et al. (1995; 1996) referem que os comportamentos dos pais

podem ser provocados pelas caracteristicas e comportamentos das criangas.
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2.3.1 - A Importéncia do Estatuto Socio-Econdmico na definigdo de risco

Na década de 60 e 70, com a proliferagéo nos Estados Unidos dos Programas de
Luta Contra a Pobreza e Programas de Educagio Compensatoria, muitos estudos
abordaram a associagdio entre risco de desenvolvimento e pobreza, concluindo que esta

era o principal factor do atraso mental médio (Sameroff,1975).

Embora as correlagdes entre pobreza e resultados desenvolvimentais baixos
sejam fortes, a compreensdo acerca do significado do contexto da familia e da pobreza
para a ontogénese do desenvolvimento cognitivo e social ndo tem sido bem

documentada (Ramey et al., 1998).

Sameroff, Seifer, Barocas, Zax e Greenspan (1987), questionando se a pobreza
por si s6 ¢ a causa dos problemas de desenvolvimento das criangas, analisaram a relagdo
entre os factores de risco “macroscopicos”, tais como o Estatuto Socio-Econémico
(ESE), ¢ 10 factores de risco “microscopico”, tais como varidveis psicologicas,
familiares e interaccionais'’. Os autores verificaram que, em geral, o ESE prognosticava
cerca de 20% da variancia dos valores de QI das criangas em idade escolar, enquanto
que os 10 factores de risco social e comportamental estudados tinham um poder de
previsio muito superior. Verificaram, também, que diferentes combinagdes de igual
nimero de factores de risco produziam efeito similar sobre o QI, o que os levou a
concluir que independentemente da natureza de qualquer factor de risco, incluindo o
ESE, a sua combinagdio é o melhor prognéstico dos resultados. Os autores enfatizaram,
assim, o efeito cumulativo dos factores de risco multiplo no aumento da probabilidade

do desenvolvimento da crianga ficar comprometido.

Estudos longitudinais (Sameroff, Bartko, Baldwin, Baldwin & Seifer, 1998),
mostraram que existia uma estabilidade a longo termo dos baixos resultados
desenvolvimentais em criangas que provém de familias de baixo ESE. No entanto, os

autores chamam a atengfio para o facto de se verificar também uma estabilidade a longo

17" As 10 varidveis utilizadas neste estudo, predominantemente encontradas nos grupos de ESE baixo mas
que afectam os resultados das crianga em qualquer grupo ou classe social, foram as seguintes: saude
mental da mie, ansiedade maternal, perspectivas parentais sobre o desenvolvimento, comportamentos
interactivos das mies, habilitagdes das mies, profissdo do elemento responséavel pela familia, perten¢a a
grupos minoritarios, apoio social da famflia, acontecimentos de vida “stressantes”, dimensdo da familia.
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termo do numero de riscos experienciados pelas familias, tornando impossivel
determinar quais dos riscos, precoces ou contemporaneos, teriam uma maior influéncia
no comportamento, nessa altura presente, das criangas. As criangas que aos 4 anos
viviam em ambientes de alto-risco, e que aos 13 anos ainda neles estavam inseridas,
mantinham os seus baixos resultados desenvolvimentais (a correlagdo entre as medidas
de inteligéncia aos 4 e aos 13 anos era de .72). Podera, entdo, ser incorrecto afirmar-se
que ha uma estabilidade da incapacidade das criangas sem se atender a continuidade das

circunstincias de vida dessas mesmas criangas.

As respostas as questdes levantadas pela investigagdo sobre o ESE dependem da
defini¢do ¢ da forma como esta varidvel tem sido tratada e medida. Hoff-Ginsberg &
Tardif (1995) referem que a varidvel ESE tem sido sobretudo tratada como variavel
discreta ou nominal. Os estudos que mais a utilizam inscrevem-se, de um modo geral,
no modelo de “social address”. Neste modelo, o desenho experimental inclui, de uma
forma geral, a formagio de dois grupos distintos na dimensdo ESE e a utilizagdo de
“testes de significAncia de diferencas estatisticas”. Deste modo, a variagdo dentro de

cada grupo ¢ ignorada, sendo apenas apuradas as diferengas intergrupos.

Outra forma de tratar a variavel ESE, ¢ defini-la como uma fungdo de vérias
variaveis e estudar a sua correlagio com outras caracteristicas que, embora ndo sejam
usadas para a definir, a ela estdo associadas, nomeadamente: idade dos pais, dimensdo
da familia, densidade e qualidade da habitagdo, vizinhanga, qualidade dos cuidados com
a crianga, raga, etnicidade, estatuto matrimonial, QI e ainda vérias outras medidas do
funcionamento das familias. Neste caso, o ESE podera ser analisado mais como uma
variavel continua do que discreta. Hoff-Ginsberg & Tardif (1995) sugerem a analogia
da nog¢do de ESE com uma superficie topologica a qual, conectando multiplos pontos,
permite tanto a analise dos efeitos independentes das varidveis que a constituem como
permite tecer consideragdes acerca dos efeitos do ESE como um todo coeso. A forma da
superficie varia quando cada vari4vel individual varia e se bastantes pontos topologicos
variarem, a configuragdo de toda a superficie sera afectada. Ao nivel da investigagdo, os
indices de risco multiplo podem ser extremamente valiosos, uma vez que sdo
compdsitos de factores de risco € podem operacionalizar variaveis, tais como pobreza

ou ESE.
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Se o risco ambiental, tal como definido anteriormente, tem a ver com as
oportunidades de desenvolvimento concretizadas pelas experi€ncias que o contexto
onde a crianga est4 inserida lhe proporciona, podemos, entdio, perguntar como € que 0
ESE pode organizar as experiéncias das criangas, no sentido de favorecer ou limitar o

seu desenvolvimento.

Garbarino & Abramowitz (1992) e Hoff-Ginsberg & Tardif (1995) respondem a
esta questdio definindo o conceito de “nicho ecolégico ” ou nicho desenvolvimental. Este
conceito inclui os cendrios fisicos e sociais que uma determinada cultura oferece as suas
criangas, os cuidados com a crianga prescritos por essa cultura e as caracteristicas
psicolégicas dos prestadores de cuidados que essa mesma cultura ajuda a definir. Dai,
alguns autores (Laosa, 1981; Garbarino & Abramowitz, 1992) considerarem o
desenvolvimento emergente da crianga em cada momento como um instantineo da
cultura na qual a comunidade, a familia e a crianga estfo inseridas e designarem o risco

ambiental por risco socio-cultural.

Voltando a nossa questiio, se os pais de diferentes ESE educam as suas criangas
de forma diferente é porque eles proprios sdo diferentes, com padrdes caracteristicos de
interagir com os seus filhos (Hoff-Ginsberg & Tardif, 1995). As varidveis que definem
o ESE actuam em conjunto, como uma for¢a organizada, na vida das familias e dos
individuos definindo, por exemplo, o cenario onde a familia possa residir e desta forma
condicionando as oportunidades sécio-culturais dos pais e das criangas. Assim a

resposta & nossa quest3o implica uma micro-analise dos factores de risco.

Antes de passarmos a referir e a descrever os resultados da investigagdo ao nivel
dos micro-processos que podem conduzir ao risco sécio-cultural, vamos identificar €

desenvolver alguns modelos que o explicam.
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2.3.2 - Modelos explicativos do risco sécio-cultural

Os modelos explicativos do risco socio-cultural pretendem ser isomorficos dos
modelos teoéricos que conceptualizam o desenvolvimento. Compreender os processos
que geram o risco socio-cultural leva-nos a discutir as diferengas encontradas nos
processos e resultados de desenvolvimento de determinados grupos sociais e estas
diferencas podem ser uma janela por onde se perspectivem novas posigdes teoricas

acerca de questdes gerais do desenvolvimento.

Os baixos resultados académicos ou as limitadas competéncias cognitivas,
linguisticas ou sociais apresentadas pelas criangas em idade pré-escolar pertencentes a
determinados grupos sociais sdo compreendidas a luz de diferentes perspectivas. Vamos
abordar a perspectiva do défice, a perspectiva ecolégica e dentro desta iremos

especificar a concepgdo desenvolvimental de Guralnick (1998).

A perspectiva do défice: esta designagdo foi utilizada por Laosa (1981) para
enquadrar a posi¢do que defende serem os pais os culpados pelos baixos resultados dos
seus filhos. Tal posi¢do, segundo o autor, baseia-se nas primeiras formulagdes tedricas
de Bernstein (cit. Domingos et al., 1986) sobre as diferengas dos codigos linguisticos

utilizados pelas diferentes classes sociais.

Bernstein propds que a socializagdo de uma crianga da classe baixa, ao contrério
de outra da classe média, nfio obedece a padrdes favoraveis ao seu desenvolvimento. O
autor considera a linguagem utilizada pelos pais de classe baixa como possuindo um
codigo restrito em virtude da fraca troca de significados e da limitada elabora¢do do
pensamento que esta veicula. Para além disso, as estratégias de disciplina utilizadas por
estes pais sd3o vistas como arbitrarias e expressas através de comportamentos
emocionais ou puni¢do fisica. A vida das criangas da classe baixa nfo ¢ percebida como
uma vida organizada, planeada e racionalmente definida. Nesta perspectiva, os
comportamentos dos pais da classe baixa sdo avaliados tendo como comparagdo os

comportamentos dos pais da classe média e quando aqueles ndo seguem esse padrdo
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normativo sio considerados “deficientes”, sendo o défice visto como resultado de

factores genéticos ou ambientais.

Hoff-Ginsberg & Tardif (1995) referem que na década de 70 houve uma
mudanca de perspectiva quanto & compreensio das familias de baixo ESE ganhando
forga a ideia de ser politicamente controverso a analise baseada na concepgio de défice.
Laosa (1981) defende uma interpretagdo socio-cultural da diversidade, considerando
que é um erro definir como “deficiente” o que pode mais nfio ser do que uma diferenga
cultural. «A4 diversidade existe entre e dentro dos grupos ... o progresso significativo na
compreensdo da diversidade humana exige-nos aceitar que o comportamento humano
seja percebido como competente ou incompetente apenas no contexto dos papeis
especificos e juizos de valor» (p. 162). O autor especifica que assumir uma posi¢do de
relativismo cultural significa nfo tomar uma cultura ou sub-cultura como superior mas
entender as atitudes, crencas e maneiras de agir através dos seus proprios significados,
ou seja, no contexto das instituigdes e valores dessa particular cultura. Nesta visdo
pluricultural, os padrdes de interacgdo que os pais de classe baixa estabelecem com as
suas criangas tém um valor adaptativo no contexto socio-cultural onde actuam.
Contudo, estes mesmos padrdes ndo terdo o mesmo valor dentro de institui¢des onde a
defini¢fio de competéncia social é baseada num conjunto de regras e valores diferentes,
estabelecidos de acordo com os padrdes do grupo dominante. De acordo com esta
perspectiva, sdo estas instituigdes que devem ser corrigidas para se acomodarem as

caracteristicas particulares da populagdo que servem.

A perspectiva ecoldgica: é nesta confluéncia de ideias sobre o pluralismo socio-
cultural que se enquadra a perspectiva ecologica do risco ambiental, ou nfo fosse o
termo “ecologia” implicar conhecer como a crianga e o seu meio imediato (nicho
ecol6gico) respondem um ao outro. Isto significa que ndo poderemos compreender as
intimas relag3es entre a crianga e os seus pais sem compreender como as condigdes que
envolvem a familia afectam a interacgfo entre a crianga e os seus pais € sem definir as

experiéncias particulares da familia (Garbarino & Abramowitz, 1992).
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A perspectiva ecologica do risco soécio-cultural incorpora, assim, diferentes
niveis de sistemas sociais relacionados com o que se passa ao redor da crianga em
desenvolvimento que a influenciam e afectam as interacgdes que ela estabelece com os
pais. Garbarino & Abramowitz (1992) analisam o risco ¢ a oportunidade de
desenvolvimento ao nivel do micro, meso exo e macrossistema. Sem referéncia a

qualquer grupo social, os autores identificam diferentes fontes de risco:

- ago _nivel do microssistema - o risco prende-se com a limitada

variacdo de interacgdes que o microssistema possibilita & crianga ou com a
pobre reciprocidade nas interacgdes resultantes do poder unilateral dos pais
sobre as criangas ou ainda com padrdes de interacgdo caracterizados por um

clima emocional negativo;

- ao nivel do mesossistema - o risco pode advir da auséncia ou

pobre conexdio entre os microssistemas. Mais especificamente, quando a
crianga ¢ a tnica ligago entre os microssistemas e os codigos de linguagem
(categorias linguisticas para estruturar e comunicar experiéncias) € 0s
c6digos de valores utilizados nos diferentes microssistemas nio tém qualquer

continuidade de um microssistema para o outro;

- ao nivel do exossistema - os riscos caem dentro de duas

categorias: diminuigdo da capacidade dos pais para participarem activamente
nos microssistemas da crianga, devido a situagdes externas a familia (por
exemplo quando os pais trabalham em contextos que promovem O
conformismo e a nio auto-direc¢do, tendem a transmitir esse conformismo
na educagdio dos filhos através de padrdes rigidos, pouco flexiveis ¢ na
aceitago da determinagdo pelos outros da vida das suas criangas) e decisdes
tomadas por outros com papeis dominantes que afectam negativamente 0s

microssistemas das criangas;

- ao nivel do macrossistema - entendendo o macrossistema como 0

conjunto de aspectos culturais que estdo subjacentes d organizagdo das
instituigdes, das ideias acerca das relagdes sociais e dos aspectos do

funcionamento politico e econémico de uma sociedade, o risco a este nivel
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surge sobretudo da falta de relativismo cultural, de politicas racistas ¢ do

dominio politico, econémico e cultural de um grupo sobre os restantes.

Dentro da perspectiva ecoldgica do desenvolvimento, Guralnick (1998) propde
uma conceptualiza¢do do desenvolvimento cognitivo, no sentido de contribuir para a
definicdio de estratégias de intervengfio precoce com criangas vulneraveis devido a
situagdes de risco ambiental e bioldgico. Seleccionamos a perspectiva desenvolvimental
de Guralnick por esta se basear em conceitos e constructos derivados das abordagens ja
referidas ao longo deste trabalho, como sejam a perspectiva transaccional ¢ a
perspectiva ecolégica do desenvolvimento e enfatizar a importdncia das interacgbes
como processos cruciais de desenvolvimento. Vamos apenas nos deter no esquema

conceptual de Guralnick relativo a explicagdo de risco ambiental.

Segundo o autor, os factores que governam o desenvolvimento da crianga podem

ser divididos em trés conjuntos de padrdes familiares de interacgdo:

- A qualidade das transacg¢des pais-crianga, traduzida pelas
dimensdes: sensibilidade, contingéncia das respostas, reciprocidade,
interacgdes ndo intrusivas e afectivamente calorosas, estrutura do ambiente ¢

“scaffolding” adequado, incluindo o uso da linguagem;

- As experiéncias da crianga organizadas pela familia, através da
seleccdo de materiais e jogos desenvolvimentalmente adequados e variados
ou através da promog¢do de contactos da crianga com outros adultos e
criancas quer em contextos informais (redes de apoio, relagdes de

vizinhang¢a) quer em contextos mais formais;

- As estratégias dos pais para assegurarem a saude e a seguranga
das criangas, como por exemplo, aquelas que levam a obtengéo de vacinas, a

uma alimentagfo adequada e a protecgdo da crianga de situagdes violentas.

No entanto, o risco de desenvolvimento ndo deriva simplesmente destes
processos proximais de interaccdo, eles proprios sdo influenciados por um conjunto de

caracteristicas da familia, tais como atitudes e crengas da familia, estatuto de saude
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mental da mie, estilo de “coping”, recursos economicos limitados, relagdes

matrimoniais stressantes ou auséncia de apoios sociais adequados (processos distais).

Embora Guralnick ndo desenvolva este aspecto, inclui no seu esquema
conceptual do desenvolvimento as caracteristicas da crianga, tal como o temperamento,
como factores que podem contribuir para a emergéncia de padrdes de interac¢do

familiar ndo favoraveis ao desenvolvimento.

Nesta perspectiva, nio é o grupo de pertenga da familia, especificamente a
pobreza, que determina o risco de desenvolvimento da crianga. A agregagfio de
caracteristicas adversas especificas da familia criam “stressores” que por sua vez
provocam alteracdes nos padrdes proximais de interacgdo e consequentemente podem

produzir o declinio do desenvolvimento precocemente.

Em resumo, os modelos mais actuais que explicam o risco ambiental de
desenvolvimento levam-nos a considerar a familia na sua individualidade
(compreendendo os processos proximais de interacgdo), a vizinhanga, a comunidade e,
a0 nivel mais vasto, a prépria sociedade (compreendendo os processos distais de
influéncia). Colocar a familia na estrutura social mais alargada ¢ num meio cultural
particular leva-nos a uma apreciagdo mais cuidada do papel dos factores sécio-culturais
no comportamento dos pais em relagdo as suas criangas (Laosa, 1981). A ideia chave
subjacente aos modelos ecolégicos é que numerosos factores podem interagir para

diminuir ou exacerbar as circunstincias associadas ao risco.
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2.3.3 - Microprocessos interactivos que podem comprometer o
desenvolvimento das criangas

Como ja referimos atrés, a investigagdo demonstrou existirem associagdes entre
ESE e resultados desenvolvimentais das criangas. Vimos também que estes resultados
tém sido interpretados quer com base nas caracteristicas dos pais quer através da
confluéncia de forcas interiores e exteriores & familia. Agora sera necessario
especificarmos os mecanismos através dos quais o ambiente afecta os resultados das
criangas para compreendermos a diversidade da qualidade das interac¢des pais-crianga €

a diversidade dos padrdes de educagdo parental.

Virios investigadores (McGillicuddy-DeLisi, 1982, 1985; Skinner, 1985; Hoff-
Ginsberg & Tardif, 1995; Barnard, 1997; Ramey, Ramey & Lanzi, 1998) tém focado o
interesse dos seus estudos na explicagio do como e do porqué os pais diferem uns dos
outros nas praticas educativas, quando tais diferencas estdo associadas ao ESE das
familias. Estas investigacdes tém seguido vérias linhas: a abordagem tipologica dos
estilos das praticas educativas, o estudo das ideias dos pais acerca do desenvolvimento e
educacdo das criangas e a observagdo directa dos comportamentos interactivos pais-

crianga.

A abordagem tipolégica das praticas educativas parentais. Uma das
tipologias dos estilos de praticas educativas mais conhecida ¢ a definida por Baumrind
(1973; cit. Parke & Buriel, 1998). Baumrind distinguiu 3 tipos de estilos parentais:
afirmativo (“authoritative”), autoritdrio (“authoritarian”) e permissivo (“permissive”),
os quais tém efeitos distintos no desenvolvimento das criangas. Os pais afirmativos
foram identificados como sendo aqueles que permitem as criangas uma consideravel
liberdade dentro de limites razodveis, nio sio intrusivos ¢ ndo usam estratégias
disciplinares hostis ou excessivamente restritivas, sdo calorosos e responsivos as
necessidades das criangas. Este estilo de comportamento foi associado com o
desenvolvimento da auto-estima, adaptabilidade, competéncia, controle interno,

popularidade entre pares e baixos niveis de comportamento anti-social.

Pelo contrario, os pais autoritarios foram caracterizados por comportamentos

rigidos, severos e por ndo responderem as necessidades das criangas. As criangas
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recebem poucas gratificagdes e é-lhes dado pouco controle sobre o seu ambiente. Tal

estilo foi associado a comportamentos conflituosos e neurdticos das criangas.

Os pais permissivos foram identificados como sendo, sobretudo, inconsistentes
nas suas praticas disciplinares e por encorajarem a livre expressdo dos impulsos nas
criangas. Consequentemente, as criangas desenvolveriam comportamentos impulsivos e

ndo tio bem controlados racionalmente.

Parke & Buriel (1998) referem que a investigag@io que procura a associagdo entre
estilos parentais e ESE tem revelado que nas familias de baixo estatuto € mais frequente
o estilo autoritario mas que isto nfo é mais do que uma forma de adaptagéo as condigdes
exteriores, tais como, circunstincias de perigo e inseguranga tdo frequentes nos meios
pobres. Alids, o uso de estratégias autoritarias nestes meios pode estar associado a

promogao de resultados positivos nas criangas.

As limitacdes deste tipo de abordagem, para compreendermos como e porqué os
pais diferem na forma de interagirem com os seus filhos, sdo evidentes, especialmente
quando pretendemos compreender a associagdo de tais comportamentos com 0 ESE.
Estas limitacdes prendem-se, nomeadamente, com a auséncia de atengdo sobre os
processos que envolvem a expressdo dos comportamentos € 0S seus efeitos no
desenvolvimento das criangas, com a abordagem ndo transaccional do desenvolvimento

que lhe esté subjacente e com a fragil universalidade da tipologia.

A abordagem das interacgdes pais-crianga centrada nos comportamentos
observaveis. Esta abordagem baseia-se no pressuposto de que os processos interactivos
pais-crianga sdo os principais responséaveis pelo desenvolvimento das criangas, nos

primeiros anos de vida.

Tulkin & Kagan (1972) observaram 30 mies com nivel de escolaridade superior,
cujos maridos tinham um trabalho profissional qualificado (mies de ESE médio) e 26
mies com escolaridade abaixo da secundéria, cujos maridos tinham um trabalho ndo
qualificado ou semi qualificado (mies de ESE baixo), numa situa¢o de interac¢do em
casa com as suas criangas de 10 meses de idade. Os comportamentos das maes

observados foram: localizacdo da mie relativamente a crianga, contacto fisico,
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proibi¢des, comportamentos verbais das mées e actividades iniciadas pelas mdes. Os
autores verificaram que o valor total da interac¢do era superior no grupo de ESE médio.
Ao nivel da andlise dos comportamentos especificos, as diferengas entre ao dois grupos
centraram-se nos comportamentos verbais € nas tentativas das mdes para manter a
crianga ocupada, com melhores resultados para o grupo das mies de ESE médio.
Relativamente a quantidade de tempo que as mies permaneciam junto das criangas, ao
contacto fisico e proibigdes ndo se verificaram diferencas significativas entre os dois
grupos. Tulkin & Kagan interpretaram os resultados encontrados dizendo que as mdes
de ESE baixo parecem ndo acreditar que as suas crian¢as sejam capazes de comunicar

com os adultos e por isso seria em vdo tentar interagir verbalmente com elas.

Estas diferengas do comportamento verbal das méaes associadas ao ESE parecem
estar infiltradas em diferentes culturas. Ninio (1980, cit. Bornstein, 1995) verificou que
mies israelitas de nivel socio-econdémico mais elevado falavam, nomeavam €
questionavam mais frequentemente as suas criangas do que as mies israelitas de grupos

sociais mais baixos.

Também, na China, onde se presume que existem diferengas relativamente
pequenas nos rendimentos entre grupos sociais mas que divergem relativamente ao
nivel de escolaridade obtida, Tardif (1993, cit. Parke & Buriel, 1998) verificou que as
maes de‘ nivel de escolaridade mais baixo utilizavam mais frequentemente a forma
imperativa quando falavam com as suas criangas pequenas, quando comparadas com o

grupo de mies com niveis superiores de habilitagdes.

Farran & Haskins (1980) observaram dois grupos de mies com criangas com 3
anos de idade — mies de rendimentos baixos ¢ mies de rendimentos médios — numa
situagdo de jogo ndo estruturado. Verificaram entfio que as mdes do primeiro grupo,
quando comparadas com as mdes do outro grupo, eram mais directivas na orientagéo
das actividades das criangas sem, contudo, se envolverem claramente em nenhuma
actividade com as criancas. Farran & Haskins interpretaram estas diferencas como
resultantes da percep¢do das mies de baixos rendimentos acerca da incapacidade das

criangas auto-dirigirem o seu comportamento.
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Sigel (1982) desenvolveu um estudo com uma amostra de 120 familias dividida
em dois grupos: um grupo constituido por pais que possuiam apenas com a escolaridade
obrigatéria e com rendimentos abaixo da média (ESE baixo) e outro grupo constituido
por pais de rendimentos acima da média e escolaridade, pelo menos, ao nivel do
secunddrio (ESE médio). As criangas tinham uma média de idade de 4 anos. As
interacces das mées e dos pais com as criangas foram registadas em video, em duas
situag®es: contar uma histéria e fazer uma dobragem em papel. Um dos objectivos do
estudo era verificar o modo como os pais utilizavam as estratégias de distanciamento

nessas duas tarefas propostas.

Os resultados evidenciaram diferengas em fun¢do do ESE: as familias de ESE
baixo apresentaram uma frequéncia mais elevadas de estratégias identificadas com

niveis mais baixos de distanciamento.

O mesmo estudo também revelou também outros resultados interessantes. As
estratégias utilizadas pelas mies variavam em fungdo do tipo de tarefa que estavam a
realizar com as criangas. Ao contrario do que se verificava com os pais, ndo se verificou
- nenhuma relagiio entre o uso de estratégias de distanciamento pelas mides nas duas
tarefas propostas, indicando que as mies s3o mais flexiveis e adaptam o seu
comportamento de acordo com o tipo de exigéncias da tarefa. Estes resultados sugerem
que o contexto da interacgfo pais-filhos € um factor importante na determinag¢do dos

comportamentos da diade, embora geralmente ndo seja explorado pela investigagéo.

Hoff-Ginsberg & Tardif (1995), fazendo uma revisdo da investigagdo sobre
interac¢des mies-crianga, afirmam que, apesar dos estudos diferirem em aspectos

metodologicos, parecem convergir em trés resultados:

- As mies de ESE baixo, na interacgfo com os seus filhos, sdo mais
controladoras, restritivas e “desaprovantes” do que as mies de ESE alto (p.
175);

- Existem mais diferencas associadas ao ESE nas medidas de

linguagem do que nas dimensdes ndo verbais (p. 176);

60



Capitulo 2 — As interacgdes como problema central no desenvolvimento e educagfio da crianca
O desenvolvimento da crianca em contextos empobrecidos: o caso do risco ambiental

- A natureza das diferencas na linguagem traduz-se pelo facto das
mies de ESE alto falarem mais, nomearem mais os objectos, manterem a
conversa sobre um topico durante mais tempo, responderem mais
contingentemente as criangas e induzirem mais as suas criangas a falar do

que as mies de ESE baixo (p. 177).

A abordagem das interac¢des pais-crianga centrada nas crengas parentais:
Ap6s a revisdo de alguns estudos centrados na observagdo directa das interacgdes pais-
crianga, novamente se coloca a questdo: porque serd que o0s comportamentos

interactivos dos pais variam em fungdo de variaveis associadas ao ESE?

McGillicuddy-DeLisi (1982), bascando-se¢ na teoria de Kelly (1955, 1963),
refere que cada individuo constrdi, a partir das experiéncias individuais com as outras
pessoas, um sistema de constructos através dos quais a realidade € interpretada. Estes
constructos ou crengas sdo uma fonte de variagdo dos comportamentos interactivos dos
pais. Entendendo o ESE como um conjunto de varidveis que quando combinadas entre
si organizam as experiéncias das criangas e dos pais afectando o contetido das suas
representagdes, podemos, entfio, supor que as circunstincias individuais de vida podem
afectar: o tipo e valor do comportamento que os pais esperam dos seus filhos a curto
prazo, o tipo de pessoas que esperam que os filhos venham a ser a longo prazo ¢ as
ideias acerca do modo como serd melhor alcancar tais objectivos (Hoff-Ginsgerg &
Tardif, 1995). Algumas dimensdes do ESE, tais como “ocupagdo profissional” e
“habilitagdes literérias” dos pais parecem ser aquelas que maior influéncia exercem

sobre as caracteristicas dos pais, especialmente sobre a sua flexibilidade intelectual.

. McGillicuddy-DeLisi (1982), a partir da mesma amostra do estudo realizado por
Sigel, referido atras, pretendeu relacionar os resultados da observagdo directa dos
comportamentos das diades em interac¢do com as crengas das familias, utilizando, para
tal, entrevistas e questionarios. O estudo revelou que as familias de ESE médio
concebiam a crianca como um processador activo que se desenvolve através das suas
préprias interacgdes com o meio ambiente estruturado. Isto explicaria a maior
frequéncia dos seguintes comportamentos observados: demonstragdes positivas,
disponibilidade, estruturagfo do ambiente, envolverem-se em jogo do faz de conta. Em

sentido contrario, as familias de ESE baixo utilizavam mais instru¢des directas,
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motivadas pela crenga do papel indispensavel dos adultos no ensino e socializagdo das

criancas, tendo em vista a aquisi¢do de competéncias e conceitos especificos.

Na mesma linha de investigagdo, Skinner (1985) interpretou as diferengas
encontradas entre dois grupos de familias de ESE opostos como resultantes da
autonomia e independéncia dada as criangas pelo prestador de cuidados. Segundo esta
autora, as criangas de ESE baixo ndo lhes era permitido tanta autonomia e
independéncia como aquela que era conferida as criangas de ESE elevado; e igualmente

0s seus pais nio as viam tdo necessitadas de aten¢do para funcionarem adequadamente.

Posteriormente ao estudo referido acima, McGillicuddy-DeLisi (1985) postula
que as crengas dos pais podem estar relacionadas com os resultados das criangas
independentemente dos seus comportamentos observaveis durante as interacgdes. Por
exemplo, a organizagdo da casa, os tipos de brinquedos e actividades oferecidas, a
selecgfio da localizagdo geografica da casa e da escola podem, segundo a autora, ser
expressdo das crengas que afectam o desenvolvimento das criangas. A autora defende,
também, que o sistema de crengas de uma familia nio pode ser percebido sendo ao
longo de uma histéria de interacgdes pais-crianga, em inimeros contextos. «Esta
histéria tem um efeito cumulativo, de tal forma que uma simples ou mesmo multipla
observagd@o dos comportamentos ndo é um indicador preciso nem suficiente do impacto
dos comportamentos particulares dos pais sobre a crianga» (p. 9). McGillicuddy-
DeLisi sugere a aplicagdo de entrevistas ou questiondrios como formas complementares
de recolha de informagfio sobre a forma como os pais estruturam o ambiente familiar,

como perspectivam o desenvolvimento da crianga e os processos que lhe sdo inerentes.

Barnard & Kelly (1990) e Barnard (1997), partindo do conhecimentos das fortes
associacBes entre aspectos especificos da interac¢do pais-crianga e posteriores
competéncias das criangas, especialmente ao nivel da cognigdo e linguagem e com base
no pressuposto das influéncias sociais reciprocas entre pais e criangas, enfatiza o papel
das caracteristicas quer das criangas quer dos prestadores de cuidados na qualidade e
sucesso dessa interac¢io. A autora refere que as criangas de alto risco ao terem
comportamentos menos previsiveis, a0 manifestarem menor responsividade social e
menor capacidade para darem pistas comportamentais claras aos adultos, comprometem

a qualidade da interacgdo. Por sua vez, os prestadores de cuidados destas criangas, por
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falta de conhecimento acerca do modo como lidar com o comportamento da crianga,
possuirem satide deficitaria, depressdo ou “stress”, condicionam negativamente a
interacgdo. Barnard & Eyres (1979; cit. Barnard & Kelly, 1990) num estudo realizado
com 200 familias verificaram que as mies que eram mais envolvidas e responsivas com
as suas criancas tinham niveis de habilitagdes elevados e referiam uma vida estavel.
Este estudo sugere que a interacgdo pode ser adversamente agravada ao longo do tempo

se a mutualidade ndo for estabelecida.

Em resumo, podemos dizer que existem diferengas na forma como os pais
interagem com os seus filhos e que estas estdo associadas ao ESE. Igualmente se
constata que existem diferengas na forma como os pais conceptualizam o
desenvolvimento e a educagfio da crianga € que estas ideias ou crengas associadas a
dimensdes do ESE, especialmente ao nivel de escolaridade dos pais, influenciam as
interacgdes. Mas sera que podemos explicar as diferengas comportamentais em termos
de diferengas nas crengas dos pais? Parece-nos que existem algumas diferengas nos
comportamentos interactivos que podem ser respostas a circunstincias externas,
principalmente quando se trata de criangas com duplo risco (ambiental e biologico) e de

familias que vivem em contextos de alto risco social.
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2.4 - Conclusio

Neste capitulo propusemo-nos a analisar e a compreender o desenvolvimento da
crianga como um processo de mudanga que ocorre através e nas interac¢bes sociais,
especialmente aquelas que ocorrem entre a crianga e os seus pais'®, por considerarmos

serem estas as mais importantes nos primeiros anos de vida da crianga.

A interacgio social é concebida, assim, como o fenomeno inico de emergéncia e
gerador do desenvolvimento de um ser humano e a investigagio nesta drea é concebida
como a forma de compreensdo dos processos de mudanga criados através e nessa

interac¢ao.

Para abordar o fendmeno das interacgdes pais-crianga, como processos de
mudanga desenvolvimental, baseamo-nos em diferentes racionais teodricos: na
perspectiva transaccional e ecoldgica do desenvolvimento que nos permite compreender
as diferencas do fendmeno interactivo associadas aos diferentes contextos onde aquele
ocorre, nas perspectivas actuais da vinculagdo, especificamente na perspectiva da
vinculagdo como constructo organizativo do desenvolvimento, e, sobretudo, na teoria
socio-cultural do desenvolvimento tal como foi definida por Vygotsky e

operacionalizada, posteriormente pelos seus seguidores.

A natureza transaccional das trocas entre as criangas e os outros elementos da
interac¢do ndo nos permite conceber o desenvolvimento da crianga como um processo
de causalidade linear resultante da acgdo dos adultos sobre a crianga, ou simplesmente
como resultante dos seus processos maturacionais. As interac¢des pais-crianga
envolvem processos reciprocos de transformagdo ao longo do tempo, nos quais a
crianga € simultaneamente sujeito e objecto das ac¢des dos adultos, ou melhor, é um co-
participante no processo interactivo e consequentemente do seu proprio
desenvolvimento. O conceito de transac¢do implica, também, analises comparativas das
interacgdes ao longo do tempo, ou seja, a analise historica das transformagdes mutuas

dos elementos da interacgdo.

** O termo “pais” nao implica necessariamente “pais biolégicos” mas aqueles adultos que mais préximos
estdo da crianga e que com ela interagem no dia-a-dia.
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A perspectiva ecolégica, colocando a crianga em desenvolvimento no centro de
diferentes niveis de influéncia contextuais (proximais e distais), concebe-a como uma
forga activa que molda a sua experiéncia social ao nivel dos processos proximais de
interac¢o. Tomar uma perspectiva ecolégica implica, também, nfo aceitar
determinismos faceis nem verdades estdticas mas ter uma visdo pluralista e relativista
do desenvolvimento, evitando posi¢des que defendam a supremacia de uma cultura ou
estilo parental sobre outros sem perceber o seu cardcter adaptativo ao ambiente € as

circunstancias exteriores nas quais a crianga esta a crescer.

Considerar a vinculagdo como constructo organizativo do desenvolvimento
implica aceitar a natureza social do funcionamento humano, ou seja, implica aceitar que
as relagBes iniciais que a crianga experiencia com outros mais proximos, afectam as
expectativas que ambos constrbem acerca de si, dos outros e das relagbes, e
consequentemente, contribuem para a forma como o individuo constroi a sua realidade e
interage com ela. Tais considera¢des, aproxima-nos da compreensdo das diferengas nos
estilos parentais como fenémenos que incluem os sistemas de representagdo e sistemas
de crengas dos pais acerca do desenvolvimento em geral da crianga, e do papel da

crianga no seu proprio desenvolvimento.

O reconhecimento da natureza social das construgdes intelectuais superiores,
enquadrado pela teoria Vygotskiana, implica que enfatizemos a importincia dos
processos interactivos da crianga com outros mais competentes, nos processos de
mudanc¢a desenvolvimental. Considerar o processo de colaboragdo com outros mais
competentes como o processo privilegiado de desenvolvimento implica reconhecer
formas de apoio que levam a crianga a realizar em colaboragdo as tarefas que sozinha

ndo conseguia.

Por outro lado, considerar o conceito Vygotskiano de actividade colaborativa
implica aceitar que todas as actividades interactivas entre a crianga e os adultos s@o
concebidas como um processo de transac¢do negociada ao longo do tempo, do qual
emergem significados que permitem representar a realidade. Assim, a forma como cada
um interage com a realidade, incluindo a forma como cada um interage com as criangas
e como estas interagem com o adulto, depende da forma como esta realidade foi

duplicada através da fun¢do semidtica que, por sua vez, teve a sua génese no processo
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interactivo da crianca com os adultos. O conceito de actividade na perspectiva
Vygotskiana aproxima-se do conceito de contexto. A actividade funciona como o
contexto de desenvolvimento, uma vez que define os papeis dos participantes, podendo
explicar diferengas nas suas acgdes, nomeadamente, as acgdes incluidas nos padrdes de

interac¢do pais-crianga.

Realcar os processos de interacgdo como “locus” da génese de significados,
baseados nas ac¢des dos seus participantes, leva-nos a considerar o processo interactivo
como um didlogo entre duas pessoas e, por conseguinte, a centrar a anilise do processo

interactivo ao nivel diadico.

A principal convergéncia das ideias subjacentes a estas diferentes perspectivas e
teorias é a posigio tedrica que concebe a interacgdo social como um fenémeno de

emergéncia dos processos de desenvolvimento.
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CAPITULO 3- OS PROGRAMAS DE INTERVENCAO COM
CRIANCAS EM RISCO DE DESENVOLVIMENTO

No capitulo anterior vimos que o desenvolvimento ¢ um processo social
interactivo resultante de multiplos factores que se influenciam uns aos outros como
partes de ecossistemas. Vimos também que as experiéncias que as criangas e familias
tém nesses ecossistemas em que estdo inseridas sdo importantes na determinagio das
transacgdes que estabelecem com o meio social e fisico e, por ultimo, demos conta da
existéncia de conjuntos de condi¢des, traduzidas geralmente pelo Estatuto Socio-
Econémico, que através de complexos mecanismos estdo na origem de oportunidades
de sucesso e de insucesso que podem afectar positiva ou negativamente o

desenvolvimento da crianga.

A investigagdo ha muito concluiu que as criangas oriundas de familias social e
economicamente desfavorecidas estdio em risco desenvolvimental quando entram na
escola. Estas criangas tendem a apresentar um declinio no desenvolvimento intelectual
antes dos 3/4 anos, apesar de tal nfo se verificar no primeiro ano de vida (Bryant &

Maxwell, 1997; Bailey, 1997).

O objectivo deste capitulo é analisar o contributo que os programas de
interveng@o precoce podem ter na promo¢do do desenvolvimento destas criangas e até

que ponto podem tornar a vida das criangas e das familias mais agradével e saudavel.

Atendendo a diversidade de pressupostos teéricos e ideias subjacentes aos
diferentes programas, a diversidade de objectivos que pretendem atingir, bem como, &
variabilidade de estratégias que utilizam, as conclusdes que podemos retirar da literatura
sobre programas de interven¢do com criangas em risco ambiental de desenvolvimento
sdo controversas. No entanto, vamos tentar identificar os aspectos da interven¢fio que
tém um impacto maior sobre resultados desenvolvimentais das criangas e sobre as

familias, pretendendo, desta forma, identificar o “bom de ontem” para projectar o

“melhor de amanhi”.
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Halpern (1990), ao fazer o historial dos programas de intervengdo, refere que o
seu trajecto é marcado pela Luta Contra a Pobreza que se iniciou nos anos 60 nos
Estados Unidos da América, sendo o Programa Head Start o programa paradigmatico
desta fase. A ideia subjacente a estes programas era que “por si proprios, os pobres
seriam incapazes de ajudar as suas criangas a escapar da pobreza” (p. 471) e,
consequentemente, que € possivel elaborar programas de interven¢do que atinjam o

objectivo a longo-prazo de retirar um nimero significativo de criangas da pobreza'g.

A premissa de que as criangas de meios pobres chegam a escola em
desvantagem devido ao estado de saude e de nutri¢do, associado a falta de recursos das
familias e a falta de envolvimento parental nos cuidados educativos, levou a definir os
programas do Head Start com as seguintes caracteristicas: destinados a criangas dos 3 e
4 anos de idade, incluirem componentes de educagdo pré-escolar, rastreio e servigos de

satide e de alimentagdo, bem como, estratégias de envolvimento parental.

Embora, & partida, se possam colocar questdes de aleatoridade na constitui¢do
dos grupos (as criangas que frequentaram o Head Start eram provenientes de familias
em maior desvantagem e tinham manifestado piores resultados em medidas de cogni¢do
e sociais), um estudo longitudinal, realizado entre 1969 e 1970, revelou que as criangas
que tinham sido alvo do programa Head Start apresentavam ganhos significativos,
relativamente as criangas que haviam frequentado outros programas ou que nio haviam

frequentado nenhum programa (Bryant & Maxwell, 1997).

Outros dados pertinentes chegam-nos dos estudos de “follow-up”, os quais
indicam o desvanecimento ou mesmo desaparecimento dos efeitos do programa Head
Start, sobre os resultados das criangas em testes de inteligéncia referenciados a normas,
no 1° ou 2° ano de escolaridade. Isto com menor evidéncia para as criangas em situagdo
de maior desvantagem socio-econdmica, as quais manifestaram a continuagio dos
efeitos, principalmente quando comparadas com as criangas que ndo haviam

frequentado a educagdo pré-escolar (Bryant & Maxwell, 1997).

' E importante notar que com grande diferenca no tempo, quase mais de 20 anos volvidos, surgem na
Europa e em Portugal, embora no Reino Unido eles sejam dos anos 70, Programas de Luta Contra a
Pobreza.
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Relativamente as repercussdes do programa no bem-estar das familias, Parker et
al. (1987; cit. Bryant & Maxwell, 1997) referem que os dados sdo limitados. No
entanto, as mies que participaram mais intensamente nos programas manifestavam

menos sintomas psicologicos, maior sentimento de mestria e maior satisfacdo pela vida.

McLoyd (1998) chega ao ponto de ser contundente ao afirmar que os programas
como o Head Start mais néo sfio do que paliativos na redugo da pobreza uma vez que
se centram principalmente na mudanga dos comportamentos € caracteristicas dos pobres
mais do que na mudanga das condigdes estruturais que criam a pobreza ¢ a “doenga”
social. McLoyd conclui que, assim definida, a intervengdo precoce € tao significativa na
redugiio da pobreza como a educagfo piblica, uma vez que nio aumenta directamente
0s recursos materiais nem altera fundamentalmente a maioria das condi¢des ambientais
que produzem os resultados desenvolvimentais problematicos e a pobreza

intergeracional.
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3.1 — Programas centrados nas criangas. A qualidade da educagdo
pré-escolar como factor protectivo do insucesso escolar

Zigler (1997) enquadra os programas como o Head Start no modelo do défice, ja
definido anteriormente neste trabalho, e caracteriza a primeira fase da implementag&o
dos programas de intervengdio pela preocupagdo exclusiva com o desenvolvimento
cognitivo das criangas em idade pré-escolar. Segundo o autor, esta preocupacdo era
motivada, por um lado, pela expectativa do poder do ambiente na promogdo da
inteligéncia das criangas e dos seus resultados em testes normalizados e, por outro lado,
motivada pela ideia de os anos pré-escolares corresponderem a um periodo critico no
desenvolvimento global do individuo. Ora, os resultados nos primeiros anos de
escolaridade, ao mostrarem uma quebra ou um desaparecimento dos ganhos
desenvolvimentais associados as experiéncias pré-escolares, colocam em questdo a
eficacia da intervengiio precoce. Zigler, chama a atengdo que esperar dos programas
apenas um aumento dos valores de QI atingidos pelas criangas ¢ um objectivo limitado
para a intervengdio, para além de insignificante para a vida das criangas. E necessario
realgar que alguns programas para além dos efeitos a curto-prazo no desenvolvimento
cognitivo das criangas também, a longo-prazo, tém mostrado efeitos duradoiros no

ajustamento escolar e em outros aspectos de competéncia social.

Schweinhart & Weikart (1989) defendem que os programas educativos de
qualidade tal como o programa Perry Preschool, baseados na abordagem
desenvolvimental, podem ajudar a combater as consequéncias da vida na pobreza. Os
autores estudaram o efeito da implementagio do curriculo High Scope num grupo de 58
criangas seleccionadas sob critérios, tais como: baixa escolaridade dos pais, baixo
estatuto profissional, dimensdo da familia e baixos resultados de QI das criangas. O
curriculo, elaborado com base na teoria construtivista de Piaget, enfatiza o controle da
crianga sobre a sua propria aprendizagem, seleccionando, iniciando e realizando as suas
proprias actividades. O programa inclui sessdes com as criangas (cinco manhds por
semana) e visitas domicilidrias (uma visita por semana), durante 7 meses. Quando os
resultados deste grupo de criangas foram comparados com um outro grupo equivalente
que ndo havia beneficiado do programa, verificou-se que aquelas apresentavam

melhores resultados em testes de QI, maior sucesso escolar e eram menos sinalizadas
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para os servigos de educagdo especial, apresentavam menor abandono escolar € atitudes
mais positivas face 4 escola. Posteriormente, verificaram-se, também, resultados
positivos ao nivel da adaptagfio social, niveis de escolaridade mais elevados, taxas
superiores de emprego, redugdo da incidéncia de crimes, redugfio da percentagem de
gravidez na adolescéncia e redugdo da percentagem de recurso aos servigos assistenciais

(Schweinhart & Weikart, 1997).

Os autores concluiram que a implementagio de programas pré-escolares de alta-
qualidade ajudam a prevenir o insucesso escolar, uma vez que desenvolvem nas
criangas competéncias e disposi¢des que as preparam para comegar a vida escolar com
mais sucesso. Os critérios de qualidade do programa, identificados por Schweinhart &
Weikart (1989) foram: a implementagdo de um curriculo desenvolvimental com
procedimentos adequados de avaliagio/intervengao; a formagdo inicial dos profissionais
que constituiam a equipa, bem como, a sua formagio continua; o tamanho do grupo de

criangas e sistematicos esforgos para envolver os pais na educagdo dos seus filhos.

Outro programa, referido por Bryant & Maxwell (1997), cujos beneficios a
longo prazo para as criangas que o frequentaram parecem notdveis, foi o Carolina
Abecedarian Project de Campbell & Ramey (1995). Este programa, com um formato
semelhante ao anterior, incluia uma componente pré-escolar com a duragdo de cinco
anos e a utilizagdo de um curriculo desenvolvimental, com a principal énfase na area da
linguagem. Aos pais era oferecida a participagdio em encontros periédicos ou
acontecimentos sociais e servigos de consultadoria. Em todos os momentos de avaliagdo
das criangas, desde os 18 aos 54 meses, os resultados mostraram valores
significativamente mais elevados em medidas de desenvolvimento cognitivo, para as
criangas que frequentaram o programa. Aos 8 anos de idade, no segundo ano de
escolaridade, estas mesmas criangas apresentavam valores significativamente mais
elevados nas medidas de inteligéncia e em testes estandardizados de realizacdo escolar
(leitura e matematica). Verificou-se, também, que a percentagem de retengdo, durante
os 3 primeiros anos de escolaridade, era inferior para as criangas que haviam
frequentado o programa pré-escolar. Em dois estudos de “follow-up”, quando as
criangas tinham, respectivamente, 12 ¢ 15 anos de idade, verificou-se que os ganhos ao

nivel da realizagdo cognitiva e académica se mantiveram.
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Feagans & Farran (1994), partindo do pressuposto de que as diferengas ao nivel
da linguagem sfo o principal factor implicado nos problemas de realizagdo escolar das
criangas em risco socio-cultural, estudaram o efeito nestas criangas da intervengdo pré-
escolar sobre as suas competéncias linguisticas. Feagans & Farran verificaram que a
intervengdo pré-escolar contribuiu para a melhoria das capacidades iniciais das criangas
ao nivel da narra¢io de historias mas, no entanto, estes ganhos tendiam a diminuir a0
longo do “kindergarten”m. As autoras concluiram que, embora apenas pudessem
especular acerca das causas de tal diminuigdo, tais como: nutrigdo pobre, discriminagéo
racial ou diferencas culturais, para elas era claro que o “kindergarten” deveria continuar
a promover as competéncias linguisticas das criangas de forma a ajudé-las a utilizd-las

tal como lhes sdo requeridas, posteriormente, na escola.

Em geral, é assumido que a eficicia dos programas, implementados com
criangas em risco de desenvolvimento devido ao tipo de experiéncias proporcionadas
pelo contexto no qual estdo inseridas, estd associada a alta qualidade da intervengao
prestada (Wasik, Ramey, Bryant & Sperling, 1990; Halpern, 1990; Zigler, 1997; Bailey,
1997). No entanto, parece-nos ainda pouco claro qual devera ser a natureza e o enfoque
destas experiéncias precoces. Lézar & Darlington (1982; cit. Bailey, 1997),
seleccionando apenas programas de alta qualidade, foram incapazes de identificar quais
as componentes especificas dos programas que explicassem a variabilidade nos
progressos das criangas e, entdo, concluiram que a natureza especifica das experiéncias
que 0s programas proporcionam as criangas é menos importante do que o facto de serem

organizadas de forma sistematizada.

Bailey (1997) propde dois tipos de abordagem para determinar as caracteristicas
de um curriculo de qualidade: a comparagdo entre modelos curriculares e a identificagdo
de aspectos especificos ou componentes dos diferentes programas e consequente analise

da sua eficacia.

Para o estudo comparativo de modelos, Bailey baseia-se em estudos que reinem
quatro modelos curriculares: Programas Montessori, Programas Comportamentais,

Programas de Educagdo Aberta e Programas Constructivistas:

2 (O “kindergarten” distingue-se do Jardim de Infincia por corresponder a um ano de iniciagdo as
actividades escolares, para criangas de 5 anos de idade, e funcionar nas escolas do 1° ciclo.
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- Programas Montessori: usam materiais e actividades especificas
num contexto em que os interesses das criangas sdo seguidos para determinar

as actividades diarias;

- Programas Comportamentais: baseiam-se em estratégias de
ensino directo e frequentemente preocupam-se com a preparagdo das

criangas para as actividades académicas;

- Programas de Educagio Aberta: tém uma forte componente de

socializagdo e um estilo de ensino orientado para a descoberta;

- Programas Constructivistas: baseiam-se na teoria de
desenvolvimento de Piaget, enfatizando o controle da aprendizagem pela
crianca, colocando a disposi¢do das criancas variadas experiéncias que

promovam a aquisi¢do de determinadas competéncias.

Apesar de poucos estudos sobre a qualidade da intervengdo com criangas se
basearem na comparagio de modelos curriculares, Bailey sistematiza algumas

conclusoes:

- Os programas comportamentais parecem surtir melhores efeitos nas
realizagdes académicas das criangas, enquanto que os programas constructivistas

conseguem promover os resultados das criangas em testes de inteligéncia (Smith,
1975);

.  Os ganhos desenvolvimentais obtidos pelas criangas, apds a experiéncia
pré-escolar, esbatem-se em todos os programas, sobretudo nos de vertente mais

didactica — programas comportamentais (Miller & Dyer, 1975);

« As criangas que beneficiaram de programas baseados em modelos de
ensino directo apresentavam mais problemas de delinquéncia, problemas
interpessoais e sociais do que as criangas que haviam frequentado programas
baseados em modelos de aprendizagem centrada na iniciativa da crianga

(Schweinhart, Weikart & Larner, 1986);
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. Os modelos mistos que combinam estratégias de ensino centrado na
iniciativa da crianca com estratégias académicas caracterizadas pela directividade do
educador, sdo os que apresentam piores resultados, quando comparados com

modelos especificos a cada estratégia (Marcon, 1992).

Talvez, os estudos dos efeitos de dimensdes especificas de qualidade dos
programas sobre as realizagdes das criangas sejam mais Uteis do que os anteriores, na
definicdo de novos modelos de intervengdo. Bailey refere que de uma forma geral estes
estudos operacionalizam a qualidade da intervengéo através de instrumentos, tais como:
a ECERS ( Early Childhood Environment Rating Scale de Harms & Clifford, 1980), a
CPI (Classroom Practices Inventory de Hyson, Hirsh-Pasek & Rescorla, 1990) ou a
ECCOS (Early Childhood Classroom Observation Scale de Bredekamp, 1986). Estes
instrumentos baseiam-se em dimensdes distais (nimero de criangas por educador,
dimensdo do grupo, caracteristicas dos educadores) e dimensdes proximais (interac¢des
crianga-adulto, procedimentos curriculares) e todos valorizam um ambiente seguro,
curriculos desenvolvimentalmente adequados, um ambiente responsivo as iniciativas
das criangas, ensino individualizado, hordrio de actividades equilibrado e um clima

emocional positivo.

Guralnick (1998), a partir da andlise dos programas que tém sido capazes de
produzir ganhos a longo-prazo nas criangas que neles participam, identifica duas
dimensdes — a intensidade e a especificidade — como elementos criticos na eficacia

desses programas.

O conceito de intensidade, segundo Guralnick, inclui trés dimensdes: densidade
(intervengfio que ocorre num determinado intervalo de tempo), durag¢do (intervengdo
que ocorre durante um periodo de tempo) e extensdo (diversidade de componentes
incluidas pela intervengfio). Os notaveis beneficios do programa Carolina Abecedarian
s3o, talvez, o exemplo mais evidente do efeito da intensidade de um programa dirigido a
criancas de alto risco ambiental. Pelo contrério, intervengdes menos intensivas, com
apenas componentes de interacgdio pais-crianga, parecem ndo surtir efeitos nas familias

e criangas, mesmo se apenas considerarmos os efeitos a curto-prazo (Wasik et al,

1990).

74



Capitulo 3 — Os programas de intervengio com criangas em risco de desenvolvimento

Relativamente a outra dimensdo que tem a ver com o inicio da intervengdo,
Schweinhart & Weikart (1989) consideram que o melhor momento para a intervengdo €
antes da crianca entrar em novos contextos. Os autores acreditam que focando a
intervencdo na mudanga de comportamento inicial da crian¢a, poderemos promover a
formagiio de padrdes desejéveis de interacgfio em novos contextos para os quais a
crianca transite. No entanto, Farran (1990), baseando-se numa revisdo de 32 programas
de intervengdo com criangas em desvantagem e incapacidades, publicados entre 1977 e
1986, refere que ndo ha um evidente suporte ao pressuposto: “quanto mais cedo
methor”. Também, Reynolds (1994; cit. Guralnick, 1998) e Zigler (1997), questionando
a ideia de periodos mégicos no desenvolvimento, defendem que para os programas
destinados a criangas que vivem na pobreza terem efeitos positivos a longo-prazo,
devem comegar cedo e prolongar-se durante todo o periodo escolar, acompanhando as
diferentes transi¢Ses de vida das criangas. Visto desta forma, parece que a duragdo mais
do que o “timing” do programa é uma dimens3o importante para a eficicia dos

programas.

Guralnick (1998) chama a atengfio de que, apesar da importancia da intensidade
da intervengio como factor de eficcia, ela pode nfio ser necessdria para todas as
situagdes de risco. A nogdo de especificidade da intervengdo ¢ também uma dimensgo
que se deve ter em conta, principalmente se se efectuam estudos dos custos dos

programas.

Com base no pressuposto de que os “stressores”, criados pelas condi¢des de
risco, operam através dos padrdes de interacgdo familiar para produzir o declinio no
desenvolvimento intelectual manifestado nos primeiros anos de vida da crianga,
Guralnick considera que o desafio que se coloca 4 intervengdo passa pela identificagfo
dos “stressores” especificos a cada familia e, consequentemente, pela respectiva acgdo
directa ou indirecta dos programas, através da diminui¢do do impacto da influéncia
desses “stressores” sobre os padrdes de interac¢do familiar. Nesta perspectiva, a
especificidade dos programas para criangas em risco, ¢ determinada pelas fontes de
“stress” especificas as familias e o sucesso da intervencdo depende da capacidade
abrangente dos programas de forma a serem responsivos ao maior numero de

“stressores” quanto possivel. Assim, o conceito de especificidade pode explicar o
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impacto positivo que alguns programas de baixa intensidade tém junto das criangas e

familias.

Guralnick sugere estratégias especificas de intervengio com as familias em risco
ambiental, tais como, grupos de apoio, medidas de emergéncia econdmica, programas
domicilidrios, programas pré-escolares ou programas que assegurem o acesso das

familias a servigos sociais.

v .
Podemos, entdio, concluir, por um lado, que a intervengdo deve dirigir-se as

criangas, as familias e aos padrdes de interacgdio familiar e, por outro lado, que a
qualidade dos servigos, traduzida pela intensidade e especificidade dos programas,
podera ser a chave para as familias em risco socio-cultural alterarem os padrdes de

interac¢dio ndio adequados ao desenvolvimento das criangas.
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3.2 — Os programas de interveng¢do centrados nas familias

A literatura sobre a familia como centro da intervengio precoce obriga-nos a
recuar no tempo € a encontrar razdes e pressupostos tedricos que motivaram a definicéo
de componentes dos programas destinados aos pais das criangas, 0s quais pdo

coincidem totalmente com as perspectivas actuais.

Gallagher (1990) refere que na década de 80 se verificou um aumento muito
grande na implementagdo e investigagdo de programas cujos objectivos era a promog¢éio
do desenvolvimento das criancas através da promogdo das capacidades da familia. Estes

programas eram movidos por pressupostos, tais como:

- A importincia, evidenciada pela investigagdo, dos contextos e do

ambiente no desenvolvimento das criangas;

. O reconhecimento crescente da influéncia da familia no desenvolvimento

da crianga e do papel dos pais como principais educadores dos seus filhos;

. Embora os programas de alta qualidade sejam importantes, a familia
pode representar o principal alvo de intervencdo através da prevengdo de possiveis
disfungdes na normal interacgdo pais-crianga pelo treino de responsividade e

reciprocidade interactiva;

. As familias em risco tém multiplas necessidades de diferentes servigos
mas tém dificuldade no seu acesso ou por falta de conhecimento ou porque os

servigos ndo sdo adequados a este tipo de populagdo.

Halpern (1990) refere que sob o argumento de que a unica forma de ajudar as
criangas pobres era educar os seus pais, surgiram os “Parent-Child-Developmental
Centers”, (PCDC) e os programas “Child and Family Resource Programs”, (CFRP).
Ambos se preocupavam com a promogo da capacidade dos pais para ajudarem as suas
criangas a adquirem competéncias de forma a poderem competir com as criangas de

classe média, no inicio da escolaridade. O objectivo dos PCDCs era a constituicdo de
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uma rede de Centros que oferecessem educagfio parental, servigos sociais e de saude

para familias economicamente desfavorecidas, com criangas dos 0 aos 3 anos de idade.

A avaliagiio destes programas, que incluiu a observagdo do comportamento das
mées, dos seus padrdes de interacgdio e do desenvolvimento das criangas, mostrou que
as mies que participaram no programa exibiam interacgdes mais positivas com as suas
criangas nas seguintes 4reas: responsividade, demonstragéo de afecto, prazer, formas de
controle dos comportamentos da crianga e encorajamento da crianga através de reforgos
verbais. No entanto, os efeitos ao nivel do desenvolvimento das criangas ndo foi tdo

evidente.

Por seu lado, os CFRPs consistiam em visitas domiciliarias, durante dois anos,
com familias economicamente desfavorecidas, com criangas dos 0 aos 3 anos de idade.
Da avaliagio destes programas verificaram-se efeitos significativos ao nivel da
competéncia das familias para uso dos recursos da comunidade e da participagdo das
mies em programas de preparagdo profissional €, consequentemente, ao nivel das taxas
de emprego. No entanto, nenhuns efeitos se registaram ao nivel do desenvolvimento das
criangas e poucos programas referem resultados positivos nas familias ao nivel das

competéncias para educar e interagir com as suas criangas.

Halpern (1990) concluiu que os dados da investigagdo sugerem que Os
programas sensiveis ao “stress” contextual, com estratégias claras de promogdo dos
estilos parentais, das competéncias e dos conhecimentos dos pais sobre a crianga, terdo
maior probabilidade de obterem efeitos sobre as varidveis de interacgdo pais-crianga.
Contudo, este conjunto de intervengGes coloca em evidéncia que para os programas
produzirem efeitos sobre o desenvolvimento das criangas devem incluir uma
componente centrada na crianga, ou seja, devem combinar as respostas as necessidades
basicas das familias e ao ajustamento e desenvolvimento p‘essoai dos pais com a

resposta as necessidades desenvelvimentais das criancas.

Em sentido contrario, outras intervencdes, também baseadas na educagdo
parental, apontam para resuitados positivos, como é o caso do programa relatado por

Slaughter (1983).
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Com o objectivo de contribuir para a compreensdo do processo sdcio-cultural do
desenvolvimento e testar a tese de que os antecedentes socio-culturais, mediados pelos
comportamentos e atitudes maternas, influenciam o desenvolvimento das criangas,
Slaughter investigou dois anos de intervengdo com mies economicamente
desfavorecidas e suas criangas dos 18 aos 44 meses de idade. Slaughter comparou o0s
resultados de um grupo controle com os resultados de dois grupos de mies envolvidas,
respectivamente, em dois programas de educagdo parental: o programa domiciliario de
modelagem do tipo de comportamentos de jogo que podem promover o
desenvolvimento cognitivo e encorajar a interac¢do verbal entre as mies e as suas
criancas, a partir da demonstragdo de brinquedos, de Levenstein (1970, 1971) ¢ o
programa de grupos de discussfo com médes que combinava elementos da abordagem de
Auerbach (1968, 1971) e da abordagem de Badgar (1968, 1971, 1973) sobre educagédo
parental. Ambas as abordagens consistiam em encontros semanais de grupos de pais
cujo objectivo era proporcionar a partilha de experiéncias € promover nos pais
competéncias de resolugdo de problemas e tomada de decisdo, especialmente em

assuntos relacionados com a educagfo da crianga.

A autora verificou que os resultados das mies do grupo de discussdo eram
significativamente superiores ao grupo de controle em medidas de expressdo social de
valores e nas medidas de observagio do estilo de educagdo parental. Estas mies
interagiam mais com as suas criangas € expandiam mais a brincadeira dos seus filhos.
As criangas de ambos 0s grupos experimentais obtiveram um QI mais elevado do que as
criangas do grupo de controle e, também, as criancas do grupo de discussdo se

evidenciaram relativamente ao grupo de controle na sub-escala verbal de McCarthy.

Slaughter interpretou as vantagens do grupo de discussdo como sendo esta uma
estratégia de intervengdo culturalmente mais adequada e particularmente compativel
com os estilos de vida proprios das mies. As mies, ao partilharem experiéncias sobre as
suas criangas de idades semelhantes, sobre a familia e a comunidade, funcionavam

como uma familia alargada.

Pierre & Layzer (1998) fazem um levantamento exaustivo dos pressupostos
subjacentes aos programas, incluindo aqueles que pretendem afectar o desenvolvimento

das criangas indirectamente através dos seus pais, e documentam o apoio ou ndo que a
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investigacdo lhes confere. A investigagdo parece ser um tanto controversa relativamente
a hipétese de que o aumento do conhecimento dos pais acerca do desenvolvimento da
crianca e a promogdo de competéncias comportamentais nos pais podem resultar numa
mudanca das suas atitudes e comportamentos interactivos com as criangas ¢,
consequentemente, resultar na promogdo do desenvolvimento cognitivo € socio-
emocional das criancas. Embora seja clara a relagdo entre comportamentos de
“educagio parental” e resultados de desenvolvimento da crianga e a investigagdo aponte
para a possibilidade de mudanga de certos aspectos dos padrdes de interacgdo pais-
crianca através de programas especificos, ha falta de evidéncia na associa¢do, tdo
desejada, entre mudanga de comportamento dos pais e mudanca dos resultados das
criangas. Isto €, a investigagdo mostra que 0s programas com 0S pais, por si proprios,
ndo produzem a melhoria do resultado das criangas. «Apenas O0s programas
domicilidrios com familias de criangas em risco biologico tém efeitos significativos a
curto-prazo nos resultados das criangas, em testes de inteligéncia, no entanto, 0s
programas para criangas em risco ambiental nio tém mostrado efeitos positivos» (Pierre
& Layzer, 1998, p. 7). Os autores sugerem que isto se deve ao facto das mudangas nos
pais serem limitadas ou ocorrerem de tal forma lenta que ndo afectam os resultados das

criangas.

Também, Cowan, Powell & Cowan (1998) respondem negativamente 4 questao:
poder4 a intervengdio centrada nos pais ser essencial para afectar os resultados das
criangas? Estes autores argumentam que a investigagio aponta para o facto dos
beneficios originados pelos programas serem mais consistentes quando a intervengéo
utiliza estratégias directas com as criangas. Acrescentam ainda que a intervengdo com
os pais podera ser apenas um complemento ou uma forma de perdurar os resultados do
trabalho directo com as criangas e que este complemento nem sempre ¢ possivel quando
se trata de populagdes muito desfavorecidas, nas quais muitos pais face ao normal
“stress” das suas vidas nfo sentem qualquer necessidade de ajuda para a educagdo dos
seus filhhos, bem como niio identificam qualquer tipo de problemas nos seus filhos que

justifique uma intervengdo.

" Bronfenbrenner (1975; cit. Dunst et al., 1988a) chama a atengdo para o facto de

«muitas familias vive(rem) sob tais circunstincias de opressdo que ndo sdo capazes de
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participar nas actividades previstas pelo programa de intervengdo com 0s pais. Cuidados
de satde ndo adequados, habitagio pobre, baixo nivel educacional, baixos rendimentos
e a necessidade de trabalho a tempo inteiro ... rouba aos pais tempo e energia para gastar

com as suas criangas» (pag. 1).

Segundo, Dunst, Trivette & Deal (1988a) existem razdes empiricas e tedricas
para apoiar a afirmagdo que as necessidades (aspiragdes, objectivos, projectos pessoais,
etc.) sdo o maior conjunto de forgas que afectam o comportamento dos diferentes
elementos da familia e que as necessidades mais frequentemente encontradas sdo
criadas por acontecimentos e circunstincias intrinsecas ou extrinsecas a unidade
familiar. No entanto, nesta perspectiva, o termo necessidades nio deve ser confundido
com a defini¢do de um estado de caréncia da familia mas como significado dos seus

recursos, preocupagdes € prioridades.

Com base neste pressuposto, o objectivo da intervengdo € identificar as
prioridades da familia, ajuda-la a localizar os recursos formais e informais que possam
ir de encontro a essas prioridades € a ter acesso a esses recursos identificados. Este
objectivo, ao contrario do que acontece nos programas tradicionais para pais, ¢ realizado
através de uma interven¢do que torna as familias mais competentes na tomada de
decisdes e mais capazes de mobilizar os recursos intra e extra-familiares na resolugdo

dos seus problemas. - -

Dunst, Trivette & Deal (1988a, 1988b) definem dois conceitos chave nesta
abordagem: “enabling” e “empowering”. O conceito “enabling”, que se pode traduzir
por capacitar refere-se a necessidade de criar oportunidades € meios para que as
familias utilizem as suas proprias competéncias e adquiram outras que lhes permitam
encontrar solug3es face as suas proprias necessidades e as necessidades dos seus filhos.
O conceito “empowering”, que se pode traduzir por “fortalecimento”, salienta a
capacidade das familias para atingirem as suas aspira¢des ¢ satisfazerem as suas

necessidades, adquirindo um sentido de controle sobre aspectos do seu funcionamento.

Os mesmos autores enunciam trés premissas que devemos ter em conta quando

pretendemos capacitar e fortalecer uma familia:
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(1) As pessoas sdo competentes ou tém capacidade para se tornarem

competentes (principio proactivo);

(2) O fracasso para manifestar as competéncias ndo ¢ devido a défices inerentes
4 pessoa mas ao fracasso dos sistemas sociais para criar oportunidades que tornem

possivel a manifestagdo das competéncias (capacitar);

(3) A pessoa alvo deve atribuir a mudanga de comportamento as suas proprias
accdes através do desenvolvimento de sentido de controle sobre as questdes familiares

(fortalecer).

Assim, 0 que se interpretava como mau funcionamento de uma familia ou
incapacidade dos pais para interagirem com 0S suas criangas passa a ser compreendido
como resultado da estrutura social ou falta de recursos ou de acesso a tais recursos.
Estes factores tornam pois impossivel as competéncias das familias para operarem
convenientemente (Rappaport, 1981 referido por Dunst et al., 1988a). Ao nivel da
intervengdo, o que estd em causa ndo € a promogdo da dependéncia dos pais
relativamente aos profissionais, mas sim a implementacdo de estratégias que visam
apoiar a familia na aquisi¢fio de novas competéncias e conhecimentos que lhe permitam
proporcionar interacgfes mais adequadas, garantindo melhores condigées para o

desenvolvimento de todos os elementos da familia.

Segundo Winton (1988a; 1988b; 1996) as solugdes para qualquer problema da
familia encontram-se nas defini¢des da realidade formuladas pelas proprias familias, ou
seja, as pessoas empenham-se na construgdo e na manutengio de uma rotina que
combina elementos da vida profissional, dos cuidados prestados as criangas, das
necessidades de satide e bem-estar, etc., de acordo com os valores e crengas que the sdo
proprias. Neste sentido, antes de avaliarmos os factores que interferem no
comportamento interactivo dos pais, devemos considerar o significado e valor que eles

representam para a familia.
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3.3 — Os programas de duas geragdes

Pierre & Layzer (1998) para além de questionarem a eficacia dos programas
centrados nas familias questionam, também, a eficdcia dos programas que combinam
componentes destinadas as criangas com estratégias de interven¢do com os pais,
enquanto contributo para alterar a trajectéria de vida das criangas em risco ambiental.
Segundo os autores, estes programas, que designam por programas de duas geragdes,
reconhecem os aspectos multigeracionais e multidimensionais da pobreza da familia e
procuram intervir simultaneamente sobre diferentes frentes, integrando servigos
educativos, sociais e comunitarios. Apesar de reconhecerem a limitagdo dos dados da
investigacdo a longo-prazo, Pierre & Layzer alertam que ndo sera razoavel esperar
resultados a longo-prazo se estes ndo forem evidentes a curto-prazo. Da revisio que

realizaram a um conjunto de programas, realgaram as seguintes conclusges:

. Os programas de duas geragdes tém obtido efeito a curto-prazo em
medidas de educacdo parental, incluindo: tempo gasto com a crianga, competéncias
educativas, expectativas de sucesso das criangas, atitudes acerca da educagdo e

interac¢Ges pais-crianga

. Os programas aumentam inicialmente a participagio das criangas e pais
nos servicos sociais e educacionais, mas isto tende a desvanecer-se ao longo do

tempo,

. Os programas tém poucos ou nenhuns efeitos nas medidas de

desenvolvimento das criangas;

Contrariando este negativismo, um dos programas que ilustra o poder da
combinagdo de estratégias centradas na crianga com estratégias centradas nos pais, foio
Project CARE (Wasik et al., 1990). Os autores relatam que 65 familias de criangas entre
0s 0 e 1 ano de idade, em risco de dificuldades cognitivas, foram divididas em 3 grupos.
Destes, dois grupos foram experimentais ¢ os sujeitos distribuidos, respectivamente, por

dois tipos de interven¢do: um programa mais intensivo que combinava a educagdo
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parental com a frequéncia de creche pelas criangas e um programa menos intensivo
incluindo apenas a componente de visitagdo domicilidria centrada na promo¢do das
interac¢des pais-crianca e nas necessidades manifestadas pelas familias. O terceiro
grupo, grupo de controle, ndo beneficiou de qualquer tipo de intervengdo. O programa
decorreu até as criangas completarem 54 meses de idade e estas foram sistematicamente
avaliadas por diferentes instrumentos adequados a sua idade. Os dados mostraram que
as criangas do grupo submetido ao programa mais intensivo obtiveram resultados
significativamente mais elevados do que as criangas dos outros dois grupos. Contudo,
ndo se verificaram efeitos ao nivel da cogni¢do das criangas do grupo que beneficiou
apenas de interven¢do domicilidria, bem como, esta intervengdo ndo afectou a qualidade
do ambiente familiar quando esta foi medida pela HOME (Home Observation for
Measurement of the Environment, de Caldwell & Bradley,1978). As criangas que ndo
frequentaram qualquer estrutura pré-escolar apresentavam valores inferiores na
realizaciio cognitiva aos 54 meses de idade, quando comparadas com as criangas que a

frequentaram.

Wasik et al. (1990) interpretaram a vantagem dos programas que combinam
estratégias directas sobre a crianga com estratégias de educagdio parental como
associada a sua maior intensidade. Na creche, as criangas estabelecem adequadas
interacgdes com adultos que possuem uma formag@io especifica 0 que por sua vez
implica uma responsabilidade maior na promogdo do desenvolvimento das criangas,
durante a sua permanéncia na instituicdo. Referem ainda que outros autores
recomendam alguma cautela na interpretagdo dos resultados relativos aos programas de
educagdo parental, pois, embora nem sempre sejam encontrados efeitos positivos nos
anos pré-escolares, podem ocorrer beneficios sociais e educacionais significativos mais

tarde em idade escolar (Lazer et al., 1982 ; Schweinhart & Weikart, 1980).

O programa CARE veio questionar a eficicia dos programas domicilidrios. No
entanto, ao contrario do que este projecto revelou, o Programa Portage para Pais,
desenvolvido com criangas em grande desvantagem social e economica, manifestou-se
totalmente eficaz (Bryant & Maxwell, 1997). Ap6s um ano de visitas domiciliarias, nas
quais os pais recebiam orientagdo para ajudarem as criangas a desenvolverem-se

melhor, as criancas apresentavam valores significativamente mais elevados
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relativamente as criangas de um grupo de controle. Apds dois anos, as diferengas entre
os dois grupos foram superiores e ap6s trés anos estas diferengas ainda se mantinham.
As criangas das familias que ndio participaram no programa manifestaram um declinio
desenvolvimental durante os trés anos do estudo. Bryant & Maxwell (1997) sugerem
que a eficicia dos programas domiciliarios ndo pode ser estudada sem se ter em conta o
tipo de familias a quem se destinam, parecendo a eficdcia estar, neste caso, associada ao

grau de desvantagem apresentado pelas familias.

Powell & Grautham-McGregor (1989; cit. Wasik et al., 1990) levaram a cabo
um dos poucos estudos para investigarem a importancia da intensidade nos programas
de visitas domicilidrias e concluiram que as criangas das familias visitadas
semanalmente apresentavam valores mais elevados na Escala de Desenvolvimento
Mental, de Griffiths (1970), quando comparadas com criangas de grupos de controle,

mantendo esta diferenga ao longo do tempo, no caso das visitas serem bissemanais.

Um outro grupo de estudos que se incluem nos programas de duas geragdes, sdo
0s que procuram determinar a importancia dos factores associados ao sistema de crengas
e valores dos pais sobre o desenvolvimento das criangas e como este sistema mental

pode ser alterado.

Campbell et al. (1991), desenvolveram uma investiga¢do baseada no pressuposto
que as crengas e valores dos pais estfio relacionados com as caracteristicas das familias,
especialmente com o seu ESE, e que as crengas e valores dos pais de ESE baixo ndo
facilitam o desenvolvimento das criangas. Os autores observaram 126 criangas em
desvantagem s6cio-econdmica, no momento de entrada para o “kindergarten”, das quais
83 estavam em risco de “atraso mental” e de insucesso escolar. O estudo pretendia
determinar se um programa pré-escolar centrado nas criangas conjugado com uma
intervengdo educacional centrada nos pais tinha efeitos ao nivel do sistema de crengas e
valores das familias. Os resultados mostraram que as mies das criangas em risco que
frequentaram 5 anos de educagdio pré-escolar obtiveram cotagdes mais baixas em
medidas das crengas tradicionais e autoritdrias, as quais estdo associadas a atitudes
parentais menos adequadas ao desenvolvimento das criangas. Isto, mesmo quando ndo

havia qualquer esforgo directo com os pais no sentido da mudanga das suas crengas.
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Os autores sugerem que as mudancas verificadas nas criangas, apos a sua
frequéncia na educagdo pré-escolar, poderiam levar 4 mudanga de atitude dos pais. A
tomada de consciéncia pelos pais da aquisigio de novas competéncias cognitivas por
parte das criangas poderia ter influenciado as crengas dos pais acerca da natureza da
crianca e das melhores estratégias educativas. Esta interpretago encontra suporte no
trabalho de Farran & Ramey (1980) no qual as autoras, ao observarem mdes em
interac¢do com os seus filhos de 36 meses, num contexto natural, verificaram que as
criangas que frequentavam um programa pré-escolar eram mais interactivas e mais

directivas com as suas méaes.

O estudo de Campbell et al. (1991) revelou, também, que a associa¢do entre as
crencas dos pais e a realizagio escolar das criangas era mais forte no momento de
entrada na escola do que 3 anos mais tarde. Segundo os autores, talvez as atitudes dos
pais exer¢am a sua maior influéncia sobre o desenvolvimento das criangas nos primeiros
anos de vida da crian¢a e que mesmo que os pais mudem as suas crengas, as criangas

tornam-se menos sensiveis a tais alteragdes.

Burchinal et al.(in draft) propuseram-se a estudar as relagdes entre a qualidade
dos servigos pré-escolares e os resultados desenvolvimentais para determinar se essas
relagdes diferiam nas criangas em risco devido a factores ligados & pobreza ou se
variavam em fungdo da discrepincia entre crengas parentais acerca da educagdo da
crianga e crengas transmitidas pelos servigos pré-escolares. Este estudo confirmou a
hipétese de que a qualidade dos servigos esta relacionada com o desenvolvimento das
criancas mas niio diferenciou as criangas em risco social das de classe média. Os dados
ndo apoiam o pressuposto de que os servigos de qualidade sdo mais importantes para as
criangas que experienciam risco social, uma vez que a qualidade dos servigos esta
relacionada com o desenvolvimento de todas as criangas. No entanto, no que diz
respeito ao desenvolvimento da linguagem, a qualidade dos servigos revela-se um factor
de protecgdo para criangas em risco. Este estudo também nfo confirmou a hipotese de
que as atitudes dos pais moderam a associagdio entre a qualidade do servico e os
resultados das criancas. Os resultados nio confirmam, também, que quando existem

discrepéncias entre os valores dos pais acerca da educagdio da crian¢a e os que sdo
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veiculados pelas praticas educativas dos servigos educativos, diminua a associa¢do entre

a qualidade do servigo e os resultados desenvolvimentais das criangas diminua.

Os autores confessam ser desanimador o facto do estudo ndo revelar evidéncia
sobre o pressuposto da qualidade dos servigos constituir um factor protector para as
criancas em risco. Igualmente, é desanimador nfio se revelarem evidéncias acerca da
continuidade entre qualidade e crengas ou ideias dos pais. Na realidade, o estudo
mostrou que tal continuidade ndio constitui um factor de prognéstico de competéncia das
criancas que frequentavam estruturas pré-escolares. Tais resultados sdo desanimadores
tanto mais que contrariam os dados anteriormente adquiridos pela investigagfo,
nomeadamente, os dados do programa Perry Preschool/High Scope ou do programa

Abecedarian.
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3.4 — Conclusao

As condi¢des sécio-culturais, a desvantagem econdmica e os contactos didrios
com ambientes hostis a que muitas familias estdo expostas, coloca as criangas em risco
de desenvolvimento e tém profundas implicag8es na concepgdo de vida dos pais € nos
padrdes familiares de interaccdo. A quantidade de problemas interpessoais
experienciados por estas familias sugere que os programas que pretendem ter um
impacto a longo-prazo no desenvolvimento da crianga devem incluir um largo espectro
de servigos, nomeadamente, uma componente de apoio a familia. A intervengdo deve
afectar o desenvolvimento da crianga e afectar os pais alterando os seus estilos
interactivos, atitudes e conhecimentos. No entanto, estas premissas nem sempre sdo

corroboradas pela investiga¢do e arrastam consigo algumas questdes éticas.

Talvez as trés conclusdes mais importantes que se podem retirar da investiga¢do
apresentada sejam: a mudanga no comportamento dos pais exige programas dirigidos
aos pais; a mudanga nos resultados das criancas exige estratégias de interac¢do e
actividades com as criangas que sdo mais eficazes quando implementadas em contextos
educativos pré-escolares; a associagdo entre a mudanga no comportamento dos pais € a

mudanga nos resultados desenvolvimentais das criangas € praticamente inexistente.

A investigac¢do sobre eficacia dos programas tem apontado para a necessidade da
intervencdo com as criangas e as familias em risco ambiental ser especifica, intensiva €
de alta qualidade. No entanto, quando os programas incluem um largo espectro de
servicos poderemos deparar com problemas na compreensdo dos processos de mudanga,
pois quando se mudangas ocorrerem ficamos sem saber explicar porque ocorreram. A
agravar esta situagdo, especialmente se analisarmos a interven¢@o do ponto de vista dos
seus custos, existe o reconhecimento que o continuo de servigos, organizados pela
intervengdo precoce, ndo devera ser interrompida com a entrada das criangas na escola,
sob amea¢a dos ganhos cognitivos e linguisticos obtidos se perderem. IntervengGes
muito pesadas, para além de implicarem custos muito elevados, podem ter efeitos
perversos, aumentando a resisténcia das familias @ mudanga e ndo conduzirem aos

resultados esperados.
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As mudangas promovidas nos comportamentos dos pais sdo geralmente baseadas
em modelos tradicionais de ensino, nos quais o profissional ¢ visto como o perito com
conhecimentos, competéncias e valores que devem orientar a familia para “o melhor
para a familia e para a crianga”. Esta visdo paternalista da intervengdo pode interferir
com a autonomia da familia e inibir a tomada de decisdes dos pais em relagdo as suas

criancas e as suas necessidades particulares (Able-Boone, 1996).

Uma das abordagens que & partida nos parece poder facilitar o respeito pela
auto-determinagio e autonomia das familias é a intervengfo domiciliria. Para além da
interacgdio técnico-pais decorrer no espago da familia, espago onde os pais estdo em
vantagem, a intervengdo incide directamente nas interacgdes pais-crianga, ou seja, nos
mecanismos através e nos quais se produz o desenvolvimento. A investigagdo tem
mostrado que os programas domicilirios, resultam desde que sejam intensos e motivem
e capacitem os pais a despenderem mais tempo ‘com os seus filhos criangas,

estabelecendo com elas interac¢des mais adequadas, principalmente ao nivel linguistico.

No entanto, com base no estudo de Slaughter (1983) e na experiéncia de Powell
(1988) com grupos de pais, talvez que a melhor intervengdo seja aquela que consiga
conciliar estes aspectos da intervengdo domicilidria com a dindmica de parceria

proporcionada pelos grupos de discussdo de pais.

Outro problema associado 2 mudanga do comportamento dos pais tem a ver com
a alta resisténcia 4 mudanga dos padrdes de interac¢do quando estes resultam de
circunstincias de alto-risco socio-cultural. Para contornar este problema, poderemos
dizer que o estabelecimento de um relagdo de confianga entre os profissionais e a
familia sera decisivo. E evidente que o sucesso de qualquer intervengdo depende da
qualidade da relagdo intervencionista-familia e esta, subsequentemente, depende da
aceitagdo das diferengas, do conhecimento e respeito pelas perspectivas da familia e da

partilha no processo de tomada de decisdes.

No entanto, a investigagdo ndo ¢ muito animadora quando mostra que a
intervencdo ndo é eficaz na resolugio dos problemas das criangas que experienciam
alto-risco socio-cultural e econémico. Como refere Zigler & Styfco (1994; cit. McLoyd,

1998) nenhum programa pré-escolar pode vacinar as criang¢as contra os estragos da
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pobreza. A intervengdo precoce por si s6 ndo pode ser mais forte do que os efeitos das
condi¢des de vida pobres, nutri¢do e cuidados de satide inadequados, modelos negativos
de papeis e escolas abaixo da qualidade normal. A consciéncia dos limites dos
programas de intervengdio ¢ essencial para releva-los de responsabilidades que ndo
podem assumir. Se esperarmos dos programas resultados que apenas mudangas
estruturais ¢ politicas podem conseguir, levaremos inevitavelmente os programas a
falhar. McLoyd (1998) chama a ateng#o para o facto de os programas que promovem 0s
rendimentos das familias poderem ser comparativamente mais eficazes na promogao do
desenvolvimento das criangas do que os programas que procuraram modificar as

caracteristicas e os comportamentos das familias de ESE baixo.
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CAPITULO 4 - ENQUADRAMENTO, OBJECTIVOS E METODO

4.1 - Enquadramento do Estudo

O trabalho empirico que desenvolvemos e que aqui vamos relatar insere-se num
programa de interven¢fio socio-educativa com criangas dos 0 aos 5/6 anos de idade e
suas familias. Este programa, designado por Projecto de Intervengdo Sécio-Educativa
para Criangas e Familias da Cruz de Pau (PISECF) ¢ da responsabilidade da Faculdade
de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da Universidade do Porto, mais
especificamente, da responsabilidade do Centro de Psicologia da Universidade do Porto,

e é coordenado pelo Professor Doutor Joaquim Bairrdo.

O PISECF surgiu em 1995, para fazer face ao grande insucesso e abandono
escolar das criangas de uma comunidade socio-economicamente desfavorecida. A area
de abrangéncia do Projecto — Lugar da Cruz de Pau — ¢ uma zona limitrofe da cidade do
Porto, incluida na area metropolitana do grande Porto, caracterizada, essencialmente,
por acolher familias de baixos recursos econdémicos, trabalho precario, habitagdo em |
bairros sociais ou ilhas®! e nivel de escolaridade muito baixo, incluindo uma taxa
significativa de analfabetismo. Neste contexto, ndo serd dificil encontrar razdes para as
dificuldades de interacgdio e de inser¢io destas criangas nas estruturas de uma cultura
dominante. Bairrdo (1995b) recorda que estas dificuldades dos grupos em desvantagem
residlem numa pluralidade de dimensdes as quais sintetiza em trés categorias:
enfraquecimento das capacidades parentais, zonas privadas de recursos e incapacidade
ou inadequagfio de resposta dos servigos, nomeadamente os servigos educativos. Neste
quadro sécio-educativo e cultural, o Projecto estabeleceu como objectivo geral
“Promover o desenvolvimento integrado da comunidade da Cruz de Pau, através da
organizagdo e dinamizagdo de recursos educativos para criangas entre os 0 € os 5/6
anos, apoio e implicagio das familias e comunidade na educa¢io das criangas, bem

como, na prevengdo de situagdes de risco”.

2! Entenda-se por “ilha” um conjunto de habitagdes aglomeradas, ligadas geralmente por um pétio ou
corredor que n3o oferecem as condi¢des sanitdrias, de saiude e conforto suficientes as familias af
residentes.
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Os objectivos especificos do Projecto sdo:

(1) Apoiar as familias e as suas criangas em “risco social” e/ou em

“biologico” através de programas de intervengio precoce centrados na familia.

(2)  Organizar e dinamizar redes de suporte formais (educagdo, saude,
seguranga social e outras) e informais (familia alargada, vizinhos, etc.) para as familias,
a fim de melhorarem as suas capacidades de socializagdo e de educagdo das criangas.

Uma particular atengfo sera dada a familias pertencentes a minorias étnicas e culturais.

(3)  Apoiar e prestar formas de apoio a mies, pais e outros agentes de
socializacdo (amas, educadores de infincia) a fim de melhorarem as suas praticas

educativas.

(4)  Contribuir para a formagdo de educadores, professores € de outros
agentes sociais que trabalhem com criangas de éareas carenciadas ou com problemas

sociais e ambientais, a fim de as capacitar a melhorar o desempenho das suas tarefas.

(5)  Estabelecer e dinamizar uma melhor articulagio entre as estruturas pré-

escolares com as estruturas escolares, bem como, de outras estruturas da comunidade.

De acordo com Guralnick (1998), a segunda geragdo da investigagéo sobre a
eficicia da intervengdo indica que o factor que melhor diferencia o sucesso dos
programas é a extensdo pela qual as intervengdes sdo definidas para apoiar € promover

os papeis das familias na socializag@o das criangas.

Assente neste pressuposto, o Projecto da Cruz de Pau envolve uma diversidade
de estratégias sistematizadas em programas especificos de forma a responder a0 maior
numero de necessidades da comunidade. Estas estratégias privilegiam a ac¢do directa
com as familias e outros agentes de educagdo das criangas, nomeadamente educadores
de infincia, a intervengdo directa com criangas e a organizagdo e criagdo de recursos

educativos para a infancia.

O estudo que desenvolvemos enquadra-se nas estratégias directas com as
familias e pretende investigar como 0s pais que vivem numa comunidade em risco

ambiental interagem com os seus filhos. O interesse pelo estudo das interacgdes pais-
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crianca resulta do reconhecimento da influéncia que as familias tém sobre o
desenvolvimento das criancas e, acima de tudo, do reconhecimento de serem as
familias, como primeiro contexto fisico e social no qual o desenvolvimento ocorre, €
nfio os programas de intervengdo, que asseguram a continuidade na vida das criangas

(McCollum & Yates, 1994).

Embora os dados da investigagdo sobre as praticas tradicionais de intervencdo
com as familias sejam controversos ao discutir os efeitos das estratégias utilizadas sobre
os resultados das proprias familias e sobre o desenvolvimento das criangas, parece
indiscutivel que a abordagem centrada na familia torna as familias mais competentes

no seu papel de socializagdo e educagio das suas criangas.

Por outro lado, o interesse centrado no estudo das interac¢des provém da
compreensdo do desenvolvimento como um Processo social e interactivo que ocorre
através e nas interacgdes (Lyra & Rossetti-Ferreira, 1995) que a crianca estabelece com
as pessoas mais significativas e da concepgdo das actividades interactivas como um
processo de transagdes que ocorrem ao longo do tempo entre os elementos em

interacgdo.

Assumimos, assim, que o estudo das interacgdes pais-crianga ¢ uma estratégia
privilegiada na anélise dos processos de desenvolvimento. O estudo enquadra-se no
modelo bio-ecoléogico do desenvolvimento humano, tal como ¢ definido por
Bronfenbrenner (1986) ¢ no modelo transaccional, tal como € operacionalizado por
Guralnick (1998). Os aspectos do processo, pessoa contexto € tempo serdo as
componentes do estudo, bem como as relagdes interactivas e dinimicas entre estes

componentes.
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4.2 — Objectivos do Estudo

Definido como objecto de estudo o processo interactivo pais-erian¢a, 0 DOsso
trabalho de campo teve como objectivo principal compreender 0 modo como os pais de
uma comunidade especifica e de um grupo de ESE determinado, interagem com oS seus
filhos, com o intuito de encontrar as dimensdes que caracterizam € 0s factores que
concorrem para possiveis padrdes interactivos, identificados pela investigagdo como
menos adequados ao desenvolvimento da crianga. Isto, com o objectivo de identificar
varidveis sobre as quais intervir, no sentido de contribuir para a promo¢&o, numa fase
precoce, do processo desenvolvimental das criangas. A informag&o recolhida sobre as
interacgdes pais-crianga, combinada com informagdo acerca das circunstancias de vida
das familias, foi utilizada para apoiar os pais na sua tarefa de acompanhar ¢ promover o

desenvolvimento dos seus filhos.

As investigacdes ja realizadas tém encontrado diferengas nos comportamentos
de interacgiio mie-crianga entre grupos sdcio-econémicos opostos. As maes de ESE
baixo sdo, geralmente, menos interactivas do que as maes da classe média, sobretudo
com criangas em idade superior a 12 meses. Por outro lado, as mudangas verificadas nos
padrdes interactivos ao longo do tempo, para niveis superiores de envolvimento diadico,
sdo acompanhadas de mudangas para niveis mais elevados de realizagdo intelectual das

criangas (Farran & Ramey, 1980).

Assim, como objectivo final, pretendemos com este estudo contribuir para a
avaliagio e diminuigio dos factores de risco ambiental no desenvolvimento das

criangas, em comunidades socialmente empobrecidas.

As questdes de investigagio que colocamos sdo as seguintes:

1. Existird uma tendéncia para as familias que vivem em comunidades de risco scio
econémico apresentarem interacgdes de baixa qualidade e adequagdo,
caracterizadas sobretudo por envolvimento verbal pobre, intrusividade e baixa

responsividade aos comportamentos da crianga,
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Sera que os valores de desenvolvimento das criangas variam em fungdo do risco
ambiental a que estdo expostas, dos padrdes de interacgdo com 0s pais ou das ideias

dos pais acerca das criangas e do seu desenvolvimento;

Em que medida um programa de intervengdo precoce, centrado nos processos
interactivos, tem impacto sobre os padrdes de interacdio pais-crianca e,

consequentemente, sobre o desenvolvimento das criangas;

As criangas que frequentaram o programa centrado nos processos interactivos pais-
crianga serdo superiores em medidas de desenvolvimento quando comparadas com
criangas de um grupo de controle (criangas da mesma comunidade que frequentam a
creche mas ndo o programa de intervengdo) e estes resultados demarcam-se

sobretudo na linguagem;

De que forma a associagfio entre as mudangas no comportamento dos pais, a0 longo
do tempo, e as mudangas nas criangas podem ser demonstradas através de um

estudo longitudinal;

De que forma os sinais de “risco ambiental” revelados pelas familias influenciam os
padrdes de interacgio pais-crianga e qual o impacto dos padrdes de interac¢do de
dimensdes tais como: nivel de escolaridade, estatuto profissional, necessidades da

familia.
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4.3 — Método

4.3.1 — A Seleccio e Caracterizagdo da amostra

Todos os pais das criangas com idades compreendidas entre os 18 e os 36 meses
que frequentavam as creches da zona de intervengdo foram convidados a participar no
programa, através de um convite individual. Uma vez que na zona de intervengdo do
Projecto existiam, na altura, duas creches, foram realizadas reunides, em cada uma das
instituides, para apresentagdo do programa, mais especificamente, 0 seu
enquadramento num projecto de investigagio, 0s objectivos e o modo de funcionamento
do programa (sessdes semanais). Foi explicado aos pais que o Programa se enquadrava
num estudo, a realizar na Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da
Universidade do Porto, sobre a “importancia, para o desenvolvimento das criangas, de
os pais brincarem com os seus filhos”. Os pais foram também informados de que pelo
facto de participarem num trabalho de investigagdo seriam recompensados pela
obtencdo dos materiais audio-visuais a serem produzidos e de um “bar” de brinquedos
para as suas criangas, no término do Programa, mediante a participagdo em, pelo menos,
80% das sessdes. Por ltimo, os pais receberam um desdobréavel acerca do programa
(Anexo 1) com uma ficha de inscrigdo a qual poderiam preencher, caso estivessem
interessados. Todas as pessoas inscritas foram seleccionadas para a amostra com a
excepedo de uma mde cujo filho ndo cumpria o critério de idade. No entanto esta mae

participou no programa da mesma forma que os restantes elementos.

A amostra é constituida por 16 pais?® de criangas com idades compreendidas
entre os 18 e os 36 meses de idade. Nos Quadros I e II apresentamos as caracteristicas
tanto do grupo de criangas como do grupo de pais, relativas a0 momento do inicio do

programa.

22 Entenda-se por “pais” qualquer familiar da crianca que assume a sua responsabilidade educativa.
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Quadro I — Caracteristicas do grupo de criangas

N° Sexo Id:::e Ordem na Creche
Cédigo - fratria frequentada
meses

1 M 22 1°em | ABA
2 M 22 3°em 3 ABA
3 M 22 1°em 1 ABA
4 M 31 3°em 3 ABA
5 M 20 5°em 5 ABA
6 M 32 2°em 2 ABA
7 M 23 1°em | ABA
8 F 23 1°em 2 ABA
9 F 28 1°em | ABA
10 F 35 2°em 2 ABA
11 M 32 2°em 2 CSl
12 M 28 1°em 1 CslI
13 M 24 1°em | CSl
14 M 34 1°em | CSI
15 M 29 1°em | CSl
16 F 28 1°em | CSli
17 F 20 3°em 3 ABA
18 F 30 3°em3 ABA
19 M 29 3°em 3 ABA
20 F 34 1°em 1 CSl
21 M 33 2°em 2 ABA
22 F 29 1°em 1 ABA
23 F 26 3°em 3 CSl

ABA ~ Creche da Associagio Baptista Agape
CSI — Creche do Centro Social Infantil

Como podemos verificar no Quadro I, o grupo de criangas ndo ¢ equitativo
relativamente a varidvel sexo, sendo a percentagem de meninas (39%) inferior a
percentagem de meninos (61%) e relativamente & creche de origem das criangas. Das 23
criangas da amostra, 15 frequentam a creche da Associagdo Baptista Agape e 8 a creche
do Centro Social Infantil. A primeira institui¢dio foi criada recentemente ¢ 0 programa
decorreu no primeiro ano do seu funcionamento. O universo de criangas elegiveis para a
amostra, atendendo ao critério idade, também & superior nesta institui¢do. A variavel
idade cronolégica das criangas, no momento da primeira avaliagao do desenvolvimento,

distribui-se num intervalo entre os 20 e os 35 meses (Média = 27 ¢ Dp. = 4.87).
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Relativamente a ordem na fratria, 48% das crianas da amostra sdo filhos unicos

e 65% sdo filhos tinicos ou segundos filhos. Das restantes criangas, todas sdo ultimos

filhos (uma Gltima em cinco e seis Gltimas em trés filhos) com a excepgdo de uma

menina que ¢ a primeira em duas filhas.

Quadro II — Caracteristicas do grupo de pais

o Parentesco ) Rendim
C 61:{1 Sexo com a Idade Escolaridade | Estatuto Profissional Est‘aflo Agreg.
igo . em anos Civil )
crianga Famil.

1 F Avéd 54 3° Doméstica C 3

2 F Mie 33 6° Ser. Domést. MS 1

3 F Mie 22 6° Contrato a prazo C 2

4 F Mie 33 4° Doméstica MS 1

5 F Mie 35 40 % Doméstica C 3

6 F Avéd 56 4° Reformada C 3

7 F Mie 34 4° Contrato a prazo C 4

8 F Mie 21 6° Doméstica MS 1

9 F Mie 27 4° Contrato a prazo C 3

10 F Mie 32 4° Efectiva C 3

i1 F Mie 30 4° Serv. Domésticos C 4
12 F Mie 22 6° Trab. Temporario C 3

13 F Mie 24 7° Contrato a prazo C 4
14 F Mie 23 6° Doméstica C 3

15 F Mie 31 12° Efectiva C 4

16 M Pai 26 7° Efectivo C 4
17 F Mie 25 2° Doméstica C 3

18 F Mie 33 analfabeta Doméstica C 1

19 F Mie 27 7° Trab. 4 peca C 3
20 F Avé 45 6° Serv. Domésticos C 3
21 F Mie 32 4° Doméstica C 3
22 F Mie 24 10° Efectiva C 4
23 F Mie 35 3° Doméstica C 1

C — Casada

MS — Familia monoparental

* _ Apesar de ter frequentado a escola durante 4 anos, csta mic ¢ analfabeta

Como podemos constatar no Quadro 11, relativo as caracteristicas da amostra dos

pais:

. A composi¢io da amostra nfio ¢ equilibrada relativamente ao sexo dos elementos

que a constituem, ja que apenas existe um participante do sexo masculino;
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. A participagiio mais significativa ¢ de mies (82,6%), havendo apenas 3 avos € 1

pai na amostra;

A idade dos pais varia num intervalo entre os 21 € os 56 anos. Se excluirmos 0s
trés sujeitos avds, o intervalo passa a ser entre os 21 e os 35 anos (Média = 29; Dp. =

4,7).

Outras duas variaveis, consideradas as mais representativas do ESE das familias
e com maior poder na determinagdo do padrdo parental de socializagfio e educagdo das
criancas, sdo o Nivel de Escolaridade dos pais e o seu Estatuto Profissional. No que
respeita ao Nivel de Escolaridade, podemos verificar que as habilitagGes dos pais sdo
muitos baixas, ndo atingindo o actual nivel de escolaridade obrigatéria, com a excep¢ao
de 2 mies com 10° e 12° de escolaridade. Uma das mdes, apesar de ter frequentado 4

anos de escolaridade € analfabeta.

Também, relativamente ao Estatuto Profissional pode-se constatar que a maioria
dos pais (83%) tém trabalho precario ou ndo trabalham fora de casa e todos tém trabalho

ndo qualificado.

Para a avaliagdo da varidvel Rendimentos do Agregado Familiar, estabelecemos

uma escala com seis categorias:

Quadro III — Categorias dos Rendimentos Mensais

Cédigo da Categoria de Rendimentos
Categoria

Até aos 62.300% *
de 62.300% a 100.0003
de 100.000% a 150.0008
de 150.000% a 200.000$
de 200.000% a 300.000%

mais de 300.000$

N B W —

* Correspondente ao Saldrio Minimo Nacional

Nio optamos por escalas utilizadas anteriormente noutros trabalhos devido a
alterac@io dos valores reais dos salarios, de acordo com as taxas de inflagdo. Embora esta

vari4vel seja dificil de precisar, atendendo a que os rendimentos destas familias oscilam
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de més para més e & dificuldade dos entrevistados em especificar os rendimentos,
recorrendo aos valores declarados podemos afirmar que se tratam de familias em

desvantagem econdmica.

A caracterizagio da amostra ficard mais completa quando apresentarmos 0S
dados sistematizados pelo Indice de Multiplo-Risco e pelo Questionario de

Necessidades da Familia, dois instrumentos utilizados neste trabalho.
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4.3.2 — Os Instrumentos

Como ¢ evidente, a escolha dos instrumentos utilizados neste trabalho baseou-se
nos objectivos do estudo. Lembramos que o objectivo central do estudo ¢ “compreender
o modo como os pais interagem com os seus filhos e conhecer de que forma esses
padrdes interactivos se relacionam com o desenvolvimento das criangas”. Assim, &
partida dois instrumentos seriam necessarios: um para a observagdo das interacgdes
pais-crianga e outro para a avaliagdo do desenvolvimento das criangas. No entanto, para
a compreensdo do processo interactivo pais-crianga um unico instrumento nio seria
suficiente, uma vez que se trata de um processo complexo para onde concorrem factores
biolégicos ¢ ambientais, bem como as ideias dos pais, nomeadamente, acerca das
criancas e do seu desenvolvimento. As interacgdes pais-crianca apenas podem ser
compreendidas e interpretadas no contexto de outra informagéo relevante (Farran et al.,
1985; Farran et al., 1990; Comfort & Farran, 1994) recolhida através de instrumentos de
recolha sistematica de informagdo e de analise qualitativa de informagdo recolhida

através de entrevistas.

Passamos a apresentar os instrumentos utilizados, desenvolvendo com mais
pormenor a informagdo acerca da Escala que serve o objecto do estudo — as interacgoes

pais-crianga.

a) Parent/Caregiver Involvement Scale (P/CIS)

Embora a investigagio mostre pouca evidéncia na associagdo linear entre
padrdes de comportamento parental e desenvolvimento da crianca, especialmente no
primeiro ano de vida (Farran & Ramey, 1980 e Farran et al., 1984), a avaliagdo dos
padrdes de interacgdio pais-crianga, medidos por uma escala que ndo se limita a
contagem de ocorréncias de comportamentos, pode fornecer informagdo acerca do

contexto de socializagdo das criangas e pode constituir um veiculo para reforcar a
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sensibilizagiio e competéncia dos pais ou discutir com estes formas alternativas para
lidarem com os comportamentos das suas criangas (Comfort & Farran,1994). 0
pressuposto é que os adultos sdo importantes mediadores da experiéncia da crianga,
servindo de ponte entre a sua imaturidade e inexperiéncia e as posteriores interacgdes

com objectos e representagdes do mundo (Farran et al., 1990).

Apesar de reconhecermos que o comportamento da crianga influencia o tipo de
comportamento interactivo no qual o adulto e a crianga se envolvem, optamos por uma
escala centrada no comportamento dos pais com & crian¢a, na qual a contribuicdo da
crianca na interacgdio ndio é cotada. Esta escolha baseia-se, sobretudo, no nosso interesse
em desenvolver um programa de interven¢do com os pais mais do que estudar o
desenvolvimento da capacidade da crianga para iniciar e responder a interacgdes
sociais?. A utilizagdo da P/CIS permite-nos uma percepgdo, ainda que ndo completa, do
contexto, do afecto e da qualidade da interacgfio pais-crianga que outros sistemas de
observagiio ndo permitem. Por outro lado, em idades precoces o dialogo interactivo
permanece principalmente centrado no adulto. Apenas quando a crianga atinge a
capacidade para regular intencionalmente o seu proprio comportamento em relagdo ao
adulto, este parece reduzir a sua domindncia na interacgdo, equilibrando o

balanceamento da reciprocidade (Ghuman et al., 1998).

A P/CIS est4 organizada em onze categorias de comportamentos (Anexo 2),
considerados como os de maior probabilidade de promover o desenvolvimento
cognitivo e os sentimentos de auto-estima da crianga, eStando cada um destes
comportamentos divididos em trés dimensdes: Quantidade, Qualidade e Adequagdo. Os

autores (Farran et al., 1984) definem estas dimensdes da seguinte forma:

Quantidade: ¢ um conceito neutro que diz respeito, estritamente, ao nivel de
envolvimento do prestador de cuidados em cada um dos onze comportamentos,
sem ter em conta a qualidade. A dimensfio quantidade questiona apenas o

“quanto” o prestador de cuidados revela cada um dos comportamentos.

23 Nesta 4rea do desenvolvimento, Ghuman et al. (1998) apresentam uma revisdo exaustiva de Escalas e
medidas utilizadas na investigag#o.
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Qualidade: descreve o “calor” humano e aceitagdo manifestados pelo prestador
de cuidados para cada um dos onze comportamentos. Com a introdugdo desta
dimensdo pretende-se avaliar “como” e em que grau de intensidade o prestador

de cuidados demonstra cada comportamento.

Adequacio: refere-se a0 modo como os comportamentos do prestador de
cuidados correspondem ao desenvolvimento, nivel de interesse e capacidades
motoras da crianga. Segundo os autores , um prestador de cuidados pode estar
muito envolvido e ser muito afectuoso com a crianga, mas ndo ter a no¢ao de
como ajustar as solicitagdes com que se relaciona com a crianga, bem como, as

suas expectativas ao nivel de desenvolvimento desta.

A Escala possibilita uma avaliagdo global do envolvimento do prestador de
cuidados nas interacgdes com a crianga. Independentemente das cotagdes atribuidas aos
onze comportamentos, a Escala tem uma secgéo final que permite avaliar a qualidade
global do envolvimento parental. Esta impressdo global da interacgdo pais-crianga inclui
5 itens: Disponibilidade, Aceita¢do, Atmosfera, Divertimento ¢ Ambiente de

Aprendizagem.

A P/CIS esta construida numa escala de 5 pontos de forma a que a cotagdo 5
representa o valor maximo de um comportamento do adulto que esta a ser avaliado,
tanto a0 nivel da quantidade como ao nivel da qualidade e da adequagéo. Os autores
chamam a atengfo para o facto de a cotagdo de um comportamento dever ser feita por
exclusividade, ou seja, deve-se cotar um comportamento isolado sem qualquer

referéncia a outros comportamentos.

Este tipo de Escalas baseadas na classificago de comportamentos, embora
permitam uma informa¢do mais rica acerca dos processos interactivos, quando
comparadas com sistemas de verificagdo ou registo de ocorréncia de comportamentos,
colocam alguns problemas relativos a subjectividade da observacdo. No sentido da
consisténcia entre observadores, a [Escala é o que se designa por
“comportamentalmente ancorada”. Isto significa que inclui descritores acerca do que
é significativo para cada comportamento ao longo da Escala. Por exemplo, existem

muitos aspectos particulares do envolvimento verbal que podem ser cotados. No

103



Capitulo 4 — Enquadramento, objectivos ¢ método

entanto, se definidos quais os aspectos particulares do envolvimento que a escala esta a
avaliar, evitam-se avaliagdes baseadas em impressdes subjectivas € as cotagdes passam
a ser baseadas em comportamentos objectivos. Tais “4ncoras” comportamentais s3o,

entfo, muito importantes uma vez que ajudam o observador a precisar a sua cotagao.

Ao contrario de algumas Escalas que determinam o contexto da observacdo, a
P/CIS é mais flexivel e tem sido utilizada em contextos naturais ou de laboratério e em
situagdo semi-estruturada de jogo livre entre prestador de cuidados e a crianga. A
semelhanga de outras escalas, os observadores podem utilizar registos em video, 0 que
facilita a reflexio sobre os diferentes comportamentos, € os autores sugerem, pelo
menos, 20 minutos de observagio das interacgbes entre a diade. A duragdo deve ser
alargada em contexto laboratorial, desperdigando-se os 5 ou 10 primeiros minutos da
observaciio, tempo necessario para o prestador de cuidados se ambientar & situagdo,
podendo intervalos mais curtos de observagdo criar problemas de fidelidade e validade a

avaliagiio (Farran, Clark & Ramey, 1990).

Por ultimo, atendendo as caracteristicas da nossa amostra, sera pertinente referir
que a P/CIS foi concebida para, na medida do possivel, ser independente dos aspectos
economicos. Os autores excluiram da Escala itens que pudessem estar mais relacionados
com o estatuto sécio-econémico do que com a interacgdo. A utilizagio da Escala com
diferentes populagdes mostrou que as mies com estatuto de pobreza e de raga negra,
apresentavam cotagdes mais baixas nas interacgdes com as suas criangas, quando
comparadas com um grupo homogéneo de mies de ESE médio, maioritariamente de

raga branca, o que levanta questdes de “relatividade cultural” (Farran et al., 1984).

No nosso trabalho, utilizamos a P/CIS original (Farran, Kasari, Comfort & Jay,
1986), bem como os cadernos de apoio e a folha de registo utilizada no estudo realizado

por Lemos (1997), cuja tradugdo e adaptacio ¢ da sua autoria (Anexo 2).
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b) Escala de Desenvolvimento Mental

A avaliagdo do nivel de desenvolvimento das criangas foi realizada com a Escala
de Desenvolvimento Mental de Ruth Griffiths (1970), mais especificamente com base
na tradugfio e adaptagio do “Livro de Registo” (Anexo 3) e dos cadernos de “Instrugdes
para Aplicagiio das Escalas de Desenvolvimento”, realizada pelo Departamento de
Psicologia do Centro de Reabilitagdo de Paralisia Cerebral de Lisboa, sob autorizag¢do
da Association for Research in Infant and Child Development. Foi também utilizado o
manual original de administragio da Escala, especialmente no que diz respeito ao

ajustamento dos critérios de cotagdo.

Griffiths edita em 1954 o seu primeiro livro “The Abilities of Babies” que trata
da descrigdo do teste de desenvolvimento mental para criangas até aos 2 anos de idade.
No entanto a autora, cedo se apercebeu que esta escala deveria ser alargada a criangas
com idades superiores. As criangas em idade pré-escolar eram mais frequentemente
encaminhadas para centros de orientagdo de criangas onde era necessario a realiza¢do de
avaliagdes. Assim, em 1970 é publicado o segundo livro “The Abilities of Young

Children” o qual inclui a descrigdo de técnicas de diagnostico dos 0 aos 8 anos de idade.

A Escala inicial, incluia 5 Sub-Escalas: Locomotora, Pessoal-Social, Audigdo e
Linguagem, Coordenagdo Olho-M#o e Realizaggo. O alargamento da Escala a um grupo
de nivel etdrio mais elevado, implicou a inclusio de uma sexta escala, com itens
relativos ao Raciocinio Pratico, que embora nio possa ser medido nas criangas com
idade inferior a 2 anos, apresenta uma importancia crescente para criangas em idade pré-

escolar.

A Escala esté construida de forma a que a sua sequéncia respeite a igualdade de
dificuldade nas Sub-Escalas, para cada nivel etério, possibilitando, o que a autora
designa por, “diagnostico diferencial do estatuto mental” da crianga. Esta caracteristica
da Escala permite tracar o perfil desenvolvimental da crianga e verificar que uma

crianga esté a falhar ou a ter sucesso numa determinada direcgdo.

A Escala foi normalizada a partir de uma amostra de 2 260 resultados de testes

completos e muitos outros parciais de criangas inglesas e tem mostrado ter valor no
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diagnostico clinico com criangas normais e com grupos de criangas com deficiéncia. O
método tem, também, sido largamente utilizado na investigagdio. Desde a sua primeira
versdo, o trabalho de actualizagiio da Escala ndo tem parado, tendo sido realizada a sua

ultima revisio em 1996.

¢) O Indice de Miiltiplo-Risco

Num contexto de elevada probabilidade de risco ambiental, o interesse pelos
processos interactivos pais-crianga e a sua associagdo com o desenvolvimento das
criangas, levou-nos a investigar sobre a relagdo quer dos padrdes interactivos pais-
crianga quer dos resultados desenvolvimentais das criangas com factores de risco

~ biolégico e ambiental, aos quais as criangas e as familias estéio expostas.

Para conhecermos a incidéncia do multiplo risco, na populagdo estudada,
utilizamos um Indice de Multiplo Risco. A elaboragio deste indice baseou-se no
trabalho de revisdio e identificagfio dos factores de risco realizado por Rita Benn (1993).
A autora, motivada por preocupagdes de conceptualizagdo da elegibilidade das criangas
para os servigos de intervengdo precoce, evidenciou a significativa influéncia mediadora
de multiplos factores de risco sobre os resultados desenvolvimentais das criangas e
confirmou o pressuposto subjacente ao conceito de “risco acumulado”, definido por
Sameroff et al. (1987), ou seja, independentemente da natureza de qualquer factor de
risco, a sua combinagfio aumenta a probabilidade do desenvolvimento da crian¢a poder
vir a ficar comprometido. Benn propde uma lista que retne factores pré, peri e pos-
natais, factores demograficos e familiares, para a identificagio do Indice de Multipio
Risco. Com base na tradugdo realizada por V. Magalhdes™ do Indice de Multiplo Risco
proposto por Benn, elaboramos uma lista de factores de risco, especificamente para ser

utilizada no nosso trabalho.

24 Tradugfio realizada no 4mbito do Curso de Mestrado em Psicologia da Educagfio e Desenvolvimento da
Crianga, na 4rea de Intervengio Precoce, 1995-1997.
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Este instrumento inclui cinco categorias de factores: factores ligados a familia;
factores ligados & crianga; factores psicologicos; factores sdcio-econémicos €
relacionamento intra e inter-familiar (Anexo 4) e fornece-nos informagdo acerca dos

factores de risco particulares a cada familia.

d) Questionario das Necessidades da Familia

Como j4 referimos no capitulo 3, a importancia da avaliagdo das necessidades
identificadas pela familia emergiu do desenvolvimento das abordagens centradas na
familia e do reconhecimento do caracter imprescindivel da informag#o acerca das forgas
e necessidades da familia para se definir um plano de intervengido que pretenda o

desenvolvimento da crianga.

Embora existam varias Escalas de avaliagio das Necessidades da Familia,
optamos por utilizar no nosso trabalho um instrumento que reune o “Family Needs
Survey” de Bailey & Simeonsson (1988) e a “Support Functions Scale ” de Dunst,
Trivett & Deal, (1988) (Anexo 5), uma vez que s¢ trata de um instrumento que tem .

vindo a ser utilizado ao nivel do Projecto em que se enquadra o nosso estudo.

McGrew, Gilman & Johnson (1992), numa revisdo de 15 escalas de avaliagdo
das necessidades da familia, chamam a atencfio para as caracteristicas psicométricas
limitadas destas escalas, sugerindo que estes instrumentos devem ser usados
cautelosamente se se pretender avaliar mudangas quer ao nivel individual da familia

quer ao nivel da eficacia dos programas de intervengdo.

No nosso caso, a aplicagio do Questionario tem como tnico objectivo constituir
uma componente informal de recolha de informagdo acerca do processo interactivo

pais-crianga, sendo esta informag#o tratada de forma qualitativa.

A estrutura do Questiondrio coincide com a organizagdo do “Family Needs
Survey ", embora com a exclusdo da sub-area relativa as necessidades de “explicagdo de

outros”, por ser uma érea dirigida a pais de criangas com deficiéncia. Assim, as
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categorias passam a ser cinco, sendo estas: necessidades de informagdo, necessidades de
apoio, servicos da comunidade, necessidades financeiras e funcionamento da vida
familiar. Tal como na sua forma original, o Questionario ¢ completado com uma

questio aberta sobre as maiores necessidades sentidas pela familia.

e) A Entrevista Semi-Estruturada

Winton (1988b) afirma que apesar de existirem muitos instrumentos para avaliar
as familias, a Entrevista pode ser o tnico meio para compreendermos as familias
verdadeiramente ao nivel de trés aspectos fundamentais: caracteristicas, forcas e
necessidades e percepgdes das situagdes, dos acontecimentos, dos objectivos € dos
servigos. Também, Summers et al. (1990; cit. McWilliam et al., 1996), baseando-se em
dados da investigagio acerca das preferéncias dos pais ao tipo de abordagem com eles
realizada, revelam que estes preferem conversas informais a questiondrios formalizados.
Na medida eni que os fenémenos tém para os elementos da familia um significado
subjectivo, a Entrevista impde-se como instrumento de recolha de informagéo.
McGillicudy-DeLisi (1985) e Winton (1988a; 1988b) reconhecem a importéncia critica
desses significados na determinagdio das estratégias comportamentais que os pais

utilizam com as suas criangas.

O interesse, no nosso estudo, pela implementagdo de um programa de
intervengdo com os pais centrado no envolvimento destes com os seus fithos, em
situacdo de actividades lidicas, colocou-nos, desde o inicio, uma questio de ordem
ética, ou seja, a possivel intrusividade do processo de apoio aos pais, numa tarefa —
brincar com os filhos — que, a partida, os pais poderiam ndo considerar como importante
para o bem-estar e desenvolvimento das suas criangas. Motivados pelo estudo de Able-
Boone (1996), a Entrevista surge como um veiculo de acesso & percep¢do dos pais
acerca do programa e do seu contributo para mudangas comportamentais em si proprios

ou na crianga.
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A constru¢do do Guido da Entrevista (Anexo 6), utilizado no nosso trabalho,
teve subjacente diferentes objectivos: recolher informagdo que permita determinar o
fndice de Multiplo Risco, avaliar o funcionamento familiar ¢ a percep¢do dos pais
acerca dos seus filhos, avaliar as rotinas didrias relativamente as actividades ludicas
realizadas com as criangas e apurar a percepgdo dos pais acerca do funcionamento do
programa e do seu impacto na familia e na crianga. A estrutura do Guidio da Entrevista

reflecte precisamente a sequéncia dos objectivos enunciados.
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4.3.3 — Procedimentos

Nesta parte do trabalho iremos apresentar o processo de intervengdo com um
grupo de pais e suas criangas, desenvolvido durante 7 meses, em sessdes semanais de
actividades diadicas pais-crianga, seguidas de discussio em grupo. Pretendemos
clarificar em que consistiu a interven¢do e o modo como decorreu o programa, mais
especificamente, 0 modelo de interveng3o subjacente e o tipo de relagdes e estilos de
comunicagdo que foram adoptados com os pais durante o processo de interveng@o.
Pretendemos, ainda, explicitar os processos relativos ao planeamento experimental

seguido: estudo longitudinal com medidas pré e pés-intervengéo.

a) A Avaliacdo das interac¢des pais-crianga

Antes e depois da implementagio do programa de intervengéio com os pais, as
interac¢des das diades pais-crianga foram avaliadas com base na P/CIS, em situagio
semi-estruturada de jogo livre. Os pais foram solicitados a permitir uma gravagdo em
video, nas suas casas, durante 10 minutos de actividades lidicas com os seus filhos. No
sentido de uniformizar a situa¢fio lidica pais-crianga, os brinquedos foram por nés
fornecidos e seleccionados de acordo com os estudos descritos pelos autores da Escala.

Tivemos, também, a preocupagio de uniformizar as instru¢des dadas aos pais:

“Gostaria que brincasse com o seu filho, no local onde habitualmente ele brinca.
Tem aqui uma mala de brinquedos, os quais pode usar a vontade. Pego-lhe, entdo, que brinque

durante 10 minutos com o seu filho enquanto gravo em video.”

As interacg¢des pais-crianga foram cotadas por 3 observadores (o experimentador
e dois psicélogos com investiga¢do desenvolvida na drea das interac¢des, colaboradores
independentes ao estudo), devidamente treinados®. Apés um treino de actualizagio dos

cotadores, a partir de 10 registos de diades em interac¢do, verificamos que a

¥ Os observadores receberam treino de cotagio de interacgdes pais-crianga, com base na P/CIS, no
ambito da sua participa¢io num estudo anterior realizado por Lemos (1997). .
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concordancia entre os valores das cotagdes dos 3 observadores, para as trés dimensdes
da Escala, nfio atingiu valores médios considerados satisfatérios®®. Decidiu-se, entdo,
proceder & discusséo dos valores atribuidos por cada observador para todas as diades da

amostra, apds cotacéo individualizada.

Com o objectivo de evitar qualquer tipo de relagdo tendenciosa entre as medidas
de pré e pos-teste, procedeu-se da seguinte maneira: os observadores foram
emparelhados de forma a que um deles niio cotava duas vezes a mesma diade. Por
exemplo, se no pré-teste uma diade era cotada por A+B, no pds-teste essa mesma diade
seria cotada por A+C, sendo mantido apenas um dos observadores o qual coincidiu com

o experimentador.

b) A Avaliac¢iio do desenvolvimento das criangas

Relativamente a avaliagdo do desenvolvimento das criangas procedeu-se de
forma similar 4 avaliagdo das interacgdes pais-crianga, ou seja, antes e depois da
implementagdo do programa de intervengdo com os pais, as criangas foram avaliadas.
Todas as criangas foram avaliadas pelo experimentador numa sala da creche que
frequentavam, previamente preparada para o efeito, com excep¢do de uma menina que,
na fase de pds-teste, foi avaliada num contexto estranho a crianga por outro observador.
Esta crianga iniciou, no fim do programa de interven¢dio, um processo de consulta
individualizada, acompanhado por um psicélogo da Consulta Psicolégica de Criangas
da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da Universidade do Porto. Para
se evitar a administragdo consecutiva da mesma Escala de Avaliagdo do
Desenvolvimento, optou-se por a avaliagdo ser apenas realizada no contexto de

consulta.

Alguns itens, sobretudo da Sub-Escala “Pessoal-Social”, foram cotados a partir

de informagdes fornecidas pelas Educadoras de Inféincia das criangas. Quando, por

%% O valor percentual do acordo inter-observadores indicado pelos autores da Escala é de 85% (Comfort &
Farran, 1994)

111



Capitulo 4 - Enquadramento, objectivos e método

algum motivo, a avaliagio ndo era concluida, completava-se o mais brevemente
possivel, sendo esta segunda data a prevalecente nos calculos dos quocientes de

desenvolvimento da crianga.

¢) O Programa de Intervengiio

O programa de intervengdio implementado com os pais foi denominado por
“Clube de Pais”. Durante 7 meses, entre Mar¢o € Outubro (com interrup¢do no més de
Agosto), trés grupos de pais com 5/6 elementos cada, participaram em sess0es
semanais, com a dura¢do de uma hora, na creche frequentada pelas seus filhos. Dois
destes grupos funcionaram na Creche da Associagdo Baptista Agape e um na Creche do
Centro Social Infantil. Na primeira sessdo, os pais receberam um cartdo que os
identificava como participantes no “Clube de Pais” e onde, no verso, se registavam as

presengas as sessdes (Anexo 7).

Cada sessio foi composta por duas partes. Num primeiro momento, 0s pais
visualizavam o registo em video das actividades lidicas diadicas pais-crianga,
decorridas na sessio anterior. Durante a observagdo do video a investigadora
dinamizava a discussdo e a analise das sequéncias interactivas, colocando o registo em
“pausa” sempre que necessrio. A investigadora era o unico elemento do grupo com
acesso ao registo video antes da sess3o o que permitia a sua preparagio antecipada. Para
a preparagdo das sessdes, foi elaborado o “Guido para Andlise dos Registos em Video
das Interac¢bes Pais-Crian¢a”, com base na P/CIS e a colaboragdo dos dois
observadores independentes (Anexo 8). Foi, também, elaborada uma “Grelha de
Anotagdes” sobre aspectos das sequéncias interactivas e comportamentos dos pais,
criangas e intervencionista (Anexo 9 — Exemplo de uma grelha preenchida)
considerados relevantes para a discussdo em grupo. Durante esta primeira parte da

sessdo, as criangas estavam ausentes.

Num segundo momento da sessdio, apdés a entrada das criangas que se

encontravam até entfio noutra sala da instituig8o, os pais envolviam-se com as suas
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criangas em actividades lidicas diadicas. Em cada sessdo, o grupo decidia sobre quem
naquele dia desempenhava a tarefa de gravar as interacgdes em video, tendo em conta a
rotatividade do papel por todos os elementos adultos do grupo. No sentido de o registo
em video ser representativo de sequéncias interactivas e de haver equilibrio no tempo de
gravagdo de cada diade, houve o cuidado de gravar pelo menos 2 minutos consecutivos
de actividades de cada diade, totalizando a amostra do conjunto das gravagdes cerca de

10/12 minutos.

As duas tltimas sessdes tiveram um perfil e contetdo diferente das restantes. A
pentltima, foi realizada com a colaboragdio de uma Musicoterapeuta que animou a
sessdo com actividades dirigidas a todo o grupo e a ultima sessdo foi a de encerramento
do programa. Nesta sessio que contou com a participagdo de toda a equipa que
colaborou no estudo, bem como, de todos os pais que participaram no programa, foram
entregues individualmente a cada familia os “baus de brinquedos” para as criangas, um

Diploma e um Certificado de Participa¢do no Clube de Pais (Anexo 10 e 11).

O modelo de interven¢do subjacente ao programa foi o que McCollum & Yates
(1994) designaram por Modelo de Interven¢do Triddico combinado com o Modelo de
Discuss@o em Grupo definido por Slaughter (1983) e Powell (1988). O Modelo de
Intervengdo Triadico, centrado nas capacidades da diade pais-crianga, baseia-se no
apoio interpessoal e contextual enquadrado pelas relagdes triddicas: pais, crianga e

intervencionista.

Uma das razdes que nos levou a optar por este modelo foi o interesse em
realizarmos uma observagdo participada que nos possibilitasse integrar as interacg¢des
pais-crianga nos sistemas mais alargados de comportamentos ¢ de crengas dos pais.
Bogdewic (1992) enumera algumas vantagens deste tipo de observag@o quando utilizada
na investigagdo com grupos culturais, tais como: a probabilidade de os participantes
alterarem o seu comportamento devido a presenc¢a do observador ¢ menor; as diferengas
entre o discurso dos pais € 0 seu comportamento tornam-se evidentes; o observador
adquire um discurso mais préximo dos participantes; a sequéncia € a conexdo dos
acontecimentos que contribuem para o significado de um fenémeno podem ser

identificadas.
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Por outro lado, ao adoptarmos o modelo triddico, procuramos que a intervengdo
tivesse repercussdes tanto nas criangas como nos pais. Isto, atendendo a que este
modelo tem subjacente um quadro tedrico que resulta das abordagens centradas na
familia, especialmente nos conceitos de “Empowering” e “Enabling” (desenvolvidos
no capitulo 3) e da literatura sobre ‘“scaffolding” e Zona de Desenvolvimento Préximo

(referida no capitulo 2).

Identificados os diferentes quadros tedricos que orientaram a intervengfo serd
mais facil compreendermos os objectivos inerentes ao Modelo de Intervengdo Triadico,

sendo estes:

1. Reforgar e expandir as interacgdes pais-crianga que sdo quer agradaveis quer

desenvolvimentalmente adequadas a cada crianga;
2. Fortalecer o sentimento de competéncia e a auto-eficacia dos pais;

3. Construir um conhecimento e competéncias parentais que os pais possam

aplicar para além do contexto do grupo de intervengéo;

4. Despertar nos pais o reconhecimento da importancia dos seus préprios

papeis no desenvolvimento da crianga;

5. Facilitar aos pais a tomada de decisio e resolugdo de problemas,

estabelecendo no grupo interacgdes de apoio.

Face a estes objectivos, as estratégias de intervengdo deveriam ser
cuidadosamente definidas nio esquecendo que os pais possivelmente apresentavam
caracteristicas pessoais proprias, nomeadamente: diferentes formas de interagir com os
seus filhos, diferentes motiva¢des para participarem no programa, diferentes ideias e
conhecimentos acerca do desenvolvimento das criangas e do seu papel nesse

desenvolvimento.

Num modelo em que o investigador ¢ também um dos elementos do grupo,
torna-se mais dificil operacionalizar o que fez e como o fez. No entanto, podemos

agrupar as estratégias de interveng#o utilizadas em quatro grandes categorias:
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1. Promover um contexto apoiante, no qual os pais sdo reforcados positivamente e

nunca criticados de forma negativa pelos seus comportamentos.

Ex.: Durante a observagdo em grupo do registo em video das interac¢Ses
diddicas da sessdo anterior, a investigadora realca, sempre que oportuno, os

comportamentos interactivos dos pais adequados & situaggo.

2. Focar a atengfio dos pais sobre os microprocessos interactivos, realgando a sua
importancia no desenvolvimento das criangas, questionando-os acerca de pequenas
sequéncias interactivas e, quando conveniente, sugerir formas alternativas de

interacgdo.

Ex.: Através da visualizagio dos registos em video, a partir de registos
fotograficos das interacgdes diddicas e através da elaboragdo de pequenos textos
que posteriormente eram afixados num Jornal de Parede exposto, em lugar de

destaque, na respectiva creche.

3. Envolver os pais na avaliagdo e acompanhamento do desenvolvimento dos seus
filhos através do preenchimento de uma “lista de registo” do desenvolvimento e

elogiando o seu papel nos progressos verificados nos seus filhos.

Ex.: Durante a visualizagdo das actividades diadicas nos registos em video, a
investigadora chamava a atengdo para aspectos do desenvolvimento que a
crian¢a revelava na realizacdo de uma dada tarefa e das ajudas adequadas

fornecidas pelos pais, quando necessario.

4. Tomar o lugar da mie/pai na interac¢do diddica, expondo-se como modelo e,

também, alvo da analise das estratégias interactivas utilizadas.

Ex.: A tarefa de registar em video as actividades ludicas diddicas, sendo rotativa
entre todos os elementos adultos do grupo, permitia a investigadora modelar

algumas estratégias de interacgo.
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d) A recolha de informacio junto das familias

Antes do inicio da utilizagiio do Guidio da Entrevista, procedeu-se a um breve
estudo piloto do instrumento, com maes da comunidade da Cruz de Pau, exterior &
amostra do nosso estudo. Estas primeiras entrevistas tiveram como objectivo avaliar a
adequagio das questdes formuladas no Guido, bem como, familiarizar o entrevistador
com este instrumento. Desta fase de pilotagem apenas resultou a alteragdo da questdo
13, ou seja, a substitui¢do da expressdo “a gravidez foi desejada” pela expressdo “a
gravidez foi planeada”. O protocolo foi, também, enriquecido com uma introdugéo,
onde se resume o tipo de informagdo que se pretende da familia e se expressa a
confidencialidade dos dados, com a precisdo dos escaldes de rendimento mensal do
agregado familiar (questdo 5) e a incluséo de uma especificagdo a questdo 34, sobre 0s
beneficios da participagdo dos pais no programa: “nota diferengas na maneira de lidar

com o seu filho?”.

Apbs a revisdo do Guifio da Entrevista e numa fase posterior & implementagéo
do programa de intervengdo com os pais, realizaram-se as entrevistas e a administragio
do Questionério das Necessidades da Familia. Esta recolha de informagdo foi efectuada
por um psicélogo independente ao estudo, conhecedor da comunidade da Cruz de Pau,
por ter anteriormente colaborado, durante um ano, com a equipa do Projecto. O
entrevistador, apresentado aos pais na sessfo de encerramento do programa, contactou
individualmente cada familia, via telefonica, no sentido de combinar a data, hora e local
mais conveniente para a realizagdo da entrevista. Assim, as entrevistas decorreram,
sobretudo, durante os fins-de-semana, em casa ou na instituicdo frequentada pelas
criangas. A Entrevista, seguida do preenchimento do Questionario com a ajuda do
entrevistador, demorou entre 45 ¢ 120 minutos, sendo a média de tempo na ordem de 90

minutos.

O entrevistador, durante a conversa com os pais, tomava notas do seu discurso e
registava expressdes verbais e ndo verbais destes, no protocolo da entrevista. Estas
anota¢des eram passadas e completadas apos cada entrevista de forma a serem um
descritor o mais fiel possivel da comunicagdo dos pais. A informagdo recolhida teve

diferentes tipos de tratamento: a informagdo apurada nas questdes de 1 a 23 foi usada
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para o calculo do Indice de Multiplo Risco e a restante informagdo foi tratada atraves da

técnica de Analise de Conteudo.

Tal como é definida por Berelson (1952; cit. Serrano, 1994), a Andlise de
Contetido é uma técnica de investigagdo para a descri¢do objectiva, sistematica e

qualitativa do contetdo manifesto das comunicagdes, com o fim de interpreta-las.

Com a Analise de Contetido realizada sobre os registos das Entrevistas,
pretendemos elaborar inferéncias baseadas na identificagdo sistematica e objectiva de
regularidades e particularidades especificas aos seus conteudos. N&o nos limitamos ao
registo de frequéncias e categorizagdio dos dados, mas procuramos, também, estabelecer
relagdes entre as diferentes fontes de informagdo, encontrar explicagbes, bem como,

extrair conclusdes.

De acordo com Debra Skinner et al. (1999), os passos utilizados para o

tratamento da informag8o foram:

1. Definir as diferentes unidades de analise, condensando o texto relativo as
respostas de todos os pais 2 mesma questdo. Esta tarefa exige uma leitura
cuidada de todas as respostas ja que, por vezes, os pais fornecem informag&o

interessante a uma questdo quando questionados sobre outro assunto;

2. Familiarizagio com a informagdo de cada unidade de anilise, lendo e
relendo todas as respostas, para apreendermos o sentido e tipo de respostas
dadas. Durante este processo realgar as palavras chave e registar possiveis
categorias, dentro das quais as respostas poderdo ser enquadradas, sem,

ainda, a preocupagdo em classificar as respostas individualmente;

3. Definir as categorias e enquadrar toda a informag¢3o nessas mesmas
categorias. Nesta fase ndo h4 regras rigidas para a defini¢do de categorias.
Elas podem emergir da repeti¢io de uma ideia em vérias respostas ou, pelo

contrario, da particularidade de uma resposta;

4. Analise de frequéncias de cada categoria de forma a transformar os dados

qualitativos em varidveis que podem ser confrontadas com outros dados.
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A informagfio obtida através do Questionario das Necessidades da Familia
sofreu um tratamento semelhante ao utilizado com a informagdo recolhida pela

Entrevista.
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CAPITULO 5 — APRESENTACAO DOS DADOS

5.1 - As interacgdes Pais-Crianga

A apresentagio dos dados da avaliagdo da interac¢io pais-crianga inclui os
seguintes procedimentos: a determinagdo do perfil da interac¢do, baseada nas médias
dos comportamentos observados na amostra (n = 23), relativamente a cada uma das 11
sub-escalas contempladas pela P/CIS e a comparagdo das médias dos comportamentos
observados nas 3 dimensdes: Quantidade, Qualidade e Adequag3o, encontradas no pré e
pos-teste, para os 2 subgrupos da amostra diferenciados pelo critério da frequéncia ou

ndo no Programa de Intervengdo (n = 16 e n= 7, respectivamente).

A partir do tragado do perfil da interac¢fio pais-crianga pretendemos analisar
como os pais da nossa amostra interagem com os seus filhos numa situagdo semi-
estruturada proposta pelo observador, ou seja, quais os comportamentos mais frequentes
e qual a sua qualidade e adequagio ao nivel desenvolvimental e interesses da crianga.
Nesta andlise excluimos os valores da secgdo da P/CIS relativa a Impressdo Geral da
interac¢@o por nfo considerarmos pertinente o célculo do valor médio das impressdes
gerais das interac¢Bes pais-crianga. Os estudos de fidelidade da Escala, baseados no
coeficiente G (coeficiente que indica a proporg@io da varidncia relativa as diferengas
individuais nos sujeitos, excluindo qualquer efeito relativo as diferengas entre
observadores) mostram que algumas das componentes da Impressdo Geral apresentam

coeficientes com valores considerados ndo razoaveis (Farran et al., 1984).
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Gréifico 1 - Perfil das Interacgdes Pais-Crianga
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Do perfil de interacgio pais-crianga, ilustrado no Grafico 1, baseado nas médias
dos valores obtidos para cada diade, em cada um dos 11 comportamentos avaliados na
P/CIS, no momento da primeira observagdio (Pré-Teste), podemos salientar os seguintes

aspectos:

1. Verifica-se uma tendéncia para os valores médios obtidos ao nivel da dimensdo
Quantidade serem superiores relativamente aos valores médios obtidos ao nivel das
outras duas dimensdes — Qualidade e Adequacdo. Esta tendéncia apenas €
contrariada no que diz respeito aos comportamentos ‘Demonstragdes Positivas”,
“Demonstragdes Negativas” e ‘Envolvimento Fisico”, para os quais os valores

médios da Qualidade e Adequagdo sdo superiores aos da Quantidade.

2. Para a dimensdo Quantidade, os valores médios abaixo do valor médio 3,00
registam-se ao nivel dos comportamentos “Envolvimento Fisico” e "Demonstragdes
Negativas”, Para a dimensdo Qualidade os valores médios abaixo do valor médio
3,00 verificam-se ao nivel dos comportamentos “Envolvimento Fisico”, ‘Relagdes

entre Actividades” e “Demonstra¢des Negativas”. Para esta dimensdo os valores
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médios variam entre 2,33 (“Envolvimento Fisico”) e 3,71 (“Demonstragdes

Positivas 7).

Para a dimensdo Adequagdo os valores abaixo ou iguais ao valor médio 3,00
verificam-se ao nivel dos comportamentos:  “Envolvimento  Fisico”,
“Responsividade ", “Interac¢do no Jogo”, “Controle sobre os Comportamentos da
Criangca”, “Relac¢do entre Actividades” e “Demonstragdes Negativas”. Para esta
dimens#o, os valores médios variam entre 2,40 (“Demonstragdes Negativas ”) e 3,80

(“Demonstragdes Positivas”).

Os valores médios mais baixos encontrados na dimensdo Quantidade sdo relativos
ao “Envolvimento Fisico” (2,20) e “Demonstragdes Negativas” (2,20). Tanto num
como no outro comportamento se verifica baixa Quantidade acompanhada de baixa
Qualidade e Adequagdo: verificam-se poucas demonstragdes negativas mas as que
existem sdo de baixa qualidade e adequagBio. O mesmo se verifica para o

“Envolvimento Fisico”.

O valor médio mais elevado para a dimensio Quantidade verifica-se no
comportamento “Relagdo entre Actividades” (4,33). No entanto, ¢ ao nivel deste
comportamento que se verifica a maior diferenga entre Quantidade e
Qualidade/Adequagdo, ou seja, a quantidade de actividades nas quais os pais estdo
envolvidos € alta mas a Qualidade e a Adequagdo da sequéncia entre as actividades

¢ baixa (2,65 e 2,57, respectivamente).

Situagdo semelhante a anterior verifica-se ao nivel do comportamento “Controle
sobre as Actividades da crian¢a”, para a qual também se verifica o distanciamento
entre os valores médios da Quantidade e os valores médios da Qualidade e

Adequagao.
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Relativamente ao segundo procedimento, a comparagg@o dos valores médios para

as dimensdes da P/CIS entre o Pré-Teste e o Pos-Teste, verificamos que:

e Para os pais que frequentaram o Programa:

Grafico 2 - Comparag&o dos valores da Interacg&o Pais-Crianga no
Pré e P6s-Teste (n = 16)
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1. Os valores médios obtidos nas 3 dimensdes sdo mais baixos no Pré-Teste, variando
num intervalo entre 3,15 e 3,24 quando comparados com os valores médios obtidos

no Pos-Teste, os quais variam entre 3,43 e 3,76.

2. Os valores médios obtidos nas 3 dimensdes, quer na primeira quer na segunda

observagdo, sdo todos superiores ao valor médio 3,00.

3. A anilise da significincia estatistica das diferengas verificadas entre os valores
obtidos pelas diades no Pré e Pos-Teste, a partir do Teste de Wilcoxon, mostra que
existem diferengas significativas ao nivel das dimensbes Qualidade e Adequagdo da
P/CIS (Tabela 1).
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Tabela 1 — Teste de Wilcoxon para o sub-grupo sujeito a tratamento (n = 16)
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Média

da Quantidade | Média da
ste — Media da

dade Pré-Teste

Pos-Teste

Qualidade
-~ Média da

Média da Adequacho
Pos-Teste ~ Média da
Adequagio Pré-Teste

V4

-1,193*

-2,043°

-2,379*

Sig.

0,233

0,041

0,017

? baseado nos valores negativos

o Para o grupo de pais que ndo frequentaram o Programa:

Embora o numero de sujeitos deste grupo seja muito reduzido (n = 7), podemos

constatar, como mostra o Grafico 3, que:

Valores médios

Grifico 3 - Comparaggo da interacgdo Pais-Crianga no

Pré e Pos-Teste (n=7)
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Os valores médios obtidos nas 3 dimensdes, quer na primeira quer na segunda

observagdo, sdo todos inferiores ao valor médio 3,00 excepto o valor relativo a

dimensdo Quantidade no Pré-Teste.

Quando comparados os valores obtidos na primeira e segunda observagdo,

verificamos uma diminuigio dos valores médios da dimensdo Quantidade e valores

muito proximos nas duas outras dimensdes.

A andlise de significincia estatistica destas diferencas, baseada no Teste de

Wilcoxon, mostra que existem diferengas significativas ao nivel da dimensdo

Quantidade, o mesmo ndo se verificando ao nivel da Qualidade € Adequagdo

(Tabela 2).

Tabela 2 — Teste de Wilcoxon para o sub-grupo no sujeito a tratamento (n = 7)

Média da Quantidade | Média da Qualidade Média da Adequagdio
Pés-Teste — Média da | Pés-Teste — Média da | Pés-Teste — Média da
Quantidade Pré-Teste | Qualidade Pré-Teste Adequagio Pré-Teste
Z -2,197 -0,676* 0,000°
Sig. 0,028 0,499 1,000

* baseado nos valores positivos

® a soma dos valores negativos ¢ igual & soma dos valores positivos
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5.2 - O Desenvolvimento das Criangas

A avaliagio do desenvolvimento das criangas da amostra (n = 23) em dois
momentos, coincidindo o primeiro com o inicio da frequéncia da creche pelas criangas e
o segundo com o término do Programa de Intervengio, permite-nos analisar o perfil de

desenvolvimento das criangas nos dois momentos e estabelecer a sua comparagio.

A partir dos valores médios para a amostra, encontrados para cada Sub-Escala
do Desenvolvimento, ilustrados no Grafico 4, alguns aspectos do desenvolvimento das

criangas s3o relevantes, nomeadamente:

Gréfico 4 - Perfil Desenvolvimental das Criangas
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1. As médias dos valores obtidos para qualquer das seis Sub-Escalas do
Desenvolvimento sdo superiores ao valor médio normalizado 100, no Pré e Pos-

Teste.

2. Os valores médios relativos ao Pés-Teste sdo superiores para todas as Sub-Escalas

quando comparados com os valores médios do Pré-Teste.
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3. Verifica-se uma inversio na tendéncia dos valores entre o Pré e o Pos-Teste, ou
seja, as Sub-Escalas que apresentam os valores mais baixos no Pré-Teste
(“Locomotora”, “Pessoal/Social” e ‘“Audi¢do/Linguagem”) sdo aquelas que
apresentam valores mais elevados no Pos-Teste. De forma inversa, as Sub-Escalas
que apresentam valores mais elevados no Pré-Teste (“Olho/Mdo”, “Realizagdo” e
“Raciocinio Prdtico”) sio aquelas que apresentam valores mais baixos no Pds-
Teste, verificando-se uma quebra na linha do perfil relativa ao Pos-Teste para estas

trés Sub-Escalas.

4. A analise da significincia estatistica das diferengas entre os valores do Pré e Pos-
Teste para cada uma das Sub-Escalas, baseada no T-Teste de comparagdo de
amostras relacionadas, indica que as diferengas entre as 3 primeiras Sub-Escalas
“Locomotora”, “Pessoal-Social” e “Audi¢do-Linguagem” sdo altamente
significativas (p< .01) e significativas (p< .05) relativamente 4 Sub-Escala “Olho-
Mao”. No que diz respeito as duas restantes Sub-Escélas, “Realizagdo” e

“Raciocinio Prdtico”, ndo se verificam diferencas significativas.

Relativamente a Sub-Escala “Raciocinio Prdtico ", o céalculo do valor médio para
esta Sub-Escala foi realizado a partir dos valores obtidos apenas por 14 sujeitos. Isto
porque, como j4 referimos atras, esta Sub-Escala apenas é aplicavel a criangas com
idades superiores a 24 meses. Ora, no primeiro momento de avaliagio do

desenvolvimento das criangas, a Sub-Escala nio era aplicavel a 9 criangas.

A comparagio entre os resultados do desenvolvimento das criangas dos dois
grupos - grupo de criangas que participaram com os seus pais no Programa de
Intervengdo (n = 16) e grupo de criangas que ndo participaram Programa (n = 7) -,

relativos ao segundo momento de avaliagdo, ¢ ilustrada no Gréfico 5.
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Gréfico 5 - Comparagao dos resultados de desenvolvimento dos dois grupos de

cnancas.
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Os resultados mostram que:

1. As criangas que participaram com os seus pais no Programa de intervencdo
apresentam resultados mais elevados ao nivel das Sub-Escalas “Linguagem”,
“Realizacdo” e ‘“Raciocinio Prdtico”, e resultados mais baixos relativamente as
Sub-Escalas ‘Locomotora” e ‘“Pessoal/Social”, quando comparadas com as

criangas que ndo participaram com os seus pais no Programa.

2. As diferengas nos resultados de desenvolvimento das criangas dos dois grupos

fazem-se notar claramente ao nivel das Sub-Escalas: ‘Linguagem”, “Realizagdo” e

’

“Raciocinio Prdtico”.

3. Tal como se verifica para toda a amostra (n = 23), os valores de QD mais elevados,

para ambos os grupos, verificam-se ao nivel das Sub-Escalas ‘Locomotora” e

“Pessoal/Social ”.
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5.3 - O Indice de Multiplo Risco

A apresentagdo dos dados relativos ao indice de Multiplo Risco das familias da
nossa amostra (n = 23) inclui uma apresentagdo do Indice de Risco individual de cada
familia e dos indices médios para a amostra relativos a cada uma das categorias que

compdem o indice global.

Relativamente ao primeiro tratamento dos dados, verificamos que o indice de
risco varia num intervalo entre 21 e 1 (Média = 7.83; Dp. = 4.76), apresentando 11
familias (47.8%) um indice superior ao valor médio da amostra. Como podemos
verificar, através do Grafico 6, uma das familias destaca-se com um indice de Multiplo

Risco de 21 pontos.

Grafico 6 - indice de Multiplo Risco
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A partir dos valores médios para cada categoria do Indice de Multiplo Risco
(Tabela 3) verificamos que a maior incidéncia de factores de risco € na categoria
“Factores de risco ligados a crianca” , destacando-se dentro desta categoria o factor

“Doengas recorrentes ”, mais especificamente, doengas do foro respiratdrio e otites.
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Tabela 3 — Valores médios do indice de risco, por categorias (n = 23)

Factores ligados | Factores ligados Factores Factores sociais | Relagdes intere
4 famflia a crianga psicolégicos | eeconémicos | intra-familiares total
Média 143 257 0,57 2,17 1,13 7,83
Desvio Padrio | 1,12 1,53 0,79 1,85 1,10 4,87
Mix. 3 6 2 6 4 21
Min. 0 1 0 0 0 1
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5.4 — As Necessidades da Familia

Relativamente as necessidades expressas pelas familias, o tratamento dos dados
foi semelhante ao realizado para o indice de Miultiplo Risco. Como podemos constatar
no Gréfico 7, os valores obtidos para a variavel Necessidades da Familia variam num
intervalo entre 18 e 0 (Média = 8,78; Dp. = 5,35), apresentando 56,5% das familias

valores acima do valor médio da amostra.

Grafico 7 - Necessidades da Familia (n = 23)
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Também, através da Tabela 4 podemos constatar que ¢é na categoria
“Necessidades de Apoio” que incidem, em média, maior nimero de necessidades das
familias. Dentro desta categoria, as necessidades mais relevantes sdo: ‘Mais tempo para

mim proprio”, “Alguém que entretenha os meus filhos” ¢ “Alguém que assegure meio

de transporte ",

Tabela 4 — Valores médios das necessidades das familias, por categorias.

Necessidade de | Necessidads | funcionamento

- Necessidade de
i i Servicos financeira familiar

Neges: iddde de
«/ ln\t‘ e 3 i

010

Média 2,39 291 0,48 1,70 1,30 8,78
Desvio Padrio 1,73 1,95 0,85 1,74 1,26 5,35

Max. 5 6 3 3 4 18

Min. 0 0 0 0 0 0
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A partir da Andlise de Contetido da ultima questdo aberta do Questiondrio das
Necessidades da Familia — “Quais as maiores necessidades da familia” -, encontramos
diferentes categorias de necessidades, as quais apresentamos na Tabela 5, expressando a

percentagem de familias que as referem.

Tabela 5§ — Necessidades das Familias

g, . | % B, | 3
g : : ) €15 |2 | 8E|l & |& |E
B g < > E. 2 g
Bl |2 s SN EEEE N N
3 S s | =
8 5 5 3 2 1 3 i 3 1 5 3
% 34,8 21,7 21,7 13,0 8,7 43 13,0 43 13,0 43 21,7 13,0

Como podemos constatar, as necessidades materiais tém uma expressdo mais
relevante para as familias da amostra do que as necessidades psicologicas ou
relacionais. Relativamente a categoria “Viajar ”, esta surge mais como um sonho do que

propriamente como uma necessidade real das familias.
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5.5 - O Programa de Intervengéo

Os dados disponiveis sobre o Programa de Interven¢do incluem dados
quantitativos e qualitativos. Os dados quantitativos traduzem-se pelo nimero total de
sesses e pela frequéncia dos pais as sessdes, enquanto que 0S dados qualitativos dizem
respeito as percepgdes dos pais acerca do Programa. Para o tratamento destes dados,
recorremos & Anilise de Contetido da informagio fornecida pelos pais através da

Entrevista.

Relativamente ao numero de sessdes e frequéncia dos pais no Programa,
verificamos que o numero de sessdes do Programa para o Grupo 1, 2 ¢ 3 &,
respectivamente, 23, 22 e 24. A percentagem média dos pais por sessdes ¢ da ordem dos
60%.

Tabela 6 — Dados relativos as sessdes do Programa,

por grupos de participantes
Gy G, G3
Ne de participantes 5 5 6
Frequéncia média 3,3 3,0 3,7
Total de sessdes 23 22 24
% Frequéncia 66 60 62

Nos trés grupos, verificamos desisténcia de alguns pais, especificamente, no Gy
uma mie desistiu por motivo de iniciar uma actividade profissional e incompatibilidade
do horério, no G, uma mie desistiu por considerar no necessitar do Programa e no Gj
duas mies desistiram por mudanca no horrio de trabalho incompativel com o

Programa.

Relativamente a percepgdo dos pais sobre o Programa, ndo pretendendo efectuar
uma quantificagdo exaustiva da informag8o, vamos retirar da Analise de Contetdo da
Entrevista (anexo 12), especificamente das Questdes 33 a 35, os aspectos considerados

mais relevantes. Constatamos que:
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Todos os pais, referem que gostaram de participar no Programa. Excepto uma mée
que afirma “Pensei que era outra coisa ... como brinco com ela em casa, achei que

ndo tinha necessidade de ir”.

O facto do Programa decorrer em pequenos grupos de pais mostrou-se como um
aspecto positivo: 56% dos pais referem que apreciaram o convivio que o Programa
proporcionou e 44% dos pais expressaram aspectos positivos do funcionamento em
grupo, nomeadamente, a troca de experiéncias e conhecimentos entre os pais € 0

intervencionista.

75% dos pais referem que “aprenderam” com a sua participa¢do no Programa,
principalmente, “aprenderam a brincar com os seus filhos” e 37,5% dos pais

referem ter “melhorado o conhecimento acerca das competéncias dos seus filhos”.

37% dos pais referem que o Programa teve um impacto positivo em si proprios,
nomeadamente, nas suas ‘competéncias como pais”. No entanto, 75% dos pais

consideram que a sua rela¢do com os seus filhos nfio se alterou.

Todos os pais referem que os seus filhos se desenvolveram, nomeadamente ao nivel
das competéncias linguisticas e sociais. No entanto, estas diferengas sdo atribuidas,
sobretudo, 4 sua frequéncia da Creche. Embora 50% dos pais respondam
positivamente A questdio fechada “Acha que o seu filho lucrou com o Clube de
Pais?”, quando desenvolvem a resposta, apenas 25% dos pais associam,
explicitamente, as mudangas desenvolvimentais das criangas ao facto de terem

participado no Programa.
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5.6 - Analise da informagdo das Entrevistas

De acordo com Vala (1989), a técnica de Analise de Conteido € utilizada
sempre que o investigador nfio se sente capaz de antecipar todas as categorias ou formas
de expressdo subjacentes ao discurso dos sujeitos questionados. Por esta razéo, no nosso
estudo, optamos pelo uso da Entrevista com quest3es abertas (excepto a questdo 30) e
pela consequente analise do discurso dos sujeitos, procurando a sua estrutura interna, € a

sua reprodugio em categorias as quais o préprio discurso nos sugere.

Apbs esta primeira fase (ver Anexo 12 — Anilise de Conteudo), vamos proceder,
entfio, 4 quantificagio das categorias, determinando a intensidade das ideias expressas
pelo grupo de pais no seu discurso. Esta analise ser4 realizada questdo a questdo da24a
32.

Questiio 24 — “O que pensa do seu ambiente familiar?”

. 87% dos pais consideram que tém um ambiente familiar normal. Alguns (3)
explicam que um ambiente “bom ” significa: “o marido ndo bater e ndo haver barulhos
com os vizinhos”. Uma mie refere que ja foi mau mas agora é bom porque tem ‘dgua

para ter mais higiene ".

. No entanto, dos pais que descrevem o seu ambiente familiar como ‘confuso”
(26%), 67% também afirmam que o seu ambiente é “bom ”. A descrigdo do ambiente

como “confuso ” inicia, de uma forma geral, pela expressdo “ds vezes (€ confuso) ".

. De entre os pais que referem o seu ambiente familiar como “agitado ” (22%), 50%
associam esta percep¢do a conflitos com os filhos e caracterizam-se como pessoas
“nervosas” ou “sem paciéncia”. Também dos pais que referem ‘discussdes entre o

casal”, 29% afirmam que estas s3o motivadas pelos filhos.

. E interessante notar que 44% dos pais referem mudangas positivas no seu ambiente
familiar, sendo 30% destas mudancas associadas a alteragdo de residéncia

(realojamento) e 30% associadas a methor relagfo entre o casal.
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Questio 25 — “Como reage ao seu ambiente familiar?”

. 70% dos pais expressam que ‘reagem bem” ao seu ambiente familiar reafirmando
que consideram o seu ambiente familiar “bom” ou justificando: “evifo confusoes”,

“mas fico triste por dentro” ou “tirando os berrinhos” .

. 30% dos pais referem que reagem com irritagio aos problemas, sendo este
comportamento descrito pelas formas verbais: “ralhar”, “bater (com colher de pau)”,

“zangar” € “entrar em parafuso”.

Questiio 26 — “O que pensa do temperamento do seu filho?”

83% dos pais consideram o temperamento dos filhos “dificil . Os adjectivos que
utilizam para o descrever sio variados e surgem no discurso dos pais com diferentes
frequéncias. E pertinente referir que uma mae utiliza seis destes adjectivos para

caracterizar o seu filho:

8 - Mau 2 - Arisco 1 - Muito Activo
5 - Teimoso 2 - Desinquieto 1 - Orgulhoso

4 - Nervoso 1 - Traquina 1 - Reles

3 - Mimado 1 - Invejoso 1 - Insuportavel
2 - Rebelde 1 - Agressivo 1 - Piorio

2 - Agitado 1 - Revolucionario 1 - Dificil

Apenas 17% dos pais caracterizam os seus filhos como criancas calmas,
associando outros adjectivos tais como: ‘divertido”, ‘popular”, ‘obediente” e

“brincalhona’.

Apesar da grande incidéncia na categoria ‘“crianga dificil”, 43% dos pais
consideram os seus filhos criancas “meigas ", utilizando a expressdo ‘meiguinho”. Uma

das mies traduz esta dualidade com a expressdio “é um diabinho, meiguinho”.
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Questio 27 — “No_dia-a-dia_ o _que faz para encorajar o seu filho a ter bom

comportamento?”

Do discurso dos pais identificam-se quatro categorias bem definidas:

= Prometer prémios .......c.cccocveivirsnennniinncnnnennnnns 22%
(ex. “Depois a mde conta-te uma historinha”)

« Reforcar os comportamentos .........ccceevvervennnnne. 35%
« Reforgos materiais ........ccccceruenen. 37,5%
(ex. brinquedos, gulodices)

. Reforgos sociais ......cccccevveererenneee 62,5%
(ex. carinhos, ver TV na cama da mée)

« Conversar ¢ explicar as Situagges .......c..ceceruenee 44%

= Brincar com a Ccrianga .........ccceeeeeceeivennneniennine 13%

» Uma das mées refere que “tento compensar 0 meu nervosismo com muitas festas e
mimos”, sugerindo que os reforgos surgem na sequéncia de um conflito motivado por

um comportamento indesejado da crianga.

= 22% dos pais nio respondem a esta questdo, desviando a sua resposta para a questdo

seguinte, mesmo antes de esta ser colocada.

Questdo 28 — “Como controla os problemas com o seu filho, por exemplo, quando

faz birras?”

«  83% dos pais afirmam que controlam os comportamentos dos seus filhos utilizando
a estratégia ‘“ralhar” ou “bater”. As expressdes que traduzem a estratégia ‘bater”
variam desde ‘palmadita” até “porrada com a colher de pau’. Esta Gltima expressdo €

utilizada por uma mie que durante a Entrevista bate por duas vezes na crianga.

« A estratégia “ameagas de retirada de refor¢os” ou a sua concretizagdo ¢ referida

por 52% dos pais sendo metade destas adequadas no tempo, ou seja, imediatas ao
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comportamento da crianga. Os reforgos positivos retirados séo variados, nomeadamente,

» o« PN YS

“ver televisdo ", “brinquedos”, “chupeta”, “ndo sair” e “guloseimas”.

» Em relagfio ao comportamento de “birra”, 26% dos pais referem que “ignoram” o
comportamento até a crianga se acalmar e 2 mies (9%) deixam transparecer um
comportamento de “laisser-faire” através das expressdes: “abro a porta para ir brincar

para as escadas e ndo estragar nada” e “eu deixo eles fazerem tudo .

. Uma das estratégias utilizada pelos pais com uma incidéncia de 39% ¢ a indugéo de
“medo ” na crianga através de expressdes tais como: ‘vem ai o Roncas”, “ndo gosto de

ti” ou “vem ai o policia’.

« E interessante verificar que 35% dos pais reagem negativamente & expressdo
“castigo ”, quando questionados sobre a sua utilizagdo. Apesar de referirem a utilizagdo
de estratégias como a “retirada de refor¢os” ou ‘“ralhar/bater”, respondem que ndo

utilizam “castigos ” (ex. “Em minha casa nunca hd castigos”).

. Os comportamentos referidos pelos pais como mais problematicos séo: ‘recusa

”» [

para comer”, “arrumar os brinquedos” e “birras”.

Questiio 29 — “Onde ou com quem procura saber mais sobre a educaciio dos seus

fithos?”

As respostas dos pais a esta questdo caiem nas seguintes categorias:

Livros ....cceeue... 13% (Esta percentagem aumenta para 26% se
pe g¢ p
considerarmos livros consultados durante a
gravidez ou quando as crian¢as nasceram)

Televisdo ......... 43% (Sem especificarem qualquer Programa televisivo)
Técnicos .......... 39% (Técnicos ligados as Creches)
Familiares ........ 22%  (Sobretudo junto das maes)

Experiéncia de
vida ..o, 39% (3 mies referem que ja haviam “criado” os irmfos)
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Questio 30 - “Habitualmente brinca com o seu filho?”

Esta é a tunica questio fechada da Entrevista que se divide em diferentes
questdes mais ou menos abertas € para as quais existe a inten¢éio de orientar as respostas

dos pais.

« A questdio fechada “Habitualmente brinca com o seu filho?”, 100% dos pais

respondem positivamente, no entanto, apenas 30% referem que “brincam todos os dias”

L} 1 [

e 30% referem que brincam “as vezes”, “uma ou duas vezes por semana”, ‘de longe a

longe ” ou “quando tenho tempo ”.
« Relativamente a questdio “Quando? ”, os pais respondem:
A noite, antes ou depois do jantar ou quando as criangas vdo para

Ao fim de semana ou dia de folga ........cccoovrveevirnincivniniciiiniinne, 39%%

Integrado nas actividades de rotina (banho, confec¢do do jantar,

20 acordar ou adOIMECET € @ VESHL) ....ccvevererveverernrererseesesensssersens 26%
Sem tempo eSPECifiCo .......ccoiernirerrectnieenietreetcrenre s sesaess et anesaens 99,

» Relativamente ao local, “onde? ", os pais brincam com os seus filhos, distinguem-se

as seguintes categorias:

No interior da casa (sala, quarto, marquise, quarto de banho)......... 96%
Especificamente em cima da cama por nio terem outro espago
AISPONIVEL...ceviniiieeececec et st seeas 17%

No exterior (Parque da Cidade, Parque) .......ccccecceevirnienivennniccnnnens 13%

» No que diz respeito a questdo “como? " brincam com os seus filhos, os pais referem-
se ao tipo de actividades ludicas que desenvolvem com as criangas, as quais podem ser

agrupadas da seguinte forma, de acordo com quem brinca com a crianga:
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Tabela 7 — Percentagens relativas s actividades que os pais e outros desenvolvem com as criangas *

Mie Pai |IrmAos|{ AvoOs | Outros

Jogos de contacto fisico 33 59 46 - 9
Actividade de faz-de-conta 20 8 16 - 64
Actividades motoras 6 - 23 - 18

(ex. jogar a bola, andar de triciclo)

Actividades sociais - 17 - - -
(ex. passear, ir ao café)

Actividades linguisticas 18 8 - - -
(ex. conversar, ler historias)

Actividades cognitivas 15 8 15 50 -
(ex. puzlles, dominds, computador)

Actividades de expressdo 6 - - - 9
(ex. dangar, ouvir musica)

Ver TV ou video 1 - - 50 -
Ensinar a escrever 1 - - - -

Total| 100 100 100 100 100

* As percentagens foram calculadas sobre o total de actividades referidas para cada categoria de

interveniente |
S
v

|

» 5 das mies clarificam o seu papel, enquanto brincam com os seus filhos, como
facilitadoras da actividade lidica, expressando-o, por exemplo, da seguinte forma: ‘dd

os brinquedos e eu seguro”, “nds a montar e ele a dizer as pegas” ou ‘se ndo brinco

com ele perde o entusiasmo .

« Apenas uma mie afirma que gostaria de brincar mais do que brinca, com o seu fitho.
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Questiio 31 — “Porque razio acha que é importante brincar com o seu filho?”

Diferentes razdes sdo identificadas pelos pais que justificam brincarem com os

seus filhos, nomeadamente:

« O desenvolvimento da crianga ........c.ccceeceerinerninesnesnnes ceeeeeennenes ceveunee 52%
(ex. “Os 3 primeiros anos sdo fundamentais”)

» A aprendizagem da crianga .........cccceceveevreniencnenerenn. ceereserenesneenesanaes 35%
(ex. “E uma maneira menos séria de aprender ",
“Aprender é a base de tudo ")

= Melhorar o relacionamento com a Crianga ................. rersreeerneesarenanranes 35%
(ex. “Ficam mais seguras que nos somos delas. Eu senti-me uma

2

crianga s6 no mundo ", “E uma forma de comunicar”)

# SAtISTAZET A CTIANCA «uvueeeveevmereeoeetieeseseessisressssssssssessaseasesssssssnnsnsssasssassesss .. 13%
(ex. “Ela gosta’)

« Acompanhar o desenvolvimento da crianca ............. ceereene creereeesnenes v %
(ex. “Algumas coisas eu ndo sabia que ele sabia fazer”)

s Proteger @ CTIANGCA ....cccvccceeeieeciiesiieseeesteeseeeecesteesessssessesssessessssssssessanssaes 9%
(ex. “Com nés a beira sempre estdo mais protegidos ")

« Aumentar o interesse da crianca pela actividade ..........c.ccoveveeeennnnnnins 9%
(ex. “Ele sozinho ndo tem dnimo, com outra pessoa passa mais
tempo a brincar e ndo anda a saltar daqui para ali”)

» Aprender a brincar com os outros ........ reeeeerteesanas veesevenaeane reeseeseseennesans . 4%
(ex. “Ele aprende mais a brincar com outras pessoas”)

« Aprender a brincar ........cccoceeennne et eresree s aeetensaennes teererreeeneenranaeens 4%
(ex. Foi uma coisa que eu nunca tive, quem brincasse comigo ...
para elas é importante aprender o que ¢ brincar)

» Faz parte da educagio ......cccoecerveeereriricieciinienrne s 4%
(ex. “Brincar faz parte da educagdo ")

« Aprender com a Crianga ........ceceveevevrecrrevesveeerenne creteneeneraene e taaaes vvoeee 4%
(ex. “Nds ensinamos e ao mesmo tempo estamos a aprender ")

« Importante para os pais ........ e erreetenteaeere st eee s tesaensnene reereeeeeesreenanes e 4%
(ex. “Para mim é importante sinto orgulho em brincar com eles”)
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Questdo 32 - “Quais os brinquedos que o seu filho tem?”

Os pais referem varios brinquedos como disponiveis em casa para as criangas

brincarem, os quais agrupamos em diferentes categorias, sendo estas:

Brinquedos utilizados em jogo de faz-de-conta ... 100%

» Jogos de raciocinio 16giCo ......ccooeinienieiinicniinnne 78%
» Brinquedos para actividades motoras .................. 65%
o LIVIOS corieciieeercesece ettt 39%
« Material de expressdo plastica e musical ............. 13%
s ComPUtadOr .....cceeveeveeeeriereeriitiieeinee et 9%
o VIAEO ot 9%
« Animais de eStimagao .........cceeuerurriiinveninnieeeseenes 9%

. Para além de todos os pais referirem a existéncia de brinquedos para a actividades
de faz-de-conta, é nesta categoria que surge a maior quantidade e diversidade de

materiais.

« 2 mies referem que a crianga tem mais brinquedos do que aqueles que estdo
disponiveis: uma mie explica que alguns brinquedos estdo guardados porque sio
grandes e nfo dispdem em casa de espago para os montar e a outra mée justifica que os

brinquedos estdo guardados para a crianga nfio os estragar.

«+ A referéncia aos brinquedos disponiveis para a crianga no nos serd muito 1util neste
trabalho, uma vez que a Entrevista ocorreu apds a implementa¢@o do Programa e apos
as criangas que participaram terem recebido um bau com brinquedos, introduzindo,
deste modo, uma alteragdo aos materiais ludicos com que a crianga habitualmente

brinca.
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CAPITULO 6 - DISCUSSAO DOS DADOS E CONCLUSOES

6.1 — Discussio dos dados

Neste capitulo pretendemos responder as questdes colocadas a priori do
desenvolvimento do trabalho empirico, as quais foram apresentadas, anteriormente, no
capitulo 4. Na sequéncia da apresenta¢do dos dados de uma forma particularizada, ou
seja, apresentagdo dos dados de cada aspecto especifico observado e avaliado,
pretendemos, agora, relacionar esses dados, discuti-los, compara-los com outros dados
obtidos em investigagdes similares e por ultimo avangar com algumas conclusdes que
procuramos serem visdes molares sobre o objecto de estudo, ou seja, o processo

interactivo pais-crianga.

Com base no objectivo principal do estudo — compreender como os pais de uma
comunidade social e economicamente desfavorecida interagem com as suas criangas —

passamos a analisar os resultados encontrados:

1. Os resultados da interacgdo pais crianga, obtidos com base na P/CIS,
confirmam a tendéncia encontrada por Farran (1993) e Lemos (1997) para as familias
de ESE baixo apresentarem valores de interac¢do mais baixos quando comparadas com
familias de ESE médio ou elevado. Lemos desenvolveu um estudo comparativo entre
dois grupos de mies de ESE contrastado e verificou que as mies do grupo de ESE
elevado (n = 10) apresentavam valores de interac¢do significativamente mais altos, nas
dimensSes Quantidade, Qualidade e Adequagdo, quando comparadas com as mies do
grupo de ESE baixo (n = 10). Farran, encontrando resultados semelhantes aqueles, entre
grupos de mies de ESE baixo e ESE médio, interpretou as diferengas como resultantes
do maior tempo ¢ energia que as mies de ESE médio dispdem para darem atengdo aos
seus filhos. Contudo, uma questdo permanece: porque serd que estas familias obtém
valores sucessivamente mais baixos nas dimensdes de interac¢do Quantidade,
Qualidade e Adequa¢do? Parece ndo haver falta de interacgfo pais-crian¢a mas sim falta

de qualidade e adequag#io nessas interacgdes.
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A partir da informag#o fornecida pelos pais na Entrevista parece-nos que outros
factores poderio explicar estes resultados. Por um lado, & Questdo 26 “O que pensa do
temperamento do seu filho”, 83% dos pais consideram o temperamento das suas
criangas como ‘dificil”. Entdo, poderemos dizer que a interac¢do que estes pais
estabelecem com os seus filhos est4 condicionada pela percepgo que os pais tém acerca
do temperamento das suas criangas. Barnard (1997) defende que quer o prestador de
cuidados quer a crianga tém responsabilidade na interac¢do. Se, por um lado, o
prestador de cuidados pode pdr a interac¢do em risco pela falta de conhecimento do
comportamento da crianga, depressdo, stress ou pela existéncia de crises no ambiente
familiar, também, por outro lado, a crianga pode, por incapacidade em dar pistas claras
ou responder ao prestador de cuidados, causar interferéncias negativas no processo

interactivo.

Por outro lado, também, 83% dos pais afirmam que controlam o comportamento
das suas criancas utilizando a estratégia ‘ralhar/bater” (Questdo28) e apenas 35% dos
pais referem que encorajam comportamentos positivos nas suas criangas através da
utilizagdio de reforgos (Questdo 27). Estes dados sdo concordantes com 0s encontrados
por observagdo das diades em interacgio e consequente cotagdio com base na P/CIS.
Como podemos verificar no Grafico 1, relativamente aos valores médios da amostra
para o comportamento “Controle sobre as Actividades da Crianga”, existe uma
discrepancia entre os valores da Quantidade e Qualidade/Adequagdo no sentido de a
um valor mais alto de Quantidade corresponder um valor mais baixo de

Qualidade/Adequacgao.

Relativamente ao comportamento “Demonstragdes Positivas”, verifica-se uma
situagdo inversa. O valor médio da amostra para a dimenso Quantidade ¢ inferior aos

valores médios para as dimensdes Qualidade/Adequagdo.

Indo de encontro 2 interpretagio de Farran, talvez possamos dizer que um padréo
de interacg#o pais-crianga caracterizado por alta Qualidade ¢ Adequagdo, exige dos pais
mais atengdo sobre as actividades adequadas da crianga e a utilizagdo de estratégias de
negociagdo, as quais podem, por sua vez, exigir uma maior disponibilidade por parte

dos pais.
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Também, os valores médios da amostra para O comportamento
“Responsividade” corroboram esta ideia, j4 que os pais apresentam valores médios
claramente inferiores aos encontrados noutros estudos com grupos de mies de ESE alto

(Lemos, 1997).

Um dos aspectos da interacg@o pais-crianga que surge frequentemente na
literatura associado a interacgdes de baixa qualidade, ¢ a “Intrusividade”. Embora a
P/CIS nio contemple, directamente, esta dimensdo da interacgdo, talvez possamos
inferi-la a partir dos comportamentos “Rela¢do entre Actividades” e “Controle sobre as
Actividades da Crianga”. Relativamente ao primeiro comportamento, a dimensdo
Quantidade atinge o valor médio mais elevado, entre todos os comportamentos
observados (Gréfico 1), provocando a maior discrepincia entre Quantidade ¢
Qualidade/Adequagdo. Isto denuncia uma intrusividade elevada, uma vez que O
interesse da crianga pela actividade ndo € tido em conta pelo adulto e pais e crianga nio
estdo em sintonia em relagdo ao inicio ou término das actividades. Também, no que diz
respeito ao comportamento “Controle sobre as Actividades da Crianga”, verificamos
que os pais interferem mais nas actividades do que seria esperado atendendo a idade da
criana e seguem mais O seu proprio plano sobre a actividade do que procuram

descobrir e seguir o plano da crianga.

Farran & Haskins (1980), encontrando resultados semelhantes num estudo
comparativo entre mies de ESE baixo ¢ mies de ESE médio, interpretaram estes
comportamentos como resultantes da percepgdo das mies acerca da capacidade das
crian¢as auto-dirigirem o seu comportamento, no sentido de as mies de baixos
rendimentos percepcionarem as suas criangas como incapazes de auto-dirigirem o seu

comportamento.

Por tltimo, relativamente ao comportamento “Envolvimento Verbal ", os valores
encontrados na nossa amostra confirmam os dados resultantes da revisdo da literatura
sobre interac¢des maes-crianga (Hoff-Ginsberg & Tardif, 1995). Os autores referem que
existem diferengas associadas ao ESE nas medidas de interacgdio verbal, apresentando
as mies de ESE mais baixo padrdes de interacgdo linguistico mais pobre. Também, com
base nos valores encontrados por Lemos (1997), relativamente as diades de ESE alto,

verifica-se que os valores médios apresentados por este grupo para 0 comportamento
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“Envolvimento Verbal” sio claramente superiores nas 3 dimensdes, medidas pela
P/CIS, (Quantidade — 4.0; Qualidade — 4.3; Adequacdo — 4.4), quando comparados com
os resultados encontrados na nossa amostra (Quantidade — 3.9; Qualidade — 3.5,
Adequacdo — 3.6). Fatidicamente, podemos dizer que estes valores tenderdo a baixar,
caso nfio existam esfor¢os de interven¢do no sentido da promogdo do envolvimento
linguistico das familias com as suas criangas. Os valores encontrados na nossa amostra
ndo poderdo ser desligados da idade precoce das criangas e do facto de estas ndo
exigirem ainda a utiliza¢@o de estratégias de nivel elevado de distanciamento, as quais,
de acordo com a investiga¢do sdo menos frequentes em familias de ESE baixo (Sigel,
1982).

2. Relativamente ao desenvolvimento das criangas, embora nfio tenhamos
encontrado na nossa amostra Coeficientes de Correlagdo significativos entre as
varidveis: Quociente de Desenvolvimento (Q.D.) - Indice de Multiplo Risco e Q.D. —
Quantidade, Qualidade e Adequagdo da interacgdo pais-crianga, constatamos que existe
uma correlagdo altamente significativa e negativa entre as Necessidades Financeiras
das Familias ¢ Q.D., medido no primeiro momento de avaliagio (ver Anexo 12 —
Tabela de Correlagdes). Este resultado, em parte, vai de encontro a ideia de McLoyd
(1998), quando este afirma que melhorar as condi¢des econdémicas das familias podera
ter maior impacto no Q.D. das criangas do que Programas que se centrem,
principalmente, na mudanga de comportamentos e das caracteristicas das populagdes em

risco.

Embora nio pretendamos contrariar esta afirmagdo, chamamos a ateng@o para o
Gréafico 4 que evidéncia ganhos significativos no Q.D. das criangas, quando
comparamos resultados do Pré com Pés-Teste, ao nivel das Sub-Escalas de
Desenvolvimento: “Locomotora”, “Pessoal/Social”, “Linguagem” e “Olho/Mao”.
Estes ganhos podem ser interpretados como resultantes da frequéncia da Creche pelas
criangas, sendo esta equivalente a um programa de alta intensidade. Guralnick (1998)
refere que a intensidade de um programa ¢ um dos elementos criticos da sua eficacia
que se traduz pela continuidade e qualidade da interveng¢do ao longo de um periodo de

tempo, e pela sua abrangéncia, ou seja, pela sua abrangéncia. Ora, a Creche,
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proporcionando as criangas interacgdes sistematicas durante o periodo de tempo que ai
permanecem, com adultos com formagdo especifica, satisfaz as duas primeiras
componentes de intensidade de um programa. No entanto, a intervengéo na Creche, ao
centrar-se, quase exclusivamente, na crianga, nfo podera ser considerada um programa
extensivo. No nosso ponto de vista, este facto justificard a tendéncia decrescente
verificada no Q.D. das criangas ao nivel das Sub-Escalas que implicam realizagéo
cognitiva. Os valores mais baixos encontrados nas Sub-Escalas “Olho/Mado”,
“Realiza¢do” e “Raciocinio Prdtico” (Grafico 4) podem ser interpretados como
resultantes de estruturas mentais pouco desenvolvidas, para as quais contribuem em
grande medida as interacg¢des pais-crianga. Mais a frente vamos analisar como um
Programa de Creche associado a um Programa centrado nas interac¢des pais-crianga
pode contribuir para esbater este efeito, ou melhor, vamos discutir como uma
intervengdo mais abrangente podera resultar em beneficios desenvolvimentais para as

criancas ao nivel da linguagem e realizagio cognitiva.

Considerando as interac¢des pais-crianga cruciais no desenvolvimento das
criangas, por agora, vamos relacionar os resultados desenvolvimentais das criangas com
a informagdo dos pais acerca de “Como brincam com as suas criangas” (Questdo 30),
bem como, com as ideias dos pais acerca da “Importdncia do brincar com as suas

criangas " (Questdo 31).

Como verificamos atras (Tabela 8 - Percentagens relativas as actividades que os
pais e outros desenvolvem com as criangas), as actividades ludicas que os pais
desenvolvem com as suas criangas concentram-se nos ‘Jogos de Contacto Fisico”,
enquanto que as actividades do dominio cognitivo surgem com menor expressdo. Isto
sugere-nos que, de uma forma geral, os pais da nossa amostra ddo mais importancia ao
estabelecimento de relagdes em que as criangas manifestem evidentes comportamentos
de satisfag@o do que a envolverem-se em jogos mais elaborados. Alids 35% dos pais
explicitam claramente que € importante brincarem com as suas criangas para
melhorarem a relagdo pais-crianga. O estudo de Lemos (1997) revela que as mies de
ESE alto participam de uma forma mais activa do que as mies de ESE baixo em jogos
do dominio cognitivo com as suas criangas e assumem papeis de facilitadoras,

estabelecendo uma interacgdo com a crianga dentro da Zona de Desenvolvimento
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Préximo (ZDP), bem como, se envolvem em conjunto com a crianga na actividade para

atingirem um objectivo comum.

Uma hip6tese explicativa para esta discrepincia entre 0 modo como pais de
diferentes niveis sociais brincam com as suas criangas ja foi atras enunciada e refere-se
a falta de tempo e de energia que os pais de meios carenciados tém para interagir com
os seus filhos (Farran, 1993). A interacgdo pais-crianga dentro da ZDP exige dos pais
um distanciamento do ambiente imediato da actividade o qual implica disponibilidade
mental para estar atento ao comportamento da crianga e ajustar os desafios colocados
face a esse comportamento. Este processo exige aos pais mais tempo e energia do que
uma interac¢do baseada em niveis baixos de elaboragfo das actividades, bem como, no

controle e direc¢fio do comportamento da crianga (McGillicuddy-DeLisi, 1982).

Outra hip6tese, mas que nfo passa de uma especulagéo, baseia-se no pressuposto
de que os pais de ESE baixo, em geral, sio fracos conhecedores do processo de
desenvolvimento da crianga (Powell, 1988). Como poderdo os pais assumir um papel de
facilitadores do desenvolvimento, situando-se na ZDP da crianga, se a sua consciéncia
das competéncias da crianga parece ser difusa? Por um lado, esta formulagdo encontra
suporte nos valores baixos encontrados na dimensio Adequagdo da P/CIS, traduzindo,
de alguma forma, nfio adequagdio entre as tarefas e exigéncias propostas pelos pais € as
competéncias da crianga para as realizar. Por outro lado, embora nfio tenhamos dados
objectivos, de uma forma geral, os pais que participaram no Programa, nas primeiras
sessdes, manifestavam desconhecimento acerca das competéncias das criangas entre 0s
18 e 0s 36 meses. Apds os jogos corporais, 0 ensino das cores, das letras e dos niumeros
surge, frequentemente, como a etapa seguinte. Farran & Ramey (1980), num estudo
longitudinal com 3 grupos de maes de ESE distinto, ndo verificaram diferengas no
envolvimento diddico mde-crianga quando estas tinham 6 meses de idade. No entanto,
aos 20 meses, as mies de diferentes ESE distanciavam-se na forma de interagir com as
suas criangas. Nesta idade, para além de as mdes de alto risco parecerem interagir
menos com as crian¢as do que as mies de ESE médio, o envolvimento diddico aos 6
meses ndo estava correlacionado com o envolvimento aos 20 meses, excepto no que diz

respeito ao envolvimento verbal.
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3. Com base na andlise estatistica dos dados, podemos dizer que o
Programa de intervengdo centrado no processo de interac¢do pais-crianga, teve um
impacto positivo sobre o padrio de interacgdo pais-crianga bem como sobre o perfil de
desenvolvimento das criangas. A confirmar esta conclusio encontramos diferengas
significativas entre o Pré e o Pos-Teste, nos valores médios para os participantes (n =
16) nas dimensdes Qualidade e Adequagdo da P/CIS (Grifico 2) e igualmente
diferengas entre os perfis de desenvolvimento das criangas que participaram ¢ as que
ndo participaram no Programa (Gréfico 5), tendo estas diferengas significado estatistico
ao nivel das Sub-Escalas da “Linguagem”, “Realiza¢do” e “Raciocinio Prdtico”. Estes
resultados s3o concordantes com os encontrados por Farran & Ramey (1980), num
estudo longitudinal no qual comparam as mudangas do nivel da interacgéo ao longo do
tempo com as mudangas nos resultados desenvolvimentais das criangas. Os autores
verificaram uma associagdo entre o envolvimento diadico ¢ a realizagdo intelectual em
criancas de 20 meses, no sentido de quanto mais alto o envolvimento diddico, mais alta
a realizacfio intelectual. Os resultados no nosso estudo levam-nos a inferir que na
auséncia de um Programa de Interven¢dio com pais, as criangas em risco tendem a

apresentar Q.D. Linguistico, Realizagdo e Raciocinio Prdtico mais baixos (Grafico5).

Sera interessante, contudo, a partir da Andlise de Conteido estabelecer
comparagdes entre os dados e descobrir contradi¢des entre os resultados estatisticos € as

ideias dos pais acerca dos beneficios do Programa (Questdes 33 a 35).

Apesar dos pais referirem que a sua participagdo no Programa lhes trouxe
beneficios, tais como, aprenderem a brincar com os seus filhos (75%) e melhorarem o
conhecimento acerca das competéncias das criangas (37,5%), consideram, em geral, que
o desenvolvimento destas esta associado, exclusivamente, a frequéncia da Creche pelas
criangas (75%). O desenvolvimento das criangas nfo é, portanto, associado as mudangas
verificadas ao nivel da interac¢do diadica pais-crianga. Realmente, no que diz respeito
as diferencas desenvolvimentais encontradas no Pos-Teste entre o grupo de criangas que
participaram com os seus pais no Programa e as que ndo participaram (Gréfico 5),
podemos formular a hipotese de que estas diferengas se devem a diferengas iniciais
verificadas nos valores médios para as dimensdes Qualidade e Adequagdo da
interacgdo. Isto €, no Pré-Teste, o grupo de pais que ndo participaram no Programa

apresentam valores mais baixos para estas duas dimensdes (comparar os Graficos 2 e 3).
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O funcionamento do Programa em pequenos grupos de discussio ¢ referido
pelos pais como um aspecto positivo. O convivio, a troca de experiéncias e de
conhecimentos entre os elementos do grupo, sdo os aspectos apontados como mais
relevantes. Slaughter (1983) interpretou as vantagens deste tipo de programas como
constituindo uma estratégia de intervengdo culturalmente mais adequada e
particularmente compativel com os estilos de vida proprios das familias que vivem em
comunidades desfavorecidas. Segundo Powell (1988), nestes programas de
funcionamento em pequenos grupos, a discussdo ¢ o meio de desenvolvimento entre os
participantes, ajudando-os a alargar e a diversificar as suas redes sociais. A experi€ncia
de Powell com grupos de discuss@o levou-o a concluir que estes servem uma fungdo de
comparagio social, permitindo aos participantes verificar que as suas experiéncias como

pais e 0s seus sentimentos podem ser similares aos de outros patis.

4. No nosso estudo pretendemos verificar se € como os padres de
interac¢do pais-crianca estdo associados a varidveis tais como: ‘Indice de Multiplo
Risco”, “Nivel de Escolaridade”, “Necessidades da Familia” e “Estatuto

Profissional ™.

A analise correlacional entre os 11 comportamentos de interac¢Zo, medidos pela
P/CIS, e estas varidveis, bem como, as suas componentes, mostra que o ‘“Indice de
Risco Socio-Economico” e o “Nivel de Escolaridade” sdo as duas varidveis que
apresentam maior nimero de correlagdes significativas com os comportamentos de
interac¢@o (Anexo 12 — Tabela de Correlagées).

Na revisdo, de Hof-Ginsberg & Tardif (1995), sobre a investigacdo que tem
como objecto de estudo os processos de interac¢do pais-crianga, em contextos
diferenciados quanto ao ESE, de uma forma geral, a varidvel relativa ao ESE ¢
caracterizada pelo Nivel de Escolaridade e Ocupagdo Profissional dos pais por estas
componentes serem as que maior influéncia exercem sobre as caracteristicas dos pais,
especialmente, sobre a sua flexibilidade intelectual. No nosso trabalho, de acordo com

as expectativas, os coeficientes de correlagdo sfio negativos, entre o Indice de Risco

77 Apés a constituigio da amostra renunciamos A varidvel Estatuto Profissional dos pais por
considerarmos a amostra homogénea relativamente a esta varidvel e o seu tamanho nfo permitir uma
efectiva andlise estatistica de diferengas entre possiveis subgrupos.
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Socio-Econdmico (S.E.) e os comportamentos de interacgéo, excepto no que diz respeito

a correlagdo do Risco S.E. com a Quantidade de Demonstragdes Negativas.

Também de acordo com o esperado, os coeficientes de correlagdo sdo positivos
entre o Nivel de Escolaridade e os Comportamentos de Interac¢do, com excepgdo dos
coeficientes de correlagio relativos a “Quantidade do Controle” sobre os

comportamentos da crianga e & “Quantidade de Directivas "

Os resultados relativos ao Indice de Risco S.E. podem ser interpretados a luz da
perspectiva de relativismo cultural (Laosa, 1981) para a qual os padrdes de interac¢io
que os pais de ESE baixo estabelecem com as suas crianas tém um valor adaptativo ao
contexto em que estdo inseridos. Por exemplo, o facto de o coeficiente de correlagéo
mais elevado ser relativo & Qualidade das Directivas dos pais dirigidas verbalmente ou
fisicamente & crianga, pode ser interpretado como a forma que os pais encontram para
desenvolverem nas suas criangas capacidades para lidarem com situages adversas
futuras. Isto justificaria a baixa frequéncia de orientagdes suaves e doceis, pronunciadas
na forma de sugestdes e as instrugdes mais fortes e coercivas que se verificam nas

familias de baixo ESE.

Por outro lado, a associagdo evidente entre os comportamentos de interacgéo € o
Nivel de Escolaridade dos pais pode ser vista como resultante dos constructos ou ideias
que os pais desenvolvem a partir das suas experiéncias individuais (McGillicuddy-
DeLisi,1982; Palacios et al,, 1992). Neste ponto de vista, o Nivel de Escolaridade
representa uma fonte de variagdo dos conhecimentos e ideias dos pais acerca da crianga
e do seu desenvolvimento que interfere nos comportamentos interactivos dos pais. No
nosso estudo, parece-nos relevante, para além de uma formagdo inicial académica, o
facto de as fontes de informagfo, referidas pelos pais, sobre a educagio das criangas
(Questdo 29 da Entrevista) serem sobretudo a experiéncia de vida e outros familiares
(61%), enquanto a percentagem de pais que referem consultarem livros ser apenas de
13%. A influéncia do Nivel de Escolaridade torna-se mais poderosa na medida em que
o nivel de escolaridade se associa & “Ocupagdo Profissional” dos pais (Hoff-Ginsberg
& Tardif, 1995) e a dimensdo das “Redes de Apoio Social” (Powell,1988).
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6.2 — Conclusoes

A equagio de Lewin (1951; cit. Orford, 1992) B=fP,E) que iguala o
comportamento a uma fun¢do da Pessoa (P), do Ambiente (E) e da interacgdo entre os
dois, tornou-se famosa por deslocar a énfase colocada na avaliagdo e na modificagdo do
comportamento, das emogdes e das cognigdes dos individuos para a avaliagdo dos
contextos nos quais os individuos interagem e para as relagbes entre esses mesmos
contextos. Os modelos tedricos e praticos, exclusivos da psicologia, que explicam o que
est4 errado nas pessoas e definem a melhor forma de as ajudar, abrem-se a novas
abordagens que se interessam pela interdependéncia dos individuos e dos seus contextos
em diferentes niveis, incluindo os mais proximos (ex. familia) e os mais abrangentes

(ex. macrossistema politico).

Posteriormente, a formula classica de Lewin ¢ transformada na equag@o
D=fPE), na qual, do ponto de vista restrito, (D) se refere no ao fenémeno de
desenvolvimento mas aos seus resultados num ponto particular do tempo. Segundo
Bronfenbrenner (1997b), esta transformagio para além de ter subjacente a diferenca
conceptual entre comportamento € desenvolvimento, inclui a dimensdo fempo inerente
ao processo de desenvolvimento. Enquanto a primeira formula se limita a uma
perspectiva descritiva do comportamento, a equagdo reformulada traduz o processo de

desenvolvimento®,

A partir daqui, a cada vez mais numerosa e ampla investigagdo sobre o
desenvolvimento em contexto permitiu o crescimento dos modelos designados por
Modelos Processo-Contexto, culminando na década de 90 com a formulagdo do Modelo
Pessoa-Processo-Contexto-Tempo (Bronfenbrenner & Morris, 1998). Neste modelo
tomam particular relevincia os processos de interacgdo que se caracterizam pelo
envolvimento da pessoa numa actividade interactiva reciproca, numa ocorréncia regular,
ao longo de um periodo suficientemente extenso, de forma a que essa actividade se

torne progressivamente mais complexa.

28 Bronfenbrenner (1997b) propde ainda uma equagio mais elaborada, representando o factor fempo da
seguinte forma: D, = f,5 (P,E)sp) Nesta equagiio “t” refere-se ao tempo no qual um resuitado de
desenvolvimento ¢ observado e “t-p” ao perfodo, ou perfodos, durante os quais as caracteristicas das
pessoas ¢ do ambiente, operam ao longo do tempo para produzir o resultado verificado no momento da
observacdo.
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A par desta evolugdo também a imposi¢do dos modelos Transaccionais do
desenvolvimento determinaram a abordagem holistica dos fenémenos e a compreensao
do desenvolvimento como um processo de mudanga em permanente emergéncia,
orientada pela mobilidade das configuragdes interactivas entre pessoas, circunstancias e
processos, ao longo de um intervalo de tempo (Altman & Rogoff, 1987; Sameroff,
1989).

Para a relevincia atribuida aos processos interactivos contribuiu de forma
determinante a perspectiva Vygotskiana do desenvolvimento, a qual define a
construgio das fungdes intelectuais superiores como resultantes dos processos
interactivos da crianca com outros mais competentes. Vygotsky (1999) revelou a
natureza interaccional das mudangas desenvolvimentais, definindo-as em termos de
mudanga no controle e responsabilidade da crianga sobre as actividades, designando a
distancia entre o nivel de desenvolvimento actual que permite a realizagdo independente
e o nivel de desenvolvimento potencial, definido pela realizagdo sob ajuda do adulto,

como Zona de Desenvolvimento Préximo (ZDP).

Com referéncia a este quadro conceptual, o estudo do impacto das interac¢des
pais-crianga no desenvolvimento da crianga implicou a compreens@o dos processos de
mudanga criados através e nas interacgdes sociais que ocorrem entre a crianga € 0s seus
pais, durante um periodo de tempo. Procuramos, para além de uma anélise comparativa
das interac¢des em dois momentos temporais, compreender os fenémenos particulares
de interaccdo que ocorrem num grupo especifico de pessoas, utilizando para tal
diferentes sistemas de medida, conhecendo as ideias e significados que os participantes
atribuem a esse fendémeno, bem como, inserirmo-nos como participantes no grupo,

evitando a situagio de meros observadores externos.

Nesta perspectiva transaccional, seria interessante o estudo do processo
interactivo pais-crianga centrado numa ou duas diades contrastadas pelo indice de Risco
apresentado pelas familias. A compreensdo em profundidade do processo interactivo
diddico singular poderia gerar novas questdes e trazer novas formas de abordar as
interac¢des pais-crianga. Seguindo esta abordagem holistica do processo interactivo, o
desenvolvimento da investigagdo poderia, também, incluir outras varidveis, tais como,

redes sociais de apoio, conhecimento dos pais acerca das competéncias da crianca em
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diferentes idades, expectativas dos pais sobre o futuro dos filhos ou o temperamento das

criangas.

Inerente & evolucdo dos modelos ecolégicos e transaccionais, podemos constatar
uma evolugio ao nivel dos modelos subjacentes a intervengdo que visa a melhoria do
desenvolvimento das criangas. As Abordagens Centradas na Familia, enquadrando-se
na perspectiva ecolgica do desenvolvimento, consideram o desenvolvimento da crianga
como resultante das interacgdes desta com os diferentes ecossistemas em que a crianga
esté inserida, constituindo a familia o ecossistema por exceléncia nos primeiros anos de
vida. Deste modo, evocamos o principio definido por Bronfenbrenner (1975; cit. Dunst
et al., 1988a) de que «os programas de interven¢do que colocam maior énfase no
envolvimento directo dos pais nas actividades dirigidas ao desenvolvimento da crianga,

provavelmente tém impacto construtivo em qualquer idade (da crianca)» (pag. 1).

Assim, com base nas abordagens centradas na familia, no conceito de ZDP ¢ na
sua consequente operacionalizagio através do conceito de “scaffolding”,

implementamos um Programa de intervengéo com um grupo de pais e suas crianga.

De acordo com a revisdo da literatura de Pierre & Layser (1998), sobre
programas de intervengfio com familias, apos a implementagdo do Programa,
verificaram-se progressos significativos ao nivel da Qualidade e Adequagdo da
interacgio pais-crianga, quando medidos pela P/CIS, bem como, se verificaram
progressos significativos no desenvolvimento das criancas, quando medido pela Escala
de Desenvolvimento de Griffiths. No entanto, a analise de correlagdes ndo indica

qualquer associago entre estas duas varidveis.

Talvez, a introdugio no estudo de medidas de desenvolvimento que
discriminassem, de forma mais fina, os progressos das crianga, como por exemplo, 0
envolvimento das criangas na tarefa, a autonomia da crianga na realizagdo dos
objectivos subjacentes a actividade ou a capacidade da crianga para incitar as ajudas
adequadas aos adultos, resultasse em correlagdes significativas entre as medidas de

interacgdo e o desenvolvimento da crianga.

Talvez, também, a investigagdo das préaticas de intervengdo centrada nas
familias, esteja demasiado preocupada com a avaliagdo imediata dos resultados

desenvolvimentais das criancas, descurando os efeitos da intervengo sobre os pais
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noutros aspectos para além da interac¢do que estabelecem com as suas criangas. A
Entrevista, apesar de ser indiscutivelmente, uma das técnicas mais ricas de recolha de
informag#o, parece-nos ter sido insuficiente tal como foi utilizada no nosso trabatho, ou

seja, apenas utilizada no término da implementagéo do Programa.

Um outro aspecto critico da pratica de intervengdio precoce que tem merecido
pouca atengdo pela investigagdo é o processo de intervengdo em si mesmo (McCollum
& Yates, 1994). Por exemplo, o que os intervencionistas fazem na interac¢do com as
familias e como o fazem, que tipo de relagdes, que tipo de interacgdes e estilos de
comunica¢io se estabelecem durante o processo de intervengdo, geralmente, €
descurado pela investigagdo. Este desconhecimento é agravado pelo escasso nimero de
programas centrados em grupos de discussdo implementados com familias de ESE
baixo. Segundo Powell (1988), a maioria dos programas para familias de ESE baixo séo
de natureza educacional com utilizagio de métodos didécticos e conteudos prescritivos,
como por exemplo, os programas de visitagdo domicilidria. No nosso trabalho empirico
procuramos clarificar as estratégias utilizadas para a realizagéo dos objectivos implicitos
ao Programa implementado com os pais. No entanto, parece-nos que mais informagéo
seria necessaria sobre o processo de intervengfo para percebermos melhor ‘porqué’ e
“como” o programa resultou ou nfio neste ou naquele aspecto ou com este ou aquele

tipo de familia.

Incluindo o nosso estudo um Programa de interveng@o com diades de pais e suas
criangas, com idades compreendidas entre os 18 e os 36 meses, questionamo-nos sobre
o “timing” da intervengo. Os resultados da investigagdo de Farran & Ramey (1980), os
quais indicam que as diferengas de interac¢8o mdes-crianga, associadas ao ESE,
parecem surgir entre os 6 e os 20 meses de idade das criangas, sugerem a pertinéncia da

implementagio mais precoce dos programas de intervengdo.

Por outro lado, entendendo as interac¢les pais-crianga como um Pprocesso
determinado pela comunicagfio e comportamentos que a propria diade controla, ou seja,
em que cada acto é um elo de ligagfo numa cadeia continua de interacgdo na qual cada
comportamento ¢ uma causa dos acontecimentos que se seguem € uma consequéncia
dos acontecimentos que o precedem (Strong & Claiborn, 1982), leva-nos a entender

cada comportamento interactivo como contendo em si a historia das acgdes prévias da
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diade. Isto, associado ao facto de trabalharmos com diades de pessoas cujos
comportamentos sio orientados pelas percepcdes e expectativas acerca do
comportamento do outro, leva-nos a pensar que, relativamente ao “timing” da

intervengdo, “quanto mais cedo melhor”,

Por ltimo, parece-nos importante concluir que a implementagio de programas,
destinados a pais de ESE baixo que visam contribuir para a modificagdo de aspectos da
interacgdo, identificados como menos adequados na promogdo do desenvolvimento das
criangas, sdo tio necessdrios quanto os esforgos para minorar os factores que conduzem
a0 ESE baixo. Na certeza, no entanto, de que, caso nenhuma acgdo seja implementada,
as criancas que vivem situagdes de privagdo social e econdémica tendem a continuar € a

piorar a sua condigdo de crianga em risco ambiental (Bairrdo, 1994).
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ANEXO 1

Prospecto informativo sobre o
Clube de Pais
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ANEXO 2

Folha de cotagdio da Parent/Caregiver

Involvement Scale (P/CIS) de Farran;

Kasari; Comfort-Smith & Jay (1986),
traduzida por Lemos, 1997



FOLHA DE COTACAO DA ESCALA DE ENVOLVIMENTO DOS
PAIS / PRESTADORES DE CUIDADOS (FARRAN, KASARI, COMFORT,
(&, Jay, 1986) :

DATA /|

Nome do Prestador de Cuidados
Nome da Crianga

Esta escala destina-se a avaliar o comportamento do prestador de cuidados durante as
situagOes de interacgdo de jogo com a sua crianga no contexto de casa ou em laboratério.
As interac¢des em situagdo de jogo devem ser observadas durante 20 a 30 minutos antes
de serem cotadas. Cada item possui descritores comportamentais nos intervalos impares
ao longo de uma escala de 5 pontos.Por favor leia os descritores € as normas no manual
para cada item e depois registe o nimero que descreve melhor o comportamento do
prestador de cuidados que foi observado. Se um item comportamental nédo foi observado,
cote 1 para a Quantidade e NO para a Qualidade e Adequag3o.

Quantidade Qualidade Adequac¢do

[y

. Envolvimento Fisico .....cccocvvncenniincnnas
. Envolvimento Verbal .....c.ciinnninnns
. Responsividade do Prestador de
cuidados para com a Crianca ...............
. Interac¢do no Jogo ...ccveeererrvnnieninenns
. Ensino do Comprtamento .......ccceeeeeenens
. Controlo sobre as Actividades .............
. DIrectivas ..c.cceecvecnnnsecsnrcsrcnseneneeenenes
. Relagao entre Actividades ......c.ccecesinnnnne
. Demonstracoes Positivas ....ccccceeeeecerannens
. Demonstragoes Negativas ....coeveviveeenens
. Definicdo de Objectivos ......cevueerurenennee

[ 3

w

_ O 000 A

ot

Totais das Subescalas
(Quantidade, Qualidade e Adequagdo)

Média
(Quantidade, Qualidade e Adequagéo)

12. Impressio Geral da Interac¢io Pais - Crianca

Disponibilidade Aceitagio Atmosfera Divertimento Ambiente de Aprendizagem

Total (Impressio) Médias (Impressao)




ANEXO 3

Escala de Desenvolvimento
Mental de R. Griffiths (1970)



ESCALA DE DESENVOLVIMENTO MENTAL

RUTTS GRIFFITHS

NOME:

LIVRO DE REGISTO
0 — 8 ANOS

MORADA:

DATA DE NASCIMENTO:

DATA DE OBSERVACAQ:

LOCAL DA OBSERVACAO:

N ° DE PROCESSG:

EXAMINADOR:

COMENTARIQS:

ESTUDO € ADAPTAGAD
NO DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

IMPRESSO NAS OFICINAS GRAFICAS
DO CENTRO OE TREING VOCACIONAL

DO CENTRO DE REABILITAGAO
DE PARALISIA CEREBRAL DE LISBOA

COM AUTORIZAGAO DA:
ASSOCIATION FOR RESEARCH
IN INFANT AND CHiLD DEVELOPMENT



L (&

SUMARIO DOS RESULTADOS (Data

LM, {(EM MESES): PERFiL
ESCALAS AiB|CID|E]F Escalas A a F MESES A B C D E f
, T :
ANOS 1 I R e items : | ! ' - I
‘ ‘ correctos 190 __' | R l ]
10 ‘ B ]
180|— | ; | ' '
TR T O items I i ' ,__; 7__‘ .
—_— i I i : '
10 170 — : : I S
S O S oY
I o itEMS 160 |— ! | 5 L]
3 o l | | i
180 :
wtb b e items ___l_..;____‘ —
; ol T T
R P ]
vi oL e items 130 }— l : | ——j
, | ? | !
; S e S S
1200 — 1 ¢ i |
vil | 0 e items ___I_m_;__ S R S
! L
10— —= : : —
} ‘} I B
VTR Y D I e items 100 : ’ . ‘ j
! . i i !
3 | T |
80— . : .: -
viel - e items : i____f__-f___ —
3 80 — P —
[ 1 i |
! !
MESESEXTRA! | | | 1 | | | e items 70 — = I —+ —
R ! !
3 | I ! T
60 — — 7 : . —
TOTAL TOTAL —— ] i -
! b S i
I.M. (MESES) .M. (MESES) = 50 : I — ]
| R i
T N
(.C. (MESES) 40 — — S —
L.C. (MESES) = I . :
Sub-  IM x 100 — : -
) — Q.G. = j ! PRI
(uocientes IC 20— i " —
Nota: O Quociente Geral 10— % _!_ ' —{
~ {QG! pode-se obter . ; —,
urando a média 0 | i |0 |
dgos 6 subquocien-
tes.

0BSERVACOES:
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IMAGEM GRANDE

CONTAGEM

ESCALA C — ASPECTOS VERBAIS

1.G.
Substantivos

(CIV, 6eCV,06)
6 12

Adjectivos e Advérbios
(CiHl, 5e C VL 3)
2 6

Pronomes

(CIV,3eCVl b
2 6

1.G.
Frases descritivas
(CV,5;CVI, 2;:CwVi 1)

CONVERSA EXPONTANEA

Contagem

6 ou + silabas
(C lIt, 6)

de frases 10 ou + silabas
(C VI, 1




CAiXA DE OBJECTQS (C Ill, 1 e C 1V, 2)

(12) (17)
boneca cubo
cao moeda
gato carro
colher pires
chavena chave
cadeira reldgio
bola faca
botao garfo
cavalo lapis

VOCABULARIO EM IMAGENS (C Ill, 2 e C IV, 5)
(12) (18)

DEFINICAQ PELO USO (C 1Il, 3e C V, 1)
(2) (6)

chavena

faca

cadeira

casaco

carro

casa

lapis

relégio

chave.

MATERIAIS (C V, 3) ( C viIII, 8)
2 3

mesa
janela
casa

LETRAS MAIUSCULAS (C VI, 4, C VII, 3, C VI, 6)
10 20 23



Repeticdo de frases:

(a) Frases de 6 silabas (Item C lll, 4) — sucesso: 1 frase correcta
1. Eu tenho um gato
2. O T6 bebe leite
3. O gato tem rabo

(b) Frases de 10 silabas (Item C V, 4) — sucesso: 1 frase correcta
1. O meu cédo é um grande amigo
2. Levo o cao a rua comigo

(c) Frases de 16 silabas (Item C VII, 1)

1. Eu faco anos no sabado, e vou ter uma festa

Compreensdo (Iitens C 1V, 4; C VI, 2 e C VI, 3)
(2) (4) (6)
1. 0O que é gue tu deves fazer quando te sentes cansado?’’
" 2. "0 que é que tu deves fazer quando tens frio?"’
3. 'O que é que se deve fazer se estiver a chover quando queremos sair?"’
4. 'O que é que tu deves fazer se tiveres de ir para um sitio qualquer e perderes o autocarro (ou a
camioneta)?’’
5. ""O que é que tu fazes quando te sentes sozinho?"’

6. ""Qual a melhor coisa a fazer se fores no caminho para a escola e vires que jd é tarde?’’

7. 'O que é que tu farias se te perdesses?’’

Opostos: (Itens C V, 2 e C VI, 6)
(2) (3)

* “"Umrapazégrande, umbebé & . ..o 2
® 0 CAVAO @ Preto, @NBVE & ..o !
* “"Umledo é bravo, um cordeiro é 2

Cores: ( C IV, 6; C VI, 6)
6 10



— Semelhancas: (Itens C VII, 4; C VIil, 2) ( C VvIil, 5)
1 2 3
e O que é que ha de semelhante entre uma cenoura e um nabo?’’ (batata)
e 0O que é que ha de semelhante entre um tigre e um gato?’’

e ‘O que é que ha de semelhante entre uma moeda e um botao?"’

e "0 que é que ha de semelhante entre uma arvore e um malmequer?’’ (flor)

Diferencas: (Itens C VII, 5: C VIIl, 4 e C VIIl, 7 e 8)

2 3 4
e ‘‘Qual é a diferenca entre uma mosca e uma abelha?’’
e ‘‘Qual é a diferenca entre ¢ gelo e o vidro?"’

e "Qual ¢é a diferenca entre o sal e 0 actcar?’’

e ‘Qual é a diferenca entre um fio e uma corda?’’
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ANEXO 4

{ndice de Multiplo Risco
Baseado no Indice de Multiplo
Risco de R. Benn (1993)



INDICE DE MULTIPLO RISCO

(Instrumento elaborado a partir do Indice de Multi-Risco de R. Benn, 1993)

Nome: Valor obtido:

Factores ligados a familia:

[0 Idade dos pais/pai/mie (adolescente < 20 anos/acima de 40 anos)

O Grau de instru¢do (pais analfabetos ou com menos do que 4° classe)
(0 Familia monoparental

[0 Morte do pai ou da mie

O Auséncia prolongada de 1 ano dos pais

O Pai/mae presos

O Atraso mental num ou ambos os pais

O Pai/mie toxicodependente

[0 Pai/m3e com doenga mental (psicose/depressdo cronica)

O Pai/mde com doenga fisica cronica ou reformados por invalidez

O Alcoolismo

0O Irm&o(s) com atraso mental, doengas cronicas ou dificuldades de aprendizagem
O Haver mais do que 3 irmios em idade pré-escolar ou escolar

00 Motte recente de um irmdo (< 2 anos)

Factores ligados a crianca:

O Gravidez nio desejada

O Gravidez nfo vigiada (< 4 consultas de obstetricia até & 34* semana)
O Uso de tabaco, alcool ou droga, durante a gestagio

O Doenga da mie durante a gesta¢do (rubéola, diabetes, etc.)

O Prematuridade (< 37 semanas)

O Baixo peso a nascenga (< 2.500 kg)

O Asfixia peri-natal/Reanimagio

O Desnutrigdo/alimenta¢do inadequada

OJ Crianga sujeita a acidentes graves e frequentes (queimaduras, quedas, etc.)
0 Crianga com hospitalizagdes frequentes (> 2)

0O Abuso ou negligéncia sobre a crianga

O Crianga agitada/irritdvel com temperamento "dificil"

O Auséncia total de brinquedos ou materiais adequados a idade

O Crianga adoptada

O Crianga em colocag¢do familiar

[ Crianga em institui¢do (internato)

O Doengas recorrentes (otites, infecgdes pulmonares, etc.)



Factores psicoldogicos

O Atmosfera de depressdo/desencorajamento

[0 Atitude de fatalismo e impoténcia para alterar as circunstancias

O Recurso ao isolamento ou agressividade

O Tarefas de mera sobrevivéncia

[ Graves acontecimentos de vida no itimo ano (morte de um familiar préximo, perda
de bens substanciais, etc.)

O Faltas a consultas (> 2)

0] Nio executar tarefas que contribuam para seu beneficio (ndo tratar de papeis para
abono, registar criangas, etc.)

Factores s6cio-econémicos

O Casa degradada e poucas condigdes de habitabilidade

O Casa Superpovoadas

0 Desalojado/familia que muda frequentemente de residéncia

[0 Baixos rendimentos/incapacidade econémica (abaixo do salério minimo)
O Desemprego/instabilidade de emprego/Reforma

O Familia beneficidria de Rendimento Minimo Garantido

Relacionamento intra/inter-familias

O Contlitos graves entre o casal

[0 Historias de negligéncia ou maus tratos

O Haver filhos que ja foram retirados

O Inexisténcia/auséncia de familia alargada (avos, tios, etc.)

O Auséncia de suporte extra-familiar (vizinhos, amigos, etc.)

O Conflitos frequentes e graves com vizinhos/parentes

(O Familia pertencente a minoria étnica

O Familia residente em 4rea de alta marginalidade (consumo e venda de droga,
prostitui¢do, etc.)

Instrumento elaborado para uso exclusivo no &mbito do Mestrado em Psicologia do Desenvolvimento e
Educagfio da Crianga na érea de Intervengio Precoce (1998-2000), Faculdade de Psicologia e de
Ciéncias da Educaciio — Universidade do Porto.



ANEXO 5

Questiondrio de Necessidades da Familia
Baseado no “Family Needs Survey” de Bailey &

Simeonsson (1988) e a “Support Functions Scale ” de
Dunst, Trivett & Deal, (1988)



QUESTIONARIO DAS NECESSIDADES DAS FAMILIAS'

NAO
NECESSITO NAO NECESSITO
NECESSIDADES DE INFORMACAO DESTETIPO | TENHOA | DESTETIPO
DE AJUDA CERTEZA DE AJUDA
1. Necessito de maior informagdo sobre a maneira de
lidar com o meu filtho
2. Necessito de maior informagio sobre a maneira de
ensinar o meu filho
3. Necessito de maior informagdo sobre a maneira de
brincar com o meu filho
4. Necessito de maior informag&o sobre a forma como a
crianga cresce ¢ se desenvolve
5. necessito de maior informagdo sobre os servigos
uteis para os meus filhos ou para a minha familia
NAO
NECESSITO NAO NECESSITO
TENHO A DESTE TIPO
NECESSIDADES DE APOIO DESTETIPO | TENHOA | DESTETIN

6. Necessito de ter alguém na minha familia com
quem possa falar dos meus problemas

7. Necessito de ter mais amigos com quem possa falar
€ que me encorajem ou incentivem quando as coisas
parecem dificeis

8. Necessito de alguém, com criangas da mesma
idade dos meus fithos, com quem possa conversar
sobre eles

9. Necessito de alguém que entretenha os meus filhos
(brinque, faga jogos, organize passeios ...) por vezes

10. Necessito de alguém que me resolva os meus
problemas quando eu ndo possa

11. Necessito de ter mais tempo para mim proprio

12. Necessito de alguém que assegure meio de
transporte, por exemplo, em caso de emergéncia

! Questiondrio construido a partir do “Famiy Needs Survey” de Bailey & Simeonsson (1988) e da “Support

Functions Scale” de Dunst, Trivett & Deal, (1988)




NAO

NECESSITO NAO NECESSITO
DESTE TIPO
SERVICOS DA COMUNIDADE DESTETIFO | TENHOA | DESTETIC
13. Necessito de ajuda para encontrar um médico que
me compreenda e compreenda a minha familia
14. Necessito de encontrar um Pprofissional
especializado que acompanhe os meus filhos
15. Necessito de ajuda para encontrar uma ama ou
servi¢o que quando eu tiver necessidade (descansar, ir
a uma festa, ao cinema ...) fique com os meus filhos,
por periodos curtos, e que esteja habilitado para
assumir essa responsabilidade
16. Necessito de ajuda para encontrar uma Creche ou
Jardim de Infancia para os meus filhos
17. Necessito de ajuda para encontrar alguém que
apoie o meu filho quando tenho de sair de casa
.G
NECESSITO NAO NECESSITO
DESTE TIPO
NECESSIDADES FINANCEIRAS PESTETIPO | TENGOA | DESTE I

18. Necessito de ajuda no pagamento de despesas tal
como: alimentagdo, cuidados médicos, vestudrio e
transportes

19. Necessito de ajuda para pagar despesas com o
Jardim de Infancia ou outros servigos de que o meus
filhos necessitem

20. Eu e/ou o meu marido (e/ou a minha mulher)
necessitamos de ajuda para encontrar emprego

21. Necessito de ajuda para pagar & Ama ou a servigos
de colocagdo tempordria (os referidos no ponto 15)

22. Necessito de ajuda para comprar os brinquedos
de que os meus filhos precisam

23. Necessito de alguém que me possa emprestar
dinheiro em caso de necessidade




FUNCIONAMENTO DA VIDA FAMILIAR

NAO

DESTE TIPO
DE AJUDA

NAO

CERTEZA

NECESSITO
DESTE TIPO
DE AJUDA

24. A nossa familia necessita de ajuda para discutir
problemas e encontrar solugdes

25. A nossa familia necessita de ajuda para encontrar
forma de se apoiar e se ajudar, nos momentos dificeis

26. A nossa familia necessita de alguém que a ajude
nas tarefas domésticas, que tome conta das criangas €
outras tarefas familiares

27. A nossa familia necessita de momentos de diversao
e descontraccio

INDIQUE POR FAVOR QUAIS SAO AS CINCO MAIORES NECESSIDADES DA FAMILIA

1.

Nome da pessoa que respondeu e sua relagio com a crianga:




ANEXO 6

Guido da Entrevista aos Pais



ENTREVISTA A FAMILIA!

Data da Entrevista: /]

Entrevistador:

Vamos falar um pouco sobre o que pensa da Cruz de Pau, sobre a sua familia, sobre o

desenvolvimento do seu filho, sobre o brincar e sobre o Clube de Pais.

Todos os dados sdo confidenciais!

IDENTIFICACAO

Nome da crianga: DN/ /

Residéncia:

Telefone:

INTEGRACAO NA COMUNIDADE

1. Ha quanto tempo vive nesta zona?

2. Onde viveu anteriormente?
o Frequéncia das mudangas
¢ Onde permaneceu mais tempo
o Com quem viveu

« Porqué das mudangas

! Guio elaborado para uso exclusivo no 4mbito do Mestrado em Psicologia do Desenvolvimento ¢ Educagio da
Crianga na 4drea de Intervengio Precoce (1998-2000), Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagiio —
Universidade do Porto.



3. O que pensa da zona da Cruz de Pau?
o Como se sente a viver aqui
o Gostaria de voltar a viver na Cruz de Pau
o Gostaria de viver noutra zona

« Ja teve conflitos com vizinhanga ou parentes

4. Condigdes da habitagdo:
e Ilha
« Bairro Social. Qual?

« Outro tipo de habitagéo

5. Situagdo econdémica
» Rendimento mensal do Agregado Familiar
Até 62.300$00
Entre 62.300 e 100.000$00
Entre 100.000$00 e 150.000$00
Entre 150.000$00 e 200.000$00
Entre 200.000$00 e 300.000$00
Mais de 300.000$00

o Rendimento Minimo Garantido ou outros subsidios da Seg. Social

» Outras fontes de rendimento para além do emprego do pai ou da mie



AGREGADO FAMILIAR

Elementos do agregado familiar

MAE | PAl

6. Idade

7. Estado Civil

Casado

Solteiro

Viuvo

Divorciado

8. Nivel de Escolaridade

Analfabeto

1° Ciclo/Ensino Primério

2° Ciclo/Ensino Preparatério

3° Ciclo/Até ao 9° ano

Ensino Secundério

Ensino Politécnico/Superior

9. Situag¢iio Profissional

Trabathador

Doméstica

Estudante/Em Formacgdo

Desempregado

Reformado

10. Tipo de Trabalho

Permanente

Temporério

Sazonal

Ocasional

11. Situagdo de Saude

Reformado por invalidez

Doenga cronica severa

Toxicodependente

Doencga mental

Alccolismo

Perda peri-natal

Aborto espontineo

Abuso sexual ou fisico

Morte de progenitor/familiar

Depressdo

12. Situagio Familiar

Auséncia prolongada do pai

Auséncia prolongada da mée

Pais presos

Abandono da crianga

Educada pelos avos




HISTORIA DO DESENVOLVIMENTO DA CRIANCA

13. Como correu a gravidez?
o Vigiada
o Desejada
« Quantas vezes teve consulita de obstetricia
« Uso de tabaco, alcool ou drogas

« Saude da mie durante a gravidez (rubéola, diabetes...)

14. Com quanto tempo nasceu o seu filho?
15. Com que peso?
16. Qual o estado de saude do seu filho quando nasceu?
o Asfixia
« Reanimagdo
17. O seu filho tem tido problemas de satde?
o Otites
o Outras
18. J4 esteve alguma vez hospitalizado?
o Quanto tempo
¢ Quantas vezes
19. O seu filho j4 sofreu acidentes
o Queimaduras
» Quedas
o Outras
20. Quando o seu filho estd doente a quem recorre?
21. Ja faltou alguma vez a consultas no Centro de Saude? Quais as razdes?
22. Esta inscrita na Seguranga Social? Qual a situagfo relativamente aos Abonos de Familia?
23. Quem cuidou do seu filho desde que ele nasceu?
e Ama

o Creche



FUNCIONAMENTO FAMILIAR

24. O que pensa do seu ambiente familiar?
« Conflitos frequentes entre o casal
o Calmo
o Confuso

« Acontecimentos que tivessem alterado o funcionamento

25. Como reage a esse ambiente familiar?
o Deprimida
» Impoténcia para alterar
» Prefere isolar-se

o Reage com agressividade

26. O que pensa do temperamento do seu filho?

o Imritado
e Agitado
« Dificil
e Calmo

27. No dia-a-dia o que faz para encorajar o seu filho a ter um bom comportamento?

28. Como controla os problemas com os fithos? Por exemplo, quando fazem birras?
o Punigio fisica

« Castigos

29. Onde ou com quem procura saber mais sobre a educagio dos seus filhos?
o Livros
o Revistas

o TV



A ROTINA DO BRINCAR

30. Habitualmente brinca com o seu filho?
» Quando. H4 algum momento que dedique mais tempo a brincar.
o J4 brincou antes
e Onde
o Como

o Outras pessoas que brinquem com o seu fitho
31. Porque razfio acha que ¢ importante brincar com o seu filho?

32. Quais os brinquedos que o seu fitho tem? Quais os seus preferidos, com que costuma

brincar?

33. O que pensa do Clube de Pais?
o Como decorreu
o Agrado/Desagrado

o Outra forma de funcionar

34. Acha que lucrou em vir as sessdes do Clube?
» Melhorou a relagdo com o seu filho
» Sente-se mais reconhecida no seu papel de mae

» Sente-se mais a vontade para lidar com o seu filho

35. E o seu filho? Acha que lucrou com o Clube de Pais?
» Melhorou a relag@io consigo ou com outras pessoas

« Acha que o seu filho esta mais desenvolvido



ANEXO 7

Cartfio de participante no
Clube de Padls



(CLUBE DE PAIS )

NOME:"

INSTITUIGAO:

N.2 DE CARTAO:

PROJECTO DE INTERVENGCAO SOCIO-EDUCATIVA DA CRUZ DE PAU

FACULDADE DE PSICOLOGIA E CIENCIAS DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE DO PORTO

PRESENCAS

FEVEREIRO

MARGO

ABRIL

MAIO

JUNHO

JULHO

SETEMBRO

QUTUBRO




ANEXO 8

Guifo para analise dos registos em
video das interacgdes pais-crianga



Clube de Pais

GUIAO PARA ANALISE DOS

REGISTOS EM VIDEO DAS INTERACGOES PAIS-FILHOS

(Guiio elaborado a partir da Parent/Caregiver Involvement Scale

de D. Farran, C. Kasari, M. Comfort & S. Jay,1986)

O presente guifio pretende ser um instrumento facilitador da analise do registo em video
das sessdes do Clube de Pais. Optou-se por apenas seleccionar os comportamentos
adequados que devem surgir numa interac¢fo pais-crianga, uma vez que a animago da
discussdo no grupo de pais deve assentar, por exceléncia, na estratégia do reforgo

positivo.
CATEGORIA DE
COMPORTAMENTO COMPORTAMENTOS ADEQUADOS
Envolvimento . Posicionamento que permita um contacto ocular entre o
Fisico adulto e a crianga;
. Proximidade fisica que permita a atengdo do adulto sobre os
comportamentos da crianga e o acesso facil aos brinquedos;
. Posicionamento que permita o desenvolvimento da
autonomia e os livres movimentos da crianga;
. Manipular a crianca de forma sensivel ¢ de forma que a
crianga espere ser tocada ou pegada.
Envolvimento . Conversar com a crianga sobre as actividades que o adulto e
verbal a crianga estio a desenvolver, incluindo descrig3es,

explicagdes e interpretagdes;

. A linguagem serve para expandir as actividades e nio para as
antecipar, como acontece com o uso de directivas;

. Dar tempo 4 crianga para responder ou iniciar um didlogo;

. Ajustar o discurso & compreensdo da crianga sem infantilizar
a linguagem

. Falar de forma clara, suave e com tons variados para prender
o interesse da crianga, o que inclui cantar;

. Com criangas mais pequenas, a repeticdo pode assegurar a
compreensdo e estimular a expressdo da crianga.




Responsividade do
prestador de
cuidados a crianca

. Estar atentos aos comportamentos da crianga;
. As respostas podem ser fisicas ou verbais;

. Dar espago para a crianga iniciar um comportamento
evitando a intrusividade;

. Responder aos interesses da crianga; haver sincronia entre as
iniciativas da crianga e os comportamentos do adulto;

. Responder a tempo de forma que para a crianga haja conex&o
entre a sua iniciativa e a resposta do adulto;

. Quando as criangas s3o pequenas, ndo falam nem se deslocam
autonomamente, estar atentos as pistas mais subtis que a
crianga d4 para significar que precisa de ajuda do adulto;

. Entusiasmo e criatividade evitando a repetigdo/rotinizagio
das respostas;

. Dar resposta a situagdes perigosas.

Interacg¢dio no jogo

. Adulto e crianga estdo envolvidos quer na actividade em si
quer um com o outro;

. Mostrar calor, interesse, prazer € entusiasmo pelo jogo com a
crianga;

. A interac¢do ndo se limita apenas a situagSes em que a
crianga est4 aborrecida ou precisa de ajuda;

. Seleccionar e adaptar os brinquedos e as actividades ao nivel
de interesse e necessidades desenvolvimentais da crianga.

Ensino de
comportamentos

. Ensinar e brincar confundem-se, embora o ensino tenha um
objectivo para além do divertimento;

. Incorporar o ensino em actividades normais de diversdo,
evitar testar as competéncias da crianga;

. Usar pistas verbais e gestuais, ajudas fisicas ou
demonstragdes;

. Ensinar competéncias especificas;

. Ensinar comportamentos que vdo de encontro as
necessidades desenvolvimentais e capacidades da crianga;

. Incorporar competéncias novas e antigas e competéncias que
estdo emergentes;

. Expandir as competéncias ja4 adquiridas e/ou ensinar novas
dimensdes.




Controle sobre as
actividades

. Organizagio flexivel das actividades, nfo ser rigido nas
expectativas sobre o comportamento da  crianga,
proporcionando um leque grande de possibilidades;

. A estruturagio adequa-se ao funcionamento e as reacgdes da
crianca (algumas criangas que necessitam de maior
organizagdo da actividade do que outras);

. Proporcionar que a actividade seja levada até ao fim;

. Organizar o espago de jogo: retirar outros brinquedos,
posicionar bem os brinquedos, colocar as pegas necessarias
acessiveis.

Directividade

. Sugerir actividades sem se ser demasiadamente insistente ou
impor;

. Usar um tom de voz suave e agradavel;

. Apropriar as sugestdes as necessidades desenvolvimentais e
emocionais da crianga, solicitar tarefas nas quais a crianga
pode ter sucesso.

Relacdo entre
actividades nas
quais o prestador
de cuidados esteve
envolvido com a
crianga

. O envolvimento do adulto pode variar entre observagio
activa até comportamentos de brincadeira;

. Sequenciar as actividades de forma a que fluam suave e
naturalmente;

. Sequenciar as actividades do simples para o complexo;

. Introduzir mudangas para manter o interesse da crian¢a, por
exemplo simplificando a tarefa e gradualmente tornd-la mais
dificil;

. O adulto e a crianga estdo em sintonia no inicio e final das

actividades;

. Quando a crianga sequencia sozinha as actividades, o adulto
pode adicionar algo ou comentar para estabelecer a ligagdo
l6gica entre as actividades.

Demonstragdes
positivas

. Manifesta¢des de ternura, carinho, reforgos verbais, sorrisos
ou risos;

. Variar a intensidade das manifestagdes de acordo com o
comportamento da crianga;

. Emog#o positiva contingente ao comportamento.




Demonstragdes

. Usar uma resposta negativa e depois redireccionar o

negativas/disciplina | comportamento da crianga de forma a diminuir a ocorréncia de
posteriores demonstragdes negativas;
. Usar argumentos para controlar o comportamento da crianga;
. Resposta negativa contingente ao comportamento.
Definiciio de . Proporcionar a crianga obter sucesso nos objectivos definidos
objectivos pelo adulto;

. Incluir ajudas fisicas ou verbais de forma a crianga completar
a tarefa, levando o objectivo até ao fim esperado;

. Solicitar comportamentos razodveis para o - nivel
desenvolvimental € emocional da crianga;




ANEXO 9

Grelha de anotag¢des



GRELHA DE ANALISE

DOS REGISTOS EM VIDEO DAS INTERACCOES PAIS-FILHOS
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ANEXO 10

Diploma de participagéo no
Clube de Padls
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ANEXO 11

Certificado de participa¢8io no
Clube de Pais



cdo

an da Educa

Gini

da sz de Pau, Professo

iva

-

o5

o4

duaat

ocioe

"o
IR ¥ TN
©
o

z

Qd
S
o D
8

de 1999

o

by

u

entre Marco e Out

Cc

participou no Clibe

de Pa




ANEXO 12

Analise de Contetdo das
Entrevistas
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ANEXO 13

Tabela de correlagdes



TABELA DE CORRELACOES ENTRE VARIAVEIS

Des. Linguagem

I. Risco Fam.

[ Risco Psicol

I Risco S.E.

I Risco Relac.

fndice Risco

Nec. Inform.

Nec. Apoio

Nec. Servigos

Nec Financ.

Necessidades

Nivel Escol.
Freq. Sessdes

Des. Linguag,.

,
]
W

-421

Des. Racioc. Pratico

-.593

QD.

-462

jong
[=]
(=3
o

3

Des. Racioc.

1.000

Q.D.

1.000

Env. Verbal Qual.

444

Env. Verbal Adeq.

-436

-.445

S
-3
(=)

Respons. Quant.

-513

.445

Respons. Qual.

Respons. Adeq.

-513

Inter. Qual.

-.469

Inter. Adeq.

-.455

-430

Ensino Qual.

-487

Ensino Adeq.

-430

-450

-430

475

Controle Quant.

-~432

Controle Qual.

Controle Adeq,

-447

-487

-438

Directivas Quant.

420

Directivas Qual.

Directivas Adeq.

-.434

421

Rel Activid. Qual.

Rel. Activid. Adeq.

Dem. Posit. Quant.

484

Dem. Posit. Adeq.

425

Dem. Negat. Quant

.520

Dem. Negat. Qual.

454

Dem. Negat. Adeq.

439

Def. Object. Qual.

-.452

St

Def. Object. Adeq.

414

Média Qualidade

-415

478

Média Adequagiio

442

Des. Linguagem

-472

643

Des. Racioc. Pritico

-471

Q.D.

-428

-441

417

Env. Verbal Qual.

-.548

-510

.568

.594

.463

Env. Verbal Adeq.

-518

Respons. Quant.

448

499

Respons. Qual.

-501

Respons. Adeq.

-4717

484

4551 450

Inter. Quant.

Inter. Qual.

-418

488

Inter. Adeq.

-420

.490

Ensino Qual.

Ensino Adeq.

425

Controle Qual.

-.503

Controle Adeq,

Directivas Quant.

Directivas Queal.

474 | 421

493

Directivas Adeq.

-487

-422

417

460 | 413

Rel. Activid. Quant.

480

Rel. Activid. Qual.

477 490

.553

-438

A77

463

Rel. Activid. Adeq.
Dem. Posit. Adeq.
Dem. Negat. Quant

499

Def. Object. Quant.

459

605

453

Def. Objectiv. Qual.

-.522

461

Média Qualidade

Média Adequaciio

-.488

446

438

[ ] Coeficiente de Correlagto significativo (p < .05)

- Coceficiente de Correlaglio altamente significativo (p S .01)
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