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NOTA DREVIA

Ser possfivel incluir, em um ntmero de "Informag¥o Biblio-
grafica e Documental,"” dois trabalhos, subordinados aos titulos
"Curso de EspecializagZo em Citncias Documentais realizado na Uni
versidade dos Agores, 1981-1983" e "Esbogo para a automatizagdo
dos Servigos de Documentag®o da Universidade dos Agores", consti-
tui para nts motivo de orgulho e grande satisfag®o.

Da autoria do Técnico Superior dos Servigos de Documenta-
gdo, Dr. JoZo Emanuel Cabral Leite, o primeiro trabalho revels,

a par de alta capacidade de organizagZo e percepgdo metodoldgica,
a aplicagHo do aluno e o empenho em tirar o méximo proveito de

um curso que, excepcionalmente, veio ao encontro dos interessados;
j& o segundo trabalho revela preocupag#o com a dinsdmica do proéprio
organismo onde o autor exerce a sua actividade profissional,

Do esforgo gue representou a organizagHo desse curso pela
Universidade dos Agores, atesta-o o discurso proferido na sess¥o
de entrega de diplomas pelo seu directof, Prof. Doutor Artur Teo-
doro de Matos, assim como do gue representou para os alunos gue o
frequentaram o atesta o discursoc do seu porta-voz, Dr, Jo%o Emanusl
Cabral Leits.

Resta-nos desejar gue estes trabalhos sejam Oteis aos pro-
fessores & alunos dos.demals Cursos de Especializag3o em Ciéncias
Documentais, onde quer gque eles se realizem, assim como a todos os
colegas ou a todos os interessados pelos problemas da documentag¥o
8 da informagio,
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NOTA PREVIA

Foram vdrios os factores que contribuiram pars
a elaboragao do presente trabalho, nac sé no que diz
respeito ao scu conteddo como tsmbém A forma de gque o
mesno se revestiu,

Além das limitagOes, de ordem funcicnal, que ao
longo da expasigﬁc irfio sendo referidas e gue t8m 2 ver
com 08 meios materiazis e humancos de que dispomos para
levar a cabo uma tarefa desta envergadura, nao podemos
deixar de ter em conta ¢ ambiente, ¢ espago fisico em gue
nos enconiranos inseridos, que nos ieva o luitsar com imenw
sas dificuldades 20 nivel da comunicaczZo e conlbzcio com
cubras instituigtes, cveatualmente, mais experienies nc
campo da =automatizagac,

Mzs nac é por isso que iremos esbtagnar; tenciona..’ -
nes ideslizar um sistema interno, com os melos disponfveis,
enbore com a preocupacao constante de que o mesme DPOSSE, 1O
futurce, ser aprovsitade, adapiado ¢ melhorzdo sem ter que
ge por de parte todo um traballic que se encontra J4 en
evolugzo e g produzir resultados bastante saticfatdérios,
tendo em centa 03 objectivos que nos propomos atingir,

Embora apresenie alguas pormencres téecnicos, sape-
cialmente na descricso do asistema a implementar na segunda
fase do planc, © presente itraballo ndo pretende ser wais
do que um deocumente divulgative dz activadads que se bem
vindo s desenvelver, actualmente, nos 8D, no Smbiio da zuto-
matizagao.

Finalmente csbe referir a preciosa contribuicaoc
da funciondria dos 8D, sra, Helena Margarida Pereira Sil-
vestre Couto, principal responsdvel pela elaboragao dos
dos programas gue iraoc permibir AVENCAr COm © Plant pPropose
to, ao fornecer %oda a informagzc necessdria para a descri-
gno do funcionamento do sistema a smplementar na segunda
facse deste planc.
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A AUTOMATIZACAO DDOS SD

Identificando-se plenamente com o espirito inovador
do Curso de Especializagao em Cifncias Documentais, oy Servigos
de Documentagao, na tentativa de aproveitarem desde jé4 os conhe-
cimentos gue © mesmo properciocnou quands da sua realizagao na
Universidade dos Agores, tencionam, atravds de uma adequada uti-
lizagao de novas técnicas, nomeadamente ao nfvel da informdtica,
automatizar algumas das suas barefas,

Uma das razoes que contribuiu para gque 03 5D conegas-
sem a interessar-se muito seriamente na aplicagao da informitica,
é o facto de disporem, actualmente, de Bibliotecas particulares
gque constituem seis fundos distintos, os quais embora devidamente
registados e classificados segundo a classificagao ddécimal univer-
sal, nzo foram contudo submetidos so devido tratamento catalogrd-
fico, o gue dificulta bastante ¢ acesso & documentiagao neles con-
tida. O guadro seguinté pederd ser elucidativo da rigueza e do

volume documenial desses fundos,

FUNDOS TITULOS VOLUKES
Jozo de Simas 2.367 2,616
José Bruno Tavares Carreiro 5.420 6.395
Marqués Jdcome Correia 2,716 %.809
Visconde do Botelho 4.929 6,269
Francisco Carreiro da Costa 3.5%2 4.031
Cristizno Frazzo Pacheco {1) 5.200 3,700
TOTAL 22.174 27.820

(1} nimeno aproximado.

Como alternativa & catalogagao manual de toda essa
documentagao surgin =a péssibilidade de utilizacdo de meios in-~
formdticos., tendo-se iniciado, desde logo, um planc que condu-
zird a curto prazo & automatizacao dos fundos particulares e,
& médio prazo, de tarefas comc ¢ conirole de aquisigdes, o

controle de circulagdo e o controle de publicagoes periddicas.,
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Pretende este irabalho apresentar um esbogo do plano ée
antomatizacao que se encontra jd em andamento, com o tvnico objectivo
de divulgar o que até agora se tem feito e aquilo que,a médio prazo
se pretende fazer no fmbito da automatizacio.

0 estabelecimento por fases deste planc prende-se com

aspectos relacionados com:

- 0 "hardware" existente na Universidade dos Agores,.

-~ o possivel aumenio da capacidade ¢o mesmo,

- 2 possibilidade ou nz@o de utilizagdo de um terminal
e de uma impressora localizades no Centro de Informdtica
da UA.

- a possibilidade de instalacao,numa fase posterior,
de equipawento informdtico nos 8, concretsmente dois
terminais & uwma impressorsa,

~ ag perspectivas guanto ao apoio e colaboragao do Centro
de Informdtica da UA,

- pegsoal especizlizado gque permitisse arrancar com a
antomatizagao e, postericrmente, manter o sistema em
funcionanento,

- pricridades guanio is tarefas a aubomatizar.

-~ beneffcios que, em principio, poderao advir da auboma-

tizac2o dessas tarefas,

Tendo em conta todos esses aspectos poder-se-zo congiderar
guatro fases no desenvolvimenito do plano idealizado pelos 8D, para o
qual contribuiuw decisivamente a primeira fase experimental na gual
multas dificuldades tiveram gue ser enfrentadas e ulirapassadas para

gue og objectivos propostos pudessgem ser atingildos.

2a. FASE

Tratando-se da primeira tentativa no &mdbito da automatizacgao
levada a efeito pelos SD, optou-se pela escolha de wm dos seis fundos
_particulares gue integram o geu acervo documentsl para a realizagao
desta primeira experiéncia. A escolha recafu sobre a Biblioteca
Visconde do Betelho, constitulda por cerca de 5.000 volumes
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Alguns aspectos gue caracterizaram eata fage:

1¢ Hardware

el utilizado o equipamento zciualmente existente na UA -
- NIXDORF 8370/1, com 160X d2 capacidade de membria e 10KB de capa-
cidade de armazenngem em disco,

Guanto a periféricos, foram utilizados um tersinal e uma

impressora localizados no Centro de Informditica da Uk,

2% poftware

4 elaboragao dos programas foi, sem divida, uma das maiores
gificuldades enfrentadas nesta fase experimental, Pela primeira vez
foram postos problemas que até entzio eram completaﬁente ignorados
pelas pessoas btecnicenente capazes de realizar aquela tarefs,

Esta dificuldade foi, contude, uwltrapassada & & programacao
ficou a cargo de um aluno da YA por indicacgzo @e um reaponsdvel pelo
Centro de Informdtica,

Foran elaberados og seguinies programas, em lingusgem BASIC:

programa de gravagac de dados

- actualizacao

Leitura sequencial ne terminal

- Jistagen

Tratou-ge de uma programacao simples mas que permitiuv atin-

-

girmos 08 objeciivos desta fase experimental.

32 Inputst e foutputs’

INPUY QUTRUT
Autor Ficheiro Listagem por
contizuo com ;
'f =] s "1’.1 f 25
Titulo D 5000 registos &Luwum alfabéiica
Ninero de registo Armazensgen de autor,
em disco de SHMB i

Yoi construido um ficheiro contfguo com 5000 registos;
cada registo é constituido por trés campos de comprimente fixo: autor,
t{tulo ¢ n? de registo. Convem, agui, referir gue o n? de registe
datd subdividido em duas partes, a primeira constituide pele sigla
identificative do fundo, no caso presente "VB* correspondente a
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Visconde do Botelhe, & a segunda parte pelo n? de registo propria-
mente dito cuja fonte foi o livro de registos manvdl exislente nos
3D.

0 resultado desta primeira fase experimental é uma listagen

por ordem alfabéfica de autor, apregentando a seguinte configuragao:

AFONSD ,Joaco
Antero de Quental o o penscmenio de Revolucao Macional
UB 27378

AFOMSO Joao
Gravedores portuaveses contemporanecs
Vo 27533

AGLION ~Reout
Lierpopee de la France combatiante
VB 23434

ﬁGNEUrUO hnp
Lontainer slowasme:s pructical arrroach
UH 24847

Conscientes das deficiBneins o apesar de todas ag dificuldades
experimentadss, o objeciive essencisl gque ncs propunhamos ebingir,
que era a eriecao de um instrumentc que permitisse o acesso mals
rdpide A documentacao da Biblioteca Visconde do Botelho,; fol congew
guido, encontrando-se i4 & disposigzo dos ubtilizadores a "Informacin
bibliogréfica e documental® vol.6, que contem a listagem das obras
pertencentes s essa Bipliotesa, & gual constitui o produto final

8
desta primsira tentativa dos 3D ro Gmbito da auitomatizagao,

Tratou~-se de uma cispsa decligive para o degenvolvimento dos
trabalhos, jd em andesmento, da segunda Tase, na medida em gue nos
pudenos aperceber de muitos pormenores aver ao nivel de programagao
gquer ao nivel da capacidade do computador e em consequéneia disso

muitos dos erros cometidos poderzo, a partir de sgora, ser corriglidos



2a, FASE

4 auvtomatizagao das restantes bibliotecas particulares,
gue integram o acervo documenial dos SD, serd s weta a atingir nesta
gegunda fase. Pretende-se, inicizlmente, intreduzir em computador
cada uma dessas bibliotecas isoladamente, criando-se posteriormente
um ficheirso cumulativo com a informacao bibliogrdfica respeitznte a
todas elag no sew conjunto.

Serd implementado um sistema que ird permitir o acesso
online & informagzo,per autor e por classificacic déeimal universal,
quer de cada fundo individualmente gquer de todos os Tundos ne seu
cenjunto.

Aproveitando os ensinamentos adquiridos na fase experimental
e corrigindo muitos dos ercos entac cometidos, serdo intreoduzidas
profundas alteracoes ao nivel do 'software' na tentativa de se consew
guir um aproveitamento total das capacidades do computador,

Uma preocupagac constante, nesta fase, ¢ a idealizacio.ds
wm sistema gue possa, num fulure préximo, com o auwenio 4m capacidade
informdtica da UA, ser adaptado ao nove equipamenio,

Antes de me avangar com os trabalhos, o8 8D e o Centre de
Inforndtica da UA reflectiram profundamente na configuracic a dar go

sistema tendo sempre em conia 08 seguintes factores:

- capacidade do ‘hardware' existente face zo volune
de documentagio a automatiszar,

- digponibilidades Tinanceiras para a aquisigao imediata
de material (2 discos de 5MB cada; papel de impresscrag
recargas para lppFessdroy ete. ).

- pogssibilidade de adapiacio du sisiema a outro eguipzmento

gue possa, eventualmente, ser adgquirido pela UA.

Apds terem sido ultrapassadas algumas dificuldedes iniciais,
conggaran~se 0s irabalhos encontrando-se j4 na suva fase final a ela-
boragzo do ‘sofiware’ que, desta feita, esid a carge de uma funcio-

ndria dos SD e gue inclui os seguintes programas:

1¢ Programa de gravagao.,
22 Programa de leitura sequencial por autor.
392 Programa de leitura sequencial por classificagao
dédcimal universal,
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4%
59
Ge
70
82

Programa
Programa
Programa
Programa

Programa

de correcgao,

para listagem por CDU.

para listagem por ordem alfabética de autor,

de leitfura directa por sulor,

de leitura directa por CDU.

Este conjunto de programas permitird por o sistema em

Funcionamento, Entretanto estd o desenvolver-se outroe conjunto de

programas cujo objectivo serd s construgzo de um indice sistemftico

com hodos os cédigos da CDU autilizar pelo

gistena.

Tal como na primeira fase estd a ser utilizado o equipa-

mento existente: WIZDORY 8870/1 s un terminal e uma impressora loca-

tigados no Centro de Informdtica.

1 - VISEC GLOBAL DO SIS

TEHA

i

INPUT QUTRUT
Misere de regisio Via terminal
Lubor
Titulo hruszenagem Via LBprossora:
Local o disce do - listageng por orden
Fas tor ‘EﬂB %‘ alfabdiica de auiar
Datn E> if - listagens por
Clogpificacsio dfcimal clessificegdo ddoi-

wiivercal mal universal.

Tabela PHA
Iirere de exenplares
Himero de volumes

2 = CONASTITUICAO DO RECTISTO

Por razces gue se prendem com a capacicade de arnazanggan

do corputsdor e com o volime de documentagac com que iremos liday

nesta fase, a informacao que ird constituir cada regicsto bibliogri-

fico limitar-s
ao

docvmento acres

.
ol

a0os elementos indispensdveis para a identificaczo
ida d2 elementos inbternos como: a n? de registo,

ci
& clessificacao décimal universel, o n? de exemplares ¢ 0 n? d= volumes,

Cada registo terd um comprimento e 256 caracheres e serd

congtituldo por 10 campos de comprimento fixo, dois dos quais Taciile

tatives {(n? de exemplares e n? de volumes) .,
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Constituigao do registo

He de TIPO de He de CARACTY

CAMPOS CARACTERES CARACTERES VARTAVEIS | +DELIMITADOR
Nimero de registo 11 Alfanumdrico Ex(11) 12
Autor 48 u As(48) 48
T{tulo 121 " T5{121) 121
Locsl 14 " 13(14) 15
Editor 25 # KE(25) 26
Data 2% Numérico D 2% 4
My 5 A3 fanunérico 25(9) 10
Tabela PHA 9 % PE(9) 10
12 de exemplares 3 t B15(3) 4
N2 de volumes w} 3 " VSL3) 4
TOTAL 256

Mais adiente tentaremos explicer ous motivos qua nus
levarom a criar cada un desses campos e apresenberenns gval izd oer

a configuragaodnfoubput? impresse do regisio,

3 - COMPOSIGAO DAS CHAVES

Como jd foi anteriormenie referido a recupsracao da infore
magio serd feita por autor & por classificache ddcimsl universal, daf
que o ficheiro contenha doiz dirsctdrios correspondentes 4 chave de
autor e A chave de classificacao respectivemende,

Tende om conta exigbneias gue Him a ver cosm o~toubputbt
impressn do gistema,que 56 revela de privordial importénciaz para o

ntrole dos fundog particadlsren, a CORPOSigao Gns chaves, ewnboera sug-

citando inivizlmenic alguns provblemas, ascabou por so revestir das

seguintes caracicristicas,

Chave I = futor/tituvlo

kegte caso ¢ compuiador serd programado para construir a
chave indc pesguiger no regizto os primeiros 20 caracbercs do campo
de avtor ¢ os primairosz 10 do canpo de titulo, originando umz chave

com a seguinte configuracan:

gmmw— =4 2 -
} Apelido, 1% nome do autor Titulo
g 20 caracteres 20 caracteres
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Ho caso do computador, na pesguisa so campo de autor,
encontrar menos de 20 caracteres, o egpago que ficar em branco,
na primeira parte da chave, serd posto A disposi@éo do titule,
Tomemos como exemplo " A cidade e as serras " de Ega de

3

Quelrés; terfames uma chave de autor com a seguinte configuracgao:

E‘;" \
BT

oF
SR

et
ramnsunl

oju eIl nicia

Se porveniura ¢ antor wlirapassar os 20 caracteres, o
coemputador sé terd em conba 08 pirimeiros 20, j4 gue vs restantes

10 gue constituem a segunda parite da chave, se destinam ao titulo,

i alniaf

Uma construcio de chave dests %ipo deven-se essencial-
mente ac focto de ¢ computador nao eatar dobtado ou nae utilizar um
progrens CSORTY gue poesibilitaria a ordenacio por ordenm alfabdiica

de sutor/titvlo deos registos no 'output’ impresso,

have 2 -~ CDU/PHA

Bata chave serd, igusinente,dividids cm duss partes com
[ arooteres oods e 9 rimeilr norte ds hoave sers atd b als
% carachberes cedap o primeira parie da chave serd constitulda pels

i LY

clagsificacac ddeimal uvniversal adaptada & a segunds pels iebela PHA,

CLu E
@ caracteres g LwPJP' eres

L
N

Esta chave dar-nos-i uma obra da literatura portuguesa
gscrita por Foa de Queirds e ouja primeira letra do titulo & wm °H¢,

tlravéa de uma chave desgiz tipo poder-se-~d recupsrar s
informagac por obdigo de assunto e, no casc de um ‘outpubiimpressc,
possibilitord a ordenacgho alfabéiica de aubor/t{iulo dentro de cada

cGdign,



No entante poderd dar-se o cago de gurgir um mesmno autor

com vArias obras sobre um mesmo

Yema cujos

titulos comecem todos

com & mesia inicialy comd iria ser feita a ordenacao numa listagem?

Vejamos o seguinte exemplo:

QUEIRGS,
QUEIRGS,
QUEIRGS,

QUEIROS,

Pr principic o cbdigo a

Ega de -~ Una campanhsa

Ega de - A Capital

Ega de - A gidade e a;

E¢a de - 0 grime 4¢ pa

ageriay -  BELY

Tal

0-31 e a notagao da

como acontece no sistems manual, para fazer

dos ‘quatro titulos em questao, acr

alegre

tabela PHA seria: - Q44

escentar-se-ia

infcial de titulo na nots 950 da tabela PHA.

hszim

2

atribuir a todas essas ¢bras

c

mals wes letrs &

noe primeire caso terfazmes - 869.0-31 Q44c ¢

segundo - 869,0.%L Q4dca g no terceire - B59,0-31 Qdded

mente - B8E6G,0~%L Q44cr.

Indice de chdipoes do DU

Comn

5]

J& foi referido an

{f

inderado aue nsﬁte r4 um indlce sis

er ubilizalc

lizado,

on

riormente serd

criado um

n

C

a distinga

e Tinat-

s

Tk

ichedr

tendtico dom cddigos que irie

. Sempre cue necessdrio esite Indice poderd oo

Foaram varics os factores

0 sistema posaibilitard

desae fndice

apresenta,

ey

Identificagao do  cb
pondente.

Possibilidade de pe

gue levargm &

gua Crisgao

o3

T aebluae

digo atravéa Ao assunis Curres-—

correspondents a un determinado cbddige.

Controle dos cddigos

Tossibilidade de se imprimir ¢ assunte nas lisg

g utilizar

por classificagac ddcimal universal.

stemdtico com a cond
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Sempre gue necessdrio, este Indice poderd ssr actualizado,
corrigide e, male tarde, se o desejormos, podersnos ter

sificagac décimal universal em computador,
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4 « ¥ QUTEFUT ¢ IKPRESSO

O sistena permitird dois tipos de ‘oud tput® impresso, gque

segulr se exemynﬁcham com o resultado de testesn jd4 efectuados,

1% « Listagem por ordem alfabética de autor,

ifTication decimele universellao

(R IR

P i I
W

[ sa i il
B

28

T Tmo o

B A R

KIRDBER R o . SRR T e e L R e e
Rutomation dia Uibraries.Geford-Pereonan Press. 1974 e
h&Za . o L .

SH-ASHAY 0o T T

CROLLEY T, ) i L . e
P Hechanised in-hovse tnformnation svadonmsa, L“;onnaﬁl1vm Hifmphlaow

.
N
;
i
!
|
§
i
f
g
!

B 3 T Mt A T TS © o M s V8 A S 2 B i - - TR s eI s L T T AT B Bt Wy i § R

Gowno se pode verificesr, surge em primeiro | lugar o autor,
gue fupglonz oome priweire slemenio erdenador, seguindo-se o titulo,
¢ leocal de publicscho, editor ¢ data de ublicagae, e, finalmsnte
dois elementos alribuidos 20 documento pelos servicos gue 830 o Cobha,
censtituide pela clacsificaefo ddeimal universal e yela tabela P4,
gue parz 2iém de nos dar o assunto do docuwmento dd-nos tanbdém o susn

ainds o nwimero de registo cuja fonte ¢ o livro de regis
o




listagem por CDU

fzs. 2.
“F3MHe o
FIn

sElassi
.50 SHZH_,.

s
ftﬁae 1y

’ I' i"\.l?%bi‘ ;frﬁ-
CAptnsation
S0

in Li

SYGAT A

Gés 2 e
»7Ta;ﬁv § o Ll SERRPIS =
TELD L.
:'suhxoduc
,5] ’GUJ

jor Land fo ¢

:!’l’l -
Pl ‘u.

EVYEL
. t‘i&!%-j i EL 'gi

ico t'i (4311 du‘Cii‘?QlP LH‘H‘«G!"&’S(’

brories. Qufard.Parnanon Froe

Comtuler-basod i?&rﬁry'

.
QUG eran .’ ] v (RIS w(*H('

{lc Bruy eliozrhnnu %eun;-i?é

‘5yﬂuauwxon00n Hi deny 1901

S - - m ST |
Laad - * x 0
L oinforuacas Libliogrdifica que consiituil czde reopisio
tezte foutpuit & precisocuenie n moomn da Listegan por ordem alfp.
bética de avior zé que o elemente ordenndor Possn 2 ser o clopssifi-
o - - e o
cagao décimal universal,
Quer a listeges per anior quer o liutepon por CDU, podem
e cleborndos segendo delterminados roguisiton:
~ Ligtagen por ordem 2ifabdtica de sutor,de todon os

eglotes de
- Ligtagem por
funids
- listsgou de
de wm Vnice

lissagen de

P TR
grigvenesn

Vm

todos osn
fundo,

toden os

ne conjunic dos fundos poy

- 209 .

determing

ChU e todos

£ -

o8 registos de um doterminade

egistos de uwm determinsdo autor

registos de um delerminade sujor

s
[y

ticulares,



~ listegem por CDU de todos os registos,sobre um deter-
minado assunto, existentes num dnico fundo.

- listagem per CDU de todos os registos,sobre um deter-
minado assunto, existentes no conjunto dos fundos

86 poderemos ter acesso a todas essas listagens na parte
final desta segunda fase quando todos os fundos particulares dos
SD se encontrarem automatizados. Poderemos exercer, entao um
controle efectivo sobre o grande voluse de documentagao neles exis-

tente,

E gsem diivida importante ter-se acesso a listagens como
as que foram referidas pois conatituem importantes auxiliares de
de pesquica, no entanto a grande preocupagao nesta fass foi a
criagao de um sistema que permitisse a pesquisa ‘online’, posgsibi-
litando assim ¢ ncesso em tempo real 3 documeniaczo contida nes
seis bibliotecas particulares dos SD que & constitulda por cercs
de 20,000 obras,
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5 - RECUPERAGEO DA INFORMACKO VIA TERMINAL

Como jd4 foi anteriorments referido a Pesquisa poderd ser
efectuada por autor e por CDU. A vesguisa ‘'online' poderd revestir-e
-se de duas formas cujo mecanismo estd demonstrado nos esguemas

apresentados,

INICIO DA
PESQUISA

#i

FAZ LEITURA
SEQUENCIAL [
POR AUTOR

QUER
LER AUTOR?

CONTINUARY

yAN

sl
FAZ LEITURA QUER

SEQUENCIAL | _ o ... N
P PoR assunto [P CONTINUARZ

QUER
LER ASSUNTO?
Y/N

Nao

&N

(FIM DA PBSQUISEJ\

1 - Pesquisa online para leitura sequencial dos ficheiros,

Neste caso efeciuar-se-4 uma leitura sequencial por autor ou por
CDU (assunto) a partir do primeiro registo do ficheirec ou a partir
do registo que se desejar ler em primeiro lugar, Para passar-se do
registe que se acabou de ler para 0 ssguinte basta carregar na
tecla 'Y',
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2 -~ Pesquisa online para leitura directa dos registos,

(INICIO DA )
PESOUISA

~ QUER
LER AUTOR?
Y/N

AN

E,Sim
DA-SE ENTRADA

A0 NOME DO AUT

d,

TAZ A LEITURA

L

A DO REGISTO

%

Sim ;Hm

CONTINUAR?

/ QUER

1ao

KV

LER ASSUNTOS
Y/N

\

DE~SE ENTRADA

AD ASSUNTO .

£

!

o d

FAZ A LEITURA
DO REGISTO

CONTINUAR?Y

Nao
7

e
QUER \\Sim
«m:.%»«_._.

\.

(%IM DA PESQUISA‘/
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Como se pode verificar através do organigrama apressentado,
o raciccinic seguido na leitura directa & o mesmo da leitura segquen-
cial., & diferenga reside no facto de & utilizador, para fazer uma
leitura directa, ter que dar entrada so nome do autor ou ao cédigo
de assunto que pretende ler.

6 ~ CONSIDERACOES FINAIS

Conven referir, antes de passarmos b fase seguinte, que
0 esquema que foi,aqui, apresentado se encontra ainds = ser teatado,
sendo wmuiic provdvel que alguns dos exenplos de gque nos servimos
venham a sofrer alteragdes quando da implementacfo final do sistema.
Estamos também conacientes de gue nRo conseguimos ainda 2 perfeicao
desejada, o que se deve a factores relacionados com a capacidade do
equipamento, falta de condigdes de trazbaiho (nao esqueganos que esta
tarefa estd a ser realizada no Centro de Informitica onde simultéinea—
mente funcionam as aulas e se dd o apoic acs alunos de Informdtica
da UA}, falta de uma politica conveniente a nivel da utilizacio da
informdtica na UA e ainda com o facto de os SD egtarem a dar os
primeiros passcs no que respeita A utilizacao dos computadores,
Finalmente, considerand¢ o volume de documentagfo a auto-
matizar, as caracterfsticas do sistema e ainda o facto de s tarefa
de operagac ser efectuada fora dos $D,cabe-nos referir que nao podersd
haver ur aproveitamento total do trabalho gue se egstd agora a rezli-
zar se, a2 curto prazo, nac tivermos acesso online, em tempo real,
a0 sistema através de, pelo menos, um terminal localizado nos préprios

Servigos.



3a., FASE

Com ¢ possivel aumento da capacidade do equipamento
informdtico da UA, esperam oz SD ser dotados com dois terminais
e una impressora gue irao operar em processamento 'online', em
tempo real, ligados directamente & vnidade central localizada no

Centro de Informitica,

Terminal %
£ Jocalizadol
\ 1os 5D f

UNIDADE CENTRAL

Da UA §;;\k

Termi;afmx

~{ localizado
% nos 3D

f Im;?zén'J
83

E 50ra Nnor

E- s s

Configuragao do sistema de *hardvare' proposta pars os $D.

Os 8D tém sistematicamente alertadoc para z urg8ncia que hi

em montar-se um sistema com essas caracteristicas, que permitird:

12 -~ montar um terminal na sala de leitura, através do qual
gerd feito o controle de empréatimos.

2% - montar um terminal e uma impresscra nos servigos téenico-
~administrativos, o que ird possibilitar a automatizacao
do sistema de aquisigoes e o controle das publicagoes

periddicas.

Sao, portanto, trés as tarefas que os SD pretendem suiomatizar
negta terceira fase:
- o sitema de aguisicbes
- 0 controle de empréstimos

-~ 0 controle de publicagoes periddicas

’
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12 -~ SISTEMA DE AQUISICDES

A implantagao de um sistema automatizado de controle de
aquisigdes nos SD terd como objectivo principal evitar umz tarefa
mondtona, repetitiva e lenta de modo a torng-la mais eficiente o
que necessariamente vird a reflectir-se na gestao dos servigos,
melhorando-os substancialmente.

Com a ajuda do computador torna-se relativamente simples
manter ficheiros sempre actuwalizados contendo informagao relativa
ai

-~ fornecedores e edltores,
- C¢bras encomendadas,

- obrag recebidas,

- obras em atraso,

- contabilidade,

- etc.

Um sistema automatizado de aquisicdoes é extremamente vanta~
jose nao 86 ’porque permite manber ficheiros sempre actualizados
sem ter que se recorrer 8 todas tarefas repetitivas inerentes mo
mesmo mas btawbém porque possibilitard a elaboragio de 'outputs!

que poderao incluir por exemplo:

~ impressac avtomdtica das encomendas para os fornecedores,

- avisos =sos fornecedores por atrascs havidos nc envie das
publicagoes pedidas,

- notificagao de duplicados,

~ listas de livros encomendados,

- listas das dltimas aquisigGes,

~ listas de livrosg em atraso,

-~ listas de pedidos por cada departamento

~ estatisticas.

0 sistema de aquisigdes a implementar pelos 8D ird, enm
principio, funcionar com dois ficheiros, Um conterd os nomes e
moradas dos fornecedores, editores e livreiros com quem os Servigos
trabalham. O segunde (principal) conterd,para ailém da informagazo
indispensdvel para a identificag2o das obras encomendadas (autor,

t{tulo,editor,edigzo,ISEN, etc.),a informagho correspondente &
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aguisicao propriamente dita (departamento que propos a aquisicgzo,
registo do nimero e data da encomenda, n® e data da factura, data
de recepgao, etc.) . Neste segundo ficheiro serd portanto inclufda
toda a informzgao que possa conduzir a uma boa gestao do sistema de

aquisigoes,

29 -~ CONTRCLE DE PUBLICAGOES PERIODICAS

0 sistema automatizado de controle de publicacoes periddicas

a-impleémentar pelos SD terd em conta os seguintes aspectos;

- aquisigdes,
- renovagac de assinaturas,

- controle de existéncias,

a) Aquigicles

He caso especifico das publicactes periddicas deverd ser
mantido um sistema de agquisicOes X parte devido ks caracteristicas
especiais deste tipo de documentos,

Assim, existird no sistema um registo de encomendas,que

além de fazer o controle das chegadas

Manter-se-4 um ficheiro de aquisigOes que conterd informagzo
relativa a:
- pedidos de assinatura,
- nimeros recebidos & em atraso
Ir4d conceber-se um sistema gue além de fazer ¢ controle das
aguisicdes ird também efectuar o controle dos mimeros recebidos
¢ perhitir um sistema de aviso no caso de atrasos significativoes

no envio das publicagdes.

b) Renovacio de assinaturas

0 sistema ifd manter um regigto de cada periddico, que
incuird: & data de renovacao da assinatura, ¢ preco de assinatura
e 0 departamento directamente interessado na renovagzo. 0 computa~
dor elaborard listagens regulares de peridédicos para renovacgao,
de modo a que a OPGA0 Dara Yenovar ou NAao pessa ser feita a devide
tempo,




¢) Controle de exisidncias

C reglsto das publicag¢des periddicas em formato legivel

por computader deverd incluir, pelo menos, os seguintes campos:

- tftulo,

- local de publicagao,
- editor,

- periodicidade,

- losalizagao,

- n% de registo,

- 188N {quando existir),
- Existbncias |

Para um controle efectivo das existéncias o registo deverd
incluir informacao sobre:

- data de entrada,

- 1n€ de volume,

- 1n? da série,

-~ n? de fasgciculo,

- mis ¢ ano,

Output impresso

_ 0 sistema automatizado de conitrole de publicagGes periddicas
ird permitir vdrios tipos de output impressoc, dos quais poderemos

mencionar:

-~ Listagens por ordem alfabdtica de %itulo,
- listagens por assunto

« produgho automdtica da ficha de existéncias,

52 « CONTROLE DE EMPRESTIMOS

Embora j4 exista equipamenic especialmente concebide para
efectuar o conitrole avtomdtico de circulagzo e empréstimo, o sistema

g implementar pelos SD ird, em principio funcionar em online, o que

permitird:
12 « fazer a aciunalizagio imediata dos ficheiros,
29 -~ efectusr unm contrele imedisto dos emprésiimes,”
32 . Hdentificar, sempre gue desejarmos, o0s livros gue

se enconiran emprestados,



Para além da informagao bibliogrdfica indispensével parsa.
a identificagao da obra, © registo do sistemsa de empréstimos deverd
conter informagzo relativa ao utilizador e ao empréstimo propriamente

dito. Assim, o registo serd constituido pzlos seguintes campos:

- autor

- tftulo

- cota (CDU e tabela PHA)
- n2 do leitor

- nome do leitor

- morada

- telefone

- data de empréstimo

- data de devolugio

Para fins estatisticos, po&erﬁo, eventualmente ser criasdos
outros campos como por exemplo, o departamento ao qual pertence o

utilizador, no caso dos alunos, o curso que se encontram a tirara etc,

48 ~'QUTPUT* IMPRESSO DO SISTEMA

P

De entre os vérios outputs que o sistema poderd permitir
poderemos destacar os seguintes:

~ listagens de livros emprestados

-~ listas de livros em posse de um determnado utilizador

- listas de utilizadores com livros cuja date de devolugzo
foi wltrapassada

- aviscs a esses utilizadores

52 -~ CONSIDERACORS FINAIS

0 desenvelvimento desta terceira fase do planc de automatiu
zacgac, depende do possivel aumento da capacidads informdiica adnm UA 2
da satisfagzo das necessidades dos SD; a nivel de equipamento. En
principio o 'software’ serd elsborado internamente e estarsd a Cargo
da‘mesma equipa que se encontra,nesite méomento a elaborar a programa-

GAO Para & auntomatizacfo das bibliotecas particulares,
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4a, PASE

Kesta fase verificar-se~4 a inevitdvel automatizacao de
todas as tarefas que se realizam nos SD. A gestao integral dos servigos
por computader serd, portanto, a meta final deste plano,.

Dentro de 5 anos prevé-se gue o3 35D integrem no seuw acervo
documental cerca de 4000 titulos de publicagoes periddicas, 120.000
moncgrafias, 200,000 documentos de arguivo (manuscritos) e ainda um
fundo especial de naterial-nfo~livro constitufdo por bandas magnéticas,
diapositivos, discos, cassetes, microformas, cartas geogrédficas,ete.,
gue pelo ritmo actual de crescimento, somos levades a concluir que,
dentro do referido prazo, alingird cerca de 5.000 documentos, Prevé-se
ainda gue, no Ambito das aguisigOes, por compra, permuta ou oferta,
os 8D venham a trabalhar com cerca de 400 fornecedores e editores e
com cerca de 200 Instituigdes culturais. Quanto zo servigo de enprés—
timos os SD servirdo cerca de 500 leitores didrios e conbinuario a

dar apoio aos trabalhos de investigacgzo.

Perante este panorama somos levados a concluir gque; a snte-
ceder esta fase em que o objective serd a sutomatizagao integral dos
8e1Vigos, terd gue haver ume reflexao profunda ao nivel da configura-
cao do sistema a implementar, ao nivel do ‘hardware' e 'software' a
utilizar e, ainda, no que diz respeito a pessoal especializado gque
periita por o sisiema =m andamenio e manté~le, depois,em funcionawento,

Por enguanto nao nos aventuramos por estes caminhos embora
nos paregs ser eshe ¢ rumc inevitdvel de instituicdes como Bibliotecas,
Arguives e Cenirosg de Documentagaos a confirmar esta ideia basta
reflectirmos um pouco sobre a literatura que, nos dltimos anos. tenm
invadido as instituigodes ligadas 2 documentacao, da gqual se apresenta

seguldsmente uma pegquena anosirea,



RECOLHA BIBLICGRATICA

SOBRE

" AUTOMATIZAGAO DE BIBLIOTECAS
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