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FACTORES EXPERIENCIAIS NO RECONHECIMENTO
DA FALA E DE MELODIAS:
O PAPEL DA ESCOLARIDADE

S. Luis F. Castro *

Resumo

Aborda-se o questdo da influéncia de varidveis experienciais como o alfa-
betizagdo e a escolaridade em dois aspectos do funcionamento cognitivo bdsico,
o reconhecimento da fala e de melodias. Apds uma revisdo a investigagies
anteriores no dominio da identificacio de palavras falaedas, conducentes & nocao
de atencdo segmental, apresenta-se sumariamente um estudo experimental svbre
a discriminacio de melodios em sujeitos letrados, semiletrados e iletrados,
revelador de diferencas de desempenho e processamento entre grupos de escola-
ridade diferente.

A preocupagio central em torno de que se desenvolvers esta
comunica¢do € a de como a experiéncia pode afectar o desenvol-
vimento de competéncias cognitivas mais bdsicas (empregando
aqui o termo «competéncia» no sentido largo de «skill», nio
necessariamente chomskiano). O putativo papel da experiéncia no
delinear dos dispositivos de interacgdo do ser humano com o seu
ambiente tem importantes implica¢des para a arquitectura fun-

* Centro de Psicologia Cognitiva da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias de
Educagdo da Universidade do Porto.
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cional do sistema cognitivo. Na sua formulacio mais geral, a
questio é a de como se articulam e, mais crucial ainda, se
estruturam — quais séo, como se caracterizam — as vArias facetas
do funcionamento percepto-cognitivo, das mais vitais e impres-
cindiveis & sobrevivéncia, 4s mais sofisticadas e aparentemente
fruto do luxo permitido pela evolugdo. Que cota-parte serd devida
a maturacdo de estruturas geneticamente determinadas, carac-
terfsticas da espécie e, nesse 4mbito, universais e em larga medida
impermeéveis a variabilidade de experiéncias individuais? E onde,
e até que ponto, entrardo os efeitos das experiéncias de cada um
em dominios e contextos particulares? Contribuiro essas expe-
riéncias e vivéncias individuais para a constituigdo de sistemas
adicionais e especificos, funcionando em acréscimo aos sistemas
ditos bésicos; ou, pelo contririo, terdo elas um papel que vai mais
fundo e seria estruturante dos préprios sistemas b4sicos? E esta
uma questéio com ressonéncias de tipo «nature/nurture», o antigo
problema de actualidade acrescida pelos achados e pistas recentes
sobre a plasticidade das redes neuronais (cf. Churchland, 1986;
Kolb, 1989).

Na sequéncia dos progressos nas vérias ciéncias cognitivas,
colherd hoje razodvel acordo a ideia de que experiéncias de vida
em contextos diversos contribuem para a constitui¢io dos chama-
dos esquemas, sistemas gerais de conhecimentos efou procedimen-
tos, que funcionam como estruturas organizadoras da multiplici-
dade de mensagens e acontecimentos sensoriais que cada momento
o organismo vai processando {(e.g., Anderson, 1985; Bregman,
1990; Matlin, 1989; Schanck e Abelson, 1977). Todavia, nio é
crivel que a imposicdo de ordem na supostamente temivel?
multiplicidade de acontecimentos sensoriais seja feita s6 através
de esquemas advindos de experiéncias e aprendizagens prévias;
outra fonta de organizagiio encontrar-se-4 certamente em sistemas
de origem biolégica, essencialmente afectados por factores gené-
ticos e de maturacgdo. Esta distingfo, presente também na con-
hecida separagido entre processos (cognitivos) descendentes, ou

! Diz-se com frequéncia que somos «constantemente bombardeados por um infi-
nidade de estimulogs...

70

«top-down», e ascendentes, ou «bottom-up», podera vir a revelar-
se menos dicotémica do que parece; o que ndo obsta —e pelo
contrario nos conduz — a que se procure elucidar hoje o papel de
varidveis experienciais no funcionamento cognitivo b4sico do ser
humano.

A INFLUENCIA DO CONHECIMENTO DA ESCRITA E DA ESCOLARIDADE EM
ABPECTOS FUNDAMENTAIS DO RECONHECIMENTO DA FALA

Tendo esta problemaética por pano de fundo, convém esclarecer
desde j4 que ela serd desenvolvida num contexto mais restrito,
delimitado por uma das experiéncias de vida mais marcantes quer
ao nivel do devir histérico, quer do devir ontogenético: o dominio
da linguagem escrita. Discutir-se-4 pois a influéncia do conheci-
mento da escrita e, por razdes metodolégicas, do grau de esco-
laridade, em aspectos escolhidos, relativamente bdsicos, do fun-
cionamento cognitivo.

A propésito dos efeitos do conhecimento da escrita, diferentes
teses poderfio ser sustentadas. Talvez a mais parcimoniosa seja
a formulada por lan Winchester (1985, pp. 43-48): enquanto um
elevado grau de literacia 2 acarretaria substanciais beneficios para
o pensamento (libertando e alargando a sua acgfio), o que ele
denomina de «elementary literacy» (ibd., p. 45), ou o dominio
propriamente dito da escrita por oposigfio & oralidade, ndo tem
consequéncias especiais, a nic ser por via dos conteidos das
mensagens escritas a que um letrado, por rudimentar que seja,
tem acesso, e que estardo vedados, por definigdo, a um iletrado.
Por outras palavras, os efeitos da alfabetizagio seriam apenas os
triviais: permitir a leitura e assim disponibilizar ao leitor novos
contetidos, escritos, para além dos orais, pictéricos ou outros
acessfveis por vias distintas. Ora a ideia de que as consequéncias
da literacia se resumem aos beneficios indirectos que 0 acesso a

? Entende-se por literacia o dominio da linguagem eserita em geral; o termo tem
também sido usado num sentido mais lato, préximo da escolarizacio e/ou do nivel de
escolaridade (e.g., Olson, Torrance e Hildyard, 1985), Reserva-se o termo alfabetizagiio
para o conhecimento da escrita de tipo alfabético.
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novas fontes de informac@o pode trazer n&o deixa de ser polémica.
E de facto ela foi contestada talvez onde menos se esperasse: a
nivel do préprio suporte biolégico da linguagem.

ESPECIALIZACAQ HEMISFERICA PARA A LINGUAGEM

J4 desde pelo menos finais do século pgssado que a estre-lta
ligacéo entre hemisfério cortical esquerdo e hngufflgem é-cor}hfamda
(Broca, 1865; Wernicke, 1874): na grande maioria dos individuos
dextros, existe uma assimetria funcional tal que quer as compo-
nentes expressivas quer as receptivas da linguagfanw: séo mediadas
por estruturas cerebrais localizadas no hemisfério esqlferdo.
Porém, j4 entsio Weber (1904) e mais recentemente outros neurélogos

colocaram a hipétese de que uma tal preponderincia do hemisfério -

esquerdo para a linguagem estaria dependente ou pel'o menos
associada em maior ou menor grau a aquisigdo da escrita: seria
o dominio do cédigoe escrito, para além da linguagem oral, que
promoveria essa clara lateralizagido de fungbes. ’E.sta assergdo
aparece fundamentada pela observagéo de casos chmc(js, indican-
do que a incidéncia de afasia na sequéncia de lesdo cert.abral
esquerda é menor em pacientes iletrados (Cameron, Currier e
Haerer, 1971; cf. Joanette, Lecours, Lepage e Lamourenx, 198?,
para a observagdo de perturbagfes de linguagem sequela fie 1esz.xo
no hemisfério direito). O conhecimento da linguagem escrlt? teria
assim uma consequéncia néo trivial: uma lateralizacéo, se ndo {Ol'tt
court, pelo menos mais pronunciada, da linguagem no hemisfério
esquerdo de humanos dextros. .

Se apreciarmos mais de perto os trabalhos wsanc.io esclarecer
a hipétese segundo a qual a lateralizagz'io. da linguagem é
parcialmente dependente da aquisi¢do da escrita, cedo nos dep?-
ramos com dados inconsistentes. Ainda a nivel da neuropsicologia
clinica, Damdsio e colaboradores (Damésio, Castro-Caldas, Grosso
e Ferro, 1976) sustentam que a «especializacéio do cérebro para
a linguagem ndo depende da alfabetizacdo» (como nos ‘assevera
o titulo do seu artigo); extraem esta conclusdo ao examinarem a
incidéncia de afasia apés lesdo cerebral focal num grupo relati-
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vamente grande de pacientes letrados (209 casos) e iletrados (38).
Entretanto, estudos recorrendo & metodologia experimental da
escuta dicética com sujeitos normais de virios graus de escola-
rizagdo revelaram um panorama igualmente inconsistente, Se
Tzavaras, Kaprinis e Gatzoyas (1981) encontraram indicagdes em
favor de uma assimetria mais marcada em favor do hemisfério
esquerdo nos sujeitos iletrados — através de uma maior Vantagem
do Ouvido Direito na escuta dicética de digitos, j4 Damdsio,
Damésio, Castro-Caldas e Hamsher (1979) relataram uma tendén-
cia oposta: na escuta dicética de pares de palavras foneticamente
semelhantes, observaram em sujeitos iletrados nio a tipica
superioridade do ouvido direito, mas sim uma vantagem- do ouvido
esquerdo. Embora a extrapolagio das observacgbes comportamen-
tais em termos de vantagem de ouvido para a superioridade
hemisférica deva ser feita com cuidado, o certo é que este conjunto
de resultados, tanto os clinicos como os experimentais, se apre-
senta contraditério. Dois estudos mais recentes, um clinico e outro
experimental, procuraram esclarecer estas contradigdes. O primei-
ro, de Roch Lecours e colaboradores (Lecours, Mehler, Mehler e
31 colaboradores, 1988), consistiu numa apreciacdo sistemdtica da
incidéncia e caracteristicas da afasia conforme o lado da lesdo e
a alfabetizagdo/escolaridade dos pacientes; o segundo (Castro e
Morais, 1987) adoptou como método a escuta dicética de pares de
palavras CVCV, contrapondo os resultados obtidos com palavras
foneticamente dissimilares com os de palavras diferindo apenas
num vunico fonema (por exemplo, «pato-cura» e «carro-barro»,
respectivamente). As diferentes metodologias convergem para um
resultado principal: é clara uma lateralizagdo da linguagem no
hemisfério esquerdo para individuos dextros, tanto letrados como
iletrados. Subsistem diferencas locais quantc a aspectos mais
especificos da perturbacdo afsica em pacientes letrados e iletra-
dos com lesdo no hemisfério direito (cf. Lecours et al, 1988),
passiveis de diferentes interpretagies (ibd.; Castro, 1988, pp. 139-
41). Também no caso critico da escuta dicética de pares de
palavras similares se observa uma diferenga nos valores médios
de sujeitos letrados e iletrados, em que a vantagem de ouvido
direito é menos pronunciada nestes tltimos. No entanto, nio é
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possivel atribuir esta diferenca de médias gru]_:.lais a um menor
grau de lateralizagdo nos sujeitos iletrados, pois os dq1s grupos
tém um nfvel de performance muito diferente: uma tal inferéncia
confundiria alfabetizacio e (nivel de) desempenho. De facto,
comparando subgrupos de sujeitos letrados e iletrados com desem-
penho semelhante, encontramos valores igualmente semelhantes
quanto 4 vantagem de ouvido direito —e, supostamente, de
superioridade do hemisfério esquerdo. )

Temos assim uma primeira exploragdo de possiveis conse-
quéncias ndo triviais do dominio da escrita, a nivel da laterali-
zagdo cerebral das fungbes lingufsticas. Embora o seu resultado
seja em larga medida negativo, ndo deixa de ser importante pelo
menos na medida em que permitiu desvendar aspectos do desem-
penho em tarefas com linguagem oral que distinguem individuos
letrados e iletrados. Sdo estes aspectos que agora passaremos em
revista.

IDENTIFICACAO DE PALAVRAS ORAIS APRESENTADAS EM CONDICOES
DIFICEIS

Um achado consistente em praticamente todos os estudos
atras mencionados é o nivel de desempenho relativamente inferior
por parte dos individuos de reduzida ou nula escolarizagéo.
Saliente-se que este resultado é obtido em tarefas relativamente
simples (apenas se pede ao sujeito que relate o que ou.viu) e
envolvendo palavras do vocabuldrio comum. Serdo estas diferen-
cas entre letrados e iletrados devidas a factores gerais, como uma
menor familiariedade com as situagbes de teste ou um vocabulério
mais reduzido, ou terdio elas a ver com a utilizagéio de estratégias
ou recursos cognitivos especificos? Para averiguar estas duas
possibilidades, uma via atraente é proceder a andlise dos erros,
complementando assim a apreciagdo quantitativa pelo exame
qualitativo das caracteristicas do desempenho. A ideia mestra
desta andlise é que o tipo de erro observado transporta e da
indicagdes sobre o tipo de processamento ou estratégia de resposta
empregue,

74

Uma anélise aprofundada das respostas dadas pelos partici-
pantes nas experiéncias de audigdo dicStica de Castro e Morais
revelou um padréo interessante (Morais, Castro, Scliar-Cabral,
Kolinsky e Content, 1987; Castro, 1988). Lembremos que nestas
experiéncias o sujeito ouvia simultaneamente duas palavras
diferentes, uma no ouvido esquerdo e outra no ouvido direito; a
sua tarefa era a de relatar a palavra ouvida num dos lados,
conforme indicagiio prévia dada pelo experimentador. Trata-se
pois de uma situagfio em que uma tarefa simples, a de relatar
a palavra ouvida, é dificultada pela apresentagdo simultinea de
mensagens diferentes e pela exigéncia de orientar a atencédo para
apenas uma delas. Os sujeitos eram constituidos por trés gru-
pos de mulheres de idades semelhantes: as letradas, com um
minimo de 9 anos de escolarizagfio; as semilefradas, comn no
méximo 4 anos de frequéncia escolar, o que lhes proporcionava
um dominio rudimentar da leitura e escrita; e as iletradas, que
por razdes sécio-econémicas nunca tinham frequentado a escola.
Os principais resultados da andlise das respostas foram como se
segue. Em primeiro lugar, observou-se uma associagio entre o
nivel de desempenho e uma constelagéio particular de erros: boas
performances sdo acompanhadas por uma incidéncia relativa-
mente maior de erros restringidos A primeira consoante (por
exemplo, para o par «<PATO-cura» em que a atengdo deveria estar
orientada para o primeiro estimulo, a resposta /cato/) e uma
incidéncia relativamente menor de erros em pelo menos os trés
primeiros fonemas, classificados como erros globais (a resposta
«boda» para o mesmo par, por exemplo). Em segundo lugar, e
tomando o cuidado de restringir a comparacio a subgrupes de
sujeitos com nivel de desempenho semelhante, os erros de primei-
ra consoante sdo mais frequentes nos letrados do que nos iletrados
(sendo a diferenca estatisticamente significativa®). Ora aceitando

* Todos os resultades referidos, salve indica¢io expressa em contrario, foram
testados estatisticamente; quando se fala em diferengas (entre grupos e/ou condigdes)
elas sdo pois significativas do ponto de vista estatistico.
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a suposi¢do plausivel de que a preponderincia de um 01‘1_outfo
tipo de erro, ou em geral o padrio dos erros, reﬂ_ecte a utilizagéo
de estratégias de processamento diferentes, pa}rtmularmente e.ste
tiltimo resultado indica que para além das deereng:'as quantita-
tivas em termos de exactiddo das respostas, existird enfre os
sujeitos letrados e iletrados uma diferenca em termos de t-estrg-
tégia de processamento. Os sujeitos letrados, que por via do
conhecimento da escrita podem aceder a uma representagio
segmental, grafo-fonémica, da fala, parecem recorrer a uma
atengéo que é dirigida para os segmentos. das paila\tras 01}v1-
das — daf que os erros apare¢am com mais frequéncia a nivel

dos segmentos e ndo da palavra global. Por seu lado, os iletra- -

dos, ndo dispondo da possibilidade de segmentar a fa¥a numa
sequéncia nem de grafemas nem de fonemas (cf. Moral-s, Caryi
Alegria e Bertelson, 1979; Morais, Bertelson, C?ry e Alegria, 198~6,
Read, Zhang, Nie e Ding, 1986), centrar-se-&o na (fonﬁguragao
global do estimulo ocuvido, com uma menor ou 11'1ex‘1$tente dee:
renciagdo em termos dos seus segmentos constituintes — dai
resultard que os erros ocorram disseminados pela pfalavra global,
e nfo restri-tos a este ou Aquele segmento (Morais et al., 1987;
Castro, 1988). o

A hipétese de que a alfabetizagdo conduz & utilizagdo de uma
estratégia de atencfio aos segmentos da fala, mesmo em t’a.refas
para as quais nfio se pede ao sujeito uma an.ahse explicita e
consciente dos fonemas, mereceu avaliagdo mais detalhada em
subsequentes estudos experimentais. Num deles abordou-?,e !
outro lado no espectro da distingéo Ietrado/néo-let?ado: ana'thsou-
se o desempenho.de criangas pré-letradas € o de criangas e jovens
de diferentes graus de escolaridade, na mesma tfarz?fa de audigdo
dicética de palavras comuns. Os resultados Fonsmtu‘am, a tracos
largos, numa replicagdo do estudo anterior com os adultos:
comparando subgrupos com nivel de performqnce. semelhante,
obtem-se uma maior incidéncia de erros de pnmg:ra.consoante
nas criancgas aprendizes/leitoras (frequentando a primeira fase do
ensino basico) do que nas criancas de quase a mesma idade, mas
frequentadoras ainda do jardim-infantil (cf. Castro, 19‘88; CastI:o
e Morais, em preparagio a). Um outro estudo examinou mais
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directamente a componente estratégia do suposto mecanismo de
atengéio segmental. Tratou-se mais uma vez de uma situagfio de
reconhecimento da fala empregando palavras comuns; estas eram
apresentadas por auscultadores no meio de ruido (por forma a
aumentar a dificuldade de tarefa; de facto, sera poitco plausivel
a emergéncia de estratégias de escuta especificas se as exigéncias
da tarefa forem demasiado simples). Pediu-se aos auditores, todos
estudantes universitdrios, que imediatamente apés audigdo da
palavra relatassem exactamente o que tinham percebido, mesmo
que lhes parecesse disparate. Sé que enquanto a um grupo apenas
foi dada aquela instru¢do genérica (grupo controlo), a um outro
acrescentou-se que «prestasse bem atengfio a cada som consti-
tuinte da palavra, e ndo s6 a palavra em geral», frisando este
dltimo aspecto, e explicando que todas as palavras tinham uma
constitui¢do de tipo CVCV. Com esta tltima instrugiio visava-se
bromover o recursce sistemdtico a uma estratégia de atencdo
dirigida aos segmentos. Ora embora o nivel de performance fosse
semelhante nos dois grupos, o padrio de erros diferia: houve uma
maior incidéncia de erros restringidos a um sé segmento da
palavra, em particular na primeira consoante, no grupo experi-
mental do que no grupo controlo (cf. Castro, 1988; Castro e Morais,
em preparagdo b). Encontramos assim evidéncia convergente em
favor da nocéo de que o padrao de erros observado numa situagdo
de reconhecimento da fala reflecte o tipo de estratégia atencional
utilizada, e que as diferencas observadas entre sujeitos dispondo,
ou nio, do conhecimento da escrita se poderdo atribuir a um me-

canismo de atencdio dirigida aos segmentos, ou atengdo segmen-
tal,

A INFLUENCIA DA ESCOLARIDADE NA DISCRIMINACAQ DE MELODIAS

Tendoe encontrado fortes indicagbes de que em tarefas simples
de reconhecimento de fala se manifesta um efeito da alfabetizagio
através do recurso a uma estratégia de atencfio segmental, somos
levados a questionar-nos se em dominios para além dos lin-
guisticos ocorrerdo fenémenos andlogos. Um foco de interesse
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privilegiado, e onde as comparagdes poderdo ser particularmente
reveladoras, é a percepgdo de mnisica, em particular o reconhe-
cimento de melodias: tal como para a percepgio de fala, é
conhecido o seu suporte biolégico (agora no hemisfério direito),
ao lado da alfabetizagio encontram-se a instrucdo e o treino
musicais e finalmente sujeitos nio-miisicos, iletrados como letra-
dos, encontrar-se-do num tferreno comum quanto ao dominio de
competéncias especificas relativas & misica. Passaremos pois &
apresentacdo sucinta de um estudo em que se examinou a
possibilidade de a alfabetizagdo e a escolaridade afectarem as
estratégias de reconhecimento de estimulos musicais, e especifi-
camente 0 recurso ou nio a uma estratégia de atengio segmental.
Foi empregue uma tarefa de discriminacgéio de melodias, em que
para cada conjunto de duas melodias consecutivas, o sujeito tinha
de indicar se a segunda era idéntica ou diferente da primeira;
recolheu-se n#o s6 o tipo de resposta (igual/diferente), como
também a sua laténcia (tempo de reaccio).

METODO

Como nos estudos revistos até aqui, participaram nesta
experiéncia sujeitos letrados, com pelo menos 9 anos de escola-
rizacdo, iletrados ou pessoas sem escolarizacédio por razdes sécio-
econémicas, e semiletrados com no médximo 4 anos de frequéncia
escolar. Foi um total de 48 sujeitos, 16 em cada grupo, todos do
sexo feminino e de idades rondando os 50 anos*. Procurou-se que
a idade fosse tdo equivalente quanto possivel nos trés grupos: para
as letradas, a média de idades foi de 48.7 (desvio-padrio de 8.4,
entre 36 ¢ 66 anos), para as semiletradas de 47.4 (d.p. = 33-64)

* De facto, o niimero total de sujeitos com quem se fez esta experiéncia foi mais
elevado. Porém, como subsistiam importantes diferencas de idade associadas ao tipo
de grupo (nomeadamente nas letradas, de idade menos avangada), foram eliminadoes
0s sujeitos mais jovens de modo & que os trés grupos tivessem uma composigdo
equilibrada do ponto de vista etdrio.
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e para as iletradas 49.4 (d.p.=6.4, 37-62). Todos os sujeitos
completaram com sucesso um teste sumério de acuidade auditiva
(o mesmo que em Castro e Morais, 1987) e nio apresentaram
queixas sobre a sua audi¢fio; nenhum dos sujeitos {inha instrugio
musical formal.

Os estimulos foram-nos cedidos por I. Peretz e J. Morais. Deles
se encontra descrigdo detalhada em, e.g., Peretz e Morais, 1980;
Peretz, Morais e Bertelson, 1987. Muito sumariamente, trata-se
de melodias de 6 a 8 notas conformes 4 tonalidade barroca e
tocadas & guitarra. Cada melodia era a base de um conjunto de
trés (trio), composto pela melodia original e por duas varia-
¢bes, em que se modificou a altura tonal de duas notas em posi-
¢oes fixas. A posi¢do serial das duas notas diferentes variava
conforme as melodias, encontrando-se sempre uma na primeira
metade e a outra na segunda metade da melodia. Os ensaios
«diferentes» ' consistiam na apresentacdo sequencial das duas
variantes tonais de uma melodia; nos ensaios «igual» era repetida
uma melodia do trio original. Cada ensaio era precedido por um
batimento, que funcionava como sinal de aviso; entre a primeira
e a segunda melodia decorria um intervalo de siléncio de 2
segundos.

Os estimulos eram apresentados monauralmente através de
auscultadores, metade ao ouvido esquerdo e outra metade ao
ouvido direito. A mesma comparacéo aparecia por duas vezes, uma
vez a cada ouvido. Explicava-se aos sujeitos que deveriam prestar
atengédo ao ouvido apropriado, conforme indicado pelo experimen-
tador, e responder o mais rédpido e correctamente possivel se a
segunda melodia era igual ou diferente da primeira. A resposta
era dada accionando um interruptor bidireccional, ora para cima
ora para baixo segundo o tipo de resposta, de acordo com instrugao
prévia do experimentador; a direcgio de resposta estava contra-
balangada por grupe. Cada sujeito usou a mio direita para metade
dos ensaios, e a esquerda para a outra metade. A ordem da mio
de resposta e do ouvido por que se iniciava a experiéncia foram
contrabalancadas por grupo e tipo de ensaio (igual ou diferente).
Apés dois ensaios de treino, seguiam-se 36 ensaios experimentais,
metade «igual» e metade «diferentes. O tempo de reaccio era
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medido desde o infcio da segunda melodia (ou melodia de
comparagfio) até a resposta manual ®.

Tendo em conta que, por um lado, as diferencas entre as
melodias eram relativamente subtis e que, por outro lado, alguns
dos nossos sujeitos poderiam nfo estar familiarizados com a
palavra «melodia», teve-se cuidado para que a natureza da tarefa
fosse claramente compreendida ao longo dos ensaios de treino.
Forneceu-se feedback, e explicou-se que «por vezes ‘as musicas’,
ou melodias, poderiam ter entre si uma diferenga muito pequena-.
Enfatizou-se a velocidade de resposta, explicitando que «néo era
preciso esperar até ao fim da segunda melodia, ou miisica, para
responder»; pelo contrario, «mal percebessem se ela era igual ou
diferente da primeira deveriam movimentar o interruptor con-
forme combinados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Todos os sujeitos reconheceram a igualdade das melodias
quase sem erros, com 91 a 98 % de respostas correctas. A exactiddo
foi bem menor para os ensaios «diferente», onde os letrados
atingiram uma média de 72 %, e os semiletrados e iletrados se
ficaram por 48 e 45 %, respectivamente, de respostas correctas {cf.
Quadro 1).

A aparente interacgdo entre grupo e tipo de julgamento foi
confirmada numa anélise de variéncia (F, ., = 8.09,p = .001), pelo
que todas as.andlises subsequentes foram feitas separadamente
para as respostas «igual» e «diferente». Estas andlises confirma-

ram que nem o factor grupo, nem o factor ouvido tiveram um efeito

5 Qs estimulos foram gravados num Revox A77; uscu-se uma cépia em cassette
da fita original, que era apresentada através de um aparelho port4til Hatadi Pearce
Simpson CP-105 com os auscultadores correspondentes a um nivel confortavel de
intensidade auditiva, Por forma a permitir a medida do tempo de reacgdo, a melodia
de comparacio estava também gravada na pista 2 (e nfio s6 na pista 1 como a melodia
principal); esta pista alimentava um interruptor vocal, que disparava um cronémetro
electrénico TC 12, que por sua vez era parado pelo interruptor bidireccional manipulade
pelo sujeito. Os tempos de reacgiio eram registados manualmente pelo experimentador.
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QUADRO 1

NUMERO MEDIO DE RESPOSTAS CORRECTAS PARA
JULGAMENTOS IGUAL E DIFERENTE EM CADA
GRUPO; 0 NUMERO MAXIMO POSSIVEL E DE 18.
ENTRE PARENTESIS, DA-SE O DESVIO-PADRAO

GRUPO . LETRADAS SEhﬂLE‘TRADAS ILETRADAS
N 16 16 16
Tgual 17.4 16.4 16.4
0.7) (1.6) (2.0
Diferente 4.0 8.6 8.0
2.1) (3.8) (3.0)

significativo nas respostas «igual»%; pelo contrério, para as res-
postas «diferente», os dois efeitos principais foram altamente
significativos, grupo com F(,Ms): 18.09, p=.0001, e ouvido com
F, . =14.0, p=.0005 (para a interac¢do, F<1). Na detecgdo de
d.iferengas entre melodias, os sujeitos letrados tém resultados
significativamente superiores aos restantes sujeitos (como o teste
Tukey confirmou a o < .05) Existe ainda uma vantagem do ouvido
esquerdo, ou VOE, consistente nos vérios grupos (como a falta de
interacgdio indicou), que se pode observar na Figura 1.

As Jaténcias de resposta (média por grupo e tipo de julgamen-
to, considerando todas as melodias) podem ser apreciadas no
Quadro 2: enquanto semiletradas e iletradas apresentam valores
muito préximos para as respostas «igual» e «diferente», cerca de
2700 milisegundos, no grupe das letradas observa-se uma discre-
péncia substancial entre as respostas «igual», mais lentas (ca.
2400 ms), e as respostas «diferente», mais rapidas (ca. 1700 ms).
Uma anélise de variancia preliminar confirmou a interacgéo entre

® Respectivamente, F,.»=23, ns, e F<1; sem interacgio significativa.
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Fig. 1 — Percentagem média de respostas correctas DIFERENTE, em coluna,
e IGUAL, em linha, no ouvido direito e esquerdo (% O.D. e % O.E,,
respectivamente), em cada grupo

grupo e tipo de resposta (F,,, =23.5, p=.0001), Anslises sepa-

radas para cada tipo de resposta revelaram que o tnico efeito
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significativo foi o do grupo no caso das -respostas «diferentes,
F 40 = 23.8, p=.0001); nem ouvido, nem a interacgfio entre grupo
e ouvido atingiram significincia”.

QUADRO 2

LATENCIA MEDIA DE RESPOSTA, EM MILISEGUNDOS,
PARA JULGAMENTOS IGUAL E DIFERENTE
EM CADA GRUPO. R
DA-SE O DESVIO-PADRAO ENTRE PARENTESIS

GRUPO LETRADAS SEMILETRADAS ILETRADAS
N 16 16 16
Igual 2363 2726 2762
(131) (172) " (165)
Diferente 1658 2831 2790
. (248) (195) (395)

Como quer a localizagio, quer a duragdo das diferencas
criticas variava de melodia para melodia, e os sujeitos letrados
responderam correctamente a mais melodias, as analises dos
tempos de resposta globais podem levar a conclusdes erréneas.
Uma primeira abordagem a este problema é a de restringir as
comparagdes inter-grupo a sujeitos com nivel de performance
semelhante. Foi pois calculada uma anélise de varidncia consi-
derando apenas sujeitos emparelhados por nivel de desempenho.
Devido & distribuigso dos resultados, s6 foi possivel emparelhar
10 letradas, 5 iletradas e 5 semiletradas, para uma exactidio
média de 12.3 respostas correctas (d.p. = 2.4) nas primeiras e 12.7
(d.p. = 1.2) nas ndo-letradas. Anlises de variancia anélogas con-

? Nas respostas «diferentes, para ouvido e interacedo, F < 1. Nas respostas «igual»,
o0s valores correspondentes s#io, respectivamente, Fu.m =832eF an = 1.1; para grupe,
Ft2.4sa= 2.5, todos ndo significativos.
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duziram aos mesmos resultados: uma interacgfio altamente signi-
ficativa entre grupo e tipo de resposta (F 318 = 9:5, p=.006), em
que s6 o efeito de grupo nas respostas «diferente» se mantem
significativo, me = 15.6, p = .0009). Os tempos de resposta médios
para os julgamentos «igual» e «diferente» foram, respectivamente,
2369 vs. 1685 ms no grupo das letradas, e 2608 vs 2170 no das
néo-letradas,

O quadro geral que estes resultados permitem tracar é pois
como se segue. Reconhecer que duas melodias simples ouvidas
sequencialmente sfio idénticas parece nio ser afectado pela
escolarizagéio, como nos indica a exactiddo quase perfeita e os
tempos de resposta muito préximos observados nos trés grupos;
os tempos de reac¢io aparentemente mais rdpidos das letradas
(cf. Quadro 2) nédo passaram os testes estatisticos e serfio reapre-
ciados mais & frente. Ao contrdrio do reconhecimento da identi-
dade, na discriminagfo entre melodias emergiu um poderoso efeito
de grupo: os sujeitos letrados sdo mais capazes de detectar
variagies de padrdes melédicos do que sujeitos de nula ou reduzida
escolariza¢do. Esta diferenca entre grupos transparece tanto na
exactiddo como na laténcia de resposta, e mantem-se mesmo
quando a potencial confusdo com os niveis de desempenho é
evitada através da compara¢do entre sujeitos de exactidao
semelhante.

Com o objectivo de estabelecer se o efeito obtido para os
tempos de resposta se poderia atribuir a uma lentiddo geral por
parte dos sujeitos menos escolarizados (mas entdio como interpre-
tar a interaccdo com o tipo de resposta?), ou pelo contrario se
deveria imputd-lo ao uso de uma estratégia mais especifica, torna-
se imprescindivel um exame mais aprofundado dos resultados.
este desenrolar-se-a em duas fases: analisando como cada melodia
foi julgada por cada grupo (andlise por melodia), e apreciando
depois os padrdes individuais de resultados. Considerar-se-dio
primeiramente as respostas «igual» e em seguida as respostas
«diferente». ‘

Foi mais fécil reconhecer a identidade de algumas melodias
do que de outras; a despeito de discrepancias ligeiras, a compa-
racio mais fécil e a mais dificil foram as mesmas para os trés
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grupos: as melodias @ e i, com o escore respectivamente mais e
menos elevado nas letradas (100 % e 91 %), semiletradas (97 e
75 %) e iletradas (97 e 81 %). A inspecgfio dos tempos de reacgéo
por melodia pds a descoberto uma grande variacdo, que atingiu
dois segundos no caso das iletradas; esta variabilidade dever-se-
4 A prépria duracdo das melodias, que se estende entre quase 6
segundos para a mais longa (6590 ms) e uns modestos 3840 ms
para a mais curta. Como, embora sem significincia estatistica,
os sujeitos letrados responderam correctamente mais vezes do que
0s outros, andlises anteriores dos tempos de reacgio poderiam
estar enviesadas pela diferenga de duragdo entre as melodias.
Para cbviar a este facto, bastari converter os tempos de reacgdo
absolutos em relativos, tomando com origem um ponto constante
em cada melodia. Partindo do principic que os sujeitos esperariam
até ao fim da melodia antes de responder «igual», escolhemos o
momento dos 100 ms da iltima nota de cada melodia para origem
dos tempos de reacgdo convertidoes. Os pontos correspondentes
foram medidos nos sonogramas das melodias, previamente digi-
talizadas e analisadas em computador?®; calcularam-se entdo para
cada resposta individual (por melodia/sujeito) os novos tempos de
reacgdo relativos. Uma anilise de varidncia a estes dados, ansloga
4 efectuada com os tempos de reac¢do absolutos (grupo e ouvido
como factores principais), teve resultados semelhantes: nenhum
factor, nem a sua interacgio tiveram efeitos significativos®. Assim,

-ap6s remogdo da variabilidade devida a diferengas de duragéo das

melodias, fica comprovada a conclusdo de que nio ha diferengas
significativas entre os grupos quanto a laténcia de resposta para
julgamento «igual».

Quanto & discriminagio, observa-se também uma substancial
heterogeneidade entre as vérias melodias no tocante quer a
exactiddo, quer a laténcia de resposta. Houve uma comparacéo
particularmente acessivel para a generalidade dos sujeitos: foi o

& A conversdo analégico/digital foi feita por intermédio de um aparelho MacRe-
corder, a uma frequéncia de amostragem de 11kHz; as medidas foram efectuadas com
o programa SoundEdit.

¢ Para Grupo, F
interacgdo, F < 1,

=2.T1, p=.07; para Quvido, F (1,45}=1.85, p=.16; para a

(2,46
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caso de f, com uma média de 100 % de respostas correctas para
as letradas, 88 % para as semiletradas e 78 % para as iletradas.
Também quanto & comparagdo mais dificil se nota uma concor-
déncia entre os vérios grupos: foi a’, para a qual as respostas
correctas foram apenas de 38, 19 e 22% para as letradas,
semiletradas e iletradas, respectivamente. A inspecgio dos tempos
de resposta por melodia mostrou mais uma vez uma variacéo
acentuada. Seguiu-se um procedimento andlogo ao adoptado para
com o0s ensaios «gual», convertendo os tempos absolutos em
relativos tendo como origem um ponto correspondente nas varias
melodias. Como as melodias diferiam em apenas duas notas, e &
partida seria mais plausivel que o sujeito respondesse ap6s terem
surgido as diferencas, tomou-se como nova origem o 100.°ms da
segunda nota diferente e contou-se a laténcia de resposta a partir
deste ponto. Uma anilise de variancia a estes valores confirmou
o anterior resultado obtido com os tempos de reacgsio absolutos:
apenas o Grupo teve efeito significativo (Fg49 = 18.1, p=.0001),
as letradas com uma laténcia média de 43 ms, as semiletradas
com 944 ms e as iletradas com 1039 ms. Comparagies dois a dois
através do teste Tukey para o = .05 confirmaram que as letradas
responderam mais rapidamente do que qualquer dos outros dois
grupos, que entre si nfio se distinguem significativamente; de
facto, a mera inspecgiio dos valores médios por grupo sugere que
algo de especifico se passa no grupo das letradas, com laténcias
tao préximas do préprio aparecimento da segunda nota distinta.
Se atentarmos mais de perto aos tempos de resposta separados
por melodia, emerge claramente o porqué desta situacgdo: é que
para 5 das 9 melodias, as letradas nio esperaram a segunda
difereng¢a e responderam antes de ela aparecer (certamente com
base na primeira nota diferente, tendo pois tempos de reacc¢do
negativos relativamente ao ponto de origem seleccionado). Este
padréo verifica-se em todos os sujeitos letrados, para 11 deles em
pelo menos 4 melodias e nos 7 restantes em pelo menos duas delas.
Este resultado é tanto mais not4vel quanto est4 ausente dos outros
dois grupos: para nenhum dos ensaios «diferente» houve, em
média, tempos de reacgfio anteriores ao aparecimento da segunda
nota distinta, e sé6 esporadicamente uma ou outra semiletrada ou

86

\ 4

iletrada respondeu antes dessa nota em no méximo duas melodias.
Uma comparagéo das caracteristicas das melodias que suscitaram
uma discriminagfo precoce com a das restantes melodias de
discriminagéio tardia mostra o seguinte: nas melodias de reco-
nhecimento precoce, a primeira diferenga surgiu logo no inicio,
em primeira ou segunda nota; a magnitude desta diferencga pode
ser pequena, de apenas meio tom, mas neste caso o contorno
melddico é diferente; em todas as melodias de reconhecimento
tardio, a magnitude da primeira diferenca tonal ndo difere
radicalmente da das melodias anteriores, mas 6 contorno melédico
€ igual. Embora estes dados apontem para a possibilidade de o
contorno tenal das melodias a discriminar, igual ou diferente, ser
um factor relevante, o facto de as melodias nio terem sido
seleccionadas tendo em conta as possiveis influéncias quer do
contorno, quer da magnitude da diferenca tonal impede-nos de lhe
atribuir um peso explicativo. Enfim, independentemente das
caracteristicas das melodias que o suscitaram, o certo & que
sujeitos letrados foram capazes de efectuar a discriminacdo de
melodias com base em informacsio parcelar, nomeadamente com
acesso fisico a apenas uma das duas diferencas distintivas entre
as melodias em comparagdo. Este resultado é importante, pois
aponta para a possibilidade de construir uma representagio
diferenciada, e segmental, dos estimulos a avaliar, e para uma
estratégia de processamento em que os tragos de partes ou
segmentos dos estimulos s3o suficientes para gerar a resposta. Ora
um ou ambos destes factores parecem ser menos funcionais para
os sujeitos semiletrados ou iletrados, que apenas discriminaram
as melodias apés terem sido expostos as duas diferengas distin-
tivas. E de salientar que esta diferenca de, digamos, estratégia
de resposta entre letrados e restantes sujeitos nio pode ser
reduzida a um mero erro de interpretagio das instrugtes, em que
uns sujeitos n#o teriam percebido que poderiam e deveriam
responder antes do fim da segunda melodia: como se pode
comprovar pelo exame dos tempos de reacgio de semiletrados e
iletrados, estes antecederam em vérios casos os primeiros 400 ms
da ultima nota e até o inicio da 1ltima nota no caso da uma
melodia (d").
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CONCLUSAO

O estudo de discriminagio de melodias que acaba de ser
apresentado mostrou que sujeitos de idade semelhante e diversos
graus de escolarizagéo néo diferem quanto & detecgéio de igualdade
entre melodias nem em exactiddo nem em laténcia de resposta;
pelo contrério, na discriminagdo de melodias diferentes o nivel e
a laténcia do desempenho destringam claramente dois grupos, o
dos letrados e o dos sujeitos de nula ou reduzida escolarizacéo.
Uma anéilise por melodias destacou que a diferenga quanto aos
tempos de reacgdo se poderia atribuir, pelo menos em grande
parte, ao facto de os letrados emitirem a sua resposta com base
no aparecimento da primeira nota distintiva, sem necessaria-
mente esperarem pela segunda como sucedia com os outros
sujeitos. Este 1ltimo resultado aponta para a utilizagdo de uma
representacdo segmental do fluir melédico e/ou para o recurso de
uma estratégia de atencfo dirigida aos tragos dos segmentos
melédicos por parte dos sujeitos com maior escolarizacio; sujeitos
iletrados ou de reduzida escolarizagio parecem pelo contrario
funcionar a base de uma representacéio mais holistica da melodia,
em que a atengfo a caracteristica locais é ausente ou diminuta
para o desencadear da resposta. Encontra-se pois um certo
paralelismo com os resultados obtidos nas situag¢des de reconhe-
cimento da fala, em que o padrdo de erros encontrado nos sujeitos
letrados sugere fortemente o exercicio de uma atencéo dirigida
para os segmentos fonémicos das palavras. Porém, no caso das
melodias, a clivagem n#o ocorre entre letrados e iletrados, mas
antes entre escolarizados e néo-escolarizados (para um resultado
analogo num dominio diferente, o da cognig¢do visual, cf. Kolinsky,
Morais e Brito-Mendes, 1990). Assim, o putativo recurso a uma
representacido segmental ou holistica das melodias nfo aparece
como uma consequéncia adicional do conhecimento da escrita, O
dominio do c6digo escrito nio serd indutor de esquemas gerais
de processamento de estimulos que se desenrolam no tempo (como
uma palavra falada ou uma melodia), independentemente da sua
natureza; serd sim relevante para organizar os estimulos que
podem estruturados em termos dos segmentos especificos envol-
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vidos nesse c6digo, como os grafemas ou os fonemas. Ji a
escolarizagfio em si aparece como um factor importante para o
funcionamento psicolégico numa tarefa simples de reconhecimen-
to de melodias. Por que vias esta varidvel mais difusa, a
escolarizacdo, poderd afectar o modo de tratamento empregue na
discriminacdo melédica? Talvez experiéncias mais ou menos
especificas com a misica possam desempenhar algum papel; ou
bastar4 o treino formal em actividades que envolvam o exercicio
sistematico e continuado da aten¢do dirigida a aspectos diferen-
ciadores dos estimulos? Embora a resposta a esta questdo per-
manega uma incégnita, é plausivel supor que a escolarizacdo
favoreca o desenvolvimento de esquemas cognitivos ou estrutu-
ras organizadoras que, independentemente de dominios de apli-
cacdo mais ou menos especificos, se caracterizem por facultar
representacbes mais diferenciadas dos acontecimentos sensoriais.
Finalmente, é de salientar que os efeitos de varidveis envolvendo
experiéncias de vida como a alfabetizacio e a escolarizagdo nio
aparecem a nivel de vari4veis tdo macroscépicas como a latera-
lizacdo das fungdes linguisticas ou musicais (pelo menos tal como
ela pode ser avaliada pelos indices comportamentais de vantagem
de ouvido).
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Abstract

This paper discusses the influence of literacy and schooling on speech and
melody recognition, two aspects of basic cognitive furictioning. We review our
previous research on the identification of spoken words by subjects with varying
degrees of literacy and schooling, which gave rise to the notion of segmental
attention. An experimental study on melody discrimination is presented, where
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the role of attentional strategies displayed by literates, semiliterates and
illiterates is assessed. The results show differences in performance processing
between groups of differing schooling.
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