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RESUMO

Admitir a humanidade de cada ser humano implica admitir a sua dignidade.

Sendo a dignidade uma qualidade indissocidvel do ser humano, torna-se

imprescindivel a sua considera¢do em qualquer circunstancia.

A velhice constitui uma situacdo de vida em que a dignidade pode tornar-se
substancialmente ameacada ou até mesmo perdida. Nessa circunstancia particular, €
importante consciencializarmo-nos para o principio fundamental do respeito pela

dignidade da pessoa no estado de velhice.

Um factor determinante para o respeito pela dignidade do idoso é o ambiente

familiar.

Parece-nos que uma reflexdo profunda sobre o fendmeno do contributo da familia
para o envelhecimento com dignidade constitui a possibilidade de melhor se compreender

quais os seus significados.

A questdo que orientou a nossa pesquisa direccionou-se para a compreensdo do
significado que adquire a familia no processo de envelhecimento condigno, para os idosos

a viverem no contexto familiar.

Este estudo adopta uma metodologia qualitativa, cuja abordagem fenomenoldgica
hermenéutica, proposta por Max van Manen (1997), constitui a orienta¢cdo metodoldgica.

Seleccionamos para o estudo oito participantes, com 0s quais realizamos entrevistas

semi-estruturadas.



Cada entrevista foi gravada em sistema audio e transcrita integralmente tal como foi
verbalizada. Apds o trabalho de transcricdo, as entrevistas foram novamente lidas e
confrontadas com a gravacdo. Em seguida, os textos foram lidos a cada participante, para
uma eventual correcgdo dos mesmos, no sentido de validar os significados contidos no
texto. Posteriormente foram realizados os trés tipos de abordagem aos textos que van

Manen (1997) aconselha através da leitura e releitura.

Através da descricao das vivéncias dos idosos, a familia assume a expressao em trés

formas, no contexto do envelhecimento condigno:

e A Familia é expressa como fonte de dignidade. E através da familia que o idoso
sente que a sua dignidade é preservada. Dignidade esta que assume diversas
expressoes.

e A Familia é também vista como fonte de relacdes e sentimentos controversos. Por
vezes, 0 proprio ambiente familiar e o conjunto de relagcdes entre os diversos
elementos gera relacdes e sentimentos controversos, quer sentidos pelo idoso, quer
pela sua familia, originando desta forma sentimentos menos positivos.

e A Familia é encarada como um ponto de equilibrio na vida do idoso. Quando a
experiéncia familiar se demonstra menos positiva, 0 idoso, por vezes, procura outro
ambiente familiar de modo a encontrar esse ponto de equilibrio. Este equilibrio esta

relacionado com a afectividade e a diversa expresséo de afectos.



ABSTRACT

To admit the humanity of every human being is to admit his dignity.

Since dignity is one of the main features of men, it should always be taken into

account.

At old age, dignity can be seriously threatened or even lost. In that case, it is

important to respect the fundamental principle of one’s dignity at old age.

One of the key aspects to respect old people’s dignity is Family.

A deep thought on family’s contribution to a dignifying aging process, can give us

the chance to evaluate family importance in this process.

In our research we tried to understand family importance to older people for a

proper aging process, for people living in the family environment.

This study was made according to a qualitative method, proposed by Max van
Manen (1997).

Eight people were selected for this study and interviewed in a semi-structured way.

Each interview was recorded and fully transcript. After this, the interviews were
read again and confronted with the recordings. Following this, the texts were presented to
each participant for possible corrections. After that, three different approaches were

performed according to van Manen methodology (1997), throw reading and re-reading.

Through the descriptions made by older people, family can be seen in 3 different

ways:



Family can be expressed as a dignity source. In the family, the elderly can feel that
his dignity is kept. Dignity can be seen in many ways.

Family is also seen as source of relationships and controversy. Sometimes, family
environment, can lead to complicated relationships, which may cause less positive
feelings.

Family may also be a Balance point. When home environment is not appropriated

the elder may look for another place to find his balance, searching for affection.
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INTRODUCAO




O mundo esta em constante mudanca. Nos, seres humanos, ndo ficamos imunes a
estas transformacdes. Como tal, os conceitos vao sofrendo sucessivas transformacdes,

como é o caso da instituigdo familiar.

Hoje em dia h& uma diversidade de tipos de familias, em que os lacos e as relacGes

de afecto se alteram consoante o tipo de estrutura familiar em causa.

Dado que a esperanga de vida tende a aumentar, contribuindo para uma sociedade
mais envelhecida, é precisamente o lugar ocupado pelo idoso neste conjunto de estruturas

familiares que nos remete para esta reflexao.

Deste modo, o trabalho de projecto por nés' realizado, no ambito do curso de
Mestrado em Bioética, tem como objectivo conhecer o contributo da familia para o

envelhecimento com dignidade.

O crescimento populacional das idades mais avangadas € decorrente das conquistas
tecnologicas e da Medicina moderna, que foram produzindo ao longo dos tempos, meios
que tornaram possivel diagnosticar, prevenir e curar muitas doencas fatais do passado,

aumentando assim a expectativa de vida.

No mundo inteiro é cada vez maior o nimero de idosos. O envelhecimento como
fendmeno social é um dos desafios mais importantes do século XXI, conduzindo a reflexéo
sobre questdes com relevancia crescente como a idade da reforma, os meios de
subsisténcia, a qualidade de vida dos idosos, o estatuto dos idosos na sociedade e a
solidariedade intergeracional.

Os idosos provém de uma época na qual a familia era ampla, caracterizando-se por
um convivio intenso e frequente entre as geracGes. Hoje em dia, com as diversas tarefas
diarias que os diferentes elementos da familia tém que cumprir, por vezes os lagos

afectivos, a cooperagéo e 0 contacto com os restantes membros sao postos em causa.

! Faculdade de Medicina da Universidade do Porto
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Contudo, as relacdes familiares estdo formadas em afecto, sentimentos de
reciprocidade e de obrigacdo. Apesar das transformacoes e das diferencas entre as familias,
elas ainda atendem funcgdes bésicas para os idosos. Para estes, a familia ainda € a principal
fonte de ajuda e de apoio tanto nas actividades domésticas como nas da vida diaria:

companhia, e afectos entre outras.

Deste modo, as trocas expressivas, que estdo na base das relagdes de solidariedade

continuam primordialmente a desenvolver-se no ambito da vida familiar.

Cada vez mais se aceita a ideia de que o homem constitui um microcosmos
universal com as suas leis préprias, as quais ainda ndo sdo totalmente conhecidas. Para
adensar esta incognita, também tém sido divulgados elementos de investigacdo que
indicam ser necessario ter em conta que cada homem se revela como um microcosmos

diferente de todos os outros, e que possui uma dignidade que € preciso respeitar.

Desta forma, somos levados a pensar que a dignidade constitui algo que se encontra
associado ao proprio homem e se insere nhuma dimensdo pouco conhecida. A dignidade

humana constituird, porventura, um mistério ainda pouco desvendado.

A dignidade diz respeito, portanto, a todos os homens, e como o0 idoso se encontra

por vezes vulneravel vé a sua dignidade ameacada.

Gostariamos entdo de reflectir sobre aquilo que pensam os idosos sobre a familia.
Analisar através das vivéncias dos idosos, qual o contributo da familia para o seu processo

de envelhecimento condigno.

A reflexdo sobre esta realidade permitiu-nos formular a questdo central para a
orientacdo deste estudo — Que significado adquire a familia no processo de

envelhecimento condigno para os idosos a viverem em contexto familiar?
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Tendo como fio condutor a questdo de partida para o desenvolvimento deste estudo,

tracamos 0s seguintes objectivos:

- Conhecer de que forma o idoso ocupa os tempos livres.
- Conhecer a ajuda que o idoso tem na satisfacdo das suas necessidades basicas.
- Conhecer o grau de proximidade e afecto com os elementos do agregado familiar.

- Conhecer os sentimentos proporcionados pela familia.

Assim, tornou-se a partir daqui possivel estabelecer como objectivo final do estudo:

Conhecer o significado do contributo da familia para o envelhecimento com
dignidade, através da compreensdo das vivéncias dos idosos a viverem no contexto da

familia.

E entdo chegado o momento de nos questionarmos sobre qual o caminho a seguir.

Cremos, que uma pesquisa de cariz qualitativo se enquadra na busca da esséncia do
fendmeno que pretendemos estudar, uma vez que, segundo Max van Manen (1997), ao
investigarmos a ciéncia humana, tentamos construir uma descricdo (embora interpretativa)

de alguns aspectos do mundo vivido.

Entendemos assim apropriada a obtencdo de informacgfes vivenciais junto dos
participantes, prosseguindo na sua reorganizacao e analise. Através deste caminho, cremos
poder desenvolver a construcdo de uma estrutura conceptual que dé forma ao fenémeno do

contributo da familia, a partir do olhar da propria pessoa que o experiéncia.

Na pesquisa fenomenoldgica, sdo varias as orientacdes que podemos seguir.
Contudo, a nossa opgédo recaiu sobre van Manen (1997), por encontrarmos nas suas

orientagdes um fio condutor para a consecucao do nosso estudo.

Este autor indica-nos quais as directrizes que considera essenciais para a realizacao

de pesquisas que se enquadram no ambito das ciéncias sociais € humanas, inseridas numa
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abordagem fenomenologica. Deste modo, o fendmeno que pretendemos compreender

enguadra-se neste tipo de orientacéo.

Neste estudo ndo partimos de uma teoria pré-existente, nem procuramos gerar uma

nova teoria, desejando, tdo somente, compreender as vivéncias dos idosos no contexto da

familia.

A organizacao do texto deste trabalho desenvolve-se de acordo com as seguintes

indicacdes:

O corpo do texto é composto por quatro capitulos principais. No primeiro,
realizaremos uma aproximacdo ao envelhecimento condigno, onde tentaremos
compreender os conceitos principais e incluiremos algumas referéncias e citacoes,
na tentativa de ordenar e apresentar os fragmentos dispersos na literatura

encontrada.

No segundo capitulo perspectivamos o estudo do fendmeno (o contributo da familia
para o envelhecimento com dignidade), através da selec¢do do tipo de abordagem,
de partilha da nossa propria experiéncia e de alguns pré-entendimentos que
consciencializamos acerca do fendmeno em estudo. Referiremos ainda as questdes
que orientaram a nossa pesquisa e a seleccdo dos participantes, enfatizando os

aspectos de caracter ético.

No terceiro capitulo daremos conta da investigacdo da experiéncia vivida, no
contexto dos procedimentos que a orientacdo fenomenolodgica de van Manen (1997)
recomenda. Apresentaremos a obtencdo das descricdes da experiéncia vivida dos
idosos participantes na pesquisa, bem como a construcédo da anélise dessas mesmas

descricdes.

No quarto capitulo procederemos a realizacdo de uma anélise, reflexdo e descricéo
dos significados das vivéncias do contributo da familia, isto é, do que van Manen

(1997) denomina como reflexdo e escrita hermenéutica. Apresentaremos o que
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constitui o caminho percorrido, desde a procura dos significados da experiéncia

vivida até a reflexdo sobre os temas desvelados a partir dela.

e Finalizaremos a apresentacdo do nosso trabalho com um capitulo apresentado em
forma de conclusdo, no qual daremos conta das consideragdes finais sobre a
pesquisa e o trabalho realizado, seguindo-se a apresentacdo sumaria da pesquisa

bibliografica utilizada.

Na organizacdo deste trabalho, no que respeita & normas de apresentacdo de
trabalhos cientificos, baseamo-nos nas normas formais para a elaboragdo do trabalho de
projecto no ambito do Mestrado em Bioética — Faculdade de Medicina da Universidade do

Porto.
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CAPITULO UM

PROCURANDO UMA APROXIMACAO AO
ENVELHECIMENTO CONDIGNO



1. PESQUISANDO E COMPREENDENDO CONCEITOS

Ao observarmos com um pouco mais de atencdo os documentos disponiveis,
verificamos a inexisténcia de estudos de investigacdo em que a dignidade no

envelhecimento com o contributo da familia possa constituir o seu tema central.

Uma pesquisa mais apurada mostra-nos também, que a informacdo disponivel
sobre o tema apresenta pouca especificidade e profundidade, o que a transforma em pouco

mais que escassas referéncias, fragmentadas e dispersas.

Por essas razdes, tentaremos condensar e organizar as informacdes encontradas,
como forma de tornar possivel uma aproximacdo ao conceito de dignidade humana e aos

conceitos de familia e envelhecimento.

Na busca de alguns dos seus elementos constituintes, iniciaremos o caminho de
aproximacdo aos conceitos referidos, tomando como ponto de partida as suas definigdes,
tentando simultaneamente compreender a importancia global dos conceitos de familia,
envelhecimento e dignidade. Para tal, procederemos a consulta de dicionarios de caracter

geral e de caracter temético e varias foram as expressdes encontradas.

Definicdo de familia: Conjunto de pessoas que vivem na mesma casa, conjunto das
pessoas do mesmo sangue ou ligados por alianca, como pais, filhos, avos, tios, irmaos,

sobrinhos, primos (Grande Dicionario da Lingua Portuguesa, 1981).

Definicdo de envelhecimento: Ficar mais velho, isto &, avancar na idade (Barreto,
2008).

Definicéo de dignidade:
Na Editora Dicionarios (1992) podemos também encontrar uma definicdo do
conceito de dignidade que se apresenta dotada de maior amplitude e que passamos a

transcrever na integ ra:
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“Qualidade moral que infunde respeito; consciéncia do proprio valor; gravidade;
grandeza; modo digno de proceder; respeitabilidade; cargo elevado; honraria,;
autoridade; nobreza; principio moral baseado na finalidade do homem e néo
somente na sua utilizacdo como meio; - humana: valor particular que tem todo o
homem como homem, isto €, como ser racional e livre, como pessoa; moral da -
humana: doutrina segundo a qual o principio ético fundamental é o respeito da

pessoa humana em si mesma e nos outros”.

Durozoi & Roussel (2000) reforcam as concepcdes anteriores, quando afirmam que

dignidade pertence ao dominio da Moral humana e consiste:

“Em Moral, caracteristica da pessoa humana que tem um tal valor que deve ser
sempre tratada como um fim e nunca simplesmente como um meio. Ao passo que
as coisas tém apenas um valor relativo, por outras palavras, um preco, as pessoas,
que sdo superiores a qualquer preco, ttm um valor intrinseco, isto é, uma
dignidade”.(Durozoi C, Roussel A, 2000).

O Oxford Reference Dictionary refere também as componentes etimologicas e
sugere trés usos para a palavra dignidade. O primeiro registo refere-se a uma maneira ou
“estilo préprio” de cada um, o segundo compreende o significado de digno ou “merecedor
de honra e respeito” e o terceiro registo sugere “alto cargo ou posigdo”. (Mairis E, 1994).

Os significados encontrados nas fontes consultadas assemelham-se entre si e ndo

diferem grandemente nos seus elementos constituintes.
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1.1 Definindo e relacionando os conceitos de familia e envelhecimento

Dado que vivemos numa sociedade em constante mudancga, 0s conceitos vao-se
alterando sucessivamente. Do mesmo modo, a instituicdo familiar encontra-se sujeita a
estas alteracdes. “As pessoas estdo cada vez mais condicionadas pelos locais de trabalho,
onde acabam por tomar, (...) as refei¢cbes. As criancas e 0 idoso crescem e vivem nos
espacos colectivos que lhe sdo impostos, com poucas ligacbes ao ambiente
familiar”.(Cabral B, 1994).

A familia podera ter como estrutura uma arvore, uma rede ou até a estrutura
geométrica de uma colmeia. No entanto, a familia é sempre um conjunto de
interdependéncias, de entregas e de dadivas, que acolhe todos os elementos como parte

integrante de um todo comum.

E na familia que podemos encontrar lagos de coesdo social e de cooperagdo. E o
lugar onde os individuos reencontram o seu lugar insubstituivel, o abrigo onde recuperam
por vezes a sua dignidade perdida. Deste modo, e sob este prisma, a familia constitui um

instrumento de promocao ética e personalizada de cada membro.

Foi a consciéncia do papel fundamental da familia no desenvolvimento individual e
na sustentacdo da justica social que fundamentou a afirmacdo de que a familia é o

elemento natural e fundamental da sociedade e tem direito & proteccdo desta e do Estado,

consagrada no n.° 3 do artigo 16.° da Declaracdo Universal dos Direitos do Homem e que

justificou, entre nds, uma disposicdo constitucional que reconhece direitos a estrutura
familiar e atribui ao Estado a missdo de a proteger (artigo 67.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa).

Todas estas definicdes remetem-nos e fazem-nos pensar no conceito de familia. A
familia enquanto unidade de valores ja ndo € regra. O que actualmente podemos encontrar

é uma multiplicidade de agregados que se vdo modificando em virtude da propria dinamica
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dos seus elementos individuais, da procura egoista de felicidade ou da forte cadeia altruista

de solidariedade.

Quando falamos de familia, independentemente dos nossos ideais e convicgoes,
temos de visualizar todo o conjunto de relagbes que aproximam as pessoas, que as fazem
coexistir e cooperar e que constituem um pilar de apoio e felicidade. Talvez por isso,
vamos ouvindo expressdes como “unides de facto”, “familias de acolhimento”, “ajudantes
familiares”, “creches familiares”, “monoparentalidade”..., estruturas ou servicos destinados
a enriquecer um conceito demasiado restrito para dar resposta a multiplicidade de
percursos de vida, de opcdes e de necessidades. Estamos entdo, perante uma multiplicidade

de estruturas familiares onde a imagem dos mais velhos é muitas vezes desvalorizada.

E precisamente o lugar ocupado pelo idoso, neste emaranhado de estruturas
familiares, que nos remete para esta reflexdo. Por vezes encontramos pessoas idosas
isoladas que vao resistindo nas suas aldeias ou em casas degradadas longe dos seus filhos e
netos. Também encontramos idosos enclausurados a forca ou sob coaccéo, colocados fora
do nucleo familiar e aqueles que vao saltitando entre as casas dos diversos filhos, em
situacbes temporarias de hospedagem, dormindo em sofas e com a maleta dos seus
pertences num cantinho improvisado para aquela situacao.

Outros idosos acolhem nas suas casas 0s seus descendentes e com eles fazem uma

economia conjunta, construida sobre entregas comuns.

Outros ha que mantém a sua independéncia e habitam sds, sem prejuizo da existéncia de
uma relacdo saudavel de cooperagdo e respeito com os seus parentes. Outros substituem os
seus filhos e assumem a educacdo e o0 sustento dos seus netos, comprovando a

imprescindibilidade da sua intervencao na vida familiar.

Sera incorrecto, entdo, generalizar a imagem de que as pessoas idosas ja nao
influenciam a vida familiar, e que constituem um encargo para 0s seus descendentes, assim
como serd incorrecto afirmar que todos os agregados familiares violam o pacto familiar. O
lugar dos mais velhos no espaco da familia depende da sinergia enddgena do préprio

agregado, do percurso dos seus membros, da forma como se foi alimentando, ao longo da
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vida, a arvore genealdgica. Depende tambeém de circunstancias exdgenas que condicionam
a manutencdo dos lacos afectivos e a prestacdo de cuidados aos elementos mais

dependentes.

Entre os restantes elementos da familia e os mais idosos desenvolve-se a mesma
diversidade de relacGes que se estabelece entre os demais elementos do mesmo agregado, e
as interdependéncias variam, consoante os afectos, as disponibilidades, as condi¢des socio
— econdmicas de vida, as perdas de autonomia, 0s problemas de saude, enfim, toda uma

historia de vida.

Neste contexto, os idosos devem ser reenquadrados na familia de forma a que se
promovam as relagdes de suporte, com vista a resposta as incapacidades e necessidades de
dependéncia crescentes e do mesmo modo realcar as potencialidades de autonomia e 0s
seus direitos de dignidade. “A instituicdo familiar é ainda o garante da solidariedade

necessaria aos ascendentes em situacao de velhice”.(Fernandes A, 1997).

Esta instituicdo, este suporte, deve ser estimulado e protegido, de forma a que a
familia se torne num espaco de trocas mdtuas, onde ha espaco para todas as idades.
Verifica-se uma auséncia de simetria nas relagdes entre pais e filhos, ja que a melhoria de
condicBes socio — econdmicas dos descendentes ndo se traduz no aumento da qualidade
dos cuidados prestados aos ascendentes nem na disponibilidade para a sua prestacéo
directa. Quem actua junto das estruturas de acolhimento de pessoas idosas, como foi 0
nosso caso, sabe como ¢é dificil mobilizar as familias para a participacdo no quotidiano do
idoso. Mas seré que esta demisséo crescente das familias se deve a predominancia de um
sentimento egoista e a um quebrar progressivo dos lagcos de amor, respeito e tributo
reciproco, ou serd que a familia se confronta com obstaculos ao seu desempenho que

dificultam o cumprimento das suas obriga¢des relativamente aos mais idosos?

Segundo Guimardes, em Actas do VI Seminario Nacional do Conselho Nacional de
Etica para as Ciéncias da Vida (1999), ha algumas barreiras que podem influenciar o
desempenho familiar e que contribuem para o afastamento das geracdes e para a ruptura do

sinalagma de entre ajuda:
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e Desvalorizacdo do individuo em razdo da idade.

e Indisponibilidade dos elementos jovens da familia.

e Insuficiéncia de estruturas e servicos.

e Auséncia de uma politica de familia que abrange todas as geracdes.
e Concepcdo estatizante de protecgéo social.

e A defesa de um direito individual a felicidade.

A passagem a situacdo de reformado e a consequente perda de poder econémico, a
gradual diminuicdo de capacidades e alguma resisténcia a mudancga, podem originar uma

perda de estatuto da pessoa idosa no contexto da sua familia e da sua casa.

O ritmo de vida acelerado, o duplo ou triplo emprego, a educacdo dos filhos, as
obrigacdes sociais, as horas de lazer e o tempo gasto na cultura ndo deixam margem para
cuidar dos que estdo mais frageis. Por vezes, a solucdo mais facil para resolver os
problemas dos idosos e respectivas familias, é o recurso a familia artificial. A insuficiéncia
de estruturas de apoio temporario, o deficiente apoio domiciliario e a solucdo rapida com o
recurso a institucionalizacdo sem pensar no apoio a familia e respectivo idoso contribuem

assim para o afastamento de geracgdes.

No que diz respeito a politica de familia, no artigo 67 da Constituicdo, as medidas
de proteccdo da familia privilegiam a perspectiva da maternidade e da paternidade,
remetendo para segundo plano os deveres decorrentes da filiagdo. No entanto, a Resolucéo
do Conselho de Ministros n° 7/99, de 9 de Fevereiro, traz uma nova esperanga, ao apontar
medidas promotoras de uma concepcéo alargada e responsavel de familia, nomeadamente

nos dominios da habitacdo, trabalho e direito fiscal.

Outra questdo, entre nds extremamente frequente, é o facto das pessoas entenderem
que o pagamento de impostos é a unica obrigacdo social que as une ao Estado e que
portanto, este é o unico responsavel. Ou seja, através do pagamento do imposto sobre o
rendimento, consideramo-nos libertos de todo e qualquer outro dever perante 0s outros,
mesmo quando se trata de um familiar nosso. A antiga ideia de que os filhos e 0s netos

teriam de garantir a habitacdo dos avds, caiu no esquecimento.
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O nivel de stresse atingido por nds nunca esteve num patamar tdo elevado, e um
pouco de tempo que seja necessario dispensar para cuidar de um idoso por vezes € “missao

impossivel”. No entanto, para outras actividades mais fateis hd sempre tempo.

Neste cenario onde cabe o direito individual a felicidade? Serd que para sermos

felizes, outros ndo o poderao ser?

Percebemos entdo que o mundo contemporaneo favorece o modelo familiar que da
prioridade ao imediato, a satisfacdo dos momentaneos prazeres da vida, perdendo-se em
consequéncia, o sentido dos compromissos tornando-se desta forma a familia uma estrutura
instavel. As mudancas ndo ocorrem exclusivamente nas estruturas, atingem em particular
as mentalidades e as atitudes, “... as familias ndo sdo mais o0 espaco por exceléncia de

afectividade e de amor, muito menos de realizacdo pessoal.” (Fernandes A, 1994).

Segundo Saraceno, citada por Imaginario (2002) “... a familia revela-se como um
dos lugares privilegiados de construcdo social da realidade, a partir da construcdo social
dos acontecimentos e relacdes aparentemente mais naturais.”. Esta mesma autora defende
que a estrutura da familia ndo faz referéncia nem ao nimero de elementos nem a uma
qualquer actividade, mas ao tipo de vinculo existente entre os elementos de uma
convivéncia, destacando-se entre eles o vinculo de afinidade, de consanguinidade, de
casamento e de dependéncia. Tendo por base esta perspectiva, a estrutura da familia
define-se pelo modo como as pessoas que a constituem se posicionam ao longo de dois
eixos, respectivamente horizontal e vertical, pelas relacbes de sexo e pelas relacdes

geracionais.

As crises contemporaneas da familia emergem do conflito “... entre a necessidade
de seguranca, de estabilidade afectiva, e as exigéncias de autonomia, de realizacdo
individual que no contexto tradicional permaneciam insatisfeitas” (Slepoj, cit. por
Imaginario C, 2002).

A instituicdo familiar requer a construcdo de uma nova dindmica relacional para

prover as necessidades das geracfes em interaccdo, confrontando-se essencialmente com
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trés tarefas de reestruturacdo “... facilitar a saida dos filhos de casa (...) a construcéo

autonoma das suas proprias vidas.”, “... renegociar a relacdo de casal, agora centrada na
meia idade.”, “...aprender a lidar com o envelhecimento, primeiramente face as geracGes

mais idosas e posteriormente face ao proprio” (Relvas, cit. por Imaginério C, 2002).

Esta reestruturacdo assenta na transformacao de papéis, fungdes e estatutos, no que
concerne ao envelhecimento. Requer que os idosos sejam reenquadrados na familia para
que se promovam as relacbes de suporte, visando a resposta as incapacidades e
necessidades de dependéncia crescentes e, do mesmo modo, realcar as potencialidades de
autonomia e os seus direitos de dignidade “... a populacdo idosa é proveniente de uma
época com marcados valores culturais, nos quais a familia ampliada exercia importante
papel. Particularmente na sociedade rural a convivéncia com avds, tios e primos fazia parte
do quotidiano; por outro lado, esta familia ampliada, de alguma maneira, provia as
necessidades de apoio de saude dos seus membros.” (Leme e Silva, cit. por Imaginario C,
2002).

O aumento da esperanca de vida, e consequentemente o envelhecimento no topo da
pirdmide etéria, pesa num dos pratos da balanca de um fenémeno que J. M. Nazareth
(1988) denomina de duplo envelhecimento da populagdo, e que tem no outro prato da
balanca o declinio da fecundidade, o qual se traduz num envelhecimento na base da
piramide etéaria. As projeccdes para 2020 referem que o peso dos idosos atingira nesta data
0s 18,1% (INE, 1999).

Assim, hoje temos muito mais idosos, quer como proporgédo da populagéo total quer
em termos absolutos, causando deste modo um desequilibrio entre o peso relativo das
diferentes geracGes, podendo estar na origem de graves problemas sociais. No entanto, o
aumento do seu numero sé é preocupante pelo facto de se desenvolver num contexto
desfavoravel, em que um conjunto de outros factores como a diminuicdo da taxa de
natalidade, a crescente instabilidade das formas familiares, a indisponibilidade da familia
para dar apoio efectivo aos idosos quer aos dependentes, quer aos independentes, a crise

dos sistemas de proteccdo social, a despersonalizacdo das relacGes sociais, agravam as
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condicdes de vida dos mais velhos, excluem-nos dos sectores produtivos da sociedade e,

consequentemente, remetem-nos para uma posicao e um estatuto social desfavoravel.

S6 porque envelhece, o ser humano ndo perde necessariamente as suas
capacidades. Pelo contrario, 0os seus saberes podem ser preciosos numa sociedade em

transformacéo.

Posto isto, o termo idoso, é dificil de delimitar e concretizar, dado que o

envelhecimento é um fendmeno que ocorre a varios niveis e varia de pessoa para pessoa.

“Os conceitos ligados as palavras velho, envelhecer, velhice e envelhecimento sédo
muito complexos. O adjectivo velho, no grau positivo, significa deteriorado e aplica-se a
coisas, pessoas ou animais; como substantivo refere-se exclusivamente a pessoas de idade
avancada; ja como adjectivo no grau comparativo tem apenas um significado cronolégico.”

(Morato, cit. por Imaginario C, 2002).

O envelhecimento € um fendmeno bioldgico, partilhado quer pelo reino animal,
quer pelo reino vegetal. O ser humano ndo envelhece de uma forma brusca mas sim
paulatinamente, pelo que a velhice se instala de uma forma que nem nos apercebemos. E
sem davida, um processo multifactorial que provoca uma deterioracdo fisiolégica do
organismo, que ndo pode ter a sua origem adstrita a uma s6 causa nem a um s6 mecanismo
sendo considerado como um fendmeno normal, universal, ligado ao processo de

diferenciacdo e crescimento.

A caracteristica mais evidente do envelhecimento é a diminui¢do da capacidade de
adaptacdo do organismo face as alteracbes do meio ambiente. Esta baixa de adaptacédo

aumenta com a idade e com a instalacdo de estados de doenca.
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Para Staab e Hodges (1997)°, “as filiagdes étnicas e raciais ajudam a determinar
ndo sé as actividades individuais, mas também as forcas e as respostas que 0s membros de

muitas minorias mostram na hora de se adaptar a velhice”.

Envelhecer é transitar para uma nova etapa de vida, que deve ser vivida da forma
mais positiva, saudavel e feliz. Zimerman (2000)° diz que “...a velhice ndo é uma doenca,

mas sim uma fase na qual o ser humano fica mais susceptivel a doencas.”

Robert (1995)* refere que “o envelhecimento é caracterizado pela incapacidade

progressiva do organismo para se adaptar as condi¢des variaveis do seu ambiente.”

Na pesquisa que efectuamos pudemos verificar que sdo muitos os autores que tém
procurado definir a velhice, sob vérios pontos de vista. Reis (1980)° considera-a “como

uma fase da vida, (...) é o periodo em que a involucao dos 6rgdos comeca a ser evidente.”

No entanto, Lehr (1988) defende que se desenvolve no ambito bioldgico e
fisiolégico, a nivel psiquico e social, ndo se evidenciando exclusivamente nas funcgdes

somaticas, mas também nas psicoespirituais e nas estruturas sociais.

Para Timiras (1997) “o envelhecimento é a soma de todas as alteragdes que

ocorrem num organismo com o passar do tempo”.

Para a Biologia, o envelhecimento é um fendmeno natural, universal e necessario.
No entanto, ndo se pode reduzir o processo de envelhecimento somente a sua vertente
bioldgica, como um facto programado de forma rigida e uniforme para todos os individuos.
Relacionado com o conceito de envelhecimento, encontramos o conceito de idade que,

segundo Levet-Gautrat (1985), pode ser utilizado em varios sentidos:

Citado por Imaginério (2002)
Idem
Idem
Idem

a B~ W N
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e aidade cronoldgica, que se refere ao tempo que decorre entre 0 nascimento
e 0 momento presente, e que nos da indicacBes sobre o periodo histérico que
0 individuo viveu, mas ndo fornece indica¢des precisas sobre o estado de
evolucdo do mesmo, ou seja, a idade cronoldgica diz muito pouco sobre

cada individuo e ndo ¢ suficiente para o definir;

e aidade juridica, que corresponde a necessidade social de estabelecer normas
de conduta e de determinar qual a idade em que o sujeito assume certos
direitos e deveres perante a sociedade, mas que ndo corresponde a uma

realidade biopsiquica;

e a idade fisica e bioldgica, que tem em conta o ritmo a que cada individuo
envelhece. Os diferentes 6rgdos e func@es vitais ndo envelhecem todos ao
mesmo ritmo, dai que as diferencas intra-individuais sejam t&o importantes
como as interindividuais. Tem de haver prudéncia quando se atribui uma
doenca ou deficiéncia a idade, pois, muitas vezes os problemas advém do
ambiente e das condicdes sociais, econdmicas e culturais e ndo sdo inerentes

a idade, tal como aqui é definida;

e a idade psico-afectiva, que reflecte a personalidade e as emogfes de uma
pessoa e que nao tem, a partida, limites em funcdo da idade cronoldgica.
Um grande ndmero de pessoas idosas ndo se sentem velhas e nao se
reconhecem como tal, sdo os outros que reflectem a imagem da sua velhice
a partir da sua aparéncia. Um dos dramas do envelhecimento é o desacordo

que existe entre o0 que sentimos e a imagem que de nos é construida;

e aidade social, que corresponde a sucessdo de papéis que a sociedade atribui

ao sujeito e que sdo correspondentes as condi¢des socioecondmicas.
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A maioria da literatura geriatrica e gerontologica aceita a idade cronologica
para definir a pessoa como idosa, que apesar de ser pouco precisa € 0
critério mais utilizado. A idade de sessenta e cinco anos ndo é sé aceite pela
Organizacdo Mundial de Satide como também pela Organizacdo das Nacdes

Unidas para os paises desenvolvidos.

A definicdo do que é uma pessoa idosa € extremamente dificil e geralmente muito
imprecisa. E no entanto interessante a forma como Philibert (1984) o procura fazer.
Segundo este autor, uma pessoa idosa é sempre uma pessoa com mais idade que a maioria
daqueles que a rodeiam. Segundo as condic¢des de vida, de trabalho, de longevidade da
populacdo média de referéncia e os seus costumes, ela pode ter 30, 40 ou 85 anos. Uma
pessoa idosa, tem por isso, uma experiéncia de vida e uma memaria mais longa. E uma
pessoa que sabe que o tempo que tem para viver € mais curto do que ja viveu e do que a
maioria das pessoas que a rodeiam tem para viver: “Une personne (plus) agée, c’est
toujours et partout, de celles qui I’entourent. Elle a de ce fait, refléchie ou non, bien ou
mal décantée, une plus longue expérience de la vie, des actions et des souffrances, des
projets et des accidents, des joies, des peines, et des deuils, des succes et des échecs, dont
la vie humaine est entretissée, elle a, précise ou confuse, fidéle ou capricieuse, exacte ou

fantaisiste, une plus longue mémoire* (Philibert M, 1984).

Hoje em dia, ndo € facil estabelecer os limites em que comeca e acaba a terceira
idade, pois se a idade da reforma (65 anos) era um marco, artificial, mas seguro, do inicio
da velhice, hoje as pessoas reformam-se cada vez mais cedo por raz0es que nao se
relacionam com a idade (desemprego, incapacidade, reforma antecipada), tornando dificil
definir quem &, e quem nao € idoso. Por outro lado, o periodo da velhice é cada vez mais
longo, 0 que coloca em causa a passividade que a sociedade tem atribuido a estes
individuos. O papel do idoso na sociedade deve ser repensado, pois ndo se pode conceber
que as pessoas enfrentem cerca de um quarto da sua vida como algo isento de sonhos,

ideais e projectos.
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Face as condicOes nada favoraveis que a nossa sociedade tem para oferecer em
termos de emprego como o avanco tecnoldgico e a elevada taxa de desemprego dos jovens
emerge uma ideologia que deixa de considerar o trabalhador idoso como um trabalhador
com experiéncia e conhecimento acrescido de valor com capacidade para transmitir esse
seu conhecimento, e que passa a vé-lo como incapaz, lentificado na execucao e portador de
faculdades diminuidas. ““Cette image du travailleur agé inutile renvoie a la perception
générale des personnes retraitées dévalorisées parce que,elles ne participent plus au
project productiviste* (Massé et al., 1984). Segundo esta autora, a partir desta imagem
criam-se outras ainda mais constrangedoras, como por exemplo a tendéncia para atribuir
aos idosos o0s males da sociedade e a culpa pelas dificuldades econdémicas que se
enfrentam. Assim estas pessoas sdo marginalizadas, o que conduz a passividade
aumentando assim a dependéncia. Origina-se entdo uma imagem de marginalidade e
dependéncia a que muitos idosos estdo sujeitos, e que nao é necessariamente consequéncia

do envelhecimento bioldgico.

Uma vida passiva e a auséncia de motivacdo impedem os individuos de governar o
seu préprio destino e de se auto - promoverem, 0 que origina nos outros uma atitude
paternalista, com tendéncia para cuidar, pois pensa-se nestas pessoas como desprovidas de
qualidades e de meios necessarios para exercer um papel activo e autbnomo na sociedade.

Vé-se o velhinho (erradamente) como o “coitadinho” (Barreto, 2006).

Face a reducdo do estatuto econdmico e por vezes em situacao de doenca, 0s idosos
sentem-se desamparados e indteis. Contudo, por vezes aqueles que fizeram planos e
desenvolveram outros interesses e hobbies para além do seu trabalho laboral, estes anos

podem traduzir-se numa época de alegria e satisfacao.

E importante entdo que o idoso mantenha o seu equilibrio emocional e psiquico.
Para isso terd de se manter activo, ter objectivos e continuar a aprender a elaborar
projectos. Face & situagdo de reformado torna-se dificil reorganizar o dia a dia, h4 muito
tempo livre e uma completa auséncia de horarios e responsabilidades laborais. A vida

conjugal tem de se acomodar a um novo convivio, pois a saida dos filhos de casa, por um
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lado, e o abandono da actividade profissional, por outro, revelam-se num significativo

aumento do tempo a partilhar com o cénjuge.

O processo de adaptacdo do idoso as novas situacdes, nomeadamente a reforma, a
viuvez, um maior afastamento dos filhos entre outros factores, podera ser dificil. Portanto a
tomada de consciéncia ao longo dos anos para esses possiveis acontecimentos e a
preparacdo da sua ocorréncia pode ser uma boa forma de evitar reac¢fes menos positivas

por parte do idoso.

Numa visdo positivista, a adaptacdo social do idoso realiza-se através de um
processo de substituicdo e reducgéo de actividades, ou seja, substituem-se as actividades a
que anteriormente se dedicava por outras que, ndo tendo 0 mesmo objectivo (remuneragéo
e reconhecimento profissional), podem ser igualmente gratificantes, afirmando-se como
Uteis e proveitosas para a familia e para a sociedade e assegurando o merecido
reconhecimento social. Pode ser mais prejudicial a passagem subita ao descanso
permanente, do que a actividade para a saude global do idoso. A reforma ndo tem de ser
necessariamente um acontecimento negativo, mas o idoso, tal como toda a pessoa que

inicia uma nova etapa da sua vida, sente-se inseguro aquando da chegada deste momento.

A actividade profissional, mais do que uma fonte de rendimento, é uma forma de
integracdo social e afirmacdo pessoal. O individuo que entra na reforma sente-se muitas
vezes, deslocado e ndo sabe onde investir o seu tempo e energia. Reforma essa, que de um

modo geral é reduzida, podendo conduzir ou acentuar situacdes de pobreza.

Sao vérias as ideias que existem sobre os idosos, que de uma forma ou outra
acabam por condicionar a maneira de ser e estar das mesmas. Uma das imagens mais
vulgarmente divulgadas, e que da origem a muitas outras, é a de que o idoso tem as suas
capacidades ou aptiddes muito limitadas. No entanto, se € verdade que se verificam
alteracGes, essencialmente a nivel fisiologico, que podem condicionar os seus modos de
vida, também € certo que o envelhecimento ndo é uma doenca, embora esteja associado a
certas limitacbes. Moragas (1991) identifica alguns dos niveis onde essas limitagcdes se

podem manifestar:
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e a nivel bioldgico, a evolugdo é variavel, mas de um modo geral os tecidos
perdem alguma flexibilidade e os 6rgdos e sistemas reduzem a qualidade e
velocidade das suas funcgdes. Geralmente associa-se o0 envelhecimento ao
surgimento de incapacidades, de varias doencas e essencialmente, a
deméncia senil. Se as capacidades fisicas diminuem, h& que pensar em
papéis sociais atravessados por menos tensfes, e que permitam viver de
acordo com as menores possibilidades vitais. A velhice tem
potencialidades préprias que implicam uma relacdo especial com o0 meio e
gue ndo podem ser determinadas pelos jovens, com outro tipo de valores,

de capacidades e de perspectivas;

¢ a nivel psiquico, as perdas ndo sdo tdo significativas como se pretende
fazer crer. Se, por um lado, a memoria imediata pode diminuir, por outro,
a memoria remota é exemplar, sendo os idosos frequentemente associados
ao que vulgarmente se chama “a memodria viva de um povo”. A
inteligéncia e a capacidade de aprendizagem, desde que exercitadas,
podem continuar a progredir. E disso exemplo o nimero de pessoas que
comecam a frequentar as universidades para a terceira idade e que
conseguem concretizar sonhos antigos ou descobrir novos talentos e
interesses. Relativamente a personalidade, os estudos tém demonstrado
que existe uma consisténcia da mesma; a maioria dos idosos mantém as
mesmas caracteristicas de personalidade sempre que o meio o possibilita,
ou seja, o meio social tem uma influéncia determinante na maior ou

menor estabilidade do idoso;

e a0 nivel social, as limitacbes que o idoso enfrenta devem-se mais as
barreiras impostas pela sociedade do que as suas préprias caracteristicas.
Deste modo podemos dizer que os papéis sociais do idoso sdo reduzidos e
desvalorizados, 0 que condiciona 0 seu estatuto e a sua posicdo na

sociedade.
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Associado a perda de capacidades, esta o mito da improdutividade, através do qual
se afirma que o idoso ndo é capaz de trabalhar, de ser criativo e de contribuir com algo
positivo para o desenvolvimento da sociedade. Um outro conceito que estigmatiza 0s
idosos é o da assexualizacdo. No entanto, o interesse e a actividade sexual mantém-se,
assim como a necessidade de afecto e de companheirismo. O facto de ndo se lembrar ou
trocar o nome dos netos, 0 ndo respeito pela sua privacidade e pudor, violando deste modo
0 respeito pela dignidade humana sdo formas de excluséo, discriminagdo e estigmatizagéo
em funcdo da idade que podem ser considerados como formas de violéncia, que s&o
exercidas de um modo mais ou menos subtil, mas que ndo precisam de implicar agressoes

fisicas para provocar graves sequelas nestes individuos (Barreto J, 2006).

Também o modo como muitos idosos se vém privados dos seus direitos mais
elementares pode ser entendido como uma forma de violéncia e de desvalorizacdo do seu
papel social. “Garantir que os direitos de todos sdo reconhecidos para além dos 65 anos,
constitui para além de um dever de cada um de nos, também uma forma de dignificar
aquele estadio de vida que a sociedade convencionou iniciar-se em meados da sexta década
de vida de cada um.” (Marques S, 1999).

Contudo, ndo podemos considerar 0s idosos como uma categoria homogénea, o que
nos leva a relativizar todas as afirmac6es que possamos proferir, pois cada individuo idoso
tem a sua historia de vida, a sua personalidade e é condicionado por um conjunto de
factores que tornam a sua existéncia Unica, ainda que partilhando experiéncias sociais com

outros.

Na nossa sociedade, a idade da reforma ndo é devidamente acompanhada e
preparada, as pessoas sdo simplesmente dispensadas. Esta atitude socialmente vulgarizada

impede que as pessoas idosas apreciem e assumam 0s valores positivos da velhice.

Um idoso rejeitado pela sociedade, no momento da reforma sofre de inseguranca,
envolve-se de medos e com pressentimentos morbidos, acabando por adquirir um

comportamento narcisico de isolamento, padecendo de soliddo e acabando por se deprimir.
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Por outro lado, sente que perdeu o trabalho, o dinheiro, o prestigio social, 0s

familiares e os amigos.

Envelhecer representa um fenémeno universal, pelo que é encarado pelo homem
com alguma expectativa e apreensao. Os tracos e diferencas individuais acentuam-se com
o0 decorrer da idade, emergindo novos desafios e objectivos que deverdo ser enfrentados

pelo idoso de uma forma construtiva.

Para compreender o processo de envelhecimento € necessario compreender de
forma holistica os aspectos individuais e colectivos da vida e, por sua vez, uma

consciencializacdo de que as pessoas ndo envelhecem todas da mesma maneira.

Este deve tambeém ser visto como um processo pessoal, dado que os 6rgdos
corporais ndo envelhecem todos ao mesmo ritmo. Por outro lado, é relativo, uma vez que

se manifesta ou produz em funcéo da satde e da eficiéncia do individuo.

Muitos dos medos de envelhecer tém a ver com o0 modo como a sociedade percebe

a velhice. Por outro lado existe um medo inevitavel do individuo em deteriorar-se.

E urgente cultivar uma perspectiva de orientagdo para o estado de maturacéo,
contrariando a tendéncia actual que considere a velhice como sendo a Ultima metade da
vida, um declinio, um processo de degeneracdo que conduz a incapacidade, a um auto -
conceito negativo e a uma baixa auto - estima, tendo a morte como resultado final. Este
trajecto é fundamental, para que, nés que pretendemos ajudar 0s nossos idosos a
adaptarem-se ao processo normal do envelhecimento e aos problemas que dai possam
advir. Consoante as diferentes culturas, assim se encara a velhice. Para umas é algo de
promotor, dado que com a idade se adquire sabedoria. Para outras € algo que sé

corresponde a medo.

Por outro lado, nds, como a sociedade que os rodeia e de um modo mais restrito a

familia temos o dever de compreender que a integracdo social do idoso é o caminho para

O contributo da familia para o envelhecimento com dignidade 32



Ihes minimizar a dependéncia, preservar a autoconfianca e contribuir de forma positiva

para uma velhice bem sucedida.

“O isolamento, a miséria, a inactividade e a desvalorizacdo podem ser factores de
stress importantes que comprometem o equilibrio fisico e psiquico por vezes fragil dos
idosos (...) as pessoas idosas bem integradas no meio sdo capazes de adoptar uma atitude
psicossocial positiva, isto é, reconhecer que fizeram bem aquilo que tinham a fazer, e de
encarar com serenidade a proximidade do fim”. (Berger L, 1995)

Na perspectiva de Santos (2000), é fundamental que o idoso permaneca ocupado,
isto para que o confronto com a reforma seja minimizado. E de extrema importancia que o
idoso se mantenha activo, tendo como finalidade abrandar a evolugdo do envelhecimento.
O idoso e a sociedade necessitam de uma educacao para a velhice, para o descanso e para
aproveitar e desfrutar o tempo livre de que dispde, como também proporcionar-lhe

distrac¢Oes, manter amigos, viver em familia e acima de tudo viver acompanhado.
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1.2 Compreendendo a importancia do conceito de dignidade no

envelhecimento

As definigdes de dignidade humana fundamentam-se na filosofia ocidental e
remontam a uma distancia temporal longinqua, se considerarmos alguns dos seus

elementos precursores.

J& na antiga Grécia, os filésofos pré socraticos, sem referirem a dignidade de forma
directa, mas apostados numa visdo cosmoldgica do homem e do mundo, se preocupavam
em reflectir sobre os valores subjacentes a ac¢do humana (Marcos B, 1999). As suas
preocupacdes comportam a atribuicdo de um valor as capacidades do homem, afirmando
que o bem por ele realizado deriva de uma bondade que o ajuda a evitar o erro e a

aproximar-se da perfeicéo.

Introduzem, a partir dessas reflexdes, a nocao de accdo moral®, e que esta possui,
como fim a atingir, o proprio bem. Também deixam transparecer a ideia de que o sentido

da vida humana se traduz na aproximacao a perfeicéo.

Simultaneamente, os Sofistas, ao tomarem o0 Homem como a medida de todas as
coisas, atribuem-lhe uma supremacia que evidencia a sua dignidade, uma vez que a
consideram como a capacidade do Homem em destrincar e determinar o bem e o mal.
(Abbagnano N, 1991)

O Homem constitui para eles, a escala de mensuracéo para o bem e para 0 mal, em
que um e outro tornam possivel a visibilidade da dignidade, através da ac¢do que o Homem

desenvolve.

No que diz respeito ao estudo do conceito da dignidade humana, destacam-se dois

autores.

® Accdo moral enquadra-se numa teoria de bem e de mal e significa os actos e intencdes que
pretendem aproximar-se do bem.
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O primeiro, refere-se a Giovanni Pico Della Mirandola (1999), um ilustre
representante do humanismo renascentista, que escreve um texto que se torna famoso na
sua época, que sobrevive aos efeitos do tempo e que se denomina Discurso sobre a
Dignidade do Homem.

O problema da dignidade humana é percebido no seu discurso, quando Mirandola exalta o
valor do Homem e o lugar central que este ocupa no universo. Atribui ao Homem uma
origem divina e as suas acgdes razdes teoldgicas. Considera 0 Homem como um grande

milagre.

Considera o0 Homem digno de admiracdo pelo facto de Ihe ter sido atribuido por
Deus, o poder de decidir sobre o seu préoprio destino, isto é, tomar consciéncia da sua
propria liberdade, podendo autodeterminar-se. No entanto, refere também que é a accéo
que o Homem desenvolve ao longo da sua vida que decide o seu caminho. Preconiza que,
se a decisdo do Homem for agir de forma a ultrapassar as discordias entre os homens, o fim
desse caminho constituira a paz e a felicidade, por ter escolhido ser um dos eleitos de

Deus.

Este discurso denota uma responsabilidade e um compromisso moral que orienta o
agir humano. O Homem, na sua dimensdo terrena, € dignificado e a felicidade constitui o
horizonte do seu agir. E-lhe entdo, conferido o dever moral de desenvolver uma acgéo de

acordo com esse horizonte.

O segundo marco vem a ser Emanuel Kant, um filésofo aleméo do século XVIII,
que dedicou algum do seu tempo de estudo a tentar definir e compreender a dignidade
humana. Ao debrucar-se sobre a probleméatica do conhecimento e ac¢do do Homem, a
partir das questées como:

- O que posso conhecer?

- O que posso fazer?

- O que posso esperar? ’

Kant fornece contributos essenciais para compreensao da dignidade humana.

’ Critica da Razéo Pura, Critica da Razdo Prética e Fundamentacéo da Metafisica dos Costumes
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A dignidade constitui, para o autor, uma caracteristica intrinseca ao Homem, a qual
ndo € possivel atribuir um equivalente, ou seja, um preco. Esta caracteristica pertence a
dimenséo pessoal do Homem e para Kant, uma pessoa apresenta dignidade por se situar
acima de qualquer preco, ndo sendo possivel a sua substituicéo.

Kant refere ainda que a condicdo que impde ao ser humano que ele seja
considerado um fim em si mesmo e ndo apenas um valor relativo ou comparavel com
outro, é a dignidade. A dignidade constitui, deste ponto de vista, uma qualidade moral®

fundamental, da qual decorrem todos os outros valores.

Kant afirma a pessoa moral como pertenca de uma natureza existente para além do
mundo sensivel, um ser Gnico e um fim em si mesmo, que se encontra sujeito a sua prépria
vontade. Esta vontade decorre da associacdo de dois elementos fundamentais: a faculdade
de razdo que a pessoa humana possui, e a sua liberdade para escolher e agir. Ao processo
de interacgdo entre estes dois elementos, Kant apelida de “razdo préatica”. Afirma também,
que a razdo humana relaciona as maximas da vontade com todas as ac¢fes do Homem
consigo préprio e com os outros, devido a ideia de dignidade. Assim, a autonomia do ser
humano deve desenvolver-se de tal forma que as leis a que ele obedece sdo as mesmas que
ele préprio cria. Mas o autor assume que esta autonomia se avalia pelo respeito do Homem
por si proprio e pelos seus semelhantes. Daqui resulta que a “autonomia”, avaliada pelo
“respeito”, constitui o fundamento da “dignidade”.

No desenvolvimento do processo moral, Kant «considera a propria moralidade da
accdo a Unica condigdo que torna possivel ao homem ser considerado um ser digno. A
moralidade da accdo decorre, segundo Kant, da propria vontade do homem e, neste
contexto, afirma a seguinte lei: “age de tal modo que a maxima da tua vontade possa valer

sempre a0 mesmo tempo como principio de uma lei universal”.

E através desta lei que toda a accdo humana se desenvolve e explica. A mesma lei
que Kant apelidou de fundamental pretende ser a expressao clara da faculdade humana

racional, traduzida numa lei universal e, portanto, moral.

® Orientada por principios de conduta considerados como universalmente validos
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As bases nas quais assenta a moral kantiana situam-se na universalidade da vontade
do homem, traduzida nas acc¢des por si desenvolvidas, qualquer que seja o contexto. A
vontade € aqui sinénimo de dever, ou seja, corresponde a algo que denomina de imperativo
categorico da accdo, inerente a natureza do préprio homem, ndo fundamentado em
condigdes exteriores, mas na sincronia interna entre querer e dever. O Homem na sua
natureza ontoldgica quer enquanto deve e deve enquanto quer, sem que um ou outro
aspecto assuma diferentes sentidos. Para Kant, querer e dever apresentam-se como

sinénimos, e deles decorrem os valores existentes na moral humana.

Mas a moral s6 assume um cariz verdadeiramente pratico quando é transformada
em normas de conduta capazes de a tornar mais compreensivel para o ser humano. Essas
normas subentendem os principios morais a respeitar e reportam-nos para o dominio da

Etica.

O conceito de dignidade tem vindo a sofrer variagbes de sentido que tém oscilado

entre o valor teoldgico e o dominio ético.

Poderiamos atribuir a responsabilidade da dimensdo ética do conceito da dignidade
humana a Aristételes. Discipulo de Platdo e considerado o pai da Etica devido aos seus
escritos fundamentais, entre os quais o célebre “Etica e Nicomaco”, (Abbagnano N, 1991;
Marcos B, 1999), Aristoteles fornece-nos uma nova forma de encarar a moral e tenta
aproxima-la da compreenséo e da ac¢do do Homem, através da criagdo de um codigo ético

de significados para acc¢ao.

Aristoteles (Abbagnano N, 1991; Marcos B, 1999) afirma a ética como resultado do
costume e define dois tipos de virtudes: as virtudes morais e as virtudes intelectivas. As
virtudes morais, 0 autor considera-as como disposicdes de escolha do justo meio, capazes
de desencadear a acgdo do ser humano. Entre as virtudes morais que Aristoteles considera
mais importantes encontra-se a justica, que se apresenta como virtude total, perfeita e

orientadora das ac¢des, fundadora do direito dos homens, que é aplicada na sua vida social.
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As virtudes intelectivas constituem, por seu turno, as capacidades da razdo que
possibilitam ao Homem a demonstracdo das mesmas, através da sua accao, do seu habito,
da sua ética. Nesta medida, 0 homem que tem o habito de praticar a justica torna-se justo e
0 homem que pratica o bem torna-se bondoso.

Cada cultura determina os codigos de comportamento individual e social e
estabelece os limites da ac¢do dos seus membros. Qualquer codigo cultural terd, pois,
implicitos os padrdes aceitaveis ou inaceitaveis, justos ou injustos, bons ou maus, correctos

ou incorrectos.

Nesta abordagem, pode-se afirmar que a dignidade se relaciona sempre com a vida,

0 bem, a justica e a verdade e portanto com os conceitos de familia e envelhecimento.

A dignidade é uma qualidade humana fundamental. Ou seja, a dignidade néo
adquire sentido, se ndo considerarmos o primeiro de todos os valores, que é a vida. A vida
constitui o valor mais imprescindivel a considerar, pois constitui a razdo da existéncia do
Homem e o que da sentido a todos os outros valores. S6 na medida em que vive é que a
pessoa humana existe e a expressdo da sua existéncia ocorre num mundo do qual faz parte
integrante. Por consequéncia, s6 na medida em que existe é que o0 Homem pode expressar a

sua dignidade.

Diversas acc¢des tém sido realizadas por parte de uma minoria humana com poder
no mundo que, para além de outras consequéncias, revelam, de acordo com um documento
emanado do Conselho Nacional de Etica para as Ciéncias da Vida (1999), um total
desrespeito pela dignidade dos seus semelhantes. Santos (2002) expressa esse aspecto de
forma clara quando afirma que a “dignidade humana respeitada naturalmente pelas
sociedades rudimentares passou a ser desrespeitada e aviltada, impondo aos oprimidos e
escravizados as mais indignas situacfes, com a degradacdo de suas culturas, a negacao da
sua liberdade”.
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Actualmente podemos observar a ocorréncia de situacfes sociais e politicas que
denotam a existéncia de um paradoxo entre a consciéncia e a ac¢do dos homens, quando
escutamos afirmacdes que pretendem justificar actos de guerra, como sendo realizados em
nome da paz. Estas e outras razdes constituem motores que impulsionam a necessidade de

repensar o verdadeiro valor da vida humana.

Considerar a vida humana e os direitos a ela inerentes qualquer que seja a idade da
pessoa constituem as principais razdes que tém levado a enfatizacdo da reflexdo sobre o

problema da dignidade do homem e a criacdo de cddigos internacionais de conduta.

Neste contexto, as reflexdes sobre a vida e a dignidade humanas, o seu valor e a sua
consideragdo, abrem caminho a necessidade de universalizar com efectividade os direitos e
deveres da humanidade, estatuando-os de forma universal. Assim tem vindo a ser criada
uma Deontologia que expressa de forma inequivoca os principios éticos a atender quanto
ao respeito pelos valores morais da humanidade. E o caso da Declaracdo Universal dos
Direitos do Homem (Serrdo D, Nunes R, 1998), que surge em 10 de Dezembro de 1948.

Pode ler-se no preambulo da Declaracéo:

“Considerando gque o reconhecimento da dignidade inerente a todos 0s membros da
familia humana e dos seus direitos iguais e inalienaveis constitui o fundamento da

liberdade, da justica e da paz no mundo”.

Por outro lado, ao assistirmos ao desenvolvimento das Biociéncias que se
enquadram na &rea de investigacdo da vida humana, observamos que ele tem levado ao
aparecimento de novos cédigos internacionais de conduta que para ela se dirigem com

maior especificidade.

Os cddigos internacionais que tém vindo a surgir neste ambito inserem-se num
conceito mais recente de ética, designado por Etica da Vida ou Bioética. Mais do que a

Etica da Vida, a Bioética diz respeito a todo o tipo de manipulaco externa dessa vida.
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Assim sendo, 0 homem depara-se hoje com a necessidade premente de delimitar, de
forma cada vez mais precisa, 0s dominios de actuacdo em areas como a Biomedicina, a
Engenharia Genética e a Biologia, de forma a tornar conciliaveis actividades biomédicas e

respeito pelos valores morais.

Pelas mesmas razdes, a dignidade tem vindo a ser considerada e referida em todos
os documentos internacionais que tém sido elaborados no dominio da Bioética, dos quais
se pode tomar como exemplo a Convencdo Internacional sobre os Direitos do Homem e a
Biomedicina, de 19 de Novembro de 1996 (Serrdo D, Nunes R, 1998), cujo titulo se

transcreve a letra:

“Convencdo para a Proteccdo dos Direitos do Homem e da Dignidade do Ser
Humano Relativamente as Aplicacdes da Biologia e da Medicina: Convencgédo Sobre

os Direitos do Homem e a Biomedicina”.

Outros exemplos podem ser citados, como o “Protocolo Adicional a Convencéo
para a Proteccdo dos Direitos do Homem e da Dignidade do Ser Humano Relativamente as
Aplicacdes da Biologia e da Medicina: Convencdo Sobre os Direitos do Homem e a
Biomedicina, que Proibe a Clonagem de Seres Humanos”, ou ainda a Declara¢do Universal
sobre 0 Genoma Humano e os Direitos do Homem, de 11 de Dezembro de 1997, que na
sua primeira alinea, que diz respeito a “Dignidade Humana e 0 Genoma Humano” (Serrdo
D, Nunes R, 1998).

Na sequéncia das convencfes universais, também no contexto de cada cultura, de
cada pais, a preocupacdo com a salvaguarda da dignidade constitui uma realidade em

termos legais, sendo a responsabilidade de a legislar atribuida ao Estado.

Nesta perspectiva, a Constituicdo da RepuUblica Portuguesa (1994) expressa de
forma clara no seu artigo 1° que “Portugal € uma Republica soberana, baseada na
dignidade da pessoa humana e na vontade popular e empenhada na construcdo de uma

sociedade livre, justa e solidaria”.
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Canotilho e Moreira, nas anotacfes que efectuam a 3? edi¢do da Constituicdo da
Republica Portuguesa (1994) referem a dignidade como base da republica ligada a garantia
constitucional dos direitos fundamentais do homem, que confere unidade aos direitos
pessoais. O direito a vida, a integridade fisica e moral e outros, bem como aos direitos
sociais, traduzidos no direito ao trabalho, a habitacdo e a saude constituem alguns dos
referidos. A dignidade humana é ainda considerada como um valor autbnomo inerente aos

homens pela simples razdo de serem pessoas”®.

Renaud (1999), afirma que, para além do reconhecimento nacional da dignidade
humana, o seu reconhecimento internacional e politico como caracteristica inviolavel do
homem representa uma valoriza¢do inquestiondvel no relacionamento entre os homens e
que o acordo desse principio ético constitui um elemento fundamental para tornar possivel

a coexisténcia pacifica dos individuos e das nagdes.

No entanto, Renaud (1999) considera que os acontecimentos sociais, cientificos,
politicos e econdmicos tornam frageis os limites de aceitacdo da dignidade humana, uma
vez que, pelos avangos da investigacdo cientifica e pelas politicas economicistas, o ser

humano é reduzido a poucas das suas funces.

Também a velocidade com que o mundo e as ideias avangam, retiram ao homem a
sua capacidade de assimilar os acontecimentos de forma critica, o que origina a deturpacédo
de valores e convicges, associadas a confusdo das regras e modos de agir, de educar e de

encarar a vida.

Como resultado verifica-se, segundo o autor, uma forma de tolerancia que resulta
da auséncia de capacidade critica. Esta insuficiéncia critica origina a necessidade de
dialogo, reflexdes e acertos relativos a questdes fundamentais, como a falta de controlo dos

desvarios do poder e o valor da dignidade humana.

% Deriva do étimo latino persona, que significa a mascara que os actores usavam no teatro e, por
extensao, o proprio actor.
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A dignidade apresenta-se, assim, como um conceito dindAmico, com uma inscri¢do
espaco temporal e ndo apenas formal, que varia em cada cultura e na relacdo entre as

diferentes culturas.

Deste modo, é perfeitamente compreensivel que ndo possamos separar a familia e o
envelhecimento do conceito de dignidade, se envelhecer com dignidade diz respeito a
todos nds, sociedade e comunidade mundial. Qual sera entdo o contributo da familia, em

particular, para que este tipo de envelhecimento possa acontecer?
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CAPITULO DOIS

APROXIMANDO-NOS A NATUREZA DA EXPERIENCIA
VIVIDA



1. PERSPECTIVANDO O ESTUDO DA EXPERIENCIA
VIVIDA

Pretendemos conhecer as experiéncias dos idosos que sejam reveladoras de

significados importantes do contributo da familia para o seu envelhecimento condigno.

Vivéncia é definida por Abreu como um conjunto sequencial de estados variados de
espirito, em relacdo ao mundo e aos objectos que lhe correspondem. Estes objectos podem

corresponder a coisas, pessoas e ao proprio (corpo ou mente). (Freitas M, 2002).

Os estados de espirito traduzem, por sua vez, uma consciéncia, que se refere a algo,

isto é, tomar consciéncia de algo.

Esse algo constitui, por seu lado, um objecto significativo que é entendido através

do suporte cultural, educacional e experiencial de quem dele toma consciéncia.

Tomar consciéncia é um processo elementar de qualquer investigacdo. Francois
Rabelais, na sua obra Pantagruel afirma que “ciéncia sem consciéncia, ndo é mais do que a

ruina da alma”*°,

A insuficiente investigacdo referente a vivéncia dos idosos independentes a viverem
em contexto familiar, bem como a pouca importancia dada a estas pessoas ainda activas,
pertencentes a nossa sociedade e na qual tém um papel extremamente importante,
intensificou a nossa consciéncia da necessidade de uma maior pesquisa e a motivacao para

a realizacdo do planeamento do estudo que nos propusemos encetar do fendomeno.

A complexidade dos fendmenos que se manifestam no universo, aliados a

necessidade humana de entendé-los e explica-los, levam, de acordo com Lakatos e

19 Frase retirada de um apontamento antigo de Filosofia, que nos foi fornecido no 11° ano de
escolaridade.
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Marconi (1992), ao aparecimento do conhecimento cientifico, independentemente do

estimulo que desencadeia o processo de pesquisa.

O processo ou caminho que o investigador percorre, rumo aos seus objectivos é
vulgarmente denominado por método. Método pode ser definido de variadas formas sem
que se observe uma grande variabilidade conceptual, uma vez que todas as definicdes
apontam para o processo pelo qual se atinge um determinado objectivo. A este propdsito,
Trujillo, referido por Lakatos e Marconi (1992), define método como a forma pela qual o

investigador procede ao longo de um caminho.

Seguindo uma tradicdo metodoldgica que se insere num paradigma positivista, a
enfermagem tem realizado, a semelhanca de outras areas, um percurso que se prende com
uma objectividade e rigor que se exigem dos tipos quantitativos de pesquisa. Estes estudos
sdo centrados numa mensuracdo objectiva que toma o sujeito como passivel de divisao nas

suas partes constituintes (Sim-Sim M, 1997).

Segundo Carvalho (2003), a progressiva integracdo da enfermagem nas ciéncias
humanas tem sido acompanhada por uma preferéncia crescente dos investigadores em
utilizar métodos qualitativos de pesquisa. O aparecimento significativo e cada vez mais
frequente de estudos qualitativos realizados por enfermeiros relaciona-se também com a
necessidade de compreender a componente subjectiva dos sujeitos, para além do que é

mensuravel e visivel objectivamente.

Esta perspectiva insere-se num paradigma construtivista de investigacdo que
enfatiza a construcdo de realidades especificas que séo internas aos proprios homens, que
estdo vinculadas aos seus contextos de vida e que dependem suas proprias interpretacdoes

(La Cuesta C, 1997). E nesse paradigma que a presente pesquisa se insere.

Polit e Hungler (1995) descrevem a pesquisa qualitativa como holistica e
naturalista, na medida em que se direcciona para a complexidade dos individuos na sua
totalidade, considerando o0s seus contextos naturais. Estas autoras estabelecem, como

premissa de tal metodologia, que o conhecimento do Homem s se torna possivel através
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da descricdo da sua experiéncia, experiéncia essa que corresponde ao cenario em que

decorre a vivéncia e a definicdo dos proprios actores.

O contributo da familia para o envelhecimento com dignidade, apresentando-se
como um fendmeno inteiramente subjectivo e proveniente do mais intimo de cada ser
humano, adquire um molde que é fornecido pelo contexto onde as experiéncias ocorrem.
Assim, a compreensdo do contributo da familia para o envelhecimento com dignidade a
partir das vivéncias dos idosos constitui um fendmeno em que uma pesquisa de caracter

qualitativo se revela apropriada.

1.1 Optando por uma abordagem fenomenoldgica

A partir de uma opcdo qualitativa, fomos induzidos para uma nova etapa, referente
a eleicdo da forma de abordar o fendmeno das vivéncias dos idosos sobre o contributo da
familia para o envelhecimento com dignidade. A nossa escolha foi orientada para um tipo
de abordagem fenomenoldgica, por duas razdes: por considerar a expressdo do contributo
da familia no processo de envelhecimento algo de muito particular e porque o significado
das vivéncias dos idosos relativos ao contributo da familia se apresenta como elemento ao
qual atribuo uma importancia fundamental para a compreensdo do fendmeno e para o

enriquecimento do nosso conhecimento.

A Fenomenologia corresponde a um movimento filosofico e uma metodologia de
investigacao e, como refere Heidegger (2001), € o estudo das esséncias que nos permite
chegar a compreensdo do ser. Também Ricoeur (1995) afirma a Fenomenologia como a

forma através da qual o homem chega a compreensédo de si.

A Fenomenologia, como metodologia de investigacdo, é aplicada ao estudo dos
fendmenos humanos, em toda a sua complexidade e subjectividade, e dela decorre o

conhecimento do proprio homem. Merleau-Ponty (1999), afirma a construcdo do
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conhecimento a partir do mundo percebido por um todo humano individual que se encontra

em unido com esse mundo e do qual constitui uma representacao viva.

De acordo com Carvalho (2003), a realizagdo da consciéncia do homem no mundo
e a compreensdo do significado das experiéncias vividas apresentam muito do passado e,
de acordo com van Manen (1997), constituem ponto de partida e chegada da experiéncia

fenomenoldgica.

Deste modo propomo-nos a descobrir os eventuais significados do contributo da

familia, na perspectiva do idoso, a partir das experiéncias de um mundo que ele partilha.

A metodologia fenomenoldgica, entendida a luz de Husserl, seu fundador, tem
subjacente um dualismo entre sujeito e objecto, entre homem e mundo, revelando as
influéncias cartesianas. E é vulgarmente classificada como descritiva, em que as esséncias
dos fendbmenos devem ser descritas tal qual se apresentam a nossa consciéncia (Sim-Sim
M, 1997).

No entanto, se entendida a luz de Heidegger (2001), a fenomenologia integra o
Homem no mundo do qual é impossivel separar-se e é considerada interpretativa ou

hermenéutica.

Entre outros pressupostos, a fenomenologia hermenéutica considera 0 Homem um
ser no mundo, no qual o homem desenvolve a sua actividade pratica. No mundo, o0 Homem
reconhece o0s significados das coisas, através das suas qualidades de distinguir

qualitativamente os fendmenos que vivencia.

Uma vez que é capaz de atribuir uma importancia aos fendmenos, o Homem
constitui um ser auto interpretativo. Ricoeur (1999) corrobora esta ideia quando afirma que

0 Homem, na sua constitui¢ao e natureza, possui uma estrutura hermenéutica.

Também van Manen (1997) afirma que a actividade que corresponde a investigacédo

das ciéncias humanas é a fenomenologia hermenéutica. Fenomenologia, porque constitui o
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estudo descritivo da experiéncia humana vivida e hermenéutica porque corresponde ao

estudo interpretativo das expressdes dessa experiéncia.

Como refere van Manen (1997), a interpretacdo dos fendmenos constitui uma
transformacéo das proprias experiéncias que ocorre de acordo com a sua sensibilidade e o
seu conhecimento. Entendemos assim que, e de acordo com Morse (1996), os estudos
fenomenoldgicos sdo formas de tocar a alma humana. Assim, seguimos um caminho que

utiliza, como base de andlise fenomenoldgica, a tarefa hermenéutica.

Decidimos entdo seguir a orientacdo do pedagogo norte-americano Max van Manen

(1997), uma vez entende-la mais adequada a investiga¢do do fendmeno em questao.
Os preceitos que nos guiaram para a escolha da orientacdo metodoldgica proposta
por van Manen (1997), para além dos referidos ao longo deste trabalho, relacionam-se com

a sua fundamentacao do pensamento fenomenolégico:

e A pesquisa fenomenoldgica direcciona-se para a investigacdo das ciéncias

humanas. van Manen (1997) ensina-nos que a ciéncia humana € uma ciéncia do
pensamento e da consciéncia e permite realizar reflexdes sobre as vivéncias
humanas. Os assuntos que investiga estdo sempre ligados ao &mbito do significado

do mundo humano vivido.

e A pesquisa fenomenoldgica focaliza-se no estudo da experiéncia vivida. van

Manen (1997) afirma o pensamento fenomenolégico como uma forma de
pesquisar 0 mundo tal como € vivido, ou seja, tal como ¢é experienciado. Como tal,
a pesquisa fenomenoldgica nado oferece a possibilidade de gerar uma teoria
efectiva, mas apenas a possibilidade de um contacto mais directo com o mundo. A
abordagem fenomenoldgica da experiéncia vivida implica ainda que o fendmeno
tenha ja ocorrido. Neste ambito, van Manen (1997) afirma que a descricdo e a
reflexdo da experiéncia vivida ndo podem ocorrer em simultaneo, pelo que a

abordagem fenomenoldgica apresenta um caracter retrospectivo.
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e A pesquisa fenomenoldgica é centrada no estudo dos fenémenos, tal como se

apresentam a nossa consciéncia. Uma vez que é impossivel, segundo van Manen

(1997), descrever directamente a consciéncia, apenas se torna realizavel a

descricdo dos fendmenos que se Ihe apresentam.

e A pesquisa fenomenol6gica busca as possiveis estruturas dos significados da

experiéncia humana. A pesquisa fenomenoldgica pretende compreender, de forma

contextual, o que é verdadeiramente significante para o ser humano. O que é
significante, s6 o é, porque se encontra enquadrado num determinado contexto

(historico, social e cultural).

e A pesquisa fenomenoldgica é o estudo das esséncias. Ela constitui uma tentativa

sistematica de descobrir e descrever a natureza da experiéncia vivida, através das

suas estruturas de significado interno (Freitas M, 1989).

e A pesquisa fenomenoldgica é a descricdo dos significados da experiéncia vivida,

tal como a vivemos. Ela visa interpretar e descrever os significados da experiéncia

tal como a vivemos no nosso mundo, na nossa existéncia diaria, com todos os seus

elementos.

e A pesquisa fenomenoldgica é uma pesquisa cientifica. A fenomenologia assume-se

como uma ciéncia e reclama para si o estudo cientifico dos fenémenos vividos. E
sistematica porque usa formas de praticas de questionar tais como reflectir,
focalizar e intuir. E explicita porque tenta articular os significados da experiéncia
vivida, através dos contetidos e formas dos textos. E auto-critica porque examina,
de forma continua os seus métodos e metas, com vista a identificar os resultados e
realizacGes da sua abordagem. Por fim, é intersubjectiva, na medida em que o
investigador necessita de alguém (que pode ser o leitor) com quem desenvolver

uma relacdo dialdgica e validar a sua descri¢do do fenémeno.

e A pesquisa fenomenoldgica é uma actividade poetizante. Elaborar uma obra

criativa e coerente que incorpora uma mensagem e que pode confundir-se com ela,
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corresponde a actividade poética. Desta forma, van Manen (1997) defende o
projecto fenomenoldgico como um projecto poético, na medida em que ndo se
pode com eles fazer resumos ou conclusdes. Ambos constituem projectos cuja
esséncia lhes confere sempre uma possivel continuidade. Sob esta perspectiva,

também permite e estimula a criatividade do investigador.

Para além dos fundamentos expostos, van Manen (1997) defende também que a

orientacdo fenomenoldgica ndo deve pré definir ou determinar um caminho. O método vai

sendo encontrado pelo investigador, a medida da necessidade de resposta as perguntas que

vao surgindo, e deve emergir no decorrer da prépria investigacéo.

No entanto, apresenta alguns momentos que o investigador deve ter em

consideracdo no processo de investigacdo fenomenoldgica. Sao eles:

Aproximar-se a natureza da experiéncia vivida. O investigador percorre um

caminho de aproximacdo até ao fenomeno pelo qual se interessa e que 0

compromete com o mundo.

Investigar a experiéncia vivida. O investigador pesquisa a experiéncia vivida, tal

como ela é vivida, numa perspectiva global, tentando absorver as suas

modalidades e 0s seus aspectos.

Reflectir sobre os temas essenciais. O investigador tenta procurar o obscuro dos

textos, os temas que deles brotam, analisando-os de forma reflexiva.

Descrever o fendmeno através da arte de escrita e reescrita. Escrever e reescrever

constituem elementos do mesmo processo de interpretar e descrever os fendmenos.

van Manen (1997) refere mais dois momentos que apresentamos separadamente,

por fazerem parte de todo o processo de pesquisa. Sao eles:

Manter uma relacdo forte e orientada para o fendmeno.

Fazer o balanco do contexto da pesquisa, considerando as partes e o todo.
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A estrutura metodoldgica proposta por van Manen (1997) apresenta bastante

flexibilidade e esse constituiu um dos motivos da nossa opgao.

Os momentos recomendados pelo autor foram seguidos por nds. No entanto

procederemos a algumas adaptacdes, quanto a sua apresentacdo neste trabalho.

Os dois primeiros momentos serdo apresentados em capitulos separados, por

corresponderem a etapas sequenciais.

Os dois momentos seguintes serdo apresentados em capitulo Gnico por se tornar
indissociavel, segundo as palavras do autor, separar 0 processo de analise e de escrita.
van Manen (1997) lembra-nos que interpretar e descrever correspondem a um
caminhar unico até ao discurso de alguém, tentando aproximar-se do que foge a nossa

inteligibilidade.

Mais afirma que esse caminho €, habitualmente, uma actividade de escrita e que a
fenomenologia corresponde a aplicacdo do logos (linguagem e pensamento) a

experiéncia vivida, com o intuito de nos mostrar o fenémeno em si mesmo.

Quanto aos dois ultimos, tentaremos que estejam presentes em todo 0 processo,
numa relagcdo dindmica de orientagdo para o fenémeno e de reflexdo sobre as questdes

contextuais e particulares da pesquisa.

No que concerne aos métodos e procedimentos concretos para a analise e
interpretacdo da informacdo de que o investigador dispde, van Manen (1997) néo
defende uma posicdo directiva, mas baseia-se e defende a criatividade do investigador.

No entanto, sugere uma série de procedimentos e consideracdes que devem ser

respeitados na concretizagdo do processo de analise e reflex&o.
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Quanto as consideracfes que o investigador deve ter em conta no processo de anélise,

sdo elas:

O processo de interpretacdo de um fenémeno comeca na prépria conversa'* com

os informantes. A entrevista constitui um momento importante para discutir,
explorar e compreender o fendmeno e 0s seus VArios aspectos e constitui a sua

primeira validacéo.

e A pesquisa fenomenoldgica é direccionada para o texto escrito. Assim, o
investigador deve estar atento, durante o processo de andlise, as subtilezas da

linguagem e buscar os aspectos tematicos ocultos no texto.

e A interpretagdo do texto é sempre sujeita a transformacOes linguisticas,
realizadas pelo investigador, para poderem tornar-se fenomenoldgicamente

sensiveis e validas.

e A andlise-reflexdo fenomenoldgica corresponde a uma andlise tematica, num
acto livre de ver o significado. Ela corresponde a recuperacdo dos temas expostos
ou ocultos no texto e determina a estrutura experiéncial que caracteriza o
fenomeno. Desta forma, da significado, controle e ordem a investigacdo e a

escrita.

No que se refere a abordagem dos textos onde se encontram narradas as
experiéncias vividas, van Manen (1997) afirma que o que se pretende € que 0
investigador seja capaz de isolar os aspectos tematicos que dao significado ao fenémeno

gue se pretende estudar.

Existem, segundo o autor, trés passos ou formas de abordar os textos, para isolar ou

descobrir aspectos tematicos de um fendmeno. Séo eles:

1 Utilizaremos indiscriminadamente, ao longo do trabalho, os termos entrevista ou conversa, de
acordo com a terminologia usada por van Manen.
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e Abordagem Holistica ou Sentenciosa. O texto é apreendido como um todo e

perguntdmo-nos qual a frase que pode capturar o sentido global do texto ou o
seu ser significante. Expressamos esse significado através de uma frase

semelhante.

e Abordagem Selectiva ou de Realce. Procedemos a leitura repetida do texto e

perguntamos quais as declaracbes ou frases que parecem particularmente

essenciais ou reveladoras do fendmeno e que podem ser descritas.

e Abordagem Detalhada ou Linha-a-Linha. Nesta leitura procedemos ao elenco de

todas as frases ou grupos de frases reveladoras de aspectos importantes do
fendmeno. Ao estudarmos as descri¢cBes das experiéncias vividas, verificamos
que 0s temas comegam a repetir-se. Eles sdo entdo agrupados em frases que
clarificam o seu significado. Em primeiro lugar, cada frase ou grupo de frases
deve ser lido cuidadosamente e em seguida descobrimos o que cada frase ou

grupo de frases revela acerca da natureza do fenémeno.
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1.2 Partilhando a nossa experiéncia

van Manen (1997) refere a importancia de considerar a experiéncia do investigador.
Segundo o autor, um trabalho de pesquisa corresponde ao projecto de alguém. Esse

alguém traz consigo uma histdria que corresponde a sua propria experiéncia vivida.

Também considera van Manen (1997) que a importancia da experiéncia pessoal do
investigador reside na possibilidade de esta poder corresponder a experiéncias vividas por

outros.

van Manen (1997) refere ainda que, ao considerarmos a pessoa do investigador, ndo
nos podemos abstrair que esta traz consigo uma histéria de vida que Ihe atribui o seu lugar
no mundo, a sua maneira de estar no mundo e a sua forma de ver o mundo, ou seja, a sua

parcialidade.

Estamos conscientes de que a nossa histdria pessoal e a nossa vivéncia profissional

interferem fortemente na forma de estar na vida e na profisséo.

As vivéncias que experimentamos e as reflexdes que fomos desenvolvendo ao
longo da vida e de forma pouco fundamentada fornecem-nos a estrutura da nossa forma de
pensar. Ela impele-nos para o estudo do contributo da familia e é responsével pela nossa

propria forma de o entender, ou seja, a nossa parcialidade.

Por ter dado apoio a um Lar de idosos, e a partir do momento em que tomamos
contacto com inameros idosos, fomo-nos apercebendo que muitos se sentiam tristes,
enclausurados, abandonados e despidos de tudo aquilo a que estavam habituados. Quase
todos referem terem sido “obrigados” a esta solucdo. No entanto, acrescentam: “N&o ha
outra solucdo. Os meus filhos trabalham e eu ja ndo tenho condi¢bes de ficar sozinho.”
Penso sermos privilegiados em usufruir da companhia dos quatro avés, partilhando com

eles a sua velhice. Vemos neles 0s nossos pais e daqui a alguns anos nds proprios.
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Esta realidade, nova para nds, rapidamente nos fez parar para reflectir sobre
questdes éticas relacionadas com a dignidade inerente a esta fase da vida.

Sem duvida, o idoso ndo se enquadra muito bem nesta sociedade que o humilha,
qgue nem sempre o compreende e aceita. Com frequéncia, sente-se como um peixe fora da
agua numa sociedade que ja ndo entende e ndo consegue acompanhar. Sofre por viver
enclausurado em instituicbes desumanas, por receber reformas injustas, pela indiferenca,

pelo desprezo e pela falta de ternura...

Os nossos idosos, ndo obstante a todos os esforgos feitos, ainda passam por muito

sofrimento fisico, moral e até espiritual na ultima etapa da vida!

E o siléncio, a indiferenca, o esquecimento...

Claro que ainda ha idosos que vivem a sua velhice de uma forma feliz, com todas
as condicOes a que tém direito: amor, carinho, ternura e conforto daqueles que Ihe séo
mais queridos, quer sejam familiares ou ndo. Muitos adoptam o papel de “pais” dos seus
netos, ficando a seu cargo a sua educacao, o que os faz sentir Uteis a familia e a sociedade,
pois apesar de ja ndo exercerem uma actividade profissional, podem demonstrar desta

forma que ainda ha muita coisa que podem fazer.

Posto isto, ha entdo uma série de questdes éticas que se levantam perante este tema
— a velhice —, uma etapa que todos gostariamos de viver, especialmente se soubermos que
ao longo da vida se vdo criando condicdes para que esta fase seja calma, pacifica e se

possivel rodeada daqueles que mais amamos.

N&o serd justo também, afirmar que todos os agregados familiares violam o pacto
familiar, pois na sociedade portuguesa € ainda poderoso o papel assegurado pela familia.
Tal como refere Fernandes(1997) a “instituicdo familiar é ainda o garante da solidariedade

necessaria aos ascendentes em situacdo de velhice”.

Este suporte de apoio deve ser estimulado e protegido, para que a familia se torne

“um espaco de trocas” onde ha lugar para todas as idades.
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Infelizmente e em contraste a esta situacdo, ha familias que adoptam uma posicéo

de demisséo de toda e qualquer obrigagéo em relagcéo aos seus idosos.

Mas o0 que nos dirdo os idosos?
O que pensardo eles sobre o contributo da familia para envelhecerem com
dignidade?

S&0 experiéncias como as que acabamos de descrever (pessoais ou profissionais)
gue nos fazem sentir a convic¢do de que o contributo da familia para o envelhecimento

com dignidade é algo que nos merece, pelo menos, alguma reflexao.

Estamos convicta que 0 nosso percurso nos inspirou para a realizagcdo desta
pesquisa, quer no que se refere ao tema escolhido, quer no que concerne a escolha do

enquadramento metodoldgico.

Ao enveredar por uma metodologia que tem por base a analise fenomenoldgica,
estamos também consciente da inexisténcia de um sistema de conceitos previamente
estabelecidos, uma vez que, como afirma La Cuesta (1997), o investigador apresenta as

interpretacdes da experiéncia vivida sem um desenvolvimento teorico prévio.

No entanto, van Manen (1997) refere que o investigador possui uma tendéncia
natural para mediatizar a investigacdo sobre os fenémenos, sob influéncia do seu corpo de
conhecimentos. Esses conhecimentos fazem parte do seu pré entendimento ou, como

referimos anteriormente, da sua parcialidade.

A parcialidade existe sempre no investigador, mas, ao ser por ele consciencializada,
pode entrar numa posi¢do de suspensdo ou bracketing, expressdo utilizada originalmente
por Husserl (Manen M, 1997; Kohen et al, 1998).

Nesta perspectiva, o0 investigador deve, segundo van Manen (1997), assumir e

aceitar as suas crencas, teorias e entendimentos sobre o fendbmeno que se propde estudar.
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Deve também executar uma tentativa de voltar o seu conhecimento contra ele proprio tal

como era, para, deste modo, o expor no seu caracter superficial ou oculto.

Na sequéncia das recomendacGes de van Manen (1997) é exactamente esta posicao
de suspenséo que pretendemos evidenciar, colocando-nos em confronto com 0 n0SSo pouco
conhecimento pessoal, num acto de consciencializacdo voluntaria, cujo resultado expomos

em forma de sintese.

As consideracfes seguintes revelam o nosso pensar sobre o envelhecimento, familia e
dignidade humana e resultam da aprendizagem adquirida ao longo da nossa experiéncia

pessoal e profissional. Assim, entendemos que:

e Alinstituicdo familiar deve ser estimulada.

e O Ser Humano s6 porque envelhece ndo perde necessariamente as suas
capacidades.

e A velhice constitui uma ameaca real a dignidade.

e Muitas das formas de envelhecer tém a ver com o modo como a sociedade percebe
a velhice.

e 0 idoso ndo € um subjugado.

e Seridoso ndo é sinénimo de dependéncia.

e E fundamental para o idoso permanecer ocupado.

e Os factores sociais, econdmicos, culturais e o estado de salde constituem
elementos determinantes para a expressdo e manutencdo da dignidade de cada ser
humano.

e A dignidade apresenta formas de expressao infinitas, da mesma forma que sao
infinitos os contextos em que o homem a pode vivenciar.

e A dignidade € um conceito abstracto que corresponde a uma vivéncia concreta.

e A dignidade esta subjacente a todos os actos humanos

e A dignidade constitui um limite a arbitrariedade moral nas relacdes entre 0s
homens.

e E importante distinguir o tipo de vinculo familiar.
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Como ¢é patente nesta sintese, 0 Nosso pensar acerca do contributo da familia para o
envelhecimento condigno esta influenciado por varios factores. A nossa propria
experiéncia, a observacao de situacdes e contextos onde o fendmeno ocorre, a aquisi¢do de
outras perspectivas que a bibliografia oferece através dos autores que se tém debrucado
sobre o fendmeno e a comunicacdo pessoal e profissional com outras pessoas, constituem

os dados de que temos consciéncia.

A ideia de van Manen (1997) de que o problema da questdo fenomenoldgica ndo é
sabermos pouco acerca de um fendmeno, mas aspirarmos a saber muito mais. Esta €
também a ideia que da suporte ao estudo em questdo. Nesta perspectiva, desejamos que 0
nosso estudo constitua quer um enriguecimento do nosso conhecimento quer uma

fundamentacdo para as ideias preconcebidas.

1.3 Chegando a questao orientadora

A partir das pesquisas bibliogréficas e da observacdo e participacdo na vida da
instituicdo escolhida para a realizacdo do estudo, no sentido de compreender a importancia
do contributo da familia para o envelhecimento condigno, fomo-nos deparando com uma
insuficiente investigacdo do fendmeno, dado que o estudo envolve as vivéncias de idosos

independentes a viverem em contexto familiar.

A delicadeza de algumas situacdes com que nos deparamos no quotidiano,
remetem-nos para a necessidade de saber algo mais sobre o contributo da familia na fase
da vida por muitos negligenciada — a velhice. Fase esta que deveria ser calma, graciosa e
condigna.

As questbes que orientaram a pesquisa e as posteriores reformulacGes a que foram
sujeitas mantiveram-se vivas no nosso espirito e foram adquirindo gradual intensidade, que
se traduziu na nossa necessidade crescente de procurar encontrar e conhecer expressoes do

contributo da familia, através da vivéncia dos idosos no contexto da familia.
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Seguindo os conselhos de Polit e Hungler (1995) e de van Manen (1997), foi
utilizada a forma interrogativa de enunciacdo do problema que pretendia investigar. Esta
forma apresenta-se com um cariz de maior simplicidade e constitui um convite a procura
de uma resposta, de uma compreensdo. Também se revela como uma tentativa de nds

proprios nos questionarmos acerca do fendmeno, a partir do &mago do nosso ser.

Assim, considerou-se pertinente questionar para o estudo:

Qual o contributo da familia para o envelhecimento com dignidade?

A partir da questdo principal, foram vérias as questdes que se enquadraram nesta
problematica. Levantaram-se-nos questdes relativas a vivéncia dos idososno  contexto
familiar, tais como:

e Como ocupardo os seus tempos livres?

e Que ajuda terdo para a satisfacdo das suas necessidades basicas?

e Qual o grau de proximidade e de afecto com os elementos do agregado
familiar?

e Seré que se sentem desejados ou rejeitados pelos elementos da familia?

Tornou-se, a partir daqui, possivel estabelecer como objectivo final do estudo:
Conhecer o significado do contributo da familia para o envelhecimento com
dignidade, atravées da compreensdo das vivéncias dos idosos a viverem no contexto da

familia.

Gostariamos de referir, neste momento, alguns aspectos significativos, que dizem
respeito a questdo orientadora, aos objectivos e aos critérios de selec¢do dos participantes

da pesquisa.

A questdo orientadora inicial e os objectivos com os quais pretendiamos realizar
este estudo prendiam-se com o desvelar do significado do contributo da familia para um

envelhecimento com dignidade, na perspectiva dos idosos. Da mesma forma, também os
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critérios de escolha dos participantes se encontravam relacionados com essa perspectiva

inicial.

No que se refere a questdo orientadora e aos objectivos, estes foram direccionados
para a perspectiva dos idosos independentes a viverem em contexto familiar. Os critérios

de seleccdo dos participantes serdo expostos no capitulo seguinte.

Por estes motivos assumimos 0 compromisso de tentar analisar e compreender, em
todos 0s momentos da pesquisa, as concepg¢oes e os significados das vivéncias descritas do

ponto de vista de quem as viveu (van Manen, 1997).

1.4 Seleccionando os participantes e enfatizando alguns aspectos éticos

Para se tornar vidvel o estudo de uma qualquer experiéncia vivida, pressupde-se
que exista alguém que simultaneamente a tenha experienciado e a queira descrever (Sim-
Sim, 1997).

Torna-se entdo necessario encontrar individuos que correspondam a essas
caracteristicas. Este conjunto de individuos que constituem foco de interesse de um estudo

de investigacdo, adquirem vulgarmente a designagdo de amostra.

Dois principios guiam, segundo Morse (1996), a escolha da amostra, na
investigacdo em enfermagem: o principio da conveniéncia ou intencionalidade e o
principio da adequacgdo ou proporcionalidade. O primeiro refere-se a identificacdo dos
participantes que melhor podem informar o investigador, de acordo com as exigéncias
tedricas do estudo. O segundo diz respeito a riqueza de informacdes, susceptiveis de

possibilitar um desenvolvimento profundo do fendmeno.

Em fenomenologia, 0s mesmos principios sdo validos, mas o termo amostra nao é
utilizado por ndo se coadunar com uma perspectiva individual do estudo dos fenomenos e

ndo se pretender generalizar a informacao.
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Neste contexto, Sim-Sim (1997), indo buscar os ensinamentos de Carpenter, diz-
nos que em fenomenologia, a escolha intencional é a mais utilizada, através da selec¢éo de
individuos com conhecimento particular sobre o fendmeno, dotados de interesse em

compartilhar com o investigador esse conhecimento.

Assim, sempre que nos referirmos as pessoas que colaboraram neste estudo
utilizaremos o termo participantes, uma vez que, sem a sua colaboracéo, a realizacdo deste
estudo constituiria uma real impossibilidade. Também nd6s nos sentimos co-participantes
nesta pesquisa. Neste sentido, van Manen (1997) refere que o investigador, em ciéncias
humanas € co-participante, da mesma forma que os seus informantes e que estes sdo
colaboradores do seu projecto de pesquisa. Participante ou informante sdo também

expressoOes utilizadas por varios outros autores.

Os principios de intencionalidade e adequacéo, referidos por Morse (1996), quanto
a actividade de escolha dos participantes, foram o guia da nossa opgdo. Ao intentar obter
descri¢bes experienciais que nos conduzissem aos significados do contributo da familia
sob um olhar fenomenologico, na perspectiva dos idosos, procedemos a seleccédo de idosos

que pudessem contribuir para a compreensdo do fendémeno em estudo.

Foram elaborados alguns pressupostos para a escolha dos participantes e, desta
forma, foram escolhidos idosos que obedecessem as seguintes caracteristicas:

e Viverem no domicilio com familia, dado que esta sera uma condicdo
imprescindivel para chegar ao cerne do problema: Qual o contributo da familia
para o envelhecimento com dignidade?

e |dosos independentes nas actividades de vida diarias.

e Com boa capacidade de expressao.

e Com capacidade para se moverem sozinhos com ou Ssem apoio mecanico, uma vez
que o objectivo se prende com conhecer as vivéncias do idosos ainda
independentes a viverem no contexto da familia e que sejam reveladores do

contributo da familia para o seu envelhecimento condigno.
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e Frequentarem um Centro de Dia. Centro de Dia esse que tivesse localizacdo
préxima do nosso domicilio e de facil acesso, dadas as nossas limitacdes logisticas,
de tempo e dada a impossibilidade de deslocacdo para locais mais distantes.

e Com idade superior a 65 anos.

Estabelecidas as premissas, iniciamos a nossa aproximagdo ao contexto onde iria

proceder & colheita de informag&o, com o fim de obter permisséo para realizar a pesquisa.

ApGbs expor o0s objectivos junto da instituicdo escolhida, na pessoa da Assistente
Social, foi-nos dada autorizacdo de forma verbal, ndo tendo sido levantado qualquer tipo

de restricao.

Apdbs uma pequena conversa informal com todos os idosos presentes no Centro de

Dia, procedemos a escolha dos idosos que poderiam participar na pesquisa.

Foi elaborada uma lista de oito idosos. A escolha versou sobre idosos de ambos 0s
sexos, 0 que ocorreu de forma espontanea, ndo traduzindo qualquer intencionalidade da
nossa parte. No entanto, s6 conseguimos contactar um idoso do sexo masculino, uma vez

gue todos os outros do referido sexo ndo viviam com familiares, mas sim s0s.

Todos foram contactados pessoalmente. Sob a forma de um dialogo agradavel, foi-
Ihes dado a conhecer o caracter do estudo e os critérios de seleccdo. Expusemos a cada um

0s objectivos do trabalho e a metodologia de obtencéo de informacao que iriamos utilizar.

Foi-lhes também referida a necessidade de disponibilidade para conversar e de
registar, através da gravacdo, essas conversas, alertando-os para a eventualidade de ser

necessario mais do que um momento de conversa.

Foi-lhes ainda informado que as transcricdes e tratamento das informagdes seriam
integralmente realizados por nés e que seria solicitada posteriormente a sua colaboracao

para validar as informagoes.
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Todos aceitaram com agrado e compreenderam este nosso pedido.

A permissdo pedida aos idosos e dada por eles ocorreu de forma verbal. N&o se
tornou necessario qualquer registo escrito do compromisso assumido por nés e por cada
um dos idosos. Os contactos ndo foram, por isso, dificeis de realizar e o a-vontade

existente entre nds facilitou todo o processo.

Em toda esta etapa, ndo poderiamos esquecer algumas consideracgdes éticas que van
Manen (1997) valoriza na pesquisa fenomenoldgica e que dizem respeito a possiveis
transformac6es que podem ocorrer nos seus participantes. Neste ambito, van Manen (1997)

considera que o investigador deve ter consciéncia de alguns aspectos, tais como:

e A pesquisa fenomenoldgica pode provocar efeitos imediatos nos participantes, de
modo a provocar sentimentos desconfortaveis como ansiedade, culpabilidade ou
duvida e sentimentos gratificantes como estimulacdo moral ou esperanca.

e A pesquisa fenomenoldgica pode conduzir & mudanca das praticas na instituicdo
onde é levada a cabo, em funcdo de uma nova consciéncia dos seus participantes.

e A pesquisa fenomenologica pode conduzir a importantes mudancas tardias nos
seus participantes, cujas consequéncias podem ser positivas ou negativas.

e A pesquisa fenomenoldgica tem frequentemente um efeito transformador no

proprio investigador.

A consciéncia destes aspectos foi mantida tanto quanto possivel e tentamos, nos
contactos efectuados, que os participantes sentissem um clima de completa liberdade, quer

para romper com 0 Seu Compromisso, quer para expor todas as suas dificuldades.
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CAPITULO TRES

INVESTIGANDO A NATUREZA DA EXPERIENCIA
VIVIDA



1. OBTENDO AS DESCRICOES DA EXPERIENCIA VIVIDA

Apbs a formulacdo da questdo inicial, da eleicdo da perspectiva em que propusemos
estudar o fendmeno e da escolha dos participantes da pesquisa, demos inicio ao que van
Manen (1997) denomina como a investigacdo da experiéncia, tal como é vivida. Este
processo consiste na aproximacdo ao contexto da pesquisa, através da elaboracdo das
formas de nos inteirarmos das experiéncias vividas, bem como nos encontros com 0s

participantes, cujas vivéncias pretendemos ver descritas.

De acordo com van Manen (1997), em fenomenologia, a énfase é sempre dada ao
significado da experiéncia vivida. O objectivo da pesquisa fenomenoldgica é centrado na
colheita das experiéncias dos outros e nas suas reflexdes sobre essas experiéncias, de forma
a sermos capazes de melhor compreender melhor um aspecto especial dessa experiéncia no

contexto da experiéncia global.

Para proceder ao estudo da experiéncia vivida, van Manen (1997) fornece vérias
orientagOes. Indica a entrevista como forma de obter material narrativo, afirmando que esta
pode constituir um recurso para melhor compreender a profundidade dos significados da
experiéncia humana vivida e possibilitar o desenvolvimento de uma relagcdo de dialogo

entre entrevistador e entrevistado.

La Cuesta (1997) também refere que as entrevistas em profundidade, cujo fim se
centra na obtencdo de experiéncias vividas em todas as suas dimens@es, constituem um

instrumento adequado a investigacdo fenomenologica.

As entrevistas fenomenoldgicas sdo ainda designadas por van Manen (1997) como
entrevistas hermenéuticas ou conversacionais que constituem, entre outros, momentos de

reflexdo conjunta sobre o topico em maos.
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Morse (1996) define-as como apenas entrevistas. As mais adequadas sdo, segundo
esta autora, as entrevistas semi estruturadas, por constituirem simultaneamente uma forma

de colheita de informagdes e uma forma de anélise dessas mesmas informagdes.

Baseados nestes conceitos, fundamentamos assim, a nossa decisdo de realizar
encontros com os idosos, onde, através de conversas com alguma estruturacdo, pudéssemos

adquirir elementos passiveis de analisar posteriormente, sob a forma de textos.

Optamos por uma entrevista semi estruturada para proceder a colheita das
descricdes vivenciais, que gravamos em suporte digital. A entrevista estava orientada para
as questbes relacionadas com o contributo da familia para o envelhecimento com

dignidade.

A este proposito, van Manen (1997) afirma que a entrevista hermenéutica deve ser
dirigida ao fendmeno, de modo a que o investigador ndo se perca numa grande quantidade
de informacéo.

Também foram seguidas as orientacbes de van Manen (1997) quando o0s
participantes foram estimulados a descreverem as suas vivéncias, de acordo com 0 que

provinha do seu interior, tal como tinha sido vivido.

Dada a nossa inexperiéncia em realizar e conduzir entrevistas realizamos
previamente, quatro entrevistas com idosos conhecidos, que ndo faziam parte da selecgéo,
mas que se prontificaram para nos ajudar a aperfeicoar a nossa forma de estar e de agir
perante esta técnica de colheita de informagdo. Essas entrevistas ndo tinham como
objectivo, serem utilizadas no nosso estudo e resultaram num processo agradavel e positivo
de aprendizagem para todos. Com esta etapa, seguimos os conselhos de Martinez citado
por Freitas (2003).

Ap0s esta etapa iniciamos a realizacdo das entrevistas com os participantes. A duracdo das

entrevistas variou entre os 30 e os 60 minutos.

O contributo da familia para o envelhecimento com dignidade 66



Os encontros com os participantes ocorreram dentro da instituicdo, no palco que sé
é utilizado em épocas festivas, 0 que proporcionou simultaneamente um ambiente de
tranquilidade e privacidade. Com esta atitude tentamos cumprir, o preceito de Mucchieli,
de proporcionar um clima agradavel, seguro e intimo, capaz de promover uma melhor

expressao dos significados da experiéncia vivida. (Carvalho I, 2003).

N&o estabelecemos como certo o numero de participantes que pretendiamos

entrevistar para a pesquisa.

A resolucdo enquadrou-se numa forma de agir que seria desenvolvida conforme o
desenrolar dos acontecimentos. Estdvamos, por isso, conscientes de que poderiamos
necessitar de um nudmero maior de participantes, uma vez que em investigacdo
fenomenoldgica, ao pretender obter uma variedade de descri¢bes significativas das
experiéncias vividas do fendmeno em questdo, o investigador é confrontado com um

conjunto de significados que a partir de um certo nimero, tendem a tornar-se equivalentes

Também valorizamos a perspectiva de Sim-Sim (1997) de que a orientacdo da
quantidade de participantes se relaciona com a riqueza de contetdos dos protocolos e com

a redundéancia das declaragoes.

Assim, foram realizadas as 8 entrevistas e todos os participantes nos brindaram com

uma grande riqueza de informacdes.

Foram respeitados, durante a conducgdo das entrevistas, 0s momentos, siléncios e
emocOes das participantes. O seu fim dependeu quer do esgotamento da informacao, quer

da incapacidade de recordar algo mais da experiéncia vivenciada.
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Ao longo das entrevistas as questfes foram feitas de modo indirecto para que 0s

idosos fossem de encontro aquilo que realmente queriamos saber:

e Como costuma passar 0s seus dias? (tentando no decorrer da entrevista colocar
questdes que se remetessem para a sua familia)

e Quem o traz para o Centro de Dia?

e Quem prepara o pequeno-almocgo?

e E netos, tem? Passa muito tempo com eles?

e Costuma conversar muito 14 em casa?

e Como ocupa os tempos livres?

O conjunto de participantes do estudo, era caracterizado da seguinte forma:

Relativamente & idade:
e Um participante com setenta anos.
e Um participante com oitenta e seis anos.
e Um participante com setenta e seis anos.
e Um participante com setenta e nove anos.
e Dois participantes com oitenta e dois anos.
e Um participante com oitenta e quatro anos.

e Um participante com oitenta e trés anos.

Relativamente ao estado civil:
e Sete participantes vilvas.

e Um participante casado.

Relativamente a formacéao profissional:
e Quatro participantes possuiam a quarta classe.
e Um participante ndo estudou, ndo sabia ler nem escrever.
e Dolis participantes ndo estudaram mas sabiam ler e escrever.

e Uma participante foi professora de francés.
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Relativamente a constitui¢do familiar:
e Trés participantes viviam com filha, uma neta e o genro.
e Um participante vivia com uma filha, o genro e dois netos.
e Um participante vivia com o cOnjuge.
e Uma participante vivia com uma irma.
e Um participante vivia com uma filha.

e Um participante vivia s6, mas com o apoio de uma sobrinha.

Todas as entrevistas foram gravadas e transcritas num periodo de tempo téo curto
quanto as nossas limitagcdes o permitiram, com o fim de ler os textos aos participantes o
mais perto possivel da realizacdo da entrevista. Desta forma eles préprios puderam validar
e corrigir o sentido das suas afirmacdes, tendo sido necessario, em alguns casos, realizar
pequenos ajustes. O tempo total que mediou a realizacdo da primeira entrevista e a

recepcao da Ultima transcricdo foi de um més e meio.

Este processo nao ocorreu de forma linear. Uma primeira abordagem aos contetdos
das entrevistas foi sendo realizada, a medida que as mesmas iam sendo levadas a cabo e
transcritas. Esta forma de agir esta de acordo com o preconizado por van Manen (1997), de
que a investigacdo fenomenoldgica consiste num processo dialéctico entre a colheita de

informacdes e a sua analise.

Apos esta actividade, verificamos a existéncia de um leque interessante e rico de

vivéncias que nos propusemos analisar.
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2. CONSTRUINDO A ANALISE DAS EXPRESSOES
VIVIDAS

Na sequéncia do recomendado por van Manen (1997), partimos para a analise das
expressoes vividas, fornecidas pelas participantes do nosso estudo, tentando realizar uma
reflexdo fenomenoldgica. Pretende-se, com este passo, abracar o significado essencial do
contributo da familia para o envelhecimento com dignidade, a partir das vivéncias dos

idosos.

Procuramos sempre e em cada momento procurar o contributo da familia nas
descricdes das vivéncias dos idosos participantes, seguindo a orientacdo de van Manen
(1997) de que o processo de viajar até ao interior da esséncia dos fendmenos ocorre devido
ao desejo do ser humano de fazer significado.

A analise foi realizada de acordo com as recomendacdes de van Manen e, desta

forma, procedeu-se da seguinte forma:

- Apos realizar as entrevistas, onde foram clarificados alguns aspectos das descri¢des das
vivéncias do contributo da familia (qual primeira validacdo), cada uma foi transcrita na

integra, tal como foi verbalizada.

- Apos o trabalho de transcrigéo, as entrevistas foram novamente lidas e confrontadas com

a gravacéo.

- Os textos foram depois, lidos a cada participante, para uma eventual correccdo dos

mesmaos, no sentido de validar os significados contidos no texto.

- Foram realizados os trés tipos de abordagem aos textos que van Manen (1997) aconselha,
através da leitura e releitura, na busca dos temas e aspectos tematicos passiveis de

descobrir nas descri¢Ges das vivéncias de dignidade, fornecidas pelas participantes.
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- Realizamos assim, leituras e releituras analiticas e reflexivas dos textos e abordamo-los,

numa primeira fase de uma forma global ou holistica, seguida de uma abordagem selectiva,

para culminar num tipo de abordagem detalhada, conforme serd apresentado em capitulo
posterior.

- A partir das consideracdes de van Manen (1997) de que a fenomenologia é considerada o
estudo do particular e Unico, foi nossa intengdo considerar e analisar os textos dos
participantes, ndo como experiéncias compartimentadas e separadas umas das outras, mas

como se todos os textos constituissem elementos capitulares de uma experiéncia Unica.

A andlise dirigiu-se para os textos como um todo, considerando, no entanto, as

particularidades de cada um.

Ao analisar os textos, fomos verificando que cada momento vivido constituia um
momento de significado do contributo da familia, independentemente da existéncia da
descricdo ou ndo de outros momentos. Assim, as descri¢des dos participantes foram sendo
consideradas como vivéncias de diversos momentos e fomos verificando que cada

momento poderia evidenciar elementos do fenémeno em estudo.

Apbs o processo de analise e reflexdo dos temas encontrados, eles foram
estruturados e submetidos a uma avaliagdo com o apoio do precioso orientador do estudo.

Este processo ndo ocorreu sob a forma de encontro de grupo, devido a falta de
disponibilidade dos intervenientes, tendo sido efectuada a anélise dos resultados por cada

um, separadamente, que culminou com uma conversa individual e informal conjunta.

Pretendemos com este passo, compreender quais as diferentes sensibilidades para
com os resultados obtidos e, com isso, realizar uma nova forma de validar os achados e
reflexdes. Assim, pensamos estar a cumprir mais uma das orientagfes de van Manen
(1997), referente a que a investigacdo fenomenoldgica se apresenta como um processo de
intersubjectividade onde, quer os informantes, quer outros que o investigador entenda,

constituem preciosos auxiliares na compreensdo dos significados da experiéncia vivida.
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CAPITULO QUATRO

PROCEDENDO A UMA REFLEXAO E UMA ESCRITA
FENOMENOLOGICA HERMENEUTICA



1. DESENVOLVENDO UMA REFLEXAO E UMA ESCRITA
FENOMENOLOGICA HERMENEUTICA

Reflectir sobre a esséncia do fendmeno implica um processo que van Manen (1997)
denomina de “apropriacdo reflexiva”, através do qual iniciamos uma viagem, rumo a
clarificacdo das estruturas significativas das expressdes da experiéncia vivida. Este
processo constitui 0 contacto que mais directamente conseguimos ter com a experiéncia
vivida. Nesta etapa irei proceder reflexivamente, de forma a identificar o que van Manen

(1997) denomina de “estruturas de significado ou temas”.

van Manen (1997) refere ainda, que toda a descri¢do de um fendmeno corresponde
a uma interpretacdo de um texto ou hermenéutica e que a interpretacdo apresenta como
objectivo analisar os varios significados contidos nos textos. Esta ideia é corroborada por
Ricoeur (1995) quando afirma que a tarefa hermenéutica corresponde a interpretacdo das

expressoes escritas da vida.

O processo de reflexdo e escrita é Unico e corresponde a utilizacdo da linguagem e

pensamento, nas suas varias formas.

van Manen (1997) afirma que a experiéncia humana vivida s6 se torna possivel
porgue existe linguagem e que o homem so6 é capaz de reflectir sobre a experiéncia vivida
gracas a linguagem. Assevera ainda que a experiéncia vivida apresenta, ela propria, uma
estrutura linguistica e que, por essa razdo, a experiéncia e a consciéncia sao estruturadas
em forma de linguagem. Esta ideia apresenta como base o pensamento de Heidegger,
também citado por van Manen (1997), que preconiza a linguagem como essencial a
humanidade e que através da linguagem, ser e pensar humanos constituem uma unidade

indissociavel.

van Manen (1997) preconiza também que a investigacdo da ciéncia humana

constitui uma forma propria de escrita e que a criacdo de um texto fenomenoldgico
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constitui objecto dessa investigacdo. Afirma ainda que o método fenomenoldgico consiste
na arte de ser sensivel as subtilezas da linguagem e de transmitir, de forma compreensivel

e inteligivel, o envolvimento do investigador com as coisas e com 0 mundo.

Assim, 0 objectivo desta etapa reside, de acordo com van Manen (1997), em captar
0s temas ou pontos-chave da experiéncia vivida, reflectir sobre eles e proceder a sua

descrigéo.

Os temas pretendem representar, ndo apenas a busca do significado contido no
texto, mas a apreensdo do que de subjectivo nele existe. Por outras palavras, os temas

correspondem ao acto de ver o objectivamente invisivel.

Também neste ponto van Manen coincide com a visao de Ricoeur (1995), uma vez
que este ultimo refere que o investigador, para compreender a esséncia de um texto deve,

para além de perceber o que ele diz, compreender aquilo acerca de que o texto fala.

van Manen (1997) afirma que fazer investigacdo fenomenolodgica significa
desenvolver a arte de escrever e que a forma de reflectir sobre a experiéncia vivida
corresponde a uma actividade textual. Refere ainda, que a escrita fenomenoldgica

corresponde a uma actividade textual, simultaneamente original e poética.

Escrever e rescrever as descrices tematicas das vivéncias dos idosos acerca do
contributo da familia para o envelhecimento com dignidade, ajudou-nos a melhor encontrar

e compreender os seus significados.

Com a descricdo dos significados da experiéncia vivida, a apresentar seguidamente,
tentaremos construir uma linguagem simultaneamente clara e estética, de forma a tornar
agradavel o encontro entre este trabalho e todos aqueles para quem, independentemente da

razao, se torne necessario realizar a sua leitura.

Iremos seguir o caminho proposto por van Manen (1997) e iniciaremos a

apresentacdo das vivéncias dos idosos participantes no estudo, dando énfase as abordagens
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realizadas aos textos. No momento seguinte iremos descrever os significados da
experiéncia vivida, fundamentada com excertos das descri¢cdes dos participantes e, por fim,
realizaremos uma reflexdo sobre o contributo da familia para o envelhecimento com

dignidade, a partir dos significados desvelados e fundamentada em diversos autores.

1.1 Encontrando os significados da experiéncia vivida

Ao efectuarmos uma leitura atenta de todos os textos transcritos das entrevistas,
procuramos entendé-los de uma forma global, a partir do que van Manen (1997) designa

como “abordagem holistica”.

Realizamos uma primeira reflexdo a partir das transcricbes das entrevistas
realizadas. Neste momento tentamos encontrar o sentido do todo dos textos ou, de acordo
com van Manen (1997), o seu “ser significante”, passivel de ser transmitido numa frase

Unica. Este constituiu o objectivo que pretendemos atingir com esta abordagem.

Na fase inicial das entrevistas foi solicitado aos participantes que descrevessem o
seu dia-a-dia. Rapidamente o seu discurso foi-se encaminhando para o contributo que a
familia tinha nesta fase das suas vidas -0 envelhecimento. O envelhecimento condigno foi
algo que desde o inicio dos diversos discursos esteve presente. Os idosos eram
perfeitamente capazes de, através das suas vivéncias testemunharem acerca do contributo

da familia para o envelhecimento com dignidade

Em varios casos, as primeiras frases que os participantes verbalizaram durante as
entrevistas tornaram-se elas proprias, significados aos quais atribuimos particular
importancia. Estes revelaram-se transmissores de informacgOes significativas e cruciais

para a compreenséo do sentido global dos textos.
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Participantes houve, que iniciaram o seu discurso com uma classificacdo prévia do
fendmeno na situacdo a relatar, atribuindo-lhe uma conotacdo de negatividade, quando
expressaram inicialmente um sentimento de que a familia ndo contribuia em nada para

envelhecerem com dignidade, mas sim o contrario:

*“[...]deixaram acabar tudo 14 em casa/.../’P3

*“/...Jndo me convidavam para comer, nem a roupa me lavavam [-.../’P3

“/...Jisto dos filhos ndo tratarem dos pais € uma doenca que se pega /.../’P4

Ap0s realizar este percurso de leitura, afigurou-se-nos rapidamente ao espirito, uma
ideia principal que concretizamos, como van Manen (1997) recomenda, huma unica frase

gue passamos a transcrever:

“A partir de um contexto determinado, a contributo da familia para o
envelhecimento com dignidade constituiu, para os participantes, um fendémeno

facilmente identificavel e que foi vivido pessoalmente com intensidade”.

Esta ideia produziu em nds um efeito adicional, em jeito de oferta, que se traduziu

na motivacao para prosseguir com a pesquisa.

A medida que fomos progredindo na leitura repetida e na analise dos textos, fomos
sentindo que os relatos descritos expressavam aspectos tematicos das vivéncias, que

poderiam revelar significados importantes para o fendmeno em estudo.

Fomos penetrando nos textos e as informagdes que fomos obtendo foram-se
articulando com as nossas intuicdes, capacidades e conhecimentos, numa reflexdo

direccionada para a seleccdo das declaracdes que traduzissem temas ou aspectos tematicos
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das experiéncias vividas. Este tipo de abordagem € designado por van Manen (1997) como

abordagem selectiva.

E de referir a este propdsito, que a identificacdo dos temas e a analise
pormenorizada dos textos ocorreu como um processo Unico que sO se encontra separado

nesta apresentacao por motivos de organizacdo metodoldgica.

Por esta razdo, s6 foi possivel identificar os temas através de uma andlise simbiotica
entre os aspectos que iamos seleccionando e a analise pormenorizada das entrevistas. Desta
forma, os aspectos tematicos que fomos descobrindo constituiram razdo para atender aos

pormenores na analise que fomos desenvolvendo e vice-versa.

Os temas que advieram da nossa analise elucidam-nos sobre o significado do
contributo da familia para o envelhecimento com dignidade a partir das vivéncias dos
idosos a viverem no contexto da familia.

Neste processo foram identificados trés temas principais:

e Familia como Fonte de Dignidade

e Familia como Fonte de Relacdes e Sentimentos Controversos

e Familia como Ponto de Equilibrio

Neste momento, apenas referimos os temas de forma nominativa, uma vez que a

sua analise sera descrita em pormenor mais adiante.

Passamos ent&o, depois, ao terceiro tipo de abordagem aos textos que van Manen

(1997) designa como abordagem detalhada ou linha a linha. Esta consiste numa

identificacdo e agrupamento das frases que atribuem significado ao fendmeno em estudo.

Assim, identificamos, escrevemos e rescrevemos as frases com que os participantes

descreveram o fendmeno, de acordo com o que van Manen (1997) preconiza para a
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investigacdo fenomenoldgica, quando afirma que esta constitui uma abordagem que tem

implicito um processo de escrever e rescrever.

Tentamos sempre apreender a esséncia do significado fenomenoldgico das frases

que analisamos.

Com base na leitura e releitura dessas frases e conjuntos de frases e por sentir
algumas dificuldades quanto & forma de estruturar os temas, socorremo-nos das
recomendacdes de Soderberg et al (1999). Assim, identificamos declara¢fes ou grupos de
declaracbes que evidenciavam aspectos diferentes das vivéncias do fendmeno, a que
designamos unidades de significado. Estas unidades foram agrupadas com base em
significados comuns e os grupos de declaracbes formados foram denominados de sub
temas. Estes constituem o reflexo dos significados do contributo da familia para o

envelhecimento com dignidade.

A mesma actividade foi realizada e repetida em cada texto e em todos.

Os grupos de sub temas foram sendo, entdo, condensados e englobados nos temas

principais, anteriormente identificados.

Percorrer o caminho até aos temas implicou uma actividade hermenéutica criativa.
Esta consiste num processo de condensacdo e abstrac¢do, que visa alcancar o significado
das expressdes da experiéncia vivida e no qual as declaracbes sdo sujeitas a
transformacdes linguisticas. De acordo com van Manen (1997, p.97), tais transformacdes
tornam as expressdes fenomenoldgicamente sensiveis. Esta actividade incluiu, portanto,
uma constante relacdo dialéctica de valorizacdo do todo e das partes dos textos que

analisamos.

Neste momento de referéncia a abordagem detalhada dos textos, apenas
apresentamos os temas, sub temas e unidades de significado que desvelamos, de forma

resumida.
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A esquematizacdo que apresentaremos nas figuras seguintes baseia-se na sugestdo
da criatividade recomendada por van Manen (1997) e apresenta de forma sucinta os temas,
sub temas e unidades de significado, uma vez que a sua descri¢cdo em pormenor serd levada

a cabo no ponto seguinte deste trabalho.

Consideramos que esta forma de apresentacdo contribui para uma visualizacao
global mais rapida sem que tal procedimento prejudique o processo de escrita aqui

apresentado.

Sentimos também que, com esta forma de apresentacdo dos temas e subtemas
desvelados, cumpre-se o preceito de van Manen (1997) de mostrar a integracdo das partes
componentes na totalidade, que constituem mais do que a mera diviséo e que elucidam o

sentido global das experiéncias vividas.
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FIGURA 1

PRIMEIRO TEMA

UNIDADES DE
TEMA SUBTEMAS SIGNIEICADO
Satisfacdo das necessidades
Realizacdo de actividades | béasicas
quotidianas com a familia | AtencGes especiais da familia
Familia como fonte de
dignidade

Expressdo  dos  valores

familiares

Felicidade

Amor e carinho

Respeito

Manutencao da independéncia
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FIGURA 2

SEGUNDO TEMA

TEMA

SUBTEMAS

UNIDADES DE
SIGNIFICADO

Familia como fonte de relagdes

e sentimentos controversos

Expresséo de  sentimentos
negativos préprios ou da
familia

Sentimento de repugnancia e

rejeicao

Sentimento de soliddo Sentimento

de desconforto

Desejo de morte

Sentimento de tristeza

Sentimento de sofrimento

Baixa de auto - estima e

sentimento de desprezo

Sentimento de revolta

Sentimento de indiferenga

Sentimento de medo

Sentimento de magoa

Sentimento de culpa

Expressdo de sentimentos e

necessidades ambiguos

Sentimento de utilidade

Submissdo a vontade da familia

Sentir-se um encargo

Possibilidade de participar na
vida familiar

Sentimento de incompatibilidade

Sentimento de oportunismo

Sentir-se a mais (compreensdo e

acomodacéo)

Submissdo a maus  tratos

(compreensdo)

Sentimento de arrependimento

Saudade do passado
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FIGURA 3

TERCEIRO TEMA

UNIDADES DE

TEMA SUBTEMAS SIGNIEICADO

Expressao de afectos

Necessidade de afectos

Relacdo  forte com os
Afectividade como ponto de | descendentes

equilibrio Intimidade

Confidéncia

Sentir-se um ponto de

equilibrio

) Necessidade de ajuda
Familia como ponto de

e Necessidade de dialogo
equilibrio

Necessidade de convivio

Necessidade de compreenséo

Busca do equilibrio pessoal e Necessidade de fuga aos

familiar - .
maus-tratos fisicos e verbais

Necessidade de viver no

ambiente natural

Incompatibilidade com alguns

elementos da familia

A ordem pela qual apresentaremos a descri¢cdo dos temas, corresponde a ordem pela

qual eles foram apresentados nos esquemas anteriores.
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1.2 Descrevendo de forma tematica as expressdes do contributo da familia

para o envelhecimento com dignidade

Descrever os fendmenos €, segundo van Manen (1997), interpretar 0s textos e o

trabalho interpretativo constitui uma tarefa hermenéutica.

As leituras repetidas e a analise em pormenor dos textos transcritos das entrevistas
realizadas permitiram-nos desvendar significados proprios e transforma-los nos temas e

sub temas anteriormente apresentados.

A analise detalhada dos temas constitui uma descricdo sistematizada das

experiéncias vividas pelos participantes do estudo, tal como se apresentaram.

Neste momento os temas e sub temas foram estruturados com base nas
semelhancas e diferencas de significado. Mas, porque se encontram intimamente

interligados, tornou-se bastante dificil, conseguir delimita-los como entidades separadas.

Com esta apresentacdo dos temas, pretende-se apenas tentar espelhar, da forma
mais clara possivel, a descricdo das varias dimensdes das experiéncias vividas com vista a
uma melhor compreensdo do fendémeno em estudo, estando conscientes de que outras

formas de os estruturar seriam possiveis.

van Manen (1997) aconselha a que o processo de interpretacdo e reflexd@o
hermenéuticos deve ter como suporte a criatividade, caracteristica que deve estar presente
no investigador. A reflexdo que desenvolvemos ao longo do nosso estudo corresponde

aquela que a nossa parca criatividade e conhecimento tornaram possivel.
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Iniciaremos em seguida a apresentacdo das descri¢cdes das vivéncias relativas ao
fendmeno que nos propusemos estudar. Os temas serdo apresentados pela ordem em que

foram referidos no ponto anterior.

1.2.1 Familia como fonte de dignidade

Este tema surgiu na tentativa de dar voz aos significados das vivéncias que
provinham da interioridade mais profunda dos idosos. Qualquer que seja o tipo de familia,
a sua estrutura, constituicdo ou mesmo existindo uma experiéncia familiar anterior

negativa, esta é expressa pelos idosos como fonte de dignidade.

Este tema é fundamentado a partir de dois sub temas, de acordo com o que foi
referido anteriormente: Realizacdo de actividades quotidianas com a familia e

expressao dos valores familiares.

Através da descricdo das suas vivéncias, os idosos foram expressando sentimentos
vividos que facilmente nos conduziram & construgéo deste tema.

Através do enfoque dado pelos participantes a realizacdo de actividades quotidianas

com a familia, eles foram especificando quais eram aquelas que se revelavam como sendo

a familia uma fonte de dignidade.

A satisfacdo das necessidades basicas, foi uma actividade que segundo 0s idosos se

revelou importante:

*“[...JEla ndo me deixa fazer nada. Podia-me deixar limpar o pozinho, ou isso, mas
ela ndo deixa. Mas eu gostava de poder fazer alguma coisa. As vezes queria passar
a ferro, mas ela diz que ja ndo sei, mas ndo é nada...€ para eu nao trabalhar.

Porque ela bem sabe que eu sei fazer as coisas/.../’P1.
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“[...] Ela as vezes anda a arrumar o0 meu quarto e eu vou la, sento-me numa
cadeira e ponho-me a conversar com ela. As vezes quando vai passar a ferro, levo

uma cadeira e ponho-me la a conversar com ela/...7” P1.

“[...J Ainda h& pouco tempo, fui ligar o cilindro para a minha filha me dar banho,

esta a ver como ela me trata bem?/...7” P1.

“[...] Levanto-me cerca das oito horas. Mas ndo sou eu gque arranjo 0 pequeno-

almoco. Temos empregada que vai la trés vezes por semana /.../” P2

“/...J] A minha filha quando chega a casa faz o jantar. Eu janto com eles e eles
conversam muito comigo, ndo ha segredos entre nos. Claro que converso mais com

a minha filha do que com o0 meu genro...ele é mais reservado /.../” P2

“/...J] A minha filha é que trata de tudo. Logo de manhd, ela prepara-me o que eu
tenho para tomar e o que ndo tenho. Ela faz aquilo tudo. Eu ndo fago praticamente
nada. /.../” P2

“[..] N@o saio de casa, sem ela (a minha mulher) ver se esta tudo direitinho.
Compde-me sempre a camisa. Nao quer que eu saia de casa mal amanhado. Gosta
que eu ande arranjado e ndo faca ma figura. Vejo que tem cuidado comigo /.../’
P3.

“/...] A minha mulher preocupa-se muito comigo. Ela trata de tudo. Traz-me

sempre o melhor possivel /...7” P3

“/...] Eu ndo tenho cuidados nenhuns, nem calcar, nem vestir, ...é tudo, tudo a
minha filha O banho, ela pde &4gua na banheira e ajuda-me. Ela ndo me deixa

faltar nada. Tive uma sorte muito grande/.../” P5
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“/...J] A minha filha vai levar a minha neta a escola e eu la fico em casa a espera
que ela me venha fazer o pequeno-almoc¢o. Eu ndo fa¢o nada, ndo tenho nada que
goste de fazer. Eu gostava muito de fazer renda mas as maos ja ndo ajudamf.../’
P6.

““/...] Quem trata da minha roupa é a minha filha. E ela que cuida de mim, lava,

passa e da-me banho /...7” P6

““/...] Eu de dia estou no Centro de Dia, de noite estou em casa com a minha irma.
As Sabado tenho uma empregada para fazer a limpeza, mas eu ndo sou pessoa de
muito comer e depois ao Sabado e Domingo nunca fago almogo para mim. Os meus
filhos queriam resolver eu ir a casa de cada um. Mas como isso dava muito
transtorno, alguns em vez de eu ir la, trazem-me a comida feita e comem aqui
comigo /.../’ P8.

As atencbes especiais dadas pela familia foram também enaltecidas pelos

participantes. Entendem-se as atencdes especiais 0S pequenos “miminhos” que para 0S

idosos sdo considerados vitais para que sintam que a sua dignidade é respeitada:

*“/...] Antes de vir para aqui estive internada no hospital e 0 meu genro ia sempre
visitar-me e beijava-me sempre. Ndo anda ca a dar-me beijos em casa, mas la
dava-me sempre um beijo a entrada e outro a saida. Foi-me sempre visitar, sempre,

sempre, nunca faltou 14 um Sabado ou um Domingo[...7” P 1.

“/...JA minha filha até me faz uma sopa especial /.../’P1

“/...J] Quando estou doente a minha filha é que me arranja o pequeno almogo, mas

agorasoueu /../’P1
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“[...] Se eles vao sair levam-me. Se ficam em casa eu vou para a minha vizinha.
Sempre que eles vao sair eu vou com eles, ndo fico em casa sozinha. Nem eles me
deixavam. Até ja estou a pensar no feriado! Vou passar o dia todo com eles, porque

é os anos da minha filha. Vamos almocar fora e dar um passeio /.../’P1

*“[...] Olhe, uma vez apeteceram-me amendoins. Olhei para a minha filha e disse:
Sabes o que comia agora? Amendoins. Mal me descuidei ja estavam ali 0s
amendoins (foi 0 meu genro). Quem diz isto diz outras coisas assim. Outra vez,
tinha os pés muito frios, nem o aquecedor os aquecia. O meu genro pega e calgcou
os chinelinhos...ele ¢ muito quentinho e depois disse-me: Pegue 14 os chinelos

quentinhos [.../’P1

“/...] Quando estava no hospital, foram-me visitar, estdvamos assim ca fora e
estava muito vento. Estdvamos sentados numa escada. E eu disse: Ai que vento que
estd aqui. Entdo o meu genro foi buscar o carro para a beira das escadas e disse:
Agora sente-se ai no carro, que ja nao apanha vento. Sao coisas que nao esquecem

nao é? Essas coisas caem muito bem. Ele é muito meu amigo[.../’P1

“[...] Os meus outro netinhos também vém sempre visitar-me, preferem vir ver a

avo do que ir passear com 0s amigos [.../’P1

“/...J] A minha filha disse:”” sozinha néo vais ficar. Vais para o Centro de Dia da
parte da manhd a hora que quiseres. Tu ndo tens horas para nada. Almogas 14 e se
quiseres ficar la ficas, se ndo vens para casa. Tu ndo tens prisdo nenhuma,
nenhuma. E s6 para estares distraida com as pessoas, sempre te ris. Sempre ha
uma pessoa mais brincalhona. E eu acho que deves ir para l4. E eu fico mais
descansada.” Porque a minha filha via que eu, ao almoco s6 comia a sopa. E que
eu sempre gostei muito de sopa. N&o tendo sopa, vingava-me a comer fruta.
Quando a minha filha chegava a casa, via que eu ndo tinha comido mais nada e

ficava preocupadal.../’P2
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*“/...] Estou muito habituada a viver com eles. Preciso de ir ao médico eles levam-

me. Preciso de medicamentos, eles vao buscar [...7’P2

“[...JAo fim de semana, quando eles saem eu vou com ele s[... 7’ P2

“/...] O meu filho levou-me para tudo quanto era sitio neste pais, levou-me para o
Algarve durante dez dias, ele é que me transportou de carro, ele € que pagou as
despesas /.../’P3

“/..] A minha mulher estd sempre a recomendar: Vé |4 ao atravessares a rua,
podes ser apanhado por um carro. Olha que eles ndo respeitam as pessoas nas

passagens, quanto mais fora delas /... 7’P3

“/...] A minha mulher é incansavel comigo, € terrivel. Se saio de casa tenho de Ihe

dizer adeus. Ela tem de ver como é que eu saio. /... /’P3

“/...] Ela (a minha mulher) estd sempre mortinha que chegue a casa para ver se
chego bem, sem problemas. Depois pergunta-me muita coisa. Quer saber tudo. E

muito ciumenta /... /’P3

““/..J] A minha sobrinha é muito minha amiga, ndo se nega a nada. As vezes
telefona-me a convidar-me para passar o Domingo com eles. Mas a minha
sobrinha ndo me deixa ir sozinha. Vem-me buscar a casa e a noite vem-me trazer e
se eu precisar de qualquer coisa esta sempre a dizer que 0 que eu precisar € para
dizer. E 0 meu Unico recurso/...’P4

“/...] No outro dia telefonou-me a minha neta a dizer:” 6 v nds vamos ai tomar
café contigo e depois vamos a Maia buscar agua. E tu vais connosco”. Passei

assim um dia em grande, consoladinha de estar com eles/...7’P4
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“[...] Os meus netos s@o muito meus amigos, um é medico e 0 outro é engenheiro.
Um tem 26 anos e o outro tem 24. Telefonam-me, vém-me buscar e levam-me a

passear. /.../’P7

“/...J] A minha filha ¢ muito minha amiga, € muito mimalhinha. Traz-me uns
queques ou bolachas para o cha. E mais mimalhinha que os irm&os. Os rapazes
telefonam, perguntam o que é que eu quero comer. Por parte da familia tenho bom

apoio. /.../’P8

Além da realizacdo de actividades quotidianas com a familia como elementos
reveladores da Familia como fonte de dignidade, ao longo dos seus discursos, 0S

participantes foram expressando também valores familiares.

Os idosos expressaram o valor da felicidade como algo que a familia Ihes

proporciona:
““/...] Gragas a Deus tenho uma familia feliz. As vezes os irmaos é que tém assim,
um bocadinho de inveja, ha sempre...mas uma mae bota sempre a mantinha por

cima. Eu nunca digo nada nem a um nem a outro /.../” P1

*“[...]Gracas a Deus sinto-me muito feliz /...7” P2

*“[...JTenho uma vida muito feliz/...7* P2

““/...] Sou feliz! As vezes ponho-me a pensar: eu fui feliz, quantos ndo foram como
eu. Tenho muito que agradecer a Deus. Vivo bem! (...) Ndo ha ninguém téo feliz

como eu. E eu bem que gosto!/...7” P5
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Também os valores carinho e amor estdo presentes nos seus relatos:

“/...] O meu genro quando chega a casa, se eu estiver na sala vem-me dar as boas
tardes. Se estiver no quarto ndo. Estou 14 em cima e ele ndo vai 14 de proposito.
Mas se estiver noutro lado, vai sempre dar-me as boas horas. Portanto ndo posso

querer mais ndo acha menina? /...7” P1.

“/...] A relacdo com o meu genro também é boa...Ele ndo € um homem de muitas
falas, mas ndo tenho nada que dizer dele, ndo. Quando estou doente € o primeiro a

levar-me a algum lado, se for preciso. Pega no carro e la vamos /.../” P2

“[...] Adorei sempre 0s meus netos, fui eu que os criei, fui eu a mae deles. E eles

comigo, sdo na mesma. A avo para eles é tudo/.../” P2.

“/..] Uma vez a professora chamou-me e disse-me: 0 seu neto esta sempre a
chorar, pede para ir a casa de banho e vai vomitar. Depois a minha filha, levou-o
ao médico e ele disse: sabe 0 que €? Ele estd muito apegado a avo e entdo tem
muitas saudades dela. Eu ensinava-lhe as letras, os nimeros. Eles quando foram
para a escola ja sabiam muita coisa...E por isso eram muito agarrados a mim,
tanto o do meio, como o mais velho. Muito, muito, muito. Ainda hoje sdo muito

apegados a mim /.../” P2.

““/...] A minha filna, ai Jesus! E muito minha amiga. Se nio fosse, ndo queria que

eu estivesse com ela/... 7’ P5.

Sentir que o valor respeito é valorizado pela familia, permite aos idosos através dos
seus discursos, perceber que a sua dignidade é preservada com o contributo da sua familia.
Este respeito esta relacionado com o facto dos idosos sentirem que a sua familia percebe
que eles sdo mais do que um corpo. Eles tém algo de divino e sdo Unicos. Portanto, o
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respeito passa ndo sé pelo respeito pela sua condicao fisica, como é o caso do pudor fisico,
mas também pela sua condicdo psiquica, como € o caso do pudor psiquico. Um exemplo é
o0 facto dos idosos por vezes esgquecerem as coisas, trocarem o nome dos netos, ndo se
lembrarem de situacBes que para nos sdo tdo simples e que para eles por vezes é
complicado. Se eles sentirem que a familia respeita esta suas condi¢des, percebem,
segundo eles, que a sua dignidade esta a ser preservada e entdo a familia serd uma fonte de

dignidade:

*“[...] Os netos quando passam por mim param o carro e falam comigo. Agora 0s

filhos ndo.../..7” P3

““/...] As vezes encontro os netos, que também ja casaram. Alguns ja tém filnhos e
vém com eles aqui ao centro de saude. Entdo, como é aqui perto do centro de dia,

eu vejo-os. Eles vém-me e vdo-me cumprimentar./...7” P3

“/...] O jantar € com eles. Como com eles a mesa. Ai deles que me tirassem da

mesa. E € ali no centro da mesa!/.../” P5.

“/...] O meu genro fala-me com todo o amor, com respeito. Nunca me falou mais

alto. Ele € como um filho. Vai sempre ao quarto salvar-me/...7” P5

“/[...] O meu genro ndo fala muito comigo...é o feitio dele, mas respeita-me.
Quando chega a casa diz: O v6, eu ja cheguei! E eu digo: e eu ja estou ha muito

tempo a sua espera/.../’ P6.

Proporcionar aos idosos usufruir do valor da independéncia foi algo focado pelos
participantes. Sentirem que a sua independéncia é respeitada permite aos idosos referir que
apesar de acontecerem coisas menos boas, a familia é sempre fonte de dignidade, seja qual

for ao seu tipo, constituicdo ou relacdes existentes:
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“[...] Eu ndo faco praticamente nada. Aquilo que eu faco é as vezes regar as
plantas que nds temos no terraco e as vezes estendo a roupa. Agora o meu trabalho

€ pouco, mas eu gosto de ajudar/.../” P2.

“[...J] L& em casa ajudo muito. Ajudo mais do que eles querem. Gosto de fazer de
tudo porque fui habituada a todo o trabalho. Ajudo no que for preciso. E a minha
filha deixa, mas ndo é la de muito boa vontade: 0 m&e néo faga isso que eu faco.

Mas eu ndo posso estar la sé para comer!/...7” P5

“[..] Ao Sabado e ao Domingo, podia estar mais tempo na cama, mas nao,
levanto-me, tomo banho e ponho-me na salinha a trabalhar até as nove horas.
Depois vou arranjar o pequeno-almoco e levo-lhe (a filha) a cama: um pédo com
queijo, outro com fiambre e um copo de sumo de laranja num guardanapinho, num

tabuleiro. E ela é assim: Ainda vale a pena ter uma mae[-.../” P7

“/...] Levanto-me as seis horas da manhd e todos os dias tomo banhinho. Sozinha.
N&o preciso de ajuda. Depois visto-me e venho para o centro de dia (...) Eu é que
faco tudo em casa: limpar o pd, passar a ferro. Olhe que eu passo a ferro e a

minha filha vai mostrar a vizinha como eu passo bem!/... 7” P7.

1.2.2 Familia como fonte de relagfes e sentimentos controversos

Este tema nasceu da tentativa de classificar os sentimentos e as relacdes familiares,
gue para nosso espanto se revelaram mais controversos e ambiguos do que estariamos a

espera.

O tema fundamenta-se na condensacdo de dois sub temas: Expressdo de
sentimentos negativos proprios ou da familia e Expressdo de sentimentos e

necessidades ambiguos.
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As descricbes dos participantes foram traduzindo e exprimindo sentimentos

negativos por parte deles préprios ou por parte da familia:

*“[...] Acabou por ndo me lavar a roupa, ndo me limpar o quarto, nem me mudavam
a roupa da cama...Eu vi-me assim desprezado. Ele saia de manha e nem me dizia:
O pai, esta tudo bem? Chegava a noite, & hora que chegasse e as vezes eu tinha a
luz do quarto acesa e ele ndo procurava saber se estava acordado ou a dormir, se

estava vivo ou morto[-.../ P3

Houve participantes que manifestaram que o sentimento de repugnancia e rejeicdo por

parte da familia estava presente nas situacGes mais simples e basicas do dia-a-dia:

“/...] O quarto nunca foi limpo, mesmo no tempo da falecida e mesmo eu pagando
0s 40 contos. Nunca me fizeram a limpeza ao quarto porque eu limpava qualquer
coisa. Mas o homem limpa e claro, nem fica limpo, nem fica sujo. Eu as vezes, la

pegava num farrapo e limpava a cama porque me parecia mal tanto pé! /... P3

“/...] De maneira que entdo eu como estava tdo desesperada fui ter com ela,
porque ela trabalhava em casa de costura, fazia cortinados e se ela estivesse na
sala eu ndo podia la estar, se ela estivesse na cozinha eu ndo podia 14 estar[.../
P4

“/...] A minha filha diz-me muita vezes: Estou cheia de velhos, um ja foi e tu nunca

mais vais! E eu la Ihe respondo que vou quando Nossa Senhora me chamar, e tu,

também has-de ser velha[.../] P7

A soliddo que por vezes ndo é sindnimo de estar s4, mas sim de sentir-se so:
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“/...] Eu estava sozinho em casa. Se ndo estava em casa, estava no café, mas nao
podia estar 1a sempre. Ao fim de semana, nem me dizia (o filho) o pai, va la comer

o0 caldo ao pé da gente. Pelo menos ao fim de semana!! /../ P3

“[...J]Mas eu preciso de alguém! Eu estou completamente sozinha /.../ P4

“/...J Eu vim para aqui para ndo estar sozinha em casa. Aqui sempre tenho gente
com quem falar. L& isso achei bem. Eu sou muito conversadeira. E eles ndo tém
tempo para me estar a aturar[.../ P6

“[..] Se ela (a filha) me der conversa, eu respondo. Se ndo der, também n&o lhe

peco. A minha neta é muito boa rapariguinha mas também ndo conversa quase

nada comigo. SO de vez em quando. /.../] P6

“/...J] A minha filha fala pouco comigo, estou sempre no meu cantinho. Ela ndo

puxa conversa comigo. Ela n&o fala comigo, ndo desabafa comigo [...] P7

“[..] Sinto-me muito sé. Por exemplo, a minha irm@ gosta de estar no sofé

estendida e eu ndo. /.../ P8

O desconforto que a familia Ihes causa, com ou sem inten¢do, € algo que o idoso

ndo deixa passar sem valorizar:

“/...JEu ndo sei se me imagino a viver sem eles. Eu tenho ainda a minha casa, mas
ndo me deixavam ir para la. Eu gostava, ainda agora de ir para la, de ter o meu
cantinho. Por vezes sinto-me desconfortavel. Mas ndo vale a pena, ela ndo me
deixa.../ P1
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O desejo de morte, em consequéncia das relacdes familiares, € algo verbalizado por

outros participantes:

“[...] Eu ajoelhava-me no meu quarto e pedia & Nossa Senhora para me levar...
porque eu também ndo queria estar de mal com o meu filho. Pois ele era meu filho

e ndo falava para mim. Ela (a nora) nao deixava, enchia-lhe os ouvidos/.../ P4

“/...JA minha filha ndo me d& tranquilidade, dignidade. Quando ela me maltratava
eu pedia a Deus para me levar. Sim, porgue eu ndo tinha coragem de a por fora de

casa. Eu ndo sou feliz![-...] P7

Apesar de aparentemente o ambiente familiar ser repleto de felicidade, outras

situacBGes ha em que a_tristeza se sobrepde a outros sentimentos:

“/..] As vezes estava a luz acesa e o meu filho ndo procurava saber se estava
acordado ou a dormir, se estava vivo ou morto...nem coisa nenhuma. Eu vi-me

assim triste e tive de olhar em frente /.../ P3

“/...] O meu filho disse-me que ja ndo tinha mae ha muito tempo, a culpa era da
minha nora que ndo gostava de mim...Olhe que é triste! O que eu chorei! As

lagrimas caiam-me pela cara abaixo. S6 Deus e eu é que sabemos [-.../ P4

“[...] Temos um cdo. A minha filha gosta mais dele do que de mim. A ele, ela ndo
bate. Mas pode ser que ela mude. Ultimamente ndo me tem batido, mas nao
conversa comigo. Vai para a sala ver televiséo e 14 adormece. Nunca me perguntou
como eu passo 0 meu dia. A minha sorte é que eu tenho sido saudavel, sendo seria

como calhasse. Duvido que ela me ajudasse. /... P7
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A forma como sdo tratados no dia a dia, por vezes ¢é causadora de sofrimento:

“[...J] Em casa do meu filho, era como se fosse um desconhecido ou pior! Se fosse

um desconhecido eram capazes de me estimar mais|[...] P3

A baixa de auto - estima e o sentimento de desprezo é relatada pelos idosos, as

vezes nas situacdes mais simples que se possa imaginar:

“/...] Acabou por ndo me lavar a roupa, ndo me limpar o quarto, nem me
mudavam a roupa da cama. Quando era Inverno, que era preciso fazer a cama,
dava muito trabalho e eu ja ndo podia. Entdo eu vi-me assim meio desprezado/.../
P3

“/[...] A neta na altura era uma catraia com 10 anitos, mas também falava pouco
comigo. Chegava a casa e metia uma cassete no video. Eu estava a ver uma novela
que andava a dar e ela metia a cassete no video e eu ja ndo via a novela. Eu dizia:
“0 filha deixa-me ver a novela e depois pdes o video”. Ela respondia:” Agora

quero ver isto”). E fui eu que lhe dei o video. Mandei-a escolher, ela escolheu e eu

paguei. /...] P4

“/...J]A minha filha fez anos em Dezembro, dia 12. Eu levantei-me, peguei no porta-

moedas e fui comprar uma rosa. Ela veio ter ao pé de mim e viu-me com a rosa.

Ficou toda contente. Mas ela a mim, nunca me deu nada! /.../] P7
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Outro sentimento negativo dos idosos e provocado pela familia € o sentimento de

rejeicao:

“/...]Deixaram acabar tudo la em casa! Tudo!-.../ P3

A indiferenca € um sentimento negativo, mas sentido pelos idosos:

“/...] A minha familia ndo quer saber de mim, nem é preciso!/.../] P3

*“[...] Depois da minha mulher falecer, mais ninguém se preocupou comigo. Tenho
um filho que tem um sal@o de cabeleireira. Mesmo ela, nunca foi capaz de me
convidar para ir la almocar, ou comer um caldo a casa dela. Ao fim de semana
podia-me convidar. Podia dizer: 0 pai, pelo menos ao fim de semana, ja que 0s
outros ndo querem saber de si. Venha ter comigo. Porque afinal, eu sou o pai

dela!/..] P3

Por vezes, 0 medo também Ihes assombra a sua vida:

“/...J] A minha filha esta sempre a dizer que eu nunca mais morro. Mas sabe ela
ameaca que se vai matar. Ela até ja comprou uma corda e diz que se ha-de matar.

Tem-na guardada debaixo da cama/...] P7

Dadas as vivéncias de um idoso a magoa ndo o deixa esquecer aquilo por que

passou:
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“/...] O meu filho ligou-me e disse-me: 0 pali, entdo eu fui ai a casa e o0 pai ndo me
quer ver? Eu respondi: Olha, estou muito magoado contigo. Porque nem tiveste
coragem de ir pagar a remissdo da campa da tua mae! Ela era vossa mae, ndo era
minha. Foi minha m&e e minha mulher durante 60 anos. Para remir a campa foi

preciso eu tirar o dinheiro da minha miséria de reforma./.../] P3

Apesar da familia ser causadora de alguns sentimentos negativos ao idoso, por vezes
a culpa também os assola. Sentem-se culpados por algumas atitudes que a familia possa

revelar em relacéo a eles:

“/..J] a minha filha ndo me ajuda em nada a envelhecer com dignidade. Foi mé&
escolhe ter ido viver com ela. O meu filho da-me muitas prendas. A minha filha

nunca me deu nada!/.../ P7

Além da familia ser causadora de sentimentos negativos por parte dos idosos, por
vezes também ocorre a expressdo de sentimentos e necessidades ambiguos. Os idosos ndo
deixam transparecer através dos seus discursos a clareza da natureza dos seus sentimentos

e por vezes ha entdo sentimentos considerados ambiguos.

A familia permite aos seus idosos sentirem-se Gteis. Este sentimento de utilidade é

muito valorizado por eles. Faz com que os idosos sintam que ainda tém muito para dar:

“/...J Ainda ontem, a minha filha foi andar a pé. Ela vai sempre andar a pé no fim
de comer. Mas gosta sempre de deixar a cozinha arrumada. Entdo meteu a loica na
maquina de lavar e deixou os tachos na banca, porque ela ndo gosta de os lavar na
maquina. Gosta de os lavar a mao. E entdo eu la os lavei. Quando chegou,
perguntou-me a ralhar: Porque é que foste lavar os tachos? E eu disse: Olha,

apeteceu-me. O que € que queres, ndo posso? Ajuda-me a passar o tempo!/.../] P1
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*“[...JNo que posso, gosto de ajudar, mas ela ndo me deixa fazer nada!/...] P2

“[...] Eu gosto de lavar a loica do pequeno-almoco ou entdo de tirar a loica da
maquina que fica do dia anterior. Mas tenho empregada, ndo da para fazer. E que

eu gosto muito da vida de casa/.../] P2

A submissdo & vontade da familia coloca por vezes os idosos numa posicéo de ter

de submeter a sua vontade a da familia para assim encontrarem harmonia no dia — a — dia:

“/...J] A minha filha ndo me deixa fazer nada. Ela ndo me deixa trabalhar, porque

sabe que eu ja trabalhei muito/...] P1

“/...JA minha filha ndo me deixa fazer nada. Podia-me deixar limpar o pozinho, ou
isso, mas ela ndo deixa. Mas eu gostava de poder fazer alguma coisa. As vezes
queria passar a ferro, mas ela diz que ja ndo sei passar a ferro, mas ndo é nada, é

para eu ndo trabalhar./../] P1

Ha situacGes em que 0s idosos se sentem um encargo:
“[...]JLevanto-me por volta das 7:30, 8:00, faco a minha higiene, depois preparo o meu

pequeno-almogo para ndo estar a incomodar a minha filha, gracas a Deus, ainda tenho

forcas para o fazer[...] P1

Sempre que a situacdo o permite, o idoso aproveita a possibilidade de participar na

vida familiar:

“[...] O pequeno-almoco sou eu que o arranjo. NGs temos o micro-ondas, € num

instante. E se ndo fosse o micro — ondas, eu também o arranjava no fogao/.../ P1
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Situacbes ha em que os diversos membros da familia sdo assolados por um

sentimento de incompatibilidade:

“/...] Ela (a minha nora) ndo falava comigo, ndo me dirigia a palavra, nadinha,
nadinha...Eu sé comia se 0 meu filho viesse a casa. Era ele que me chamava para

comer. Eu comia ao lado dele, era ele quem me deitava para o prato./.../ P4

O sentimento de oportunismo é por vezes sentido pelos idosos como algo que nao

Ihes agrada, mas que por outro lado tém de aceitar para assim levarem o seu dia-a-dia com

mais tranquilidade:

“/...] O meu filho mais novo, aquele com quem estive é que me apanhou a massa, a
maior parte da “massa”. Ele ainda veio ali algumas vezes a casa, mas s0 vinha
para nos incomodar. Trazia cartas, que nao tinham valor nenhum para mim nem
para ele, e depois apareceu-me com uma carta escrita a pedir, de onde vinham as
cartas que a morada tinha sido alterada. Eu 14 assinei aquilo, mas a minha mulher

nado levou a bem, porque ha sempre falcatruas. Mas fiz, esta feito./.../] P3

“[...JNunca faziamos as refei¢cbes com eles. Sé faziamos alguma coisa, enquanto a
minha mulher foi viva. A partir dai acabou-se. Enquanto ela foi viva, a falecida é
que fazia o comer e eles comiam e punham-se a andar. N6s é que tinhamos de
lavar a loica e arrumar tudo. Ela é que era a criada. Ainda por cima dava-mos

dinheiro e ainda éramos criados deles./...] P3

Na maioria dos casos, os idosos referiram sentirem-se a mais. Contudo o seu intimo

emanava compreensdo e acomodacdo. Segundo estes idosos € perfeitamente compreensivel

que se sintam a mais na casa dos seus familiares, pois o lugar deles ndo deveria ser ali, ndo
deveriam estar a atrapalhar a rotina familiar. Alguns referem ainda que por vezes 0s seus
familiares ndo demonstram entre eles sinais de afecto devido a sua presenca. Contudo néo

ha outra forma de entender a situacdo sendo compreender e acomodarem-se.
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*“[...] NOs damo-nos muito bem, s6 que ha sempre um encargo, 0 coiso de nunca

estarem a vontade. Temos de dizer a verdade, ndo é?/.../] P1

“[...] Vivo condignamente. Mas sinto-me a mais. 1sso € verdade. Sinto, porque sei

que eu acho que se estivessem sozinhos, sentavam-se no sofa, la se beijariam.

Coisa que ndo fazem, ndo é? E eu sinto-me a mais por isso./.../] Pl

“/...] Nao quero dar trabalho, nem despesa. Porque sempre ha despesa. Se estdo
eles sozinhos la vivem como podem, de qualquer maneira. Se estou eu ja ttm mais

qualquer coisinha de parte. Nao acha?/../] P5

“/...JN&o, eu ndo vou para a mesa. Eu sento-me na minha cama e eles levam-me 14
o comer. N&o vou para a mesa porque ndo quero. Custa-me a andar, passear para
traz e para diante e assim estou ali. E sabe, ndo quero incomodar. A minha filha é

minha amiga, ndo tenho que dizer./...] P6

Entendendo por maus-tratos, qualquer agressdo fisica, verbal ou sentimental, os
idosos relataram algumas das suas vivéncias que conduziram a situacdo de se submeterem

a maus-tratos, aliada por outro lado a um fendmeno de compreenséo.

“/...] Eu tenho uma filha muito ma, com quem eu estou. Batia-me muito, batia ao

pai. Ainda tenho um hematoma que ela me fez./...] P7

“[...] Os meus netos ja Ihe disseram a ela que tinham pena de terem uma tia téo
ma. Podia ir para outro filho, ndo é? Mas olhe, fui para ela. Calhou! E que ao

mesmo tempo eu tenho pena dela, menina.../.../] P7
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““/...] Ela da-me repeldes, assim sem mais nem menos. As vezes a vestir o casaco ou
0 roupdo ela da-me repeldes, s6 que entra por aqui e sai por ali. Ela esta sempre a

dizer-me que esta cheia de velhos, um ja foi e o outro nunca mais vai/...] P7

*“/...] Ela bate-me muito, com a mao da-me sapatadas na cara, nas costas sem mais

nem menos. E mesmo instinto mau. Nunca me pediu desculpa. E mesmo malvadez.

[..] PT

De todos os idosos entrevistados, apenas um apesar de ter consciéncia de que nao

tinha outra solucdo sendo estar a viver com o seu filho, refere sentimento de

arrependimento. Este idoso verbaliza que tudo de bom que este filho lhe proporcionou, foi

uma artimanha para Ihe ficar com o dinheiro. Refere ainda que ele sé foi seu amigo

enquanto a mulher foi viva.
“[...] O que estragou tudo foi aquele dinheiro que este filho me apanhou. Os outros

filhos ficaram aborrecidos. Este, tudo o que me fez foi para me cacar o dinheiro/.../
P3

O que a familia proporciona por vezes aos idosos é um sentimento de saudade do passado.

Eles sentem saudade da sua independéncia, de serem totalmente autonomos. Saudade do

seu espaco proprio, saudade de se sentirem importantes e com valor:

“/...J] a minha nora nem falava comigo, nem boa tarde, nem bom dia. Ela fazia de
conta que eu era uma cadela. E eu estava habituada aos meus filhos. Os meus
filhos eram assim: era méaezinha, paizinho, méezinha isto, paizinho aquilo, nunca
saiam para trabalhar sem nos darem um beijo. Ao Domingo, para sairem davam-
me um beijo, as vezes chegavam la fora e vinham para dentro e davam-me outro

beijo trés e quatro vezes, mas faziam de propdsito. Eu até dizia ide embora, ide
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com a Nossa Senhora. Parece que estais a despedir-se de mim...E depois tudo

mudou, nunca mais/.../ P4

1.2.3 Familia como ponto de equilibrio

Este tema surgiu apds a analise pormenorizada das entrevistas, e ao contrario do
que estdvamos a espera, mesmo havendo uma série de sentimentos negativos

proporcionados pelas relacdes familiares, a familia representa um ponto de equilibrio.

O tema fundamenta-se na fusdo de dois sub-temas: Afectividade como ponto de

equilibrio e busca do equilibrio pessoal e familiar:

Os participantes foram revelando nos seus discursos: que a afectividade com asua

expressdo de variados afectos, contribuia para entenderem a familia como ponto de

equilibrio. Neste sub-tema, os idosos referem os afectos positivos:

A diversa expressdo de afectos é verbalizada e encarada pelos idosos como algo

gue os ajuda a sentirem-se bem-vindos no seu meio familiar:

*“[...] Criei os filhos. Sou vilva e portanto vivo com esta minha filha, genro e dois
netos. Sou vilva ha vinte anos e vivo com esta minha filha desde sempre. Ela ficou
sempre comigo. Porque estdvamos a viver juntos nao é? Ela depois casou e ficou a
viver comigo até fazer uma casinha. Eu ajudei-a naquilo que pude e ela fez uma
casinha. Depois 0 meu marido morreu e ela levou-me para a beira dela. Por isso

fiquei sempre a viver com ela até hoje./.../ P1

*“/...JTenho uma ligacado muito forte com esta filha, tenho!!/.../ P1

*“/...] S&o muito meus amigos, muito meiguinhos para mim./.../ P1
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*“[...Jdurante a semana ndo ia la visitar-me, o0 meu genro, porque nao tinha vagar,
andava a trabalhar, mas ainda chegou a ir 1a algumas vezes a noite, das 7 as 8, na
hora da visita e as vezes a minha filha também ia com ele quando néo podia ir de

dia. O meu genro é pintor /.../] P1

“/..] As vezes apetece-me ajudar a minha filha. Ainda ontem pensei, ela vem
cansada de andar, eu lavo-lhe os tachos e até lhe vai saber bem. Eram so dois

tachos, lavar a banca e limpar a mezinha. Ela ndo me deixa fazer nadinha, nadinha

/..] P1

*“[...] E pronto, sou feliz, gracas a Deus com os meus filhinhos, os meus netinhos.
Sinto-me apoiada. Eles sdo muito meus amigos. Quando me vém doente, jA nao
sabem o que me hao-de fazer. Levam-me logo ao médico, aqui ou ali. Levam-me a

passear /...] P1

“[...] sO tenho bem a dizer dele. Se ele soubesse que eu queria comer qualquer

coisa que ndo tinha, ele ia ndo sei aonde arranjar /.../ P1

“[...] Sabe que a gente para se dar bem, tem de compreender o feitio dos outros.
N&do somos todos iguais. Se as vezes eles tém um aborrecimento os dois e se 0
aborrecimento vai um bocado mais longe ele conversa comigo. N&o é a minha

filha. E ele que conversa comigo /..] P1

““/...] &s vezes eu estou em casa e ele toca A campainha. Eu venho abrir a porta e

ele diz obrigado. E educado ndo acha?/...] P1

“/...] O meu genro chega a casa e se eu estiver na sala vem dar-me as boas tardes

/..] P1

“[...] Se a familia é importante? Ai, eu acho que é. Claro que é. Eles sdo tdo meus

amigos. Sozinha estava perdida. Mas tenho a certeza de que a minha filha nunca
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me deixaria sozinha, nunca, nunca...Tenho a certeza disso. Eles sdo muito meus
amigos, brincam comigo. Damo-nos todos muito bem, gracas a Deus. H& uma
amizade entre nos que Deus me livre /...] P2

““/...JA minha filha, ai Jesus! E muito minha amiga /...] P5

*“/...J]O meu genro € muito meu amigo e vivemos todos muito satisfeitos /.../ P5
*“[...]as vezes 0 meu genro chega e pergunta por mim a minha filha. Ela diz-lhe que
eu estou na igreja, porque eu gosto muito de 14 ir. Entdo ele pergunta-lhe: queres
que va la saber dela? E entéo ele vai-me buscar. Somos assim, amiguinhos uns dos

outros! /...] P5

““/...]O meu genro é muito meu amigo. E muito bom rapaz. /...] P6

Além da expressdo de afectos, os idosos exteriorizam uma grande necessidade de

afectos:

““/...] E portanto vivemos sempre muito bem, gracas a Deus. As vezes ha assim uma
palavra mais alta, mas ¢ como em todo o lado! As vezes digo assim: 0 meu genro
nunca se vai ver livre da sogra. Ja fizeram 25 anos de casados e sempre a viver

comasogra. /...] P1
“[...J A familia é muito importante para mim /.../ P1
“[...] Somos uma familia muito unida. Ndo me sinto a mais la em casa. Nunca,

nunca me senti a mais. Quando a minha filha casou ficou a viver comigo, agora

sou eu que vivo com ela, por isso vivemos sempre juntas /.../] P2
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*“[...] SO que agora chegou a ocasido de... custa-me de manha a vestir, preciso de
ajuda! /... P8

*“[...JEu sou mais conversadora que a minha irma. Ela era capaz de néo falar com
ninguém /.../ P8
“[..] Sinto-me muito sé. Por exemplo, a minha irm@ gosta de estar no sofé

estendida e eu ndo. Eu j& ponho a maquina a lavar, secar /... P8

Nos discursos analisados & bem visivel a relacdo forte que existe com o0s

descendentes:

*“[...JTenho uma ligacao muito forte a esta filha, tenho!! /...7“ P1

“[...] Os meus netinhos? Ah! A minha neta ja tem 24 anos e nunca me deixou a
cama, ainda dorme comigo. Dou-me t&o bem com eles, converso com eles. As vezes
eles ainda sdo capazes de me contar mais coisas a mim do que propriamente a
mae. Estdo habituados assim. Contam-me tudo da vida, deles, dos namorados, isto,

aquilo...contam-me tudo /.../* P1

“/...] Os netos também sdo bons, séo meus amigos. O mais novo é muito esperto/.../
“ P2

*“[...] Os dois netos mais velhos fui eu que os criei /.../“ P2

“[...JEu fui mae deles propriamente /...]“ P2

“/...] Adorei sempre 0s meus netos, fui eu que os criei, fui eu a mae deles. E eles

comigo, sdo na mesma. A avd para eles € tudo. Eles falam muito comigo, ndo me
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podem ver doente. Se estou doente, estdo sempre a telefonar la para casa a saber

como é que eu estou /.../“ P2

“/...] Ora a minha neta, a cada passinho apresenta-se a minha frente para

conversar. Somos uma familia onde é tudo amigo. /.../* P5

Outros afectos bastante valorizados pelos entrevistados sdo a Intimidade e a

Confidéncia:

““/...] As vezes 0s meus netos ainda s&o capazes de me contar mais coisas a mim do
que a mae. Contam-me tudo da vida deles, dos namorados...contam-me tudo /.../“
P1

“[...] Ela desabafa muito comigo, do trabalho, dos problemas dela. S6 ndo me

conta de problemas que tenha com o marido. E eu desabafo comela /.../* P1

Em certas ocasifes, a vivéncia com os familiares reline uma série de condicGes que

permite ao idoso sentir-se um ponto de equilibrio:

“[..J]Uma vez, ia sendo mesmo a sério, 0 meu genro ia mesmo sair de casa. Ndo
sei se foi para casa da mae. Entéo ele foi la a casa buscar as coisas de barbear e
eu disse assim: eu estou a fazer o jantar e faco a mais. Logo vocé vem ca jantar? E
ele disse, ndo, ndo venho. Oh, venha |4, debaixo das mantas é que se fazem as
pazes e portanto ndo esteja assim. Vocés ja tém dois filhos e a separacdo nédo €
nada boa. Portanto venha ca jantar. Ele 14 subiu as escadas e quando desceu disse:
faca entdo o jantar que eu venho. Ele tem uma relacdo mais préxima comigo do
que com os proprios pais. E como um filho, no tenho que dizer nada dele, n&o

tenho a minima queixa. Nunca me ofendeu em nada /.../*“ P1
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“/...] De outra vez, 0 meu genro veio ter comigo e disse: vamos separar-nos nao
estamos a dar-nos nada bem. Sabe que eu sei que a minha filha tem um feitio
bastante complicado. Eu penso que ela ndo se quer rebaixar a ele. Isto é o que eu
penso. A minha filha ndo me diz nada. Foi para ai h& dois anos ou trés, tiveram um
aborrecimento muito grande. Ele ndo comia, ela ndo comia e eu disse assim: se
isto continua assim eu vou para minha casa, eu ndo me sinto bem assim. Eu la falei

com ele e a noite ja estava tudo bem /../* P1

“/..] Ui, a minha familia é muito minha amiga. Tenho de dar gracas a Deus,
qguantos ha que néo se ddo. J& ndo me via sem eles. Ela é que me faz tudo, tudo,
tudo /.../* P5

O sub- tema Busca do equilibrio pessoal e familiar divide-se em dois por dois
motivos. Uns idosos tentaram encontrar o seu equilibrio pessoal e familiar, atraves da

busca de uma nova familia por experiéncia familiar anterior negativa. Outros, devido a

experiéncia familiar anterior também negativa tentaram procurar a sua independéncia.

Busca de uma nova familia por experiéncia familiar anterior negativa.

Os idosos referem sentir necessidade de ajuda:

“[...] Eu tive que olhar em frente e encontrei uma senhora que olha por mim

maravilhosamente. E um encanto de senhora /...7* P3

*“[...] Depois Ada minha mulher falecer, mais ninguém se preocupo comigo. Tenho
uma filha que tem um saldo de cabeleireira. Mesmo ela nunca foi capaz de
convidar para ir 1a almogar, ou tomar um caldo a casa dela. Ao fim de semana

podia-me convidar. Podia dizer: 6 pai, pelo menos ao fim de semana, ja que 0s
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outros ndo querem saber de si, venha comer comigo, porque eu sou pai dela /../“
P3

“/...J] A minha filha nunca foi capaz de me convidar. Fomos la algumas vezes, mas
no tempo da mée. De longe e longe...em dias de festa 14 se lembrava de nos
convidar. Depois da minha mulher falecer, durante algum tempo quem me lavava a
roupa era a minha nora, mas a partir de certa altura nem isso me fazia. Eu punha
a roupa num saco para ela lavar. Ma s a partir de certa altura nem isso ela me
fazia [...]* P3

A necessidade de dialogo e convivio também levaram alguns idosos a procurar uma

nova familia:

“/...] O meu fim-de-semana € assim: umas vezes com ela (a minha actual mulher,
na altura amiga do centro de dia), outras vezes sem ela. Se ela me aparecia,
passavamos um pedaco juntos. As vezes iamos almocar. Almogamos algumas vezes,
mesmo antes de nos casarmos. Depois ela ia para casa dela e eu ia para a do meu
filho. /.../* P3

“[...] Agora tenho uma vida diferente, em Setembro faz 2 anos que estamos
casados. Sou feliz. Quando ndo estamos aqui no centro, ou estamos em casa, ou
vamos dar uma voltita, ou tomamos um cafezinho com pouca coisa, porgque nao

podemos espalhar muito. O dinheiro é pouco. /.../* P3

“/[...] A minha filha as vezes vai a cabeleireira e chega a casa e em vez de me
ajudar, pega numa cadeira e vai para o jardim conversar com o0s vizinhos. Comigo

pouco conversa. Por isso decidi vir para o centro. Vinha mais 0 meu marido.
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Lanchavamos e depois iamos embora. Agora s6 vou as 19:30. Vim para ca para ter

mais companhia. Estava em casa, estava sozinha./.../*“ P7

Por vezes, 0s idosos buscam apenas compreensao:

“/...J] Com o meu filho mais novo, passou-se 0 seguinte: ele vinha-me visitar e eu
recebia-o no jardim. Era ele: pai se precisar de alguma coisa diga. Mas, se eu
precisava de alguma coisa era quando estava la em casa dele. SO precisava que me

estimassem /.../“ P3

“[..] Isto é uma doenca que se pega. Os filhos ndo olharem pelos pais, € uma
doenca que se pega, é uma doenga contagiosa. Os velhos todos se queixam dos
filhos. Ha poucas pessoas que digam bem dos filhos. Os filhos estdo sempre a ver
0s pais a nadar em dinheiro. Para que é que precisam de dinheiro? Para que o

querem? E para estragar?/...J* P3

Busca de independéncia por experiéncia familiar anterior negativa.

A necessidade de didlogo e convivio levam os idosos a procurar independéncia:

“/...]A minha nora ¢é o diabo em figura de gente, ou era...porque agora parece que
esta mais mansinha. Mas eu quase de rastos, como se costuma dizer para ela falar

paramim /../*“ P4

O contributo da familia para o envelhecimento com dignidade 110



Os idosos deixam transparecer também a necessidade de viver no ambiente natural:

“/...JAqui h& uns tempos estive mal e fui para o hospital durante a noite. Passou l&
por casa uma sobrinha minha e viu a casa fechada. Ligou para la, e claro ninguém
atendeu. Entéo ela ligou para o hospital. Era ela a ligar e a enfermeira a tentar

ligar para ela. E sempre o contacto dela que eu dou /.../* P4

“/...] Quando preciso de alguma coisa também recorro ao meu vizinho, tenho o

numero do telemével dele, ligo-Ihe e ele vem logo. E assim. /... P4

Necessidade de fuga aos maus tratos fisicos e verbais.

““/...J Entao fui ter com a minha nora A cozinha e disse-Ihe: olha minha filha, até a
tratei por filha, eu da maneira que estou a viver, estou a ver que ndo posso viver 0
resto da minha vida. Tenho que me ir embora. Ela respondeu-me: va quando
quiser. Ainda lhe dou o dobro do dinheiro para vocé se ir embora. A menina o que
é que acha que fazia? la-se embora ndo €? Mas para onde? Mas eu pensei, eu hei-

de arranjar um buraco, nem que eu va para um porta l/.../* P4

*“[...]Se 0 meu filho me viesse buscar eu ia, mas ficava com pena desta minha filha.

E triste, s30 muitos anos de maus tratos /.../*“ P7
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Num dos casos analisados, existe incompatibilidade com alguns elementos da

familia;

1.3

“/...] De maneira que entdo como eu estava tdo desesperado fui ter com a minha
nora, porque ela trabalhava em casa de costura, fazia cortinados. Se ela estivesse
na sala eu ndo podia la estar, se ela estivesse na cozinha eu nado podia la estar. Ela
ndo falava comigo, ndo me dirigia a palavra, nadinha, nadinha. Eu s6 comia se 0
meu filho estivesse em casa. Era ele que me chamava para comer. Eu comia ao

lado dele, era ele que me deitava para o prato. /.../* P4

“/..] A neta na altura era uma catraia com 10 anitos, mas também falava muito
pouco comigo. Chegava a casa e metia uma cassete no video. Eu estava a ver
novela que andava a dar e assim ndo podia ver. Eu dizia: O filha deixa-me ver a
novela e depois pdes o video. Ela respondia: agora quero ver isto. E fui eu que lhe

dei o video. Mandei-a escolher. Ela escolheu e eu paguei. /.../“ P4

Reflectindo sobre os significados do contributo da familia para o

envelhecimento com dignidade

Os significados do contributo da familia para o envelhecimento com dignidade que

emergiram da analise levada a cabo a partir de textos — relato dos participantes do nosso

estudo, induzem-nos agora a realizar uma nova reflexdo sobre os resultados encontrados.

Pretendemos deste modo, levar a cabo, uma reflexdo que contribua para a melhor

compreensdo do fendbmeno em estudo.

Desta vez, a nossa reflexdo serd apresentada, tendo por base uma fundamentacao

que advém do recurso a consideragdes tedricas de varios autores e a outras informagdes

relativas a estudos de diversa ordem.
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A reflexdo que nos propomos agora encetar, constitui uma forma de
simultaneamente discutir e meditar sobre os resultados da pesquisa e enfatiza a importancia
da actividade textual, da escrita reflexiva e da arte de escrever e rescrever, propostas por
van Manen (1997).

Esta discussdo sera apresentada de forma tematica e a reflexdo sobre os temas

seguira a ordem apresentada nos pontos anteriores.

1.3.1 A Familia como Fonte de Dignidade

A partir dos discursos dos participantes do nosso estudo, sentimo-nos impelida a

reflectir sobre a dignidade humana enquanto significado do contributo da familia.

O lugar dos mais velhos na familia depende da sinergia endogena do proprio
agregado, do percurso dos seus membros, da forma como se adubou, ao longo da vida, a
arvore genealdgica (Guimaraes, 1999). E tal como refere Ana Alexandra Fernandes, a
“instituicdo familia é ainda o garante da solidariedade necessaria aos ascendentes em

situacdo de velhice” (Fernandes A, 1997)).

Para os entrevistados, esta dignidade que lhes é valorizada esta presente em
pequenas tarefas, que aos olhos dos outros poderdo parecer insignificantes, como é o caso
da realizacdo das actividades quotidianas com a familia, desde a satisfacdo das
necessidades bésicas até aquilo que os idosos caracterizam como atencdes especiais da

familia.

A satisfacdo das necessidades basicas prende-se com o0 acto de preparar o banho, o
almogo, preparar a roupa para vestir e as pequenas tarefas domésticas. O facto de
partilharem 0 momento das refeicdes com a familia, e ser-lhes possibilitado ter um papel
activo na vida familiar, permite entdo aos idosos classificar a familia como fonte de

dignidade. A familia é entdo um lugar onde a sua dignidade é reconhecida.
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E entdo importante salientar Daniel Serrio em (A Dignidade da Pessoa No Ocaso
da Vida), quando diz que “ndo é o comportamento moral que fundamenta a dignidade

humana. A dignidade é inerente a pessoa, ao ser humano enquanto tal”.

Um dos principios da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos em 1948
referido por Lenoir e Mathieu é o respeito pela vida privada e familiar. Cabe entdo referir a
nocgdo de ética de responsabilidade de Hans Jonas, que assenta no cuidado, que nos pde no
centro de tudo o que nos acontece e que nos faz responsaveis pelo outro, o outro que pode
ser um ser humano, ou um grupo social, um objecto, um patriménio, a natureza, o outro
gue pode ser 0 nossO contemporaneo, mas que sera cada vez mais um outro futuro cujas

possibilidades de existéncia temos que garantir no presente.

Muitos autores, entre eles Morrison (2001), defendem que ndo se deve menosprezar
a importancia dos cuidados fisicos. A necessidade de realizar as tarefas bésicas significa

que idoso e familia tém de estar algum tempo em contacto.

A alimentacdo tem um papel significativo no padrdo de vida diaria de todos os
grupos etarios e para a maioria das pessoas € uma actividade agradavel mas,

independentemente do prazer obtido, ela é essencial a vida.

A manutencdo da higiene pessoal é necessaria para o conforto, seguranca e bem-

estar do individuo. Potter e Perry (1999) afirmam que as praticas de higiene “sdo

congruentes com a promocao da saude.”

O vestuario € um meio de comunicacdo ndo verbal. No entanto, a maioria das
pessoas veste-se por razdes de adorno pessoal e tira grande satisfacdo disso.
Potter e Perry (1999) referem que o conforto é uma necessidade basica da pessoa. Estes
mesmos autores advogam que o conceito de conforto é subjectivo. Cada pessoa interpreta o
conforto e vivencia-o segundo caracteristicas psicoldgicas, sociais, espirituais, sociais e

culturais.
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Assim sendo, e na sequéncia do que temos exposto, as atencdes especiais dadas
pela familia sdo referidas pelos idosos como fonte de dignidade. Ndo é em vao que hoje a
dignidade humana alicergada nas responsabilidades aparece ligada a expressdes que vao
desde a “qualidade de vida”, “ao cuidado”, “a caricia”, “a compaixao”.

Desde o simples facto de preparar uma sopa especial, ao sair juntamente com a
familia para dar um passeio, o lembrar-se do seu aniversario, o satisfazer pequenos desejos,
uma visita ao hospital quando estdo doentes, ir passar férias com a familia, o preocupar-se
com o idoso quando este sai sozinho e a infinita forma de expressao de valores familiares

permite conotar a familia como fonte de dignidade.

A distraccdo é importante ao ser humano em qualquer etapa da vida, e pela
importancia desta actividade Diogo (2000) refere que na terceira idade “deve ser
incentivada para prevenir a soliddo e o isolamento, tdo comum apds a interrup¢cdo das

actividades profissionais”.

A felicidade é encarada pelos idosos como o bem-estar, 0 contentamento e a
satisfacdo que a familia lhes proporciona. Sentem-se afortunados. Os idosos verbalizam
essa sensacdo utilizando expressdes como: “sou feliz, sinto-me feliz”, e quase todos
agradecem a Deus esta situacdo, pois em contraposi¢cdo conhecem histérias de vida de
outros que infelizmente ndo podem afirmar 0 mesmo. De salientar é a postura e a forma

como o dizem. Dizem-no radiantes, satisfeitos com um sorriso do tamanho do mundo.

Costa, Silva e Sousa (2002), referem que o apoio “da familia é essencial para que o

idoso se sinta feliz e é através dela que este sente a seguranca para continuar a viver.”

“A familia deve estimular a relacdo afectiva existente, quer ao nivel da ternura (...) e

valorizar e cultivar dos lagos, intrinsecos ao idoso...” (Nunes R, 2001).

O idoso necessita, como qualquer um de nés, de carinho, de amor e atencao.
Segundo o Grande Dicionério da Lingua Portuguesa (1981), o carinho é uma espécie de

“demonstracdo de amor nas palavras e acg¢fes”. Também o Dicionério da Lingua
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portuguesa Contemporanea (2001), define o carinho como um “sentimento de ternura que

se exprime por palavras ou gestos afectuosos”

O carinho e 0 amor séo entdo valores presentes nos relatos dos idosos. O facto do
genro chegar a casa e cumprimentar a sogra, 0s netos que sem a avo ja ndo conseguem

viver...

Tal como os idosos, outrora mais jovens quiseram incutir na sua familia estes
valores, estes, agora sentem-se satisfeitos ao verem que esses valores foram preservados e

mantidos no seio familiar. Sente-se bem ao serem alvo desse amor e carinho.

Citando o documento de trabalho do Conselho Nacional de Etica para as Ciéncias
da Vida (1999), ndo ha so fases na evolucdo temporal da dignidade, como existem também
fases de consciéncia desta dignidade. As situacdes de perda progressiva da dignidade,
como é o caso da velhice, geram na consciéncia, uma espécie de indignidade existencial e
exigem por parte do outro um suplemento de respeito, como se devéssemos restituir-lhe a
sua dignidade psicoldgica. Este respeito € outro dos valores familiares mencionados pelos
idosos. Ao serem respeitados sentem-se mais valorizados, sentem que ainda sdo uma mais

—valia ao ambiente familiar.

Costa, Silva e Sousa (2002), defendem que a “familia deve preservar a

compreensdo e respeito que os idosos tanto merecem...”

Born (2000) diz que respeitar o idoso consiste em “criar condigdes para que ele

possa exercer a sua autonomia...”

Assim sendo, o sentimento de respeito no seio familiar permite a esta instituicao ser
conotada como uma fonte de dignidade.
Segundo Freitas (1992), o respeito é o “ sentimento moral inspirado pela eminente

dignidade da pessoa, reconhecida como um valor a salvaguardar e a promover.”
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Ap0s a analise dos discursos, podemos referir que a relacdo inter — pessoal familiar
ndo existe sem a dimensdo respeito. Respeitar 0 idoso ndo é sé uma questdo de boa
educacdo. Consiste em acreditar que todo o ser humano é Unico. Sendo o0 respeito
considerado como um valor incondicional, entdo o idoso é respeitado ndo por causa de
qualquer merito, dignidade ou competéncia, mas sim pela sua condi¢do de Pessoa, ou seja,

como ser unico, digno e que tem uma visdo do mundo que lhe é especifico.

Nunes et al. (1997), referem que “ o respeito enquanto valor moral, é desenvolvido
pela vivéncia...”Isto pressupde que a familia compreende os valores e as escolhas dos
idosos. Sendo o respeito um valor, este deve ser manifestado por comportamentos que
traduzidos por atitudes sdo mais eloquentes do que as palavras. Respeitar é transmitir,

através da aceitacdo incondicional, o reconhecimento dos valores e as crencas do idoso.

Outro valor verbalizado pelos idosos, e que vem na sequéncia do respeito, € a
permissdo da familia para que eles consigam a manutencéo da sua independéncia, ou seja

dar-lhes espaco e condi¢des para que se sintam autonomos e independentes.

Geralmente, quando as pessoas idosas recorrem aos filhos, fazem-no por
necessitarem de apoio. No entanto fazem-no com alguma relutancia, pois se possivel eles

gostariam de manter a sua independéncia.

O facto de os filhos permitirem a sua participacdo nas lides domésticas, permitirem
preparar as refeicGes, passarem a ferro...confere aos idosos a sensacdo de que sao
independentes e de que ndo necessitam dos filhos para estas actividades, referindo o0s
mesmos que ndo gostam quando tal ndo acontece.

Segundo Finch (1989), a relacdo ideal sera a de manter um bom relacionamento, mas sem

depender dos familiares directamente.
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1.3.2 A familia como fonte de relagdes e sentimentos controversos

Deste modo, enquanto, por um lado, a familia consegue proporcionar ao idoso bem-
estar e portanto conferir-lhe dignidade, por outro lado, por vezes a familia torna-se uma

fonte de relacBes e sentimentos controversos.

O sentimento de repugnancia e rejeicdo que os idosos referem, motivados pela
familia, refere-se a nora e neta. Nao houve nenhum idoso que relacionasse estes
sentimentos com filhos, filhas ou netos. O facto de ndo Ihe limparem o quarto é, sob o

ponto de vista do idoso, sinal de que a familia o rejeita.

O idoso facilmente se deixa acometer de um estado de animo caracterizado por
tristeza, associada a soliddo, males desta sociedade.
Recordando Paul (1997), os idosos tém uma “maior vulnerabilidade para

experimentarem solidao...”

A solidao é um sentimento penoso associado a percepc¢do (correcta ou nao) de que
ndo se € importante para outrem e € referida por alguns idosos e esté relacionada com a
repugnancia e a rejeigdo das noras e netas. Apesar de ndo viverem sozinhos, o facto de se
sentirem rejeitados, fazem-nos sentir sozinhos, ndo tendo ninguém com quem conversar e
partilhar o tempo que teima em ndo passar. Por vezes os idosos referiam que se a nora ou
neta estivessem em determinada valéncia da casa eles ndo poderiam la estar, ndo poderiam
partilhar o mesmo espaco. E a diferenca entre soliddo e isolamento: pode sentir-se solido

sem se estar fisica ou socialmente isolado.

O desconforto que a familia causa ao idoso, ndo sendo necessariamente com
intencdo, por vezes leva-0 a pensar em sair de casa. Mas para onde? Alguns ainda tém casa

propria, mas a familia ndo lhes permite a sua saida.

Em alguns casos, a situagdo atinge determinado nivel que os idosos desejam a
morte, ndo suportam a soliddo, ndo terem quem converse com eles, havendo casos em que

ocorre mesmo a violéncia fisica de uma filha para com a mae.
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A experiéncia de tristeza € composta por desanimo, desencorajamento, soliddo e
sensacgdo de estar isolado. O facto de o idoso se confrontar com a perda de papéis quer na
sociedade quer no seio da familia, conduz a uma diminuicdo de “status” e, por sua vez, a
um sentimento de diminuicédo e desvalorizacdo da sua propria vida (Pires L, 1994) Assim

sendo comecam a emergir estados de animo negativos como é o caso da tristeza.

A tristeza vem entdo na sequéncia da soliddo, dos maus-tratos fisicos e psiquicos e

da indiferenca. Tudo isto representa sofrimento.

Por conseguinte, ocorre uma baixa no auto estima e um sentimento de desprezo. O
idoso sente-se desprezado e como tal sente-se um objecto dotado de valor nenhum. O facto
de ndo mudarem a roupa da cama ou ndo permitirem que o idoso veja televisdo conduz a

uma baixa de auto estima a que o idoso se entrega e tem dificuldade em deixar.

A rejeicdo e referida pelo idoso quando, por exemplo, deixaram acabar a comida
em casa para que desta forma o idoso se sentisse rejeitado e assim decidisse ir embora.

Aliado a este sentimento de rejeicdo esta entdo a indiferenca.

Cabe entdo aqui lembrar Teixeira (2001) quando refere que no mundo actual a
soliddo é associada “a perda de algo e ao saudosismo desse algo que se perdeu...”.

Na sociedade moderna ha uma série de factores que propiciam a tristeza, entre eles,
0 egoismo, os estilos de vida, a falta de tempo para estar com a familia, a falta de didlogo e
a competitividade na vida economica moderna, que conduzem a situacdes de mau estar
emocional que engloba a rejeicdo, a indiferenca, o desprezo, baixa de auto estima, o

sofrimento e a tristeza.

Outros idosos ha que passam o dia a dia com medo e assustados com aquilo que a

familia lhes diz. Os filhos tém coragem de dizer directamente aos pais que anseiam pelo
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seu desaparecimento e ameagcam que mais cedo ou mais tarde também irdo atentar contra a

sua propria vida. O idoso vive aterrorizado com esta situacao.

Deste modo, a mégoa, instala-se nas sua vidas, sendo que a familia os faz sentir
magoados com as suas atitudes. No entanto, 0 idoso por vezes sente que também pode ter
alguma culpa por algumas atitudes que a familia possa ter para com eles. O facto de haver
nalgumas situacfes a existéncia de uma recompensa monetaria, faz com que apos a
aquisicdo dessa recompensa 0 idoso passe a ser tratado de uma forma completamente
diferente. Posto isto o idoso sente-se culpado, pois se essa retribuicdo monetaria ndo

existisse se calhar as coisas teriam um desenvolvimento e desfecho diferentes.

O sentimento de utilidade demonstra-se ambiguo na medida em que 0s
idosos participantes desta pesquisa, sendo auténomos, ainda se sentem em plenas
capacidades para ajudar em pequenas coisas. No entanto, a familia ndo o permite, referindo
que preferem que os idosos ndo o facam, ndo porque ndao sabem, mas porque ja
trabalharam muito e agora precisam de descansar. A este propdsito Cordeiro (2002),
relembra que a partir do momento em que a produtividade do idoso baixa ele vé-se “na

penosa situacdo de passividade e marginalizacdo da vida activa”.

E fundamental contrariar o sentimento de inutilidade através do envolvimento dos
idosos na vida familiar, reforcando deste modo, a sua auto-estima, impedindo que se veja
inactivo e desinserido da vida familiar. Para Relvas (1996), a auséncia de
responsabilidades “ndo se preocupe, isto € connosco, ndo se incomode eu faco, a mae ndo é

capaz” conduz ao sentimento de inutilidade.

Assim sendo, o0s idosos, por vezes tém de submeter a sua vontade a da familia para
conseguirem ter um ambiente harmonioso. Submetem-se ndo porque concordam, mas

porgue sabem que s6 assim ndo havera lugar a desentendimentos.
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Segundo um documento emanado do Conselho Econdémico e Social (1994), a
tendéncia é a exclusdo da pessoa idosa, por vezes chegando a ignorar as suas preferéncias.
Assim a opinido e vontade do idoso sdo frequentemente ignoradas, criando um mau estar e

um sentimento de incapacidade e de dependéncia face aos que o rodeiam.

Parafraseando Guimaraes (1998), uma grande parte dos problemas que afectam a
populacéo idosa decorre de uma subvalorizagéo dos seus direitos e da sua fraca capacidade
reinvindicativa. Deste modo, é urgente investir na valorizacdo social do contributo dos
idosos, porque ndo tem sido menos comum ocorrerem indmeras situacGes que se podem
designar por violacdo subtil dos direitos do idoso, sobretudo nos “actos quotidianos,
comportamentos sociais, pormenores da relacdo familiar” (Guimarées A, 1998) revelando-
se como atentatérios da dignidade dos mais velhos, que os humilham e diminuem

socialmente.

Inconscientemente e com a melhor das intengdes, temos tendéncia a menosprezar a
opinido de quem se encontra numa situacdo de dependéncia, pois como refere Guimaraes
(1998), a violacdo de direitos pode ocorrer por paternalismo e excesso de zelo ou por
desleixo e crueldade, verificando-se também pelo desrespeito das regras basicas de

convivéncia social e pelo incumprimento das obrigacdes familiares.

Apesar de a familia directamente ndo os fazer sentir um encargo, por vezes este
sentimento assola os idosos. Contudo, os idosos, tendo essa nocdo, tentam minimizar a

situacdo. Referem fazer as coisas para ndo incomodar o filho, a filha.

A interaccao familiar € vital para o bem-estar do idoso e ele préprio faz parte desse
sistema. A este propdsito Zimerman (2000), refere que “ a familia deve ajudar o velho a
viver ndo s6 mais como melhor, de forma a ndo se tornar um peso para si e para 0s que 0

cercam, e sim uma pessoa integrada no sistema familiar”
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Sempre que lhes é permitido, os idosos gostam de participar na vida familiar. Tal
como foi referido anteriormente eles gostam de se sentir Uteis e activos dentro do seio

familiar.

Outras vezes surge o sentimento de incompatibilidade entre alguns membros da
familia, principalmente entre a sogra, nora e neta. Este sentimento de incompatibilidade

ndo é tdo visivel quando se trata de filho, filha ou até mesmo o genro.

Ha situagdes em que os idosos referem que a familia é oportunista e que tudo o que
Ihes faz e proporciona, fa-lo a espera de algo em troca. Nao séo carinhosos nem amigos de

uma forma altruista.

Finch (1989) apresenta dados que permitem concluir que os filhos reconhecem que
tém o dever de apoiar os pais, mantendo, de facto, em muitos casos um apoio substancial.
Os familiares apontam como razdes para cuidar dos pais ou parentes idosos um misto de
dever, obrigacdo, amor e afecto. No entanto, nem todos se envolvem de forma

desinteressada e altruista.

Muitas vezes estdo em jogo interesses pessoais no sentido de salvaguardar possiveis
herangas. Noutros casos, as pessoas tém em vista qualquer outro tipo de retribuicdo.
Segundo Blood (1970), no dominio familiar aposta-se na gratuitidade apenas porque se

tem a contrapartida como certa.

Outros idosos referem que se sentem a mais e submetem-se a maus-tratos, quer
fisicos quer verbais. No entanto, por outro lado demonstram compreender a situacdo e

acomodam-se.

Os idosos referem que é “normal” sentirem-se a mais, pois o seu lugar ndo deveria

ser ali. Sentem que a familia ndo esta a vontade devido a sua presenca.
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Os maus-tratos a que se submetem sdo justificados por eles pela falta de coragem

em abandonar os filhos. No fundo eles tém pena dos filhos e acomodam-se a situacao.

Um dos idosos refere ainda sentir-se arrependido por ter ido viver com o filho,
dizendo que tudo de bom que ele lhe proporcionou ndo passou de uma forma para lhe

extorquir o dinheiro. Este idoso demonstra-se claramente arrependido.

Finalmente, referem ter saudade do passado. Passado este em que 0s idosos
estavam habituados a serem bem tratados, respeitados. Havia lagos de afecto entre os
membros da familia, que desde que os seus filhos casaram e portanto, a partir do momento

em gue surgem as noras, tudo mudou.

Pensamos ser pertinente referir que as relagdes entre geracdes serdo potencialmente
mais frequentes nos nossos dias, uma vez que o aumento da esperanca de vida leva a que
as familias de quatro geracGes se multipliguem, mas ndo a viverem em conjunto. As
familias de varias geragdes vivendo no mesmo domicilio estdo a diminuir desde héa
bastantes anos: “...sera cada vez mais frequente um homem e uma mulher de 60 anos
terem, simultaneamente, uma mée de 85 anos e um ou dois netos com idade inferior a 10
anos.” (Roussel, 1992).
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1.3.3 A familia como ponto de equilibrio

Mesmo perante a existéncia de sentimentos controversos proporcionados pelas
relacdes familiares, a familia pode representar um ponto de equilibrio. As diversas formas

de expressao de afectos na familia permitem aos idosos estar em equilibrio.

Quando a experiéncia com a familia é negativa, 0s idosos ou procuram uma nova
familia para tentarem encontrar o equilibrio pessoal e familiar que ndo conseguiram até

entdo, ou decidem buscar a sua independéncia nao querendo partilhar uma nova familia.

A expressdo de afectos bem como, a necessidade de afectos é extremamente
valorizada pelos idosos. Ha pequenos pormenores, um gesto, uma palavra que fazem toda a
diferenca para o ambiente relacional no seio familiar. Os idosos necessitam de afectos
como algo basico. Uma relagdo sem afectos é sindnima de tristeza, soliddo, indiferenca. E
esta necessidade de afectos valorizada pelos idosos, que lhes permite colorir o seu dia a
dia.

Relembrando Freitas (1989), a afectividade € a “predisposi¢cdo ou capacidade
natural para exprimir sentimentos de prazer (...) significa também o conjunto de

fendmenos de ordem afectiva, como sentimentos, emocdes e paixdes...”.

O afecto familiar representa um interface comum aos membros de uma familia,
entre o afecto, vivido individualmente, e os tracos de afectos anteriores (Ruffiot A,
Ciavaldini A, 2001).

A afectividade transparece no amor que sentem pelo outro. Os cuidados
proporcionados pela familia s6 adquirem o real sentido se forem prestados num contexto
de afectividade, como refere Albom (1999), “sem amor somos como passaros com as asas

partidas”.
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Posto isto, a familia continua a ser uma instituicdo significativa para o suporte e a

realizacdo afectiva do individuo, “ a familia actual tende a valorizar cada vez mais a
afectividade...” (Pimentel L, 2001). E de destacar que na sociedade ocidental, a
solidariedade que caracteriza a maioria das relagdes entre geracOes, baseia-se na
afectividade e ndo na obrigatoriedade. “o respeito que se tinha pelos mais velhos, baseado
na sua autoridade vai-se perdendo e, em seu lugar, fica cada vez mais a afectividade

nascida das relacGes familiares, de parentesco ou de vizinhanga” (Hespanha M, 1993).

As relagBes sdo um conjunto de “lacos entre individuos livremente consentidos e
mais ou menos estaveis no tempo, englobando as relagdes amicais e as rela¢bes amorosas”
(Moser G, 2001).

Mais do que uma boa relacdo com os seus descendentes, existe uma forte relacdo
com estes: sdo eles principalmente os netos. Os idosos também falam nos filhos, filhas e
genro, mas 0s netos sdo o que de mais importante possuem. J& no caso das noras, 0 mesmo
ndo acontece. Ha uma relacdo de cordialidade, quando ndo é de incompatibilidade, mas
relacdes fortes ndo se verificam entre os idosos e respectivas noras participantes desta

pesquisa.

A intimidade e a confidéncia por parte dos descendentes para com o0s idoso, ¢ algo
que os faz sentir importantes, valorizados e com um papel importante na familia. O facto
de os netos ainda partilharem o mesmo quarto ou cama com 0s avés e contarem-lhes todos
0s segredos proporciona aos idosos o sentimento de que a familia € um ponto de equilibrio
neste seu processo de envelhecimento. Situa¢Ges ha que permitem ao idoso sentir que é ele
proprio este ponto de equilibrio. Quando as coisas correm menos bem é o idoso que
consegue, com a sua experiéncia e sabedoria solucionar os problemas e apaziguar as

situacoes.

A este proposito, “...é fundamental que os familiares apresentem capacidade de

intimidade, e que mostrem compaix&o e apreco pelo idoso.” (Imaginario C, 2002).
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Quando a experiéncia familiar anterior se mostrou negativa, alguns idosos
decidiram procurar outra familia. Referem sentir necessidade de: ajuda, didlogo, convivio,
compreensdo e fuga aos maus-tratos fisicos e verbais.

A necessidade de comunicar € uma das mais importantes na hierarquia das
necessidades humanas (Diogo M, 2000). Independentemente da idade, o ser humano é um

ser social, por isso a comunicacao é primordial na vida das pessoas.

Tal como referem Jiménez Navascués et al. (1999), a necessidade de “comunicacgéo
é a mais importante para os idosos (...) podendo estar motivada pelo problema da soliddo

(...) dai darem grande importancia a comunicacgao”.

Neste sentido, Berger (1995), refere-nos que a incomunicacdo pode tornar-se
“numa atrofia ameacadora para o equilibrio psicolégico (...) em todas as idades, mas

sobretudo na velhice”.

Outros h4, que quando a experiéncia familiar anterior, se revelou negativa, nao
quiseram repetir a proeza e entdo buscam a sua independéncia, optando por viver sos.
Referem sentir as mesmas necessidades de: ajuda, didlogo, convivio, compreensdo e
necessidade de fugir aos maus-tratos fisicos e verbais. Preferem viver no seu ambiente
natural, dado que existe incompatibilidade com alguns elementos da familia. Estes idosos
contam com o apoio de vizinhos e sobrinhas. Apesar de viverem s0s, é com estes
elementos que os idosos contam para colmatar a falta que a sua familia mais proxima lhes

faz.

A este propdsito, podemos afirmar que a casa tem muita importancia para a maioria
das pessoas, mas para 0 idoso assume ainda um papel mais relevante, porque “conta a

histéria de uma vida inteira” (Zimerman G, 2000). Ela reflecte o eu que ele foi na vida toda
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e é o local onde possui 0s moveis e objectos pelos quais tem um apreco especial. O idoso
liga-se a sua casa por diversos motivos que tém a ver com o significado que a casa e 0
ambiente residencial ttm em termos de papéis e relagcdes sociais, ligacbes afectivas,
associacdo ao passado, referéncia a valores culturais de identidade pessoal e social, efeito

psicoldgico que os espacgos conhecidos conferem em termos de seguranca.

Alguns idosos, como foi referido anteriormente, contam com o apoio de vizinhos.
Nesta linha de pensamento, Paul (1997) “os vizinhos fornecem importantes tipos de apoios

e assisténcia que contribuem para o bem-estar”.

Segundo Bazo (1998), os vizinhos proporcionam principalmente companhia e apoio

emocional.

No que se refere a incompatibilidade com alguns elementos da familia mais
especificamente, como foi referido pelos idosos, com as noras, o estudo de Coenen —
Huther et al. (1994), realizado na Suica, revela que relativamente aos parentes em linha
vertical existe uma atitude muito positiva face ao dever de entreajuda, que ndo é posto em

causa.

No que se refere aos colaterais, as atitudes vdo sendo mais reservadas, com o
reconhecimento do dever variando consoante a proximidade afectiva. No que toca ao
parentesco alargado, existe uma descontinuidade, que varia também em funcdo das

relacdes de proximidade afectiva.

Em jeito de conclusdo, podemos dizer que, quer o idoso permaneca no Sseu
ambiente familiar, quer procure a sua independéncia no seu habitat, quer procure uma
outra familia, a familia € um ponto de equilibrio para o idoso. Ou este equilibrio ja existe

ou ele o vai tentar encontrar numa outra instituicdo familiar.
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TECENDO AS ULTIMAS CONSIDERACOES




IniciAmos 0 nosso percurso a partir de um, ja distante, momento de siléncio que
acudiu a nossa consciéncia e nela depositou uma interrogacdo. Esta fez desencadear a
intensa necessidade encontrar respostas. Antes de retornarmos ao siléncio que van Manen
(1997) refere e a partir dos elementos expostos neste trabalho, resta-nos ainda a
oportunidade de realizar algumas consideragdes acerca da pesquisa que um dia nos

propusemos levar a cabo.

Neste momento ndo pretendemos encerrar o estudo que realizamos, mas abrir novos
caminhos, até porque, como nos ensina van Manen,(1997) a investigacdo fenomenologica,

a semelhanca da poesia, constitui um trabalho de continuidade.

O contributo da familia foi expresso e compreendido a partir das vivéncias dos

idosos a viverem no contexto familiar.

As experiéncias vividas pelos idosos participantes apresentam-nos o contributo da

familia expresso em trés expressdes significantes:

e A familia como fonte de dignidade
e A familia como fonte de sentimentos e relacfes controversos

e A familia como ponto de equilibrio

A Familia como fonte de dignidade prende-se com a forma como o ambiente

familiar permite aos idosos sentir que a sua dignidade é respeitada e preservada.

Qualquer que seja o tipo, estrutura ou constituicdo familiar, ou mesmo existindo
uma experiéncia familiar anterior negativa a familia é referenciada pelos idosos como fonte
de dignidade. Através da descri¢do das suas vivéncias, 0s idosos expressaram sentimentos

que rapidamente nos conduziram a construcéo deste tema.

A familia como fonte de relacbes e sentimentos controversos surge apos a

verbalizacdo dos idosos na tentativa de classificar os sentimentos e as relacdes familiares.
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Dada a especificidade e originalidade das relagdes humanas, situagdes ha em que o
idoso experimenta sentimentos negativos e ambiguos. Estes sentimentos ambiguos dizem

respeito aos sentimentos que sdo conotados pelos idosos como negativos mas aceitaveis

face a situacéo.

Face a sentimentos negativos, o idoso demonstra compreensdo e acomodagcéo.

A familia como ponto de equilibrio diz respeito a situacdo que os idosos vivenciam.
Isto é, apesar de a familia proporcionar aos idosos alguns sentimentos menos positivos,
esta ndo deixa de ser um ponto de equilibrio, pois quando o idoso nédo reconhece este ponto
de equilibrio na sua familia, ele procura outra familia de forma a encontrar esse equilibrio.
Outros ha que preferem viver sozinhos com o apoio de vizinhos e amigos, sendo esta a sua

familia onde conseguem encontrar esse ponto de equilibrio.
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POSFACIO

As dificuldades encontradas, os meios de que dispunha e as surpresas com as quais

me fui deparando ao longo do caminho, revelam-me que a realizac&o de um projecto deste

tipo esta sujeito a uma série de factores, capazes de transformar o percurso e reconstrui-lo

de forma evolutiva.

Embora a preocupacéo de assegurar o rigor metodologico deste estudo fosse uma

constante, consciencializei algumas limitacdes que ndo quero deixar de salientar:

by

O factor tempo tornou-se um impeditivo a possibilidade de construir uma

abordagem mais profunda do fendmeno e um conhecimento mais amplo do tema.

A total inexperiéncia em investigacdo e, por consequéncia, na pesquisa
fenomenoldgica, constituiram reais dificuldades que impediram uma aproximagao

mais intima ao fendmeno em estudo.

A inexperiéncia na técnica de entrevistar pode ter constituido um factor impeditivo
da descoberta de aspectos e elementos que seriam importantes desvendar para a

melhor compreenséo do fendmeno em estudo.

A condicdo de saude débil de familiares préximos, durante o periodo em que
decorreu a pesquisa, constituiram também factores limitativos para a sua
realizacdo, quer no que respeita as minhas capacidades fisicas, quer no que

concerne as psicologicas.

A limitacao bibliografica empobreceu o suporte de apoio e a fundamentagdo dos
significados encontrados.
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e Outro factor limitativo para a realizacdo da pesquisa, mas nado negativo, pelo
contrario, extremamente positivo, satisfatorio e gratificante foi a gravidez e

consequente nascimento de um anjo: o Gabriel.

No entanto, estou ciente da forte aprendizagem que resultou da realizacéo desta
pesquisa e do facto de que essa aprendizagem ndo se confina apenas aos limites do
trabalho aqui apresentado. Assim, passo a especificar os pontos nos quais senti que a

aprendizagem foi mais efectiva:

e Senti que enriqueci fortemente a minha experiéncia, quer através da relagdo que

estabeleci com os participantes, quer através da partilha pessoal.

e Mais do que uma aprendizagem académica, esta pesquisa constituiu para mim,
uma aprendizagem de vida. Algo que ndo consigo nem pretendo explicar, mas que

sinto ser importante e se transformou dentro de mim.

e Estou consciente de uma melhor compreensdo do que pode significar o contributo

da familia para um envelhecimento com dignidade.

e Aprendi que para caminhar em qualquer sentido, é necessario tracar uma linha
orientadora, como se de uma bussola se tratasse, que me impeca de perder o norte,

sob pena de ndo aportar no destino certo.

e Aprendi que a persisténcia e a vontade de continuar a caminhar rumo a um
objectivo, devem constituir os incentivos fundamentais, mesmo nos momentos em
que me senti impelida a desistir daquilo em que acreditava. S6 assim poderei ver o

nascer de novos rumos.

van Manen (1997) refere as transformacdes que ocorrem, no decurso da pesquisa
fenomenoldgica, quer no investigador, quer em todos aqueles que nela participam, de

forma directa ou indirecta.
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Senti que algumas transformacBes ocorreram com a realizacdo desta pesquisa e
qgue se tornaram visiveis quer em mim, quer nas pessoas que participaram na sua
consecucdo. Considero essas transformacdes significativas, pelo que gostaria de as deixar

claras:

e Em termos pessoais as transformacfes sdo evidentes. Por um lado, adquiri uma
nova consciéncia do esforco, da dificuldade e do dispéndio de forcas e meios que
SA0 necessarios para tornar possivel uma pesquisa desta natureza. Por outro lado,
verifiquei existirem, hoje, alteragdes da minha componente familiar e senti que esta
passou a ter um novo significado. O resultado obtido consiste, felizmente, no

nascer de um laco mais forte e num enriguecimento mais efectivo.

Assola-me ao espirito que muita coisa fica por dizer e que uma infinidade de
perspectivas fica por abordar. Se, de alguma forma, me fosse permitido recomecar o
percurso, algumas directivas e estratégias fundamentais seriam, sem qualquer davida,
reflectidas ou alteradas e a consciéncia desta possibilidade leva-me a experimentar um

misto de limitac&o e insatisfacéo.

Como o saber e 0 conhecimento acompanham o homem ao longo da sua existéncia,
resta com eles a esperanca de que a minha vontade de descobrir novos modos de
compreender o contributo da familia para um envelhecimento condigno, constitua um

elemento impulsionador para o enriquecimento profissional e humano.

Disse, em algum momento do trabalho, que van Manen (1997) considera que a

pesquisa fenomenoldgica constitui, entre outras coisas, uma actividade poetizante.
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E, pois, de forma poética, que deixo uma mensagem de aprendizagem e de

esperanca, que expresso através das palavras de Antonio Aleixo (1978):

E assim, licdo por licdo
Que a pouco e pouco aprendemos
De outros; a outros daremos,

Que a muitos outros darao.
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