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RESUMO

A escola é um espaco para os alunos exercitarem 0s seus conhecimentos, nomeadamente a
oralidade de uma lingua estrangeira, cada vez mais importante no quotidiano.

No sentido de saber se determinadas estratégias implementadas numa turma de Inglés de 10°
ano e outra de Alemao de 12° ano motivam os alunos para uma participacéo oral voluntéaria nas
aulas, fiz um estudo exploratdrio descritivo recorrendo ao uso de grelhas de observacdo e
guestionarios.

Apb6s a andlise de dados fiz um diagnostico de participagdo dos alunos nas aulas e,
posteriormente, registei as opinides individuais sobre as suas participacdes orais.

Efectuei uma investigacdo-acgdo em que coloquei estratégias em accao no sentido de motivar os
alunos a participacdo oral voluntaria na lingua-alvo, verificando uma maior participacdo de uma
forma geral.

O uso de estratégias adequadas, de modo a motivar os alunos a sua participacéo oral voluntaria

nas aulas devera constituir um recurso a ser usado pelos docentes, tendo sempre em conta as
caracteristicas dos discentes.

Palavras-chave: participacdo oral voluntaria; comunicagao oral; lingua estrangeira



ABSTRACT

School is a place for students to exercise their knowledge, namely the orality of a foreign
language, which has become more and more important in everyday life.

With the purpose of knowing if certain strategies implemented in a group of 10" grade English
learners, and another of 12" grade German learners are able to motivate the learners for a
voluntary oral participation in class, | carried out a descriptive exploratory study falling back
upon the use of observation grids and questionnaires.

After analysing the data, | assembled a diagnosis of the students' participation in class and, later,
I have registered their individual opinions about their oral participations.

I completed an action research in which | implemented strategies in order to motivate the
students to a voluntary oral participation in the target-language. In the end, in general, I
confirmed a larger oral participation.

The use of appropriate strategies, as a way of motivating students to participate orally and as

volunteers in class should constitute a resource used by the teachers, but always bearing in mind
the personal characteristics of the learners.

Keywords: voluntary oral participation; oral communication; foreign language
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INTRODUCAO

Uma sociedade é um grupo de pessoas que comunicam partilhando a linguagem,
costumes, habitos, sentimentos e experiéncias, e 0 conjunto de meios, sistemas e
padrdes de comunicacdo caracteristicos de cada sociedade transmite os seus valores,
formas de organizacdo e ritmo. O homem é um ser comunicativo e aprende a comunicar
desde que nasce, utilizando ou inventando formas de comunicacdo. Comunicar significa
tornar comum, partilhar; ao comunicar por meio de uma lingua, estruturam-se as ideias
e emocdes e vao-se aprendendo as regras dessa lingua. A oralidade é o sistema mais
usual de comunicacao: as pessoas servem-se dela para comunicar mensagens, expressar
ideias sobre o mundo, partilhar experiéncias sobre acontecimentos, sentimentos, etc,
num processo inteiramente consciente e controlado, e para o qual é preciso conhecer
palavras cujo significado seja entendido. Segundo Joaquim Guerra, “o oral € 0 mais
importante instrumento de comunicacdo humana e o seu dominio estd implicito em
todos os restantes usos da lingua; € atraves dele que o homem se integra mais facilmente
na sociedade, € a forma mais antiga de transmissdo de saberes e de cultura” (GUERRA,
1999: 85).

Uma primeira funcao dos professores é permitir que cada aluno tenha experiéncias que
Ihes permitam realizar aprendizagens, ganhar sentimentos de valor pessoal, ter prazer
em aprender, com o fim de torna-lo um cidaddo integrado na sua comunidade. Espera-se
que os professores auxiliem os alunos a adquirirem competéncias e atitudes essenciais,
através de préaticas educativas adequadas e recurso a estratégias e métodos que se
mostrem eficazes. Uma das preocupac6es de um professor de lingua estrangeira devera
ser a interaccdo aluno-professor. Esta interaccdo pode ser desenvolvida através de
estratégias que impliguem uma participacdo oral em que se vai promover troca de
experiéncias, sentimentos, interesses, etc. Na aprendizagem de uma lingua estrangeira, a
participacdo oral é uma das poucas formas de determinar qudo bem os alunos estdo a

aprender e uma das raras oportunidades de comunicar usando a lingua-alvo (XU, 2006).
Na participacdo oral em que se privilegia a espontaneidade da comunicacéo a interaccao

estara facilitada. Para que a interaccao se dé, é necessario que o aluno se sinta a vontade

para participar na aula. Partindo do principio que cada aluno é cidadao livre, este ndo
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deve, dentro do possivel, ser forcado a participar na aula se ndo se sente motivado a
fazé-lo. Como tal, devem ser encontradas estratégias que promovam boas interac¢des na
sala de aula e que levem a participacdo oral voluntéria, para que a utilizacdo da lingua

em aprendizagem seja 0 mais possivel idéntica ao seu uso em contexto real.

No ambito do Mestrado em Ensino de Inglés e Alemao no 3° Ciclo do Ensino Basico e
Ensino Secundario, parte da avaliacdo constitui-se por uma investigacdo-accdo. Esta é
vista como um processo continuo e integrante da pratica pedagdgica de um professor
em formagdo inicial. Este processo envolve observagédo, recolha de dados e teste de
solucgdes, e deve servir como uma base e ajuda ao desenvolvimento do professor em
formacdo inicial. Assim, desenvolvi um projecto de investigacdo-accdo em que pretendi
estudar a participagdo oral voluntaria na lingua-alvo através da questdo como pode o
uso de jogos didacticos e videos motivar os alunos do 10.° ano de Inglés, e o uso de
jogos didéacticos e debates motivar os alunos do 12.° ano de Alemé&o para uma maior

participacao oral voluntaria na lingua — alvo.

A decisdo de realizar este projecto de investigagdo-accdo na problematica da
Participacdo oral voluntéria foi uma ideia que se foi instalando com a observacdo das
aulas, nas turmas onde decorreu 0 meu estagio. Julgo ser oportuno contribuir com um
estudo onde se ird identificar a quantidade de participacdo oral voluntéria dos alunos e
estudar estratégias que incrementem essa mesma participacdo. Portanto este projecto
tem como objectivos:

e Estudar a quantidade de participacdo oral voluntéria dos alunos na lingua-alvo;

e Implementar estratégias que permitam o0 aumento da participacdo oral

voluntaria;

e Apresentar os resultados dessas mesmas estratégias.

Para dar cumprimento aos objectivos tracados, estruturei 0 meu projecto em duas partes
distintas, subdivididas em capitulos de acordo com as trés fases da minha investigacao:
Observacdo e definicdo do problema, implementacdo e estudo das estratégias 1
(designado por Primeiro Ciclo) e estratégias 2 (designado por Segundo Ciclo) e
apresentacdo de conclus@es. A primeira parte do relatorio Diagnostico de Situacéo esta
dividida em dois capitulos principais. No primeiro capitulo farei a descri¢do do contexto

escolar e da populacdo que vou estudar, ou seja, as turmas com que vou trabalhar. Isto é
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particularmente importante pois, segundo Nunan, o objectivo primeiro da investigacdo
em Educacdo € proporcionar aos professores um meio de explorar as suas turmas
(NUNAN, 1990: 62). No segundo capitulo procederei entdo ao diagnostico da situacao
propriamente dito, através da descri¢do do que por mim foi feito desde a fase de pré-
observacdo a identificacdo do problema: observacdo das turmas na tentativa de
encontrar um problema comum a duas turmas diferentes, condi¢do obrigatdria para a
escolha do tema a estudar, nas aulas leccionadas pelas minhas Orientadoras de Estagio;
aplicacdo de grelhas de observagédo que serdo preenchidas aquando da observacdo de
aulas leccionadas pela Professora Orientadora e em algumas aulas de colegas
estagiarios, bem como as leccionadas por mim, com recurso aos colegas estagiarios, as
turmas com quem pretendo trabalhar. Ainda na fase de observacdo procurarei saber a
opinido de todos os alunos acerca da sua participacdo oral voluntéaria na lingua-alvo,
bem como de sugestdes de estratégias a implementar na sala de aula, através da
aplicacdo de questionarios anonimos de perguntas abertas e de hierarquia. Apos analise
dos dados das grelhas de observacdo e questionarios poderei formular a minha questdo
de investigacdo, bem como fundamentar o porqué da escolha. Com isso, concluirei a

primeira parte do meu relatorio.

A segunda parte Implementacdo e Avaliacdo de Estratégias pretende expor a forma
como pus em pratica as estratégias escolhidas pelos alunos para superar o problema.
Esta parte foi dividida em dois capitulos independentes: Primeiro Ciclo (1° Ciclo) e
Segundo Ciclo (2° Ciclo), que por sua vez se subdividem em Caso da Disciplina de
Alemédo e Caso da Disciplina de Inglés. Por ciclo entenda-se o periodo de tempo no
qual a investigacdo passa pelas seguintes fases: planeamento de estratégias a adoptar,
implementacdo das estratégias, observacdo e recolha de dados e resultados e,
finalmente, uma reflexdo acerca do ocorrido no ciclo. Apds a conclusdo de um ciclo,

inicia-se um novo que vem dar continuidade ao trabalho realizado no ciclo anterior.

Quer no 1° quer no 2° Ciclo da minha investigagéo, descreverei a forma como planeei as
aulas e como pus em pratica as estratégias nas diferentes disciplinas. ApoOs esta
descricdo exporei os resultados obtidos do uso da estratégia, comprovados pelo
preenchimento por parte dos alunos de um novo questionario, no qual pedirei a sua
opinido acerca da eficacia do uso da estratégia e das grelhas observagdo utilizadas e
preenchidas pelas minhas Professoras Orientadoras e pelos meus colegas estagiarios.
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Concluirei o capitulo com uma reflexo acerca das conclusdes que retiro de cada ciclo

da minha investigacéo.

Para concluir o meu Relatorio apresentarei as conclusdes por mim retiradas deste
projecto, deixando no entanto em aberto a possibilidade de realizagéo de novos estudos
sobre o tema; apresentarei também algumas perguntas possiveis que permitam/sugiram

a continuacdo deste estudo.

Junto com este relatorio, num caderno a parte, entregarei todos 0s anexos aos quais faco
referéncia ao longo do trabalho. Nesse mesmo caderno encontra-se um CD-ROM com
uma copia digital das grelhas e questionarios preenchidos no decorrer das aulas, bem

como dos materiais utilizados nas mesmas.

Com este estudo Como pode o0 uso de jogos didacticos e videos motivar os alunos do
10.° ano de Inglés e 0 uso de jogos didacticos e debates motivar os alunos do 12.° ano
de Alemdo para uma maior participacdo oral voluntaria na lingua — alvo? pretendo
consciencializar os professores para a importancia da participacdo oral voluntaria na
sala de aula, bem como demonstrar se as estratégias aplicadas promoveram mais
participacao oral voluntaria. Espero no final do meu projecto conseguir demonstrar que
0 uso de certas estratégias pode ser benéfico para a interaccdo comunicativa dentro da

sala de aula.
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PARTE |

Diagnostico de Situacao



1: O Meio e a Populagéo

O meu estudo foi feito na Escola Antonio Sérgio, freguesia de Mafamude, concelho de
Vila Nova de Gaia, distrito do Porto.

1.1. O Meio: O contexto escolar

A Escola Antonio Sérgio situa-se na Avenida Nuno Alvares, perto do Jardim Soares dos
Reis, na freguesia de Mafamude. E a escola mais antiga do Concelho de Vila Nova de
Gaia, tendo sido fundada em 1884, como Escola Industrial *. A escola situa-se numa
zona residencial urbana socialmente muito heterogénea o que, alias, se verifica na
escola, pois a populacdo escolar é constituida por elementos provenientes das varias

classes sociais e de contextos sécio — econdmicos bastante variados.

A Escola tem um corpo estudantil de cerca de 995 alunos, distribuidos pelos cursos do
Ensino Diurno (turmas do 7.° ano ao 12.° ano de escolaridade, geral e tecnoldgico), e
Ensino Nocturno (Cursos Cientifico-humanisticos e Cursos Tecnoldgicos). A Escola
oferece ainda diversos cursos do Ensino Profissional e do Programa Novas
Oportunidades (Projecto Educativo da Escola). Quanto ao corpo docente, esta conta
com cerca de 253 professores das diversas disciplinas (idem). Segundo o Presidente do
Conselho Executivo, 21 desses professores pertencem ao Departamento de Linguas
Germanicas, sendo que duas professoras leccionam tanto a lingua inglesa como a lingua

alema.

A escola estd neste momento a ser sujeita a obras de remodelacdo, tendo as antigas
oficinas e o0 espaco do recreio sido ocupados pelo novo edificio em construcéo e por
contentores onde s&o leccionadas aulas a algumas turmas do Ensino Bésico e do Ensino
Profissional. As obras de remodelacdo acarretam bastantes incomodos, desde a
dificuldade (e mesmo o risco) no uso de materiais electrénicos, ao barulho que por

vezes se faz ouvir.

Yn site da Escola www.antoniosergio.pt/?idop=05&idsop=03
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1.2. Populagéo: Apresentacao das turmas

O meu estégio decorreu em 4 turmas, uma de Alemé&o, de décimo segundo ano, e trés
turmas de Inglés, uma de décimo e duas de oitavo ano. A turma de Aleméo estava
escolhida a partida, uma vez que foi a Unica atribuida a minha Professora Orientadora,
para levar a cabo o meu objecto de estudo, participacao oral voluntaria na lingua alema.
Das trés turmas de Inglés escolhi a turma do décimo ano, para estudar a participagdo

oral voluntaria na lingua inglesa, por raz6es que abordarei no proximo ponto.

A turmade aleméo: 12°De E
A turma de Alemao é constituida por dez alunos de duas turmas diferentes do 12.° ano
do curso de Linguas e Humanidades: a do 12.° D, com cinco elementos, e a do 12.° E,
cada uma com 5 elementos. Destes 10 alunos, 7 s&o do sexo feminino e 3 s&o do sexo
masculino. As idades dos alunos estdo compreendidas entre os 17 e os 21 anos. Esta

turma é de nivel dois, ou seja, tiveram apenas um ano de aleméo.

Na escola, existem trés turmas de alemao, de diferentes niveis. No entanto, apenas esta
turma foi atribuida a Professora Orientadora, Maria de Fatima Pais, pelo que se tornou
forcoso o trabalho com ela. A turma era ja, na sua totalidade, conhecida da nossa
Professora Orientadora, que assegurou a leccionacdo das aulas no ano anterior. A
Professora Orientadora facultou-nos no inicio do ano lectivo algumas informagdes sobre

a turma, em geral, e dos alunos, em particular.

A turma é constituida, na sua maioria, por alunos interessados e muito motivados para a
aprendizagem do alemdo, participando de forma bastante activa na aula. Porém, trés
alunos da turma apresentam, aparentemente, alguns problemas na sua participacao,
embora dois deles obtenham classificacdes entre os 13 e os 16 valores (avaliacdo do 1°
periodo). Um destes alunos tem graves problemas de diccdo quer na lingua materna,
quer na lingua alema. O outro aluno aparenta estar quase sempre ausente do que se
passa na aula e ndo demonstra ter grande nivel de conhecimentos de lingua; quando é
solicitada a sua participacdo, raramente da uma resposta certa, apesar de, em repetidas

ocasides, fornecer ao colega do lado grande parte das respostas correctas que este da a
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professora, o que indicia um nivel de conhecimentos mais elevado que aquele que

demonstra. O terceiro aluno aparenta ser bastante timido.

A turma de inglés: 10.° A

A turma de Inglés é uma turma de 10.° ano do curso de Ciéncias e Tecnologias. Era
inicialmente constituida por 24 alunos mas, um aluno cancelou a matricula, no decorrer
do 2° periodo, por ter concluido a disciplina no ano lectivo anterior, ficando assim a
turma reduzida a 23 alunos com idades compreendidas entre 0s 15 e 0s 18 anos. Destes
23 alunos, 11 s@o do sexo feminino e 12 do sexo masculino. Alguns destes jovens
tinham ja sido alunos da nossa Professora Orientadora, Maria Eduarda Cardoso, no
passado ano lectivo, pelo que no inicio do ano, aquando da reunido de apresentacao dos
estagiarios, esta nos transmitiu algumas informacgdes iniciais sobre esses mesmos
alunos. No entanto, apenas quando as aulas comecaram tivemos oportunidade de
observar a turma para tirarmos as nossas proprias conclusdes acerca do que nos tinha ja

sido transmitido.

A turma é composta maioritariamente por elementos que parecem ser bastante
esforcados e ja motivados para a aprendizagem do inglés; curiosos e empenhados, estes
alunos conseguem, regra geral, notas altas nos testes: entre os 13 e os 18 valores
(avaliacdo do 1.° periodo). Nesta turma existem cinco elementos com notas inferiores a

10 valores, que demonstram ter bastantes dificuldades na aprendizagem da lingua.

Apesar do elevado nivel de inglés da turma, os alunos, pelo que observei, tendem a nao
participar oralmente de forma voluntaria na aula, a menos que tal lhes seja solicitado.
Contudo, sdo raros os momentos de siléncio, pois hd nesta cinco elementos que
preenchem esses possiveis vazios, participando sempre que podem e de forma pertinente
e voluntaria. A turma inclui uma aluna de origem ucraniana, que apresenta bastantes
dificuldades na aprendizagem da lingua inglesa, quer a nivel escrito quer a nivel oral.
No entanto, esta aluna é das mais motivadas da turma, estando sempre atenta e fazendo
um esforgo para compreender tudo o que é dito e feito na aula. Dos restantes alunos

nada ha de singular a apontar.
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2: Da fase de pré-observacao a identificacdo do problema

A razdo que me levou a trabalhar as turmas acima referidas, foi o desafio que a pouca

participacéo oral voluntéaria, na lingua alemé e na lingua inglesa, apresentava.

O nivel oral da turma de Alem&o ndo era muito elevado, tratando-se de uma turma com
apenas um ano de alemao, mas os alunos procuravam participar sempre que possivel.
Esta participacdo, no entanto, era feita maioritariamente na lingua portuguesa. Foi este
facto observado que me chamou particularmente a atencdo (ANEXO B) e que me levou
a desenvolver, com eles, estratégias que aumentassem a sua participacao oral voluntaria

na lingua-alvo, ou seja na lingua alema.

Sendo a turma de Inglés co\nstituida por elementos com as capacidades necessarias para
participar oralmente na aula de forma até bastante satisfatoria, estranhei que ndo o
fizessem espontaneamente (ANEXO B). Na sua maioria, os alunos respondiam as
perguntas feitas pela professora com interesse e qualidade, quer no nivel de lingua quer
na adequacgdo da resposta. Mesmo os alunos com maiores dificuldades no uso da lingua
inglesa aparentavam estar bastante motivados e interessados em participar, embora nao
o fizessem voluntariamente. Este facto, foi 0 que despoletou a minha curiosidade e
vontade em investigar estratégias que permitissem o aumento da participacdo oral

voluntaria nesta turma.

Mas de que se trata, quando se fala de participacdo oral voluntaria? Participacdo € um
termo muito lato e que pode ser interpretado de diversas formas. Na consulta do
Dicionario da Lingua Portuguesa (COSTA & MELO, 1994) pode ler-se, sobre a
definicdo de participacédo, que esta € “Acto ou efeito de participar; aviso; comunicacao;
parte; (...)” sendo que, a mesma obra, define participar como “fazer saber; anunciar;
comunicar; informar; (...) ter ou tomar parte; (...)”. Ja os termos Oral e Voluntario tém
definicBes mais concisas. Assim, o termo oral € definido como “... de viva voz; verbal;
que ndo esta escrito; (...)”, e a definicdo de voluntario é “que se faz de livre vontade;

sem constrangimento; que procede espontaneamente; (...)".
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A comunicacdo é um conceito muito vasto que pode ser vista segundo dois eixos: 0
verbal/ndo verbal e o linguistico/ndo linguistico. Ao cruzarmos estes dois eixos
podemos ter quatro vertentes: o verbal/linguistico (lingua falada); verbal/ndo linguistico
(vocalizagBes, gritos, exclamagdes...); ndo verbal/linguistica (lingua escrita, lingua
gestual. Braille, Morse, ...); ndo verbal/ndo linguistico (objectos, fotos, codigo de

estradas, simbolos pictograficos...).

Assim, quando falo de participagéo oral voluntéria, estou a referir-me a comunicacao de
viva voz que é produzida sem constrangimentos ou recurso a solicita¢fes individuais; é
0 que os alunos produzem oralmente, no contexto de sala de aula, de livre vontade sem
que lhes seja solicitada, individualmente, a sua participacdo, ou sem que esta seja
compulsiva, como por exemplo, a indicacdo de que a aula serd para avaliacdo da
participagdo oral; é quando as questdes ou propostas de trabalho séo feitas a turma em
geral, e ndo a alunos individualmente. Para este estudo de Participagdo Oral VVoluntéria
serdo contabilizadas todas as intervengdes que os alunos facam, independentemente da

extensdo do discurso, desde que estas se enquadrem no tema que esteja a ser leccionado.

Sobre a comunicagdo oral muito se tem escrito, sendo hoje aceite por todos que esta € 0
meio mais comum e facil, entre a raca humana, para comunicar, tal como refere Arnaldo
Saraiva, no artigo A Arte da Comunicacdo Oral (SARAIVA, 1991). Sobre esta o autor
refere: “Trata-se de um dos modos ou tipos comuns de expressdo humana, e s6 humana:
modos ou tipos a que recorrem as pessoas sempre que querem pdr em comum
(comunicar), partilhar, trocar informacGes, experiéncias, sentimentos, opinides”
(SARAIVA, 1991: 402). A comunicacao oral, enquanto participacdo, obriga a que se
fale, a que haja interaccdo, o que implica “complexas operacGes cerebrais, tanto da
memdaria como da inteligéncia, que identifica as formas e os sons e os relaciona (...)”
(idem: 403). Este autor refere ainda que “(...) o uso da linguagem oral precede o da
escrita” (ibidem), pelo que parece natural que na aprendizagem de uma lingua, a
oralidade apareca mais cedo que a escrita, sendo talvez mais facil promover o seu
desenvolvimento, tanto mais que “(...) a linguagem oral parece mais concreta e tem
virtualidades expressivas devidas desde logo a presenca ou manifestacdo directa(...):
timbres, intensidades, entoac6es” (ibidem). A oralidade é pois uma das competéncias

fundamentais para a aprendizagem de uma lingua.
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Joaquim Guerra, sobre a oralidade, refere que “a sua pratica favorece a convivéncia
entre as pessoas, enriquece o vocabulario, aperfeicoa a elocucdo, permite a
aprendizagem da coordenacdo da voz e da expressao corporal (...) € um bom dominio
desta aptiddo permite uma entrada mais segura e continua no dominio escrito (ler e
escrever)” GUERRA, 1999: 85). Assim, considero a oralidade como um aspecto

fundamental a trabalhar nas aulas de lingua estrangeira.

Ainda em relacdo a oralidade, e numa perspectiva pedagogica esta deve desenvolver nos
alunos um saber-fazer, de ordem linguistica e cognitiva, associada a uma vertente
relacional e um saber-ser, que resulta da funcao de interlocutor, que possibilita ao aluno
expressar as suas ideias e as suas emocdes. No entanto, esta € muitas vezes relegada
para segundo plano devido, por um lado, ao fraco nivel de lingua de alguns alunos, e
por outro lado & preocupacgdo do professor em cumprir o programa da disciplina. Por
essa razao, e sendo o0 ano de estagio um ano em que nos € permitida uma certa liberdade
a nivel das estratégias a realizar nas aulas, pensei que seria interessante e pessoalmente

desafiador trabalhar a oralidade com as turmas que me foram atribuidas.

2.1- A fase de pré-observacao

Nas duas turmas, procedi nesta fase a uma observacao simples. N&o recorri ainda ao uso
de instrumentos de recolha de informacéo, pois as anota¢es por mim tomadas visavam
uma observacdo nédo sistematizada, para saber do estado de situacdo dos casos, e ndo
uma investigacdo formal (SOUSA, 2005). No caso da disciplina de Alemao, a
Professora Orientadora teve de se ausentar de Outubro até Dezembro, pelo que a
observagdo de aulas nessa turma se iniciou, de forma mais consistente, apenas em
Janeiro, uma vez que até ai as aulas assistidas foram muito poucas. A turma de alemao
apresentava, a meu ver, um nivel de lingua muito basico e uma certa falta de habitos no
uso da lingua-alvo, pois os alunos participavam quase sempre usando a lingua materna.
Em relacéo a disciplina de Inglés, a observacao das turmas iniciou-se no fim do més de
Outubro. Nessas primeiras aulas observadas, pude ja constatar o nivel de lingua dos
alunos das trés turmas com as quais iriamos trabalhar, tanto a nivel oral como a nivel
escrito. A turma por mim escolhida como objecto de estudo aparentava ter um bom

nivel de lingua, tanto na expressao e compreensdo oral como na producao escrita.
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2.1.1 Instrumentos de Recolha de Informacéo

A investigagdo-accao pode ser definida como um processo de colocar questdes, procurar
respostas validas e objectivas e de interpretar e utilizar resultados. “Trata-se de um
procedimento in loco, visando lidar com um problema concreto localizado num
contexto imediato. Isto significa que o processo € constantemente controlado passo a
passo (huma situacdo ideal) durante periodos de tempo variados, utilizando diversos
modos de avaliacdo (...), de modo que os resultados obtidos levem a reformulactes
(...), conforme as necessidades, de modo a orientar a investigacdo no caminho mais
adequado”. (COHEN e MANION, 1987, cit. SOUSA, 2005: 95-96) O seu objectivo
passa por produzir informacgdo e conhecimentos validos para aplicacdo imediata, posta
ao servico de quem investiga, em vez da produgdo de conhecimento para as
comunidades educacional e cientifica. Sousa refere que a investigacdo-accao se baseia
“essencialmente na observacdo de comportamentos e atitudes constatadas no decorrer
da accdo pedagodgica e lidando com os problemas concretos localizados na situacdo
imediata. Possui, por isso uma fei¢cdo eminentemente empirica” (SOUSA, 2005: 96). A
investigacdo-accdo implica, assim, decidir qual o problema a estudar, explicitando as
questdes concretas, e a recolha de informagdo, com vista a melhorar a accdo dos
envolvidos na investigacdo. O processo da investigacdo-accdo tem por base um
problema, com o qual o investigador esta insatisfeito, e a partir daqui, passa-se a
observacgdo do que esta inerente ao problema, a recolha de dados, a reflexdo sobre todo

0 processo, para, por fim, se iniciar o estudo.

Acerca da observacdo em educagdo, Sousa refere que esta se destina “essencialmente a
pesquisar problemas, a procurar respostas para questdes que se levantem e a ajudar na
compreensdo do processo pedagogico. (...) As formas de observacao que sao utilizadas,
dependem essencialmente dos objectivos que se pretendem atingir e variam em grau de
formalidade e rigorosidade, conforme o que se pretende observar” (idem: 109). A
observacdo, segundo este autor, pode variar segundo o tipo de organizacdo, de

participacao do observador, de procedimento, niUmero de observadores e de contexto.

Na minha investigacdo-accdo, para identificar o problema, recorri: a observagdo simples
que sendo “(...) eminentemente espontanea, informal e ndo planeada (...) é

particularmente adequada quando se tratam de estudos exploratorios, de primeiro
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contacto, em situacbes em que 0s objectivos ainda ndo estdo claramente definidos”
(SOUSA, 2005: 112); a observacéo estruturada “(...) previamente organizada de modo
a que a recolha dos dados seja mais objectiva e concreta (...) parte da formulacdo do
problema para estruturar uma estratégia de observacdo que vise directamente a recolha
dos dados (...) com todos os instrumentos adequados, as vezes com mais do que um
observador e em datas e locais previamente definidos” (idem: 113); a observacgédo
participante “(...) envolvimento pessoal do observador na vida da comunidade
educacional que pretende estudar, (...) observando a vida do grupo a partir do seu
interior, como seu membro” (ibidem); a questionarios aos alunos “(...) quando a
investigacao procura estudar opinides, atitudes e pensamentos de uma dada populacao e

expressa-se geralmente em percentagens” (idem: 153)

2.1.2 Grelhas de Observacéo e Objectivos Tracados

Para avaliar e comprovar os dados por mim recolhidos através do método de observacéao
simples (SOUSA, 2005), e de forma a obter as informacdes de que necessitava para
trabalhar o tema, elaborei trés grelhas de observacdo (ANEXO A):

a) Quantidade da Participacdo Oral Voluntéria - para poder ter uma nocao da
quantidade de participacdo oral voluntéria na lingua-alvo que os alunos tinham em cada
aula por mim observada. Subdividi a grelha nos seguintes itens:

e Nunca participa — participa voluntariamente 0 vezes,

e Participa Pouco - participa voluntariamente 1 vez,

e Participa — participa voluntariamente 2 vezes,

e Participa Bastante - participa voluntariamente de 3 a 4 vezes,

e Participa Sempre - participa voluntariamente mais de 5 vezes.

b) Qualidade da Participacdo Oral Voluntaria - para obter uma nocao do nivel
qualitativo da oralidade dos alunos. Com essa informacéo, pretendia apurar o seu nivel
de conhecimentos de lingua. A grelha foi subdividida em Fraco, Insuficiente, Suficiente,
Bom e Muito Bom. Esta grelha foi, no entanto, utilizada apenas nas quatro aulas iniciais,
uma vez que, apos esse periodo eu tinha j& uma nocdo geral da qualidade de

competéncia oral de cada aluno.
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c) Tipologia de Exercicios/Actividades Observados — para identificar as
actividades nas quais os alunos mais participavam oralmente de forma voluntaria. A
tipologia de actividades por mim escolhida para integrar a grelha foi: Respostas
individuais, Trabalho de pares, Trabalho de grupo, Debates e Role — Play. A grelha
continha ainda uma subdiviséao intitulada Outros, onde eu registava os diferentes tipos
de actividades realizadas na aula, que ndo constassem ja da grelha inicial. Esta tipologia
de actividades foi por mim assim escolhida, apds observacdo das aulas iniciais, nas

quais constatei que estas eram as mais realizadas pelas Professoras Orientadoras.

A observacdo e o preenchimento das referidas grelhas ocorreram entre 0s meses de
Janeiro e Marc¢o, aquando da observacdo de aulas das Professoras Orientadoras e dos
meus colegas estagiarios. Nestas grelhas, fui registando ao longo das aulas observadas,
0s aspectos abaixo descritos relativamente a cada aluno. Aquando do tratamento dos
dados observados (ANEXO B), e em relacdo a quantidade de participacdo oral
voluntaria na lingua-alvo, deparei-me com o problema de que alguns alunos
participavam apenas em algumas aulas, ou numas participavam mais vezes do que
noutras. Assim foram estipulados novos critérios, tendo por base os anteriormente
definidos:
e Nunca participa - 1 vez em menos de 50% do total das aulas
observadas.
e Participa pouco - 1 vez em mais de 50% e 2 vezes em menos de
50% do total das aulas observadas.
e Participa - 2 vezes em mais de 50% e 3 vezes em menos de 50% do
total das aulas observadas.
e Participa bastante - 3 vezes em mais de 50% e 5 vezes em menos de
50% do total das aulas observadas.
e Participa sempre - 5 vezes em mais de 50% do total das aulas
observadas.

Analise da informacao obtida
Da analise da grelha quantidade da participacdo oral voluntaria constatei (ANEXO B),
em relacdo a turma de Alemé&o e sobre a quantidade de participacdo oral voluntaria na
lingua-alvo, que dos dez alunos, 20% (2 alunos) se enquadram em participa, 30% (3
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alunos) em participa pouco, e 50% (5 alunos) em nunca participa. Assim, em relacéo a
quantidade da participacdo oral voluntaria, verifiquei que o numero de alunos a
participar oralmente de forma voluntaria na lingua-alvo é baixo, ou seja, 80% dos
alunos participam pouco ou nunca participam. Sobre a qualidade da participacédo oral
voluntaria, grelha 2 (ANEXO B), o nivel de conhecimento de lingua dos 10 alunos
situa-se entre o insuficiente e o suficiente, com 50% (5 alunos) em cada nivel. J& na
observacdo com recurso a grelha 3 (ANEXO B), tipologia de exercicios/actividades
observados constatei que as actividades nas quais houve mais participacdo oral
voluntéaria na lingua-alvo foram respostas individuais e perguntas ao professor. Das
restantes actividades observadas, apenas em trabalho de pares observei alguma
participacdo. No entanto, esta actividade surgiu apenas de forma esporadica nas aulas

que observei.

Quanto a turma de Inglés, e no que diz respeito a quantidade de participacdo oral
voluntaria (ANEXO B), dos vinte e quatro alunos, 16,6% (4 alunos) situam-se em
participa sempre, 8,3% (2 alunos) em participa bastante, 8,3% (2 alunos) enquadra-se
em participa, 12,5% (3 alunos) em participa pouco e 54,1% (13 alunos) em nunca
participa. Assim, em relacdo a quantidade da participacéo oral voluntaria, verifiquei que
0 numero de alunos a participar oralmente de forma voluntaria na lingua-alvo é baixo,
ou seja, dos 24 alunos, 66,6% (16 alunos) participam pouco ou nunca participam. Na
mesma turma, e quanto a qualidade da participacdo oral voluntaria, apesar de
aparentemente a qualidade ser boa, apliquei a grelha de observacéo para confirmar, ou
ndo, a minha opinido. Pelos dados observados (ANEXO B), com muito bom
apresentam-se 25% dos alunos (6 alunos), com bom 33,3% (8 alunos), com nivel
suficiente 8,3% (2 alunos), e com a percentagem de 16,6% (4 alunos cada), encontram-
se 0s niveis insuficiente e fraco. Confirma-se que a turma tem um bom nivel de Inglés,
com 66,6% dos alunos (16 alunos) com nivel positivo, sendo que 58,3% dos alunos (14
alunos) se enquadram no nivel bom ou superior. Contudo, atente-se aos 33,3% (8
alunos) com nivel negativo de qualidade da participacdo oral. Em relacdo a grelha 3,
tipologia de exercicios/actividades observados, pude observar (ANEXO B) que as
actividades nas quais houve mais participacdo oral voluntaria na lingua-alvo foram as
respostas individuais, os debates e os trabalhos de grupo. A actividade de tipo Role
Play foi posta em pratica apenas numa aula, tendo eu verificado que a maioria dos

alunos participou activamente, e de forma voluntaria, naquela.
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2.1.3 Questionarios — objectivos tracados

Identificado o problema da pouca participacéo oral voluntaria, e para dar continuidade
ao meu estudo, elaborei um questionario (ANEXO C) com o qual pretendia conhecer a
opinido e os interesses dos alunos, em relacdo a sua participacdo oral voluntaria na
lingua-alvo; com a recolha desta informacdo, foi mais facil para mim planificar e
construir as estratégias® mais adequadas a uma participacdo. E hoje aceite que, partindo
das necessidades dos alunos, e pelo facto de estes se sentirem envolvidos na definigéo
dos objectivos e na escolha de conteudos e estratégias, a resisténcia a aprendizagem vai
diminuir, uma vez que os alunos, participando de forma activa no seu processo
formativo, estdo motivados de forma intrinseca, motivacdo essa que advém do
envolvimento na detecc¢do e analise dos seus interesses, problemas e aspiracGes. Parti da
analise das suas opinides e interesses, pois esta permite dar informagfes sobre o seu
perfil, enquanto estudante, mas também porque quando os alunos sdo “ouvidos”,
envolvem-se nas tarefas planificadas com maior aceitagcdo, uma vez que as véem como
suas. Esta analise foi uma mais-valia aquando da proposta e planificacdo das estratégias

a implementar.

2.1.3.1 Questionario inicial

Por pretender obter a opinido sincera dos alunos, optei por fazer um questionario
anonimo (ANEXO C). O questionario continha perguntas de resposta aberta e de
hierarquia. Por perguntas de resposta aberta (ou verbal) entendem-se as respostas que
produzem informacoes; delas € esperado uma palavra, frase ou um comentario mais
extenso (BELL, 1997: 118). As perguntas de hierarquia pressupdem que a resposta seja
dada de acordo com uma hierarquia pré-estabelecida pelo autor do questionério
(idem:119). As perguntas do questionario eram:

1. Costumas participar oralmente na aula? Sim/Néo

2. De 1 a 5 como classificas a tua participacdo oral? (1- fraca, 5- muito boa)

3. Gostas de participar oralmente na aula? Sim/N&o. Porqué?

4. Em que tipo de actividades gostas de participar? Quanto? De 1 (Nada) a 5

(muito). (““Brainstorming”, Respostas individuais, Trabalho de pares, Trabalho

de grupo, Debate, “Role-play”)

2 Por estratégia entenda-se o conjunto de actividades postas em pratica para resolugédo do problema
encontrado
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5. Em que tipo de actividades ndo gostas de participar? Quanto? De 1 (Nada) a 5
(muito). (“‘Brainstorming”, Respostas individuais, Trabalho de pares, Trabalho
de grupo, Debate, “Role-play’’)

6. Que outro tipo de actividades gostarias de ver realizadas na aulas? Apresenta,
por favor, algumas sugestoes.

7. Consideras que a tua participacdo oral na aula é positiva? Porqué? Se ndo, por
favor, apresenta soluces.

8. Consideras que a turma, em geral, participa oralmente de forma qualitativa na

aula? Porqué? Se néo, por favor, apresenta solugdes.

O questionario foi aplicado em ambas as turmas no més de Mar¢o. Aquando da entrega
dos questionarios, expliquei aos alunos o que entendia por participacdo oral voluntaria,
e os alunos foram informados de que os deviam preencher tendo em conta a sua
participacdo oral de forma voluntaria na lingua-alvo. Os alunos foram alertados para a
importancia do questionario para a minha investigacdo e para o papel activo que estes

teriam nessa mesma investigacéo.

Analise da Informacao obtida
e O caso dadisciplina de Alemao:
Dos 10 alunos que constituem a turma, apenas 8 acederam responder ao questionario.
Seguidamente, apresentarei a informacdo obtida nas respostas as perguntas do
questionario. Apos a apresentacdo do resultado de cada pergunta, exporei as conclusdes
relativamente a informac&o obtida naquela, comparando com os resultados obtidos nas
grelhas de observacdo, sempre que os resultados divirjam. No anexo D, apresentam-se

as tabelas e graficos respeitantes a esta analise dos dados.

Na questdo 1, Costumas participar oralmente na aula? Sim/N&o, dos 8 alunos, 87,5% (7
alunos) responderam que sim e 12,5% (1 aluno) respondeu que ndo. Estes resultados
vao contra aqueles por mim obtidos na analise das grelhas de observacdo, em que 30%
(3 alunos) dos dez que constituem a turma, participam pouco e 50% (5 alunos) nunca
participam. Na minha opinido, os alunos terdo considerado a sua participacdo oral na
lingua-alvo e na lingua materna, apesar de eu os ter alertado vérias vezes para o facto de

que deveriam ter em conta apenas a participacao voluntaria em lingua alema.
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Na questdo 2, De 1 a 5 como classificas a tua participagéo oral? (1- fraca, 5- muito
boa), 62,5% dos alunos (5 alunos) consideram a sua participacdo suficiente, 25% (2

alunos) consideram-na boa e apenas 12,5% (1 aluno) a considera insuficiente.

Também aqui constato, como se pode ver pelo grafico 1, alguma contradicdo em relacédo
aos dados por mim obtidos na fase de observacdo, pois os meus dados situam a
qualidade da participacdo oral voluntéria na lingua-alvo, como insuficiente, em 50% dos
dez alunos, enquanto que 8 dos alunos apenas a consideram em 12,5%. Mais uma vez,
parto do principio que os alunos tenham considerado a sua participacao oral na lingua-

alvo e na lingua materna.

Gréfico 1: Classificacdo da Participacdo oral na turma de Alemao

1 . 5 - Muito Boa

Como classificas a tua participacao oral
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Em relacdo a questdo 3, Gostas de participar oralmente na aula? Sim/Nao. Porqué?,
dos 8 alunos, 87,5% (7 alunos) responderam que sim por permitir corrigir erros de
oralidade, aumentar as probabilidades de reter facilmente a matéria, aumentar a nota
final da disciplina, gostar de participar activamente nas aulas, participar se o
tema/matéria interessa, considerar que a participacdo/opinido sera relevante, estar a
gostar da matéria, mostrar que se esta interessado na aula, estar a interiorizar a
matéria, obrigar a uma maior atencdo, permitir tirar davidas e mostrar 0s
conhecimentos que vao sendo adquiridos; 12,5% dos alunos (1 aluno) respondeu que

ndo, alegando para o efeito o facto de ter preferéncia em ouvir.

Posso assim afirmar que os alunos estavam motivados para a participacdo oral nas
aulas, pelo que foi necessario da minha parte, encontrar estratégias que Ihes permitissem

usar apenas a lingua-alvo na sua participacdo, partindo das suas opinides e interesses.
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Com a pergunta 4, Em que tipo de actividades gostas de participar? Quanto? De 1
(nada), a 5 (muito). (“Brainstorming”, Respostas individuais, Trabalho de pares,
Trabalho de grupo, Debate, ““Role-play’”) tentei obter a opinido sobre o tipo de
actividades que os alunos preferem. Assim, e analisando as respostas dos alunos, grafico
2, consideradas na escala progressiva ascendente quanto ao gosto em participar, no nivel
1 temos apenas as respostas individuais com 25% (2 alunos) e o debate com 12,5% (1
aluno); no nivel 2 temos o trabalho de pares com 37,5% (3 alunos), respostas
individuais com 25% (2 alunos) e o trabalho de grupo e o debate com 12,5% cada
actividade (1 aluno); no nivel 3 todas as actividades sdo consideradas sendo que o
trabalho de pares, o trabalho de grupo e o ““Role-play” apresentam 37,5% cada (3
alunos), o “Brainstorming” foi considerado em 25% (2 alunos) e o debate em 12,5% (1
aluno); no nivel 4 “Brainstorming” foi considerado em 50% (4 alunos), as respostas
individuais, o trabalho de grupo e o debate com 37,5% cada actividade (3 alunos) e o
trabalho de pares e “Role-play” apresentam 25% cada (2 alunos); no nivel 5, foram
consideradas o ““Role-play”” com 37,5% (3 alunos), o debate com 25% (2 alunos), e o

“Brainstorming” e trabalho de grupo com 12,5% cada actividade (1 aluno).

Gréafico 2: Numero de respostas sobre as actividades em que gosta de participar na
turma de Alemao

M1 - Nada

2

m4

B 5 - Muito

Com a observacdo do grafico 2, salienta-se que quer no ““Role-play” quer no

“Brainstorming” ndo houve qualquer resposta nos niveis 1 e 2. Por outro lado, as
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respostas individuais e o trabalho de pares, ndo obtiveram qualquer resposta no nivel 5.
Assim, vemos que os alunos privilegiaram as actividades de “Role play” e
“Brainstorming’, com 0% de respostas abaixo do nivel 3, seguida do trabalho de grupo
com 12,5%, e do debate com 25% das respostas abaixo do nivel 3. A menos
privilegiada foi respostas individuais, com 50% das respostas abaixo do nivel 3, seguida

do trabalho de pares com 37,5% das respostas abaixo do nivel 3.

Estes resultados estavam totalmente ao contrério dos obtidos nas minhas observacoes,
onde tinha concluido que as actividades, nas quais houve mais participacdo oral
voluntaria na lingua-alvo, foram as respostas individuais e perguntas ao professor,
tendo havido em trabalho de pares alguma participacdo. Nas respostas dos alunos estas
actividades sdo as menos privilegiadas, e para além disso, as 4 actividades mais
preferidas estdo muito proximas umas das outras em nivel de preferéncia, sem haver
alguma a alcancar a maioria das respostas. Pareceu-me contudo que os alunos queriam

experimentar outras actividades diferentes das que eu tinha observado.

Utilizei a pergunta 5, Em que tipo de actividades ndo gostas de participar? Quanto? De
1 (nada), a 5 (muito). (“Brainstorming™, Respostas individuais, Trabalho de pares,
Trabalho de grupo, Debate, “Role-play’), para tentar fazer o controlo das actividades
efectivamente privilegiadas pelos alunos. Ao observar, no entanto, atentamente 0s
questionarios e visivel no quadro 1 e grafico 2, constatei que 37,5% (3 alunos) ndo
respondem na actividade de ““Brainstorming”, e as restantes actividades, 25% cada (2

alunos) também n&o obtiveram resposta.

Quadro 1: Tipo de actividades em que néo gosta de participar na turma de Alemao

1 - Nada 2 3 4 5 - Muito
“Brainstorming” 1 2 1 1 0
Respostas individuais 1 1 0 3 1
Trabalho em pares 1 1 3 1 0
Trabalho de grupo 1 1 2 2 0
Debate 3 0 1 1 1
“Role-play” 1 1 3 0 1
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Gréfico 3: NUmero de respostas sobre as actividades em que ndo gosta de participar na
turma de Alemao

M1 -Nada
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3
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M5 - Muito

Outro facto que observei foi que 50% dos alunos (4 alunos) consideraram 0s mesmos
niveis nas actividades, quer nesta pergunta quer na pergunta anterior, ou seja, os alunos
atribuiram a mesma pontuacédo, tanto no gostar como no nao gostar das actividades.
Apenas dois alunos responderam de forma ndo contraditoria nesta pergunta. Assim, 0s
dados que obtive ndo foram conclusivos, nem me permitiram fazer o controlo das
actividades que os alunos efectivamente mais gostam e privilegiam para a participacdo

oral voluntaria na lingua-alvo.

Relativamente a questdo 6, Que outro tipo de actividades gostarias de ver realizadas na
aula? Apresenta, por favor, algumas sugestdes, os alunos sugeriram jogos em 37,5% (3
alunos) e palavras cruzadas, sopa de letras, leitura, exercicios de expressdo oral, e
analise de textos em 12,5% cada (1 aluno). De salientar que 37,5% dos alunos (3
alunos) ndo responde ou nao apresenta sugestdes. Os alunos referiram em maior nimero
0S jogos como outro tipo de actividades que preferem, mas ndo foi a maioria da turma a

referir esta actividade.

Quanto a questdo 7, Consideras que a tua participacdo oral na aula € positiva?
Porqué? Se ndo, por favor, apresenta solugdes, dos 8 alunos que responderam, 37,5%
(3 alunos) disseram que consideram a sua participacdo oral positiva, a mesma

percentagem de alunos disse que mais ou menos; a percentagem de 12,5% (1 aluno)
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apareceu nas respostas ndo e ndo sei. Quanto a justificacdo, os alunos que responderam
sim, referiram que participa em todas as actividades propostas e responde ao que €
proposto se tiver opinido de resolucdo, e participa quando é significativo. Os alunos
gue responderam mais ou menos, justificaram com dificuldade na expressdo oral
(pronuncia das palavras), distraccdo e se gosta da matéria e se a entende. Quanto ao
aluno que considerou a sua participacdo ndo positiva disse que nao gosta de participar
em qualquer circunstancia, e ndo apresentou qualquer solucdo, tendo referido como

resposta nada a fazer.

De uma maneira geral os alunos consideram que participam de forma positiva na aula,
apesar de haver alguns a dizer que essa participacdo podia ser melhor. Saliente-se que
apenas um disse que néo participava de forma positiva e outro nédo ter opinido formada.
A questdo que se pbe é se os alunos consideraram nesta resposta a participacao oral
voluntaria mas na lingua-alvo. Contudo, estes resultados serviram para eu perceber que

os alunos tém uma boa auto-estima sobre a sua participacao.

Sobre a questdo 8, Consideras que a turma, em geral, participa oralmente de forma
qualitativa na aula? Porqué? Se ndo, por favor, apresenta solugdes, 62,5% (5 alunos)
consideraram que a turma participa oralmente de forma qualitativa e justificaram-se
com as respostas: A participacdo de alguns ajudam a melhorar a dos outros; a
professora e estagiarios incentivam a participacao de todos; aulas cativantes; grande
maioria domina os conteudos; esforco de todos apesar da dificuldade da lingua. 37,5%
dos alunos (3 alunos) disseram que ndo consideravam a participacdo oral da turma de
forma qualitativa por falta de espirito de grupo/ turma (cada aluno por si sem respeitar
0s pontos de vista do outro), ndo haver respeito pela participacdo dos outros,
intervencdes pouco significativas, alunos com dificuldades participam pouco,
actividades pouco interessantes ou dinamicas as vezes; estes alunos ndo apresentaram
qualquer solucdo para o problema. Analisando as respostas a esta questdo, percebi que
existe algum descontentamento na turma entre os alunos sobre a sua participagdo, vinda
talvez do facto de esta resultar da juncdo dos alunos de duas turmas diferentes. Apenas
um aluno referiu que as actividades nem sempre sdo interessantes e outro que
considerou que os alunos que tém dificuldade participam pouco. A maioria, no entanto,
considerou que as aulas sdo participadas de forma qualitativa, e que estas sdo
planificadas e dadas tendo em vista a participacdo de todos.
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» O caso da disciplina de Inglés:
Dos 24 alunos que constituem a turma, apenas 21 acederam responder ao inquérito
anonimo. A semelhanca do que fiz com a disciplina de Alem&o, apresentarei em seguida
a informacéo obtida nas respostas as oito perguntas do questionario (ANEXO D). Apds
a apresentacdo de cada resultado, exporei as minhas conclusdes relativamente a

informacdo obtida na pergunta, comentando quando necessario.

Na questdo 1, Costumas participar oralmente na aula? Sim/Nao, dos 21 alunos, 57,1%
(12 alunos) responderam que sim e 42,9% (9 alunos) responderam que ndo. Estes
resultados véo contra aqueles por mim obtidos na andlise das grelhas de observacéo, em
que, dos vinte e quatro que constituem a turma, 54,1% (13 alunos) nunca participa,
12,5% (3 alunos) participam pouco e 33,3% oscilam entre participa e participa sempre.
Esta discrepancia pode ser explicada pelo facto de 3 alunos, 12,5%, nédo terem
respondido ao questionario, ou entdo por alguns alunos terem considerado a sua
participacao oral na lingua-alvo e também na lingua materna, apesar de avisados para o

facto de que deveriam ter em conta apenas a participacdo voluntaria em lingua inglesa.

Na questdo 2, De 1 a 5 como classificas a tua participacédo oral? (1- fraca, 5- muito
boa), as respostas obtidas sdo bastante equilibradas quantitativamente, grafico 4, pois
todos apresentaram uma percentagem de 19,5%, (4 alunos) com excepcdo da

participagdo de nivel bom que apresentou uma percentagem de 23,8% (5 alunos).

Gréfico 4: Classificacdo da Participacdo oral na turma de Inglés

B 1-Fraca

H 2 - Insuficiente

3 - Suficiente

® 4 -Boa

M 5 - Muito Boa

Como classificas a tua participagao oral
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Assim, 61,9% consideraram que a sua participacdo é positiva, e 38,1% dos alunos
consideraram a sua participacdo negativa. As respostas dos alunos foram ao encontro
dos resultados por mim obtidos na fase de observacdo, pois 0s meus dados situam a
qualidade da participacdo oral na lingua-alvo, com 66,6% dos alunos (16 alunos) com
nivel positivo e 33,3% (8 alunos) com nivel negativo de qualidade da participacao oral.
Saliente-se que 3 alunos, 12,5% ndo responderam ao questionario o que pode explicar a
variacdo de percentagens. Os alunos parecem ter consciéncia do seu nivel de

participagdo oral na lingua-alvo.

Em relacdo a questdo 3, Gostas de participar oralmente na aula? Sim/N&o. Porqué?,
dos 21 alunos, 71,4% (15 alunos) responderam que sim porgue maior parte das vezes
ndo sei como dizer, ajuda a melhorar oralmente a disciplina, ndo o fago porque penso
gue estda mal, ajuda a aprender melhor o inglés, gostava de participar mais, ajuda na
classificacdo da nota final, gosto de falar, ser ouvido e mostrar que sei, adoro falar em
inglés e gosto de interagir com 0s meus colegas e professora, sou bastante extrovertida
e aproveito isso para mostrar conhecimento, oralmente ndo me sinto a vontade para
falar com calma, gosto de falar outras linguas e melhorar as minhas aptiddes, é
interessante, maneira de exprimir as nossas ideias e partilhar pensamentos e
conhecimentos, gosto de falar em inglés e aprender novas linguas, gosto da lingua e sei
usa-la razoavelmente; 28,5% dos alunos (6 alunos) responderam que nao, alegando néo
me sinto muito a vontade, ndo consigo falar em inglés, ndo gosto muito de falar inglés,
ndo vale a pena, s6 quando me perguntam, falar lingua estrangeira deve ser com
pessoa de outro pais. Como se pode constatar pela analise desta pergunta, os alunos
estdo conscientes da importancia do uso oral da lingua inglesa. As principais causas
apontadas para a ndo participacdo oral na aula sdo a timidez e o medo de errar, bem
como a falta de conhecimentos necessarios a participacdo. Um aluno considera ainda
que ndo é necessario usar a lingua-alvo, a menos que seja para comunicar com um

falante nativo da lingua.

Com a pergunta 4, Em que tipo de actividades gostas de participar? Quanto? De 1
(nada), a 5 (muito). (“‘Brainstorming”, Respostas individuais, Trabalho de pares,
Trabalho de grupo, Debate, ““Role-play’’), tentei obter a opinido sobre o tipo de
actividades que os alunos preferem. Assim, e analisando as respostas dos alunos,
consideradas na escala progressiva ascendente quanto ao gosto em participar, no nivel 1
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temos apenas as respostas individuais com 9,5% (2 alunos) e o “Brainstorming” com
4,7% (1 aluno); no nivel 2 temos respostas individuais com 14,2% (3 alunos), o debate
com 9,5% e (2 alunos), e o trabalho de pares com 4,7% (1 aluno); no nivel 3 todas as
actividades sdo consideradas sendo que o ““Brainstorming” foi considerado com 42,8%
(9 alunos), as respostas individuais e 0 ““Role-play” apresentam 28,5% cada (6 alunos),
o trabalho de pares foi considerado em 19% (4 alunos), o trabalho de grupo e o debate
em 9,5% cada (2 alunos); no nivel 4 o trabalho de pares apresenta 57,1% (12 alunos),
o trabalho de grupo foi considerado em 38% (8 alunos), o debate com 33,3% (7
alunos), as respostas individuais e “Role-play” apresentam 28,5% cada (6 alunos), e o
“Brainstorming” foi considerado em 19% (4 alunos) das respostas; no nivel 5, 0 mais
elevado, foram consideradas o trabalho de grupo e o debate com 42,8% cada actividade
(9 alunos), “Role-play” com 23,8% (5 alunos), o “Brainstorming’ e o trabalho de
pares com 14,2% cada (3 alunos), e as respostas individuais com 4,7% (1 aluno). Em
relacdo as actividades sem resposta, temos 19% (4 alunos) na actividade de
“Brainstorming” e de “Role-play”, 14,2% (3 alunos) nas respostas individuais, 9,5% e

(2 alunos) no trabalho de grupo e 4,7% (1 aluno) no trabalho de pares e no debate.

Observando o grafico 5, salienta-se que quer no ““Role-play”” quer no trabalho de grupo
ndo houve qualquer resposta nos niveis 1 e 2. Por outro lado, respostas individuais foi a
gue obteve apenas uma resposta no nivel 5. Assim, analisando os dados em relacdo aos
niveis abaixo de 3, temos que os alunos privilegiaram as actividades de “Role play” e
trabalho de grupo, com 0% de respostas abaixo do nivel 3, seguida do “Brainstorming”
e trabalho de pares com 4,7% (1 aluno), e do debate com 9,5% (2 alunos) das respostas
abaixo do nivel 3. A menos privilegiada foi respostas individuais, com 23,8% (5
alunos) das respostas abaixo do nivel 3. Fazendo o estudo no sentido contrério, ou seja
as respostas que os alunos mais privilegiaram acima do nivel 3, temos o trabalho de
grupo, com 80,9% (17 alunos) de respostas acima do nivel 3, seguida do debate com
76,1% (16 alunos) e trabalho de pares com 71,4% (15 alunos); a actividade de “Role
play”” apresentou 52,3% (11 alunos), sendo as menos privilegiadas as respostas
individuais e “Brainstorming” com 33,3% (7 alunos) de respostas acima do nivel 3. Em
relacdo as actividades mais consideradas no nivel 5 foram as de trabalho de grupo e

debate, seguido de “Role play”.
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Gréafico 5: Numero de respostas sobre as actividades em que gosta de participar na
turma de Inglés
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Ao comparar os dados dos alunos com os observados por mim, confirmei que em
relacdo ao trabalho de grupo e ao debate os dados s&o coincidentes. No entanto, o
mesmo ja ndo acontece com as respostas individuais, uma vez que, para os alunos foi a
menos preferida, sendo que na minha observacdo foi uma nas quais existiu maior
participacdo oral voluntéria. De salientar que as actividades de trabalho de grupo, debate
e trabalho de pares estdo muito proximas umas das outras em nivel de preferéncia, mas
as duas primeiras foram as mais cotadas no nivel 5, e que 0 ““Role-play” e trabalho de

grupo nao tiveram qualquer nivel abaixo de 3.

Utilizei a pergunta 5, Em que tipo de actividades ndo gostas de participar? Quanto? De
1 (nada), a 5 (muito). (“Brainstorming™, Respostas individuais, Trabalho de pares,
Trabalho de grupo, Debate, “Role-play”), para tentar fazer o controlo das actividades
efectivamente privilegiadas pelos alunos. Ao observar, no entanto, atentamente 0s
questionarios conforme quadro 2 e grafico 6, constatei que cerca de metade dos alunos,
média de 46,8%, ndo responderam a esta pergunta.

Outro facto que observei foi que 33,3% dos que responderam (7 alunos) consideraram

0S mesmos niveis nas actividades, quer nesta pergunta quer na pergunta anterior, ou
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seja, 0s alunos atribuiram a mesma pontuacdo, tanto no gostar como no ndo gostar das
actividades. Assim, os dados obtidos nédo foram conclusivos, nem me permitiram fazer
o controlo das actividades que os alunos efectivamente mais gostam e privilegiam para

a participacao oral voluntéria na lingua-alvo.

Quadro 2: Tipo de actividades em que ndo gosta de participar na turma de Inglés

1 - Nada 2 3 4 5- Né&o
Muito | respondeu
“Brainstorming” 2 2 4 2 1 10
Respostas individuais 3 4 4 2 0 8
Trabalho em pares 3 1 3 3 1 10
Trabalho de grupo 4 1 1 3 2 10
Debate 2 1 2 3 3 10
“Role-play” 2 1 3 1 3 11

Gréafico 6: NUmero de respostas sobre as actividades em que ndo gosta de participar na
turma de Inglés
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Relativamente a questdo 6, Que outro tipo de actividades gostarias de ver realizadas na
aula? Apresenta, por favor, algumas sugestdes, os alunos sugeriram jogos em 42,8% (9
alunos), visionamento de filmes em 14,2% (3 alunos), e apresenta¢bes orais e

actividades de audicdo/musicas em 9,5% cada (2 alunos). De salientar que 33,3% dos
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alunos (7 alunos) ndo responderam ou ndo apresentaram sugestdes. Os alunos referiram
em maior nimero 0s jogos como outro tipo de actividades preferidas, apesar de nao ter

sido a maioria da turma a referir esta actividade.

Quanto a questdo 7, Consideras que a tua participacdo oral na aula é positiva?
Porqué? Se ndo, por favor, apresenta solucdes e dos 20 alunos que responderam a esta
pergunta, 57,1% (12 alunos) disseram que consideram a sua participacao oral positiva,
33,3% (7 alunos) disseram que a sua participacdo ndo era positiva e 4,7% (1 aluno)
disse que mais ou menos. Quanto a justificacdo, os alunos que responderam sim,
referiram responder em inglés quando requisitado, dar respostas correctas, exprimir
ideias novas, fazer bom uso da lingua inglesa. Os alunos que consideraram a sua
participagdo ndo positiva, disseram que esta ndo o é por receio de ser ““gozado”, receio
de errar, timidez, prondncia fraca, ndo gosta de participar; apresentaram como solucéo
aumentar a participacdo, colegas deixarem de gozar sobre os erros dos colegas e
perguntas directas pela professora. O aluno que disse que participava mais ou menos

referiu que a participacdo pode melhorar com mais esforco seu.

De uma maneira geral os alunos consideram que participam de forma positiva na aula,
alegando para o efeito o seu a vontade e o bom nivel de conhecimento da lingua. Os
alunos que disseram que ndo participavam de forma positiva ndo o fazem por receio de
errar, serem gozados ou timidez. Estes resultados confirmam as minhas observacoes

quanto ao bom nivel da maioria dos alunos.

Sobre a questdo 8, Consideras que a turma, em geral, participa oralmente de forma
qualitativa na aula? Porqué? Se néo, por favor, apresenta solugdes, 76,1% (16 alunos)
consideraram que a turma participa oralmente de forma qualitativa e justificaram-se
com as respostas: Ha sempre alguém a responder as questdes, muito interesse na
participacdo, muito bons alunos e alguns fracos, todos os alunos participam, uns mais
que outros, aulas muito interessantes. 14,5% dos alunos (4 alunos) disseram que ndo
consideravam a participacdo oral da turma de forma qualitativa porque estagiarios ndo
dao oportunidade, apenas os bons alunos participam, falta de oportunidade para os
alunos mais fracos falarem; estes alunos apresentaram como solucdo alunos ajudarem
os colegas mais fracos, professora equilibrar as oportunidades de todos os alunos

falarem. Um aluno, 4,7%, disse que a participacdo da turma é mais ou menos porque
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alguns alunos néo se sentem ““a vontade” e deu como solucdo os alunos timidos serem
chamados mais vezes. Analisando as respostas a esta questdo, pude concluir que a
maioria dos alunos considerou que as aulas sdo participadas oralmente de forma
qualitativa, no geral da turma, apesar de algum descontentamento quanto a forma de
actuacdo dos estagiarios e do professor.

Como foi referido ao longo do capitulo foram encontradas algumas discrepancias entre
os resultados; também néo foi possivel concluir quais as duas actividades a utilizar nos
proximos capitulos, como sendo as mais preferidas pelos alunos, o que me apresentou

um novo problema.

2.1.3.2 Questionario complementar

Visto que, com o questionéario inicial, ndo consegui atingir um dos objectivos a que me
tinha proposto (obter dos alunos ideias de como ultrapassar a questdo encontrada por
mim), procurei solucionar o problema elaborando um novo questionario (adaptado a
cada turma) que veio complementar o anteriormente aplicado (ANEXO E). Para a sua
elaboracdo, recolhi dos questiondrios iniciais todas as sugestfes apresentadas pelos
alunos e juntei a esses dados os tipos de actividades pelos quais 0s alunos demonstraram
ter preferéncia no questionario inicial. No questionario de Aleméo para as opc¢des Jogos
Didéacticos e Exercicios de expressdo oral foi pedido aos alunos que apresentassem
algumas sugestdes; em virtude de as sugestdes serem muito poucas, decidi abrir o leque,
criando um espaco, Outros, para novas sugestdes. No questionario de Inglés, apenas
para a opcdo Jogos Didéacticos foi pedido aos alunos que apresentassem algumas

sugestdes.

Apresentacéo dos resultados obtidos
Os resultados obtidos nos dois questionarios aplicados as turmas de Aleméo e Inglés
(ANEXO F) sdo explicados a seguir.

Na turma de Alemdo, e conforme o grafico 7, todos os alunos responderam a este
questionario. Jogos didacticos obteve 90% das respostas (9 respostas), debates 60% (6
respostas), exercicios de expressao oral 30% (3 respostas), leitura e analise de textos

20% (2 respostas); ndo houve qualquer resposta em outros.
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Gréafico 7: Numero de respostas sobre tipos de exercicios preferidos na turma de
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Quanto as sugestdes apresentadas pelos alunos para jogos, quadro 3, foram referidos
com 3 respostas palavras cruzadas e sopas de letras, com 2 respostas adivinhas e com 1
resposta cada, o intruso, loto com vocabulério de alemdo, jogo da cobra, puzzles,

palavras encadeadas, trivial, jogos de perguntas e respostas.

Quadro 3: Sugestdes de tipo de jogos na turma de Aleméo

Sugestoes de jogos N° de respostas

O Intruso 1

Loto com vocabulario de alemao

Palavras cruzadas

Sopas de Letras”

Jogo da cobra

Puzzles
Adivinhas”

Palavras encadeadas

Trivial

R R R N R R W W e

Jogos de perguntas e respostas
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No quadro 4, referente a escolha de exercicios de expressdo oral, constatei que as
sugestdes apresentadas pelos alunos com 2 respostas foram representacdes e com uma

resposta cada dialogos e apresentacdes de textos.

Quadro 4: Sugestdes de tipo de exercicios de expressdo oral na turma de Alemé&o

Exercicios de expressdo oral | N° de respostas
Representacdes 2
Dialogos 1
ApresentagOes de textos 1

Na turma de Inglés 23 alunos responderam a este questionario. Assim, filmes obteve
69,5% das respostas (16 respostas), jogos didacticos obteve 60,8% (14 respostas),
debates 21,7% (5 respostas), actividades de audicdo (mdsicas) e trabalhos de grupo
17,3% (4 respostas), e apresentacdes orais de temas a designar 13% (3 respostas); ndo

houve qualquer resposta em actividades de audigo (textos).

Gréafico 8: Numero de respostas sobre tipos de exercicios preferidos na turma de Inglés

18 -
16
16 B Actividades de audicdo
14 | (textos)
B Actividades de audigao
12 - (musicas)
10 Filmes
8 -
B Trabalhos de grupo
6 -
4
4 - M Jogos didacticos
2 -
0
0 -
Tipo de exercicios que prefere

Em relacdo as sugestbes apresentadas pelos alunos para jogos, quadro 5, foram
apresentados com 1 resposta cada, leildes, palavras cruzadas, jogos do stop, jogos de

tabuleiro, “quizzes”.
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Quadro 5: Sugestdes de tipo de jogos na turma de Inglés

Sugestdes de jogos N° de respostas
LeilGes 1
Palavras Cruzadas 1
Jogos do STOP 1
Jogos de tabuleiro 1
“Quizzes” 1

Apobs a aplicacdo deste questionadrio consegui saber com mais clareza que tipos de
actividades os alunos preferiam para trabalharem a participacdo oral, e desta forma

planificar as estratégias e formas de as apresentar dentro dos seus interesses.

2.2. Formulagao da pergunta de Investigacao-ac¢ao

Partindo do pressuposto de que os professores de Lingua Estrangeira tém uma razao
legitima para requerer a participacdo oral na aula (WEST, 1998), e visto que 0 maior
problema por mim encontrado foi a pouca participacdo oral voluntaria na lingua-
alvo, decidi investir nesse tema. Pretendi, entdo, seguir com a implementacdo das
estratégias escolhidas pelos alunos para incrementar a sua participacdo oral voluntaria

na lingua-alvo.

Com a aplicagdo do segundo questionario, obtive, por fim, dados conclusivos para
poder decidir que estratégias usar para motivar os alunos a participar oralmente e de
forma voluntaria na aula, usando apenas a lingua-alvo. Trabalhei as estratégias
consoante a ordem de preferéncia dos alunos, ou seja, no 1.° Ciclo utilizei nas aulas de
Inglés videos de lingua inglesa e nas aulas de Alemao jogos didacticos. No 2.° ciclo,
utilizei nas aulas de Inglés jogos didacticos e nas aulas de Alemdo um debate. Posto
isto, formulei a minha questdo para continuar o0 meu trabalho: Como pode o uso de
jogos didacticos e videos motivar os alunos do 10.° ano de Inglés, e 0 uso de jogos
didacticos e debates motivar os alunos do 12.° ano de Alem&o para uma maior

participacdo oral voluntaria na lingua — alvo?

Nos capitulos que se seguem descreverei a forma como implementei nas minhas aulas
as estratégias escolhidas pelos alunos, analisarei os resultados obtidos e apresentarei as

conclus6es que retiro da minha pesquisa.
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PARTE Il
Implementacao do plano de accao e

avaliacao de Estratégias



3. Primeiro Ciclo

O primeiro ciclo® da minha investigac&o-accdo decorreu nas duas primeiras semanas de
Maio. Neste ciclo, leccionei quatro aulas (duas de Aleméo e duas de Inglés) nas quais
implementei as estratégias que obtiveram maior classificagdo nos questionarios
preenchidos pelos alunos na fase de Observacéo. Nesta fase do relatério exporei a forma
como implementei cada estratégia, descreverei como decorreram as aulas, apresentarei
os resultados que obtive nas grelhas de observacdo preenchidas pela Professora
Orientadora e pelos meus colegas estagiarios durante a aula (a quem disse que pretendia
0 registo da participacdo oral voluntaria na lingua-alvo) e nos questionarios preenchidos
pelos alunos no final de cada aula. Por fim, exporei as conclusfes que retirei do uso das

estratégias.

3.1- O caso da disciplina de Alemao:
3.1.1 Planificagéo e preparagéo

De acordo com os resultados obtidos na fase de observacao e seguindo a sugestdo dos
alunos, a estratégia que me propus pér em pratica neste primeiro ciclo do meu estudo
foram os Jogos Didacticos. Como refere Uberman, os jogos entretém, ensinam e
promovem a fluéncia (UBERMAN, 1998). Para além disso, como apontam Wright,
Betteridge e Buckby os jogos asseguram o envolvimento dos alunos na actividade

proposta pelo docente:

Games help the teacher to create contexts in which the language is useful and meaningful. The
learners want to take part and in order to do so must understand what others are saying or
have written, and they must speak or write in order to express their own point of view or give
information.

(WRIGHT et al, 2001: i)*

Mais ainda, como sublinha Hansen, os jogos sdo uma boa forma de motivar e entreter 0s

alunos, dando aos mais timidos uma oportunidade de partilharem as suas opinides (cit.

¥ por ciclo entenda-se o periodo de tempo no qual a investigacéo passa pelas seguintes fases: planeamento
de estratégias a adoptar, implementacdo das estratégias, observacdo e recolha de dados e resultados e,
finalmente, uma reflexdo acerca do ocorrido no ciclo. Ap6s a conclusdo de um ciclo, inicia-se um novo
que vem dar continuidade ao trabalho realizado no ciclo anterior.

* “0s jogos ajudam o professor a criar um contexto no qual a linguagem é (til e significativa. Os alunos
querem participar e, para o fazer, é necessario que entendam o que 0s outros estdo a dizer ou 0 que
escreveram; além disso, os alunos tém de falar ou escrever para poder expressar a sua opinido ou dar
informacdes”. [Traducgdo minha]
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UBERMAN, 1998). Assim sendo, a aposta nos jogos para a motivacdo para uma maior

participacao oral voluntaria na lingua-alvo pareceu-me adequada.

Na primeira aula recorri a jogos como introdu¢do e consolidacdo do vocabulério
especifico e necessario para a compreensdo do texto que deveria ser lido e estudado.
Segundo Richard-Amato, 0s jogos sdao uma boa estratégia para ensinar novo
vocabulario, pois baixam o nivel de ansiedade dos alunos e facilitam a aquisicdo de
novos conhecimentos (cit UBERMAN, 1998).

Na segunda aula, os jogos funcionaram como um meio para a consolidacdo do tempo
gramatical Pretérito Imperfeito (“Prateritum”). Alguns dos jogos utilizados neste ciclo
provém de livros de metodologia® e sites de Internet® contendo jogos didacticos
adaptados para a aprendizagem de uma lingua estrangeira. Outros foram adaptacdes
feitas por mim de actividades habituais na aula de Alemé&o, que eu transformei em jogo

através da introducdo de dois factores: competicdo e recompensa/prémio.

Na anélise dos dados apenas foi considerada a participacdo oral voluntaria que ocorreu
durante o desenrolar dos jogos didacticos. No inicio das aulas, entreguei a Professora
Orientadora e aos meus colegas estagiarios a grelha de observacdo (ANEXO K) para
que estes registassem a participacdo oral voluntaria dos alunos durante os momentos da

aula em que implementei as estratégias

3.1.2 Procedimentos praticos: aplicacao da estratégia “Jogos didacticos”

— Aulal
A primeira aula deste ciclo foi leccionada a 12 de Maio de 2009, com a presenca de
nove alunos, e teve como tema Marchen (Contos de Fada). Para leccionar o tema,
baseei a aula na historia Der Froschkdnig (O Rei Sapo). Para introduzir o vocabulério
necessario para uma compreensao mais facil do texto a leccionar, preparei dois jogos,

nos quais incide o meu estudo (ANEXO G).

> Por exemplo: GREENWOOD, Jean (1988). Class Readers. Oxford:OUP.
¢ Por exemplo: http://www.eslcafe.com/idea/index.cqgi?display:1053454525-17339.txt
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Ambos os jogos foram postos em pratica na fase inicial da aula. O primeiro consistiu
num jogo de adivinhar — “Adivinha 0 que €?” — para o qual necessitei de tiras de papel e
de imagens. A escolha da utilizacdo de imagens no jogo devem-se a minha percepcéo de
que a turma era constituida maioritariamente por alunos visuais’, uma vez que os meios
visuais ajudam os alunos a memorizar melhor aquilo que lhes é mostrado (cit.
UBERMAN, 1998), baseei 0 jogo em imagens e tiras de papel coladas no quadro.
Depois de ter colado no quadro as dez tiras de papel com o vocabulario especifico do
texto, mostrei as imagens, uma de cada vez, correspondentes as palavras afixadas no
quadro. Os alunos tinham entdo que adivinhar o nome do objecto representado na
imagem, com ajuda dos nomes ja no quadro. Por cada palavra certa, os alunos
receberiam 1 ponto; um aluno destacou-se dos colegas por ter acumulado 7 pontos.
Neste jogo registei a participacdo oral voluntéria na lingua-alvo de 66.6% dos alunos (6

alunos).

O segundo jogo que pus em pratica tinha como nome Jogo da Memdria, e foi escolhido
por mim partindo do pressuposto, enunciado por Wierus e Wierus, de que numa
atmosfera mais relaxada, geralmente criada pelos jogos, os alunos memorizam o que é
leccionado de forma mais facil e rapida (cit UBERMAN, 1998), o que de facto
comprovei durante a execucdo da tarefa seguinte. Comecei por dizer aos alunos que
iriam aprender e/ou rever verbos necessarios a compreensdo do texto que iriam ler de
seguida. Afixei entdo no quadro dez tiras de papel com verbos e solicitei aos alunos que
me dissessem o seu significado; para os verbos cujos significados os alunos ndo sabiam,
dei exemplos de frases usando o verbo em contexto e/ou recorri ao uso da mimica.
Estando os alunos familiarizados com os verbos e seus significados, passei ao jogo
propriamente dito. Retirei do quadro as tiras de papel com os verbos e mostrei-os a
todos num acetato. A minha opc¢éo pela utilizacdo do acetato, ndo aproveitando as tiras
de papel do quadro, deveu-se a necessidade de fazer “desaparecer com rapidez” 0s
verbos do campo visual dos alunos, dando-lhes assim apenas 3 minutos para 0S
decorarem. Deixei os alunos observar os verbos durante trés minutos, depois desliguei o
retroprojector e pedi que dissessem todos os verbos de que se lembravam; fui colando

as tiras de papel no quadro até ter todos os verbos. Os alunos tiveram dificuldade em

" Durante a minha observacao da turma, apercebi-me que os alunos reagiam melhor quando expostos a
actividades com estimulo visual. Segundo, Jane Revell e Susan Norman, um individuo que responda de
forma mais eficaz a estimulos visuais, € classificado como tendo uma memoria visual, ou seja, a sua
memodria é mais susceptivel de ser influenciada por estimulos visuais, do que por estimulos auditivos e/ou
quinestésicos (REVELL & NORMAN, 1999)
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lembrar-se de dois verbos, mas acabaram por ser capaz de os dizer todos, pronunciando-
0s correctamente. A participacdo oral voluntaria na lingua alema foi de 66,6% (6
alunos), incluindo uma acentuada aluna que quase nunca ndo participa voluntariamente,
nem mesmo na lingua materna. No final da aula, fiz a contabilizacdo dos pontos obtidos

por cada aluno e na aula seguinte entreguei-lhes os prémios.

Analise dos resultados obtidos nos questionarios aos alunos
No final da aula apliquei um questionario (ANEXO 1) aos alunos com o objectivo de
saber a sua opinido acerca da implementacdo da estratégia Jogos didacticos. Os seus

resultados podem ser comprovados atraves da consulta do anexo J.

Na questdo 1, Participaste oralmente na aula de forma voluntaria? Sim/N&ao, dos 9
alunos, 88,8% (8 alunos) responderam que sim e 11,1% (1 aluno) respondeu que nao.
Estes resultados coincidem com os por mim obtidos na andlise das grelhas de
observacao preenchidas pela Professora Orientadora e pelos meus colegas estagiarios
(ANEXO L), pois efectivamente, 8 alunos participaram oralmente de forma voluntaria

na lingua alema.

Na questdo 2, De 1 a 5 como classificas a tua participacdo oral? (1- fraca, 5- muito
boa), 44,4% dos alunos (4 alunos) classifica a sua participagdo como boa, sendo que os
restantes 55,5% (5 alunos) a consideram como suficiente. Estes resultados véo de
encontro aos por mim observados de forma informal durante a aula, enquanto
observador participante, e apresentam uma melhoria relativamente aos por mim
verificados na fase de observagéo, em que 50% dos alunos se posicionavam na faixa

suficiente e os restantes 50% na do insuficiente.

A questdo 3, Consideras que o uso de jogos te motivou a participar oralmente na aula?
Por favor, explica como/ porqué, todos os alunos responderam de forma afirmativa.
Como justificacdo para a motivacdo, como se pode observar pelo grafico 9, os alunos
apresentaram as seguintes razdes: incentivo e ajuda dos jogos a aprendizagem” (5
respostas), forma mais atractiva e cativante de aprender (3 respostas), aula mais
interessante e ajuda pelo aumento da competitividade na aula (2 respostas cada), apelo

a criatividade dos alunos e ajuda a atingir o objectivo da aula (1 resposta cada).
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Gréafico 9: Justificacdo para a motivacdo na participacdo oral voluntaria na aula 1 do 1°
ciclo da turma de Aleméo

B Forma de cativar/mais
atractivo
B Aula mais interessante

B Competitividade

M Incentiva/ajuda a aprender
B Apela a criatividade

H Atingir o objectivo

N2 de respostas

Através da andlise deste questionario posso verificar que, na opinido dos alunos, a
aplicacdo da estratégia foi bem sucedida, pois oito alunos em nove (88,8%) referiu ter
participado e todos os alunos afirmaram que se sentiram motivados a participar
oralmente de forma voluntaria e usando a lingua-alvo. Estes dados foram também
confirmados através do registo nas grelhas de observacdo preenchidas pela minha
Professora Orientadora e colegas de estagio. Ao comparar estes dados com os obtidos
na fase de observacdo, em que a participacdo oral voluntéaria na lingua-alvo se situava
nos 50%, posso concluir que a forma como a estratégia jogos didacticosfoi
implementada proporcionou 0 aumento da participacdo oral voluntaria na lingua-alvo,

pois esta verificou-se em 8 alunos (88,8%) durante o desenrolar dos jogos didacticos.

— Aula?2
A presente aula foi leccionada a 13 de Maio de 2009 com a presenca de 8 alunos e teve
também como tema Marchen und Préaterium (Os Contos de Fada e o Pretérito
Imperfeito). A aula serviu de revisdo do tempo verbal Pretérito Imperfeito, no contexto
de Contos de Fadas. Para leccionar o tema, utilizei o texto da aula anterior, Der
Froschkonig (O Rei Sapo), uma tabela no quadro onde revi a conjugacdo dos verbos

regulares e irregulares no Pretérito Imperfeito e um exercicio de pratica gramatical. Para
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a revisao dos verbos no tempo leccionado preparei dois jogos, ambos postos em préatica

na fase final da minha aula, nos quais incidiu 0 meu estudo (ANEXO G).

A ideia para o primeiro jogo foi por mim adaptada de Dice game®. Para este jogo,
escrevi no quadro 35 verbos no infinitivo, regulares e irregulares, ja conhecidos dos
alunos. Em seguida, esclareci o significado dos verbos que os alunos tinham esquecido.
Apbs o esclarecimento dos verbos e das regras do jogo, dei inicio ao jogo com um dado
de feltro que foi rodado para obtencdo de um numero; este correspondia ao nimero de
verbos que um aluno, de forma voluntaria, teria de transformar para o Pretérito
Imperfeito. Por cada verbo dito correctamente, o/a aluno/a recebia um ponto. Para
dificultar um pouco o nivel do jogo, e para impedir que os alunos se limitassem a copiar
0s verbos ja ditos pelos colegas, fui apagando do quadro os verbos ja utilizados mais do
que trés ou quatro vezes. No final do jogo, os alunos que conseguiram obter mais pontos
receberam um prémio. Neste jogo a participacdo oral voluntaria na lingua-alvo dos oito
alunos presentes na aula foi de 100%, sendo que apenas trés alunas participaram menos

de trés vezes.

Agquando da explicacdo/revisdo da gramatica, tinha ja ensinado aos alunos uma
mnemonica para facilitar a memorizacdo das transformacgdes que ocorrem nos verbos
irregulares aquando da passagem do tempo Presente para o Pretérito Imperfeito. Esta
estratégia mostrou-se eficaz na realizacdo dos jogos, pois os alunos demonstraram

alguma facilidade em colocar os verbos irregulares do infinitivo no Pretérito Imperfeito.

Seguidamente, apaguei todos os verbos do quadro e dei inicio ao segundo jogo de
“adivinhar” adaptado a pratica da gramatica leccionada; depois de ter dado as instrucdes
aos alunos sobre o funcionamento do jogo, disse-lhes que por cada resposta certa lhes
seria atribuido um ponto, e que no final do jogo seriam somados todos os pontos e

entregues 0s prémios.

O segundo jogo decorreu da seguinte forma: mostrei aos alunos uma imagem que
retratava uma accdo e os alunos que soubessem o verbo correspondente a accgéo,
levantariam o braco. O/a aluno/a que primeiro levantasse o braco deveria dizer o verbo

no Infinitivo e no Pretérito Imperfeito. Pedi aos alunos que levantassem o bragco em vez

8 s.a., (2006): http://www.english-4kids.com/gamespkg7dicegame.html; dltimo acesso: 28/07/ 2009 as
21:27h
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de darem logo a resposta, pois ndo queria que eles simplesmente copiassem as respostas
dos outros; além disso, esta estratégia facilitou o registo de participacdo e dos pontos a

atribuir.

Neste jogo participaram oral e voluntariamente na lingua-alvo 87,5 % (7 alunos) dos 8
presentes na aula. Apesar de ndo se ter registado a participacdo de todos os elementos da
turma, observei um maior interesse no jogo e um aumento significativo do espirito de
competicédo, que se reflectiu no aumento do nimero de vezes que cada aluno participou,
e na vontade demonstrada em lutar por identificar e colocar correctamente 0 maior

namero de verbos no Pretérito Imperfeito.

Andlise dos resultados obtidos nos questionarios aos alunos
No final da aula pedi novamente aos alunos que preenchessem o questionario (ANEXO
1), idéntico ao da aula anterior, para obter o registo das suas opinides acerca da sua

participacdo oral voluntaria na implementacao da estratégia de jogos didacticos.

Na questdo 1, Participaste oralmente na aula de forma voluntaria? Sim/N&o, todos os
alunos presentes na aula afirmaram ter participado voluntariamente usando a lingua-
alvo, o que foi comprovado com a andlise das grelhas de observacdo preenchidas pela

Professora Orientadora e pelos colegas estagiarios ao longo da aula (ANEXO L)

Na questdo 2, De 1 a 5 como classificas a tua participacdo oral? (1- fraca, 5- muito
boa), apenas uma aluna (12,5%; a mesma que nédo participou no segundo jogo), avaliou
a sua participagdo como sendo insuficiente. Dos restantes alunos, 12,5% (1 aluno)
referiu a sua participacdo como suficiente e 75,5% (6 alunos) como boa. Estes
resultados vdo de encontro aos por mim observados de maneira informal e como
observadora participante durante a aula. Note-se que, na fase de observagéo, apenas
50% dos alunos considerava a sua participacdo suficiente, sendo que os restantes 50% a

consideraram insuficiente.

A questdo 3, Consideras que o0 uso de jogos te motivou a participar oralmente na aula?
Por favor, explica como/ porqué, todos os alunos responderam que sim. Como
justificacdo para a motivacdo, os alunos disseram que 0s jogos os auxiliaram na

aprendizagem dos verbos e tempo verbal (4 respostas), os jogos foram uma forma
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ludica e interessante de aprender (2 respostas), uma actividade diferente, os jogos
apelaram a competitividade e os jogos ajudaram a participar (1 resposta), tal como se

salienta pela observacdo do grafico 10.

Gréfico 10: Justificacdo para a motivacao na participacao oral voluntéria na aula 2 do 1°
ciclo da turma de Aleméo

B Forma ludica de
aprender/atractivo

B Ajuda a participagdo
B Competitividade

B Actividade diferente

B Apela a criatividade

H Ajuda a aprender

N2 de respostas

Através da analise deste questionario pude verificar que, na opinido dos alunos, a
aplicacdo da estratégia foi bem sucedida, pois todos afirmaram ter participado, tendo-se

sentido motivados a participar oralmente de forma voluntaria usando a lingua-alvo.

Reflexd@o: conclustes intermédias retiradas do uso de jogos nas duas primeiras

aulas
Verificou-se que os jogos didacticos, na turma de Alemé&o, proporcionaram 0 aumento
da participacao oral voluntaria na lingua estrangeira, sendo que na primeira aula foi de
87,5 % e na segunda de 100%, o que d& uma participacdo média de 93,7%, contra 0s
50% observados durante a fase de observacdo das turmas. Para além disso, na segunda
aula os alunos aumentaram o nimero de vezes em que participaram. Este facto podera
ser explicado por vérios factores, associados ou ndo, como por exemplo: 0S jogos
implementados serem mais faceis e/ou mais apelativos; os jogos terem decorrido no
final da aula, altura em que os alunos estavam mais familiarizados no uso da lingua-
alvo; forma como os jogos foram implementados, etc. O facto € que, como se comprova
pela tabela 6, na segunda aula os observadores registaram maior participacdo oral

voluntaria no dobro ou mais.
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Quadro 6: Quantidade de participacdo oral voluntaria no decorrer dos jogos das aulas de
Aleméo do 1° Ciclo

Observador 1 | Observador 2 | Observador 3
Aula 1 22 18 13
Aula 2 44 43 33

Apdbs uma reflexdo sobre os resultados obtidos nestas duas aulas, concluo que 0s jogos
foram realmente um sucesso, tendo efectivamente motivado os alunos para a
participacdo oral voluntaria na lingua-alvo. Na verdade, todos os alunos presentes nas

aulas participaram oralmente de forma voluntéria na lingua-alvo.

Estes resultados foram, no entanto encarados como “pobres” na reunido de pos-
observacdo de uma das aulas, com a justificacdo de que todos os jogos se baseavam
num contexto pequeno, sendo que ndo foi pedido aos alunos que formulassem frases
completas. Por sugestdo da minha Supervisora, € com a concordancia da Professora
Orientadora, propus-me leccionar uma aula suplementar na qual iria testar jogos de

contexto mais alargado e de maior grau de dificuldade®.

Apesar de os jogos utilizados nas aulas ndo apresentarem um grau de dificuldade muito
elevado, o que pode ter contribuido em muito para o sucesso verificado, quero salientar
o facto de alguns dos alunos que raramente participam na lingua-alvo, de forma

voluntaria, o terem feito nestas aulas.

— Aula3
Esta aula extra foi leccionada a 2 de Junho de 2009, com todos os alunos presentes; foi
subordinada ao tema Massenmedien und Modalverben (Os Média e os Verbos Modais),
como revisdo dos verbos modais e do vocabulario do tema Média leccionado em aulas
anteriores por mim e por um dos meus colegas. Para leccionar o tema, utilizei um texto
Die Medien und ich (Os Média e eu), uma apresentacdo em PowerPoint na qual revi a
conjugacdo dos verbos modais no Presente e no Pretérito Imperfeito e dois exercicios de

pratica gramatical. Para a revisdo de vocabulario e teste dos conhecimentos dos alunos

% A necessidade de leccionar uma aula suplementar passou pelo facto de, para poder provar o sucesso ou
insucesso da estratégia implementada, ser necessario pb-la em pratica, ndo s6 com um nivel de
dificuldade baixo, como também comparando esses resultados com os obtidos em situacdes de contextos
mais complexos.
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sobre os verbos modais preparei dois jogos, um para o inicio da aula e outro para a parte

final.

O primeiro jogo por mim preparado, Ich sehe was, was du nicht siehst... (Eu vejo algo
que tu ndo vés...), foi adaptado da actividade de Ich sehe was, was ihr nicht seht
(DAUVILLIER & LEVY-HILLERICH, 2004: 88). Para a escolha deste jogo, parti do
pressuposto de que 0s jogos proporcionam aos alunos uma oportunidade para rever e
relembrar vocabulario de uma forma agradavel e divertida (UBERMAN, 1998).
Preparei para este jogo doze imagens de diferentes tipos de massmedia que os alunos
tinham j& aprendido em aulas anteriores. Depois de ter explicado as regras do jogo,
escrevi no quadro duas ajudas para facilitar a participacdo dos alunos, uma vez que
tenho nocdo de que eles ainda tém um nivel baixo de conhecimento da lingua alema
(,,Benutzt man es um...? — “Utiliza-se para...?; e ,,Kann man damit...? — Com isso pode-
se...?). Esta estratégia € defendida por Wright, Betteridge e Buckby, como uma boa
forma de “permitir aos alunos uma melhor compreensdo do mecanismo de um jogo”
(WRIGHT et al, 2001: 6). Depois de uma breve demonstracédo de como o0 jogo deveria
decorrer, os alunos procederam ao seu inicio. Este decorreu da seguinte forma: um
aluno escolhia uma das imagens afixadas no quadro sem dizer aos colegas qual; o aluno
fazia saber aos colegas que ja tinha escolhido dizendo Ich sehe was, was du nicht
siehst... (Eu vejo algo que tu ndo vés...), e estes tentavam entdo adivinhar qual a
imagem escolhida. Para o conseguir, faziam perguntas ao colega, podendo ou nao
utilizar a ajuda das frases escritas no quadro. O aluno podia apenas responder com
“sim” ou “ndo” as perguntas feitas pelos colegas. Quando um aluno identificava a
imagem escolhida, assumia o papel de jogador principal e escolhia uma imagem para
ser adivinhada pelos colegas.

Os alunos ndo demonstraram grande interesse por esta actividade, tendo-se registado
apenas 50% (5 alunos) de participacdo oral voluntaria na lingua-alvo, e tendo apenas
trés alunos participado mais do que duas vezes. De facto, como explicaram Sprinthall e
Sprinthall, quando o nivel de exigéncia é mais elevado do que as competéncias

adquiridas, os alunos tendem a sentir-se desmotivados e a desistir da actividade.

Vygotsky explica este facto através da Zona de Desenvolvimento Proximal (apud
SPRINTHALL& SPRINTHALL, 1993). Esta tem a ver com a distancia que existe entre
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o nivel real de desenvolvimento da crianca, em funcdo da sua capacidade actual de
resolver problemas individualmente e o nivel de desenvolvimento que pode atingir
através da resolucao de problemas sob a orientacdo de adultos ou em colaboragdo com
0s colegas mais avancados. Vygotsky diz que a aprendizagem precede e condiciona o
desenvolvimento cognitivo, podendo aquela progredir mais rapidamente que este e
resultando quase sempre em desenvolvimento. O professor deve preparar, conceber e
aplicar estratégias de ensino e aprendizagem que promovam a zona de desenvolvimento
proximal, através da linguagem e do contexto cultural, que segundo Vygotsky sdo as
ferramentas mais importantes ao servico da aprendizagem e do desenvolvimento.
Considero pois que é importante propor estratégias que estejam dentro da zona de
desenvolvimento proximal dos alunos, pois é quase certo que estes, caso tal ndo
aconteca, ndo as védo entender, ndo vao ser capaz de as realizar ou vao executa-las de
forma incorrecta. Anne Marie Fontaine reforca esta ideia ao referir que “a motivagao
influencia comportamentos tais como o esfor¢co ou a preguica, a persisténcia ou a
desisténcia (...), a competitividade ou o desanimo (...)” (FONTAINE, 2005: 37).

Para esta aula tinha ainda preparado um outro jogo de tabuleiro, de nome Schlangen und
Leitern (Escadas e Cobras), que ndo pude realizar por falta de tempo. Devido ainda a
falta de tempo e a necessidade de terminar a aula ndo apliquei os questionarios aos
alunos, pelo que nédo disponho de dados fisicos que comprovem aquilo que por mim foi
constatado in loco, enquanto observadora participante.

Apesar de apenas ter realizado um jogo com um grau de dificuldade mais elevado pela
exigéncia da construcdo frasica, este obteve a participacao oral voluntéria na lingua-alvo

de 50% dos alunos, o que igualou os dados obtidos na fase de observagéo.

3.1.3 Reflexao: conclusoes retiradas do uso de jogos nas trés aulas

Apobs a concluséo deste ciclo, constatei que os alunos participam de forma voluntaria na
lingua-alvo quando dispdem de ajudas & participacio'®, como pude observar no decorrer

das trés aulas leccionadas, uma vez que o seu conhecimento da lingua ainda é limitado.

10" Como por exemplo cartdes, imagens e apresentagées em PowerPoint.

55/ 90



Nas duas primeiras aulas, com actividades de contexto bastante limitado e grau de
dificuldade baixo/médio baixo os alunos participaram activamente e de forma bastante
satisfatoria; na terceira aula, num jogo com maior grau de dificuldade e contexto mais
alargado, ndo demonstraram tanto interesse em participar, tendo-se verificado que

apenas os alunos com maior facilidade no uso da lingua participaram no jogo.

Considero que, perante os niveis de participacdo oral voluntéria na lingua alema dos
alunos por mim observados e confirmados pelos questionarios dos alunos e grelhas de
observacao, atingi 0s objectivos a que me tinha proposto para este ciclo, pois verifiquei
a participacdo de 87.5% dos alunosna primeira aula, 100% na segunda e 50% na
terceira, onde o jogo tinha um contexto mais alargado e um nivel de dificuldade

superior aquele a que os alunos estdo habituados.

3.2- O caso da disciplina de Inglés
3.2.1 Planificacéo e preparacao

A estratégia que obteve maior adesdo nos questionarios aplicados aos alunos foi o
visionamento de videos, sendo por essa mesma razao a estratégia que me propus por em

pratica no primeiro ciclo da minha investigacdo-accao.

Segundo Alan Maley, existem poucas coisas que produzam um impacto mais imediato
do que uma imagem visual. Este impacto ¢é ainda maior quando a imagem se move (cit
COOPER et al; 1991: 3). O uso do video € ja ha muito considerado como um dos meios
mais interessantes e motivadores passiveis de serem usados numa sala de aula. Tal
como referem Cooper, Lavery e Rinvolucri, “Video is a supercharged medium of
communication and a powerful vehicle of information. It is packed with messages,
images, and ambiguity, and so represents a rich terrain to be worked and reworked in
the language learning classroom®!.”” (COOPER et al, 1991:11).

Como foi ja dito, o video € um meio eficaz de motivacdo para a aprendizagem de uma
lingua estrangeira. O que me propus saber foi se diferentes abordagens no uso do video

poderia ajudar a aumentar a participacao oral voluntéria na lingua-alvo.

11«0 Video € um meio de comunicacdo com muita energia e um poderoso veiculo de informacao. Esta
carregado com mensagens, imagens e ambiguidade, e por isso mesmo representa um terreno rico a ser
trabalhado e novamente trabalhado na sala de aula de ensino de lingua estrangeira” [Tradugdo minha]
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Seleccionada a estratégia a utilizar, foi necessario proceder a escolha do video a ser
visionado na aula. Sabendo que a televisdo é “provavelmente o0 meio de comunicacao
primario do mundo moderno mais apreciado” pelos alunos (CHANDLER & STONE,
1999: 83), optei por Ihes mostrar clipes de episodios de uma série televisiva inglesa. A
unidade a leccionar nestas duas aulas era Young People, da qual fazia parte uma
referéncia a obra de Sue Townsend, The Secret Diary of Adrian Mole Aged 13 %. Tendo
a possibilidade de trabalhar esse tema com video, optei por utilizar algumas partes dos
dois primeiros episédios da série. Esta série televisiva foi transmitida pela BBC nos
anos de 1985 e 1986.

Para a preparacdo e planificacdo destas aulas procurei encontrar abordagens que eu
conseguisse adaptar para motivar os alunos para uma maior participacdo oral voluntaria
na lingua-alvo. Tendo encontrado diversas abordagens para o uso do video na sala de
aula, tentei escolher aquelas que melhor se enquadrariam com o tema a leccionar e 0s
videos a mostrar aos alunos e com a finalidade da minha investigagdo-acgéo.
Seguidamente, descreverei as aulas por mim leccionadas e os resultados obtidos através

do uso das diferentes abordagens de uso do video.

Também nestas aulas recorri a minha Professora Orientadora e aos meus colegas
estagiarios, solicitando-lhes o preenchimento da grelha de observacdo da participacéo

oral voluntaria (ANEXO K) que distribui no inicio da aula.

3.2.2 Procedimentos praticos: aplicacdo da estratégia “Videos”

Tal como ja referi na caracterizacdo da Escola, devido as obras de remodelagédo existe
na escola dificuldade na requisicéo de certos recursos. Entre estes recursos estimam-se
telas e projectores, que tém que ser pedidos com bastante antecedéncia, e nem sempre
estdo disponiveis. Para evitar problemas com a falta de materiais, um dos meus colegas

disponibilizou-se para trazer o seu préprio projector e tela.

— Aulal
A 5 de Maio de 2009 leccionei uma aula com 22 alunos presentes subordinada ao tema
Adrian Mole, the Rebel. Para leccionar o tema, baseei a aula em clipes de video do

segundo episddio da série ja anteriormente referida.
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Devido a incompatibilidade do meu computador com o projector que me foi
disponibilizado, foi necessaria a utilizagdo de um outro computador. Este ndo tinha o
programa necessario a visualiza¢do dos videos por mim preparados para a aula, pelo que
foi necessario encontrar solugdes alternativas que atrasaram o inicio da aula em cerca de

15 minutos.

Assim, comecei por mostrar aos alunos o primeiro clipe, que consistia no genérico da
série. Ja nesta fase, testei uma das abordagens de uso do video, tendo mostrado o clipe
sem som. Esta ideia foi adaptada por mim da actividade Sound Down, Picture Up
(CHANDLER & STONE, 1999: 84). O objectivo do uso desta abordagem era levar os
alunos a retirar o0 maximo de informacdo possivel acerca do genérico da série e a
partilhar depois essa informacdo com a professora e restante turma. Para que essa
partilha de informacéo existisse, fiz uma sequéncia de perguntas abertas aos alunos em
geral, relacionadas com o que tinham visualizado. A resposta obtida a estas perguntas
foi satisfatoria, tendo 36,6%, (oito alunos), contribuido com ideias, sendo que desse
namero, trés ndo costumavam participar oralmente e de forma voluntaria na aula.
Seguidamente, mostrei aos alunos 0 mesmo clipe, mas desta vez ja com som, para que

estes pudessem comprovar a veracidade das suas opinides.

Para poder mostrar o video seguinte, era necessario estabelecer um contexto, pelo que
forneci aos alunos algumas informacGes necessarias para a sua compreensdo. Poderia,
no entanto, ter insistido um pouco mais na contextualizacdo do video. Transmiti aos
alunos a informacdo de que alguém, na escola de Adrian, estava a organizar uma
actividade de protesto, no qual ele iria participar. Disse-lhes também que iriam ver mais
um clipe de video e que deveriam extrair dele a informacdo sobre a razdo para o
protesto, bem como sobre as medidas a serem tomadas pelos protestantes. Em seguida,
mostrei o video aos alunos. Visto que o video é ja um pouco antigo, a qualidade do som
ndo era a melhor, pelo que o mostrei uma segunda vez, de forma a assegurar-me de que
os alunos o teriam percebido. Antes da aula, tinha ja equacionado a hipdtese de 0 som
ndo ser perceptivel, pelo que tinha preparado em casa um guido do video, guido esse
que leria caso os alunos ndo conseguissem compreender 0 que era dito. Na verdade,

preparei 0 guido pois sei que as séries com um grande realismo social sdo geralmente as
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mais interessantes, mas também as mais dificeis de entender pois a linguagem usada é

coloquial, rapida e dita com sotaques por vezes carregados (SHERMAN, 2003: 43).

Apos a visualizacdo do clipe, inquiri os alunos sobre a identidade dos manifestantes,
sobre a razdo que os teria levado a protestar e sobre as ac¢des que poderiam tomar.
Nesta fase, a participacdo foi inferior a do clipe anterior, talvez pela dificuldade em se
perceber o que algumas das personagens do video diziam. Apenas trés alunos (13,6%)
responderam as minhas perguntas, sendo que estes ja participavam bastante de forma

voluntaria.

Apo6s a visualizagdo deste video, deparei-me novamente com problemas técnicos.
Durante o tempo que demorei a resolver esse problema fui fazendo perguntas aos alunos
sobre o0 que tinham visto no video anterior e sobre o que eles pensavam que iriam ver

em seguida.

No video mostrado em seguida podia ver-se a ac¢do posta em pratica por Adrian e 0s
seus colegas, que entraram na escola em fila, dois a dois, gritando as palavras de ordem
We shall wear red socks! (note-se que os alunos nao sabiam ainda a causa do protesto).
Os alunos ndo viram o video completo, pois eu parei a reproducao quando os alunos, em
protesto, ja dentro do edificio principal da escola, subitamente param de cantar e
aparentavam ficar assustados com algo/alguém que estavam a ver. Esta ideia foi por
mim adaptada das actividades Using the Pause Button (CHANDLER & STONE, 1999:
84) e Active Pause (COOPER et al; 1991: 30). Nesta fase foi pedido aos alunos que
tentassem adivinhar por que razdo os protestantes pararam de cantar, 0 qué/quem
estariam a ver e como seria o desenrolar da cena. Depois de ter recolhido contribuigdes
de 13,6% dos alunos (3 alunos) , mostrei 0 resto da sequéncia do video. Nessa
sequéncia aparecia o Director da Escola, que mandou todos os manifestantes segui-lo
até ao seu gabinete. Nessa altura, parei novamente a reproducéo e pedi aos alunos que
tentassem adivinhar o que iria acontecer em seguida, tendo 2 alunos, (9%), apresentado
as suas ideias, referindo que achavam que os alunos iriam ser expulsos da escola. N&o
tendo obtido mais respostas de alunos diferentes, avancei com a reproducdo da parte
final do clipe, na qual o director suspendeu todos os alunos pelo periodo de uma
semana. Nesta fase, questionei sobre o possivel motivo do envolvimento de Adrian no
protesto. Obtive a resposta de novamente dois alunos, ambos respondendo que Adrian

estaria envolvido no protesto por amor a Pandora. Visto que os alunos ndo estavam a
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participar voluntariamente, fui obrigada a interpelar directamente 3 alunos para obter
respostas diferentes quanto ao possivel motivo do envolvimento de Adrian no protesto,
e de modo a evitar momentos “mortos” na aula. De seguida, mostrei aos alunos uma
sequéncia de video que revelava que Adrian fora o criador do problema, pois infringira
as regras da escola ao levar vestido um par de meias vermelhas, proibidas pela escola,

pois o uniforme incluia apenas meias brancas.

Em seguida, e concluida a visualizacdo de todos os clipes de video, avancei para a fase
final da aula, para a qual estava previsto um debate. O debate incidia sobre 0 assunto
retratado no video e tinha como tema Should the use of uniforms be compulsory in the
Portuguese public schools? Nas instrucdes para o debate, pedi a todos os alunos que
fizessem um esforgo por participar. No entanto nem todos os alunos acederam a falar.
Para tal aponto duas causas. A primeira prende-se com a dificuldade de um dos grupos
(contra a mogéo) pensar em argumentos para avancar; a segunda com a forma como dei
a instrucao pois, ao ter pedido que todos participassem, os alunos partiram do principio
que sé poderiam falar outra vez quando todos os colegas dentro do grupo tivessem
falado. Ambos os motivos fizeram com que no debate houvesse menos participacdo do

que geralmente ha.

Andlise dos resultados obtidos nos questionarios aos alunos
Apos a aula, apliquei aos alunos um novo questionario (ANEXO 1), no qual perguntava
se tinham participado na aula (dando enfoque as fases de visionamento de videos),
como classificavam a sua participacédo, e se consideravam que o0 uso do video os tinha
motivado para participar. Para a terceira pergunta, pedia aos alunos que apresentassem
uma justificacdo. Todos os alunos presentes, vinte e dois, responderam ao questionario.

Da andlise dos questionarios (ANEXO J) resultaram os seguintes dados:

Na questdo 1, Participaste oralmente na aula de forma voluntaria? Sim/N&ao, 50% dos
alunos (11 alunos) afirmam ter participado, e outros 50% (11 alunos) responderam
negativamente. Os resultados obtidos neste questionario correspondem aos resultados
obtidos nas grelhas de observacdo (ANEXO L), onde foi registada a participacdo de 12
alunos, 54,5%, durante o visionamento dos clipes de video, pelos diferentes
observadores. Na fase de observacgdo a participacdo voluntaria na lingua-alvo situava-se

em 45,9% de participacdo (11 alunos), incluindo nesta percentagem os alunos que
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participavam pouco. Assim, a percentagem dos que nunca participam manteve-se nesta

aula.

Na questdo 2, De 1 a 5 como classificas a tua participagéo oral? (1- fraca, 5- muito
boa), 9,1% (2 alunos) consideraram a sua participacdo voluntaria como muito boa,
27,3% (6 alunos) como boa e 22,7% (5 alunos) como suficiente. Entre os niveis
negativos, destacam-se 13,6% (3 alunos) que se auto-avaliam com “Fraco” e 27,3% (6
alunos) com “insuficiente”. Estes resultados vao de encontro aos por mim observados
de maneira informal e enquanto observador participante na aula, bem como aos

encontrados na fase de observacao.

A questdo 3, Consideras que o uso de videos te motivou a participar oralmente na
aula? Por favor, explica como/ porqué, 64,7% dos alunos (14 alunos) responderam
positivamente e 36,3% (8 alunos) responderam de forma negativa. Dos oito alunos que
responderam negativamente a pergunta, quatro (50%) ndo apresentaram justificacéo.
Trés alunos justificam-se apontando os problemas com o video, e um aluno refere que
ndo se sentiu a vontade para falar frente a turma. A justificacdo mais apresentada para a
resposta positiva a pergunta, como se pode ver no grafico 11, foi dada por 27,2% dos
alunos (6 alunos) e aponta a contribuicdo do video para a actividade final de debate;
17,2% dos alunos (4 alunos) referiram ainda que os videos atrairam a sua atencéo. Os
restantes alunos (1 cada) referem o aumento do dinamismo e interesse da aula, e o facto
de os videos retratarem a vida de um adolescente. Um aluno referiu também que nédo

teve a coragem necessaria para participar.

Gréafico 11: Justificacdo para a motivacao na participacdo oral voluntaria na aula 1 do 1°
ciclo da turma de Inglés

B Ajuda com
ideias /argumentos
B Filme sobre adolescéncia

W Sem coragem para
participar
B Aula interessante

M Atrai atengdo

B Dindmica a aula

N¢ de respostas
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Apesar de todos 0s contratempos e problemas técnicos, a maioria dos alunos considerou
os videos um meio motivador para a participacdo na aula. Consideraram também que o
visionamento do video os ajudou a preparar a actividade do debate, realizada na parte
final da aula. No entanto, apesar de considerarem a actividade motivante, alguns alunos

referiram que ndo se sentiram a vontade para participar oralmente na aula.

Comparando estes dados com os obtidos na fase de observacgdo, posso concluir que
nesta aula as abordagens que escolhi para o visionamento do video ndo incrementaram a
participacdo oral voluntéaria em lingua inglesa, uma vez que se verificou que 45,9% dos
alunos participavam, mesmo se pouco, contra os 54,1% dos alunos que nunca
participavam, sendo que o maximo de participacdo obtida nesta aula foi de 54,5% dos

alunos, o que ndo € relevante.

— Aula?2
A 7 de Maio de 2009 leccionei uma nova aula de video subordinada ao tema Adrian
Mole: Addressing Bullying through humour. Para leccionar o tema, baseei a aula em
clipes de video do primeiro episodio da série anteriormente referida.

Para esta aula consegui ja requisitar o projector da escola; no entanto, este foi entregue

apenas em cima da hora de aula, o que atrasou ligeiramente o seu inicio.

Nesta aula quis pdr em pratica uma adaptacdo da actividade Putting Words Into Mouths
(CHANDLER & STONE, 1999: 87). Para tal, foi necessario criar primeiro um contexto
para a actividade final. Para iniciar a aula, coloquei aos alunos algumas questdes
relacionadas com a aula anterior, de forma a contextualizar os clipes de video que iria
mostrar nesta aula. Informei os alunos de que na presente aula Ihes mostraria clipes de
video que retratariam um dos problemas de Adrian Mole, e pedi-lhes que tentassem
predizer qual seria o tema da aula, bem como extrair do video o maximo de informacéao
possivel, para poderem dar feedback sobre o que haviam visionado. Nesta fase
pretendia-se apenas que os alunos tirassem do video informac@es gerais acerca do que
era retratado. Em seguida, mostrei-lhes trés clipes, nos quais os alunos puderam
verificar que Adrian estava a ser vitima de bullying por parte de um colega mais velho.

Os alunos visionaram 0s mesmos clipes uma segunda e terceira vez, para retirarem
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informacgdes mais detalhadas e de forma a preencherem o exercicio de oito perguntas
por mim preparado para o efeito. Para a correccdo do exercicio, preparei uma
apresentacdo em PowerPoint. Na correccdo das respostas participaram 7 alunos
(30,4%), sendo que apenas uma aluna respondeu duas vezes, sempre de forma

voluntaria.

Na fase seguinte da aula pus em pratica a adaptacdo da actividade Putting Words Into
Mouths (ibidem). Para tal, aproveitei a ideia da actividade Picture Down, Sound Up
(idem: 84). Mostrei aos alunos um clipe contendo um didlogo entre Adrian, a sua avo
paterna e o0 seu pai. Nesse didlogo, as trés personagens discutiam o problema de Adrian,

sendo que a avé prometia que iria resolver a situacao.

Uma vez que “uma mensagem incompleta provoca a maioria das pessoas a tentar deitar
as maos a parte da comunicacdo em falta® (COOPER et al; 1991: 7), parei a
reproducdo do video antes da revelagdo do desenrolar da situacdo. Disse entdo aos
alunos que Adrian necessitava da ajuda deles para resolver a situacdo, e que eles
deveriam tentar encontrar uma solucdo para o problema. A apresentacdo das solugdes
poderia ser feita através de simples exposicdo oral ou através de encena¢do. Dois dos 4
grupos acederam a encenar, nele se encontrando incluidos elementos que nunca
participam voluntariamente na aula. Nesta actividade, porém, participaram de forma

oral e espontanea.

Apbs a apresentacdo de solucbes por parte dos quatro grupos, mostrei aos alunos o clipe
final, no qual a situacdo foi resolvida. Os alunos puderam entdo verificar que um dos
grupos tinha apresentado uma solucdo muito semelhante a verdadeira.

Andlise dos resultados obtidos nos questionarios aos alunos
Apds a aula, apliquei 0 mesmo questionario da aula anterior aos alunos (ANEXO 1),
para saber as suas opinides sobre a estratégia do video e a sua importancia para a sua

participacdo oral voluntaria.

2 Traducéo minha]
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Na questdo 1, Participaste oralmente na aula de forma voluntaria? Sim/N&o, 65,2% dos
alunos (15 alunos) responderam sim e 34,8% (8 alunos) responderam negativamente.
Estes resultados sdo compativeis com os resultados obtidos nas grelhas de observacéo

(ANEXO L), onde se verifica a mesma percentagem de participacédo oral voluntaria.

Na questdo 2, De 1 a 5 como classificas a tua participacao oral? (1- fraca, 5- muito
boa), 4,3% dos alunos (1 aluno) avalia a sua participacdo voluntaria como muito boa, e
34,8% (8 alunos cada) como boa e como suficiente. Negativamente, destacam-se 13%
dos alunos (3 alunos) que se auto-avaliam com fraco e 8,6 % (2 alunos) com
insuficiente. Estes resultados vdo de encontro aos por mim observados de maneira
informal e enquanto observadora participante na aula. Em relacdo aos dados obtidos na
fase de observagdo (ANEXO L), a percentagem de alunos a considerar a sua
participacdo negativa diminuiu em 13%, estando esta, nesta aula, em 21,6%, (5 alunos)

contra os 33,3% da fase de observacéo.

A questdo 3, Consideras que o uso de videos te motivou a participar oralmente na
aula? Por favor, explica como/ porqué, 82,6% dos alunos (19 alunos) responderam
positivamente e 13% (3 alunos) consideraram que o uso do video ndo os motivou para a
participacdo oral voluntaria; esses mesmos trés alunos ndo apresentaram justificacdo
para tal facto. Dos 19 alunos que responderam afirmativamente a pergunta, grafico 12, 7
respostas apontam para o contributo dos videos para chegar a ideias/no¢des/opinides a
dizer na aula; 3 respostas indicam ajuda a participacdo e gosto pela aula. As
justificaces aula mais interessante e tratava-se de um filme sobre adolescentes foram
apontadas por dois alunos cada; um aluno referiu ainda que os videos acrescentaram

dinamica a aula, e outro considerou que nao foi necessario falar.
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Gréfico 12: Justificacdo para a motivacao na participacao oral voluntéria na aula 2 do 1°
ciclo da turma de Inglés
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A participacdo oral voluntaria foi incrementada na maioria da turma, e realco o facto de,
nesta aula, terem participado voluntariamente alguns elementos que nunca o faziam de
forma voluntaria, sendo que, desses, dois se tinham auto-avaliado como fracos. No

entanto, observei ainda muita inseguranga em participar por parte de alguns alunos.

3.2.3 Reflexao: conclusdes retiradas do uso do video nas duas aulas

Na minha investigacdo procurei usar as novas tecnologias. No entanto, estas nem
sempre funcionaram da forma como as tinha testado; isto pode ter influenciado a
participacdo dos alunos em algumas partes das aulas. Contudo, parece-me que o0s alunos

participaram de forma positiva e voluntariamente na lingua-alvo.

No inicio da minha investigacdo-ac¢do observei nesta turma alguma desmotivacdo para
a participacdo oral voluntéria. Na fase de observacdo quatro alunos referiram nédo se
sentirem a vontade para participar oralmente. Nos questionarios aplicados aos alunos
apos a leccionacdo das aulas, dois alunos referem nédo se sentirem a vontade/ndo terem
coragem para participar oralmente em frente a turma; na aula 2 ja& nenhum aluno referiu
ndo se sentir a vontade para falar frente a turma. Parece-me pois que a implementacéo

da estratégia com recurso aos videos ajudou alguns alunos a superar essa barreira.
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Considero que houve ligeira melhoria da primeira para a segunda aula, provavelmente
devido ao facto de ndo terem ocorrido problemas técnicos. Apesar de o uso dos videos,
aparentemente, ndo ter funcionado para, por si sO, incrementar a participacao oral
voluntaria na lingua-alvo, influenciou em muito o decorrer das actividades de debate e
apresentacdo de ideias/Role Play, onde os niveis de participacdo foram mais elevados,
conforme se pode constatar pelos questionarios dos alunos (ANEXO J) e grelhas de
observacdo (ANEXOS L). Assim, considero um sucesso a utilizacdo dos videos como

motivacgdo para a participacdo oral voluntéria na lingua-alvo.

A forma como os videos foram implementados permitiu que a participacdo oral
voluntéria na lingua-alvo aumentasse na segunda aula, onde os problemas técnicos nao
existiram. Parece-me que, se ndo tivessem existido problemas técnicos na primeira aula,
também nesta a participacdo teria provavelmente aumentado, em relacdo a registada na

fase de observacdo; contudo, ndo seré possivel confirmar esta minha opinido.
Nos questionarios dos alunos e em relacdo a questdo de se os videos os terdo motivado

para a participacdo oral voluntaria, a maioria dos alunos diz que sim e, de forma geral,

demonstraram gostar das aulas, principalmente da segunda.
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4. Segundo Ciclo

O segundo ciclo da minha investigacdo decorreu nas duas Ultimas semanas de Maio e
pretende dar continuidade ao ciclo anterior. Tal como o ciclo anterior, este passara por
diversas fases: planeamento e implementacdo de estratégias, observacdo e recolha de

dados e resultados e, por fim, uma analise reflectiva do ocorrido nesse ciclo.

Neste segundo ciclo, leccionei trés aulas, uma em Alemé&o e duas em Inglés, nas quais
implementei as estratégias que obtiveram a segunda maior classificacdo nos
questionarios preenchidos pelos alunos na fase de Observacdo. Esta parte do relatorio
estd estruturada da mesma forma que o capitulo anterior: descri¢cdo da forma como as
estratégias foram implementadas, exposic¢éo dos resultados obtidos nos instrumentos de
recolha de informacdo, apresentacdo das conclusdes retiradas.

4.1- O caso da disciplina de Alemao:

4.1.1 Planificacéo e preparagao

O debate define-se como “um confronto ideoldgico e linguistico entre sujeitos
detentores de pontos de vista diferentes acerca do mesmo assunto e que aceitam discuti-
lo em publico” (ADRAGAO, 1991: 213). Envolve um nivel de conhecimentos de lingua
elevados, pois é necessario discutir, negar e apresentar argumentos, tentando convencer
0s opositores de que o seu ponto de vista € o mais acertado. Por se tratar de uma
estratégia mais complexa, para a qual os alunos desta turma ndo possuem dominio
linguistico suficiente, creio que a sua implementacdo podera incorrer em diversos
perigos e dificuldades, tal como refere Adragdo, como por exemplo:

- 0 aluno ndo conseguir entender o argumento dito pelo colega;

- 0 aluno ndo se revelar capaz de utilizar correctamente as expressdes
especificas de um debate (exemplo: “Lamento, mas ndo posso concordar
com o que diz”);

- 0 aluno ndo conseguir transferir para alemdo os argumentos que quer
utilizar.

Tudo isto podera levar a que os alunos se desmotivem e abandonem a discussao. De

modo a tentar evitar que os problemas acima apresentados se verifiguem na aula e
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seguindo os conselhos da minha Professora Supervisora de Aleméo, tentei reduzir o

nivel de dificuldade do exercicio, de modo a torna-lo exequivel.

A exemplo do ciclo anterior, também neste ciclo foram utilizadas grelhas de observacéao
(ANEXO O) preenchidas pela Professora Orientadora e colegas estagiarios, e inquéritos

aos alunos (ANEXO M) respondidos por estes no final de cada aula.

4.1.2 Procedimentos préticos: aplicacao da estratégia “Debate”

— Aulal
A aula em que implementei a estratégia debate foi leccionada a 27 de Maio de 2009,
com a presenca de todos os alunos da turma. Esta aula (ANEXO H) teve como tema

Fernsehsucht (O Vicio da Televisao).

Para que o debate pudesse ser realizado numa turma com um nivel elementar de
conhecimentos da lingua alema™ foi necessaria uma preparagdo exaustiva e sistematica.
Por essa razdo, o debate foi posto em pratica na fase final da aula, ap6s a leccionagédo do

vocabuldrio e estruturas necessarias a sua execucao.

A aula iniciou-se com o preenchimento de um Quiz com o titulo Bist du fernsehsuchtig?
(Es viciado em televisdo?). Com este Quiz dei a conhecer aos alunos o tema da aula e
introduzi ja algum vocabulario relacionado com o tema. Na fase seguinte, ap0s o
esclarecimento do vocabulério mais dificil dos textos, pedi aos alunos que lessem quatro
pequenos textos contendo as opiniGes de quatro jovens acerca dos beneficios e
maleficios da televisdo. Posteriormente, os alunos retiraram dos textos todos o0s
argumentos pré e contra a Televisao, tendo preenchido a tabela do exercicio C. Nesta
fase, os alunos tinham j& conhecimento de nove argumentos a favor e treze argumentos
contra a Televisdo. Na fase seguinte, dividi o quadro em duas colunas Fir (A Favor) e
Gegen (Contra) tendo distribuido pelos alunos diversos cartdes com argumentos a favor
e contra a televisdo; os alunos colaram os cartbes no quadro, na coluna que

consideraram adequada. Procedeu-se depois a correccdo do exercicio, tendo-se

¥ De acordo com o Common European Framework of Reference for Languages
(http://www.coe.int/t/dg4/linguistic/ CADRE_EN.asp)
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verificado um momento de discussdo entre os alunos, na lingua materna, pois alguns
consideravam que certos argumentos deveriam pertencer ao lado contrario do proposto

pelos colegas. Esta troca de argumentos serviu-me de base para a introdugdo do debate.

Depois de ter fornecido aos alunos uma ficha com a sistematizacdo de todos 0s
argumentos apresentados na aula (tal como € sugerido em HEYD, 1997: 179), informei-

os de que iriam realizar um debate.

No debate, registei a participagdo de nove alunos, tendo-o todos feito com pelo menos
um argumento, embora alguns mais entusiasticamente que outros. Uma aluna ndo quis
participar no debate alegando que ndo se sentia bem fisicamente; esta aluna tinha, no

entanto, no decorrer da aula, participado de forma voluntéria na lingua-alvo.

No inicio do debate, eu estava a assumir um papel demasiado controlador, que
abandonei depois de ter percebido que esse meu papel estava a limitar a participacdo
voluntéria dos alunos, que sentiam a necessidade de pedir para participar. A partir dai, o
debate fluiu naturalmente; os alunos de um grupo langavam um argumento para
discussdo e um aluno do outro grupo respondia com um argumento contrario. No
entanto, quatro dos alunos limitaram-se a responder aos colegas com novos argumentos

gue ndo estavam relacionados com aqueles apresentados pelo outro grupo.

Para falar, os alunos juntavam as expressdes constantes da lista de expressdes por mim
fornecida com os argumentos recolhidos na aula, reformulando a construcéo frasica
guando necessario. Sei que parece exagerado chamar debate a esta actividade; apesar de
isto poder ser visto como uma mera encenacdo de um debate, 0s alunos assumiram-no
como tal, participando oralmente de forma voluntéria e sempre usando a lingua alema.
A razdo da escolha desta estratégia partiu dos resultados obtidos na fase de observacao,
em que estes alunos a sugeriram como preferida. Assim, apesar de se tratar de uma
estratégia complexa, que exige dos alunos um nivel oral que estes ndo tém, decidi partir
do interesse dos alunos, no sentido de ver a motivagdo aumentada para desenvolver com
eles esta actividade. Sabia, no entanto, que o debate deveria ser simplificado de modo a
se tornar exequivel. Apesar de alguns alunos se terem limitado a ler os argumentos,
notei neles uma grande vontade de participar, apenas limitada pelos seus conhecimentos

insuficientes da lingua alema.
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Como jé referi, nesta estratégia a participacdo oral voluntaria na lingua-alvo verificou-se
em todos os alunos (ANEXO P), a excepcdo da aluna que estava doente, pelo que
considero ter sido bem sucedido o uso desta estratégia, bem como a forma como foi

implementada.

Andlise dos resultados obtidos nos questionarios aos alunos
Apbs a aula, apliquei novamente um questionario aos alunos (ANEXO M), no qual
perguntava se tinham participado voluntariamente na aula, como classificavam a sua
participacdo, e se consideravam que o uso do debate os tinha motivado para participar
na aula. Na terceira pergunta, pedia ainda aos alunos que me apresentassem uma
justificacdo para a sua resposta. Além disso, o questionario incluia uma questdo relativa
a comparacdo entre as duas estratégias utilizadas nos diferentes ciclos. Apenas sete dos
dez alunos aceitaram responder ao questionario. Os resultados obtidos por mim nos

questionarios (ANEXO N) séo os seguintes:

Na questdo 1, Participaste oralmente na aula de forma voluntaria? Sim/N&o, dos 7
alunos que responderam ao questionario, 71,4% (5 alunos) responderam
afirmativamente e 28,5% (2 aluno) responderam que ndo. Estes resultados vdo de
encontro aqueles por mim obtidos na andlise das grelhas de observacdo preenchidas
pelos meus colegas estagiérios. De realcar que, na fase de observacdo, constatei que
50% dos alunos nunca participavam, sendo que nesta estratégia todos os alunos

participaram.

Na questdo 2, De 1 a 5 como classificas a tua participagdo oral? (1- fraca, 5- muito
boa), verifiquei que 28,6% dos alunos (2 alunos) consideraram a sua participagdo como
muito boa e 42,9% (3 alunos) boa; os restantes dois alunos avaliaram-se um como
suficiente e outro como fraco. Estes resultados foram de encontro aos por mim
observados de maneira informal durante a aula. Estes resultados indicam uma melhoria
relativamente aos identificados na fase de observagdo, em que 50% dos alunos se

posicionavam em suficiente e os restantes 50% em insuficiente.
A questdo 3, Consideras que o debate te motivou a participar oralmente na aula? Por

favor, explica como/ porqué, 57,1% dos alunos (4 alunos) responderam de forma
afirmativa e 42,9% (3 alunos) de forma negativa. Como justificagcdo para a motivacao,
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grafico 13, os alunos apresentaram as seguintes razdes: ajuda a exprimir/ouvir ideias (2
respostas), método diferente (2 respostas), gosto pessoalmente de debates (1 resposta).
Relativamente a justificacdo para a falta de motivacdo os alunos apontaram cada um: a
actividade foi interessante mas ndo estava motivada, auséncia de compreensao oral da

minha parte e dificuldade de debate em aleméo.

Gréafico 13: Numero de respostas sobre a motivacao para a participacdo oral voluntaria
na aula do 2° ciclo da turma de Aleméo
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Na pergunta quatro Que método consideraste mais motivante para a tua participagio
oral voluntaria? Por favor explica como/porqué, todos os sete alunos que responderam
seleccionaram a opgdo jogos, sendo que desses sete 42,9% (3 alunos) seleccionaram
também debate. As justificacdes apontadas para a preferéncia dos jogos, grafico 14,
foram: formas diferentes de aprender (3 respostas), mais apelativos (2 respostas) e
chamam mais a atencdo e motivam para a participacdo, com uma resposta cada;
relativamente as razGes apontadas para a escolha dos debates, dois alunos referem que
estes sdo uma forma diferente de aprender e um aluno classifica o debate como

motivador.
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Gréafico 14: Numero de respostas sobre a preferéncia por jogos na aula do 2° ciclo da
turma de Aleméo
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Através da analise deste questionario pude verificar que a aplicacdo da estratégia foi
bem sucedida, pois todos os alunos participaram voluntariamente usando a lingua-alvo,
e dos sete alunos que responderam ao questionario 57,1% (4 alunos) afirmam que se

sentiram motivados a participar oralmente de forma voluntaria e usando a lingua-alvo.

Numa analise da opinido dos alunos, estes consideram que a estratégia funcionou de
forma bastante positiva. No entanto, afirmam que os jogos, postos em pratica no ciclo

anterior, tiveram um melhor efeito na sua participacéo oral voluntéaria na lingua-alvo.

4.1.3 Reflexdo: conclusdes retiradas do uso de debate

Apos a conclusdo deste ciclo, constatei que os alunos participam de forma voluntaria na
lingua-alvo quando dispdem de ajudas & participacdo™. Sendo um debate uma estratégia
que, a ser feita sem alteracGes as suas regras, se revelaria inexequivel, considero que a
adaptacdo por mim feita foi muito bem sucedida, pois consegui ndo s6 tornar o debate
realizavel na sala de aula, como também levar a que nove alunos participassem

activamente e com interesse na lingua-alvo.

1 Como por exemplo cartdes, imagens e apresentacdes em PowerPoint.
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Assim, constatei que os alunos desta turma apenas arriscam participar oralmente de
forma espontanea, usando a lingua alema, em actividades de contexto mais limitado e
muito bem preparado. Mesmo pedindo aos alunos que contribuissem durante o debate
com argumentos proprios, tendo-me oferecido para ajudar na formulacdo dos
argumentos em alemdo, apenas um aluno (precisamente o0 que nunca participou nas
outras actividades) o fez, e com um resultado bastante positivo, pois foi capaz de

produzir um argumento valido e de nivel elevado, demonstrando criatividade.

Para 0 sucesso desta estratégia creio também ter contribuido o interesse da turma pelo
debate de diferentes pontos de vista. Durante algumas das aulas que observei, era
frequente ver os alunos discutirem entre eles opinides diversas. O que eu fiz foi dar-lhes
a oportunidade de concretizarem essas discussdes usando a lingua que estdo a estudar, o

que creio ter sido do seu agrado.

Como é possivel verificar através da analise dos resultados dos questionarios (ANEXOS
N), na opinido dos alunos a estratégia que obteve mais sucesso foi a dos Jogos
didacticos. No entanto, de acordo com a minha observacdo directa e com os resultados
obtidos nas grelhas de observacdo (ANEXOS P) preenchidas pela Professora
Orientadora e pelos colegas estagiarios, a estratégia que obteve mais sucesso foi o
debate. Creio que as respostas dos alunos e a sua preferéncia pelos jogos como
motivacdo para a participacdo oral voluntéaria na lingua-alvo se devem ndo tanto aos
resultados em concreto, mas sim ao caracter lidico dos jogos que, aos olhos dos alunos,

0s tornam mais interessantes do que debater pontos de vista numa sala de aula.

Considero que, perante os niveis de participacdo por mim observados e confirmados
pelos questionarios dos alunos, atingi 0s objectivos a que me tinha proposto para este
ciclo, pois a participacdo oral voluntaria na lingua-alvo aconteceu com todos os alunos

no decorrer das aulas.
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4.2- O caso da disciplina de Inglés

4.2.1 Planificacéo e preparagdo

A estratégia que obteve a segunda maior adesdo nos questionarios aplicados aos alunos
foi o recurso a Jogos Didacticos, sendo por essa razdo a estratégia que me propus por

em pratica no segundo ciclo da minha investigacéo.

Segundo Aydan Ersoz:

Language learning is a hard task which can sometimes be frustrating. Constant effort is
required to understand, produce and manipulate the target language. Well-chosen
games are invaluable as they give students a break and at the same time allow students
to practise language skills. Games are highly motivating since they are amusing and at
the same time challenging. Furthermore, they employ meaningful and useful language
in real contexts. They also encourage and increase participation and cooperation®.

(ERSOZ, 2000

Os jogos sdo uma boa forma de tornar a aprendizagem mais significativa. Na verdade,
se 0s alunos sdo desafiados e estdo motivados, entretidos ou surpreendidos, o contetdo
do jogo é com certeza significativo para eles (WRIGHT et al, 2001: i). Também pelas
razbes ja apresentadas no meu primeiro ciclo, aquando da apresentacdo do caso da
disciplina de alemdo, pareceu-me que 0 recurso a Jogos seria uma boa aposta para a

motivagdo para uma maior participacdo oral voluntéria na lingua-alvo.

Na primeira aula usei 0s jogos como revisdo da primeira parte do conto Galloping
Foxley, de Roald Dahl, que tinha sido lida pelos alunos como trabalho de casa. Na
segunda aula, os jogos funcionaram como um meio para a pratica do aspecto gramatical
Terceiro Condicional. Alguns dos jogos utilizados neste ciclo provém de livros de
metodologia e sites de Internet sobre Jogos didacticos adaptados & aprendizagem de
uma lingua estrangeira. Alguns dos jogos foram por mim adaptados a partir de
actividades de leitura que eu transformei em jogo através da introducdo dos factores
competicdo e recompensa/prémio, sendo estes factores geralmente reconhecidos como

integrantes de um jogo.

15 “Aprender uma lingua é uma tarefa dificil, que pode por vezes ser frustrante. E requerido esforco

constante para perceber, produzir e manipular a lingua-alvo. Jogos escolhidos de forma adequada tém um
valor incalculavel, pois permitem aos alunos quebrar a rotina e simultaneamente praticar 0s seus
conhecimentos de lingua. Os jogos sdo altamente motivadores pois simultaneamente entretém e desafiam.
Além disso, empregam linguagem significativa e Gtil em contextos reais. Também encorajam e aumentam
a participacdo e a cooperacdo [na sala de aula]”. [Tradugdo minha]

8 ERSOZ, (2000), http://www.teflgames.com/why.html; Gltimo acesso: 23/07/ 2009 s 15:25h
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4.2.2 Procedimentos préticos: aplicacao da estratégia “Jogos didacticos”

— Aulal
A 19 de Maio de 2009 leccionei uma aula de 45 minutos subordinada ao tema
Galloping Foxley (ANEXO H), e na qual pus em pratica trés jogos. A aula serviu como
revisao da primeira parte do conto de Roald Dahl, obra de leitura extensiva que estava a
ser leccionada pela Professora Orientadora. Esta obra foi dividida pela professora em
trés partes, sendo que os alunos foram gradualmente tendo acesso a uma nova parte.
Aquando da aula os alunos apenas conheciam a primeira parte da historia. Para

leccionar a aula, baseei-a em trés jogos didacticos.

Comecei a aula perguntando aos alunos quem tinha lido a historia, tarefa de que haviam
sido incumbidos pela Professora Orientadora, a titulo de trabalho de casa. Dos vinte e
trés alunos, dez ndo a haviam lido, desconhecendo, portanto, o tema da aula.
Posteriormente, fiz aos alunos algumas perguntas para contextualizar a historia,
permitindo assim aos que ndo a tinham lido a obtencéo de algumas informacGes acerca

da mesma.

Em seguida, dei inicio ao primeiro jogo: Can you guess it? Depois de ter dividido a
turma em 6 grupos, dei as instrucbes para 0 jogo, tendo de seguida projectado um
acetato com 5 perguntas, para as quais os alunos deveriam adivinhar as respostas num
espaco maximo de 3 minutos. Seguidamente, cada grupo apresentava as suas respostas;
por cada resposta certa, 0 grupo seria premiado com um ponto. Os alunos pareceram
gostar da ideia de terem um desafio, 0 que veio comprovar que o elemento principal de
um jogo é o desafio que este apresenta (WRIGHT et al, 2001: 4).

Apesar de esta ser uma estratégia ja conhecida dos alunos, creio que a sua
transformacdo em jogo foi acertada, pois & fundamental que os alunos estejam
familiarizados com o0 jogo que véo jogar (idem). Como tal, escolhi este jogo para iniciar
este ciclo, pois ao passar de um jogo ja conhecido para um jogo desconhecido o nivel de

dificuldade vai aumentando.
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As perguntas postas pela professora eram:

- Who is Roald Dahl? (Quem é Roald Dahl?)

- What is «The Contented Commuter»? (O que é o “Contented
Commuter”?)

- Which newspaper does the main character read? (Que jornal 1& a
personagem principal?)

- What is the name of the stranger in the platform? (Qual o nome do
estranho na plataforma?)

- What is the main character’s name? (Teacher shows list of possible

names) (Qual o nome da personagem principal?)

A correccéo das respostas foi efectuada em acetato, onde efectivei o registo de todas as

contribuicdes apos a apresentacao de respostas por parte de todos 0s grupos.

Os alunos pareceram responder bem ao jogo, participando com mais do que uma
intervencdo. Neste jogo, a participacdo oral voluntéria na lingua-alvo aconteceu com

onze alunos, de entre os quais seis ndo participavam voluntariamente nas aulas.

Na sequéncia deste jogo, realizei um segundo jogo ao qual chamei Who should play
who? (Quem deveria representar quem?) tendo apresentado aos alunos o desafio de
realizarem um casting para as personagens da historia. Esta ideia surgiu através de
sugestdo por parte da minha Professora Orientadora, que por varias vezes a
implementou com sucesso. Comecei por perguntar aos alunos se seria possivel fazer um
filme do conto, pergunta a qual os alunos responderam positivamente. Em seguida,
apresentei-lhes o desafio de realizarem um Casting para as personagens de Roald Dahl,
Galloping Foxley, William Perkins e Mr. Grummitt. Mais uma vez Se comprovou a
eficdcia de um desafio (WRIGHT et al, 2001: 4).

Na fase seguinte, informei os alunos de que existe, de facto, o filme do conto, e que as
imagens mostradas (a excep¢do das imagens numeros 4 e 8, que representam o autor)
foram retiradas desse mesmo filme. Procedeu-se entdo a correccdo das opinides dos
alunos; por cada personagem escolhida acertadamente o grupo recebeu um ponto. No

final foram somados os pontos aos do jogo anterior.
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As imagens projectadas em acetato incluiam:
- Roald Dahl (crianca)
- Roald Dahl (adulto)
- William Perkins (crianca)
- William Perkins (adulto)
- Mr. Foxley (jovem)
- Mr. Foxley (adulto)
- Mr. Grummit

- Director da Academia de Repton

Cada grupo teve 5 minutos para discutir entre si possiveis respostas, tendo em seguida
apresentado as suas propostas a turma. Originalmente, o registo das propostas dos
alunos seria feito no préprio acetato com as imagens. No entanto, visto que o
retroprojector que me foi atribuido para esta aula era mais alto do que eu, a sua
utilizacdo ndo me foi possivel. Numa tentativa rapida de resolucdo do problema,
desenhei no quadro uma tabela onde registei as propostas dos alunos. Nessa tabela,
escrevi na coluna da esquerda os nomes dos personagens e na linha de cima os numeros
dos seis grupos. O que eu néo previ, na minha tentativa de improvisar uma solucéo para
0 problema, foi que as respostas dos alunos fossem dadas apenas sob a forma de
nameros, ou seja, 0s alunos limitaram-se a dizer o nuUmero correspondente a imagem
que escolheram para cada personagem. Para contrariar um pouco essa situacao, referi

gue me deveriam dar as razGes que os levaram a escolher as personagens.

Nesta estratégia verifiquei a participacdo voluntéaria de 10 alunos, entre os quais quatro
que ndo participam habitualmente de forma voluntaria. A participacdo de uma das
alunas mais fracas da turma foi uma agradavel surpresa, pois observei que de facto,
queria participar, parecendo ndo o fazer devido ao seu fraco nivel de conhecimento da
lingua inglesa, comprovado pelo fraco aproveitamento na disciplina. Visto este jogo ter
um nivel de dificuldade baixo, pois acabou por consistir apenas na recitacdo de
nlmeros, pareceu estar a vontade para participar; no entanto, quando houve necessidade
de 0 seu grupo apresentar as raz0es para a escolha das imagens, foi ja uma outra aluna a

responder.
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O terceiro jogo por mim planeado para esta aula intitulava-se Find out who.(Descobre
quem). Este jogo foi por mim adaptado de uma actividade intitulada Wanted
(GREENWOOD, 1998: 68), na qual os alunos tentariam encontrar um culpado para
algo negativo que ocorreu num determinado ponto. Este jogo pretendia ja fazer a
motivacdo para a leitura da segunda parte do conto Galloping Foxley, que iria ser

distribuido pela Professora Orientadora no final desta aula.

Perguntei aos alunos como achavam que a situagdo apresentada no final da primeira
parte do conto iria progredir e eventualmente resolver. Depois de ter recolhido algumas
ideias dos alunos, informei-os de que iriam jogar um terceiro jogo, no qual teriam um
papel de quase detectives, pois teriam de adivinhar quem teria cometido o crime e que

crime seria esse.

Para este jogo, preparei posters em acetatos, lembrando os posters Wanted (Procurado)
dos antigos filmes de indios e Cowboys. Depois de ter dividido a turma em seis grupos,
entreguei a cada grupo um poster em acetato e duas fotografias: uma de Bruce Foxley
em adulto e outra de William Perkins, também em adulto; estas fotografias, impressas
em acetato, deveriam ser coladas ao poster. O poster continha ainda linhas para que os
alunos nelas pudessem escrever o nome do personagem e a razdo pela qual o

personagem era Procurado.

Apobs a finalizagdo do poster, que ndo ultrapassou 0s cinco minutos, os alunos
apresentaram a turma as suas ideias. No final da apresentacdo de todas as ideias, 0s

grupos votaram na proposta que lhes parecia mais passivel de ser a verdadeira.

Visto que ndo poderia ja incluir a correccdo da actividade, sob pena de quebrar o
suspense acerca do final da histdria, desmotivando assim um pouco os alunos para a
leitura da mesma, deixei a correcgdo para a aula seguinte, tendo apenas ficado com o

registo dos alunos.
Os alunos pareceram estar interessados, tendo contribuido com sugestdes originais,

sendo que dois grupos acertaram no que de facto se passa na histéria. Neste jogo, na
apresentacdo de ideias verifiquei apenas a participacao oral voluntaria na lingua-alvo de
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seis alunos, um por cada grupo; verifiquei, no entanto, que em dois dos grupos quem

participou foram alunos que geralmente ndo o fazem de forma voluntéria.

Andlise dos resultados obtidos nos questionarios aos alunos
Apbs a aula, apliquei aos alunos um questionario (ANEXO M) onde o0s inquiria acerca
da sua participacdo oral voluntaria na aula, a sua classificacdo e se consideravam que 0
uso dos jogos os tinha motivado a participar na aula; pedia ainda que justificassem a sua
terceira resposta. Dos 23 alunos presentes, apenas 17 acederam a preencher o

questionario que analisei (ANEXO N).

Na questdo 1, Participaste oralmente na aula de forma voluntaria? Sim/N&o, dos 17
alunos que responderam ao questionario 70,6% (12 alunos) responderam
afirmativamente e 29,4% (5 alunos) responderam que ndo. Estes resultados vao de
encontro aos por mim obtidos na andlise das grelhas de observacdo (ANEXO P)
preenchidas pela Professora Orientadora e pelos meus colegas estagidrios, onde se
registava que 14 alunos haviam participado e 9 ndo haviam participado oralmente de
forma voluntéria na lingua-alvo. A diferenca verificada pode ser explicada pelo nimero
de alunos que ndo entregaram o questionario. Notou-se um incremento da participacdo
oral voluntéria, na lingua-alvo, ainda que ligeira, sendo que esta se verificou também

com alunos que nunca participam.

Na questdo 2, De 1 a 5 como classificas a tua participacéo oral? (1- fraca, 5- muito
boa), 23,5% dos alunos (4 alunos) classificaram a sua participacdo como muito boa,
29,4% (5 alunos) consideraram-na boa e 23,5% (4 alunos) consideram-na suficiente;
relativamente as notas negativas, 17,6% (3 alunos) classificaram-se com insuficiente e
um aluno (5,9%) classificou-se com fraco. Estes resultados foram de encontro aos por
mim observados, de maneira informal, durante a aula e enquanto observadora

participante.

A questdo 3, Consideras que o uso de jogos te motivou a participar oralmente na aula?
Por favor, explica como/ porqué, todos os alunos responderam de forma afirmativa.
Como justificacdo para a motivacgdo, grafico 15, os alunos apresentaram as seguintes

razdes: “aula mais interessante” (6 respostas), ajuda de ideias (3 respostas) e aumenta o
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interesse em participar e Maneira divertida de aprender (2 respostas cada). Ainda
apresentados com uma resposta cada foram os argumentos: Motivacdo para aprender,
Jogos simples e faceis, incentiva a participacdo, motiva para aprender e senti a

necessidade de falar.

Gréafico 15: Numero de respostas sobre a motivacao para a participacdo oral voluntaria
na aula 1 do 2° ciclo da turma de Inglés

M Jogos simples e faceis

M Incentiva

M Aula mais interessante

M Ajuda de ideias

M Motivagdo para aprender
m Necessidade de falar
Interesse em participar

Maneira divertida de
aprender

N2 de respostas

— Aula?2
A 21 de Maio de 2009 leccionei uma nova aula de 45 minutos, na qual utilizei dois
novos jogos (ANEXO H). Esta aula serviu como revisdo do Terceiro Condicional,

leccionado pela Professora Orientadora na aula anterior.

Para ambos os jogos realizados nesta aula era necessario dividir a turma em dois grupos.
Partindo do principio de que € errado e contra-producente agrupar alunos do mesmo
nivel de lingua para competir com grupos mais fortes/fracos (WRIGHT et al, 2001: 6),
optei por ser eu a fazer os grupos, distribuindo de forma equilibrada os alunos mais
fracos/fortes. A escolha por jogos de grupo passou pelo facto de eu ter a nogéo de que,
na adolescéncia, os alunos estdo mais susceptiveis a ndo quererem participar (ibidem).
Tentei superar esse problema com o recurso a jogos de grupo, nunca forgcando ninguém

a participar, o que é também defendido por Wright, Betteridge e Buckby (ibidem).
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O primeiro jogo consistiu num Chain game (Jogo da corrente), intitulado de Third
Conditional Chain (Corrente do Terceiro Condicional) e foi por mim adaptado a partir
de uma actividade homénima (GARDI, 2008''). Este jogo tem caracteristicas
estruturalistas, pois 0s alunos repetem a mesma estrutura diversas vezes, mas também

comunicativas, pois ao completarem a frase, os alunos produzem comunicagao.

Para este jogo, comecei por dividir a turma em dois grupos; os grupos foram feitos por
mim para me certificar de que teriam um nivel equilibrado. Escrevi no quadro If | had
won the Lottery... (Se eu tivesse ganho a lotaria...), e pedi um aluno voluntéario que
completasse a frase usando o terceiro condicional. Em seguida, usei o complemento da
frase do aluno para iniciar uma nova frase, completando-a com um exemplo meu. O
facto de ser eu a dar um exemplo permitiu que os alunos percebessem o mecanismo do
jogo; esta estratégia é considerada uma boa forma de se introduzir um jogo (WRIGHT
et al, 2001). Depois de explicadas as regras do jogo e dado o exemplo de como este
deveria decorrer, pedi aos alunos que continuassem a minha frase, usando a ultima parte
da frase para iniciar uma nova, e completando-a conforme desejassem, mas usando
sempre o terceiro condicional. Um aluno do outro grupo deveria entdo proceder da
mesma forma com a frase dita pelo colega do grupo oposto, e assim sucessivamente,
formando-se uma cadeia de frases no terceiro condicional. Por cada frase que um grupo
ndo conseguisse completar, ao grupo oposto seria atribuido um ponto, podendo entdo
criar uma nova frase; caso esse grupo conseguisse completar a sua propria frase,

receberia um ponto suplementar (no total, dois pontos).

Os alunos responderam bem ao jogo e pareceram estar bastante interessados. O jogo
teve a duragéo de 10 minutos e foi ganho pelo grupo 2 com 13 pontos, seguido do grupo
1 com 9 pontos. Participaram oralmente de forma voluntaria dez alunos, sendo que

desses, metade ndo costuma participar de forma voluntaria na aula.

Wright, Betteridge e Buckby (WRIGHT et al, 2001) sugerem que quando se nota nos
alunos ja um certo cansaco do jogo que estdo a jogar, deve mudar-se de actividade.
Atendendo a este facto, e ao pressentir nos alunos um certo cansaco, introduzi o

segundo jogo. Este foi posto em pratica na li¢cdo, Third Conditional Snakes and Ladders

" GARDI, (2008), http://www.eslcafe.com/idea/index.cqgi?display:1053454525-17339.txt; Gltimo acesso:
29/07/ 2009 as 10:45h
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(Cobras e Escadas do Terceiro Condicional), depois de adaptado por mim a partir da
actividade Snakes and Ladders (Cobras e Escadas) (WRIGHT et al, 2001: 36). Para
este jogo, preparei um dado de feltro, dois marcadores e um tabuleiro com 38 casas

numeradas.

Depois de dividir a turma em dois grupos e de ter atribuido a cada grupo um marcador
que iria registar o seu avanco no tabuleiro, expliquei aos alunos as regras do jogo. Este
decorreu da seguinte forma: o grupo que estivesse a jogar rodava o dado e avangava no
tabuleiro tantas casas quanto o nimero obtido no dado. Um aluno voluntério escolhia
entdo um cartdo de entre os 36 cartes por mim preparados para 0 jogo. Cada cartdo
continha uma situacdo, como por exemplo You lost your job (Perdeste o emprego); o
aluno teria entdo de formular uma frase que expressasse uma causa ou consequéncia
para a situacdo descrita no cartdo, mas sem a referir. Para formular a frase, deveria
utilizar uma das expressdes escritas por mim no quadro para facilitar a execugéo do jogo
(ibidem):
- If that had/ had not happened, ...
“If I had/hadn’t done that, ...

Se o grupo do aluno conseguisse adivinhar qual a situacdo descrita no cartdo, poderia
continuar a atirar o dado. Caso o grupo nédo fosse capaz de adivinhar a situacdo descrita

no cartéo, perderia a vez para o outro grupo.

Existiam no tabuleiro trés casas especiais:
1) Dado - os alunos tém o direito de atirar o dado novamente;
2) Escada — os alunos sobem até a casa onde a escada acaba;
3) Cobra — os alunos descem até a casa onde a cobra acaba.

O grupo que conseguisse chegar a casa final (Finish) ganhava o jogo.

Este jogo ndo decorreu da forma esperada, tendo existido a participacdo oral voluntéria
na lingua-alvo de apenas oito alunos, quatro dos quais ndo costumam participar na aula
de forma voluntaria. Eu n&o tinha previsto o facto de que o mesmo grupo ndo perdesse a
vez, logo ndo tinha preparado uma regra que limitasse a participacdo por grupo. Isto
resultou num problema, pois 0 grupo 1 apenas perdeu a vez numa ocasido; o grupo dois
teve apenas duas hipoteses de participar, tendo perdido a vez imediatamente depois.

Nesta fase, eu deveria ter alterado as regras, mas ndo o fiz por trés razdes: em primeiro
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lugar, porque ndo me pareceu correcto alterar as regras de um jogo quando este estava ja
a decorrer; por outro lado, isso levaria a um sentimento de injustica por parte de metade
da turma, pois estaria prejudicando um grupo em favor de outro; além disso, esperava

que a qualquer momento o grupo perdesse a vez.

Devido aos atrasos dos alunos na parte inicial da aula'®, ndo houve o tempo necessério
para a finalizacdo do jogo. No final da aula foi feita a entrega de prémios a ambos os

grupos vencedores.

Andlise dos resultados obtidos nos questionarios aos alunos
No final da aula apliquei um questionario (ANEXO M) aos alunos, inquirindo sobre a
sua opinido acerca do sucesso da implementacdo da estratégia Jogos didacticos. Quinze

alunos responderam ao questionario, que analisei tal como consta no anexo N.

Na questdo 1, Participaste oralmente na aula de forma voluntaria? Sim/N&o, dos 15
alunos que responderam ao inquérito, 60% (9 alunos) responderam afirmativamente e
40% (6 alunos) responderam negativamente. Estes resultados ndo estdo de acordo com
aqueles por mim obtidos na analise das grelhas de observacdo preenchidas pela
professora Orientadora e pelos meus colegas estagiarios (ANEXO P), pois nestas consta
a participacdo de onze alunos. Tal contrariedade pode explicar-se pelo facto de alguns

dos alunos que participaram na aula ndo terem entregue o questionario.

Na questdo 2, De 1 a 5 como classificas a tua participagdo oral? (1- fraca, 5- muito
boa), 26,6% dos alunos (4 alunos) considera a sua participacdo como muito boa, 29,4%
(1 aluno) consideram-na boa e 6,7% (5 alunos) consideram-na suficiente; relativamente
as notas negativas, 20% (3 alunos) classificaram-se com insuficiente e dois alunos
(13,3%) com fraco. Estes resultados foram de encontro aos por mim observados de

maneira informal durante a aula, bem como aos registados nas grelhas de observacgéo.

Na questdo 3, Consideras que 0 uso de jogos te motivou a participar oralmente na
aula? Por favor, explica como/porqué, todos os alunos responderam de forma

afirmativa. Como justificacdo para a motivacao, grafico 16, os alunos apresentaram as

8 A hora do inicio normal da aula, tinha apenas seis alunos presentes; os restantes alunos foram
chegando nos vinte minutos que se seguiram. Uma vez que era essencial que todos os alunos estivessem
na aula para ndo ter de repetidamente explicar as regras e refazer 0s grupos, atrasei sucessivamente o
inicio do primeiro jogo.
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seguintes razdes: maneira divertida de aprender (4 respostas), aula mais interessante (3
respostas) e ajuda com ideias (2 respostas). Ainda apresentados com uma resposta cada,
foram o0s seguintes argumentos: motivacdo para aprender, facilita a participacao,

chama a atengéo, motiva, forma diferente de aprender e senti a necessidade de falar.

Gréafico 16: Numero de respostas sobre a motivacao para a participacao oral voluntaria na
aula 2 do 2° ciclo da turma de Inglés
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4.2.3 Reflexd@o: conclusdes retiradas do uso de Jogos didacticos nas duas aulas

Neste ciclo notei um incremento ligeiro na quantidade de participacdo oral voluntaria na
lingua-alvo. Nestas duas aulas registou-se a participacdo de 8 alunos que ndo
costumavam participar oralmente de forma voluntaria nas aulas, sendo que, desses
alunos, quatro foram dos que mais participaram em ambas as aulas. Por essa razédo
considero a aplicagdo da estratégia um sucesso, pois de vinte e trés alunos, 69,5% (16
alunos) participaram oral e voluntariamente nos jogos, com recurso a lingua inglesa, no
somatorio das duas aulas. Estes resultados poderiam talvez ser ainda melhores se eu
tivesse previsto todos os possiveis problemas com o uso do retroprojector que me foi

atribuido pela escola (aula 1) e com as regras do segundo jogo (aula dois).
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Relativamente aos jogos, para que estes funcionem, tem de ser criado um ambiente de
expectativa e competicdo, e tém de ser dadas instrugdes completas e sistematizadas;
creio ter consigo fazé-lo e considero que esse foi um dos factores que terdo contribuido

para o sucesso da implementacéo da estratégia.

Quando se usam jogos numa sala de aula, tem de se ter em atencdo 0s perigos que um
jogo pode conter: reaccdo dos alunos ao sucesso/ insucesso dos colegas, desde risos e
piadas a amuos e indisciplina; falta de recursos por parte da escola; nivel de excitacdo
dos alunos, que pode levar a indisciplina e ruido perturbador de outras aulas;
necessidade de alteracdo das regras do jogo durante o proprio decorrer do jogo. Neste
ultimo ponto pde-se a questdo de uma alteracdo ser correcta ou justa para todos 0s
grupos; se ndo o for, mas houver de facto a necessidade de alterar algo nas regras,

dever-se-a prejudicar alguns alunos em prol de outros?

Apesar dos pequenos problemas ocorridos nas aulas, notei nos alunos uma grande
vontade de participar e de ganhar e impressionar os colegas e professores mostrando
que sabiam tanto a histéria como a gramatica leccionadas. Os alunos participaram mais
do que nas aulas com videos e pareceram mais interessados em participar activamente

na aula de forma oral e voluntaria.
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CONCLUSOES

A participagdo oral voluntaria dos alunos em aulas de lingua ndo materna é actualmente
um desafio para os professores. Assim, apds o estudo que realizei, verifiquei que na fase
de observacdo inicial em que pretendia estudar a quantidade de participacdo oral
voluntaria dos alunos na lingua-alvo, implementar estratégias que permitissem o
aumento da participacdo oral voluntaria e apresentar os resultados dessas mesmas
estratégias, constatei discrepancias na participacdao voluntéaria das diferentes turmas e
diferencas entre alunos dentro do mesmo contexto de aula. Verifiquei que a maioria dos
alunos da turma de Alemdo se envolvia com interesse na aula, tentando participar ao
maximo nas actividades realizadas; no entanto, constatei que esta participacdo se fazia
quase exclusivamente na lingua materna. Relativamente a turma de Inglés, observei que,
apesar de a participacdo ser feita na lingua inglesa, apenas seis alunos (de um grupo de
vinte e trés) participavam de forma espontanea. Para contrariar esse facto, implementei,
ao longo dos dois ciclos da minha investigacdo, duas estratégias escolhidas pelos alunos
na fase de pré-observacdo: os alunos da turma de Alem&o preferiram 0s jogos
didacticos, implementados no primeiro Ciclo, e o debate concretizado no segundo
Ciclo; os alunos da turma de Inglés seleccionaram o video, levado a cabo no primeiro

ciclo e os jogos didacticos que foram trabalhados no segundo Ciclo.

Durante a implementacdo das estratégias apontadas pelos alunos de ambas as turmas,
notei maior quantidade de participacdo oral voluntaria na lingua-alvo, com mais alunos
a participar, quer na disciplina de Inglés quer na disciplina de Alem&o. Na turma de
Alemdo, com a aplicacdo de jogos didacticos, todos os alunos participaram oral e
voluntariamente na lingua-alvo; na turma de Inglés, de entre vinte e trés alunos,
dezasseis alunos participaram na aula. Apesar de a disciplina de Alemé&o apresentar uma
taxa de sucesso mais elevada (100%) que a da disciplina de Inglés (69,3%), isto ndo
quer obrigatoriamente dizer que as estratégias foram melhor sucedidas. As estratégias
implementadas na disciplina de Inglés apresentavam um nivel de exigéncia muito mais
elevado do que na turma de Aleméo, algo explicavel ndo sé pelo nivel de
conhecimentos de cada turma, mas também pelo nimero de anos de aprendizagem de

cada lingua.
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Relativamente a disciplina de Alemao notei de facto uma evolucdo nos alunos. Depois
do término de ambos os ciclos, cheguei a conclusdo principal de que os alunos
participam de forma voluntaria e na lingua-alvo, com notorio interesse, quando dispdem
de ajudas visuais a participacdo. Estas ajudas podem tomar a forma de imagens, cartdes
no quadro ou uma lista de vocabulario distribuida pela professora. Quando sé&o
apresentados aos alunos exercicios de contexto limitado e grau de dificuldade baixo ou
médio baixo, estes participam activamente e de forma bastante satisfatoria; contudo, em
exercicios que envolvam mais esforco por parte dos alunos, e que envolvam um
investimento na criacdo de estruturas mais complexas, sem ajudas, estes tendem a

perder o interesse pelas actividades e a descurar a sua participacgéo.

Algumas questfes no entanto serdo pertinentes, apesar do sucesso obtido: teriam 0s
jogos funcionado tdo bem se o contexto fosse ainda mais alargado, ou se os alunos nédo
dispusessem de ajudas a participacdo? E em relacdo ao debate, teria este sido tdo bem
sucedido se a preparacdo dos argumentos tivesse sido feita pelos préprios alunos, sem a
ajuda determinante da professora? Se a preparacdo do debate ndo tivesse sido feita de
forma téo exaustiva e sistematizada, teriam os alunos conseguido realizar o debate?
Teréo os gostos pessoais dos alunos e o seu contexto cultural influenciado os resultados
obtidos? Teriam estas estratégias funcionado da mesma forma com alunos de diferentes
culturas, vivéncias e gostos pessoais? Todas estas perguntas podem apenas ser

respondidas através da continuacdo do teste das estratégias nestas mesmas turmas.

Como é possivel verificar através da analise dos resultados dos questionarios
apresentados no capitulo quatro, na opinido dos alunos a estratégia que obteve mais
sucesso foram os Jogos didacticos. Julgo que esta opinido ndo se deve tanto ao facto de
0s jogos terem sido melhor sucedidos do que o debate, mas sim pela preferéncia pessoal
dos alunos relativamente a estratégia e pela maior adequacao dos jogos ao seu nivel de

conhecimentos.

Na disciplina de Inglés, para dar resposta as necessidades dos alunos, fui obrigada a
recorrer ao uso de novas tecnologias. No entanto, como comprovei em situacao de aula,
0 uso das mesmas pode incorrer em situacGes imprevistas, pois estas nem sempre
funcionam da forma como planedmos, havendo muitas variaveis que as podem

comprometer, como por exemplo, ruido de fundo, condi¢Bes fisicas da sala e dos
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materiais utilizados, entre outros; Os problemas que aconteceram nas aulas do primeiro
ciclo podem ter influenciado a participacdo dos alunos em algumas partes das aulas,
pelo que ndo se podem dar os resultados obtidos como certos em outras situacfes e
contextos. Contudo, e apesar das dificuldades no visionamento dos videos, creio que
estes ndo foram necessariamente negativos, pois permitiram aos alunos a preparacgdo das

actividades que iriam realizar nas fases finais das aulas.

Considero que houve uma melhoria do primeiro para o segundo ciclo, provavelmente
devido ao facto de ndo terem ocorrido problemas técnicos, mas também ao traquejo
adquirido durante o primeiro ciclo. Segundo Newman, os alunos sdo mais passiveis de
serem activos oralmente quando conhecem ja o vocabulario e/ou a tipologia de
exercicio a realizar (NEWMAN, 2009); ao estarmos familiarizados com uma tarefa
podemos executd-la de forma mais eficaz e com uma motivacdo superior, pois ndo
existe ja o receio inicial de falhar por ndo saber o que dizer ou como executar essa

mesma tarefa.

Aparentemente, a forma como os videos foram implementados permitiu aos alunos a
participacdo oral voluntaria na lingua-alvo, inclusive aos que referiram nao se sentirem

a vontade para falar frente a turma.

A evidéncia deste estudo espelha estes factos; no entanto, também me fui questionando
quanto a personalidade dos alunos e ao seu perfil psicolégico, que ndo foram objecto de
estudo, mas que também podem ser determinantes pessoais importantes a ter em conta
na baixa participacdo oral voluntaria dos alunos, a inibicdo de se expor em publico e o
medo de errar perante os outros podem de facto estar entre os principais factores da ndo
participacao oral voluntaria nas aulas, como alias alguns alunos referiram nas respostas

aos questionarios.

No segundo ciclo, porém, constatei um significativo aumento da participacdo oral
voluntaria. O segundo ciclo, talvez também por ter tido um caracter mais ludico,
pareceu motivar mais os alunos para a participacdo voluntaria. Foi nessa fase que
observei mais alunos interessados em participar e a fazé-lo aparentemente sem
hesitacbes ou restricbes de qualquer ordem. Por esse facto, creio ter sido essa a

estratégia que obteve melhores resultados e que se mostrou mais apropriada para a
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motivacdo dos alunos desta turma para uma maior participacdo oral voluntaria na

lingua-alvo.

Creio que a interacgdo comunicativa na sala de aula pode e deve ser promovida/
aumentada através da implementacdo de determinadas estratégias. Tendo apostado na
implementacdo de jogos didacticos, diferentes abordagens ao video e num debate,
verifiquei, que de maneira geral, houve maior participacdo oral voluntéria; no entanto,
muitas outras estratégias poderiam ter sido testadas. Ao pedir aos alunos que sugerissem
estratégias para o meu estudo, julgo ter conseguido que eles se envolvessem mais
directamente nas accbes levadas a cabo, bem como consciencializa-los para a

importancia da participacéo oral.

Este estudo abre portas a novas investigacoes, pois muito ficou por estudar. Poderia ter
enveredado pela discussdo de dados usando as respostas dos alunos para as comparar
com estudos prévios que as explicassem nas diversas etapas. Poderia ainda ter
enveredado pelo estudo da qualidade da participacdo oral, voluntaria ou ndo. Outra
possibilidade de estudo passaria pela averiguacao das razdes que levam os alunos a néo
participar voluntariamente na aula de forma oral. Poréem, pela abrangéncia dos temas,
ndo me foi possivel desenvolvé-los, simultaneamente, neste projecto de investigacao
que tinha por finalidade estudar estratégias que promovessem o aumento da participacdo

oral voluntaria na lingua-alvo.

Ao finalizar o0 meu estudo, deparo-me com perguntas, sO passiveis de resposta atraves
de um investimento na continuacdo desta investigacdo: teriam os videos obtido
melhores resultados do que 0s jogos, caso nao tivessem ocorrido problemas técnicos? E
se eu tivesse alterado as regras a meio do decorrer do segundo jogo? Como reagiriam 0s

alunos a essas alteracdes?

Concluo assim, deixando em aberto dois topicos de reflexdo para o leitor: “Poderdo
outras estratégias, por mim ndo testadas, apresentar melhores resultados nestas
turmas?” e “Teriam estas estratégias apresentado resultados semelhantes ao serem

implementadas em turmas diferentes?”
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Findando a elaboragdo deste relatorio, que pretendeu ser o relato fiel do trajecto de uma
investigacao, penso ter atingido todos 0s objectivos que tracei no inicio deste percurso.
Penso ter conseguido alguns conhecimentos em producdo cientifica, com a certeza
porém de que o caminho se faz caminhando e, neste caminho fui auxiliada pelos meus
orientadores que sempre procuraram estar presentes, dando-me ideias, sugestdes de
resolucdo de problemas e conselhos que levou aos resultados alcancados. Muito ficou
por explorar, mas foi ateado o gosto pela investigacdo na procura de novos
conhecimentos que permitirdo a reformulacdo e/ou o desenvolvimento da experiéncia

adquirida.
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