EDUCAZIONE ED ESCLUSIONI
NELLA TENSIONE
TRA LA COMPLICITa E L’ INGOMBRO

di Luiza Cortesao”

C’¢ una metafora attribuita a Newton, anche se non esiste la certezza
che ne sia lui ’autore. Si tratta pero di una metafora spesso menzionata
sicuramente perché, oltre ad essere formalmente bella, ha un significato
prezioso per coloro che intendono iniziare un cammino d’investigazione, di
un’azione che dovra essere illuminata dalla ricerca.

Newton affermava che prima di cominciare un lavoro in una certa
area bisogna “salire sulla spalla dei giganti”. Questa raccomandazione
esprime I’'importanza di non sprecare degli sforzi nella scoperta di scibili
ormai costruiti con generosita, 1 quali sono stati offerti da altri che hanno
affrontato quella questione prima di noi. Percio simbolizza la possibilita di
rendere pil fruttuosi quegli scibili con il nostro sforzo di ricerca.

Il tema “Educazione ed Esclusioni” ¢ di una tale vastita che in un
certo modo sfida chi prova ad abbordarlo facendo ricorso a diversi
contributi costruiti in epoche diverse. Per quanto riguarda il modo come
questo testo ¢ organizzato, bisogna fin d’ora precisare che nel presente testo
ciascuno dei temi sara affrontato in modo molto sintetico, quasi per punti,
sperando tuttavia di suscitare una riflessione che potra colpire il lettore per
quanto riguarda alcune “certezze”, spesso frutto di un senso comune non
contestato. In molti degli aspetti affrontati saranno intenzionalmente incluse
delle situazioni che non si limitano all’educazione formale, anche se si
menziona spesso “la scuola”.

Si comincia allora per proporre delle questioni su situazioni inerenti:

. la esclusione dalla frequenza delle scuole.
. le esclusioni in parte derivanti da processi svolti dalle scuole
. le esclusioni di cui le scuole stesse sono I’oggetto.

Di seguito c¢i soffermeremo su alcuni degli aspetti che potranno
essere considerati qualora ci si proponga di dare un contributo affinché
queste esclusioni non siano cosi violente.

* Professora emérita da Universidade do Porto, Presidente da Direc¢do do Instituto Freire de
Portugal, Coordenadora do Centro de Recursos Paulo Freire da UP, Portogallo.
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Esclusioni
Esclusioni dalla frequenza delle scuole

Con il progressivo consolidamento della scuola di massa si poteva
sperare che I’esclusione dalla frequenza fosse un problema minore. Bisogna
perd essere consapevoli che si tratta di un problema che esiste ancora,
nonostante meno rilevante nel contesto europeo. Capita con quelli che non
vanno mai a scuola e con quelli che la abbandonano precocemente.

Il primo caso accade:

- con alcuni portatori di handicap (ostacoli fisici, problemi troppo gravi
oppure mai portati a scuola dalla famiglia).

- casi molto puntuali di portatori di HIV con cui la scuola (e alcuni
genitori) rifiuta di condividere il suo quotidiano;

- alcuni bambini zingari che non vanno che sporadicamente a scuola
oppure sono male accolti dall’istituzione ¢ dai genitori degli altri
bambini.

Il caso degli alunni che lasciano la scuola prima di completare la
scolarita obbligatoria non € un problema residuale, come potrebbe sembrare.
Guardiamo quello che ci mostrano i numeri:

Giovani che hanno lasciato prematuramente la scuola

(percentuale della popolazione 18/24 che non ha superato i primi
anni del sistema educativo oppure non ¢ mai andata a scuola)

- Norway 5,9
- Finland 8,3
- Denmark 10,9
- France 12,3

- Netherlands 12,9
- United Kingdon 13,0

- Greece 15,9
- Ttaly 20,8
- Spain 29,9
- Portugal 39,2

Fonte: http://www.swivel.com/data_columns/spreadsheet/8684284
Esclusioni da processi svolti nella scuola

Il problema della esclusione di alcuni (tanti) che apparentemente si
trovano inclusi nella scuola ¢ ancora pit importante, anche se ¢ forse ancora
meno esplicito. Si tratta in questo caso di un’inclusione esclusiva.

Per quanto riguarda questo aspetto riferiamo prima di tutto i
problemi della differenza delle scosse subite dai bambini in occasione
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dell’entrata nella istituzione scolastica, in particolare da quelli che sono
forzati a dei violenti “processi di ricontestualizzazione” per i quali Bernstein
ha avvertito ( 1977).

E noto a tutti come 1’ingresso a scuola richieda sempre un processo
nominato ‘“ricontestualizzazzione”: in certo modo nei gruppi di classe
medio- alta, provenendo i bambini da ambienti pii 0 meno protetti e senza
tante privazioni, nonostante i modi diversi, le capacita valorizzate dalla
scuola sono stimolate fin dai primi giorni. Tuttavia, il fatto stesso di dover
andare in un posto che & strano per loro, dove esistono altre regole, altri
rapporti, altre esigenze, anche essi sono costretti a processi di
“ricontestualizzazione”. La violenza di questo fenomeno ¢ indubbiamente
assai differente per i bambini di altri gruppi socio-culturali. Per alcuni (per
esempio, quelli che provengono da ambienti rurali, regioni suburbane
degradate ¢ anche per i figli degli immigrati) entrare nell’ambiente
scolastico significa dover affrontare I’esigenza, talvolta in modo brutale, di
una riadattamento perché ci sono delle grandi differenze tra le caratteristiche
del contesto di vita abituale e quelle imposte e valorizzate
dall’organizzazione scolastica. I bambini vengono intimiditi, isolati, qualche
volta accolti: provano ad essere invisibili per quanto loro ¢ possibile. Sono
nella scuola perd ne rimangono estranei.

2 Consideriamo adesso le situazioni di esclusione indotte in parte da
processi sviluppati dall’istituzione scolastica stessa.

Oltre alle situazioni che obbligano dall’inizio a violenti processi di
ricontestualizzazione (e probabilmente in rapporto con esse), ¢’€ ancora da
considerare il caso di coloro che vengono etichettati come incapaci e,
quindi, sono esclusi dall’inizio all’interno della scuola. Quest’etichetta puo
essere stata attribuita per motivi diversi: perché sono fisicamente differenti,
o provengono da famiglie conosciute come “problematiche”, o perché
hanno fratelli o familiari che hanno gia vissuto situazioni difficili, violente o
di un ovvio insuccesso. Ma puo anche risultare da un esplicito disinteresse o
rifiuto da parte di alunni per i quali quello che la scuola propone come
attivita non ha alcun significato. In via generale si considera che una delle
funzioni della scuola consiste nel “normalizzare” gli alunni. Spesso si pensa
che la “normalizzazione” sia un acquisizione fondamentale per essere
socialmente incluso e essere accettato nel mercato del lavoro.

Siccome gli alunni hanno origini diverse (socio-culturali ed
economiche), questa pressione sull’orientamento del loro comportamento
nel senso che devono essere uguali agli altri finisce col diventare un
processo che li porta verso I’esclusione. Sara di nuovo una forma di
“inclusione esclusoria”. Questo accade spesso con gli alunni di altre
nazionalita o etnie, ovvero di ambienti socio-culturali sfavorevoli. Le
conseguenze di questi processi sono ben conosciute ¢ denunziate dai teorici
della “riproduzione”.

E gia stato messo in evidenza in molti lavori (cfr. tra gli altri
Bourdieu e Passeron (1970), Bowles e Gentis (1987), Perrenoud (1984),
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ecc.) il fatto che gli alunni che non appartengono naturalmente al contesto
socio-culturale che da la forma alla scuola, quelli i cui saperi di origine non
sono scolasticamente produttivi (cf. Perrenoud), sono quelli che vanno a
costituire la maggior parte di coloro i quali non raggiungono il tipo e il
livello di profitto imposti dal sistema educativo. I processi di valutazione
esistenti sono come strumenti di selezione che eliminano in modo
progressivo, filtrano, escludono dal sistema gli alunni che non sono capaci
di raggiungere i modelli stabiliti (cf. IDAC 1990).

E risaputo che considerare questa “violenza simbolica” per la
normalizzazione (cf. Bourdieu e Passeron) come un mutamento per
sopravvivere ai processi di valutazione ¢ un’atteggiamento assai polemico
su cui le scuole dovranno riflettere. Quale sara il prezzo di quest’assenza di
identita? Che diritto hanno gli alunni alle proprie radici?

Non possiamo dimenticare che, come dice B. S. Santos, ““ abbiamo il
diritto ad essere differenti quando 1’'uguaglianza ci rende comuni ¢ ad essere
uguali quando la disuguaglianza ci discrimina”.

3 Un altro tema che sara interessante da considerare ¢ quello dei
processi d’esclusione di cui le istituzioni educative stesse sono 1’oggetto. Si
sa bene che la disuguaglianza ¢ un problema anche per le scuole che spesso
non possono usufruire allo stesso modo di attrezzature scolastiche e di
risorse umane adeguate. Questa situazione, indubbiamente non
giustificabile, contribuisce molto a rendere assai disuguali i processi
educativi perché le istituzioni di fatto sono diverse per qualita, livello di
lavoro e ovviamente anche per rendimento. Per di piu, 1’ingiustizia di questa
situazione ¢ ancora maggiore perché spesso le scuole meno attrezzate si
trovano in luoghi la cui popolazione & socialmente piu diseredata e
culturalmente pit lontana da quello che la scuola privilegia.

Una semplice lettura dell’ordine delle scuole mette in evidenza la
veridicita di quello che & stato appena detto. Nel Portogallo per esempio le
istituzioni che sono nei primi posti delle graduatorie sono quelle situate in
ambienti urbani del litorale: siccome sono istituzioni private la cui
frequenza ¢ assai costosa, ricevono alunni di gruppi economicamente
privilegiati. D’altra parte le scuole degli ultimi posti sono tutte
nell’entroterra oppure in ambienti socialmente degradati e siccome sono
pubbliche ricevono tutti gli alunni, compresi quelli che appartengono ai
gruppi economicamente diseredati.

Quali sono le possibilita d’intervento?

Capire la vastita e complessitda di questo problema puo (e deve)
provocarci la voglia di agire per provare ad alleggerire la gravita delle
situazioni con le quali conviviamo, talvolta facendole diventare “naturali”,
col nostro sguardo indifferente. Questa comprensione dovra perd contribuire
ad agire non soltanto per porre rimedio a dei sintomi e neppure per orientare
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I’azione con atteggiamenti superficiali, solidali soltanto in apparenza. I
problemi che si incrociano nell’educazione sono molteplici, alcuni evidenti
e altri di origini meno esplicite, che alcune volte si rivelano attraverso
situazioni contraddittorie. Alcuni si svolgono nel contesto quotidiano in cui
ci moviamo, altri hanno la loro origine in situazioni macrostrutturali la cui
vastita e forza rendono impossibile I’intervento. Ma & sull’epicentro di
questa complessita che si trovano i processi educativi, il funzionamento
delle scuole e I’attuazione dei professori.

Anche se ¢ molto difficile affrontare questa complessita, non per
questo riusciremo a fronteggiarla se proviamo ad ignorarla. La lucidita con
cui si affrontano i problemi e la coscienza della molteplicita dei fattori in
gioco nel processo educativo puod essere cattiva consigliera, puo diventare
la pericolosa tentazione di dimenticare quei problemi che sembrano esulare
dalla nostra capacita d’intervento. La stessa lucidita potra pero aiutarci ad
agire con coerenza, nel senso di provare a ridurre la gravita dei problemi che
sono intorno a noi, alcuni dei quali abbiamo appena menzionato.

Per tutto questo si crede sia importante che la nostra azione, che
dovra essere supportata da un atteggiamento vigilante e critico, rimanga
attenta sia agli esercizi minacciosi di potere che ci trascendono, sia alle
risorse e potenzialita che malgrado tutto ci sono. Dovra essere attenta :

e Alle esigenze derivanti da un’organizzazione economica globalizzata,
con caratteristiche neoliberali, la quale obbliga all’esistenza di
professionalita tecnologicamente competenti, creative, competitive,
aggressive, efficaci.

* Alle esigenze di un’organizzazione economica moderna che ¢ in
vigore in molti paesi e coesiste conflittualmente con i processi di
globalizzazione. Questa organizzazione economica accoglie anche
professionisti con titoli medi o bassi. Per esempio secondo ’OCDE
nel 2002 mentre nella Repubblica Ceca il tasso d’occupazione tra i
giovani che avevano finito la Scuola Media Superiore era del 45% nel
Portogallo era dell” 82%.

* Alle politiche educative statali che, anche se orientative, possono
permettere un’autonomia talvolta molto significativa.

*  Alla scuola, alla qualita delle risorse umane e materiali di cui dispone,
all’impegno ¢ all’intelligenza con cui amministra i suoi spazi di
autonomia, utilizza e profitta degli strumenti ai quali pud accedere
malgrado tutto (gestione flessibile di curricoli articolata con un
impegno di conoscere gli alunni con cui si lavora).

* Alle famiglie, che spesso disconoscono quello che possono e devono
fare per quanto riguarda il processo di scolarizzazione dei loro figli,
alienando il loro diritto d’intervenire (come abbiamo visto non &
sempre fatto nel senso piu corretto). Famiglie per le quali la scuola
spesso non ha un grande significato. Famiglie con le quali la scuola
non riesce a stabilire un’armoniosa collaborazione che non sia una
semplice sottomissione alle regole scolastiche. Famiglie sommerse da
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problemi economici, culturali, di salute, di relazione. Anche famiglie
con un patrimonio storico ¢ culturale in generale trascurato.

* Ai professori, che sono spesso scoraggiati dai numerosi problemi da
affrontare, e per i quali sarebbe cosi importante vedere valorizzato il
proprio ruolo, non come semplici esecutori e pezzi di una gigantesca
macchina esterna e trascendente, ma come attori sociali primari.
Professori coscienti del carattere politico del loro intervento,
collegando il tentativo di capire la complessita dei problemi che
affrontano con quello di trovare per loro un’attuazione adeguata.

*  Finalmente (e sempre), all’importanza di stare attento alle potenzialita
ed ai problemi degli alunni e di offrire loro un imprescindibile spazio
di crescita e di liberta. Paulo Freire ha detto una volta a un’adulto:
“Lei ha una mente male educata. Bisogna mantenere la sua curiosita di
bambino”. Anche gli alunni affrontano delle difficolta assai pit grandi
di quelle che abitualmente pensiamo. A loro il ruolo di conciliare
quello che ¢ quasi inconciliabile, ossia il proprio contesto originale ¢
le proprie regole nella scuola che generalmente viene loro offerta. In
questo contesto sara difficile per loro mantenere 1’energia, la curiosita,
la capacita critica, la loro creativita, la naturale irriverenza e tentare di
convivere con norme di un’istituzione che potrebbe offrire loro non
soltanto degli strumenti di sopravvivenza ma anche di esercizio di una
cittadinanza attiva nel mondo in cui si muovono e si muoveranno nel
mercato del lavoro. Anche se questo non ¢ sempre correttamente
spiegato, gli alunni sono costretti a tentare di ottenere dalla scuola
conoscenze importanti. Forse nella scuola che sogniamo questo
compito potra coesistere con il piacere della scoperta di altri molteplici
saperi ¢ lo sviluppo della capacita di lottare, lavorare, sforzarsi per
quello che sentiamo come significativo?

In altre parole, si difende I’idea che loro siano capaci di “salire
sulle spalle dei giganti”, riuscendo piu di noi, non soltanto ad usufruire
di quello che ¢ buono e che nonostante tutto esiste, ma anche ad
impegnarsi a cambiare delle cose cosi ingiuste che ci sono in questo
mondo.
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