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Resumo

O presente relatério de estdagio foi realizado no ambito da conclusdo do Mestrado em
Traducao e Servicos Linguisticos e pretende descrever o estagio realizado na empresa

Mais Idiomas.

Este relatdério encontra-se assim dividido em dois capitulos principais, por sua vez
subdivididos pelos temas a analisar. O primeiro capitulo faz referéncia ao estagio em si:
ao método de trabalho, ao fluxo de trabalho, ao plano de estdgio, aos projetos
realizados e as ferramentas e recursos utilizados. No segundo capitulo sdo analisados os
casos praticos selecionados, e é dado um enquadramento tedrico dos mesmos sempre

gue necessario.

Por fim, sdo feitas as consideracBes finais, onde se demonstra mais uma vez a
importancia do estagio curricular para a formacao de futuros tradutores, bem como se

faz um balanco geral do mesmo e do mestrado.

Palavras-chave: formacdo, traducdo, gestao de projetos, pos-edicdo, Mais Idiomas



Abstract

This internship report was conducted as part of the conclusion of the Master of Arts in
Translation and Language Services and aims to describe the internship carried out at the

company Mais Idiomas.

Therefore, this report is divided into two main chapters, each of which is further
subdivided into the topics for analysis. The first chapter refers to the workplace itself:
the working method, workflow, internship plan, the projects carried out, and the tools
and resources used. The second chapter covers the analysis of the selected case studies

and provides a theoretical framework of these examples when necessary.

Lastly, the final conclusions are presented. This section highlights once again the
importance of a curricular internship in the training of future translators, while also

providing an overview of both the internship and the master’s degree.

Key-words: training, translation, project management, post-editing, Mais Idiomas
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Introducao

O presente relatdrio, realizado no ambito do estagio curricular inserido no Mestrado em
Traducao e Servicos Linguisticos, pretende servir como conclusdo do plano de estudos e
analisar o percurso realizado neste estagio, na empresa Mais Idiomas, ressaltando a

importancia de uma experiéncia profissional ainda durante o percurso académico.

O relatdrio encontra-se assim dividido em dois capitulos, o primeiro fala da empresa e

o segundo dos projetos realizados.

O primeiro capitulo estd subdividido em quatro pontos. Comeco com um
enguadramento geral do local de estagio, a Mais Idiomas, do periodo de estagio e das
horas de trabalho, fazendo referéncia também aos orientadores que me
acompanharam, quer na empresa quer na faculdade. De seguida, é feito o
enguadramento do estagio, onde falo sobre o método de trabalho da empresa, e faco
também uma pequena mencdo aos primeiros dias de estagio e as ferramentas que me
apresentaram. Ainda nesse ponto abordo em maior pormenor o plano de estagio, onde
descrevo as atividades que foram propostas, bem como quaisquer indicacdes que foram
dadas. No terceiro ponto falo sobre o fluxo de trabalho ao longo dos meses e comparo
a quantidade de trabalho entre os pares linguisticos mais recorrentes, portugués-inglés
e inglés-portugués; dai passo para a descricao pormenorizada de cada projeto realizado,
de modo a poder abordar um pouco os nove projetos feitos. No ponto quatro, o ultimo

deste capitulo, falo das ferramentas e recursos utilizados ao longo destes trés meses.

O segundo capitulo contém a analise dos projetos e excertos escolhidos. Come¢o com
um enquadramento do capitulo e de seguida passo para uma analise tedrica do mesmo,
de modo a enquadrar também os projetos escolhidos. Este capitulo estd dividido em
dois pontos, entre esses pontos sao analisados no total quatro projetos. O capitulo esta
dividido entre a importancia da qualidade na traducdo e a gestdo de projetos na
traducdo. Os exemplos estardo assinalados por outra cor e maioritariamente em
tabelas, de modo a serem mais percetiveis as suas tradugdes. De mencionar também

gue cada caso estara igualmente subdividido por temas, de modo a facilitar a sua leitura
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e interpretacdo. Sempre que necessario, os temas dos casos praticos também poderao

ser introduzidos, concluidos ou justificados com teoria.

Por ultimo, nas consideracdes finais, é apresentado um balanco do periodo do estégio,
das atividades feitas, das dificuldades superadas e dos conhecimentos adquiridos.
Termina-se com uma reflexao sobre o presente relatério e uma mencdo ao Mestrado

em Traducdo e Servicos Linguisticos.
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1. O estagio curricular

O estdgio curricular teve inicio no dia 9 de fevereiro e terminou no dia 30 de abril. Assim,
foram cumpridas 389 horas no total, que foram distribuidas pelos cinco dias da semana,
com horario de trabalho das 9h as 17h. Este foi cumprido maioritariamente em trabalho
presencial, ainda que houvesse a possibilidade de fazer teletrabalho, se necessario.
Durante o estdgio fui acompanhada pelo Gestor de Projetos de Traducdo da Mais
Idiomas, Tiago Pinho, e orientada, pela Professora Doutora Maria Joana de Sousa Pinto
Guimaraes de Castro Mendonga, que me auxiliou também na realizagdo do presente

relatoério.

1.1. Apresentacao da empresa

A Mais Idiomas foi fundada a 1 de setembro de 2008. A sua sede fica na Esplanada do
Castelo, n297, na Foz do Douro, mas tem também um escritorio em Lisboa, na Avenida
Defensores de Chaves, n215 32 G. E uma empresa de linguas e de traducdo, contando
com diversas linguas de trabalho, desde o inglés, francés, espanhol, alemao, italiano, até
ao portugués lingua estrangeira (PLE), entre outras. Conta principalmente com

tradutores e formadores em regime independente e em trabalho remoto.

A equipa interna, com a qual convivi diariamente, é constituida por sete pessoas.
Durante o meu estdgio, a empresa recebeu mais duas estagiarias, contando no total com

trés novas pessoas na equipa, ainda que temporariamente.

Relativamente a formacdo, a sua area de trabalho predominante, a Mais Idiomas
trabalha maioritariamente com empresas, cujos trabalhadores necessitam de dominar
uma segunda lingua. Para cada empresa sdo constituidas as turmas que forem
necessarias, repartidas segundo os niveis dos formandos, do Al ao C1. Para além disso,
dispde também de aulas individuais, adaptadas as variadas necessidades dos
formandos, sejam eles trabalhadores das empresas com as quais a Mais Idiomas

trabalha, ou clientes independentes. Para conhecer melhor o formando e perceber qual
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o seu nivel, a Mais Idiomas também faz avaliagbes de diagndstico de nivel linguistico e

prepara os seus clientes para exames Cambridge.

A nivel da traducdo, presta servigcos nas linguas de trabalho acima mencionadas, bem
como outras, e ainda servicos de interpretacdo. Muitos dos tradutores e intérpretes sao
nativos da lingua para a qual trabalham. Lidam com clientes em diversos ramos, ndo
tendo assim uma drea especifica de atividade. Assim, os trabalhos sdo repartidos pelos
tradutores e intérpretes, segundo a especializacdo de cada um. As traducgdes podem ser
provenientes de dreas tao diversas como tecnologia, industria, saude, banca ou direito.
A Mais Idiomas oferece sempre rapidez e precisdo no seu trabalho, garantindo a rececao
e entrega de trabalhos até 1.500 palavras num prazo de 24 horas. Esta versatilidade

permite uma maior disponibilidade de trabalho e um maior alcance de clientes.

1.2. Enquadramento Geral do Estagio

1.2.1. Método de trabalho

Como mencionado acima, a empresa conta com poucos trabalhadores presencialmente.
O espaco de trabalho é em open space, o que facilita também a integracdo dos
estagiarios, bem como a ajuda aos mesmos sempre que necessario. Cada estagiaria teve

de levar o seu portatil, com o qual iria trabalhar sempre.

Nos primeiros dias, foi-nos feita a apresentacdao da empresa, do espaco, dos colegas e
do trabalho que iriamos desenvolver. No primeiro dia, realizdmos um teste para
averiguar o nosso nivel na nossa lingua de trabalho principal, o inglés, de modo a que a
empresa e as nossas colegas e orientador pudessem avaliar o quao a vontade estavamos
com a lingua e em que pontos éramos mais fortes e quais poderiamos melhorar. Para
além disso, foi-nos dado acesso a plataforma da empresa (Fig. 1), a uma pasta partilhada

€ a um grupo na aplicagdao Teams.
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Figura 1 — Pagina inicial da plataforma Mais Idiomas

O Teams estava sempre ligado, fosse para esclarecer duvidas, explicar alguma tarefa
mais complexa por video-chamada ou apenas partilhar alguma atividade que tivesse
mais urgéncia. A pasta era regularmente atualizada, e era onde se colocavam todos os
trabalhos a traduzir. No fim, depois de traduzidos e corrigidos, voltavam para a pasta de

modo a que pudessem ser guardados.

Ainda nas primeiras semanas, a medida que os trabalhos iam surgindo, foi-nos
apresentada também a CAT Tool Trados Studio, ainda que, para os nossos trabalhos

tenhamos usado maioritariamente o Microsoft Word e o Excel.

A nivel da formagao, foram-nos dadas instrugdes para o uso da plataforma online SIGO,
uma plataforma onde vao sendo colocados os certificados profissionais de todos os
formandos (Fig. 2).

siCxo s

..
| ———————

Bem-vindos ao SIGO

Documentagio
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Figura 2 — Interface da plataforma SIGO

1.2.2. Plano de estagio

Aguando do inicio do estagio, foi-nos também apresentado o plano de atividades a
desenvolver organizado pela empresa (Cf. Anexo 3). Este dividia-se essencialmente em

guatro pontos: atividades de formacdo, traducdo, pesquisas e um mini-projeto final.

Ainda que o estagio tenha sido centrado na traducdo, por vezes também foram
realizadas algumas tarefas de formacdo, de modo a podermos ter outra perspetiva do
trabalho com linguas. Deste modo, as atividades relacionadas com a formacdo passaram
principalmente pela criacdo, e, algumas vezes, preenchimento, de templates em Word
para serem usados em futuros emails, avaliagGes, questionarios e relatérios. Na
plataforma, aprendemos também a criar turmas e perfis de formandos, a fechar turmas,
e a verificar e editar assiduidades, avaliacdes e horarios no cronograma. A Figura 3
mostra-nos a pagina da plataforma que mais utilizamos, “A¢des”, onde se realizavam

todas as tarefas acima mencionadas.

Q@ R e e SN L L e

Figura 3 — Pagina “A¢oes” na plataforma Mais Idiomas

Como mencionado anteriormente, a Mais Idiomas nao tem um ramo especifico de
especializacdo na drea da traducgdo. Assim, tivemos a oportunidade de traduzir diversos

textos, de areas de traducdo diferentes, cada um com caracteristicas especificas, o que
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permitiu enriquecer o nosso conhecimento. Para além disso, o facto de podermos
comparar traducbes entre estagidrias permitiu igualmente desenvolver a nossa
criatividade, através da busca de solucbes definitivas para as dificuldades encontradas,
que foram bastante diversificadas. Dentro destes projetos, traduzimos textos
publicitarios, paginas de websites, transcricdes, um manual de instrugdes, um despacho
de tribunal, notas de débito e informacdes bancarias, e, por Ultimo, apdlices de seguros,
e uma certiddo notarial. No ponto 1.3., entre as pdginas 21 e 26, poderemos analisar

mais ao pormenor estes projetos.

Ainda relativamente a tradug¢do, mas ndo diretamente ao processo em si, foi também
realizada a revisdo de dois documentos traduzidos para portugués, originalmente em
espanhol. A revisdo foi dividida entre as duas estagiarias, de modo a podermos ambas
ter a experiéncia da revisdo de um texto, mas podermos igualmente otimizar o nosso
tempo. Estes documentos tratavam de um processo de divdrcio, sendo assim
considerados traducdes juridicas, que foram de seguida certificadas. Da minha parte, a
revisdo continha 3.033 palavras. Ainda que ndo seja tdo comum repartir revisGes do
mesmo texto devido as possiveis diferencas entre revisores, este projeto deu-nos a
possibilidade de comparar revisdes e opinies diferentes, de modo a podermos discutir

ideias e encontrar uma tradugdo/revisdo final.

Para além da revisao, foi-nos também pedida a criagdo de varios glossarios, que fomos
desenvolvendo ao longo do estagio. Os glossarios dividem-se em areas e subdareas de
estudo especificas. A medida que termindvamos as tradu¢des fomos preenchendo os
glossarios possiveis. Quando tinhamos mais tempo, complementdvamo-los com alguma
pesquisa independente. A outra parte da pesquisa englobou tanto pontos de formacgao,
como de traducao. Contudo, estas foram tarefas dadas apenas para preencher tempos
mais livres, ndo tendo sido bem enquadradas e, por isso, nao lhes foi dedicado tanto

tempo como a traducdo e formacao.

Por ultimo, cabe ainda mencionar o mini-projeto final, que consistiu na realizacdo de
uma analise global da empresa, abrangendo ambas as areas de trabalho, formacao e
traducao, de modo a elaborar uma proposta final com sugestdes de melhoria realistas

gue pudessem ser implementadas.
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1.3. Projetos realizados

1.3.1. Fluxo de trabalho

Como referido anteriormente, relativamente aos projetos de traducdo, tivemos a

oportunidade de traduzir diversos textos inseridos em variadas areas da tradugao.

Apesar de termos tido a possibilidade de traduzir também para outros idiomas em que
nos sentissemos confortaveis, no meu caso, o francés e o espanhol, estes ndo serdao
analisados em pormenor neste relatério, uma vez que nao se integram na vertente e par
linguistico escolhidos neste mestrado. Fazendo referéncia agora ao meu trabalho
apenas, ao longo destas doze semanas de estagio foram traduzidas, no total, 35.900
palavras. Dentro deste total, apenas para referéncia, 3.966 palavras enquadram-se no
par linguistico PT-FR e 1.070 no par linguistico PT-ES. As restantes 30.864 palavras
integram-se no par linguistico portugués-inglés ou inglés-portugués, e serdao estes os
textos a referir de seguida, e que serdo mencionados e analisados no capitulo seguinte,
relativo as dificuldades de traducdo enfrentadas. Este nimero de palavras esta repartido
em nove projetos gerais, e em 57 documentos de traducdo, mais especificamente.
Apesar de o habitual ser traduzir-se para a lingua materna, podem existir ocasides em
gue seja necessario partir dessa para uma lingua estrangeira. Neste estagio, tive ambas
as oportunidades, tendo ainda assim sido superior a diregdo mais comum: da lingua
estrangeira, inglés, para lingua materna, portugués. Assim, com o par portugués-inglés
conta-se um total de 7.244 palavras, ja com o par inglés-portugués conta-se um total de
23.620 palavras. A nivel das areas de traducdo trabalhadas, podemos dividi-las
principalmente em quatro: técnica, juridica, comercial/publicitaria e financeira. A area
gue contou com mais trabalho foi a juridica, com 14.873 palavras, seguida da
comercial/publicitaria, com 5.702 palavras, a técnica, com 5.480 palavras, e, por ultimo,
a financeira, com 4.809 palavras. O Grafico 1 mostra melhor a distribuicao das 30.864

palavras pelas quatro areas.
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B Técnica Juridica ® Comercial ®Financeira

Grafico 1 — Numero de palavras por drea de tradugao

Para além disso, como ja foi mencionado as atividades de traducdo foram intercaladas
com outras de outra natureza, ndo podendo dizer assim que todos os meses foram
ocupados apenas por tradugdes. Ainda assim, podemos fazer na mesma uma analise da
produtividade ao longo dos trés meses de estagio, fevereiro, margo e abril, com a ajuda
do Grafico 2. Mais uma vez, este grafico faz referéncia apenas aos projetos de tradugao

realizados nos pares linguisticos PT-EN ou EN-PT.
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Grafico 2 — Fluxo de trabalho por més
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Como podemos concluir pelo grafico, ainda que tenha tido a possibilidade de traduzir
para ambas as linguas, a materna e uma estrangeira, a traducdo no par linguistico EN-

PT acaba por se revelar mais frequente do que a do par PT-EN.

1.3.2. Descri¢ao dos projetos

Tal como referido no subcapitulo anterior, ao longo do estagio foram realizados, no
total, nove projetos, dentro destes varios documentos pertencentes a mais que uma
area de traducdo. Deste modo, irei apresentar mais detalhadamente, ainda que de
forma resumida, cada um dos projetos realizados. Alguns destes textos serdo analisados

e discutidos no préximo capitulo.

O primeiro trabalho a ser realizado foi a traducdao de um despacho de tribunal, mais
especificamente, um caso sobre violéncia doméstica que foi arquivado. Este texto
continha 442 palavras a traduzir e foi traduzido de portugués para inglés, visto que os

intervenientes eram estrangeiros. Este texto enquadra-se, entdo, na area juridica.

De seguida, tive a experiéncia de traduzir um website. Este exercicio foi feito em Excel,
tendo sido a primeira vez que traduzi neste formato. Apesar de ndo poder dizer que este
exercicio foi um exercicio de localizagdo, uma vez que nao traduzimos diretamente
numa plataforma de tradugdao com vista para a pagina web, foi o mais préoximo dessa
realidade e foi ainda assim uma experiéncia enriquecedora e bastante interessante,
tanto pela ferramenta que utilizamos para traduzir, como pelo conteido do projeto.
Este trabalho contou com a tradugao da Politica de Privacidade do website, dos Termos
e Condicbes Gerais, da Politica de Cookies, da pdgina sobre os servicos da empresa,
entre outros. Tinha um total de 4.100 palavras e inseria-se no par linguistico portugués-

inglés, e na area da tradugdo comercial/publicitaria.

Na primeira semana, aquando da realizacdo da traduc¢do anterior, foi-me pedida a
traducdao urgente de uma série de documentos acabados de receber. Assim, parei
temporariamente a traducdo do website para traduzir os novos documentos. Este
projeto continha no total 1.100 palavras e foi traduzido de portugués para inglés. Acabei

por considerar este projeto mais virado para a traducao financeira, ainda que se pudesse
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considerar em parte juridico devido a sua finalidade. Entre os documentos entregues,
foi feita a traducdo de uma carta do banco, trés recibos de remuneracdo e dois
documentos relativos a responsabilidades de crédito. Este trabalho foi realizado em um
dia, uma vez que antes de ser entregue tinha de ser revisto por um tradutor da Mais
Idiomas. Este foi um dos projetos realizados mais interessante e completo, ndo sé pelo
desafio que foi traduzir estes documentos, devido a sua natureza e ao seu vocabuldrio

especifico, mas também pela sua urgéncia e necessidade de qualidade e rigor.

Terminada esta traducdo e a do website, passei para outra traducdo juridica, também
sobre violéncia doméstica, mas com caracteristicas diferentes. Este projeto englobou
diversos documentos a traduzir e continha, no total, 10.983 palavras, sendo assim o
trabalho mais extenso. Tal como o primeiro, os intervenientes eram estrangeiros, no
entanto este foi traduzido de inglés para portugués, visto que os documentos iam ser
usados pelo advogado responsavel pelo caso. Seguindo a légica do outro projeto
anterior, que ndo foi uma localizacdo, este projeto também ndo foi uma transcrigdo,
uma vez que esta ja estava feita. Ainda assim considerei este projeto uma “transcricao”
devido as suas especificidades de traducdo. Tive a oportunidade de poder ouvir parte
de um audio, de modo a poder entender melhor a situacdo quando me foi descrita e
poder também sentir, de algum modo, as dificuldades de uma transcricao onde o dudio
nem sempre tem a melhor qualidade. De seguida, foram-me dados os documentos ja
transcritos, e procedi apenas a tradu¢do dos mesmos. Este foi o primeiro projeto onde,
terminadas as tradugdes, eu e a minha colega comeg¢amos por rever as tradugdes uma
da outra e trocar ideias antes de as corrigirmos e apresentarmos, cada uma, a sua versao

final da tradugao.

Terminada esta traducgao, entre atividades de formacgao e pesquisa, realizei a tradugao,
para inglés, de dois pequenos textos, de 173 e 202 palavras, respetivamente, sobre dois
hotéis diferentes. Assim, estes textos inserem-se igualmente na tradugdo comercial.
Uma vez que me foi dada essa possibilidade, e visto que tinha algum tempo mais “livre”,
estas pequenas publicidades foram depois traduzidas também para francés e espanhol.
Apesar de serem textos pequenos, a traducdo para trés linguas estrangeiras diferentes

deu-me a oportunidade de testar os meus niveis nestas linguas e ver como seria capaz
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de passar o tom informativo, mas, ao mesmo tempo, apelativo deste tipo de textos
numa lingua que ndo a minha materna, mantendo o texto fiel ao conteddo, mas natural

em todas as versdes. Sendo assim, foi um desafio de que gostei bastante.

De seguida, foi altura de voltar a recorrer ao Excel para outra traducdo de outro website.
Esta traducdo foi sobre uma marca de roupa, mais especificamente para bebés e
criancas, tendo traduzido a seccdo de criangcas. Contou com 1.227 palavras e foi
igualmente traduzida para inglés, e de seguida, para francés e espanhol, tendo tido a
mesma experiéncia que no projeto anterior. Ainda assim, as traducdes de francés e
espanhol ndo foram terminadas, devido a extensdo do documento. Ainda que
inicialmente parecesse mais acessivel, este projeto também foi desafiante a sua
maneira, uma vez que era necessario traduzir titulos e descricbes de pecas de roupa de
uma maneira especifica e resumida, o que tornava os textos pouco naturais, dificultando

a escolha de palavras certa e mais adequada para a finalidade do texto.

Para a experiéncia de uma tradugdo na area técnica, o penultimo projeto foi a traducdo
de um manual de instrugGes sobre uma maquina industrial. Tinha cerca de 15.000
palavras, 100 paginas e era para ser traduzido para portugués. Para este projeto, ainda
gue este ja tivesse sido oficialmente traduzido pela Mais Idiomas, foi igualmente pedida
a revisdo e formatag¢do do documento, de modo a que eu e a minha colega pudéssemos
ter a experiéncia de participar em todos os passos do processo de traducdo, desde a
rececao do documento a sua entrega. Devido a extensao do documento, este trabalho
foi dividido entre as duas. Assim, fiquei com a segunda parte do documento, tendo
traduzido cerca de 5.480 palavras. Este projeto foi dos mais trabalhosos, visto que houve
muito vocabulario técnico que nao conhecia e por isso foi necessdrio fazer muita
pesquisa. Para além disso, de modo a podermos fazer as nossas pesquisas de maneira
independente, foi-nos dada a instrucdo de que sé podiamos comparar tradugdes
guando faltassem 10 paginas para terminar cada parte, o que me pareceu justo e até
bastante importante, pois assim nao houve a duvida constante sobre qual a traducao
mais adequada. No entanto, uma vez que tinha a segunda parte do texto, tive alguma
dificuldade na traducdo dos titulos dos capitulos, ndo necessariamente pela sua

traducao, mas pelo facto de saber que estes ja iriam estar traduzidos na primeira parte
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no indice. Foi interessante, ainda assim, podermos analisar depois essas questdes em
conjunto. Terminadas as traducbes, comparamos os pontos que considerdmos mais
importantes, os termos, titulos, e naturalidade e fluidez do texto para ver se estava tudo
compativel. Passdmos para a formatacdo do documento e para a sua juncao para que

este ficasse pronto a ser entregue ao potencial cliente.

Por ultimo, no ultimo més, entre o preenchimento dos glossarios, realizei ainda uma
ultima traducdo, contendo igualmente diferentes documentos, mas, no total, com 7.157
palavras. Este projeto foi o Unico onde dividi os documentos por area juridica e
financeira, apesar de estarem interligados e terem caracteristicas de ambas as areas.
Esta traducdo foi feita para portugués e continha, entre outros documentos, recibos de
remuneracdo, apolices de seguros de saude e de viagem, documentos sobre impostos e
um certificado de registo criminal. Ainda que todos estes documentos pudessem ser
considerados juridicos, uma vez que a sua finalidade era serem usados pela cliente para
realizar um pedido de cidadania, achei pertinente separa-los e considerar também a

traducdo financeira neste projeto, devido as especificidades dos documentos.

1.4. Ferramentas e recursos

Para além das ferramentas ja mencionadas usadas nas tarefas de formagao, também na

parte da tradugdao podemos apontar diferentes ferramentas e recursos.

Primeiro, é importante comecgar por mencionar logo o uso de diciondrios como o
Priberam e a Infopédia, que foram os maiores aliados na procura dos termos mais
adequados para as diferentes tradugdes. Para além destes, ainda que tenha sido usado
apenas num projeto, mencionar também o Cambridge Dictionary, que ajudou a procurar
expressdes idiomaticas. Considero importante ressaltar que, enquanto que o Priberam
foi usado apenas para comparar termos em portugués, a Infopédia teve o mesmo uso,
e também foi, por vezes, Util para decisdes de tradugao, visto que apresenta igualmente
um dicionario bilingue. Ainda os tradutores automaticos Deepl, e a sua extensao, o
Linguee, e o Reverso, também foram bastante Uteis para entender melhor o uso de

certos termos em diferentes contextos.
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No processo de traducao, como ja referi, as ferramentas utilizadas foram o Microsoft
Word e, em duas ocasides, o Excel. A Unica excecdo foi num dos projetos que pude
realizar de francés para portugués, onde o Trados Studio ja estava a ser utilizado, e

assim, na parte que traduzi, pude utilizar essa CAT Tool.

Desde a licenciatura que vamos aprendendo a utilizar as CAT Tools, sdo-nos
apresentadas varias opcoes, como o Trados Studio e o MemoQ, no entanto, também
temos a possibilidade de traduzir em Word em varias ocasides. Ainda que no mestrado
também tenha tido a experiéncia das CAT Tools, sinto que foi mais facultativo o seu uso.
Ao iniciar o estagio foi-nos apresentado o Trados Studio, ferramenta usada pela Mais
Idiomas, onde pudemos, como disse, realizar parte de um trabalho, e ainda ver mais
detalhadamente o seu funcionamento, a criacdo de bases de dados terminolégicas e
memorias de traducdo e o seu armazenamento, bem como a funcionalidade de
verificacdo de qualidade, entre outros, no entanto acabou por ndo nos ser
disponibilizada uma licenca para o seu uso temporario. Apesar de inicialmente ter
considerado essa falta de ferramentas uma desvantagem, a verdade é que isso permitiu

desenvolver outras capacidades.

Se a globalizacdo permitiu desenvolver muitas areas de trabalho, a traducdo foi uma
delas. Podemos notar, principalmente a criagao das CAT Tools. Com a globalizagdo e a
digitalizacdo, as pessoas sentem-se mais préoximas, o que, na traducao, é uma grande
vantagem, pois aproxima o tradutor dos seus clientes e do mundo digital, como um
todo. A estas mais-valias, juntam-se as melhorias nas ferramentas de traducao, que
permitem ao tradutor aumentar a sua produtividade e traduzir mais em menos tempo.
Assim, num estagio, as CAT Tools, ndo sé preparam o estagiario para lidar com o mundo
da traduc¢do, mas também da globalizacdo. Ndo obstante, antes de estas ferramentas de
apoio a traducgdo existirem, ja se traduzia, e se havia um formato util para tal era o
Microsoft Word. Ao longo do estdgio, uma dificuldade que fui notando em alguns
trabalhos foi a formatacdo dos documentos, como esta pode ser complicada e
demorada. A verdade é que a CAT Tool promete entregar um documento final o mais
proximo possivel do original, também nesse aspeto, mas por vezes, até a formatacao

pode ser um problema para a ferramenta. Varios trabalhos continham problemas nao
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so de palavras mal escritas, ou até mesmo apagadas, devido a mudancas de formatos
nos documentos, mas também eram apagadas imagens, tabelas ou outros simbolos
importantes. Em textos longos, isso de facto tornava-se um problema que tomava mais
tempo do que o necessario, mas noutros, mais simples e curtos, facilmente se criava de
raiz um novo documento de chegada similar ao de partida. Para além disso, para
terminar, importa mencionar também que a falta de memdrias de traducdo para as
traducdes foi outra dificuldade desnecessaria enfrentada, mas permitiu-me fazer mais
pesquisas e criar os meus proprios glossarios, o que enriqgueceu o meu conhecimento
em mais areas de traducdo e de linguistica do que as esperadas, caso tivesse apenas
usado as memdrias de traducdo ja existentes. Assim, o que comegou como um
problema, acabou por se tornar uma mais-valia a nivel profissional que me prepara

igualmente para o futuro.

Deste modo, apesar de inicialmente ir com expectativas de treinar traducdes em CAT
Tools, voltar a utilizar outro tipo de recursos para traduzir também tornou os desafios
mais gratificantes. O tradutor, para além do conhecimento linguistico, também deve
saber desenvolver outras soft skills, e considero que ter tido este trabalho acrescido,
apesar do tempo despendido, foi igualmente util, pois permitiu-me desenvolver a minha
criatividade, melhorar a minha adaptabilidade a diferentes situagbes e problemas
durante o processo de traducgdo, e, principalmente, aprender a gerir melhor o meu

tempo.

Por ultimo, sinto que também ¢é importante mencionar a Inteligéncia Artificial. Nos
ultimos anos o uso da IA tem gerado muitos debates, principalmente sobre a informacao
gue esta nos da e para que fins deve ser utilizada. Neste estagio, esta ferramenta foi
apenas utilizada em projetos da formacao, principalmente para organizacao de algumas
ideias relacionadas com as pesquisas de comunicag¢do ativa mencionadas no inicio do
capitulo. Na traducgdo, ainda que consciente da sua utilidade, ndo considerei necessario

recorrer a Inteligéncia Artificial para este processo.
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2. Andlise tedrico-pratica

Como mencionado no capitulo anterior, o segundo capitulo ira analisar mais

pormenorizadamente algumas das traducdes realizadas ao longo do estagio.

Como ja foi referido, apesar de no estagio também ter tido a oportunidade de traduzir
noutras linguas, neste capitulo serdo apenas analisadas traducbes feitas nos pares

linguisticos inglés-portugués ou portugués-inglés.

O capitulo estad subdividido em dois subtemas: qualidade na traducdo e gestdo de
projetos, onde estardo inseridos os exemplos escolhidos. Sera também justificada a
relacdo entre estes temas e os exemplos escolhidos, bem como dado qualquer
enguadramento tedrico que considerei ser necessario. Os exemplos serdo inicialmente
apresentados com uma contextualizacdo mais detalhada do projeto e dos excertos
escolhidos. Os excertos estdo separados também por temas dentro das dificuldades
encontradas. Serdo analisadas maioritariamente tradugcées minhas, ou seja, em todos
os exemplos, teremos tabelas com duas colunas: original e traducdo. Ainda assim,
nalguns exemplos serdo também mencionadas outras opg¢des de traducdo que ndo as

minhas ou corregdes feitas.

Para diferenciar os projetos, estes estao identificados pelo nome, tal como explicado no
capitulo anterior. S3o também novamente mencionados a area de tradugdo, o par
linguistico e o numero de palavras de cada projeto. Por razdes de confidencialidade,
toda a informacao relativa a nomes ou outros aspetos que ajudem a identificar o cliente

sdo omitidos ou referidos como “Interveniente A/B/C” ou “xxxxx”.

2.1. A importancia da qualidade na traducgao

Quando pensamos em qualidade na tradugao temos sempre tendéncia a associar esse
aspeto ao processo de tradugao em si, as escolhas do tradutor, a fluidez e compreensao
do texto, ao vocabulario. Por um lado, isso esta correto, mas também podemos falar
sobre a qualidade do servico de traducdo, e ndo apenas no processo. Segundo Gouadec

(2010), a qualidade na traducgdo reside tanto na qualidade do produto final, ou seja, do
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material traduzido, como na qualidade da transacdo, ou seja, do servico. Em questdo de
servico, do ponto de vista do gestor de projetos, a qualidade estd no contacto com o
cliente, “From the translator’s (or project manager’s) point of view, “quality in service
provision” means, to all practical purposes, that the client provided a clear and complete

brief and a “clean” document for translation (...).” (p. 270).

Aqui, espera-se que o cliente tenha dado toda a informacdo necessaria para a realizacdo
do projeto, de maneira clara e completa, bem como um documento apto para ser
utilizado na traduc3o. E nesta fase que o tradutor e o cliente comunicam sobre o projeto
e onde se espera que o cliente entenda o ponto de vista do tradutor, permitindo ao

tradutor seguir as indicacOes dadas e cumprir com o prazo estipulado.

Por outro lado, do ponto de vista do cliente, este espera que a tradugdo cumpra com as
indicacOes sobre finalidade, prazo, meio de divulgacdo e publico-alvo, “From the
purchaser’s (client’s) point of view, the same concept means that the transaction
satisfies his/her needs in terms of efficiency and suitability of the translated material to

purpose, type, medium, and public.” (Gouadec, 2010, p. 270).

Assim, em suma, pode-se dizer que a questdo da qualidade abrange todos os passos e
participantes do servico de traduc¢ao, desde o cliente, ao gestor de projetos, tradutor,

termindlogo, revisor, e quaisquer outros profissionais envolvidos (pp. 270-271).

Dentro do processo da traducdo, a qualidade é dos aspetos mais importantes, porque é
onde se garante que qualquer erro, omissao ou adigdao sao corrigidos, ou pelo menos,
espera-se que sejam. Nas CAT Tools, esta funcionalidade encontra-se através da QA,
Quality Assurance, recurso que permite fazer o controlo da qualidade da tradugdo e do
documento. Uma vez que neste estagio ndo usei CAT Tools em praticamente nenhum
projeto, este foi um aspeto ao qual tive sempre de dedicar especial atengao, para me
certificar que ndo deixava passar erros graves que prejudicassem a compreens3ao do
texto. A nivel de transacdo, a qualidade faz-se passar através da boa comunicacdo entre
gestor de projetos e cliente, de modo a que ambos fiquem satisfeitos com o servico

prestado e tudo seja cumprido de acordo com o combinado entre ambas as partes.
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Nos proximos exemplos, irei usar esta andlise de Gouadec para mostrar em que medida
a qualidade se fez presente nas traducdes escolhidas, ou ndo, se esta se refere ao
processo ou ao servico de tradugdo, e usar este ponto para introduzir, concluir ou

justificar os projetos e os problemas escolhidos.

2.1.1. Caso 1: Transcrigao

O primeiro projeto escolhido para ser analisado foi a transcricdo, o quarto projeto que
realizei e o mais extenso. Este projeto tinha cerca de 10.983 palavras, foi traduzido de
inglés para portugués e, devido a sua finalidade, enquadrei-o na traducao juridica. Do
ponto de vista do tema do projeto, foi um projeto complicado, devido aos aspetos que
implicava e a sua finalidade, contudo, do ponto de vista de exercicio de traducao foi dos

gue considerei mais interessantes realizar.

Este projeto era constituido por diversos documentos que foram resultado de
transcricGes de dudios. Contava com 15 documentos, uns mais extensos, outros mais
breves. Estas transcricoes tiveram de ser feitas de modo a poderem ser analisadas e
utilizadas por um advogado, uma vez que a sua finalidade era servir como prova num
processo judicial de violéncia doméstica. Segundo o que nos foi dito, as gravagdes e as
suas traducgOes nao seriam usadas em tribunal, mas era necessario que o advogado
entendesse tudo o que era dito e como era dito. Este caso precisou de ser traduzido pois
os intervenientes moravam em Portugal, mas eram estrangeiros, mais especificamente,
australianos. Os audios ja tinham sido transcritos pelo gestor de projetos da Mais
Idiomas, assim, ainda que tivéssemos tido a oportunidade de ouvir um pouco do audio,
para perceber melhor como os intervenientes comunicavam e como era a qualidade do

audio, acabamos por trabalhar apenas com os documentos Word ja transcritos.

Este caso foi um projeto que teve as suas nuances, pois os intervenientes faziam parte
do mesmo agregado familiar, tinham uma relacdo de parentesco préoxima, e muita da
linguagem utilizada era ofensiva e forte. Por essa razao, uma das duvidas que colocamos
ao nosso orientador, Tiago Pinho, foi como era suposto reproduzir este vocabulario, se

ja havia alguma especificacdo dada ou se tinhamos liberdade para traduzir como
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considerdssemos mais correto. Apesar de o trabalho ja ter sido feito, traduzido e
entregue ao cliente, este projeto serviu como treino para vermos exatamente como
escolheriamos traduzir esse aspeto. A indicacdo dada foi para traduzir livremente. Este

foi um dos maiores desafios e o primeiro de que falarei de seguida.

Primeiramente, antes dos exemplos, é necessario contextualizar também a transcricao
dentro da traducdo e algumas das regras que esta pode ter. A primeira vista, a atividade
de transcrever um texto por si s8, sem envolver a sua traducdo, parece ser mais facil do
gue realmente é, ja que envolve apenas passar um audio para um formato escrito. No
entanto, é necessario ter em conta que todos os aspetos devem ser mencionados, nao
so as falas de uma maneira clara e fluida, mas possiveis repeticdes, frases incompletas,
hesitacGes, tudo o que possa influenciar o discurso que queremos transcrever (Way
With Words Team, 2025), para além de que tem de se enfrentar dificuldades, como ma

gualidade de dudio, tons de voz baixos, ou até sotaques.

Ademais, como sabemos, o tradutor também deve ter o seu lado de mediador cultural,
pois a cultura também pode influenciar e mudar uma lingua. Na area da traducdo, para
além do conhecimento linguistico expectdvel, o tradutor deve ter conhecimento das
nuances culturais de uma lingua. Deve ser conhecedor de possiveis diferencas regionais
e regras padrao de lingua, deve saber notar a presenca de expressdes idiomaticas ou
outro tipo de vocabulario cultural nos textos, ao mesmo tempo que deve manter o seu
conhecimento tedrico, e saber interpretar os textos e reconhecer terminologia
especifica ao contexto, seja que tipo de texto for. No caso deste projeto, este aspeto é
muito importante e relaciona-se também de certo modo com a qualidade da tradugao,
pois junta tanto aspetos culturais de uma lingua, como a especificidade e formalidade

de uma traducado juridica.

Outro aspeto que considerei igualmente importante abordar foi distinguir transcricao
de legendagem. Sabemos que um dos passos da tradugao audiovisual é a transcricao,
ndao sendo, ainda assim, este passo o produto final. Neste projeto, poderiamos
guestionar-nos se a legendagem podia ser o produto final, uma vez que o produto inicial
entregue pelo cliente foi um conjunto de videos com dudio. No entanto, neste projeto,

esse nao foi o caso e era apenas necessario apresentar a traducao escrita desses audios.
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Assim, o Ultimo passo deste projeto foi a traducdo da transcricdo e ndo a legendagem
dos videos originais. Ndao obstante, penso que distinguir estes dois servicos sera
igualmente benéfico para a apresentacdo do exemplo escolhido, devido aos pontos
especificos em andlise, podendo, de certo modo, ajudar também a justificar algumas das

minhas escolhas de traducao.

Segundo Diaz Cintas (2010), também a legendagem pode considerar algumas das
guestdes mencionadas acima, uma vez que, por definicdo, a legendagem implica uma
traducdo, por escrito, de uma lingua de partida para uma lingua de chegada, de um
conteudo audiovisual, englobando aspetos como, didlogo, mas também imagens,

gestos, musicas ou barulhos, entre outros aspetos visuais e auditivos importantes:

By way of definition, subtitling consists in rendering in writing the translation
into a TL of the original dialogue exchanges uttered by the different speakers, as
well as of all other verbal information that is transmitted visually (letters,

banners, inserts) or aurally (lyrics, voices off). (p. 344).

E por esta razdo que em alguns casos se associa a transcri¢do a legendagem, uma vez
gue muitas vezes as legendagens sdo feitas a partir de transcricdes. Contudo, estes
processos podem cruzar-se, mas ndo sao necessariamente a mesma coisa e apresentam
varias diferengas. Uma das diferengas é a possivel suavizagao de linguagem ofensiva,
dependendo do tipo de conteudo audiovisual. De seguida, poderemos ver, ao longo das

frases escolhidas, que neste projeto essa regra ndo se aplica.

2.1.1.1. Linguagem ofensiva

Como mencionado anteriormente, o primeiro aspeto a ser analisado sera a presenca de
linguagem ofensiva e forte ao longo dos didlogos. Podemos comecgar por citar Gambier
(2010), para poder explicar melhor porque é que este comegou por ser o primeiro

problema enfrentado:

A feature of a given ST (e.g., a pun, a toponym) might not pose a difficulty to a

translator, but the chosen solution might become problematic at reception;
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conversely, an item or aspect of the ST is not necessarily a problem for the
potential readers (e.g., a stereotype) but might be in the production of the TT.
(pp. 415-416).

Para mim, esta citacdo descreve o meu dilema quando este projeto me foi apresentado,
e depois as minhas duvidas apds a apresentacdo dos exemplos. E de conhecimento geral
gue linguagem ofensiva é considerada tabu em vdrias culturas, sendo amenizada, ou
omitida vdrias vezes, ou até sempre que possivel, dependendo da cultura. Contudo,

III

também se sabe que noutras culturas é mais “aceitdvel”, ou pelo menos mais comum
ouvir-se, dependendo do contexto (Darta, 2020, p. 25). A questdao do portugués neste
aspeto torna-se delicada, pois ha regides onde este tipo de vocabuldrio é mais comum,
e outras em que é mais amenizado. Apesar de, segundo a norma padrdo, o expectavel
ser amenizar discursos deste género, acabei por considerar a finalidade o ponto mais
importante deste projeto. Como referi, apesar de ter aspetos em comum, este projeto
ndo é uma legendagem, e apesar de nessa area, amenizar ser o processo mais habitual,
considerei que esta traducdo precisava de ser o mais precisa possivel, visto que “Legal
professionals rely heavily on accurate transcript translations to support their work in
multilingual legal contexts. Precision is not only crucial for understanding case details

but also for meeting the stringent requirements of legal systems in different countries.”

(Way With Words Team, 2025).

Para além disso, tal como diz Darta (2020), a tradugao ou ndo de vocabulario ofensivo e
palavrdes devia depender da sua finalidade e peso naquela tradugdo, caso contrario,

pode-se perder a conotagao e énfase presentes no original:

In the characterization of characters in a story, swearing words can be a tool to
help the author portray the characters. The use of swearing words is identical to
a certain type person. It also represents feeling and emotion of the characters.
(...) As one of the traits, swearing words should be translated as close as possible

in order not to distort the character’s quality. (p. 25).

Apesar de este projeto ndo fazer referéncia a séries ou filmes, e personagens ficticias,

apos saber as indicacdes dadas sobre o trabalho e ler as transcricdes na integra,
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considero que de certo modo podemos fazer a ligacdo a citacdo de Darta (2020), na
medida em que este vocabulario é o que descreve a personalidade de um dos
intervenientes, é o que nos ajuda a entender a relacdo que este tem com a outra

interveniente e a entender a gravidade do caso.

Para além deste argumento, também podemos recorrer a outro mais forte e comum
para argumentar a favor desta escolha: a diferenca entre traducgdo instrumental e a
traducdo documental. Enquanto estudantes de traducdo, vamos aprendendo ao longo
dos anos que uma escolha de traducdo pode ser baseada em varias opgoes. Devera tal
palavra, frase ou texto ser traduzido segundo o seu género textual, o seu contexto, ou a
possibilidade de existéncia de uma estrutura equivalente na lingua de chegada? Ainda
que o tradutor acabe por arranjar uma solugdo, este aspeto acaba sempre por
contribuir, de certo modo, para uma incerteza inconsciente (Nord, 2016, p. 30). De
modo a tentar responder a essa incerteza e a refutar teorias passadas focadas no texto
de partida, surgem novos estudos com Reiss (1971, 1984), Vermeer (1978, 2013) e Nord
(1997, 2016). Foi com Reiss que o processo de traducdo comecou a ter uma nova
perspetiva, ainda que continuando a ser mais centrado no texto de partida. A autora
defendia que o mais importante aquando de uma tradugdo era cumprir com a fungdo
comunicativa do texto de partida. Assim, decidiu considerar a tipologia dos textos o
aspeto que iria ditar a maneira como um texto seria traduzido. A Reiss juntou-se
Vermeer para defender a importancia da funcionalidade de um texto na sua tradugao,
ainda que para este segundo autor o foco ja se centrasse mais no texto de chegada. Com
estas teorias surge o pensamento funcionalista que coloca a funcionalidade e a
intencionalidade como os aspetos centrais a considerar numa tradugao (Miranda, 2017,
p. 8-10). Por sua vez, Nord (2016) vai ainda mais longe e separa o processo de tradugao
em dois possiveis “caminhos”: a tradu¢ao documental e a traducdo instrumental. Para
a autora, segundo uma perspetiva funcionalista, o cliente geralmente entrega um
translation brief mais vago, e é a funcdao do tradutor “interpretar” o que o cliente
realmente quer e como isso se reproduz e afeta o processo de tradugao (Nord, 2016, p.
30). Na traducdo documental, o tradutor vai-se guiar pelo texto de partida e deve

“documentar” a interacao comunicativa em questdo segundo a cultura de partida. Assim
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o recetor, na cultura de chegada, vai entender que essa interacdo é referente a outra
cultura e lingua: “A documentary translation is source-oriented. It “documents” a
communicative interaction or any of its aspects in which a source-culture sender
communicates with a source-culture recipient under source-culture conditions.” (Nord,
2016, p. 32). Regra geral, a traducdao documental reproduz a pragmatica da situacdo do
texto de partida. Os leitores do texto de chegada devem colocar-se no lugar dos leitores
do texto de partida e retirar as suas proprias conclusdes sobre o que o texto pode
significar para eles (p. 33). Ja a traducgdo instrumental serve como um instrumento de
comunicacdo na cultura de chegada. Ainda que recorre a “material” do texto de partida,
toma a forma de um texto baseado na cultura de chegada: “An instrumental translation
serves as an instrument for communication in the target culture which uses the

III

“material” provided by the source text but takes the form of a target-culture text.”
(Nord, 2016, p. 32). Na traducdo instrumental, as traducdes sdo ajustadas a pragmatica
da situacdo do texto de chegada. Neste tipo de traducdo, é o tradutor que faz a
transferéncia e ndo o leitor, o que facilita a rececdo do texto e ajuda os leitores do texto
de chegada a entender o que é dito (p. 33). Quanto a possiveis aspetos culturais, a
autora refere que quase sempre estes sao adaptados, quer a traducdo seja documental
ou instrumental. Assim, a Unica maneira de o tradutor saber o que traduzir para a cultura
de chegada é colocando-se no lugar desses leitores. Ao entender o que estes necessitam

e de acordo com o pedido no translation brief o tradutor faz as escolhas de tradugdo

mais adequadas, seja a tradugdo documental ou instrumental:

The only way for translators to know what to “pick” for the target-culture
audience is to put themselves in their shoes and offer them those items of the
source-text offer of information which will be appropriate to achieve the

functions required by the brief. (p. 36)

A nivel de traducdo juridica, a tradugcdao documental deve ser usada caso se pretenda
gue o texto de chegada seja uma “cdpia” do texto de partida, pronto a ser analisado na
cultura de chegada; no caso da tradugdo instrumental, é preferencial quando se
pretende transformar o produto original num novo documento vdlido e adaptado a

respetiva cultura de chegada e a finalidade que deve cumprir nesse ambito. Neste nivel,
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0 objetivo é que o recetor ndo se aperceba que o texto que esta a ler ja foi usado numa
situacdo comunicativa anterior (Basto, 2014, pp. 233-234). No caso deste projeto em
especifico poderiamos dizer que este se enquadra mais na traducdo documental. Ainda
gue os primeiros dois aspetos mencionados possam parecer mais culturais, a verdade é
gue o projeto é um projeto da area juridica, que ndo precisa de ser tdo adaptado
culturalmente. E certo que o leitor deve ainda assim entender o que estd a ser dito, mas
o objetivo principal aqui é traduzir o ato comunicativo da lingua de partida tal como ele
estd a ser dito. O tradutor deve ter como objetivo principal “provar” o que foi dito, ou
seja, ser o mais fiel possivel e reproduzir o que é dito no original. Neste sentido, o ponto
importante é passar o peso do discurso entre os intervenientes, de modo a que seja

tomada uma decis3o final sobre o caso.

Relativamente a linguagem ofensiva especificamente, se a traducdo deve cumprir a
finalidade e intencdo do texto de chegada, considero que amenizar ou omitir estes
termos e expressoes seria desrespeitar esses ideais e ndo daria ao cliente a verdadeira
visdo do caso. N3do obstante, ao longo da traducdo, varias frases continham mais que
um palavrdo explicito, estando por vezes junto a termos ja pejorativos. Quando
considerava que a tradugdo com um termo pejorativo equivalente ja mostrava a forca e

gravidade da frase, decidi amenizar e/ou eliminar alguns dos palavrdes.

Por ultimo, antes dos exemplos, é também importante mencionar que, uma vez que 0s
nomes dos intervenientes ndo podem ser mencionados, decidi apresenta-los apenas
como Interveniente A e Interveniente B. O Interveniente A ainda é jovem, enquanto que

a Interveniente B ja é adulta. Nos subpontos onde o nome da Interveniente B é

Q-

mencionado aparecera um “xxxxx”. Podemos ver agora alguns exemplos referentes

presenca de linguagem ofensiva e fortel:

No. Listen xxxxx, you don't live here. (...) Ndo. Ouve xxxxx, tu ndo moras aqui. (...) Mais
Again, get it through your fucking skull. uma vez, mete isso na puta da tua cabeca.

1 Atabelas 1, 2 e 3 contém exemplos de linguagem ofensiva explicita, uma vez que, como este é o tema
em analise, considerei que ndo devia ser omitido.
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Stop figuring out what you’re going to do. Para de tentar pensar no que é que vais fazer.
Fucking accept it. Fuck you. Aceita, caralho. Vai-te foder.

Figure your fucking shit out. Desenmerda-te.

You lying cunt. Sua cabra mentirosa.

Tabela 1 — Caso 1: linguagem ofensiva exemplo 1

Nestes exemplos podemos ver quatro frases onde os palavrdes e a linguagem ofensiva
foram traduzidos explicitamente, e assim, de maneira mais literal. Notamos entre eles
uma presenca frequente (e noutros exemplos a seguir) da palavra “fuck”. Estes
exemplos tém o seu contexto e encontram-se todos no mesmo documento. Neste
documento, os Intervenientes discutem sobre a permanéncia da Interveniente B na
casa. O Interveniente A sentia-se abandonado pela Interveniente B e, por isso,
considerava que esta ndo tinha o direito de voltar a morar naquela casa, casa de familia,
e por isso, de ambos. Todas as frases selecionadas sdo proferidas pelo Interveniente A.
Por aqui, podemos logo ver que esta pessoa, ainda na fase da adolescéncia, se apresenta
muito revoltada e até violenta, de maneira verbal, e isto passa-se ao longo dos outros
documentos. Assim, tal como sugerido por Darta (2020), e segundo as regras da
traducdo documental, tendo em conta a finalidade destes documentos, considerei que
era importante, ainda que parega muito forte e indelicado, passar a mesma forca na
traducao que se sente no texto de partida. Este é um trago que poderd ajudar a
descrever a personalidade daquele Interveniente, bem como arranjar uma solugdo para

a Interveniente B, e por isso, penso que deve ser passado o que se |é.

Ainda assim, selecionei também um exemplo onde podemos ver um insulto que foi

traduzido de maneira mais amenizada.

You’re a pussy of a woman. Yeah. Es uma mulher fraca, uma covarde. E.

Tabela 2 — Caso 1: linguagem ofensiva exemplo 2

Neste exemplo, podemos entender que o que o Interveniente A pretende fazer é
denegrir a Interveniente B, de modo a fazé-la parecer mais fraca do que ela realmente
é, usando um insulto também comum em certos contextos, “pussy”. Ainda assim, temos
de ter também em consideracdo o duplo sentido da expressao, de modo a ndo cometer

erros de interpretacao e de traducdo. Neste caso, decidi amenizar o insulto explicito,
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ainda que mantendo a ideia pretendida. Acabei por traduzir literalmente para “fraca” e
compensar adicionando ainda um segundo adjetivo, “covarde”, para tentar passar a

mesma forgca que o insulto do texto original.

Por ultimo, podemos ainda mencionar dois casos em que foi possivel omitir a linguagem

ofensiva explicita, mais uma vez presente através do uso de “fuck”.

You trying to fuck up my life? Estds a tentar arruinar completamente a minha vida?

You don’t give a fuck, do you? Estas-te a marimbar, ndo estds?

Tabela 3 — Caso 1: linguagem ofensiva exemplo 3

Nestes exemplos, ainda que o tema da conversa seja 0 mesmo, considerei possivel
omitir a linguagem ofensiva explicita e traduzir usando apenas expressoes do dia a dia,
mais coloquiais e orais. Estas apresentadas a azul foram tradugdes feitas por mim, que,
apos a correcdo através da traducdo original, considerei que seriam também opc¢des
viaveis, devido a similaridade. Anoto este pormenor pois nestes dois Ultimos exemplos,
na primeira frase, selecionei a traducdo oficial da Mais Idiomas para traducdo final,
sendo esta: “Estds a tentar lixar a minha vida?”. Apesar de alguns dos termos aqui
escolhidos parecerem igualmente demasiado informais para a escrita, é importante
notar que nas transcricdes devem também transparecer a maneira como as pessoas
falam, uma vez que ndo podemos ter ideia do seu tom de voz. Para além disso, sendo o
Interveniente A um jovem, considerei que este palavreado era suficientemente comum

entre esta faixa etaria para ser usado nestas tradugdes.

Deste modo, apds ter mostrado trés opgdes diferentes de tradugdao do mesmo tdépico,

termino esta analise citando mais uma vez Darta (2020):

Considering the purpose of translation, this act of censorship needs to be
reexamined. Translators cannot delete a word or a phrase just because the word
is not accepted in the target language culture. This act should be done under a
wise decision. When the words or phrases related to swearing words are not
accepted in the target language, the translator needs to see the function of the
words or phrases. If they do not serve an important function, meaning if they are

deleted there will not be a price to pay, then they can be deleted. However, if
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the words have a specific function, such as serving as a tool of characterization,

then they should be translated. (p. 31).

2.1.1.2. Expressoes idiomaticas
Outro ponto que foi recorrente nesta traducdo foi a presenca de expressoes idiomaticas.
Como se sabe, as expressdes idiomaticas sao um dos veiculos da cultura de um povo,
através da sua lingua. S3o conhecidas pela quase impossibilidade de serem traduzidas
literalmente, uma vez que dao novos significados a palavras que, por si sds, podem ter

diferentes significados dependendo dos contextos em que sdo usadas.

Neste projeto, a presenca de algumas expressoes idiomaticas levou-me a ter de fazer
pesquisas sobre as mesmas, de modo a certificar-me de que as traduzia corretamente,
ja que ndo conhecia todas. Para além disso, preciseiigualmente de pesquisar mais sobre
as possibilidades de traducdo de expressOes idiomaticas e quais as vantagens e
desvantagens de cada uma. No seu artigo “A traducdo dos idiomatismos culturais”,

Tagnin (1988, p. 51-52) apresenta-nos trés possiveis opgoes:

1. Traducdo literal: se o referente nas duas culturas for o mesmo,

2. Explicitagdo: quando o referente do texto original ndo existe na cultura de
chegada,

3. Equivalentes pragmaticos: quando o referente da lingua de partida ndo existir na
lingua de chegada, mas a sua fungdo existir (ainda que exercida por outro
referente).

Optei por seguir a légica e as opgdes da autora, uma vez que eram aplicaveis aos
exemplos escolhidos e suficientes para a sua analise. Importa mencionar que neste
subponto de andlise sera também comentada a importancia da qualidade na traducao,
uma vez que houve algumas tradugdes originais da Mais Idiomas com as quais nao
concordei. Para definir as expressdes encontradas e justificar as minhas opgdes recorri

ao Cambridge Dictionary e, para um exemplo, também a Infopédia.

A primeira expressao idiomatica de que pretendo falar é: “Waltz in”. Esta expressao
apareceu duas vezes ao longo dos dialogos, também referente a possibilidade de os

Intervenientes morarem na mesma casa. A auséncia temporaria da Interveniente B

40



levou a que o seu quarto passasse a ser ocupado pelo Interveniente A, que ndo gostou
guando Ihe foi dito que teria de sair desse quarto, aquando do regresso da Interveniente

B. Assim, o Interveniente A diz,
“You just come in here. You waltz in.”

Segundo o Cambridge Dictionary, “waltz” pode ter dois significados, sendo um referente
a sua traducado literal, a valsa, um tipo de danca, e outro a sua expressao idiomatica.
Como podemos entender pelo contexto do didlogo, esta frase quase impossivelmente
se poderia referir a primeira definicdo. Relativamente a segunda, este dicionario define

“waltz” (verbo), como:

“to walk somewhere quickly and confidently, often in a way that annoys

other people:”

Através desta definicdo, podemos entender que o que o Interveniente A queria dizer era
exatamente o que estd aqui descrito, ele critica o facto de a outra pessoa entrar no seu

guarto de rompante, o que o irritou. Deste modo, decidi traduzir esta linha como:

You just come in here. You waltz in. Tu vens aqui sé. Entras como se nao fosse nada.

Tabela 4 — Caso 1: expressao idiomatica 1

Para este exemplo podemos ver que recorri, de certo modo, a explicitacao da expressao,
uma vez que ndao havendo uma expressdao idiomatica portuguesa exatamente
equivalente, foi necessario explicar ligeiramente o que queria dizer esta frase. Acabei
por tentar torna-la o mais oral e informal possivel, para tentar passar a ideia de raiva e
descontentamento do Interveniente A. Na traducao original que me foi fornecida, notei
gue esta expressao estava traduzida literalmente como: “Tu entras aqui. Dangando a

valsa.”, apresentando, assim, um erro de tradugao.
De seguida, a préxima expressao foi das que me causou mais confusao,
“That's why you shouldn't be allowed to live here. Scot-free.”

Apesar de poderem pertencer a dudios diferentes, e por isso, a dias diferentes, a maioria
das conversas e falas retiradas para analisar sdo relativas ao tépico “casa” e a relagcao

guase impossivel de resolver entre os Intervenientes. Esta expressado foi das que me
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causou mais confusdo pois inicialmente ndo tinha a certeza se era apenas uma marca da
oralidade e se existia outra pessoa que seria o Scott, até porque na primeira vez que a
expressao apareceu estava mal escrita. Ao longo dos didlogos existem trés
Intervenientes, sendo que um deles aparecia muito pouco, no entanto sdo mencionadas
outras pessoas pelos Intervenientes A e B, dai ter considerado essa opgao. Inicialmente
acabei por sublinhar a frase e ndo traduzir logo, a espera de poder ler os seguintes
documentos e ver se havia mais alguma referéncia. Quando me voltei a deparar com a
expressao foi exatamente com a frase selecionada. Ai entendi que possivelmente
poderia ndo ser uma traducao literal. Ao pesquisar na internet, entendi que se tratava
de outra expressdo idiomatica. Também segundo o Cambridge Dictionary, esta

expressao significa:

“without receiving the deserved or expected punishment or without being

harmed:”

Assim, podemos entender que o que o Interveniente A queria dizer era que na sua
opinido a Interveniente B ndo podia voltar de repente e viver impune e sem peso na
consciéncia. Ele acha que esta devia sofrer as consequéncias das suas acdes, a0 mesmo
tempo que se devia responsabilizar pelo que fez, que foi té-lo deixado sozinho

temporariamente. Deste modo, traduzi a frase como:

That's why you shouldn't be allowed to live E por isso que ndo devias poder viver aqui.
here. Scot-free. Sem consequéncias.

Tabela 5 — Caso 1: expressao idiomatica 2

Neste exemplo, voltei a recorrer a explicitacao para traduzir esta frase e acabei a traduzi-
la de uma maneira simples que desse para entender o que o interveniente queria dizer.
Apesar de inicialmente ter parecido bastante complicada, apds pesquisa foi facil de
traduzir e, por isso, a partir dai ndo apresentou grande dificuldade de tradugdo. Aqui,
ainda considerei também a opgdao que encontrei na tradugao original: “Sem sofreres
gualquer puni¢do.”, mas para o contexto e a idade da pessoa, ainda que correta, achei

gue poderia ser demasiado formal.

A expressado seguinte foi outra que também ndo conhecia.
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“Do you want my mouth open as well and my eyes blinking? No. Deer in the

headlights.”

Inicialmente como ndo conhecia a expressao foi dificil entender a frase toda e pensar
em como a traduzir, pois ndo entendia a correlacdo entre a frase interrogativa anterior
e a expressdo. Apds pesquisa entendi também que a expressdao ndo se apresentava
completa como no diciondrio Cambridge, onde é apresentada como: “be like a

deer/rabbit caught in the headlights”, cuja definicdo é:
“to be so frightened or surprised that you cannot move or think:”

Ap0ds conhecer o significado da expressao foi mais facil entender o que o Interveniente
A queria dizer na primeira frase: estava a fazer referéncia a rea¢do que as pessoas tém
guando estdo muito assustadas, que ndo se conseguem mexer, tal como diz a definicdo.
Assim, ndo considerei que essa frase precisasse de uma traducdo muito complexa, uma
vez que poderia ser traduzida de maneira literal, desde que corretamente e fiel ao

contexto. Ja na expressdo, acabei por recorrer, mais uma vez, a explicitacdo:

Do you want my mouth open as well and Também queres a minha boca aberta
my eyes blinking? No. Deer in the enquanto pisco os olhos? Ndo. Estas cheia de
headlights. medinho.

Tabela 6 — Caso 1: expressao idiomatica 3

Como se pode ver, a primeira frase mantém-se literal ao traduzir, enquanto que na
expressao idiomatica explica-se o seu significado. Inicialmente estava na duvida entre
duas op¢des de traducdo, mas acabei por considerar a da tabela a mais aceitdvel para
uma tradugdo escrita e para a finalidade do texto. Ainda assim, decidi optar pelo
diminutivo “medinho” em vez de “medo”, para traduzir “frightened” (um dos
significados da expressao), e tentar passar a ideia de ironia e raiva que o Interveniente
A pretende passar, ao criticar a Interveniente B pelas suas atitudes. Apds confirmar a
definicdo de “medinho” na Infopédia, “3. falta de coragem; cobardia”, considerei que

foi uma escolha adequada.

A préxima expressdo ja era uma expressao conhecida, por isso ndao houve grande

dificuldade de traducdo, no entanto, é importante mencionar devido a confusao
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encontrada na traducgdo original. Nesta situacdo, os Intervenientes ja estavam a tentar
voltar a morar juntos, ainda que ndo chegassem a um consenso sobre quem dormia
onde e sobre como as coisas aconteceram no passado entre eles. Aqui, o Interveniente
A decide tentar chamar a Interveniente B a razdo, dizendo que esta sé tinha casa,

comida, emprego e dinheiro gracas a si, que foi a pessoa que a deixou voltar,

“But I've given you no, but I've given you food for thought over the fact that

you have a job because of me.”
No Cambridge Dictionary esta expressao define-se da seguinte forma:
“to make someone think seriously about something”

Ou seja, o que o Interveniente A queria dizer era que ele sabia que o facto de ter
permitido a Interveniente B |4 morar, ter feito com que ela arranjasse emprego e
pudesse ter dinheiro préprio, fazia-a pensar e entender que de certo modo estava

dependente dele. Seguindo essa ldgica, a tradugdo final escolhida foi:

But I've given you no, but I've given you food | Mas eu deixei-te, ndo, eu deixei-te a pensar
for thought over the fact that you have a job | no facto de tu teres um emprego gracas a
because of me. mim.

Tabela 7 — Caso 1: expressao idiomatica 4

Mais uma vez, outra explicitacdao da expressao de modo a poder traduzir a ideia dada
pelo Interveniente. A duvida neste exemplo foi o facto de a tradugdo original ser uma
traducao literal: “Mas eu dei-te, ndo, mas eu dei-te comida para pensares sobre o facto
de teres um emprego por minha causa.”. Para quem nao for tdo familiarizado com
inglés, apesar de a frase ndo soar muito natural, pode até aceitar-se a ideia aqui
apresentada, no sentido em que o Interveniente A alimenta e da casa a Interveniente B
e esse cuidado deixa-a a pensar sobre outros assuntos. No entanto, no resto da fala, o

Interveniente A fala mesmo sobre a pessoa ter casa e comida gracgas a ele:
“You have a house to live in because of me. You have food to eat because of me.”

Assim, esta ndo poderia ser a traducdo final mesmo que se ignorasse a expressao
idiomatica pois seria repetitiva e ia tornar o didlogo errado. Para além disso, estas trés

frases sdo traduzidas com a expressdo “por minha causa”. Apesar de tanto esta
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expressdao como a que escolhi, “gracas a mim”, terem na sua base o mesmo sentido, o
sentido de responsabilidade por algo ter acontecido, considero que a primeira pode ter
um sentido também negativo dependendo do contexto, enquanto que a segunda parece
indicar algo mais positivo. Apesar de nao haver nada de positivo neste contexto, a
verdade é que o Interveniente A vé estas acGes como algo bom que ele fez, algo sobre
0 que a outra pessoa devia pensar e estar agradecida. Assim, apesar de ndo estar errado,

provavelmente também mudaria essa locucao.

Por ultimo, a seguinte expressdo vem no seguimento de uma conversa entre a
Interveniente B e o Interveniente C, que, como mencionado acima, aparece poucas
vezes nos audios. Ndo sabemos exatamente qual a relagdo entre estes Intervenientes,
mas no caso desta expressao nao é muito necessario. Num documento apenas com duas

falas, o Interveniente C diz,
“It’s a chip off the old block, xxxxx.”

Inicialmente esta expressdao também me era desconhecida, por isso mais uma vez foi

necessario recorrer ao Cambridge Dictionary para a entender melhor:
“someone who is very similar in character to their father or mother.”

Assim, apesar de ndao conhecermos a relagdo entre os Intervenientes, nem a razao
porque isto é dito, sabemos como traduzir, uma vez que existe uma expressao
idiomdtica equivalente em portugués. Deste modo, a tradugdo deste exemplo foi feita,

segundo Tagnin, através de um equivalente pragmatico.
Inicialmente traduzi recorrendo a expressao:
“Tal pai, tal filha, xxxxx.”

Contudo, ao comparar a minha tradu¢ao com a traducgao original da Mais Idiomas acabei

por adotar a traducao ai apresentada. Assim a traducdo final deste segmento ficou:

It’s a chip off the old block, xxxxx. Tudo farinha do mesmo saco, xxxxx.

Tabela 8 — Caso 1: expressao idiomatica 5

Apesar de ambas as expressdes serem possiveis neste caso, a verdade é que no original

também ndo sabemos exatamente se o Interveniente C se refere apenas ao pai, a mae,
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ou se é a ambos. Assim, a abrangéncia da expressao “Tudo farinha do mesmo saco”
pareceu-me o ideal neste caso, passando a ideia pejorativa que o original pretende

passar (que se entende também pela fala anterior).

Em modo de conclusdo, expressdes idiomaticas sdo sempre um ponto desafiador a
traduzir, até as mais conhecidas podem apresentar os seus problemas, podemos nao
nos lembrar exatamente do seu significado ou se tem equivalente, podemos nado
conseguir inseri-las exatamente como queremos na frase na lingua de chegada, bem
como temos de ter atencdo a conotacdo cultural que tém, de modo a ndo causar
problemas na lingua e cultura de chegada, como dizia Gambier (2010, pp. 412-418). Para
além disso, a qualidade é um ponto fulcral. Se fossemos seguir a légica apresentada por
Gouadec (2010, pp. 270-275), mencionada no inicio deste capitulo, poderiamos dizer
que na questdo das expressdes idiomaticas, esta ndo foi seguida a risca. E certo que uma
transcricdo com este vocabuldrio, para ser tratada a nivel juridico também apresenta
especificidades acrescidas, porque pode ser discutivel a necessidade de linguagem
explicita, pode ser dificil estabelecer o que é demasiado informal ou aceitavel, e pode
haver aspetos que o cliente considere mais importantes que outros e que prefira
priorizar, como o conteldo em vez da forma, ou vice-versa. Contudo, na minha opinido,
senti que estes erros eram graves pois ndo transpareciam e davam a énfase necessaria
a forga das palavras do Interveniente A. Apesar de esta poder ter sido uma indicagao
inicial do cliente, penso que devia ter sido melhor revista e corrigida, principalmente a
expressao com “waltz in”, porque para além de ndo fazerem sentido nas frases em que
sdo inseridas, acabam a ndo passar a mesma ideia do original. Todas as escolhas aqui,
seja no vocabulario ou nas expressdes podem afetar a traducdo final e, porisso, também
a finalidade do texto e a decisdao final do caso. De maneira geral, ndo podendo
argumentar sobre a qualidade na transacao inicial deste projeto, posso dar a minha
opinido a nivel do processo de tradugdo e creio que este projeto foi importante para
mim pelo facto de ter encontrado aspetos com os quais ndo concordei e até considerei
errados, o que me permitiu apresentar uma nova op¢ao de traducdo e trabalhar o meu

espirito critico.

46



2.1.1.3. Marcas da oralidade

Para terminar a analise da transcricdo considerei interessante mencionar também como
a oralidade se faz presente neste projeto, e como essas marcas podem impactar a
escrita. Dentro destas marcas, contamos principalmente com hesitacdes e repeticoes,
bem como frases incompletas, seja por os Intervenientes se interromperem ou pararem

de falar, seja por o resto da frase ser inaudivel.

Um dos exemplos, causado pela dificuldade de ouvir o resto da frase devido a qualidade

do audio, é a seguinte frase, seguida também da sua traducdo final:

It’s made to be—listen, it’s made to be E feito para— ouve, é feito para (inaudivel).
(inaudible).

Tabela 9 — Caso 1: marcas da oralidade exemplo 1

Neste caso, nem com o contexto do resto do didlogo se percebe exatamente o que o
Interveniente C queria dizer e a que é que se estava a referir. Este diz que a Interveniente
B vé problemas em tudo, tornando dificil comunicar com ela. De seguida, diz a frase
acima. Assim, ndo se entende exatamente a que é que ele se esta a referir. Este é um
exemplo onde a frase é interrompida, o Interveniente C hesita, e repete-se terminando
a sua frase; contudo, o resto da frase é inaudivel. Este é um dos exemplos de marca da
oralidade que apesar de na escrita ndo parecer natural, tem de se reproduzir. Para além
disso, vemos que a frase termina ambas as vezes com o verbo “to be”. Poderiamos
assumir possibilidades, mas sabemos que “to be” pode tanto significar “ser” como
“estar”, e ambas as opg¢Oes poderiam ser vidveis neste segmento, visto que tem tao

pouca informacgdo. Assim, considerei mais seguro traduzir omitindo o verbo.

De seguida, podemos analisar outro exemplo de mais marcas da oralidade:

Um, just to let you know that I've cancelled my | Hm, sé para que saibas que cancelei os

plans once again, um, because it's not going meus planos outra vez, hm, porque nao

to happen until you're out, because | don't vao acontecer até saires, porque eu ndo te
want you here. That's all I— that's what I told | quero aqui. E tudo... foi o que te disse. (...)
you. (...) You just— you just what? {(...) Tu s0... tu s6 o qué? (...) Continuando,

Anyway, anyway, so I'm gonna start the loud entdo vou por a musica alta agora, e vou...
music now, and I'm be— I'm already smoking | ja estou a fumar um charro.
a joint.
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Tabela 10 - Caso 1: marcas da oralidade exemplo 2

Neste caso, num discurso longo do Interveniente A, que esta a falar ao telemédvel com a
Interveniente B, vemos o ritmo acelerado e nervoso em que este fala, mostrando a
Interveniente B que ndo quer que ela volte para casa porque isso ia estragar os seus
planos. Neste exemplo notamos varias hesitacdes do didlogo que tiveram de ser
mantidas, principalmente marcadas pela presenca frequente da interjeicio “Um”, e
também pela hesitacdo ao longo do discurso, marcada pela interrupgao das frases. Esta
interrupcdo leva depois a que as frases sejam, por vezes, iniciadas de outra maneira até
com diferentes verbos. Apesar de este exemplo ndo ter sido dos mais complicados, a
verdade é que estes casos podem implicar uma analise mais profunda do didlogo como
um todo e ndo apenas da frase a ser traduzida porque vai influenciar as frases anteriores
e seguintes, e, por isso, também, o raciocinio do Interveniente, dai a necessidade da

precisdo neste tipo de traducgodes.

Em conclusdo, estes foram os principais aspetos enfrentados ao longo da tradugdo desta
transcricao. Vemos que se focaram muito em questdes linguisticas como o vocabulario
e que, apesar do nivel de dificuldade, foram superadas. Este projeto foi bastante
desafiador, colocou-me em duvida em algumas ocasides, e implicou mais pesquisas do
gue inicialmente achei que fosse necessdrio, mas apds estar traduzido, corrigido e
terminado, sinto que entreguei uma tradugdao completa e adequada segundo o
desejado. Inicialmente, este projeto foi dificil de enquadrar numa area especifica da
traducdo, e depois de uma primeira andlise, também senti dificuldades em fazer a sua
contextualizacdo tedrica e entender as suas especificidades. Ndo obstante, apds o inicio
da pratica, sinto que fluiu com mais naturalidade. Para além disso, tendo sido o projeto
mais extenso, foi também um bom treino para analisar o meu fluxo de trabalho e

melhorar a minha gestao de tempo.

De seguida, passamos a analise do proximo projeto.

2.1.2. Caso 2: Despacho — Arquivamento Judicial
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O segundo exemplo escolhido foi de uma traducdo juridica, mais precisamente um
despacho de tribunal sobre o arquivamento de um caso. Esta foi a primeira traducao
realizada no estagio, que serviu também para o nosso orientador ver como geriamos o

nosso tempo e qual a familiaridade que tinhamos com esta 4rea da traducao.

Este projeto tinha um total de 442 palavras e era para ser traduzido de portugués para
inglés, uma vez que tal como no exemplo anterior, os intervenientes eram estrangeiros.
Apesar de ndo ser muito extensa, decidi analisar esta traducdo devido as especificidades
da traducdo juridica. Para isso, escolhi falar mais especificamente da presenca de siglas
e outra terminologia técnica da drea, da referéncia a legislacdo, e das estruturas

sintaticas recorrentes neste tipo de texto.

A traducdo juridica é um tipo de traducdo especializada e técnica, que envolve
conhecimento da lingua e do sistema juridico nacional em vigor (Cao, 2010, p. 191).
Assim, é importante notar que, ainda que técnica e especializada, ndo é universal. Ao
contrdrio das ciéncias, como a matematica ou a fisica, a linguagem juridica reflete a
histdria, evolucdo e cultura de uma lingua e pais, ao mesmo tempo que reflete também
o seu sistema juridico. Cada sociedade tem estruturas culturais, sociais e linguisticas
diferentes, o que faz com que a lei e a linguagem juridica sejam indissociaveis do
sistema. Assim, a lei, as suas normas e conceitos juridicos vao ser diferentes em cada
sociedade. Cada sistema juridico nacional vai implicar uma terminologia Unica e prépria,
bem como outras estruturas conceptuais, regras, fundamentos da lei e abordagens
metodoldgicas (Cao, 2010, p. 192, citando Sarcevi¢, 1997). Em suma, a dificuldade da
traducdo juridica esta no facto de que esta cruza duas linguas e dois sistemas juridicos
diferentes, o que obriga o tradutor a ter de ter em atengdo tanto diferencas linguisticas

e culturais, como juridicas (p. 191).

Este tipo de traducgao pode ser classificado segundo a fung¢ao do texto de partida, como
prescritivo, descritivo e prescritivo, ou apenas descritivo; e ainda segundo a finalidade
gue o texto de chegada vai ter, podendo ser normativo ou informativo (Cao, 2010, p.
191). Estas diferencas sdo importantes para os tradutores porque vdo envolver
diferentes tipos de textos dentro da drea juridica e por isso vao apresentar

especificidades diferentes. No caso do projeto escolhido podemos dizer que este é
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descritivo e prescritivo, no sentido em que aborda uma decisdo juridica, e informativo,
pois o seu objetivo é informar o recetor sobre a decisdo tomada. Dentro das dificuldades
encontradas, podemos citar varias, sendo a maioria questdes linguisticas. Cao (2010)
cita David e Brierly (1985) para mostrar de que maneira estas diferencas se podem

notar:

Each legal system or family has its own characteristics and “a vocabulary used to
express concepts, its rules are arranged into categories, it has techniques for
expressing rules and interpreting them, it is linked to a view of the social order

itself which determines the way in which the law is applied (...)". (p. 192).

E por isso que dependendo do pais encontramos leis diferentes, e dentro das mesmas
podemos notar aspetos linguisticos diferentes, como vocabulario, estruturacdes de

frases, disposicdo e organizacdo de informacdo, entre outros.

Relativamente ao portugués e ao inglés, estas linguas tém sistemas juridicos diferentes.
Segundo Cao (2007), o sistema juridico portugués enquadra-se na Civil Law, enquanto
gue o anglo-americano se enquadra na Common Law. O facto de serem provenientes de
sistemas diferentes, vai gerar as diferencas que notamos ao traduzir neste par

linguistico, como nos mostra a autora:

In terms of the style of legislative drafting, Civil Law codes and statutes are
concise (le style frangais), while Common Law statutes are precise (le style
anglais) (Tetley 2000: 703). Civil Law statutes generally provide no definitions,
and state principles in broad, general phrases. In contrast, Common Law statutes
provide detailed definitions, and each specific rule sets out lengthy
enumerations of specific applications or exceptions, preceded by a catch-all

phrase and followed by qualifications (Tetley 2000: 703). (p. 30).

Em modo de conclusdo, Nascimento (2017) também nos mostra de maneira mais clara

alguns dos aspetos mais caracteristicos da tradugao juridica:

Ao que acresce que o discurso juridico se pauta pelo excesso de vocabulario

técnico, por uma tendéncia para um estilo pomposo e arcaico, pelo recurso a

50



vocabulos em latim, por estruturas sintaticas muito complexas e longas e por

instancias de gramatica, de pontuacdo e de coesdo inadequadas. (p. 55).

Antes da andlise dos excertos escolhidos, também considero importante mencionar a
importancia que o Mestrado teve, para mim, nesta area da traducdo. Apesar de terem
sido traduzidos diversos textos das diferentes dreas de traducao existentes e de ter
ganho um conhecimento tedrico bastante abrangente ao longo destes dois anos, no
segundo ano tive mais oportunidades de traduzir varios documentos juridicos. Assim,
junto com os feedbacks proporcionados pela professora, fui ja ganhando algum
conhecimento, tanto tedrico como pratico, sobre como traduzir certos aspetos mais
comuns desta area e até transversais a varios tipos de textos. Este conhecimento foi sem
duvida uma mais-valia e um fator a favor desta e de outras tradugdes que realizei

também no estagio dentro da area juridica.

2.1.2.1. Terminologia técnica e siglas

Como mencionado anteriormente, e como expectdvel, um aspeto que se fez bastante
presente neste projeto foi a terminologia técnica da area. Neste caso, principalmente

através de siglas. Vejamos os exemplos selecionados:

Sigla Significado Traducgdo

p.ep. previsto e punivel punishable and foreseen

C.P. Cddigo Penal Portuguese Penal Code

OPC Orgio de Policia Criminal Law Enforcement Bodies

DGRSP Direcdo-Geral de Reinsercdo e Portuguese Directorate-General for
Servigos Prisionais Reintegration and Prison Services

Tabela 11 — Caso 2: siglas e terminologia

Do mais geral para o mais especifico, estas foram quatro expressdes que me causaram
dificuldade na hora da traducdo. Inicialmente ainda questionei o orientador se me
poderia ajudar a entender o que eram estas expressdes, mas foi-me dito que devia
tentar pesquisar primeiro e ver que resultados encontraria. Uma vez que era o primeiro

projeto, ainda ndo me sentia assim tdo confiante sobre o que poderia ou ndo perguntar
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e como devia traduzir, pois ndo sabia como iria estar traduzido este documento e quais
eram os aspetos a que o tradutor ia dar mais e menos atengdo. No entanto, ultrapassada
a inseguranca inicial e considerando a resposta do orientador, comecei as pesquisas,
onde em certos casos encontrei resultados favoraveis, como nos primeiros dois

exemplos.

No caso do primeiro exemplo, acabei por encontrar a explicacdo da sigla, em que
contextos se usa e como se insere nas frases. No entanto, ndo consegui encontrar uma
traducdo fidedigna em inglés porque me apareciam diferentes opc¢des. Acabei por
escolher a expressao mais recorrente, mas ainda assim deixei uma nota para depois

confirmar na correc¢do, sendo a traducdo corrigida a apresentada na tabela.

O segundo exemplo, apesar de ndo ser necessariamente muito dificil, englobava um
aspeto cultural: o facto de fazer referéncia ao Cddigo Penal portugués. Como estava
escrito em portugués, subentendemos a que pais se refere, no entanto em inglés pode
causar alguma ambiguidade se ndo for bem explicito. Este foi um aspeto que depois foi
corrigido quando verifiquei a correcdo. Na minha tradugdo inicial apenas tinha traduzido
como “Penal Code”, pois considerei que seria suficiente para identificar o pais visto que
o documento era de Portugal e a sua lingua de partida o portugués. Contudo, ao ver a
corregao, notei que estava como “Portuguese Penal Code”, tendo essa passado a ser a

minha traducgao final, pois realmente achei mais segura e especifica do que a minha.

De seguida, OPC também necessitou de pesquisa. Inicialmente traduzi como “Criminal
Police Body”, o que me pareceu de certo modo ligeiramente literal, mas, ainda assim,
foi a informacdo que encontrei. Depois com a corre¢do acabei por corrigir para “Law

Enforcement Bodies”.

Por ultimo, DGRSP foi a sigla mais especifica e, neste caso, foi uma dificuldade pois
inicialmente nao foi traduzida. Tentei procurar sobre a instituicdo na internet, na sua
pagina oficial e outras em que o nome fosse mencionado, no entanto, ndao encontrei
nenhuma traducdo oficial. Assim, considerei mais seguro nao traduzir, até porque

poderia ser essa a opc¢ao pretendida caso ndo houvesse uma traducao oficial. No fim,
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acabei por traduzir, durante a correcdo, usando a traducdo oficial da Mais Idiomas que

se apresenta na tabela.

De modo a contextualizar melhor estes exemplos no documento, podemos ver as

traducdes inseridas nas frases de onde foram retiradas:

(...) pretendia-se investigar a eventual (...) is to investigate the possible practice of
pratica de factos suscetiveis de (...) um facts that may constitute (...) a crime of xxxxx,
crime de xxxxx, p. e p. pelo artigo xxxxx punishable and foreseen by Article xxxxx of the
do C.P. e um crime de xxxxx, p. e p. pelos | Portuguese Penal Code and a crime of xxxxx,
artigos xxxxx, todos do C.P. (...). punishable and foreseen by Articles xxxxx, all of
the Portuguese Penal Code, {...).

Comunique, por oficio, aos OPC’s Notify, by official letter, the competent Law
competentes de que nesta data foi Enforcement Bodies that on this date an order
proferido despacho de arquivamento (...). | of dismissal was issued, {...).

Comunique a DGRSP e aos OPC’s Notify the Directorate-General for
competentes. Reintegration and Prison Services (DGRSP) and
the competent Law Enforcement Bodies (OPC).

Tabela 12 — Caso 2: contextualizacao das siglas

Para terminar este tdpico, podemos ainda fazer referéncia a terminologia utilizada.
Neste caso especifico, poderiamos apontar um exemplo de uma expressao, mas ao
mesmo tempo ligar ja este aspeto com o ponto seguinte: as estruturas sintaticas

complexas.

caso a vitima tivesse assumido uma postura | had the victim assumed a procedural
processual diversa daquela que posture different from that which she
efetivamente assumiu actually assumed

perante a postura endoprocessual assumida | in view of the posture assumed by the victim
pela vitima

Tabela 13 - Caso 2: terminologia técnica

Este foi apenas um exemplo de como a terminologia associada a frases complexas pode
ser um problema na traducdo juridica. Nestes dois excertos podemos ver duas opgdes
de tradugdo diferentes para a mesma express3o. E certo que a segunda frase se segue a
primeira e por isso poderiamos apenar justificar como uma traducao diferente evitando
a repeticdo do termo. N3o obstante, podemos ver pelas frases escolhidas como a

linguagem pode ser complicada, com recurso a sindnimos, estruturagdes frasicas menos

53




comuns e expressoes iguais traduzidas de maneira diferente, questdes que obrigam a

pesquisar termos, bem como a ler vérias vezes a frase dentro do seu contexto.

Na minha opinido, este aspeto reflete bem a importancia da qualidade numa traducao.
Como notamos, algumas expressdes nao foram corretamente traduzidas, ou ndo foram
traduzidas por completo, da minha parte, o que mostrou que, como tradutora, a
gualidade fornecida provavelmente ndo seria a esperada pelo cliente. Como tradutor
profissional da area juridica é importante conhecer estes e outros termos comuns na

area, de modo a evitar confusdes e erros desnecessarios na traducdo que possam nao

agradar o cliente e, em casos mais graves, passar informagdo enganosa.

2.1.2.2.

Estruturacao das frases

Partindo do ponto anterior, podemos também olhar para a estruturacdo das frases na

traducdo juridica. Seguem-se alguns exemplos com as suas traducdes:

Nos presentes autos de inquérito pretendia-
se investigar a eventual pratica de factos
suscetiveis de constituir, em abstrato, um
crime de xxxxx (...)

The purpose of the present case file is to
investigate the possible practice of facts that
may constitute, in the abstract, a crime of
XXXXX (...)

(...) ndo dispomos de elementos de prova
suficientes e esclarecedores que nos
permitam imputar ao arguido os factos em
apreco.

(...) we conclude that there is not sufficient
and clarifying evidence that allows us to
charge the defendant with the facts under
consideration.

Face ao supra exposto, afigura-se-nos que o
procedimento criminal tera de forgosamente
sogobrar e esmorecer por falta de prova
bastante ou caréncia de indicia¢ao suficiente
guanto a pratica de tal ilicito criminal,
devendo o processo ficar a aguardar a
producdo de melhor prova.

Following the information above, the criminal
proceeding will have to, forcefully, be
dismissed given the lack of sufficient evidence
or insufficient evidence regarding the practice
of such a criminal offence. The process shall
wait for better evidence to emerge.

Tabela 14 - Caso 2: estruturacao das frases

Através destas frases podemos entender algumas das especificidades deste tipo de
traducdao mais em pormenor, bem como analisar algumas das dificuldades que

enfrentei. Estas sdo trés frases retiradas do despacho, sendo as primeiras no inicio do
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documento, e a terceira ja sobre a decisdo final do caso. A negrito estdo algumas das
principais dificuldades que tive, sendo estas relacionadas tanto com vocabuldrio como
com a estruturacao sintatica das frases. Apesar de ter subdividido estes dois aspetos em
dois pontos diferentes, a verdade é que estes também se interligam, na medida em que

sdo o0 que mais caracteriza este tipo de textos.

Ao analisar as frases mais em pormenor, podemos ver que algumas estdo traduzidas de
maneira mais literal, enquanto que outras foram simplificadas. Antes de fazer a sua
distincdo e justificar mais ao pormenor essas escolhas, considero importante mencionar
gue neste projeto ndo tive muitas indica¢Ges iniciais concretas sobre como poderiam
guerer esta traducdo. Assim, decidi guiar-me pela teoria e pratica que ganhei nas aulas
de Traducdo Técnica e Cientifica Portugués-Inglés. Durante esse semestre, nessa
Unidade Curricular, fui aprendendo sobre as diferencas entre o portugués e o inglés
juridicos, e um dos aspetos que era varias vezes mencionado era a complexidade da
escrita em portugués, enquanto que em inglés a informacdo era mais direta e clara.
Ciente dessa “regra”, ainda assim, optei por alternar entre uma traducdo mais literal e
uma traducdo mais simplificada. Esse conhecimento adquirido, em conjunto com a
informacdo referida anteriormente, ao citar Cao (2007), permitiram-me entender que
esta escolha, ainda que parec¢a contraditéria, ndo iria afetar a compreensao do texto,

pois o pretendido era que este se mantivesse formal, mas mais facil de entender.

Assim, podemos analisar primeiramente alguns excertos onde a tradugao foi mantida
mais literal, tentando passar a complexidade do portugués para o inglés, mas mantendo
na mesma o sentido da frase: “the possible practice of facts that may constitute, in the
abstract”, “sufficient and clarifying evidence” ou “lack of sufficient evidence”. Nestes
exemplos optei por deixar a tradugao mais literal, porque nao considerei que a estrutura
da frase fosse dificultar a sua leitura e interpretacao. Apesar de complexa, considerei
gue neste contexto especifico, a ideia que a frase pretendia passar mantinha-se. Assim,
nao considerei necessario simplificar a frase e explica-la indiretamente. Noutros casos,
noutros segmentos, podemos ver que houve outras expressdes utilizadas que foram
amenizadas, tornando-se menos técnicas, mas mais esclarecedoras, como em “The

purpose of”, “charge”, “facts under consideration”, “information above” ou
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“dismissed”. No caso destes segmentos, ao ler as frases na integra, considerei que seria
mais seguro simplifica-las. Devido a finalidade da frase, que era dar a conhecer a decisao
do tribunal de que o caso seria arquivado, achei que os termos usados eram demasiado
complexos para serem entendidos por todos. Se este documento for lido pelos
intervenientes, caso estes ndo sejam tdo conhecedores da linguagem juridica, pode ser
dificil entender exatamente qual a decisdo tomada e a justificacdo dada para tal escolha.
Assim, simplifiquei a frase, tentando manter ainda assim o tom formal do texto. Para
além disso, sabemos que outra caracteristica da traducao juridica sdo as frases longas,
contudo, seguindo a mesma légica que nos casos anteriores, decidi também, como
podemos ver na tabela, separar a terceira frase em duas, tornando-a mais fluida, facil

de entender e separando a justificacdo da decisdo apresentadas.

Em suma, considero importante mencionar novamente que a qualidade na transagdo
ndo foi a mais completa, o que me deixou com alguma incerteza ao traduzir. Assim,
tentei compensar no processo e dar ao suposto cliente um projeto que seguisse as

regras, mas que fosse também claro e apresentasse a qualidade pretendida.

2.1.2.3. Legislagcao

Por ultimo, ndo podia deixar de mencionar a presenca de referéncias a diferentes leis.
Como é de esperar, qualquer texto juridico, ou pelo menos quase qualquer texto, vai ter
mengoes a leis, artigos, despachos, que necessitam igualmente de ser traduzidos. Mais
uma vez, este foi um aspeto que ja tinha treinado no semestre anterior, por isso, com a
ajuda de alguma pesquisa foi-me mais facil traduzir estes aspetos, ainda que tivesse
sempre de os confirmar, para ndo escrever a informacgdao errada. Para isso, recorri
também a pdgina oficial do Didrio da Republica, onde consegui pesquisar alguma da
legislacdo aqui mencionada, bem como outras similares, o que me deu a base para

poder traduzir o que aparecia neste texto. Deixo alguns exemplos:

Artigo 152.2, n.21, alinea b) e n.22 alinea a) Article 152 (1) (b) and (2) (a)

artigos 1492, 222,232, 1402 Articles 14, 22, 23, 140
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artigo 2772 n.2 3 do Cédigo de Processo Article 277 (3) of the Portuguese Code of
Penal Criminal Procedure

Circular n2 5/2008 da PGD do Porto Circular No. 5/2008 of the County District
Prosecutors’ Office of Porto

Tabela 15 — Caso 2: referéncias a legislagao

Ainda que ndo seja um documento muito extenso, podemos ver que ainda sdo feitas
varias mencoes a legislacdo neste projeto. Apesar de os aspetos mencionados
anteriormente terem uma grande importancia, como a estruturacdo frasica e o
vocabuldrio especificos, na minha opinido, este ponto referente a traducado de legislacdo
é o que melhor se pode usar para justificar a importancia da qualidade na traducao,
ainda que neste projeto nao tenha sido traduzida nenhuma legislacdo diretamente.
Sabemos que se a traducdo nao for cuidada e atenta, se passar informacdo incompleta
ou errada, pode ter consequéncias graves, dependendo da finalidade do texto. Neste
projeto, foi necessario pesquisar sobre a legislacdo referida para entender porque era
mencionada neste texto e saber qual a traducdo correta. Neste caso, ndo houve
nenhuma lei a ser traduzida na integra, mas foi o facto de essas mesmas traducgodes ja
existirem que me permitiu concluir este projeto, pois as suas designacoes tiveram de ser
mencionadas. Para além da traducdo de atos legislativos, neste exemplo, vemos que é
igualmente necessario que o tradutor os conhec¢a e saiba referir-se aos mesmos
corretamente, pois se este ndo souber a que se refere a legislagio com que estd a
trabalhar e como se apresenta noutra lingua, esta dificilmente sera reconhecida pelo

recetor e podera induzir em erro quem for utilizar o texto de chegada.

Em conclusao, a traducdo juridica é um tipo de traducdo bastante complexo, que requer
muita precisdo, aten¢ao e qualidade. Sao tradu¢des que podem ser bastante demoradas
e trabalhosas, e que requerem pesquisas muito especificas pois ndo podemos usar
demasiada criatividade, temos de saber encontrar o equilibrio entre a letra da lei e o

espirito da lei2. E necessario saber seguir certas regras e padrdes, como recorrer a

2 Segundo o Diario da Republica, “A letra da lei fornece um certo significado e o espirito da lei é
compativel com aquele significado, ndo o restringindo ou indo para além dele.”, ou seja, a letra da lei
refere-se ao significado literal das palavras, enquanto que o espirito da lei se refere mais ao seu
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vocabuldrio mais formal, seguir uma estruturacdo frasica especifica, mas também
entender a finalidade do documento, saber interpreta-lo e fornecer uma tradugao digna
do contexto onde vai ser inserido na cultura de chegada. Este, e outros projetos na area,
foram dos que inicialmente tinha mais receio em traduzir, mas que acabaram por ser
dos que me cativaram mais. No fim, esta pratica junto com a que ja tinha tido durante
semestres anteriores, e a teoria que fui aprendendo, deixaram-me mais confiante

relativamente a traducdo juridica e preparada para futuras traducdes nessa area.

2.1.3. Caso 3: Recibo de remuneragao

Guénette (2022) inicia o seu artigo “Economic and financial translation: Key factos for

successful training” da seguinte maneira:

How would you feel as a newcomer to the translation profession, especially in
specialized fields, when you are told you can kill a patient by mistranslating
instructions for a defibrillator or that you could be saddled with a lifetime of debt

for misplacing a comma? (p. 90).

E sobre este aspeto que eu gostaria de falar ao apresentar a minha préxima traducdo. O
caso 3 aborda um exemplo de tradugao financeira: um recibo de remuneragdo. Este
documento vem inserido num conjunto de nove documentos. Ainda que com uma
finalidade juridica na sua generalidade, alguns documentos podem também enquadrar-
se na darea econdmico-financeira devido a certas particularidades. Para além da
terminologia especializada, como é expectdvel, para este exemplo decidi focar-me mais
na importancia da pontuacao nestes textos. Este documento tinha um total de 380

palavras e teve de ser traduzido de inglés para portugués.

Quando falamos em tradugao técnica, nem sempre nos ocorre a transversalidade que
pode ter esta area, que varia desde instrucdes, a textos juridicos ou até textos

financeiros. Como caracteristica da tradugao técnica, temos o vocabulario especializado,

significado e ao contexto em que sdo usados, permitindo interpretar o texto. Na traducgdo juridica, estes
manifestam-se principalmente na escolha do vocabulario mais adequado.

58



gue mais uma vez deve ser dominado pelo tradutor na drea. A traducdo financeira é
considerada por alguns também ampla, por poder englobar economia, negdcios e
comércio (Guénette, 2022, p. 91). Nesta area, podemos enquadrar alguns dos trabalhos
realizados ao longo dos trés meses de estagio: cartas do banco, recibos de remuneracao,
responsabilidades de créditos, pagamento de impostos, e até apodlices de seguros de
viagem ou saude. Para analisar a traducdo financeira poderia escolher qualquer uma

destas opc¢des, mas decidi escolher uma que me permita mostrar a pormenor o seu grau

de dificuldade.

Para além deste aspeto também serdo abordados por alto outros aspetos linguisticos e

culturais que se mostraram, de certo modo, obstaculos a finalizacdo deste projeto.

2.1.3.1. Convengdes numeéricas

A seguinte figura 4, composta por duas capturas de ecrd, mostra um dos aspetos mais
recorrentes neste projeto: numeragao. Estes fazem referéncia a montantes. A imagem
a esquerda é o documento original, em inglés, a imagem a direita é a minha traducdo,

ja corrigida, como se pode ver pelos delineados a vermelho.

SALARIO TOTAL ANO
THIS PAY YTD
"""" TAXA
RATE
£153 85 L1538
£153.85 g1s38s T T —
£153 85 £153.85
£153.85 £15385 o - e
£3,025.64 £28,023.06 £3.025.64 T
6 £769.25
£769.25
TOTAL £3,333.34 £30,000.01 TOTAL S — Lt L
£705.27 £6,345.00 £70527 £6.345.00
£182.83 £1,645.47 | E18283 £1.64547
TOTAL £888.10 £7,990.47 TOTAL £888,10  £7.990,47
AMOUNT MONTANTE
£2,445 24 £2 44524
£437.45 £3,937.05 ga37as £3.937.05
TOTAL £437.45 £3,937.05 TOTAL £437,45  E393705

Figura 4 — Conveng¢oes numéricas
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Este foi o primeiro problema encontrado neste projeto, porque, como se pode ver

através da imagem a direita, inicialmente eu nao fiz a traducdo e conversdao numérica.

Como irei mostrar de seguida, este documento foi emitido oficialmente no Reino Unido,
mais especificamente em Londres, e foi pedido pela cliente em questdao. Como ja tinha
outros aspetos que nado foram traduzidos devido a fazerem referéncia a lingua e cultura
britanicas, e tal como vemos, como ndo fiz a conversdo numérica para euros,
inicialmente considerei que os numeros possivelmente deviam ficar da mesma maneira,
pois seria a maneira como seriam apresentados em libras. Contudo, como sabemos, o
inglés e o portugués tém convengdes numéricas diferentes que devem ser respeitadas.
Ainda que assim pareca estranho os nimeros estarem em libras, mas com a convengdo
numérica portuguesa, foi assim que nos foi pedido para fazer, uma vez que, segundo o
nosso orientador, na falta de mais informacdo do cliente deviamos deixar a moeda
original. Podemos enquadrar mais uma vez esta justificacdo também na teoria de
Gouadec. Neste exemplo, vemos que o cliente forneceu o documento para tradugao,
mas ndo deu nenhuma indicacdo especifica sobre como poderia querer traduzido este
aspeto. Caso esta traducdo tivesse sido pedida em tempo real e tivesse um prazo
favoravel para tal, este poderia ser o momento em que, apds ser questionado pelo
tradutor, o gestor de projetos entraria em contacto com o cliente para saber se teria
alguma preferéncia na tradug¢do; no entanto, como foi apenas um exercicio e esta opgao
ja ndo era possivel optou-se por utilizar o material fornecido pelo cliente, respeitar a
finalidade do texto, mas seguir a regra geral de tradug¢dao de conven¢des numéricas, de
modo a assegurar um certo nivel de qualidade, dentro das adversidades enfrentadas.
Deste modo, acabamos a “traduzir” ainda assim os numeros e corrigir a sua pontuacao
para que quem fosse ler estes documentos em portugués pudesse ter uma ideia, ainda
gue ndo exata, dos valores mencionados e para que o documento cumprisse a sua
finalidade. Este foi um erro que inicialmente foi causado pela duvida e que nao devia ter
acontecido, uma vez que ja tinha sido corrigido em trabalhos anteriores. Nao obstante,
permitiu-me mais uma vez aprender, pesquisar mais sobre o assunto, e garantir que da

proxima ndo se ira repetir, pois irei ter de ter o dobro da atencao e, na duvida, sei que
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devo sempre questionar o cliente sobre se ha alguma preferéncia relativamente a este

aspeto.

2.1.3.2. Aspetos linguisticos e culturais

Dentro deste documento ndo poderia deixar de mencionar também alguns aspetos

linguisticos e culturais.

Primeiro, é importante mencionar que houve igualmente algumas referéncias que nao
foram traduzidas, como duas moradas diferentes referentes a locais em Inglaterra, uma

vez que a regra geral dita que estes ndo costumam ter tradugdo.

Segundo, ainda no inicio do documento e relativamente a entidade empregadora
mencionada, temos ainda outras informacdes que necessitaram de ser contextualizadas
para portugués. Esta tarefa revelou uma certa dificuldade pois havia tanto termos
escritos por extenso como apenas siglas. Assim, antes de os traduzir, foi necessario

pesquisa-los, entender a que se referiam e procurar possiveis equivalentes.

A traducdo de equivalentes culturais pode ser uma das tarefas mais demoradas de uma
tradugao, qualquer que seja a sua finalidade, pois como sabemos, as culturas variam e
muitas vezes podem ndo ter equivalentes de tradugdo diretos ou que se refiram
exatamente ao mesmo aspeto que o original. No caso da tradugao financeira e deste
documento em especifico, existem referéncias a realidade laboral britanica, que é
diferente da de Portugal, uma vez que, na sua base, funciona de maneira diferente.
Assim, apesar de podermos tentar fazer a ponte e encontrar um termo que passe a
mesma ideia do original, ndo foi possivel transmitir exatamente o referido. Ainda foi

feita muita pesquisa, mas ainda assim foi necessdria alguma explicitacao.

Tax Code: Cddigo Fiscal:

Tax Basis: Base Tributaria:

NI Number: N2 SS (UK NI):

NI Category: Categoria SS (UK NI):
Payroll ID: ID da folha de pagamento:

Tabela 16 — Caso 3: aspetos culturais exemplo 1
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Como podemos ver, a maioria das sec¢des puderam ser traduzidas sem grandes
dificuldades, no entanto, nas referentes ao “NI” foi necessdrio adicionar informacao
sobre qual a equivaléncia britanica da versdao em portugués. Segundo a pdagina oficial do
governo do Reino Unido, e outras paginas britanicas, o “NI” refere-se ao National
Insurance, um imposto obrigatdrio que os residentes devem pagar de modo a terem
direito a certos beneficios, como o servico nacional de saude, ou National Health Service.
De modo a ter a certeza de que os seus pagamentos sdo feitos, a pessoa deve ter um
numero NI que, como podemos ver pela tabela, se insere também numa categoria. Com
esta informacdo, a opcdo final de traducdo acabou por fazer uma ponte entre este
servico e o que temos em Portugal e traduziu-se fazendo referéncia a Seguranca Social,
o sistema para o qual as pessoas contribuem mensalmente para poderem beneficiar de
diversos apoios e servicos. Apesar de haver uma sigla para o nimero de identificacdo, o
NISS, considerei mais abrangente usar apenas a sigla “SS” nos dois casos, uma vez que
ndo seria uma traducdo direta. Foi colocada ainda assim entre paréntesis a referéncia
ao sistema britdnico como no original. J& na folha de pagamento tive mais duas
referéncias ao NI, onde fiz igualmente referéncia ao servico da Seguranca Social na

traducdo e adicionei o mesmo paréntesis.

Employee National Insurance Contribuicdo do Colaborador para a Seguranca
Contribution — A Social (UK NI)—A

Employer National Insurance Contribution | Contribuicdo da Entidade Empregadora para a
-A Seguranca Social (UK NI) — A

Tabela 17 — Caso 3: aspetos culturais exemplo 2

De seguida, seguindo a ordem da informacao e focando de novo na folha de pagamento
houve ainda a menc¢ao a dois feriados, tendo a designacao de um deles sido traduzida e

a outra ndo. Vejamos:

Public Holiday (Boxing Day - 26/12/2025) Feriado (Boxing Day - 26/12/2025)

Public Holiday (Christmas Day - 25/12/2025) Feriado (Dia de Natal — 25/12/2025)

Tabela 18 — Caso 3: aspetos culturais exemplo 3

Neste caso, vemos que estdo mencionados dois feriados, sendo apenas o segundo mais

familiar ao publico portugués. Este feriado, o Natal, foi traduzido sem problema, o

62



primeiro, Boxing Day, ainda que ja suspeitasse que ndo teria nenhuma traducao oficial,
decidi pesquisar para confirmar. Como esperava, ndo encontrei op¢des de traducao para
este feriado. Ndo obstante, uma vez que os documentos deveriam ser todos entregues
em conjunto, nas autoridades portuguesas, com a finalidade de pedido de um
certificado de residéncia, ndo considerei que a falta de traducdo ou explicacdo deste

feriado fosse colocar qualquer problema. Assim, “Boxing Day” ndo foi traduzido.

Relativamente a vocabuldrio mais relacionado com terminologia desta area podemos

analisar varias opcdes recorrentes neste documento,

Tax Month X Més Fiscal X

Gross Pay Salario Bruto

Net Pay Salario Liquido

YTD Total Ano

DEDUCTIONS DEDUGOES

PAYE RETENCAO NA FONTE

PAYMENT DETAILS DETALHES DE PAGAMENTO

Electronic Transfer Transferéncia Eletrdnica

EMPLOYER CONTRIBUTIONS CONTRIBUICOES DA ENTIDADE EMPREGADORA

Tabela 19 - Caso 3: terminologia técnica

Como ja foi mencionado, esta ndao foi a primeira tradug¢dao financeira realizada no
estdgio, bem como ndo foi a Unica a ser traduzida dentro deste projeto num todo. Assim,
houve algum vocabuldrio que ja tinha sido pesquisado e que por isso foi mais facil de

traduzir neste documento. No entanto, houve, mais uma vez, termos desconhecidos.

Primeiro, ndo tinha a certeza da distin¢do entre “gross pay” e “net pay”, por isso tive de
pesquisar primeiro a que se referia cada termo e qual era a tradugdo técnica em
portugués para cada um deles. Nao foi necessariamente dificil porque, apesar de nao
estar muito familiarizada, s3ao termos que ouvimos regularmente. De seguida,

“dedugdes”, “detalhes de pagamento”, “transferéncia eletrénica” e “contribui¢des da

entidade empregadora” vinham no seguimento da tabela sobre o “NI” e por isso foi mais
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facil fazer a traducdo, por saber a sua relacdo. Para além disso, ja tinham sido termos

recorrentes noutros documentos financeiros que tinha traduzido até a data.

Ndo obstante, houve mais uma vez termos que tive dificuldade em traduzir,
principalmente “PAYE” E “YTD”. “PAYE” significa literalmente “pay as you earn”, ou seja,
para a maioria dos trabalhadores as contribuicdes do National Insurance sao-lhes
deduzidas automaticamente dos salarios, para que ndao tenham de preencher a sua
declaracdo anual de impostos. Para Portugal, considerei que o seu equivalente seria a
retencdo na fonte do IRS ou IRC ao Estado, segundo a definicio da mesma atividade.
Assim, foi esta a opcdo de traducdo final. No caso da sigla “YTD”, ndo encontrei fontes
tao fidedignas como para o exemplo anterior, mas consegui entender o seu significado.
Este € um termo usado em financas e negdcios que significa “Year-to-Date”, ou seja,
refere-se ao periodo entre o primeiro dia do ano, 1 de janeiro, e a data atual. Neste caso,
ndo encontrei uma definicdo exata e Unica desta expressdo: o que entendi pelas minhas
pesquisas era que esta expressdo podia ter varias tradugGes e, por isso, aparecer com
diferentes siglas. Uma vez que a expressdo aparecia dentro de uma tabela, estava
também limitada pelo espaco, pois se escrevesse algo muito longo iria acabar a
desformatar a tabela toda. Assim, do que encontrei, acabei por traduzir, como podemos

ver na tabela, por “Total Ano”.

Esta traducdo foi a ultima tradugao escolhida para ser analisada dentro da categoria da
importancia da qualidade na tradugdo. A nivel dos aspetos linguisticos e culturais aqui
mencionados, podemos ver que poderiam recair mais na importancia da qualidade no
processo da tradugdo, pois é o tradutor que deve ter em atencdo estes aspetos e saber
quais as suas definicGes e possiveis equivalentes. Ainda assim, como referido
anteriormente, na falta de informa¢ao muito especifica por parte do cliente, espera-se
gue o prestador de servigco, gestor de projetos, tradutor, entre outros, saiba garantir a

gualidade necessaria para o projeto em questao.

Como podemos ver, a traducao financeira também acarreta as suas dificuldades e
particularidades. Tal como toda a traducdo técnica é caracterizada por um vocabuldrio
e tipos de frases especificos, mas diferente dos outros textos, tem também outros

aspetos peculiares, como as convengdes numeéricas e a pontuac¢do. Se um ponto final ou
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uma virgula podem influenciar a leitura e interpretagao de uma histéria, também nestes
textos podem ter consequéncias negativas, e até mesmo graves, se ndo forem aplicados
corretamente. Comparando este ultimo projeto com o primeiro que realizei dentro da
traducdo financeira, posso dizer que o primeiro mostrou muito mais as minhas
dificuldades ao traduzir nesta drea, mas permitiu-me ganhar mais conhecimento. Este
projeto selecionado, ja foi o Ultimo realizado e, apesar de ainda ter tido alguns erros,
como a falta de conversdo numérica, sinto que evolui e tive mais destreza nesta
traducdo, bem como soube gerir melhor o meu trabalho e tempo. Tal como os outros,

foi sem duvida uma area bastante interessante de traduzir, ainda que complexa.

De seguida, para a analise do ultimo projeto escolhido, decidi falar também da gestao

de projetos na area da traducao.

2.2. Gestao de projetos na traducao

Para além da qualidade na traducdo, outro aspeto que podemos abordar é a gestdo de
projetos. Ainda que o estagio ndo tenha sido tanto virado para esse aspeto e todos os
passos envolvendo um processo de traducdo, a verdade é que me foi possivel
acompanhar esse processo através do meu orientador na Mais Idiomas, bem como com
a gestora de projetos da drea da formacdao, o que me deu ainda assim uma nova
perspetiva sobre esta fungao. Para além disso, ainda que tenha sido apenas um exercicio
e ndo um caso real de uma traducdo pedida no momento, foi-me dada uma
oportunidade, com o texto que falarei de seguida, de assumir a posi¢cdo de um gestor de
projetos e organizar um projeto sozinha. Assim, irei proceder primeiro a uma
contextualizacdo tedrica do tema mencionado, de modo a poder explicar a sua

importancia e fazer a ponte entre esse assunto e o exercicio em questao.

Desde ha muitos séculos que a tradugdo se tem feito presente no mundo, permitindo
conectar povos e culturas. Para além das teorias sobre como esta surgiu e em que
principios se baseia, muitas vezes a sua finalidade e funcionamento também sao
guestionados. Assim, com o tempo, vao surgindo os estudos da tradugao, que permitem

analisar estes aspetos (Bassnett, 2002). Ja a globalizacdo surgiu mais tarde, mas com
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uma contextualizacdo histdrica similar, pois foi-se apresentando em diversos aspetos do
dia a dia, sob diversas formas, sendo estudada por muitos, de modo a entender todas
as areas que abrange e como afeta o mundo e as pessoas. Este fendmeno, impulsionado
pelos avancos nos transportes, tecnologias e telecomunicacdes, tem facilitado a

circulagao global de ideias e produtos, incluindo na area da tradugao.

Arelacdo entre atraducdo e a globalizacdo pode ser vista de duas maneiras, como causa
ou consequéncia. Segundo Darin (2005), a traducdo pode ser tanto uma causa da
globalizacdo, como uma consequéncia (p. 2-3). Por um lado, podemos dizer que a
traducdo foi um elemento essencial para impulsionar a globalizacdo, uma vez que foi
através deste servico que se difundiram noticias, descobertas cientificas, manifestacdes
artisticas, doutrinas religiosas e teorias politicas, econdmicas e filosoficas. Para além da
traducdo escrita, a autora também menciona a interpretacdo como o veiculo que
permitiu conectar, de certo modo, povos distantes. Para Darin (2005), citando Pym
(2003), a traducao funciona como uma ferramenta de distribuicdo. Usando o comércio
internacional como exemplo, a tradugdo dos materiais que acompanham estes produtos
permitiu expandir o comércio global, servico bastante associado a globalizagdo. Apds
impulsionar as conexdes humanas a nivel internacional, a traduc¢do passou a ser também
consequéncia da globalizagao, uma vez que passou a estar presente em todas as areas
das relagdes internacionais: em conferéncias internacionais, na internacionalizagao de
empresas, elaboragdo de contratos ou materiais de marketing, na tradugao de artigos
cientificos e ensaios, na promog¢dao da diversidade cultural, com o acesso a obras
literdrias ou filmes produzidos em diversas partes do mundo, entre outros (Darin, 2005,
p. 3). Para além disso, esta “revolucao digital” expandiu também a tradugdo para outras
areas, como a traducdo de softwares, paginas da Internet, conteddos multimédia, bases
de dados, bem como permitiu o aparecimento de novos tipos de traducdo, como a
localizacdo, e a criacdo de novos formatos de documentos e conteudos (Drugan, 2013,

p. 10).

Ainda que muitas das mudancgas que a globaliza¢cdo trouxe possam ser consideradas
positivas, na area da traducdo, apesar das evolugbes, estas mudancas também

acabaram por aumentar significativamente a carga de trabalho de tradutores, revisores
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e editores. Ainda que este aumento ndo seja diretamente negativo, acabou por causar
certos constrangimentos que precisavam de ser resolvidos. Para além de terem de lidar
com mais projetos, os tradutores passaram a ter novos formatos de documentos que
precisavam de conhecer, devido a sua complexidade. Esta mudanca associada a carga
de trabalho levou a que alguns tradutores freelancer ndo conseguissem gerir todas essas
responsabilidades de trabalho de maneira independente (Folaron, 2010, p. 430). Estas
consequéncias acabaram por aumentar a procura por gestores de projetos, tanto para
a traducdo, como para a localizacdo, e outros servicos linguisticos. E por isso que,
atualmente, ainda que se continue a ver muitos tradutores a trabalhar de maneira
independente, vemos mais tradutores ligados a empresas, seja por ai trabalharem a
tempo inteiro, ou por serem subcontratados pelas mesmas. Se por um lado o tradutor
pode estar em contacto direto com os seus clientes, também tem outras
responsabilidades, como saber fazer o seu préprio marketing e lidar com a sua propria
gestdo empresarial e financeira. Por vezes essas preocupacfes também levam o
tradutor a cingir-se a um Unico par linguistico. Por outro lado, a possibilidade de
“depender” de uma empresa de traducdo ou gestao de projetos leva o tradutor a ter de
aceitar os termos que lhe sdo impostos, mas por outro lado tem outro tipo de liberdade,
pois ndo tem de gerir todas as responsabilidades sozinho e pode-se encontrar até
envolvido em trabalhos de maior escala com outros tradutores e revisores (Folaron,

2010, p. 431).

Em suma, tal como mencionado, com o crescimento da indUstria da traduc¢do, também
a oferta de servicos se expandiu, contando agora com servigos de edi¢do, gestdao de
terminologia, localiza¢do, ou gestao de projetos, sendo este Ultimo o ponto em analise.
Juntando a essas inovagoes, tem-se podido contar também com o aparecimento e/ou
melhoria de recursos, como a tradugdo automatica e os sistemas de memérias de
traducdo e bases de dados terminolégicas (Munday, 2010, pp. 425-426), aspetos

igualmente mencionados, ainda que menos aprofundados, ao longo deste relatério.

Estabelecida a relagdo inicial entre traducdo, globalizacdo e gestdo de projetos, é
necessario explicar melhor em que consiste este conceito e em que medida estas

profissdes coincidem.
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Harold Kerzner (2004, p. 2) comeca por dar uma definicdo de projeto, onde nos explica
gue um projeto é constituido por uma série de atividades que tém uma data de inicio e
fim, um objetivo/finalidade que deve ser cumprido dentro de determinadas
especificacdes e que necessitam tanto de recursos humanos como ndo-humanos, ou
seja, trabalhadores, mas também dinheiro e equipamentos. Também o PMI, Project
Management Institute, (2008) define um projeto como “uma tarefa tempordaria levada

a cabo de modo a criar um produto, servi¢o ou resultado Unico”:

A project can create: (...) A capability to perform a service (e.g., a business
function that supports production or distribution), or a result such as an
outcome or document (e.g., a research project that develops knowledge that can
be used to determine whether a trend is present or a new process will benefit

society). (p. 5).

No caso da traducdo, é certo que podemos ja considerar o ato de traduzir como um
servico, mas também podemos dizer que o que sai desse processo, o chamado produto
final, pode ser igualmente um servigo ou resultado Unico. O bom da traducgdo é o facto
de podermos traduzir variados materiais, de diversos formatos, pertencentes a diversas
areas da vida. Isto faz com que tanto se possa traduzir rétulos de embalagens, como
instrucdes de montagens de mdveis, ou até ensaios clinicos que possam curar algum

paciente (produto, servico e resultado Unico, respetivamente).

Relativamente a gestdao de projetos, Kerzner (2004) afirma “Project management is
designed to make better use of existing resources by getting work to flow horizontally
as well as vertically within the company.” (p. 4). Ou seja, para o autor o sucesso da gestao
de projetos esta em saber fazer o melhor uso possivel dos recursos de uma empresa.
Assim, define a gestdo de projetos como o planeamento, organiza¢ao e monitorizagao
dos recursos de uma empresa para uma série de tarefas integradas a curto prazo, que
foram estabelecidas para completar determinados objetivos, tendo em conta o
interesse de todos os intervenientes (Kerzner, 2004, p. 4). Estas tarefas, no mundo da
traducdo, sao conhecidas como projetos. Projetos estes que sdo moldados por
determinadas limita¢cGes, como a extensdo (quanto trabalho estd envolvido), qualidade

(se o produto final vai ao encontro dos requisitos iniciais do projeto), tempo (quanto
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tempo vai ser preciso para terminar o projeto), recursos (quanto é que o projeto vai
custar, quantas pessoas sao necessdrias para o realizar, entre outros aspetos) (Dunne e

Dunne, 2011, pp. 4, adaptado de Marasco, 2004).

Agora, olhando para a traducdo, podemos dizer que esta também é, na sua base, feita
de projetos tempordrios que pretendem alcancar um certo objetivo (Dunne e Dunne,
2011, p. 3). Pegando ainda na citagao acima mencionada de Kerzner, em empresas de
traducdo, a gestdo de projetos aplica-se entdo, a nivel horizontal a distribuicdo dos
projetos de traducdo pelos tradutores, segundo areas de trabalho e pares linguisticos, e
a nivel vertical, pois uma empresa de traducdo pode contar ndo sé com tradutores, mas

também, editores, revisores, linguistas, todos com func¢des diferentes.

E por esta razdo que Dunne e Dunne (2011, p. 5) defendem que a designacdo de
“empresa de traducdo” ou “prestador de servicos linguisticos” sdo nomes que nao
englobam a complexidade desta funcdo: ndo refletem as verdadeiras competéncias da
industria linguistica, que inclui gestdo de vendas, gestdo de clientes e, principalmente,
gestdo de projetos. A gestdo de projetos envolve “o uso de conhecimentos,
competéncias, ferramentas e técnicas em projetos de modo a cumprir com os requisitos
do projeto” (PMI, 2008, p. 6), ou seja, a entrega dos projetos a tempo, dentro do
orcamento e das especificagdes do cliente. Dunne e Dunne (2011), citando Stoeller
(2004), até afirmam no seu texto que a gestdo de projetos é a competéncia central de
uma empresa de tradugdo, em torno da qual as atividades de tradugdo e localizagao
giram, “Project management is the core competency of a translation agency, the “hub

III

of the wheel” around which translation and localization activities revolve.” (p. 5).

Importa também mencionar que, apesar de ja haver alguns estudos sobre a gestao de
projetos e de comegar a ser implementada em cada vez mais empresas de diversos
ramos, ainda nao ha cursos especificos dedicados a este assunto, também devido a falta
de matéria suficiente para tal. Assim, o que levava inicialmente muitos gestores de
projetos a ir parar a essa funcdo era apenas o acaso e/ou a necessidade de alguém que
soubesse ajudar uma empresa a gerir os seus trabalhos, ainda que sem muitos
conhecimentos tedricos sobre o tema e o seu funcionamento. Deste modo, estes eram

escolhidos principalmente pelas suas capacidades tecnoldgicas, linguisticas ou ambas.
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Para além disso, deviam saber também usar diferentes ferramentas, ter um
conhecimento basico de gestdo e de outras técnicas relacionadas (Dunne e Dunne,

2011, pp. 2-3, citando Esselink, 2003a).

Com o passar do tempo e a generalizacdo da profissdao, o gestor de projetos comecou a
ter de desenvolver certas skills mais especificas, também visto que as empresas e
equipas se tornaram mais multilingues e multiculturais com a globalizacdo. E neste
aspeto que entra a maior comparagao entre um tradutor e um gestor de projetos, visto
gue alguns tradutores também s3do gestores dos seus projetos, mas também porque

muitas das caracteristicas sdo comuns e necessarias a ambas as profissdes.

Desde ha algum tempo que os estudos da traducdo se tém baseado mais nas
competéncias do tradutor, do que no processo de traducao em si, como uma forma de
poder descrever as competéncias, conhecimentos, atitudes e aptiddes que diferenciam
um profissional de um ndo-profissional. Kelly (2010, pp. 89-90) oferece um resumo de

algumas competéncias Uteis ao tradutor:

e Competéncias comunicativas e textuais em pelo menos duas linguas e culturas.

e Competéncias culturais e interculturais: ndo sé a nivel da histéria, geografia e
instituicGes da outra cultura, mas também a nivel de valores, mitos, crencas e
representacdes comportamentais ou textuais dos mesmos.

e Conhecimento basico de diferentes areas da tradugao onde o tradutor possa
trabalhar no futuro, e suficiente para poder compreender textos de partida.

e Competéncias profissionais, como uso de diferentes recursos, sejam estes
informaticos, ou mais antigos. Saber usar o email, internet, computador, bases
de dados, mas também saber lidar com contratos, orcamentos, impostos, etc.

e Competéncias psicoldgicas: confianca, atencdo, concentracdo, memodria,
iniciativa.

e Competéncias interpessoais: saber trabalhar com outros profissionais
(tradutores, revisores, investigadores, gestores de projetos; mas também,
clientes, autores, etc), saber negociar e saber liderar.

e Competéncias estratégicas: saber identificar e resolver problemas, saber
organizar e planear os trabalhos, saber rever e monitorar trabalhos e saber
autoavaliar-se.
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Para além disso, em 2009, e depois retificado em 2017, também o EMT, Mestrado
Europeu em Traducdo, lancava o quadro de competéncias “Competences for
professional translators, experts in multilingual and multimedia communication”, onde
se nomeavam as principais competéncias que devia ter um bom tradutor. Para além das
expectdveis, linguisticas e culturais, também outras foram mencionadas, como as
competéncias tecnoldgicas, as interpessoais e as de fornecimento de servicos, como

vemos no desenho abaixo, na figura 5.

Figura 5 — Mapa conceptual de competéncias do EMT

Dentro das competéncias pessoais e interpessoais, podemos mencionar aspetos como:

e Saber planear e gerir tempo, stress e carga de trabalho.

e Cumprir/seguir prazos, instrugdes e especificacoes.

e Saber trabalhar em equipa, inclusive em ambientes digitais, multiculturais e
multilingues.

e Saber autoavaliar-se, atualizar e desenvolver novas competéncias, entre outros.

Ja nas competéncias de prestacao de servicos, podemos nomear algumas, como

(adaptado de Costa, 2015, pp. 11-12):
e Saber acompanhar as mudangas e necessidades da industria linguistica, do
mercado, e de novas profissdes emergentes.

e Saber abordar clientes e potenciais clientes usando técnicas de comunicacao
adequadas.
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e Ser capaz de esclarecer e identificar os requisitos, objetivos e finalidades do
cliente.

e Saber negociar com clientes, definir prazos, faturacdo, condi¢cdes de trabalho
(acesso a informacao, direitos, responsabilidades), especificacdes dos projetos.

e Organizar, orcamentar e gerir projetos de traducdo envolvendo um ou mais
tradutores e/ou outros prestadores de servicos.

e Conhecer as normas aplicaveis ao fornecimento de um servigo de tradugao.

e Seguir os codigos e normas de ética profissionais esperados na profissdo da
traducdo e servicos linguisticos (confidencialidade, competicdo justa, entre
outros).

Apds andlise das listas tanto de Kelly, como do EMT, e agora que ja foi definido o que é
a gestdo de projetos, podemos perceber que muitas das caracteristicas que deve ter um
tradutor, sdo as mesmas que um gestor de projetos. Juntando esta informacdo, é mais
facil entender a afirmacdo de Dunne e Dunne, que consideram a gestdo de projetos o
centro desta area, e ndo a traducdo. Se o processo de traducao é o termo mais utilizado
para falar sobre todos os passos envolvidos, a verdade é que facilmente se poderia
argumentar a favor da gestdo de projetos como o servico completo que realmente

descreve a profissdo da traducdo.

Se o tradutor é a ponte entre duas linguas e culturas, e umas das pegas-chave desta
troca linguistica e cultural que vemos diariamente, o gestor de projetos também pode
ser considerado a ponte entre o cliente e o produto final. O gestor de projetos passa por
ser a primeira pessoa a lidar com o cliente, a entender de que trata o projeto e a manter,
ou ndo, o cliente para futuros negdcios, e é igualmente a ultima pessoa a contactar com
o cliente e a representar os seus tradutores, revisores e editores. Assim, deve adotar
certas estratégias para garantir o sucesso dos seus projetos, sendo uma delas o feedback

constante a todos os intervenientes do projeto, como nos diz Costa (2015),

Os gestores de projetos devem adotar algumas estratégias para garantir o
sucesso dos seus projetos. Uma delas passa por dar feedback constante aos seus
colegas e a todos os intervenientes de modo a que possam melhorar o seu
desempenho, tendo conhecimento dos seus pontos fortes e menos fortes. Deste
modo, um gestor de projetos deve ter uma excelente capacidade de

comunicacado, visto que passa grande parte do seu tempo a comunicar - quer
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seja com outros membros da sua equipa, com os Account Managers ou com os

tradutores. (p. 13).

Dar feedback e estabelecer conexdes entre membros de equipa permite a cada
participante do projeto saber onde melhorar ao longo do projeto. Esta filosofia de
melhoria continua é um ponto fulcral dos principios de gestdo de qualidade defendidos

pelo PMI e pela ISO (Dunne e Dunne, 2011, p. 7).

Para concluir, apesar de a gestdo de projetos ser a base da industria linguistica, esta tem
sido muitas vezes ignorada e desvalorizada como objeto de estudo na drea dos estudos
de traducdo. Foi por esta razdo que, apesar de ndo ter sido este o foco do meu estégio,
considerei importante mencionar o tema. Para além disso, no 12 semestre do 22 ano
esta foi uma das unidades curriculares opcionais que escolhi e achei mais completa. J4
no estagio, alguns trabalhos tiveram de ser corrigidos por mim mesma antes de serem
entregues, o que fez com que para além de traducdo tivesse também de rever e
formatar documentos. Assim, foi bastante interessante para mim abordar este tema e
ter a oportunidade de realizar o exercicio que mencionarei de seguida, porque de certa
forma sinto que consegui ter a experiéncia de, ainda que de certo modo indiretamente,

desempenhar esta funcao.

2.2.1. Caso 4: Manual de instrugdes

O manual de instrugdes foi a penultima tradugao que realizei e fi-la em conjunto com a
outra estagidria. Como referido no capitulo anterior, este projeto, enquadrado na
traducdo técnica, contava no total com cerca de 15.000 palavras e 100 pdginas. A sua
traducdo devia ser feita do inglés para o portugués, ainda que o documento ndo
estivesse originalmente escrito nessa lingua. Da minha parte foram traduzidas cerca de
5480 palavras. Decidi mencionar este projeto dentro desta categoria, devido a todos os
passos que tive de cumprir até finalizar o projeto. Para além disso, tal como nas outras
traducdes anteriores, irei mencionar também alguns desafios de traducdao que

enfrentei.
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Para comecar, o projeto foi-nos entregue em PDF. Foi-nos explicada qual iria ser a
finalidade da traducdo e em que formato este devia ser entregue ao cliente (PDF na
mesma). Ndo nos foi entregue nenhuma memdria de traducdo ou base de dados
terminolégica, uma vez que nos foi pedido que realizdssemos a traducdo em Word.
Como referi, o projeto foi assim dividido pela metade entre as duas estagidrias, tendo
sido dada também a indicacdo de que sé poderiamos esclarecer duvidas ou comparar
ideias entre ambas quando o trabalho estivesse quase terminado, a faltar cerca de 10
paginas para cada uma. Para além disso, para colmatar a falta de BDT e MT, foi-nos
sugerido que cada uma criasse um glossario, ao longo do trabalho, com qualquer termo
gue considerassemos importante para podermos ter guardado para nés e podermos
depois comparar e conferir se estavam corretos. De seguida, foi-nos dito que terminada
a traducdo, deviamos fazer a revisdo da nossa traducdo, ja depois de termos comparado
trabalhos. Feita a revisdo e quaisquer correcdes necessarias tinhamos de verificar se a
formatacdo estava correta ao longo do manual e se faltava alguma imagem, texto,
tabela, cabecalho ou rodapé. Caso algo estivesse em falta, deviamos igualmente
adicionar e corrigir a formatacdo do documento. Traduzido, revisto e formatado o
documento, deviamos entregar o projeto ao cliente. Tendo em conta que este foi

apenas um exercicio, o projeto voltou a ser colocado na pasta, quando terminado.

Assim, relacionando o processo com a gestao de projetos, podemos dizer que de certo
modo tivemos alguma experiéncia dentro da fungdo, pois desempenhamos muitas das
tarefas deste servigo e ndo apenas a tradugdo em si. E certo que os passos iniciais e finais
de contacto com o cliente, por exemplo, de negociag¢ao, orcamentos e prazos, e, no fim,
entrega e feedback, ndo puderam ser cumpridos, mas ainda assim considero que foi

uma experiéncia quase completa.

E um facto que, depois de feita a contextualizagdo tedrica, podemos ver que a gestdo
de projetos passa por varias etapas que nao foram aqui descritas, e por isso, ndo se
poderiam, por exemplo, incluir todas as caracteristicas expectdveis de um gestor de
projetos, mas assumindo que, no futuro, poderei ser tradutora freelancer, este processo

pode ser o meu dia a dia na minha vida profissional.
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Para além disso, ainda que ndo tivesse treinado a parte final de entrega do produto ao
cliente, na Unidade Curricular de Gestdo de Projetos tive a oportunidade de treinar a
parte inicial, de rececdo e contacto com o cliente, através de diferentes exercicios, com
diferentes projetos e exigéncias. Ademais, tive ainda a oportunidade de realizar outras
atividades de simulacdo, entre elas de trabalho em equipa para a resolucdo de
problemas hipotéticos que um gestor de projetos poderia enfrentar dentro de uma
equipa com projetos extensos e mais que um tradutor e revisor. Deste modo, considero
gue somando a teoria, a pratica em aulas e a pratica do estagio, pude ao longo deste
ano experienciar varias situacées que um gestor de projetos poderia viver, o que me

ajudou a criar algumas bases sdlidas, caso no futuro considere essa profissao.

Relativamente ao processo de traducdo, revisdo e formatacao, as indicacbes sobre o
produto foram um pouco escassas. Foi-nos explicado o que deveriamos fazer neste
projeto, ainda assim, o contexto do projeto em si, sobre o que era o manual e o que
poderiamos encontrar ndo foi mencionado. Assim, poderia comecgar por mencionar a
falta de contextualizacdo como o primeiro problema enfrentado desde que recebi a
traducdo. Problema que, claramente, afetou um pouco algumas das escolhas de
traducdo feitas. Para além disso, a terminologia foi a dificuldade mais presente, bem
como, por vezes, certos fatores intratextuais que falarei de seguida. Por ultimo,
considero igualmente importante mencionar o passo da formatac¢do, que foi, em si,

também uma dificuldade.

2.2.1.1. Terminologia especializada

Entrando agora em mais detalhe, este manual era relativo a uma maquina de corte
industrial, em que era necessdrio explicitar como esta funcionava, como se ligava e
desligava, como se mudavam as suas pecas, entre outros aspetos habituais na
montagem e funcionamento regular de uma maquina. Tal como referi anteriormente,
foram dadas poucas indicagdes sobre o projeto como um todo. N3ao conseguimos
encontrar a maquina em pesquisas na internet e quando procuravamos pela empresa,

pouca coisa aparecia, principalmente referente a esta maquina em especifico. No fim
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das traducgdes e comparacdes com a minha colega, pudemos ver o documento com a
traducdo original da Mais Idiomas. Ainda assim, ficamos com algumas duvidas sobre
certos termos, principalmente quando nenhuma de nés tinha a mesma traducdo que a
original, ou quando apenas uma tinha a mesma opc¢do de traducdo, pois ambas
tinhamos pesquisas que sustentavam as nossas escolhas e nem sempre as nossas
duvidas conseguiram ser esclarecidas. Gostaria igualmente de apontar o facto de, como
mencionei anteriormente, o texto ndo ser originalmente em inglés. Deste modo, sé por
essa questdo ja ndo podiamos confirmar a 100% os termos escolhidos pois ndo sabiamos
guais tinham sido as fontes dos primeiros tradutores e, em consequéncia, ndo podiamos
saber se eram realmente referentes aos objetos que apareceram nas nossas pesquisas.
Para além disso, outro entrave foi o facto de as imagens serem a preto e branco, e por
isso, ser mais dificil entender onde estavam os objetos mencionados e quais as suas
formas. Mostro de seguida um exemplo, através da figura 6. Apesar de estas questoes
ndo estarem necessariamente associadas com a complexidade desta terminologia

especializada, foram algumas das causas que também dificultaram a minha traducao.

Figura 6 — Imagem ilustrativa do manual de instrugées

Entrando agora em mais detalhe, a nivel da terminologia, podemos comecgar por mostrar

alguns dos termos mais mencionados ao longo do documento e as suas tradugdes finais.

76



Adjusting pins

Pinos de ajuste

Ground bandknife

Lamina de trituracao

Adjusting spindle

Eixo de ajuste

Pressure gauge

Mandémetro

Blunting device

Dispositivo de

Profile cutting machine

Madquina de corte de

embotar perfil
Bondstrip gauge Calibrador Pulley frame Estrutura da roldana
Clamping wheel Roda de fixagao Screw shaft Eixo roscado
Counternut Contraporca Toothed wheel Roda dentada
Debur device Dispositivo de Universal joint shaft Eixo de junta universal

rebarbacao

Feed rollers

Rolamentos de

Wire mesh gloves

Luvas de malha de

alimentacao arame

Calliper gauge Paquimetro Cup springs Anilhas

Tabela 20 - Caso 4: terminologia especializada

Para além de serem alguns dos termos mais mencionados ao longo do manual, sdo
exemplos que me permitirdo fazer reflexGes diferentes sobre a terminologia usada
neste projeto. Dentro dos exemplos extraidos encontramos termos referentes a pegas

usadas na montagem da maquina e utensilios de auxilio na sua instalacdo e manutencao.

e

Para primeiro exemplo, podemos falar de termos como “adjusting pins”, “counternut”,
“toothed wheel”, ou “whire mesh gloves”. Estes sdo quatro de varios outros termos que
poderiam ser também utilizados para outras tarefas que nao relacionadas com uma
maquina industrial. Foram uma dificuldade ao traduzir devido a esse facto. Seriam
sempre mencionados em manuais de instru¢cdes, mas poderiam ser usados em
contextos sobre automdveis ou construgées/remodelagdes, por exemplo. Deste modo,
foi complicado encontrar as tradu¢des adequadas para os mesmos, pois tinha sempre
de verificar se eram usados noutros contextos e se tinham mais que uma op¢do de
traducdo. O facto de ter ficado com a segunda parte do manual também dificultou um
bocado a interpretacao e traducao de alguns destes termos, pois ndao sabia se estes ja
tinham sido mencionados anteriormente, como, e se tinham alguma definicdo que me
ajudasse a entender melhor o que eram estas pegas e para que serviam no contexto
especifico deste manual. Ainda assim, consegui encontrar as traducdes mais adequadas

qgue foram depois confirmadas através da traducao oficial que nos foi dada. Apds os
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corrigir a duvida na traducdo destes termos deixou de existir, pois foram novamente

verificados com mais pesquisas.

Ainda que com receio de estar a traduzir de maneira demasiado literal, varios termos
acabaram por ser pesquisados e confirmados, como estes mencionados e outros, e
assim traduzidos correta e rapidamente. Nao obstante, outros acabaram por se revelar
mais complexos, pois as opcdes que apareciam com as pesquisas ndo correspondiam ao
gue aparecia em inglés. Por exemplo, apds pesquisas em outros manuais, websites,
traducdes automaticas, decidia verificar através do Google se os termos de facto eram
0s mesmos. Pesquisava em inglés numa pagina e em portugués noutra e confirmava
através do Google Imagens se de facto os termos correspondiam ao mesmo objeto.
Contudo, houve casos que ndo consegui confirmar, pois as pesquisas foram
inconclusivas. Nesse aspeto posso mencionar o termo “blunting device” que ndo
consegui traduzir. Este termo aparecia como um dispositivo que podia ser usado em
mais que um contexto, sendo o contexto mais frequente nas pesquisas o médico. Ainda
tentei especificar a pesquisa e fazer referéncia a maquinas industriais, mas os resultados
mostravam mais que um tipo de dispositivo. Assim, decidi deixar este termo para
comparar com a minha colega. Contudo, depois notamos que ndo era mencionado na
sua parte do trabalho. Acabei por recorrer a traducao oficial da Mais Idiomas, uma vez
gue as pesquisas iniciais que fiz ndo me deixaram segura o suficiente para escolher uma

possivel op¢ao de tradugao.

Por outro lado, outros termos acabaram por apresentar mais que uma opg¢ao de
tradugdo. Ao contrario do sucedido no paragrafo anterior, alguns termos apresentaram
varias opgdes de tradugao, que decidi ndo excluir por completo. A maioria foi em termos
com a palavra “gauge”, como “pressure gauge”, “calliper gauge” e “bondstrip gauge”.
Inicialmente estes termos foram traduzidos como “mandmetro”, “paquimetro” e
“calibrador”, respetivamente. Quando me deparei com as tradugdes oficiais encontrei
“medidor de pressao”, “calibrador” e “medidor da tira de ligacdo”, respetivamente.
Apds comparar as tradugdes decidi fazer uma nova pesquisa e confirmar as segundas
opcOes de tradugdes, para tentar ver se essas poderiam de facto ser as mais adequadas.

Ainda assim, considerei que pareciam mais repetitivas do que as que eu tinha escolhido,
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uma vez que eram muito centradas em “medidores” ou “calibradores” apenas.
Confirmadas as traducgdes, o Unico termo com o qual ndo concordei tanto foi “medidor
da tira de ligacao”, os restantes, as pesquisas eram similares quer eu colocasse os meus
termos, ou os da Mais Idiomas. A decisdo final acabou por recair ainda assim nas minhas
opcoes, pois considerei que eram termos mais conhecidos, igualmente corretos e que
facilitariam a distincdo entre os instrumentos. Ndo obstante, mantive ambas as op¢des
de traducdo no glossario. Para terminar este ponto, poderia também mencionar o
ultimo termo, “cup springs”, onde o processo de traducao foi similar. Ainda que tanto a

I "

minha tradugao “anilhas” como a original “mola de disco” remetessem ao termo
original, segui a ldgica dos termos anteriores e considerei que a minha tradugdo seria
mais adequada. Para além disso, na pesquisa, a op¢do “mola de disco” abrangia anilhas

feitas de materiais diferentes, enquanto que a minha opg¢do era mais especifica.

Em suma, sempre que possivel, os termos apresentaram uma traducdo inicial, pensada
por mim, mas acabaram sempre por ser também comparados, verificados e corrigidos,
se necessario. Como se pdde constatar, a terminologia deste manual tem a sua
complexidade, tendo tanto termos com opc¢des de tradugGes escassas, como com varias
opgoes e diversos contextos. Estes foram apenas alguns dos termos que encontrei,

estando presentes na tabela as tradugdes finais, tal como se encontram no manual.

2.2.1.2. Fatores intratextuais

Outro aspeto que também considero importante mencionar, visto que é um dos tépicos

centrais da tradugdao de um manual de instrugdes, sdao os fatores intratextuais do texto.

Primeiramente, vou falar sobre as questdes extratextuais do texto, como a sua
composicao textual. O texto segue uma divisdo dedutiva, uma vez que parte do geral
para o especifico. Ou seja, tal como a maioria dos manuais, no inicio do manual, nos
primeiros capitulos tem uma fungdo mais informativa/explicativa, e nos seguintes
capitulos tem uma funcdao meramente instrucional-diretiva, sendo esta segunda a
funcdo dominante na parte do manual que traduzi. Através da analise do manual

entendemos que a sua leitura inicial pode ser parcial, uma vez que para além dos
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capitulos sobre a instalacdo da maquina, temos também subcapitulos sobre mudanca
de algumas pecas da maquina, aspetos que geralmente acontecem com tempo e uso e
ndo na instalacdo e por isso ndo sao lidos logo de inicio. Assim, o mais adequado seria
ler cada capitulo quando, e se necessario, ndo sendo preciso |é-lo na integra. Para além
disso, podemos deduzir que a leitura sobre a instalacdo poderd ocorrer apenas uma vez,

mas ndo podemos supor que nos capitulos sobre mudancas de pecas se faca o mesmo.

A nivel de fatores intratextuais, todos os textos tém caracteristicas especificas que se
espera que estejam presentes em textos bem estruturados, como coesdo textual,
temporal ou gramatical, possiveis paralelismos estruturais, entre outros. No caso dos
manuais, estas questes mantém-se, mas também podemos apontar outras
caracteristicas expectaveis como o envolvimento de outras pessoas, para além de
emissor e recetor, no texto; especificidades sintaticas, como voz passiva, nominalizacdo,
construgBes impessoais. Alguns destes aspetos encontram-se presentes neste manual e

serdo abordados de seguida.

Comecando pela principal dificuldade, esta foi o envolvimento das pessoas no texto, a
maneira como o recetor era mencionado. Uma vez que o texto era em inglés, era mais
dificil perceber como o emissor era referido, pois ndo podiamos entender se estava a
ser mencionado na segunda ou terceira pessoa e se deviamos traduzir usando
igualmente a terceira pessoa, se fosse o caso, ou o infinitivo. Esta dificuldade notava-se

por as instrugdes comegcarem sempre por verbos, como podemos ver no seguinte

exemplo:
Unblock de bandknife by means of the Desbloqueie a lamina com o volante (sentido
handwheel (counter-clockwise). Push the contrdrio aos ponteiros do relégio). Agora,
handwheel now into the direction of the empurre o volante na direcdo da Maquina de

Bandknife splitting machine to make sure corte Bandknife para garantir que a lamina
that the bandknife is completely unblocked. | esta completamente desbloqueada.

Tabela 21 — Caso 4: fatores intratextuais

Acabei por traduzir usando a terceira pessoa, pois considerei que assim seria mais facil
formular as frases, do que comecgar sempre com um verbo no infinitivo, o que dificultaria

a leitura dos passos a seguir. Para além disso, por ser um manual longo, que pode ter de
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ser lido mais que uma vez (ainda que ndo na integra), considerei que dava uma certa

proximidade ao leitor, ainda que mantivesse a formalidade.

O ultimo aspeto que decidi mencionar foi o uso frequente de “please”. Nao foi
necessariamente um aspeto de traducdo que causou problema ou dificuldade, mas foi
um aspeto que notei regularmente, e que em portugués ndo é tdo comum. “Please”
aparecia principalmente em referéncias a outros capitulos ou servicos, como o servico
de apoio ao cliente. Em portugués, geralmente ndo vemos tanto essa presenga em
contextos como estes. Apds alguma pesquisa, e no fim da traducdo, de ter confrontado
a minha escolha de traducdo com a traducdo da minha colega, notamos que ambas
decidimos omitir esse pedido das traducdes e traduzir apenas o resto da frase como
uma indicacdo/pedido. Para além disso, essa nota foi depois também debatida e
confirmada com o nosso orientador. Inicialmente, este foi um ponto a que ndo dei tanta
atencdo, ainda que o esteja a abordar agora, porque ndo foi logo percetivel a sua
regularidade quando comecei a ler o manual. A sua presenca especifica e recorrente em
certos segmentos, ainda que nos seguintes se mostre que foi omitida em portugués, foi
também o que me ajudou na escolha final pela terceira pessoa nas traducdes
mencionadas na tabela anterior, uma vez que o “please” ajuda a sustentar exatamente
a opcgao pela terceira pessoa. Para terminar este ponto, deixo alguns exemplos de frases

com o uso de “please” e como estas foram traduzidas:

Loosen the cardan shaft clutch of the lower Alivie a embraiagem do eixo cardan do

roller (11) and dismantle the cardan shaft. rolamento inferior (11) e desmonte o eixo
Please take care of the marks for later re- cardan. Guarde as marcagoes para
installation (see chap. 5.2.1.3). reinstala¢ao posterior (ver cap. 5.2.1.3).

For further information concerning grinding Para mais informacgao sobre a trituragao da
of the bandknife please refer to chapter 4.5.2 | lamina, consulte o capitulo 4.5.2. e o

and chapter 5.2.1. capitulo 5.2.1.

Please proceed as follows to exchange the Para substituir os elementos do perfil,
profile elements: proceda da seguinte forma:

Please observe that these works should be Note que estes trabalhos devem ser
carried out only by experienced mechanics realizados apenas por mecanicos
(experts). experientes (especialistas).
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Please modify the knife tilting only after Pedimos que apenas modifique a inclinagao

consulting the Fecken-Kirfel costumer da lamina apds consultar o servigo de apoio
service! ao cliente Fecken-Kirfel!

Please keep in mind that the bandknife is Tenha em conta que a lamina é tensionada
tensioned in an arc-shaped curve so that the | numa curva em forma de arco, de modo a
roller rather touches the bandknife in the que o rolamento toque ligeiramente a
cutting area. [damina na area de corte.

Tabela 22 - Caso 4: contextualizacao de fatores intratextuais

Em conclusdo, este projeto foi dos mais completos e complexos que encontrei. Desde a
funcdo de gestao de projetos, a traducdo, revisdo e formatacdo do mesmo foram varias
etapas, que demonstraram diversas dificuldades caracteristicas deste tipo de texto.
Poder passar por todas estas tarefas dependendo de uma traducdo indireta foi
igualmente uma mais valia, pois o facto de encontrarmos textos ja traduzidos também
nos pode tanto ajudar, como dificultar a traducdo, dependendo da qualidade da
traducdo inicial e do documento. Sem duvida foi dos trabalhos em que mais aprendi e

gue causou mais curiosidade, devido ao tipo de problemas enfrentados.
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Consideracoes Finais

O presente relatdério permitiu-me organizar e sumarizar a minha ultima experiéncia no

Mestrado em Traducdo e Servicos Linguisticos, a realizacdo do estagio curricular.

Esta experiéncia foi bastante importante pois foi o meu primeiro contacto com o mundo
do trabalho e a profissao do tradutor num contexto real. Para além disso, permitiu-me
consolidar tudo o que ja tinha aprendido até entdo, fortalecendo o meu conhecimento
do que ja me era familiar, e aumentado o mesmo com nova informacao, teoria, técnicas
e tipos de traducdes. Nesse sentido, podemos dizer que o objetivo principal do estagio

foi cumprido.

Com um total de nove projetos realizados e 57 documentos, através deste estagio foi-
me possivel melhorar aspetos da traducdo que me deixavam ainda insegura ou incerta,
pude exprimentar traduzir varios documentos de diversos temas e formatos, voltei a
recorrer ao Microsoft Word e Excel com mais frequéncia, aprendi sobre formatacao,
gestdo de projetos e, para além de traducdo, também aprofundei os meus

conhecimentos sobre revisdo e pds-edicao.

Ainda que ndo tenha tido a oportunidade de utilizar CAT Tools frequentemente, e por
isso, ndo tenha cumprido todos os aspetos do plano, sinto que de uma maneira geral o
estdgio foi completo. Com as adversidades também podemos aprender algo e sem
duvida que posso dizer que também aprendi a saber pedir ajuda, a pesquisar mais sobre
0s assuntos, bem como passei a saber ser mais auténoma e a gerir melhor o meu tempo
e produtividade. Para além disso, ganhei mais conhecimento linguistico através dos
glossarios criados e de toda a terminologia nova que fui aprendendo com cada traducao.
Importa mencionar também que a presenga de outra estagidria deu-me igualmente uma

nova perspetiva sobre o trabalho em equipa e foi bastante enriquecedor.

A experiéncia de poder auxiliar na parte da forma¢dao também deve ser mencionada.
Ainda que o estagio ndo fosse sobre esse aspeto, durante estes trés meses, gragcas aos
projetos de formacao, consegui desenvolver outras competéncias digitais uteis, bem

como pude acompanhar de perto a complexidade que é gerir centenas de turmas,
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formandos e empresas. Com certeza também foi algo benéfico poder ver as diferentes

vertentes que a aprendizagem de linguas pode ter.

Poder aprender novos idiomas, conhecer novas culturas, lugares e pessoas sempre foi
algo que me fascinou e em momentos de incerteza a traducdo foi algo que sempre
cativou a minha atengao. Apesar dos altos e baixos, de uma maneira geral posso dizer
gue tanto a licenciatura em Linguas Aplicadas como este Mestrado cumpriram todas as
expectativas que tinha e permitiram-me aprender sobre varias dreas da traducdo, varias
teorias, opinides, estudos e vertentes da traducdo. Este estdgio permitiu-me pbér em
pratica todo esse conhecimento e competéncias que serdo, sem duvida, uma base sdlida

e imprescindiveis para o meu futuro como tradutora.
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Anexo 1 - Lista detalhada dos trabalhos realizados durante o estagio

N.2 Tipo de | Documento(s) Par Area N.© de
projeto | trabalho linguistico palavras
1. Traducao Despacho: PT>EN Juridica 442
Arquivamento
judicial
2. Traducgdo Website PT>EN Comercial 4100
3. Traducgdo Carta do Banco, | PT>EN Financeira 1100
Recibos de
remuneracao,
Responsabilidades
de créditos
4, Traducgdo Website PT>FR Comercial 3041
5. Traducgdo Rétulo de | FR>PT Comercial 550
embalagem de
produto alimentar
6. Tradugao Transcrigao EN > PT Juridica 10.983
7. Tradugao Publicidade PT>EN Comercial 173
8. Tradugao Publicidade PT>EN Comercial 202
9. Tradugao Publicidade PT>FR Comercial 173
10. Tradugao Publicidade PT>FR Comercial 202
11. Traducgao Website PT>EN Comercial 1227
12. Traducgao Publicidade PT>ES Comercial 173
13. Traducgao Publicidade PT>ES Comercial 202
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14. Tradugdo / | Manual de | EN>PT Técnica 5480
gestdo de | instrucdes
projeto
15. Traducdo Recibos de | EN>PT Juridica /| 7157
remuneracgao, Financeira
Seguro de viagem,
Seguro de saude,
Certificado de
registo criminal,
Notas de débito,
Informacgdo
bancaria, Certiddo
Notarial
16. Revisdo Processo de | ES>PT Juridica 3033
divorcio

90




Anexo 2 - Protocolo de estagio
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Anexo 3 — Atividades a desenolver durante o estagio

MAiS idianas

speak global, act local
Atividades a Desenvolver

Perfis de Formadores
e Analise dos perfis existentes e preparar um documento por formador com A
BIO Académica com 3 pontos| Experiéncia Recente com 3 Pontos|
Curiosidades |
o Na plataforma, ver a informacdo dos formadores e identificar o que esta em
falta ou desatualizada — criar uma checklist de campos obrigatérios
e Proposta de estrutura base normalizada para perfis

Atividades Ativas para Aulas Online
e Pesquisar atividades comunicativas para aulas sincronas
e Adaptagdo por niveis (A1-C1)
e Pesquisa de metodologias ativas aplicaveis ao ensino de linguas
e Criacdo de exemplos praticos para contexto digital

Tradugao — Mercado e Dificuldades Frequentes
e Pesquisa de empresas de tradugdo (nacionais e internacionais)
o Identificacdo de dreas mais comuns de tradugcdo
e Levantamento das principais dificuldades por lingua

Feiras e Eventos de Recursos Humanos e Tradugao
o lIdentificar feiras, congressos e eventos relevantes nas areas de Recursos
Humanos| Formacgdo & Learning & Development| Tradugdo, Localizacdo e
Industrias Linguisticas| e assinalar as datas

Atividades de tradugao
e Fazer tradugdes que ja foram traduzidas anteriormente em areas que tém mais
dificuldade para que possam rever com os projetos ja traduzidos e ver onde
podem melhorar
e Gestdo de um projeto de tradugao
e Tradugdo de novos projetos

Mini-projeto final
e Realizacdo de uma analise global da empresa, abrangendo as areas de
formacdo e tradugdo, com base na informacgdo disponivel e nas atividades
desenvolvidas ao longo do estagio
e Elaboragdo de uma proposta final com sugestdes de melhoria realistas e
exequiveis, passiveis de implementagdo na empresa

Espla;ada do Castelo n.297 Avenida Defensor de Chavesn 153.2 G
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Anexo 4 — Declaragao de Confidencialidade

Mais idianas

speak global, act local

DECLARAGAO DE CONFIDENCIALIDADE

A Mais Idiomas Lda, pessoa coletivan.? 508595355, com sede em Rua Esplanada do Castelo
n?97 4150-196 Porto, na qualidade de entidade de acolhimento de estagio curricular, vem,
para os devidos efeitos académicos, declarar o seguinte:

1. Que Marta Daniela Caetano Monteiro do Carmo, estudante do curso de Tradugdo e
Servicos Linguisticos, da Universidade do Porto, Faculdade de Letras, realizou / encontra-
se a realizar um estdgio curricular na area da Tradugéo, no &mbito do respetivo plano de
estudos.

2. Que, para efeitos de elaboragéo do relatério de estagio a submeter a institui¢do de
ensino superior, poderé revelar-se necesséria a inclusdo de elementos flustrativos das
atividades e dos resultados desenvolvidos durante o perfodo de estagio, sempre com uma
pré-analise e validacdo da Mais Idiomas.

3. Nestes termos, a entidade de acolhimento declara que:
& AUTORIZA
] NAO AUTORIZA

a inclusio, no relatério de estégio, de imagens, designadamente capturas de ecrd, gréficos,
tabelas ou outros materiais de natureza semelhante, exclusivamente para fins académicos.

4. A presente autorizagdo, quando concedida, encontra-se subordinada ao estrito
cumprimento do dever de confidencialidade, ndo podendo ser divulgada qualquer
informacio interna, sensfvel ou estrategicamente relevante da entidade de acolhimento.

5. A estagidria compromete-se a assegurar a anonimizagdo de todos os dados pessoais, em
conformidade com o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 27 de abril de 2016 (Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados - RGPD), bem como
com a Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto, garantindo que ndo sio incluidos dados que
permitam a identificagdo direta ou indireta de titulares de dados.

Esplanada do Castelo n.® 97 Avenida Defensor de Chavesn 15 3.9 G
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@ mais idianas

speak global, act local

6. 0 presente documento é emitido exclusivamente para efeitos de instrugdo, apreciagio e
validagio do relatério de estdgio junto da instituigdo de ensino superior, nao podendo ser
utilizado para quaisquer outros fins.

Data: 02/02/2026

A Entidade de Acolhimento,

Nome: &37‘3 e\-\l}ﬁ

Funcio:é@d& o/? !JQL. iﬁ

\
Assinatura: Z ; r((u"_rﬁ\ (aema

|

Carimbo da Entidade
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Anexo 5 — Declaragao de conclusao de estagio curricular

) T . . .
WPORTO. (&) Mais idiamas

Declaragdo de Término do Estagio Curricular

(A preencher pela Entidade de Acolhimento)

Declara-se para os devidos efeitos que, Marta Daniela Caetano Monteiro do Carmo realizou
estagio curricular de 09/02/2026 a 30/04/2026, com a duragdo de 389 horas, na/o Mais

Idiomas Lda.

29/04/2026

O Supervisor

* Campos de preenchimento obrigatério.
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