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RESUMO

As pressoes exercidas sobre o clima e a biodiversidade constituem, atualmente, um dos
principais desafios a sustentabilidade ambiental e ao equilibrio dos ecossistemas. Entre os
diversos fatores associados as alteracdes climaticas, o carbono assume particular relevancia,
representando uma ameaga significativa a estabilidade dos sistemas naturais. Neste contexto,
tem sido amplamente reconhecida a necessidade de uma atuacio célere e da implementacio
de medidas eficazes que permitam mitigar o risco de impactos irreversiveis. Torna-se, assim,
fundamental desenvolver estratégias e instrumentos inovadores, capazes de enfrentar estes
desafios e, simultaneamente, reforcar a resiliéncia e a sustentabilidade das infraestruturas
urbanas e dos ecossistemas envolventes. Estas caracteristicas encontram-se estreitamente
associadas as Solug¢oes Baseadas na Natureza (NBS), evidenciando o seu potencial e
relevancia no ambito da gestio ambiental.

O presente relatorio teve como objetivo desenvolver e estruturar um novo servico de NBS
para a empresa CFA, respondendo a necessidade de desenvolver uma metodologia
operacional para a implementa¢ao e monitorizagao destas solu¢oes, complementada por um
estudo de mercado e por um modelo de negécio economicamente viavel.

O trabalho descreve a metodologia a adotar em projetos de NBS, assente na defini¢do de
objetivos, na selecio de intervengdes, na estimativa do potencial de sequestro de carbono,
na monitoriza¢ao dos resultados e na avaliacao dos impactos. Adicionalmente, apresenta um
plano de negdcios para a integracao deste servigo na area de consultoria ESG da CFA.
Apesar das limitagoes identificadas, os resultados obtidos evidenciam a viabilidade técnica e
estratégica da cria¢do do servigo, demonstrando que a implementacio de espagos verdes
urbanos pode contribuir para o sequestro de carbono, para a melhoria das condig¢oes
ambientais das empresas e para o reforco das suas praticas de sustentabilidade.
Paralelamente, o plano de negdcios desenvolvido revela potencial de crescimento e de
criacao de valor, refletindo as oportunidades associadas a um mercado emergente e ainda

pouco consolidado.
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ABSTRACT

Climate change and biodiversity loss represent some of the greatest challenges to
environmental sustainability and the balance of natural ecosystems. Among the drivers of
climate change, carbon emissions play a particularly significant role, posing a major threat to
the stability of natural systems. In this context, the need for timely action and the
implementation of effective mitigation measures to prevent irreversible impacts has been
widely recognised. Consequently, there is an increasing demand for innovative strategies and
tools capable of addressing these challenges while enhancing the resilience and sustainability
of urban infrastructures and surrounding ecosystems. These objectives are closely aligned
with the principles of Nature-Based Solutions (NBS), highlighting their growing relevance
and potential within environmental management.

The aim of this report was to develop and structure a new Nature-Based Solutions (NBS)
service for CFA by establishing an operational methodology for the implementation and
monitoring of these solutions, supported by a market analysis and an economically viable
business model.

The report presents a methodology for the development of NBS projects, encompassing the
definition of objectives, the selection of appropriate interventions, the estimation of carbon
sequestration potential, the monitoring of project performance, and the assessment of
environmental impacts. In addition, it outlines a business plan for integrating the proposed
service into CFA's Environmental, Social, and Governance (ESG) consulting portfolio.
Despite the identified limitations, the results demonstrate the technical and strategic
feasibility of the proposed service. They indicate that the implementation of urban green
spaces can contribute to carbon sequestration, improve environmental conditions for
organisations, and strengthen corporate sustainability practices. Furthermore, the proposed
business model demonstrates significant potential for growth and value creation, reflecting

the opportunities offered by an emerging and still underdeveloped market.
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1. INTRODUCAO

O presente relatério foi elaborado no ambito da unidade curricular de Estagio, integrada no
Mestrado em Economia e Gestio do Ambiente, e tem como finalidade descrever, analisar e
refletir sobre as atividades desenvolvidas durante o periodo de estagio curricular realizado na
empresa CFA — Cravo, Fortes, Antio & Associados, SROC, Lda. O estagio decorreu entre
os dias 15 de setembro de 2025 e 20 de marco de 2026, tendo este relatorio incidido sobre a
concepgao e desenvolvimento de um servico de consultoria em Solugdes Baseadas na
Natureza (NBS), incluindo a elabora¢io de um plano de negbcios e o desenvolvimento de

uma metodologia de calculo de suporte a sua implementacao.

1.1 Contextualizagao: Alteragdes Climaticas

As altera¢Oes climaticas, juntamente com a crescente perda de biodiversidade, configuram
dois dos desafios mais criticos do século XXI (Johnson et al., 2022), exigindo respostas
integradas e sustentadas.

Do ponto de vista histérico, a Revolucao Industrial constitui um marco determinante, uma
vez que assinala a transi¢do de um sistema dominado por fontes naturais para um contexto
fortemente influenciado pelas atividades humanas (Abbass et al.,, 2022). Esta mudanca
estrutural intensificou-se particularmente a partir de meados do século XX, periodo durante
o qual se registou um aumento exponencial das emissoes de carbono, acompanhado por um
crescimento igualmente expressivo de diversos indicadores socioeconémicos a escala global.
Este fenémeno, amplamente reconhecido na literatura, ¢ designado como “ Great Acceleration”
(Gabric, 2023). A Figura 1 reforga esta conclusao ao comparar as temperaturas observadas
com simula¢des do modelo CMIP6: enquanto o cenario apenas com for¢amentos naturais
(atividade solar e vulcanica) nao evidencia qualquer tendéncia significativa de aquecimento,
as simula¢oes que incorporam fatores humanos acompanham de perto o aumento observado
de aproximadamente 1,1-1,2°C até 2020, confirmando os fatores antropogénicos como a

causa dominante do atual aquecimento global.



Figura 1: Variacio histérica da temperatura global em relacio ao periodo de referéncia (1850—1900).!
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Fonte: adaptado de IPCC (2021, p. 0).

O carbono ¢ considerado um dos principais fatores associados as alteragdes climaticas,
constituindo uma ameaga significativa a estabilidade do planeta (Zaniboni et al., 2025). Neste
contexto, diversos especialistas salientam que a rapidez na resposta, aliada a adogdao de
medidas adequadas, assume um papel determinante na redugdo do risco de danos
irreversiveis (Raihan, 2023).

A atual crise climatica apresenta-se como um desafio de natureza intrinsecamente complexa
e multidimensional, na medida em que os seus impactos se manifestam de forma interligada
nos dominios ecolégico, ambiental, sociopolitico e socioeconémico.

Foi neste enquadramento que, em 2015, a comunidade internacional deu um passo decisivo
no combate as alteragcoes climaticas através da adoc¢ao do Acordo de Paris, consolidando um
compromisso coletivo entre Estados, orientado a mitigacao das emissOes e a transicao para
um modelo de desenvolvimento de baixo carbono. Ao definir como objetivo central a
limitacdo do aumento da temperatura média global a 1,5 °C acima dos niveis pré-industriais,
este acordo constitui um marco estruturante na governagao climatica a escala global (Raihan,
2023).

Também em 2015, a Organizacio das Nagoes Unidas (ONU) lancou oficialmente os

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que visam erradicar a pobreza, proteger

1 (a) reconstrugio de temperatura com média decenal a partir de arquivos paleoclimaticos (anos 1-2000 d.C.)
juntamente com observagdes diretas (1850-2020); (b) comparagio das alteragdes de temperatura média anual
global entre observagoes, e simulagbes com e sem emissGes antropogénicas (1850-2020).



o planeta e garantir a prosperidade até 2030. Destaca-se o ODS 13, que sublinha a
necessidade de acOes imediatas e urgentes para a mitigacao das alteragdes climaticas.
Embora a reducdo das emisses continue a ser um pilar essencial das estratégias de mitigacao
das alteracOes climaticas, o ritmo ainda limitado da sua reducio evidencia a necessidade de
complementar estas abordagens com solu¢oes adicionais. O desenvolvimento e a integracao
de tecnologias inovadoras para a remogao de diéxido de carbono desempenham um papel
importante no combate as alteraces climaticas (Gabric, 2023).

Paralelamente, a adaptacgao as alteragdes climaticas emerge como uma dimensao fundamental
na resposta a este desafio global. Nos sistemas naturais, essa adaptacio ocorre de forma
auténoma, através de processos ecolégicos e evolutivos. Em contraste, nos sistemas
humanos, a adaptacdo depende da implementagio de medidas especificas, que podem
assumir um caracter incremental ou transformador, sendo adotadas tanto em resposta aos
impactos observados, como em antecipagao de alteragdes futuras nas condi¢oes climaticas
(Johnson et al., 2022).

E precisamente no ambito das estratégias de mitigacio e adaptacio que as NBS assumem
um papel cada vez mais central. Estas abordagens tém vindo a ganhar relevancia
progressivamente, refletindo-se na sua inclusao crescente em acordos intergovernamentais e
iniciativas de governagdao ambiental global. No contexto das alteragdes climaticas, as NBS
foram integradas, por exemplo, no Plano de Implementagao de Sharm el-Sheikh, aprovado
durante a COP27, evidenciando o reconhecimento do seu potencial na promoc¢io de
solucOes resilientes e sustentaveis. Para além disso, encontram-se contempladas em
instrumentos internacionais como as resolu¢des da Convencao de Ramsar, sendo igualmente
validadas pela comunidade cientifica através de relatorios e avaliacbes do Inzergovernmental
Panel on Climate Change 1PCC) e do Intergovernmental Science-Policy Platform on Biodiversity and
Ecosystem Services IPBES) (European Commission, n.d.). Tendo ainda sido consideradas no
European Green Deal como agbes fundamentais para concretizar planos estratégicos como o
EU Biodiversity Strategy for 2030 e o EU Adaptation Strategy (Research Policy, n.d.).

Entre os multiplos beneficios associados a estas abordagens, destaca-se o papel dos espagos
verdes urbanos na regulagio térmica das cidades, através de mecanismos como a
evapotranspiragao e o sombreamento, contribuindo, assim, para a mitigagao dos efeitos do

aquecimento urbano (Johnson et al., 2022).



Considerando a capacidade dos ecossistemas de removerem CO, da atmosfera, as agdes de
florestagio e reflorestagdo, enquanto componentes centrais das NBS, apresentam um
potencial relevante no combate as alteragdes climaticas (Psistaki et al., 2024).

Posto isto, a pertinéncia deste relatério reside nao sé no facto de ainda existirem poucos
planos de negoécio publicados sobre servicos de NBS e poucas metodologias capazes de
integrar multiplos parametros neste dominio, mas também no facto de se desenvolver um
mecanismo que permite contribuir para a mitigagdo e adaptagdao as alteragdes climaticas,
colaborando diretamente para o ODS 13.

Ademais, ¢ importante frisar que este é um tema a ganhar atencao crescente, tanto por parte
de organizag¢des internacionais como da comunidade académica, sendo objeto de um nimero
cada vez maior de publicagbes cientificas (Okolie et al., 2025).

Quando integradas com indicadores Environmental, Social, and Governance (ESG) e incluidas
nos processos de tomada de decisdo, as NBS podem constituir um contributo significativo
para o combate destes desafios contemporaneos (Zhao & Shaw, 2025).

Ainda de referir que, no ambito da mitigacdo das alteragdes climaticas e do sequestro de
carbono, a plantacio de arvores tem-se destacado como uma estratégia cada vez mais
adotada, sendo promovida por governos e empresas como uma abordagem concreta para

atingir metas de neutralidade carbénica (Kirschbaum et al., 2024).

1.2 Caracterizagdo da Empresa

A CFA - Cravo, Fortes, Antao & Associados, SROC, Lda. é uma empresa portuguesa de
servicos fundada em 1990, com uma trajetéria marcada pelo rigor técnico, pela
independéncia e pela proximidade ao cliente. Desde a sua constitui¢io, a CFA tem vindo a
afirmar-se como um parceiro de confianga nas areas da auditoria, consultoria e fiscalidade,
acompanhando de forma consistente a evolucao do tecido empresarial portugués (CFA,

n.d.).



Figura 2: Logotipo da empresa CFA - Cravo, Fortes, Antio & Associados, SROC, Lda.

ADVISORY
AUDIT
TAX

Fonte: CFA (n.d.).

Ao longo dos anos, a empresa consolidou a sua posi¢io no mercado através de um
crescimento sustentado, reforcando continuamente as suas competéncias técnicas e a sua
estrutura organizativa. Em 2025, inaugurou escritérios no Porto e na Marinha Grande. A
criacao de novas areas de especializa¢ao, bem como a aposta em servigos de elevado valor
acrescentado, como o dominio da sustentabilidade e ESG, refletem a capacidade da CFA

para antecipar tendéncias e responder aos desafios emergentes dos seus clientes (CFA, n.d.).

Missao: “Prestagio de servigos de qualidade e criacao de valor acrescentado, tendo sempre
em mente a integridade e independéncia da empresa e dos seus colaboradores, o respeito das

necessidades dos clientes e dos compromissos assumidos numa visao sempre dinamica”

(CFA, n.d.).

Visdo: “A nossa ambigao é ser uma empresa de referéncia no mercado no ambito da
prestagao dos servicos de consultoria, fiscalidade e auditoria. O nosso compromisso é
assegurar o rigor e a transparéncia dos trabalhos através da prestagio de um servico
profissional de elevada qualidade centrado nos valores fundamentais que norteiam a

atuacao da CFA” (CFA, n.d.).

Valores: “Integridade; Responsabilidade; Rigor; Respeito; Independéncia; Criagio de valor
acrescentado” (CFA, n.d.).



1.3 Objetivo do Estagio

Neste estagio, cujo tema ¢ “Integracao de Praticas ESG no Contexto Empresarial: Um
Caminho para a Sustentabilidade e a Criacio de Valor”, foi proposto o desenvolvimento
integral de um novo servico de NBS, no departamento de consultoria ESG da CFA.
Atendendo ao contexto de implementagao e a escala pretendida para este servigo, as NBS
adotadas terdo um caricter mais seletivo, consistindo na criagio de areas verdes nas
instalagoes da empresa requisitante (maioritariamente PME), com vista a contribuir nao s6
para a compensacao das suas proprias emissoes, mas também para melhorar a qualidade do
ambiente nas instalagdes, com incremento consequente do bem-estar dos trabalhadores.
Em suma, o objetivo principal do estagio foi estruturar e desenvolver na empresa (CFA) um
servico de NBS.

Deste modo, os objetivos apresentados pelo estagio consistiram em:

e C(Criar e clarificar a estrutura tedrica e o conjunto de conceitos que definem as NBS,

bem como o seu funcionamento e importancia;

e Desenvolver um método ou conjunto de procedimentos que a CFA (possivelmente
uma organizagao ou departamento) possa aplicar, com vista a implementa¢io ou

avaliacao das NBS de forma consistente;

e Definir um plano de negdcios para o novo servico de NBS.

1.4 Atividades desenvolvidas

Durante o perfodo de estagio na CFA, houve a oportunidade de realizar diversas tarefas no
contexto da consultoria ESG. De realcar a analise do impacto ambiental de empresas clientes,
a monitorizacao de indicadores de desempenho ESG, a elabora¢ao quer de relatorios de
sustentabilidade, quer de Planos de Prevencido de Riscos (PPR), bem como os respetivos
documentos do MENAC.

Para além das atividades referidas, desenvolveu ainda os materiais para a criacio do servico
de NBS proposto, que consistiram num plano de negécios e numa metodologia que a CFA
possa utilizar reiteradamente no novo servigo e que serdo o foco principal deste relatorio de
estagio.

Assim, no ambito do presente trabalho e de forma a cumprir os objetivos supramencionados,

foram cumpridas as seguintes etapas:



1. Analise da literatura sobre NBS, sequestro de carbono através da cria¢ao de espagos
verdes em zonas urbanas e sobre planos de negbcio;

2. Analise do estado da arte dos servigos e projetos de NBS em Portugal e na Europa;

3. Desenvolvimento do plano de negbcios do novo servico de NBS da CFA;

4. Desenvolvimento da metodologia interna a implementar no servi¢o de NBS.

O presente relatério de estagio, esta organizado em seis capitulos: o primeiro capitulo
apresenta sucintamente a empresa CFA, os objetivos e atividades desenvolvidas no ambito
do estagio, bem como uma breve contextualizagao sobre altera¢oes climaticas. No Capitulo
2 ¢ apresentado um enquadramento tedrico relativo a definicdo das NBS, sequestro de
carbono e representagao do ciclo de vida de um projeto de NBS, bem como revisao tebrica
da literatura sobre plano de negécios. Por fim, o relatério incluirda uma sec¢ao destinada a
metodologia criada para o servico de NBS da CFA (Capitulo 3) e uma secgao destinada ao

plano de negdcios deste servigo (Capitulo 4).



2. Revisdo de Literatura

2.1 As Solugées Baseadas na Natureza como ferramenta de adaptagao e

mitigagao as alteragdes climaticas

Tal como o nome indica, as NBS consistem em “Ac¢des para proteger, conservar, restaurar,
utilizar de forma sustentavel e gerir ecossistemas naturais ou modificados, terrestres, de agua
doce, costeiros e marinhos, que respondem de forma eficaz e adaptativa a desafios sociais,
econémicos e ambientais, a0 mesmo tempo que proporcionam bem-estar humano, servigos
dos ecossistemas, resiliéncia e beneficios para a biodiversidade” (UNEP, 2022: p. 2). Estas
solugbes tém vindo a destacar-se como uma abordagem essencial no combate a crise
climatica, uma vez que contribuem para a reducdo das emissoes de carbono, a mitiga¢ao dos
impactos de fendmenos extremos e a recuperacao da biodiversidade, promovendo de forma
integrada o bem-estar humano, a resiliéncia dos ecossistemas e a conservagao dos recursos
naturais (Dunlop et al., 2024).

A eficicia das NBS, nos seus varios dominios de atuacio, tem sido cada vez mais estudada.
Uma revisao sistematica de 109 intervengdes, realizada por Key et al. (2021), identificou uma
relacao consistente entre a melhoria da satide dos ecossistemas e o reforco da capacidade de
adaptagao climatica. Todavia, os autores salientam que a eficacia desta sinergia depende
fortemente do rigor metodologico adotado no processo de avaliagiao. A aplicacao de critérios
de evidéncia mais exigentes conduziu a uma reducio da percentagem de resultados
exclusivamente positivos, de 72% para 51%, acompanhada por um aumento dos resultados
classificados como mistos, de 12% para 30%. Neste contexto, os resultados demonstram que
o éxito das NBS niao ocorre de forma automatica, estando estreitamente condicionado pela
qualidade do planeamento, pela adequada implementagao das medidas e pela continuidade
dos processos de monitorizagao ao longo do tempo. Ou seja, o éxito de uma NBS depende,
de forma critica, da forma como ¢ concebida, uma vez que nem todas as intervengoes
“verdes” produzem resultados positivos e algumas podem mesmo gerar impactos

indesejaveis (Key et al., 2021).



2.2 Ciclo de vida de um projeto de Solugdes Baseadas na Natureza

A implementag¢do de um projeto de NBS deve seguir uma estrutura de suporte composta por

seis etapas interdependentes (Dubovik et al., 2022) (Figura 3).

Figura 3: Representacio do ciclo de vida de um projeto de NBS.

Fonte: Adaptado de Dubovik et al. (2022, p. 14).

A primeira etapa consiste na defini¢io de um enquadramento estratégico que orienta as agoes
subsequentes. Com base num diagnodstico dos desafios urbanos, sao selecionadas as
intervencoes mais adequadas e sio definidos indicadores-chave de desempenho (KPIs),
assegurando o alinhamento com os objetivos estabelecidos. Estas etapas sio determinantes
para assegurar que as solu¢des selecionadas respondem de forma eficaz aos objetivos
estabelecidos. Paralelamente, a monitorizagao, que avalia o desempenho das solugoes face a
um cenario de referéncia, ¢ uma componente fundamental e transversal ao ciclo de vida das
NBS, assumindo um papel central na validagio da sua eficacia. Este acompanhamento
permite verificar o cumprimento das metas definidas e introduzir melhorias ao longo do
projeto. Esta avaliacio de impacto promove a tomada de decisio baseada em evidéncia e

facilita a mobilizagao de investimentos e a replicacio de projetos (Dubovik et al., 2022)

(Figura 4).



Este acompanhamento permite verificar o cumprimento das metas definidas e introduzir
melhorias ao longo do projeto. Paralelamente, sustenta a tomada de decisao baseada em
evidéncia e contribui para validar o impacto das NBS, facilitando a mobilizagio de

investimento e a sua replicacao futura.

Figura 4: Processo de definicdo de metas e monitorizacdo para avaliar o desempenho e impacto das NBS.

Objetivos Avaliagao
Desafios e Monitorizar de
Metas Impacto

T .
Evidéncias
« Desafios e Pressdes locais: « Visao; « Performance comparativamente  Anélise e interpretacao;  Resultou ?
Ambientais, Sociais, Econémicos; « Suposicdo de desempenho a baseline; « Relagdes causais; * Qudo bem/mal resultou?
e impacto; « Dados qualitativos e quantitativos; » Pode ser replicado e numa escala maior ?

« Contrapartidas ?

Fonte: Adaptado a partir de Dubovik et al. (2022, p. 42).

Deste modo, a execucao de um projeto deve estar dividida nas seguintes etapas:

Figura 5: Etapas constituintes de um projeto de NBS.

Planear

Fazer o prolema visivel

= Definir com o cliente os
bjetivos do projeto;
= |dentificar area disponivel;

Agir/Ajustar Fazer

Melhoria continua

Aplicar medidas de
resolucao

= Tragar a estratégia a seguir;

* Fazer possiveis ajustes que * Utilizar o Excel para estimar algung
possam ser necessarios; valores;

= Selecionar n° de espécies e plantas;

* Projetar a area verde;

Verificar

Comparar os resultados
com os objetivos

* Monitorizar os indicadores e
verificar se estdo alinhados col
os objetivos delineados;

Fonte: Adaptado a partir de Dubovik et al. (2022, p. 15).
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2.3 Sequestro de Carbono

A dinamica do sequestro de carbono assenta num sistema interligado que envolve os
oceanos, os solos, a vegetacao e a atmosfera, no qual predominam dois mecanismos centrais.
Um deles refere-se as trocas de carbono entre a atmosfera e os oceanos, enquanto o outro
decorre de processos biologicos que regulam a incorporagao e libertagio de carbono nos
ecossistemas terrestres, nomeadamente através da fotossintese e da respiragcao (Korhonen et
al., 2002). Este altimo, inicia-se com a entrada de CO; pelas superficies foliares das plantas,
sendo depois utilizado nos cloroplastos durante o Ciclo de Calvin, onde é convertido em
compostos organicos. O carbono assimilado ¢é distribuido entre as partes aéreas e
subterraneas da planta, contribuindo para o sequestro e armazenamento de carbono
(Skrzypczak et al., 2025). Nesse contexto, as arvores assumem um papel fundamental na
reduciao do CO; atmostérico, atuando como reservatorios de carbono ao longo da sua vida
(Nowak & Crane, 2002). De acordo com Skrzypczak et al. (2025) a plantacdo de flora tem
potencial para aumentar significativamente o sequestro de CO3, da atmosfera, podendo um
parque urbano, ao longo do seu ciclo de vida, armazenar até cerca de 660 toneladas de CO,
equivalente, o que representa uma média anual de aproximadamente 33 toneladas. A eficicia
do sequestro de carbono por plantagoes de arvores em projetos de grande escala é
reconhecida empiricamente (Li et al., 2024; Palacios-Rodriguez et al., 2022). Em pequena
escala, apesar dos resultados limitados, a criagdo de espagos verdes em areas urbanas também
cumpre o seu papel no sequestro e armazenamento de carbono (Ariluoma et al., 2021; Ranja
Hautamaki et al., 2025; Xie et al., 2025).

Contudo, Korhonen et al. (2002) questionam a eficacia do sequestro e armazenamento
temporario de carbono como forma de mitigacao das alteracoes climaticas. Cox et al. (2025)
referem que o sequestro de carbono através da plantagao de arvores é um dos métodos mais
aclamados pelos cidadaos e, apesar de em muitos casos ser eficaz, pode estar a limitar o uso
de outros métodos cientificos mais eficazes.

Em Portugal verifica-se uma insuficiéncia de ferramentas disponiveis para a avaliacdo do
carbono armazenado nos ecossistemas florestais (Faias et al., 2007). Contudo, de forma a
colmatar essa insuficiéncia, a Adene, no ambito do Mercado Voluntirio de Catrbono,
desenvolveu e publicou recentemente um documento intitulado metodologia de florestagao

(Canaveira ez al., 2025).
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2.4 Plano de Negocios

O desenvolvimento de um plano de negdcios envolve um conjunto articulado de atividades
através das quais o empreendedor examina oportunidades de mercado, reflete sobre os
desafios inerentes, antecipa potenciais riscos e define linhas estratégicas de atuagdao, bem
como projeta o desempenho financeiro esperado (Nakajima e Sekiguchi, 2025).

Estes elementos sao posteriormente organizados de forma sistematica num documento
estruturado, onde é caracterizado o novo produto ou servico a ser desenvolvido, as
estratégias financeiras e organizacionais previstas, assim como as iniciativas de marketing,
gestao e producdo. Paralelamente, faz parte integrante deste documento uma andlise dos
fatores externos e internos que podem influenciar o projeto, contemplando limitagdes do
mercado, contexto competitivo e recursos disponiveis (Honig, 2004).

A discussao sobre a utilidade e eficacia da realizacio de um plano de negdcios na fase inicial
da criacao de uma empresa, produto ou servigo ¢ ha muito debatida.

Por um lado, ha quem defenda um planeamento prévio e afirme que esse planeamento se
refletira na performance e sucesso do negocio. Ja por outro lado, existe quem defenda que
esse planeamento sé por si nao ¢é diretamente proporcional a performance e sucesso de um
negocio e até, pelo contrario, podera em certos casos ser prejudicial ao seu desempenho pois
pode limitar as estratégias de atuacdo e reduzir a adaptacio no caso de se verificarem
alteracbes imprevisiveis (Brinckmann et al., 2010; Honig, 2004).

A concegao de um plano de negdcios é, atualmente, uma pratica fortemente suportada pela
literatura, sendo também promovida por investidores de capital de risco, entidades publicas
de apoio ao empreendedorismo e instituigoes de ensino superior (Honig & Karlsson, 2004).
Os primeiros indicios de exemplares do plano de negécios na sua forma atual, apontam no
sentido de uma forte ligagio com praticas de planeamento estratégico de longo prazo,
utilizadas na reestruturacao de grandes empresas, bem como pelos processos de planeamento
adotados por grandes grupos econémicos (Honig, 2004).

Contudo, apesar da grande discussio a volta da sua utilidade e dos seus beneficios, estudos
indicam que a implementagao de praticas de planeamento tende a estar associada a niveis
superiores de desempenho, podendo o nivel de desempenho variar consoante a etapa de
desenvolvimento do negdcio e o seu contexto cultural (Brinckmann et al., 2010).

Ademais, de acordo com Nakajima e Sekiguchi (2025), a elaboracao de um plano de negécios

estruturado antes da criagdo e desenvolvimento do negocio revela-se capaz de potenciar a
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inovagao e a criatividade no desenvolvimento. Além disso, a partilha desse plano no seio da
organizacao contribui para reforcar a capacidade de resposta da organizacao e promove um

trabalho conjunto mais coeso e coordenado.
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3. Metodologia do Servigo de Solugdes Baseadas na Natureza para a CFA

Neste capitulo, apresentam-se o enquadramento e os procedimentos a adotar para a
execucao integral de projetos de NBS desenvolvidos pela CFA.

E apresentada a metodologia especifica para o calculo do sequestro de carbono associado as
intervengdes, incluindo os principios, pressupostos e procedimentos que sustentam a cria¢ao
e utilizacao da ferramenta de calculo que devera ser desenvolvida pela CFA.

Esta ferramenta de calculo elaborada em Excel ira permitir calcular as emissées de ambito 1
¢ 2 da empresa através do método de céalculo ja utilizado pela CFA, o qual ndo é apresentado
aqui por questoes de confidencialidade. A estimativa do potencial de sequestro de carbono
das NBS segue a metodologia apresentada no ambito do Mercado Voluntario de Carbono
no recente relatério sobre novas florestagdes (Canaveira e a/.,2025), que permite estimar o

sequestro de carbono atual (monitorizagio) e num cenario futuro.

3.1 Etapa 1 - Definir Objetivos do Projeto

No inicio do processo, devera ser realizada uma reunido de enquadramento com a entidade
requisitante, com o objetivo de esclarecer as finalidades estratégicas associadas ao servigo.
Nesta fase deverao ser identificados, de forma objetiva, as principais metas a atingir, como
por exemplo, se o principal objetivo é o sequestro de carbono, a valorizagio e qualificacao

do espago envolvente, reduzir o risco de cheia ou melhorar o conforto térmico.

3.2 Etapa 2 — Definir as Solugdes Baseadas na Natureza a Implementar

A escolha do tipo de NBS a implementar, tendo em consideragio os objetivos do cliente,
comega por estabelecer a area disponivel para a implementacio da intervencdo e por
identificar condicionantes fisicas, legais ou operacionais que possam influenciar o
desenvolvimento do projeto.

Para determinar a area disponivel, deve medir-se o perimetro do local e calcular a sua area -
a maneira mais facil de fazer isto atualmente é usar o Google Earth, ampliar no pafs, na cidade
e no local da empresa e usar a ferramenta de medigao para calcular a area do terreno. Para
maior precisao, pode-se medir manualmente o perimetro do local com ferramentas proprias

ou utilizar uma planta da empresa, caso exista.
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A defini¢dao clara dos objetivos e o levantamento preciso da area disponivel constituem

clementos estruturantes para o planeamento da estratégia a adotar, condicionando o

dimensionamento da intervengao e a estimativa dos impactos esperados.

Como referenciado por Planfor (2025), o estudo e a caracterizagao prévia das condi¢des do

local de intervengdo constituem uma etapa fundamental para garantir uma maior

compatibilidade e adaptagao das espécies selecionadas as caracteristicas do espago disponivel.

Neste contexto, devem ser analisados os seguintes aspetos:

Area disponivel para intervencio: é necessario verificar se a dimensio e configuracio
do espago permitem a implementac¢ao da plantacdo sem interferir com infraestruturas
existentes, redes técnicas, acessos, vias de circula¢do ou outras utilizacdes do solo
caracteristicas do contexto urbano;

Caracteristicas do solo: a identificacao da tipologia do solo (por exemplo, argiloso,
arenoso ou limoso) ¢ essencial, uma vez que influencia diretamente a capacidade de
retengao de agua, a disponibilidade de nutrientes e, consequentemente, o
desenvolvimento das espécies;

Condig¢oes de exposicao solar: a avaliagao do nivel de insolagao do local, distinguindo
entre zonas de exposicao direta, meia-sombra ou sombra permanente, permite
selecionar espécies mais adequadas as condi¢oes de luminosidade existentes;
Regime de humidade do terreno: importa determinar se o solo apresenta condi¢oes
predominantemente secas ou humidas, bem como avaliar a necessidade de assegurar
uma fonte de agua proxima para apoiar as operagoes de rega durante a fase inicial de
estabelecimento das espécies;

Exposicao aos ventos dominantes: locais sujeitos a ventos frequentes ou de elevada
intensidade exigem a selecao de espécies com maior capacidade de adaptagio e

resisténcia a este fator ambiental.

3.2.1 Definir o Numero de Objetos (arvores/arbustos/plantas)

A determina¢ao das espécies a usar no espago e do respetivo numero de arvores a plantar

deverd ser efetuada pelo arquiteto paisagista na altura de projecdao/design do espaco através

do software apropriado.
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Caso nio seja possivel a contrata¢ao do arquiteto paisagista, 0 nimero de arvores a plantar
pode ser determinado utilizando a calculadora de plantas (ferramenta criada em excel) ou

outras calculadoras online como por exemplo:

e https://www.omnicalculator.com/pt/biologia/espacamento-entre-plantas

e https://notoolsnocraft.github.io/tree-planting-calculator/

e https://treeplantation.com/tree-spacing-calculator

Primeiro deve-se selecionar a area disponivel para plantar (m2) e as caracteristicas das
espécies a plantar (espagamento ente plantas), mediante essa area serd indicado o numero de
arvores que € possivel plantar.

Ap6s selecionar as espécies de arvores mais adequadas para o espago e determinar o nimero
de arvores de cada espécie que ¢ possivel plantar ¢ entdo possivel estimar o potencial de

sequestro de carbono do respetivo espago verde.

3.2.2 Metodologia para Estimar Sequestro de Carbono num Cenario Futuro

Para a estimativa do valor associado ao sequestro de carbono previsto para o respetivo
projeto, devem ser considerados os fatores de sequestro apresentados na Tabela 1.

Os valores indicados correspondem ao stock médio de carbono por periodo, expresso em
toneladas de CO3 por arvore (tCOy/éarvore), calculado para o horizonte temporal definido

no compromisso inicial do projeto, compreendido entre 30 e 50 anos (Canaveira ez al., 2025).

16


https://www.omnicalculator.com/pt/biologia/espacamento-entre-plantas
https://notoolsnocraft.github.io/tree-planting-calculator/
https://treeplantation.com/tree-spacing-calculator

Tabela 1: Dados de stock de carbono.

Stock de Carbono por arvore de cada espécie  tCO2 /arv Stock de Carbono por arvore de cada espécie tCO2 /arv
Abies alba 0,10 Olea europaea 0,08
Abies pinsapo 0,33 Phillyrea latifolia 0,09
Acer spp. 0,22 Picea abies 1,3
Alnus spp. 0,10 Pinus canariensis 0,14
Amelanchier ovalis 0,21 Pinus halepensis 0,08
Arbutus unedo 0,09 Pinus nigra 0,07
Betula spp. 0,09 Pinus pinaster 0,37
Carpinus betulus 0,09 Pinus pinea 0,17
Castanea sativa 0,19 Pinus radiata 1,17
Ceratonia siliqua 0,09 Pinus sylvestris 0,06
Cedrus atlantica 1,30 Pinus uncinata 0,09
Celtis australis 1,01 Pistacia terebinthus 0,21
Chamaecyparis lawsoniana 0,01 Platanus hispanica 0,67
Cornus sanguinea 0,21 Populus alba 0,67
Corylus avellana 0,12 Populus nigra 1,01
Crataegus spp. 0,21 Populus x canadensis 1,18
Cupressus arizonica 0,06 Prunus spp. 0,22
Cupressus macrocarpa 0,06 Pseudotsuga menziesii 1,3
Cupressus sempervirens 0,06 Pyrus spp. 0,22
Eucalyptus camaldulensis 1,57 Quercus canariensis 0,13
Eucalyptus globulus 2,04 Quercus faginea 0,1
Fagus sylvatica 0,03 Quercus ilex 0,07
Fraxinus spp. 0,18 Quercus pyrenaica 0,15
Ilex aquifolium 0,05 Quercus robur 0.19
Ilex canariensis 0,05 Quercus rubra 0,22
Juglans regia 0,19 Quercus suber 0,11
Juniperus oxycedrus 0,02 Rhamnus alatemus 0,21
J. communis 0,02 Robinia pseudacacia 0,19
Juniperus phoenicea 0,03 Salix spp. 0,9
Juniperus thurifera 0,02 Sorbus spp. 0,25
Larix spp. 0,52 Tamarix spp. 0,08
Laurus azorica 0,21 Taxus baccata 0,06
Laurus nobilis 0,21 Tetraclinis articulata 0,08
Malus sylvestris 0,22 Thuja spp. 0,02
Myrica faya 0,21 Tilia spp. 0,09
Myrtus communis 0,21 Ulmus spp. 0,27

Fonte: Adaptado a partir de Canaveira et al. (2025, pp. 20-21).

A partir dos dados presentes na Tabela 1 e através da Equacao 3.1 é possivel calcular o

sequestro médio acumulado previsto para cada espécie (Emyi espa): Ar

EMyro_espa = Z Nplant_f x SCplant_f x FCIM x Af (3.1)
f

Onde:

Emproj_espa = Estimativa do sequestro acumulado do projeto no ano a (tCO2/ano)
Yr = Somatdrio para todas as espécies florestais f que ocorram na irea de projeto
Nplant_f= Numero de plantas por m? da espécie f que ird ser plantada (N/m?)
SCplant_f= Stock de carbono de cada planta da espécie f aos 30 anos (tCO2/arvore)

FCIM = Fator de correcao de incerteza e mortalidade (ad) que neste caso deve ser considerado 0,3
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As= Area da espécie f (m?)

Eq. 3.1: Equagio para calcular o sequestro médio acumulado. Fonte: Adaptado de Canaveira e al. (2025). 2

Por fim, deve-se analisar e comparar o valor das emissGes que a empresa emite no decorrer

da sua atividade e o valor do stock médio acumulado.

Para este servigo, foram selecionadas espécies de arvores com caracteristicas relevantes,

adaptadas ao contexto urbano portugués, segundo Marques et al. (2022) e Canaveira ¢f al.

(2025).

Tabela 2: Espécies de drvores a plantar e respetivo sequestro.

Acer campestre Fastigiatum 0,22
Freixo das Flores Frascinus ornus 0,18
Quercus robur Fastigiata Koster 0,19
Bétula Betula pubescens ssp. celtiberica. 0,09
Choupo-branco Populus alba 0,67
Choupo-negro Populus nigra 1,01
Pinheiro-manso Pinus pinea 0,17

Fonte: Adaptado de Marques et al. (2022, pp. 13, 17, 19, 21) e Canaveira et al. (2025, pp. 20-21).

De forma complementar as espécies anteriormente apresentadas, e tendo em consideracao

as especificidades de cada projeto e a harmonizacdo do espago envolvente, deverio

igualmente ser consideradas espécies arbustivas e herbaceas, embora estas nao sejam

contabilizadas no calculo do sequestro de carbono.

2 Como a equacio esta definida para hectares no doc. original e neste projeto apenas se ira projetar espagos
com uma area de m?, dever-se-a fazer o devido ajustamento da equagio.
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Tamanho da Copa

Copa estreita

Tabela 3: Recomendagdes para plantacdo para os diferentes tamanhos de copa.’

Recomendagées para plantagido

Devem distar no minimo 6m entre si;

Ilustragao

23,000, A

—— =2 6,00m —

qualquer estrutura ou edificio;

Devem distar no minimo 4m de|

{21,50m

Copa média - larga

Devem distar no minimo 8m entre si; =R

Devem distar no minimo 5m de
qualquer estrutura ou edificio;

Copa larga

Devem distar no minimo 7m entre si;

Devem distar no minimo 10m de
qualquer estrutura ou edificio;

Copa muito larga

Devem distar no minimo 9m entre si; 2900m

Devem distar no minimo 13,30m de
qualquer estrutura ou edificio;

Fonte: Adaptado de Marques et al. (2022, pp. 14, 18, 20, 22).
3.3 Implementar as Atividades de Monitorizagio

Contrariamente a metodologia apresentada anteriormente, caso ja se verifique a existéncia
de espécies plantadas no espago e o objetivo for monitorizar a evolugiao do sequestro anual

do respetivo espago, dever-se-a utilizar a metodologias descrita a seguir.
3.3.1 Realizagio de Inventarios por Amostragem

O calculo do sequestro baseia-se na medigao direta no terreno. Devera realizar inventarios
para estimar os stocks de carbono na biomassa viva.
e Inventario Inicial (i=1): Deve refletir a situagdo antes da implementagao do projeto

(neste caso sera 0 pois trata-se da criagao de um novo espago numa area urbana);

3 A distancia mede-se a partir do eixo da 4rvore.
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e Inventarios Subsequentes: Devem ser realizados periodicamente, geralmente a cada

5 anos (Periodo Entre Inventarios - PEI).

3.3.2 Cialculo da Média dos Stocks de Biomassa Viva

Devido ao risco de nao permanéncia (como incéndios ou cortes), a metodologia nio
contabiliza o stock total num momento especifico, mas sim a média dos stocks ao longo do
tempo.

Devera utilizar a Equac¢io (3.2) para calcular a média inicial (MSBVI):

YIZiS ¢y, 32)

E devera utilizar a Equacgao (3.3) para a média final (MSBVT) das arvores por espécie:

Yio1SCp 3.3)
MSBVF, = =———L

Onde:

MSBIVI;= Média dos Stocks de Biomassa Viva Inicial das arvores em 4reas ocupadas com a espécie florestal £ (tC)

MSBVFy= Média dos Stocks de Biomassa Viva Final das arvores em dreas ocupadas com a espécie flotestal f (tC)

SCf = Stock de Carbono na Biomassa Viva em areas ocupadas com a espécie florestal f no inventario i (tC)

I = n° de inventérios florestais desenvolvidos até ao final do periodo coberto pelo relatério de monitorizagdo. Assume que: o primeiro
inventario (i=1) se refere a situagio antes de projeto e que existem inventarios florestais a cada 5 anos

YI=1 = Somatério para todos os inventarios decorridos desde o ano 1 até pentltimo (I-1)

Y!_, = Somatério para todos os inventarios decorridos desde o ano 1 até dltimo (I)

Eq. (3.2) e (3.3): Equacio para cilculo da média dos stocks de biomassa viva inicial e final, respetivamente. Fonte: (Canaveira ¢z al., 2025).

3.3.3 Calculo do Balango de Sequestro de Biomassa Viva (BESgy)

Devera aplicar a Equacao (3.4) para encontrar o valor anual de CO2 sequestrado pela

biomassa:

(MSBVF; x FCIF — MSBVI; x FCII) 34
BEScs, = Zf PET X Ar X FC¢ o2

Onde:

BEScs, = Balango de emissdes e sequestro de carbono na biomassa viva no ano a (tCO2/ano)
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Y5 = Somatdrio para todas as espécies florestais ¢ de matos f que ocorram na irea de projeto

MSBII;= Media dos Stocks de Biomassa Viva Inicial das arvores em dreas ocupadas com a espécie florestal £ (tC)

MSBIVFy= Média dos Stocks de Biomassa Viva Final das arvores em dreas ocupadas com a espécie florestal f (tC)

PEI = Perfodo entre inventarios florestais (5 anos)

Ar= Area ocupada pela espécie florestal ou de mato f (m?)

FCII = Fator de Correcio de Incerteza Inicial (aplicado a MSBI/T)

FCIF = Fator de Correcao de Incerteza Final (aplicado a MSBI'F)

FCc_co2 = Fator de conversio de C para CO2 (tCO2/tC)

Eq. (3.4): Equagio para célculo da estimativa do balango de emissdes e sequestro anual de biomassa viva. Fonte: Adaptado a partir de

Canaveira e al. (2025).

Este calculo divide a diferenca entre as médias de stock corrigidas pelo numero de anos entre
inventarios (PEI) e pela area ocupada () (neste caso sera necessario ter em atengao que
, , 2 ~ . . . -
estara a fazer um calculo para m” e nao ha.). Ademais, como este servi¢o se foca na criacao
de espacgos verdes em areas urbanas, ndo existem culturas permanentes (pomares, vinha ou
olival) ou matos por isso nao se deve utilizar as equagoes e fatores especificos para estas

categorias (ex: Equagao 10 da metodologia da Adene para culturas permanentes).

3.3.4 Determinagao do Erro de Amostragem e Fatores de Corregao

Para garantir o Principio da Estimativa Conservadora, devera calcular-se o erro percentual

da amostragem (através do desvio padriao e do nimero de amostras-Equagao (3.5)).

s/VN (3.5)

Onde:

EP = Erro percentual (%o)

s = Desvio padrio de Biomassa Viva das amostras realizadas (tC/m?)
N = Numero de amostras realizadas

BV = Média de Biomassa Viva das amostras realizadas (tC/m?)

Eq.(3.5): Equacao para calculo do erro da estimativa de carbono na biomassa viva. Fonte: Adaptado a partir de Canaveira ¢z al. (2025).

Dependendo do erro (ex: 0-20%, 21-30%,...), deve aplicar-se Fatores de Correcao de

Incerteza (e). Importa referir que se o erro for superior a 50%, a estimativa nao ¢ aceite.
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Tabela 4: Fatores de correcao.

MSBVI f
0 - 20% 1 1
MSBVF f
MSBVI f
21 - 30% 1,1 0,9
MSBVF f
MSBVI f
31 - 40% 12 0,8
MSBVF f
MSBVI f
31 - 40% 1,4 0,6
MSBVF f
MSBVI f
41 - 50% 1,7 0,3
MSBVF f

Fonte: Adaptado a partir de Canaveira et al. (2025, p. 23).

3.3.5 Dedugio das Emissées do Projeto

O sequestro liquido anual niao é apenas o que as arvores absorvem, devera subtrair as
emissoes geradas pela gestao do espago através da ultima equacio desta metodologia
(Equacao (3.12)):

No ambito deste servi¢o, para além das emissOes geradas pela gestio do espaco, devera ter
em conta também as emissoes (ambito 1 e 2) provenientes dos consumos da empresa onde
se situa o espago verde. Como ja foi referido neste documento, a CFA atualmente ja realiza
esse calculo e por isso devera usar a mesma metodologia, incorporando esses valores ((COx.)
na equacao (3.12).

Caso seja possivel obter os valores e estes sejam representativos (se nio forem
representativos nao devera proceder a realizagao deste calculo), devera calcular o uso de
combustiveis no processo de manutencao do espago verde: Emissoes de tratores e maquinas
em operagdes de gestao (Equagao (3.06)).

EC, (3.6)

= Z Z Z [Cruet_f;0F.0 X PClryer f X FEpyer ri6eE g X GW Pggp gl
GEE &=d Fyel &=ioF

Onde:

EC, = Emissoes de GEE resultantes do uso de combustiveis no ano a (tCOz)

Y.cer = Somatorio para os varios Gases de Efeito de Estufa (GEE) (inclui CO2, CH4 e N20)

Y. Fuer = Somatétio para os varios tipos de combustivel utilizados (inclui gasolina, gaséleo, biodiesel, etanol, gas
natural)

Y.0r = Somatdtio para todas as operagdes florestais que usem combustiveis
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Crud_ror_o = Consumo anual do combustivel Fuel_f na operacio florestal o (kg fuel_f ou m? no caso do gis natural)
PClrue_r = Poder Calorifico Inferior do Fuel_f (GJ /kg fuel_f ou GJ / m> no caso do gas natural)

FErue e = Fator de Emissio aplicavel a cada tipo de Fuel_f e de GEE_g (kg GEE / GJ)

GWPqrk_¢ = Potencial de Aquecimento Global a 100 anos do GEE_g (kg CO2. / kg GEE)

Eq. (3.6): Equacio para o cilculo da estimativa das emissoes proveniente do uso de combustiveis. Fonte: (Canaveira ef al., 2025).

Para tal devera utilizar os seguintes valores das constantes e fatores de emissao:

Tabela 5: Fatores de emissio e constantes.

PClGasolina 0,04337 | GJ/kg Gasolina
PClGassico 0,04268 | GJ/kg Gasoleo
PClctes1co 0,04268 | GJ/kg Petrdleo
FEGasolina coz 69,3 keCO2/G]J
FEGasolina cH4 0,08 kgCH4/GJ
FEGasolina N20 0,002 kgN20/G]J
FEGassleo cO2 741 kgCO2/G]J
FEGassleo CHi4 0,0042 keCH4/G]
FEGassico N20 0,0286 keN20/G]J
FEpetoleo co2 71,9 kgCO2/G]J
FEbpetroleo Cr4 0,08 kgCH4/GJ
FEpetseleo N20 0,002 kgN20/G]J
GW P 1 kgCO2¢/kgCO2
GW P 28 | keCO2¢/keCH4
GIWPx20 265 | kgCO2e/kgN20

Fonte: Adaptado a partir de Canaveira et al. (2025, pp. 25-26).

Devera utilizar a equagao (3.7) para calcular a estimativa de emissOes provenientes do uso de

Fertilizantes (N,0) no respetivo espaco verde:
EDFys0,

Onde:

EDFx20.= Emissoes diretas de N2O resultantes da aplicagdo de Fertilizantes Azotados no ano a (tCO2e)
Nrs = Quantidade de azoto aplicado na forma de fertilizantes sintéticos (tN)

FEgs = Fator de emissio aplicavel a fertilizantes sintéticos (tIN_N20O/tN)

Nro = Quantidade de azoto aplicado na forma de fertilizantes organicos (tN)

FEro = Fator de emissdo aplicavel a fertilizantes organicos (tN_N20O/tN)

Nrc = Quantidade de azoto aplicado deixado na forma de residuos de culturas (tN)
FErc = Fator de emissao aplicavel a residuos de culturas (tN_N20O/tN)

Nwuo = Quantidade de azoto perdido por mineralizacio de matéria organica do solo (tN)
FEnmo = Fator de emissio aplicivel a mineralizagio de matéria organica (tN_N20/tN)
FCx_n20 = Fator de conversio de N para N20 (tIN20/tN)

GWPnx = Potencial de Aquecimento Global do N20 (tCO2e/tN-0)

(3.7)
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Eq. (3.7): Equagio para o cilculo da estimativa das emissdes provenientes do uso de fertilizantes. Fonte: (Canaveira e/ al., 2025).

Para tal devera considerar os seguintes fatores de emissdao e constantes:

Tabela 6: Constantes e fatores de emissao.

Clima humido 0,016
FErs Clima seco 0,005 | TN-N20/MN
FEro . .

Clima himido 0,006
I'Ere Clima seco 0,005 | TN-N2O/tN
FBI\lO
FCx o 44/28 = 1,571 NLO/tN
GIWPx20 265 kgCO2/kgN>O

Fonte: Adaptado a partir de Canaveira et al. (2025, p. 27).

Como este servigo se foca na criacio de espagos verdes em areas urbanas, ndo devera
considerar na equagao (3.12) as emissoes provenientes do pastoreio e controlo de vegetacao
por parte de animais (EA,).

Tendo em conta também o contexto urbano deste servico, podera nao se verificar necessario
incluir os valores das emissoes provenientes de Incéndios (CH4 e N2O). Caso se verifique a
ocorréncia de um incéndio na area de intervencdo devera utilizar a equagdo abaixo
representada (equacdo (3.8)) para obter os valores das emissdes de CH4 e N2O, apds obter
esse valor, devera inclui-lo na equagio (3.12) no EI,.

El, (3.8)

= |2 A4y X [BFO; X FCro + BRF; X FCrz]| X FEgys X GW Py

+ [zfAAf X [BFOf X FCpo + BRF; X FCRF]] X FExz0 X GW Pyoo

Onde:

E/, = Emissoes dos incéndios no ano a (tCO2/ano)

AAr= Area ardida da espécie florestal ou de mato f (m?)

BFO;= Biomassa de folhas da espécie florestal ou de matos f (tC/m?)

FCr, = Fator de combustio das folhas (add)

BRF;= Biomassa de ramos finos da espécie florestal ou de matos f (tC/m?)
FCrr= Fator de combustio dos ramos finos (add)

FEcns = Fator emissdao de CHy (tCH4/tC)

FEx20 = Fator de emissdo N2O (tIN20/tC))

GW Pcus = Potencial de Aquecimento Global do metano (tCO2/tCHs)
GWPn2 = Potencial de Aquecimento Global do oxido nitroso (tCO2/tN20)

Eq.(3.8): Equacio para determinar a estimativa das emissdes provenientes dos incéndios. Fonte: (Canaveira ez al., 2025); 4

4 Como a equagcio esta definida para hectares no doc. original e neste projeto apenas se ird projetar espagos
com uma area de m2, dever-se-4 fazer o devido ajustamento da equacio.
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Para tal devera considerar os seguintes fatores de emissio e constantes:

Tabela 7: Fatores de emissao e constantes.

FCro 88% % biomassa folhas
consumida pelo fogo
% biomassa ramos
FCrp 58% tinos consumida pelo
fogo
0C Coniferas 51% % de carbono na
7 Folhosas 48% biomassa seca
t de CH4 emitidas
FECH4 0,015 pot tde C
consumida pelo fogo
t de N2O emitidas
FEx2o 0,0004 portde C
consumida pelo fogo
GWPch4 28 kgCO2¢/kgCH4
GIW P20 265 kgCO2e/kgN20

Fonte: Adaptado a partir de Canaveira et al. (2025, p. 29).

Por ultimo, devera ser estimado o balango de emissdes e sequestro anual de solos minerais

através do calculo da seguinte equagdo (equagao (3.9)):

I —CSI; X FCI)

(CSF; x FC
BES,;, = Z
f

Onde:

PEI

BEScs,= Balanco de emissdes e sequestro de carbono no solo no ano a (tCO2/ano)

» 5 = = Somatério para todas as espécies florestais e de matos f que ocorram na area de projeto

CSF¢ = Carbono no solo final em areas ocupadas com a espécie florestal ou de mato f (tc)

CSI¢ = Carbono no solo inicial em areas ocupadas com a espécie florestal ou de mato f (tc)

PEI = Periodo entre inventarios florestais (anos)

Ar = Area ocupada pela espécie florestal ou de mato f (m?)

FCI = Fator de Correcio de Incerteza

FCc_co2 = Fator de conversio de C para CO2

(tCOL/1C)

X Af X FC¢ co2

Eq. (3.9): Equacio para o cilculo da estimativa do balanco anual de emissGes e sequestro de carbono em solos minerais. Fonte: (Canaveira

et al., 2025);

A estimativa das variaveis CSI; e CSF; ¢ realizada com base em amostragem de campo. O

erro associado a esta amostragem depende, por um lado, do nimero de parcelas analisadas

e, por outro, da variabilidade natural do teor de carbono organico do solo. Assim, a incerteza

tende a diminuir com o aumento do nimero de amostras e a aumentar em contextos de
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maior heterogeneidade do solo. A aplicagdo de técnicas estatisticas de estratificagio das

amostras contribui igualmente para a reducao dessa incerteza.

Neste contexto, é incorporado um Fator de Corre¢ao de Incerteza, determinado em fungao

da qualidade da estimativa obtida, o qual deve ser calculado de acordo com a equagao abaixo

representada (Equacao (3.10)):

s VN (3.10)
EP = x 100
CS

Onde:

EP = Erro percentual (%)

s = Desvio padrio de Carbono no Solo das amostras realizadas (tC/m?)
N = Numero de amostras realizadas

CS = Média de Carbono no Solo das amostras realizadas (tC/m?)

Eq. (3.10): Equacio para equacio do erro percentual. Fonte: (Canaveira ez al., 2025); 3

Para tal devera ter em conta os seguintes fatores de corre¢ao:

Tabela 8: Fatores de correcao.

Csly 1
-20° »

0-20% =
s, |1

200
21-30% o o5
s | 1.2

31-40°
a CSE | 08
S, | 14
31-40° ’
o CSE | 06
41-50% ¢y | L7
R CSF, | 03

Fonte: Adaptado a partir de Canaveira et al. (2025, p. 30).

Importa referir, que devera ter em aten¢ao que, segundo a metodologia, nao deverdo existir

erros superiores a 50%.

5 Como a equacio esta definida para hectares no doc. original e neste projeto apenas se ird projetar espacos

com uma area de m2, dever-se-4 fazer o devido ajustamento da equacio.
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3.3.6 Valor Final de Sequestro para o Projeto

Por fim, o sequestro anual “real” do seu projeto sera o balango final entre o sequestro da
biomassa viva e todas as emissGes acima mencionadas.
Deste modo, para estimar o balan¢o de emissdes e sequestro de biomassa viva devera utilizar

a seguinte equacgao (equagao (3.11)):
BESBVa = BESBVFa + BESBVCPa + BESBVMa (311)

Onde:

BESsv, = Balanco de emissSes e sequestro de biomassa viva no ano a (tCOx)

BESgv_r 2 = Balanco de emissoes e sequestro de biomassa viva de Floresta no ano a (tCOa.)

BESpv_cp,= Balango de emissoes e sequestro de biomassa viva de Culturas Permanentes no ano a (tCOzc)®

BESpv w2 = Balanco de emissdes e sequestro de biomassa viva de Matos no ano a (tCOa)’

Eq. (3.11): Equacio para calculo da estimativa do balanco entre emissoes e sequestro de carbono na biomassa viva; Fonte: (Canaveira e

al, 2025).

Por ultimo, de modo a calcular a estimativa das emisses e sequestro anuais do projeto,

devera utilizar a equagao abaixo representada (equagao (3.12)):

EmpTOj_vera = BESBVa - ECa - EDFNZOa - EIa -_i_ BESSMa (3.12)

Onde:

Emproj_vera = Emissdes/Sequestro anuais verificadas no projeto no ano a (tCO2e)

BESgv 2= Balanco de emissdes e sequestro de biomassa viva no ano a (tCO2e)

EC, = Emissoes do uso de combustiveis no ano a (tCO2e)

EDFx20 » = Emissoes Diretas de N2O resultantes da aplicagao de Fertilizantes Azotados no ano a (tCO2¢)

El = Emissoes de incéndios no ano a (tCO2e)

BESsym .= Balanco de emissdes e sequestro de solos minerais no ano a (tCO2e)

Eq. (3.12): Equagio para o Célculo da estimativa anual das emissdes e da captura de carbono associadas ao projeto. Fonte: (Canaveira ef

al,, 2025)

6 Deve-se considerar 0 pois neste caso nio existem Culturas Permanentes nem Matos.
7 Deve-se considerar 0 pois neste caso nio existem Culturas Permanentes nem Matos.
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3.3.7 Impacto Social

As NBS apresentam uma dimensio social intrinseca, na medida em que a criagdo e
valoriza¢do de espagos verdes contribuem para a melhoria da qualidade de vida e do bem-
estar dos utilizadores. No contexto do presente servico, este impacto incide diretamente
sobre os colaboradores da entidade requisitante.

Para além dos beneficios associados ao bem-estar fisico e psicologico, a literatura aponta
para efeitos indiretos na motivagdao, na satisfacdo profissional e, consequentemente, na
produtividade. Neste sentido, o servigo integra igualmente a analise e avaliagao destes fatores,
procurando aferir o impacto social da interven¢ao implementada.

A avaliagdo sera realizada através de dois métodos complementares, sendo um deles a
integracdo de um conjunto de trés a quatro questoes especificas nos inquéritos internos
anuais aplicados aos colaboradores da empresa. Estas questoes deverao permitir avaliar a
percecao, o grau de satisfacao e a utilizagao do espago verde criado, bem como identificar se
a intervencao teve um impacto positivo no bem-estar em contexto laboral.

Apresentam-se de seguida exemplos de questdes que poderao ser incluidas no questionario:

Considero que a existéncia de espagos verdes nas instalagoes da empresa contribui

positivamente para o0 meu bem-estar no local de trabalho;

e O espaco verde criado melhorou a qualidade do ambiente fisico (ex.: conforto visual,

sensacao térmica, contacto com a natureza);

e Sinto que a presenca deste espago contribui para a redugao do stress associado a

minha atividade profissional;
e Utilizo regularmente o espago verde durante pausas ou momentos de descanso;

e A existéncia do espago verde influencia positivamente a minha motivagio no

desempenho das minhas fungdes;
e Sinto uma melhoria no ambiente organizacional desde a criagao do espago verde;

e Considero que a empresa demonstra preocupagdo genuina com o bem-estar dos

trabalhadores através da criacio deste espago;
e O espago verde contribui para momentos de interagao social entre colegas;

e Desde a criacao do espaco verde, sinto uma melhoria na minha satisfa¢ao global com

o local de trabalho;
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e Recomendaria a continuidade e eventual expansiao deste tipo de iniciativas na

empresa.

Sugere-se que sejam estruturadas maioritariamente em escala de Likert (1 a 5), por exemplo:
1 — Discordo totalmente | 2 — Discordo | 3 — Nem concordo nem discordo | 4 — Concordo
| 5— Concordo totalmente

O segundo método de avaliagio consiste na analise de indicadores de produtividade de
natureza econémico-financeira, habitualmente monitorizados pelas empresas e disponiveis
em bases de dados como a plataforma SABI.

No ambito do processo de monitorizagao, elemento estruturante de um projeto de NBS,
devera ser efetuada uma analise anual destes indicadores, permitindo comparar a evolucao
da produtividade apds a implementagiao do espago verde.

O objetivo desta andlise ¢ identificar eventuais variagbes positivas nos niveis de
produtividade e avaliar a possibilidade de existéncia de uma relagio entre essas alteracoes e
a melhoria do bem-estar dos colaboradores, bem como da qualidade ambiental das
instalagoes. Embora nao seja possivel estabelecer uma relacdo de causalidade direta de forma
isolada, a analise integrada dos indicadores financeiros e dos dados recolhidos através dos
questionarios internos permitira obter evidéncia consistente sobre o potencial impacto
indireto das NBS no desempenho organizacional.

Indicadores de produtividade a analisar:
e VAB / Numero médio de trabalhadores;
e LEBITDA / Numero de trabalhadores;
e Vendas / Numero de trabalhadores.

A analise dos indicadores VAB por nimero médio de trabalhadores, EBITDA por
trabalhador e Vendas por trabalhador constitui uma abordagem particularmente pertinente
para avaliar o eventual impacto do bem-estar organizacional e da melhoria das condigbes do
ambiente de trabalho na produtividade. Estes racios estabelecem uma ligagdo direta entre o
desempenho econémico da empresa e a eficiéncia do seu capital humano, permitindo aferir
de que forma os resultados financeiros evoluem em fun¢io da performance dos
colaboradores.

O VAB por trabalhador traduz o valor efetivamente gerado por cada trabalhador, sendo
amplamente reconhecido como um dos indicadores mais sélidos de produtividade real. Ja o

EBITDA por trabalhador permite avaliar a eficiéncia operacional associada a forca de
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trabalho, evidenciando a capacidade da empresa em gerar resultados antes de juros, impostos,
depreciagdes e amortizagdes por colaborador. Por sua vez, o racio de Vendas por trabalhador
mede a capacidade individual média de geragao de receita, refletindo o contributo da equipa
para o volume de negécios.
Considerados em conjunto, estes indicadores permitem uma analise objetiva, consistente e
comparavel ao longo do tempo, possibilitando aferir se intervengoes ao nivel do ambiente
laboral, como a introducio de NBS ou outras iniciativas de promog¢ao do bem-estar, se
traduzem efetivamente num acréscimo sustentado da produtividade.
Ademais, para complementar estes indicadores financeiros, também seria interessante
analisar os seguintes indicadores:

e Taxa de absentismo;

e Taxa de rotatividade.
Estes indicadores revelam-se particularmente relevantes, na medida em que eventuais
melhorias no bem-estar dos trabalhadores e na qualidade do ambiente de trabalho tendem a
manifestar-se, numa fase inicial, ao nivel destes indicadores. S6 posteriormente é que esses

efeitos se repercutem de forma mais evidente nos indicadores financeiros.

3.3.8 Fluxograma da metodologia

Com o intuito de sintetizar a metodologia desenvolvida no ambito do presente trabalho,
apresenta-se, na Figura 6, o fluxograma representativo das diferentes etapas que constituem

o processo de implementag¢ao de projetos de Solu¢oes Baseadas na Natureza (NBS).
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Figura 6: Fluxograma metodolégico de um projeto de NBS.
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4. Plano de Negdcios
4.1 Analise de Mercado

Considerando que o servigo proposto se insere no ambito das NBS, com especial enfoque
em solugées de sequestro de carbono através da criagio e valorizagao de areas verdes,
importa enquadrar devidamente o contexto de mercado em que 0 mesmo se posiciona.

A proposta assenta na implementagao de areas verdes em meio urbano, nomeadamente
através da criagdo de novos espagos verdes nas instalagoes empresariais, com vista nao s6 ao
sequestro de carbono, mas também ao aumento do bem-estar dos trabalhadores no local de
trabalho e a geragao de valor ambiental.

Importa, contudo, salientar que a disponibilidade de informagdo estruturada e consistente
sobre este mercado ¢ ainda limitada, o que constitui um constrangimento relevante e dificulta
a realizacdo de uma analise de mercado plenamente robusta e detalhada.

Neste enquadramento, a presente analise encontra-se estruturada em dois niveis: numa
primeira fase, sera analisado o mercado europeu de NBS e numa segunda fase o foco incidira
sobre o mercado de NBS no ecossistema urbano.

Importa também referir que toda a analise feita nestas proximas subsecgoes (4.1.1. 4.1.2.
4.1.3.) tem por base o relatério publicado em 2023 pelo Banco Europeu de Investimento
BEI) “Investing in Nature-Based Solutions State-of-Play and Way Forward for Public and Private
Financial Measures in Europe” (BEL, 2023). Ja na subseccao 4.1.4 a analise tem por base um
relatério publicado no site Verified Market Research (2025) e na subseccdo 4.1.5 tem por
base IBISWorld (2024).

O mercado das NBS é composto por dois grupos principais: os agentes que geram procura
por estas solugoes (compradores) e os operadores que disponibilizam produtos e servigos de
NBS (fornecedores). Do lado da oferta, importa enquadrar a escala efetiva de funcionamento
deste mercado. Ao contrario de outros setores com dinamica transnacional consolidada, o
mercado de NBS tende a operar predominantemente a nivel local, com fornecedores a atuar
sobretudo em contexto municipal ou, em alguns casos, regional. Estes operadores podem
disponibilizar tanto solugdes convencionais (“grey solutions’”) como solugdes baseadas na
natureza (“green solutions”), desenvolvendo competéncias técnicas em NBS a medida que se

consolida uma procura consistente nos territérios onde intervém (Freitas et al., 2020).
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4.1.1 Panorama Atual das Solucdes Baseadas na Natureza na Unido Europeia

A analise apresentada nesta subsec¢ao tem por base BEI (2023). A distribuicao dos projetos
apresentados na Fig. 7 revela um claro predominio das NBS implementadas em meio urbano,
correspondendo este tipo de intervencido a cerca de 76% do universo analisado (1364
projetos). Esta tendéncia evidencia uma maior aposta na aplicacio de NBS em cidades,
refletindo a necessidade de responder a desatios como a adaptacio as alteragdes climaticas,
a redugdo do efeito de ilha de calor, a gestio sustentavel das aguas pluviais e a melhoria das
condi¢bes de vida da populagio. Em contrapartida, os restantes projetos encontram-se
repartidos por outros tipos de ecossistemas, sugerindo uma menor representatividade destes
no conjunto da amostra. No que respeita a distribui¢ao geografica, o Reino Unido destaca-

se como o pals com maior numero de iniciativas (16%), seguindo-se a Alemanha (13%) e a

Franca (10%).

Figura 7: Projetos de NBS por ecossistema (N=1 364 projetos), 2000-2022.
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Fonte: BEI (2023, p. 15).

Importa referir que se verificam lacunas relevantes na informagio disponivel: 42% dos
projetos nao reportam dados sobre a escala fisica e 56% nio apresentam informacao sobre
o investimento financeiro. Entre os projetos com dados disponiveis, predominam

intervencoes de pequena dimensao (inferiores a 1 km?), sobretudo em contexto urbano, e
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investimentos compreendidos entre 1 e 10 milhdes de euros, evidenciando uma
predominancia de projetos de dimensao financeira intermédia.

A informagcao relativa ao financiamento dos projetos, apresentada na Fig. 8, evidencia que a
maior parte dos recursos financeiros provém de programas apoiados pela Unido Europeia,
bem como de entidades governamentais de ambito nacional, sendo estas fontes responsaveis
por mais de metade do investimento total. Apds a exclusdao dos registos em que o investidor
nao foi identificado, os fundos europeus destacam-se como a principal origem do
financiamento das NBS. Importa, contudo, salientar que os dados disponiveis nao permitem
determinar quais os instrumentos ou programas especificos através dos quais esse apoio

financeiro foi concedido.

Figura 8: Principais investidores em NBS (cobre mais de 50% dos custos totais do projeto), 2000-2022.
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Fonte: BEI (2023, p. 17).

A dimensao fisica dos projetos varia de forma significativa consoante o ecossistema onde
sao implementados. As intervengoes realizadas em contexto urbano tendem a ocupar areas
mais reduzidas, sendo que aproximadamente 20% apresentam uma superficie inferior a 100
m? e cerca de metade nao ultrapassa 1 km? Em sentido oposto, os projetos desenvolvidos
em ecossistemas florestais distinguem-se por abrangerem areas consideravelmente mais
extensas.

Este enquadramento revela um mercado ainda em consolidagdo, com forte dependéncia de

financiamento publico, predominancia de projetos urbanos de pequena escala e significativa
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insuficiéncia de dados estruturados - fatores que representam, simultaneamente, desafios e

oportunidades para novos operadores no setot.

4.1.2 Ecossistema Urbano

A anilise apresentada nesta subsecc¢ao tem por base BEI (2023).

As intervengdes em contexto urbano representam a categotria mais expressiva entre oOs
projetos de NBS identificados, contabilizando 1034 iniciativas. Estas distribuem-se
essencialmente por agdes de requalificacao de areas urbanas, criacio de parques publicos e
desenvolvimento de jardins e outros espagos verdes, evidenciando a crescente integracao da
infraestrutura verde no planeamento das cidades.

As iniciativas de requalificagao urbana abrangem diferentes tipos de intervenc¢ao destinados
a recuperacao ambiental e funcional de espagos degradados. Entre as medidas mais
frequentes destacam-se a reconversdao de antigas areas industriais e terrenos abandonados, a
utilizagdo de zonas humidas para melhorar a qualidade da agua através de processos naturais
de depuracgio e a valorizagao dos espagos verdes existentes.

A informacdo disponivel sobre a dimensio e o financiamento destes projetos continua,
contudo, a ser limitada. Mais de metade das iniciativas nao apresenta dados relativos a area
de implementacao, embora, entre aquelas que os disponibilizam, predomine uma escala
inferior a 1 km? De igual modo, apenas uma parte dos projetos divulga informacio
financeira, verificando-se que a maioria dos investimentos se situa entre 1 ¢ 10 milhdes de
euros, enquanto uma propor¢ao relevante ultrapassa os 10 milhdes de euros. Estes recursos
destinam-se sobretudo a criagdo de novos espagos verdes e a incorpora¢iao de elementos
naturais em zonas urbanas ji consolidadas, nomeadamente através da instalacio de
coberturas e fachadas verdes. No conjunto, estima-se que o investimento acumulado nestas
intervengdoes tenha atingido aproximadamente 5,7 mil milhdes de euros desde o ano 2000.
A predominancia de projetos urbanos acompanha a tendéncia de concentrar a
implementagao das NBS nas cidades. Ainda assim, os dados disponiveis sugerem que o
numero de projetos identificados podera nao refletir a verdadeira dimensao da adogao destas
solugbes no contexto urbano europeu, uma vez que parte das iniciativas podera nao estar

representada na base de dados analisada.
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4.1.4 Procura e Investimento em Solucdes Baseadas na Natureza em areas

Urbanas

A anilise apresentada nesta subseccao tem por base BEI (2023).

Assumindo, de forma conservadora, que a escala atual de NBS registada na base de dados
reflete de forma aproximada o nivel de investimento vigente, e considerando que a area
urbana continua a crescer cerca de 3% por década, a procura por NBS nas cidades tende a
aumentar de forma acelerada. A expansao de areas verdes urbanas é, atualmente, uma das
medidas mais eficazes para mitigar o efeito de ilha de calor urbano.

Projetando os investimentos atuais, estima-se que o cenario de “business as nsual” comece com
uma despesa de cerca de 3,04 mil milhdes de euros em 2021, crescendo aproximadamente
304 milhGes de euros por ano. Contudo, estudos prospetivos sugerem que este cenario
podera subestimar o verdadeiro potencial de crescimento do setor, apontando para ritmos
de expansido anuais de 5% ou mesmo 10%.

Entre as intervenc¢Oes com maior potencial de investimento destacam-se a recuperagio de
parques urbanos, a criagdo de zonas humidas artificiais e a instalagao de coberturas verdes.
De acordo com as estimativas disponiveis, estas solu¢oes poderao representar um
investimento adicional médio na ordem dos 136 mil euros por quilémetro quadrado de area
urbana. Extrapolando este valor para a totalidade da superficie urbana da Uniao Europeia, o
custo global de implementacdo podera atingir aproximadamente 22,4 mil milhdes de euros

até 2030.
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Figura 9: Potencial procura por investimentos em NBS em ecossistemas urbanos, cenarios comparativos relativamente a
escala total de investimento.
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Fonte: BEI (2023, p. 34).

A implementagio de NBS em meio urbano é promovida por diferentes intervenientes,
maloritariamente em resposta a obriga¢oes legais ou por iniciativa propria. As entidades
publicas lideram estes investimentos no ambito das suas competéncias de gestio ambiental
e de infraestruturas, enquanto as empresas privadas tendem a atuar para cumprir requisitos
regulamentares ou, em menor grau, por incentivos econémicos e estratégias de
responsabilidade social. Proprietarios privados também participam, muitas vezes por

obrigacao regulamentar ou por preferéncia pessoal.
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Figura 10: Custos e beneficios de um investimento em NBS num ecossistema urbano.
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Na perspetiva dos investidores privados, apenas alguns dos beneficios das NBS apresentam
potencial de retorno econémico direto, nomeadamente a redugao dos custos associados a
gestao de 4guas pluviais, a irrigacao e ao sequestro de carbono. Em contrapartida, beneficios
como a melhoria da qualidade do ar, a reduc¢do do ruido, a diminui¢ao dos encargos com a
saude publica e a valorizacao da biodiversidade traduzem-se sobretudo em ganhos coletivos
para a sociedade.

Atualmente, as condi¢des de mercado tornam improvavel um aumento significativo do
investimento privado em NBS urbanas sem intervencio politica. Para estimular a
participagao do setor privado, sera necessario criar incentivos através de cofinanciamento
publico e/ou instrumentos regulatérios e politicas especificas que aumentem a atratividade

financeira destes projetos.

4.1.5 Mercado Global de Servicos de Plantagio de Arvores

Segundo o estudo de mercado elaborado pela Verified Market Research (2025), o setor global
dos servicos de plantagdo de arvores encontra-se numa fase de expansio sustentada,
impulsionada por uma transformac¢do estrutural na forma como governos, empresas e
cidades encaram a sustentabilidade ambiental. O relat6rio enquadra este mercado como parte

integrante da transi¢dio para modelos de desenvolvimento mais resilientes, em que a
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infraestrutura verde assume um papel central na mitigagio das altera¢Oes climaticas, na

compensa¢ao de emissdes e na melhoria da qualidade de vida em contexto urbano.

De acordo com a referida analise, a atratividade deste mercado para novos operadores
decorre da convergéncia de diversos fatores:

® Reforco das politicas publicas ambientais;

® Maior pressao regulatoria;

® Integracdo crescente de critérios ESG nas decisdes de investimento;

® Aumento do compromisso empresarial com metas de neutralidade carbonica.

Neste enquadramento, as solugoes de arborizacdo e restauro ecoldgico deixam de ser
intervenc¢Oes pontuais e passam a integrar estratégias estruturadas de sustentabilidade

organizacional e territorial.

Figura 11: Dados sobre avaliagio do mercado global do servico de plantacio de arvores.
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Fonte: Adaptado de Verified Market Research (2025).

Em termos de dimensio, o relatério estima que, em 2023, o mercado global tenha atingido
aproximadamente 6,7 mil milhdes de euros (7,2 mil milhSes de ddlares), refletindo o
crescimento do investimento em projetos de renaturalizacdo e qualificacio ambiental de
espacos urbanos. As proje¢oes indicam uma taxa média de crescimento anual (CAGR) na
ordem dos 8,2% até 2031, podendo o mercado superar os 11,6 mil milhdes de euros (12,5
mil milhdes de ddlares) até entio. Este crescimento é particularmente expressivo em areas
urbanas, onde a procura por solugoes integradas de infraestrutura verde tem vindo a
intensificar-se, quer por iniciativa publica, quer por pressao social e corporativa.

O estudo destaca ainda que o panorama competitivo é marcado por operadores que apostam
em modelos de escala, politicas de preco competitivas ¢ estabelecimento de parcerias

estratégicas com autarquias, organizagdes nao-governamentais e entidades privadas.
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Observa-se igualmente uma forte aposta em inovagdo técnica, desenvolvimento de
metodologias de plantacio mais eficientes e utilizacao de ferramentas tecnolégicas para
monitorizagao, gestao e avaliagdo de impacto.

No que respeita a oportunidade temporal de entrada, a analise conclui que o atual ciclo de
investimento em sustentabilidade, aliado a crescente exigéncia em matéria de desempenho
ambiental, cria condigoes favoraveis para novos intervenientes que consigam apresentar
propostas diferenciadas e orientadas para resultados mensuraveis. Uma estratégia bem
estruturada podera permitir consolidar reputagio, captar quota de mercado e posicionar-se
como parceiro estratégico na implementagdo de NBS, num setor com perspetivas de

crescimento consistente a médio e longo prazo.

4.1.6 Mercado Portugués de Servigo de Jardinagem

Uma analise de mercado recente, indica que o mercado de servicos de jardinagem em
Portugal devera atingir um volume de 332,8 milhdes de euros em 2026, com uma taxa de
crescimento anual de cerca de 5,6 %. Este setor engloba empresas especializadas no
planeamento, plantio, manutenc¢do e cuidado de jardins e espagos verdes, incluindo areas
residenciais, edificios publicos e semipublicos, espagos municipais, complexos desportivos,
instalacdes industriais e comerciais, bem como vias e arruamentos (IBISWorld, 2024).

Apesar de nao se tratar exatamente de uma analise do mercado de NBS, nomeadamente do
servico de criacao de espagos verdes para sequestro de carbono, esta ¢ a analise que mais se

assemelha ao mercado que pretendemos avaliar.

4.2 Servigo
4.2.1 Descrigao do Servigo

Este servico, através da criacao de espagos verdes numa determinada area disponivel nas
instalacdes da empresa requisitante (m?), constituird um meio de compensa¢io do carbono
emitido pela empresa e uma forma de investimento em biodiversidade. Ademais, embora o
foco principal recaia sobre indicadores ambientais, o servi¢o integrara também, ainda que de
forma complementar, um conjunto de indicadores de natureza social.

Ou seja, a CFA através deste servigo ira prestar um trabalho técnico e de consultoria as

empresas interessadas em investir em Capital Natural e na compensa¢ao das suas emissoes
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de CO2, com vista a tornar as suas instalagdes mais sustentaveis, amigas do ambiente e
impulsionadoras do bem-estar dos trabalhadores.

O trabalho desenvolvido neste servi¢o consistira no Planeamento da estratégia de plantacao
que melhor se adequa as caractetisticas do espaco, design/projecio digital do projeto a ser
implementado, calculo dos consumos da empresa e do potencial de sequestro do novo
espaco verde e, posteriormente, a concretizagao do projeto, analise e monitorizagao dos
indicadores estabelecidos durante um periodo predefinido.

Importa realcar que, presentemente, existem poucas empresas que prestem estes servicos a
nfvel nacional, perspetivando-se pouca concorréncia e, consequentemente, uma

possibilidade de crescimento neste segmento.

4.2.2 Agoes Necessarias para a Criagido do Servigo

A componente mais importante deste servico sera a criagao da ferramenta em Excel, dividida
nas principais partes:
® Calculo dos ambitos de emissdes de cada empresa (a CFA ja realiza isto para os seus
clientes, pelo que se utilizara o mesmo método);
® Calculo das projecoes do sequestro de carbono projetado para o espaco de area verde
disponivel (usar como base a metodologia publicada pela Adene);
® Balanco entre o carbono emitido pela empresa e aquele que é possivel sequestrar;
® Anilise do impacto social através de indicadores de produtividade que sao
conhecidos e estao no SABI de cada empresa;
® Inclusio de perguntas nos formularios anuais das respetivas empresas e posterior

analise.

4.3 Plano de Marketing

431 Enquadramento e ligagio 2 Proposta Unica de Valor

O servico de NBS surge como resposta a uma necessidade emergente do mercado nacional.
Em Portugal, ainda sao escassas as empresas que prestam servigos especializados nesta area,
apesar da crescente aten¢ao que o tema tem vindo a receber por parte de organizagdes
internacionais, entidades publicas e projetos de investigagao cientifica. Este contexto revela
um mercado em fase de crescimento, com elevado potencial de desenvolvimento nos anos

vindouros.
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O principal diferencial do servigo reside na sua integragdo numa empresa de consultoria
amplamente reconhecida no contexto nacional, com uma carteira consolidada de clientes e
uma equipa especializada em consultoria ESG. Esta integragio permite oferecer uma
abordagem mais completa e articulada, combinando a dimensao técnica das NBS com uma
visdo estratégica de sustentabilidade, alinhada com os referenciais e exigéncias ESG.

Este posicionamento ¢é particularmente relevante para os clientes, uma vez que lhes permite
aceder a um servico mais robusto e integrado, capaz de gerar solu¢des com maior valor
acrescentado. Ao articular as NBS com a estratégia global de sustentabilidade das
organizagoes, o servico contribui para resultados mais eficazes, coerentes e alinhados com
os objetivos ambientais e empresariais dos clientes.

Para identificar os recursos internos e os fatores externos, bem como as oportunidades e
ameacas, foi elaborada uma analise SWOT. Esta analise é realizada com fins internos, com o
objetivo de proporcionar uma visao clara do contexto em que este servico da CFA pretende

desenvolver a sua atividade.

Figura 12: Analise SWOT do setvico de NBS proposto para a CFA.

Fonte: Criada pelo autor.



4.3.2 Publico-alvo/Mercado-alvo

Figura 13: Carteira de clientes atual da CFA, sera o Pablico—alvo deste servigo.
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Fonte: Criada pelo autor.

(PME) a nivel nacional. O servigo ¢ concebido como uma componente complementar ao
servigo de consultoria ESG ja prestado pela CFA, refor¢ando-o e tornando-o mais completo
e tecnicamente diferenciado.

Este enquadramento permite responder as necessidades de empresas que procuram integrar
solu¢des ambientais inovadoras nas suas estratégias de sustentabilidade, sem recorrer a
multiplos prestadores de servicos, beneficiando de uma abordagem integrada e adaptada a

sua realidade organizacional.

4.3.3 Analise da Concorréncia

A analise de mercado evidencia a existéncia de poucas empresas em Portugal a oferecer
servicos diretamente associados as NBS, sendo mais frequente a presenga de projetos
cientificos, hubs de conhecimento e iniciativas financiadas por programas europeus.

Entre as principais entidades identificadas destacam-se empresas de consultoria com forte
especializagao técnica, como a NBI e a Nature-Based Living, bem como organiza¢des com
atuacdo mais ampla nas areas da biodiversidade, ordenamento do territério e restauro
ecoldgico, como a Biodesign e a Floradata. Paralelamente, existem projetos e plataformas de
partilha de conhecimento, como o NBS HUB Portugal, e iniciativas financiadas por

programas europeus, como o projeto My Building Is Green, que contribuem para a
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disseminacdo e desenvolvimento do tema, mas que nao atuam diretamente como prestadores
de servicos comerciais tradicionais.

Face a este contexto, o servico da CFA posiciona-se no mercado da consultoria,
apresentando uma abordagem mais genérica e integrada, quando comparada com empresas
altamente especializadas, e praticando um nivel de pre¢o médio, compativel com o mercado

nacional e ajustado a realidade das PME.
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Tabela 9: Principais players de mercado em Portugal.

A Natural Business Intelligence (NBI) foi constituida a 9 de margo de
2020, assumindo-se desde a sua génese como uma entidade
orientada para a ligacio entre conhecimento cientifico e aplicacio
pratica, combinando ecologia, inovagio e visio estratégica com o
objetivo de promover uma Economia de Base Natural.

A sua equipa integra consultores e investigadores seniores, com
experiéncia no desenvolvimento de solugdes regenerativas
dirigidas a empresas, municipios e investidores. A atua¢ao da NBI
assenta numa  abordagem  estratégica que incorpora
biodiversidade, servicos dos ecossistemas e capital natural nos
processos de tomada de decisdo, procurando internalizar variaveis
ambientais nas estratégias organizacionais e territoriais.

A empresa encontra-se sediada em Vila Real e conta, no seu
portefélio de clientes, com entidades de referéncia como o
Esporio, a MC Sonae, a Amorim Florestal, a Sogrape ¢ a EDP,
entre outras organizagdes de relevo no panorama empresarial
nacional (NBI — Natural Business Intelligence, n.d.).

A Nature-based Living é uma consultora especializada em
sustentabilidade e NBS, orientada para a integracio de principios
ecolégicos em projetos de arquitetura paisagista, planeamento e
requalificacdo de espagos. A sua atuagio centra-se na criagio de
ambientes mais saudaveis, resilientes e alinhados com os
ecossistemas naturais.

Com uma abordagem multidisciplinar, a empresa desenvolve
servios de consultoria e concecio de solugdes que promovem a
renaturalizacio de contextos urbanos e organizacionais, apoiando
entidades publicas e privadas na incorporagio de critérios
ambientais ¢ de bem-estar nos seus projetos. A Nature-based
Living encontra-se sediada no Porto (Nature-based Living, n.d.).

biodesign

A Biodesign, sediada em Lisboa, é uma empresa portuguesa
fundada em 1991, dedicada a preservagio e valorizagio das
paisagens culturais através de consultoria técnica, planos, estudos
e projetos para entidades publicas, privadas e ONG’s.

A sua atua¢do abrange areas como alteracoes climaticas, restauro
ecolégico, ordenamento do territério, ecologia urbana e civica,
ecologia tropical e valorizagio de areas rurais.

Com presenga em Portugal, Angola, Mocambique, Cabo Verde,
Sdo Tomé e Principe, Guiné-Bissau, Costa Rica e Macau, a
Biodesign acumula cerca de 250 projetos de espagos exteriores,
mais de 100 obras de arquitetura paisagista e mais de 120 planos e
programas de ordenamento do tertitério e gestio da paisagem
(Biodesign, Ambiente e Paisagem, n.d.).

YiFloradata

A FloraData, sediada no Porto, ¢ uma empresa especializada em
consultoria e gestao ambiental, com foco em ecologia, arborizagio
e monitorizacio de vegetagdo. A sua missio centra-se em apoiar
entidades publicas e privadas na implementacio de projetos
sustentdveis, assegurando a preservacio da biodiversidade e a
gestio eficiente dos recursos naturais.A empresa oferece servigos
que incluem inventirios ecolbgicos, estudos de impacto
ambiental, planeamento e manutengio de areas verdes, bem como
solu¢es de monitorizagio de arvores e espagos naturais. Com
uma abordagem técnica e multidisciplinar, a FloraData combina
conhecimento cientifico e pratica de campo para fornecer
resultados precisos e sustentdveis (Floradata — Biodiversidade,
Ambiente e Recursos Naturais, Lda., n.d.)

Fonte: Criada pelo autor.
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4.3.4 Estratégia de Posicionamento

O servigo sera posicionado como um servigo técnico e especializado, alinhado com a cultura
organizacional da CFA. Tal como os restantes servicos da empresa, sera pautado por uma
forte proximidade ao cliente, flexibilidade na adaptacao as suas necessidades e foco na criagao
de valor sustentavel.

Este posicionamento procura equilibrar rigor técnico e acessibilidade, tornando as NBS uma
opgao viavel e atrativa para empresas que estao a iniciar ou a consolidar o seu percurso na

area da sustentabilidade.

4.3.5 Politica de Pregos

A determinagdo do prego do servigo constitui uma tarefa particularmente complexa, uma
vez que depende de um conjunto alargado de variaveis. Entre os principais fatores a
considerar incluem-se o or¢amento e a dimensao do projeto, o terreno urbano selecionado
para o seu desenvolvimento e eventuais especificidades adicionais que o cliente ou o
proprietario do terreno pretendam integrar. Neste enquadramento, a politica de pregos
adotara uma légica competitiva e alinhada com o mercado, refletindo o caracter
complementar deste servigo face a consultoria ESG. O prego serd, assim, definido em fungao
de critérios como a complexidade do projeto, a dimensao da organizacio cliente, a duracao
da intervencao, o nivel de especializacao técnica exigido e as caracteristicas especificas
associadas a implementac¢ao no terreno.

Ademais, apesar de ndo ser possivel estabelecer desde ja o preco final do projeto que é
cobrado ao cliente, uma vez que ira depender das variaveis supramencionadas e da por¢ao
do servico que sera subcontratada (equipa de jardinagem), é possivel estabelecer o prego do
projeto referente a parte de consultoria (planeamento, proje¢ao, monitorizagao). Visto que
se trata da criagao de um servico numa empresa de consultoria ja existente, o preco a hora
por trabalhador (h/trabalhador) que é cobrado ja se encontra definido — 75€h/trabalhador.
Sempre que possivel, o servico sera integrado em propostas globais de consultoria ESG,
permitindo ndo s6 a otimizagao de custos para o cliente, mas também o reforco da percecio
de valor enquanto componente de uma solucao integrada, estratégica e orientada para a

sustentabilidade.
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4.3.6 Canais de Distribui¢do e Venda

A distribui¢ao e comercializacao do servigo seguirao a metodologia ja utilizada pela CFA. A
venda serd realizada maioritariamente através de venda direta, integrada na atividade da
equipa de consultoria, beneficiando da relagao ja estabelecida com os clientes atuais.

Adicionalmente, o servigo sera divulgado através do website institucional, das redes sociais da
empresa, de agdes de nmemworking e de relagdes institucionais, bem como através da

apresentacao do servigo em propostas comerciais dirigidas a clientes da CFA.

4.3.7 Estratégia de Promogao e Comunicagao

A estratégia de promocao e comunica¢io sera alinhada com a identidade e os canais ja
utilizados pela CFA. A divulgagdo do servigo sera realizada através da presenca digital da
empresa, da producao e partilha de conteudos relevantes, da participagio em eventos e
iniciativas do setor e do reforco das relacdes institucionais.

A promogio do servigo junto dos clientes atuais da CFA assume particular relevancia,
permitindo potenciar oportunidades de cross-selling e reforcar a oferta integrada de servicos

de sustentabilidade.

4.4 Gestao e Controlo do Negocio

Como se trata da criagdo de um servico numa empresa ja existente, os quadros dos
trabalhadores ja estio definidos. Este servigo ira incluir-se dentro do departamento de

consultoria ESG.
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Figura 14: Composicao e organizaciao do novo servico de NBS pertencente ao departamento de Consultoria ESG.
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*Servico incluido no departamento de consultoria ESG

Fonte: Criada pelo autor.

O Manager gere a parte comercial, financeira e os projetos, sendo o quadro superior deste
servigo. Os restantes profissionais encontram-se em pé de igualdade, trabalhando em equipa
e respondendo ao manager.
Reconhecendo a complexidade inerente a fase inicial de desenvolvimento de um novo
servico e considerando que, numa fase de arranque, podera nio ser viavel a contratagao
imediata de varios técnicos especializados, o presente plano contempla diferentes cenarios
de recrutamento. Esta abordagem permite antecipar necessidades futuras e assegurar um
planeamento estruturado, particularmente relevante num contexto de crescimento e
consolida¢io do servico.
Tendo em conta a natureza do servigo, seria recomendado ter uma equipa multidisciplinar
com pelo menos um profissional em cada uma das seguintes areas:

® Arquitetura paisagista (em projetos mais pequenos e urbanos este projeta e planeja

a criagdo do espago verde);
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® Engenharia florestal (util para a parte técnica do calculo de sequestro de carbono
e uma mais-valia em possiveis projetos de maiores dimensoes de plantagao de
arvores, em hectares de area florestal e que nao implicam uma atengao particular a
estética);

e Biologia/Ecologia (atil na vertente de harmonizacao do espaco, das espécies e

melhoria dos ecossistemas e habitats).

O ideal seria ter uma equipa base constituida por especialistas nestas trés areas. Numa fase
inicial, seria imprescindivel um arquiteto paisagista, com aquisi¢do de um engenheiro
florestal, um ecologista ou outros técnicos de diferentes areas que se demonstrassem

necessarios, a medida que o servico fosse crescendo.

4.5 Investimento Necessario

Considerando que o servico sera desenvolvido no seio de uma estrutura empresarial ja
existente, uma parte significativa do investimento tipicamente associado a criagao de uma
nova empresa nao ¢ necessaria.
Assim, ndo serd necessirio incorter em custos relacionados com atrendamento de
instalagoes, aquisicio de equipamento de escritorio, desenvolvimento de plataforma digital
ou implementagio inicial de campanhas de marketing, uma vez que a CFA ja dispde destas
infraestruturas e recursos operacionais.
Neste contexto, o investimento requerido para a operacionalizacao do servigo limita-se
essencialmente aos seguintes elementos:

o Salarios de novos colaboradores;

® Seguros, impostos e cartdo de alimentag¢ao dos novos colaboradores;

o Software.

4.5.1 Salarios de Novos Colaboradores

Atendendo a que o presente exercicio constitui uma estimativa do investimento necessario,
a analise dos custos com recursos humanos serd estruturada com base em trés cenarios
distintos.

O primeiro cenario considera o encargo anual associado a contratacio de um colaborador

(arquiteto paisagista), o segundo contempla a integracao de dois colaboradores (arquiteto
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paisagista + engenheiro florestal) e o terceiro pressupoe a contratacao de trés colaboradores
(arquiteto paisagista + engenheiro florestal + ecologista).

Esta abordagem permite avaliar diferentes niveis de estruturacdo da equipa e o respetivo
impacto financeiro, garantindo maior robustez a analise econémica do projeto.

Os valores estimados tém por referéncia a remuneragao média de um profissional junior na
area em causa, com base nos dados disponibilizados pelo Wagelndicator Foundation (n.d.).

O valor anual foi obtido através da multiplicagao do valor mensal por 14 meses.

Tabela 10: Saldrios pagos em Portugal nas respetivas areas.

Salario bruto de novos colaboradores
Valor mensal Valor anual
Min. Max. Min. Max.

LAgpelisio 1032,00 € 1 696,00 € 14 448,00 € 23 744,00 €
palsaglsta

L9 gelagio 984,00 € 1390,00 € 13 776,00 € 19 460,00 €
florestal

Ecologista 1022,00 € 1534,00 € 14 308,00 € 21 476,00 €

Fonte: Adaptado de Wagelndicator Foundation (n.d.): Arquitectos paisagistas: Emprego e salario em Portugal; Profissionais
em protecio ambiental: Emprego e salario em Portugal; Técnicos de silvicultura: Emprego e salario em Portugal.

Figura 15: Média de gastos salariais anuais contemplando 3 cendrios: cenario 1: contratar arquiteto paisagista; cenatio 2:

contratar arquiteto paisagista ¢ engenheiro florestal; cendrio 3: contratar arquiteto paisagista, engenheiro florestal e
ecologista.

Gastos salariais

19 096.00 €

® Cenario1l = Cendrio 2 Cenario 3

Fonte: Criada pelo autor.
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4.5.2 Investimento em Software

Atendendo a que a ferramenta de calculo de sequestro de carbono, um dos elementos
centrais para a operacionaliza¢ao do servico, sera desenvolvida internamente pela CFA e tera
como base a metodologia de calculo publicada pela Adene, nao se prevé a necessidade de
investimento em soffware especifico para essa finalidade.

Contudo, revela-se necessario o investimento num soffware de modelagado e projecdo
paisagistica, destinado ao planeamento, concecao, visualizacdo e documentagao técnica de
projetos de jardins e espagos exteriores. Entre as solug¢oes disponiveis no mercado destacam-

se:
e SketchUp -> 3325€ /més (399€ /ano) (SketchUp, n.d.);
e AutoCAD -> 186€ /més (2227€ /ano) (Autodesk, n.d.);
e Vectorworks Landmar -> 125€ /més (1500€ /ano) (Vectorworks, n.d.).

No ambito do projeto em questdo, para que seja possivel estimar os gastos operacionais
deste servigo, sera considerado o AutoCAD como soffware a utilizar. Para além de ser um dos
softwares mais utilizado por arquitetos e arquitetos paisagistas, principal fator de escolha do
mesmo, por ser um dos mais dispendiosos, deixa margem de flexibilidade financeira, caso se
opte por um mais barato.

Adicionalmente, importa referir o Sustainable Forest Management Toolbox, disponibilizado pela
FAO, que constitui um recurso gratuito. Esta plataforma oferece acesso a ferramentas
técnicas, estudos de caso, médulos de e-learning e materiais de apoio estruturados, destinados
a facilitar a implementacido de praticas de gestao florestal sustentavel por proprietatios,

gestores e demais partes interessadas.

4.6 Projegdes Financeiras

Tendo em consideragio que se trata de um servigo relativamente novo, com informagio
ainda limitada, as proje¢des do envolvimento de clientes serao elaboradas com base na
metodologia proposta por Galan Arquiaga (2019), adaptada ao contexto da CFA e a sua
carteira de clientes.

Como referido anteriormente, a CFA possui atualmente uma carteira de 1400 clientes, a
maioria dos quais sio PME (considerando 1394 clientes) e cerca de 6 empresas de grande

dimensao. Salienta-se que a CFA nao dispoe de registos atualizados conforme esta
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segmentagao, pelo que estes numeros sao estimados, podendo ter uma pequena margem de
erro associada.

Assim, e seguindo a abordagem utilizada por Galan Arquiaga (2019), considerando uma
penetracao inicial de 0,5% para empresas de grande dimensao e de 0,25% para empresas
médias, e assumindo uma taxa de crescimento anual de 50% para empresas de grande
dimensao e de 20% para empresas médias, torna-se possivel projetar o numero de clientes

ao longo dos primeiros cinco anos, conforme apresentado na Tabela 11:

Tabela 11: Projecoes anuais do n® de clientes para o periodo 2026 — 2031.

Projecdo do envolvimento de clientes para o periodo 2026 — 2031
Tipo de Cliente 2027 2028 2029 2030 2031
Grande 0 0 0 0 0
PME 3 4 5 6 7
Total de Clientes 3 4 5 6 7

Fonte: Criada pelo autor.

Tendo em conta os seguintes pressupostos:
e Projecdo de envolvimento de clientes apresentada na Tabela 11;

e Preco que ¢ cobrado ao cliente pela parte do servico prestado pela CFA que inclui
planeamento, design/projecio e monitorizacao (75€/h/trabalhador) (este preco nio
inclui a subcontratagdo da equipa de jardinagem nem a compra dos materiais
necessarios como por exemplo plantas. Como se trata de uma equipa subcontratada
e de precos de materiais que estio dependentes de diversas varidveis, esses valores
nao serdo considerados para estas proje¢des financeiras);

e Média de 3 meses de trabalho por projeto a uma taxa de ocupacao de 50% (1,5 meses
a 100%, ou seja, 240h);

e Pagamento da anualidade do software AutoCAD (2227€ /ano ou 186€ /més);

e Pagamento de salario bruto aos colaboradores (arquiteto paisagista — 1364,00€;

engenheiro florestal — 1187,00€; ecologista — 1278,00€);
e Cartio de alimentacio (220€/colab.);
e Seguro (60€/ano/colab.);

e Contribuigao para a Seguranga Social (23,75%).
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Tabela 12: Estimativa do numero de horas que cada colaborador trabalha por projeto para cada um dos 3 cenarios: cenario
1: Contratar arquiteto paisagista; cenario 2: contratar arquiteto paisagista e engenheiro florestal; cendrio 3: contratar arquiteto

paisagista, engenheiro florestal e ecologista.

Num projeto com 240h deve-se considerar o seguinte:
Cenario Colaborador contratado horas/projeto

1 arquiteto paisagista 240

5 arquiteto paisagista 160
engenheiro florestal 80

arquiteto paisagista 160

3 engenheiro florestal 40
Ecologista 40

Fonte: Criada pelo autor.

Tabela 13: Formulas usadas para as Proje¢oes Financeiras.

Receita por projeto = A x B

Receita anual = Cx D

Custo por projeto = (Ax E) + F

Custo anual =G x D

Lucro por projeto = C -G

Lucro anual = H -1

A = horas de trabalho no projeto;

B = preco cobrado ao cliente por hora;
C = Receita por projeto;

D = N° de projetos;

E = Total de custos com colaboradores por

hora;

F = Custo da anualidade do AutoCAD;
G = Custo por projeto;

H = Receita anual;

I = Custo Anual.

Fonte: Criada pelo autor.
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E possivel obter os valores presentes nas seguintes tabelas:

Tabela 14: Valores estimados para os custos que a empresa terd com o servico de NBS. (cenario 1: Contratar arquiteto
paisagista; cenario 2: contratar arquiteto paisagista e engenheiro florestal; cenario 3: contratar arquiteto paisagista,
engenheiro florestal e ecologista).

Custos mensais por colaborador

Valor mensal Contribui¢do para a [Seguro de trabalho| Cartdo de Total de
Min. Max. Média Seguranga Social |(60€/ano; 5€/més) | alimentacdo custos
Arquiteto paisagista 1032,00 € 1 696,00 € 1364,00 € 323,95 € 5,00 € 220,00€ | 191295 €
Engenheiro florestal 984,00 € 1390,00 € 1187,00 € 28191 € 5,00 € 220,00€ | 169391 €
Ecologista 1022,00 € 1534,00 € 1278,00 € 303,53 € 5,00 € 220,00 € | 1806,53 €
Custos mensais por cenario
Cenario 1 1032,00 € 1696,00 € 1364,00 € 323,95 € 5,00 € 220,00€ | 191295 €
Cendrio 2 2 016,00 € 3 086,00 € 2551,00 € 605,86 € 10,00 € 440,00 € | 3 606,86 €
Cendrio 3 3038,00 € 4 620,00 € 3829,00 € 909,39 € 15,00 € 660,00 € | 5413,39€
Custos por hora por colaborador (considerando que um més tem 160h de trabalho)
Valor mensal Contribuigdo para a |Seguro de trabalho| Cartdo de Total de
Min. Méx. Média Seguranga Social |(60€/ano; 5€/més) | alimentacdo custos
Arquiteto paisagista 6,45 € 10,60 € 8,53 € 2,02 € 0,03 € 1,38€ 11,96 €
Engenheiro florestal 6,15 € 8,69 € 742€ 1,76 € 0,03 € 1,38€ 10,59 €
Ecologista 6,39 € 9,59 € 7,99 € 1,90 € 0,03 € 138€ 11,29 €
+

Custo da anualidade do Auto CAD (€):

2227,00€

Fonte: Criada pelo autor.

Tabela 15: Proje¢oes financeiras do servico de NBS. (cenario 1: Contratar arquiteto paisagista; cenario 2: contratar arquiteto
paisagista e engenheiro florestal; cenario 3: contratar arquiteto paisagista, engenheiro florestal e ecologista).

Ano | N2de projetos | Horas/projeto | Receita/projeto (€) | Receitaanual (€) | Cendrios | Custo/projeto (€) | Custo anual (€) | Lucro/projeto (€)| Lucro anual (€)
Cendrio 1: 5096,43 € 15289,28 € 12903,58 € 38710,73€
2027 3 240 18000,00 € 54000,00 € | Cenario 2: 498691 € 14 960,72 € 13013,09€ 39039,28€
Cendrio 3: 5015,06 € 15045,18 € 12984,94 € 3895482 €
Cendrio 1: 5096,43 € 20385,70€ 12903,58 € 5161430€
2028 4 240 18000,00 € 72000,00 € | Cenario 2: 498691 € 19947,63€ 13013,09€ 5205238 €
Cendrio 3: 5015,06 € 20060,24 € 1298494 € 51939,76 €
Cendrio 1: 5096,43€ 25482,13€ 12903,58 € 64 517,88 €
2029 5 240 18.000,00 € 90 000,00 € | Cenario 2: 498691 € 2493453 € 13013,09€ 65 065,47 €
Cendrio 3: 5015,06 € 2507530€ 1298494 € 64 924,70 €
Cendrio 1: 5096,43 € 30578,55€ 12903,58 € 7742145¢€
2030 6 240 18 000,00 € 108 000,00 € | Cenario 2: 498691 € 2992144 € 13013,09€ 78078,56 €
Cendrio 3: 5015,06 € 30090,36 € 12984,94 € 77909,64 €
Cendrio 1: 509643 € 3567498 € 12903,58 € 90325,03 €
2031 7 240 18000,00 € 126 000,00 € | Cenario 2: 4986,91€ 3490834 € 13013,09€ 91 091,66 €
Cendrio 3: 5015,06 € 3510542 € 12984,94 € 90894,58 €

Fonte: Criada pelo autor.
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Figura 16: Custo anual estimado do servico de NBS para os 3 cenarios: cenario 1: Contratar arquiteto paisagista; cenario 2:
contratar arquiteto paisagista ¢ engenheiro florestal; cendrio 3: contratar arquiteto paisagista, engenheiro florestal e
ecologista.
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Fonte: Criada pelo autor.

Figura 17: Lucro anual estimado do servico de NBS para os 3 cendrios: cenario 1: Contratar arquiteto paisagista; cendrio 2:
contratar arquiteto paisagista e engenheiro florestal; cendrio 3: contratar arquiteto paisagista, engenheiro florestal e
ecologista.
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Fonte: Criada pelo autor.
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5. Revisdo Critica das Atividades Desenvolvidas no Ambito da Literatura

Através da presente analise critica pretendo nao sé abordar as principais ideias e temas aqui
abordados e refletir sobre os mesmos, mas também refletir sobre o estagio realizado,
avaliando o seu contributo para o meu percurso.

A realizagao deste estagio representou uma etapa importante no meu percurso académico e
profissional, permitindo-me consolidar e p6r em pratica os conhecimentos que adquiri ao
longo da componente mais teérica do mestrado em Economia e Gestio do Ambiente. Este,
alavancou a minha entrada no mercado de trabalho, proporcionando-me experiéncias que
aprofundaram a compreensao da area de consultoria ESG.

Apesar de alguns dos topicos em que o trabalho se debrugou niao serem do meu dominio
nem parte integrante do meu dia a dia na CFA, a sustentabilidade ¢ muito abrangente,
devendo ser abordada de forma multidisciplinar e holistica. Nesse sentido, considero que
beneficia de ser impulsionada através de estratégias menos convencionais, desde que as
mesmas contribuam para a prossecucao dos seus objetivos fundamentais. Assim, optei por
aceitar este desafio proposto pela minha manager.

Embora a literatura reconhega o potencial das NBS na promogao da sustentabilidade e da
resiliéncia climatica (Dunlop et al., 2024; Zhao & Shaw, 2025), importa reconhecer que os
seus beneficios dependem da forma como estas sio concebidas, implementadas e
monitorizadas (Key et al., 2021). Neste contexto, a plantagdo de arvores e a criagio de
espacos verdes em instalacOes empresariais apresentam vantagens relevantes, como por
exemplo ao nivel da promocao da biodiversidade, da regulacdo térmica dos espagos urbanos
e da melhoria da qualidade ambiental (Johnson et al., 2022).

Contudo, considero que uma das principais limita¢des destes projetos, particularmente no
contexto das PME portuguesas, reside na reduzida disponibilidade de espago para a
implementagao de intervengdes de maior dimensio. Embora o contributo dos espagos
verdes urbanos para o sequestro de carbono seja reconhecido na literatura (Ariluoma et al.,
2021; Hautamaki et al., 2025; Xie et al., 2025), os seus resultados tendem a ser relativamente
modestos quando comparados com projetos de florestagao em larga escala (Li et al., 2024;
Palacios-Rodriguez et al., 2022). Assim, a valorizacao destas iniciativas nao devera assentar
exclusivamente na sua capacidade de compensagido carbonica.

Neste sentido, a perspetiva de Cox et al. (2025) revela-se particularmente pertinente ao

defender que as intervengdes de plantacio de arvores devem ser valorizadas pelos seus
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multiplos co-beneficios. Para além do contributo para a mitigagao das alteragdes climaticas,
a criacao de espacos verdes pode desempenhar um papel relevante na melhoria do bem-estar
dos trabalhadores, no refor¢o da biodiversidade urbana e na promogio de ambientes
empresariais mais sustentaveis e resilientes.

Relativamente a elaboracido do plano de negbcios, este permitiu concluir que a criagdo de um
servico de NBS apresenta potencial estratégico para a empresa, beneficiando da experiéncia
ja existente na area ESG, da sua estrutura organizacional e da carteira de clientes consolidada.
Ademais, a crescente importancia das questoes relacionadas com a sustentabilidade e a
neutralidade carboénica constitui uma oportunidade favoravel para o desenvolvimento deste
tipo de servigos.

Nao obstante, importa reconhecer algumas limitagoes. A analise de mercado baseou-se
malioritariamente em dados europeus e internacionais, devido a escassez de informacao
especifica para o contexto portugués, o que introduz alguma incerteza relativamente a
procura efetiva do servico. Adicionalmente, a auséncia inicial de recursos humanos
especializados em areas técnicas relevantes podera representar um desafio a implementagao
e consolidacao da oferta.

Acresce ainda que o plano de negdcios assenta em pressupostos que necessitariam de
validagdo pratica, nomeadamente no que respeita a adesio dos clientes a este tipo de
solucOes. Apesar disso, a proposta demonstra coeréncia estratégica e potencial de
diferenciagdo, podendo constituir uma oportunidade de crescimento para a empresa, desde
que acompanhada por um refor¢o gradual das competéncias técnicas e por uma avaliacao
continua das necessidades e tendéncias do mercado.

Para além das limita¢oes anteriormente referidas, importa destacar os desafios enfrentados
durante o desenvolvimento da metodologia do servico de NBS presente neste trabalho. Tal
como referido por Faias et al. (2007), continuam a existir limitagoes significativas ao nivel da
disponibilidade de dados e ferramentas que permitam avaliar o sequestro e armazenamento
de carbono nos ecossistemas florestais. Embora o contexto analisado nao corresponda
propriamente a um ecossistema florestal, esta dificuldade revelou-se igualmente aplicavel ao
presente trabalho, constituindo uma das principais limitacdes encontradas ao longo da sua
realizacio.

Até a identificagao da metodologia desenvolvida em Canaveira et al. (2025), cuja publicagao
¢ relativamente recente e, por isso, ainda pouco conhecida, enfrentei dificuldades

significativas na defini¢do de uma abordagem de calculo adequada. A inexisténcia de dados
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dendrométricos disponiveis limitava a constru¢ao de uma metodologia robusta para a
quantifica¢do do carbono sequestrado, comprometendo o desenvolvimento do servigo de
NBS proposto para a CFA.

Adicionalmente, a elaboracao de um plano de negdcios constituiu, por si s6, um desafio
herctleo, uma vez que se trata de uma area na qual possufa reduzida experiéncia prévia. A
este fator, acresceram a escassez de informagao quantitativa disponivel e o reduzido numero
de estudos de mercado publicados sobre servicos de NBS, circunstincias que dificultaram
particularmente o desenvolvimento da componente econdémica e estratégica do trabalho.
Estas constituem as principais reflexdes e aprendizagens que retiro da realizacdo deste
projeto e que considero pertinentes para futuros trabalhos nesta area. A quem pretenda
desenvolver estudos semelhantes, importa reconhecer que a disponibilidade limitada de
dados e a reduzida maturidade do mercado continuam a representar desafios significativos.
Por fim, importa salientar que as NBS tém vindo a assumir uma relevancia crescente no
contexto da sustentabilidade e da acdo climatica. Tratando-se de uma area relativamente
recente, mas em continua expansao, considero que existe potencial para investigacao futura,
particularmente no que respeita a avaliagdio dos seus impactos, a quantificacdo dos seus
beneficios e a analise da viabilidade econémica dos servicos associados. O desenvolvimento
de mais estudos nesta area podera contribuir para uma melhor compreensao do seu potencial

e para uma maior disseminacao destas solu¢des no contexto empresarial portugués.
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6. Conclusao

O presente estagio teve como objetivo principal estruturar e desenvolver na CFA um novo
servico de NBS, integrado na area de consultoria ESG da organiza¢ao. Com base no trabalho
desenvolvido, considera-se que os objetivos inicialmente definidos foram alcangados. A
revisdio da literatura permitiu construir uma base teérica soélida sobre as NBS, o seu
funcionamento e a sua relevancia no contexto das alteracdes climaticas. Paralelamente, foi
desenvolvida uma metodologia de apoio a implementacdo e monitorizagdo de projetos de
NBS, bem como um plano de negécios destinado a sustentar a cria¢do e operacionalizagao
do novo servi¢o na empresa.

As principais conclusées do trabalho evidenciam que as NBS constituem uma ferramenta
com potencial para apoiar as organizacoes na prossecucao dos seus objetivos de
sustentabilidade, sobretudo quando integradas numa estratégia mais ampla de gestdo ESG.
A analise realizada permitiu verificar a crescente relevancia destas solugdes no contexto
europeu e internacional, bem como identificar oportunidades para a sua aplica¢ao no tecido
empresarial portugués. Simultaneamente, o desenvolvimento da metodologia proposta
refor¢ou a importancia da monitorizagao e da avaliacao continua como elementos essenciais
para assegurar a eficacia das intervengoes e a credibilidade dos resultados obtidos.

Do ponto de vista tedrico, este estagio permitiu articular conhecimentos relacionados com
sustentabilidade, alteragdes climaticas, sequestro de carbono e planeamento de negdcios,
demonstrando a aplicabilidade pratica destes conceitos num contexto empresarial. Em
termos organizacionais, o trabalho desenvolvido fornece a CFA uma base estruturada para a
criagdo de um novo servi¢o de consultoria, refor¢ando a sua capacidade de responder as
crescentes exigéncias associadas a sustentabilidade e a integracio de critérios ESG nas
estratégias empresariais. Adicionalmente, o servico proposto contribui para a promogao de
beneficios ambientais e sociais associados a criagao e valorizacao de espagos verdes.

Apesar dos resultados alcancados, importa reconhecer algumas limitagdes. A reduzida
disponibilidade de espago nas instalagoes de muitas PME constitui um constrangimento
relevante para a implementagiao de projetos de maior dimensao, limitando o potencial de
sequestro de carbono das intervengdes. Além disso, a informagdo disponivel sobre o
mercado das NBS continua a ser relativamente limitada, dificultando andlises mais
aprofundadas. Neste contexto, futuras aplicagbes da metodologia desenvolvida poderao

contribuir para validar e aperfei¢oar os procedimentos propostos, aprofundando a avalia¢do
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dos impactos ambientais e sociais associados a este tipo de iniciativas e apoiando a

consolidacio deste servico no futuro.
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