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Das escolas da burocracia as escolas da alegria
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Resumo

Diversos autores contempordneos convergem na ideia de que as crises de identidade que caracte-
rizam os modos de vida do mundo ocidental nos dias de hoje tém a sua fonte primeira na entropia das
identidades colectivas e dos seus modos tradicionais de construgo. Grande parte-da superagdo da
crise encontrar-se-ia, por isso, na promogio de novos contexios institucionais propiciadores da emer-
géncia de novos colectivos. Zarifian (1996). por exemplo, considera que as crises actuais nas empre-
sas. nas ocupaghes ou nas pertencas categoriais sao crises da comunidade de trabalho / do agir em
conjunto bisico ¢ que a prépria crise sugere a emergéncia de novas formas de “por em comum®.

Maffesoli (1990). a0 tentar compreender o mundo que emerge da saturacio do episiema cldssico,
perspectiva um novo mado de “estar com” — o novo cimento da sociedade — onde os lugares concretos sio
apenas pretextos para uma “ambiéncia afectiva”™ global em que se acentua a fusao sem porqués ¢ onde
a atracgio de sensibilidades ¢ suas formas de solidariedade tomam o lugar classicamente ocupado pelo
dever e pela liberdade individuais. A esta nova ambiéncia o autor chama, por vezes. barroquismo.
Também de barroco — festivo, convivial, emocional ¢ apaixonado — fala Sousa Santos (1993) a0 anunciar
as “subjectividades de transigio” increntes As novas sociabilidades do “paradigma emergente™.

Trata-se, afinal, de recuperar valores desqualificados pela modernidade — os valores do corpo e da
convivialidade ~ em experiéncias partilhadas de prazer ¢ de emogiio.

Dada a evidente solidaricdade entre as crises de identidade das sociedades contemporineas e as
crises da escola e dos professores. e com base em elaboragoes de cardcter tedrico ¢ empirico. procurare-
mos argumentar que no “paradigma emergente” as escolas da burocracia terfio de dar lugar is escolas da
alegria

O self sentimental

Em tempos de exaltagio do corpo. tornou-se ji banal incorporar tudo o que outrora. por se conside-
rar do dominio da mente (ji pard ndo dizer do espirito). afincadamente se colocava fora ¢ acima do plano
corporal. A inscri¢ao corporal dos fenomenos mentais constitui hoje uma crenga generalizada na grande
familia das ciéncias cognitivas, incluindo a psicologia. E estd ja de tal modo estabelecida essa crencga, que
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s6 por pudor um neurologista como Antdnio Namidsio (1993:140% poderd considerar apenas “muito
provivel que a mente nio seja concebivel sem incorporagdo (embodiment)”.

José Anténio Marina (1996:161) diz bem mais enfaticamente que “somos hibridos de fisiologia ¢
informaciio” ou. explicando melhor. “somos sistemas fisiologicos que assimilam informagio e ficam
alterados por esta digestdo™. E diz também (#bid.:153-154) que hd uma informagio que. ao ser assimi-
lada. altera ou afecta particularmente o sujeito: “a ideix que tem acerca de si proprio e acerca da sua
capacidade para enfrentar as situagoes”. Porque a ideia ou imagem de si préprio — explica Marina — ndo
apenas “tem especial influéncia na génese dos sentimentos”, mas “é um componente real da sua
personalidade, e suspeito que regula o acesso A sua propria energia. Ou talvez a cria”.

Entenda-se que o fluxo de influéncia entre a auto-imagem e os afectos nido se di em sentido Wnico.
como poderia inferir-se das palavras de Marina. Também os afectos afectam a auto-imagem, colocando-
-se assim na esfera da personalidade. As emogdes e os sentimentos sio, como diz Damisio (op. cit.:17).
“0s sensores para o encontro. ou falta dele. entre a natureza e as circunstincias™, entendendo-se aqui
por natureza ndo s6 “a natureza que herdimos enquanto conjunto de adaptagdes geneticamente
estabelecidas”, mas também “a natureza que adquirimos por via do desenvolvimento individual através
de interacgdes com o nosso ambiente social”. No mesmo sentido fala Daniel Goleman (1999a:101) da
inteligéncia emocional como uma “aptidio-mestra”, que afecta profundamente todas as outras faculda-
des, facilitando ou dificultando o seu exercicio.

Goleman (1999b:323) concebe a inteligéncia emocional como uma capacidada compésita de mul-
tiplas competéncias: para reconhecer os nossos sentimentos (auto-consciéncia emocional) ¢ os dos
outros (empatia), para nos motivarmos (motivacio) e para gerirmos bem as emogdes quer em nés
(auto-regulagio emocional) quer nas nossas relagdes (aptiddes sociais). Deste leque de competéncias.
a auto-consciéncia emocional ¢, evidentemente, a que tem uma relagio mais intima com o self. Ora
Goleman (1999b:62) caracteriza assim as pessoas de elevada auto-consciéncia emocional:

— “sabem as emogoes que estdo 4 sentir ¢ porqué™;

— “compreendem as ligagdes entre os seus sentimentos e aquilo que pensam, fazem e dizem™:
— “reconhecem a forma como os seus sentimentos afectam os seus desempenhos”;

— “possuem uma consciéncia orientadora dos seus valores ¢ objectivos”.

Reencantar a educagao

Um contributo importante das biociéncias para as ciéncias cognitivas, e em especial para a psicologia. foi
considerar que “avida é, essencialmente, aprender”. Hugo Assmann (1998:35) evoca esta idefa para comentar
seguidamente que esse parece ser “um principio abrangente relacionado com a esséncia do ‘estar vivo’, que €
sindnimo de estar interagindo, como aprendente, com a ecologia cognitiva na qual se estd imerso, desde o
plano estritamente biofisico até o mais abstracto plano mental”. A aprendizagem ¢, portanto, “antes de mais
nada, um processo corporal. Todo o conhecimento tem uma inscrigio corporal. Que ela venha acompanhada
de sensagcio de prazer nio ¢, de modo algum, um aspecto secundirio” (Assmann, 1998:29).

0 autor explica (ibid.:33-34) que “toda morfogénese do conhecimento ¢ constituida por niveis emer-
gentes a partir dos processos auto-organizativos da corporeidade viva. (...) O conhecimento humano nunca
¢ pura operagio mental. Toda a activacdo da inteligéncia estd entretecida de emogdes”. E, depois de algumas
reflexdes sobre a natureza e a mecinica da cognicdo, Assmann (ibid.:39) conclui: “Do que ficou dito até
aquideriva, com naturalidade, a tese de que o conhecimento emerge, como uma propriedade auto-organizativa.
do sistema nervoso precisamente enquanto acoplado a seu meio ambiente”.
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Trés ilagdes se impde transpor para 0 campo pedagégico. A primeira é que na escola “o aspecto
instrucional deveria estar em fungio da emergéncia do aprender (emergeant learning), ou seja, da
morfogénese personalizada do conhecimento” (Assmann, 1998:33). A segunda € que nisso “o prazer
representa uma dimensao-chave” (Assmann, 1998:29). A terceira é que “o ambiente pedagdgico tem de
ser lugar de fascinagio e de inventividade. Nio inibir, mas propiciar, aquela dose de alucinago consensual
entusistica requerida para que o processo de aprender aconteca como mixagem de todos os sentidos. A
isso chama Assman (ibid.) “reencantar a educagio”, que é como quem diz “colocar a énfase numa visao
da acgao educativa como ensejamento e produgio de experiéncias de aprendizagem”.

Assmann (1998:34) cita, a propésito, Ruben Alves, que dizia que “educar tem tudo a ver com
sedugdo. Segundo ele, educador/a é quem consegue desfazer as resisténcias ao prazer do conhecimen-
t0”. Ora, se 0 conhecimento é fruigio, entdo pedagogia é encantar-se e seduzir-se reciprocamente com
experiéncias de aprendizagem. Nos docentes deve tornar-se visivel 0 gozo de estar colaborando com essa
coisa estupenda que é possibilitar e incrementar  na esfera sécio-cultural, que se reflecte directamente
na esfera bioldgica — a unido profunda entre processos vitais e processos de conhecimento”.

A escola reencantada

No mesmo registo, Andy Hargreaves (1996) afirma: “(n)o desejo encontra-se a criatividade e a
espontaneidade que conecta emocional e sensualmente (no sentido literal de “sentir”) os professores
com os seus meninos, os seus colegas e o seu trabalho. O desejo estd no centro do bom ensino, (...
(0)s desejos dos professores excepcional e particularmente criativos tém a ver com a satisfacao, uma
intensa utilizagdo, sensagdes de progresso, proximidade s pessoas e inclusivamente. amor por elas”
(Hargreaves, 1996:41).

Trata-se de uma perspectiva sobre 2 identidade docente que se coloca numa epistemologia a que
chamdmos “do contacto ou do concreto”, a que alguns chamam também “feminina” — porque capaz de
dar dignidade as sensibilidades ¢ saberes inerentes a0 cuidar de criangas —, por oposicio 2 epistemologia
classica “da distancia ¢ do abstracto”. 2 que alguns chamam também epistemologia “masculina”.

Esta epistemologia do contacto nio s6 valoriza o amor como ¢tica ¢ a experiéncia como fonte do
conhecimento, como também anuncia o abandono do moralismo intelectual que a separagio racionalista
corpo-espirito produziu. A relagio pedaggica vertical - distante, sisuda, ascética afectivamente neutra —
dd lugar a uma teia de lagos em que a proximidade, a presenga, a alegria, o riso ¢ a festa se constituem
como dimensoes centrais da configuragao de novas identidades,

Ocorre-nos citar aqui John Shotter (1986) — um psicologo social —, para quem a construgio de lugares
comuns em lugares comuns, ou seja, a formagao de identidades sociais colectivas. deve ser procurada num
antes da linguagem — entidades imagery que forneceriam o primeiro sentido comum da primeira base
partilhada da ordem social — a que chama “gestos significantes™, “sentimentos partilhados". “topico sens6-
rio”, “conhecimento apaisonado, sensual ou emocional”, ou ainda, “pensamento corporal”,

Trata-se nesta epistemologia. claramente. de pr em evidéncia a dimensao convivial, emocional ¢
apaixonada da subjectividade, que Sousa Santos (1995) denomina de “barroco™ ou de “visio estética
(lidica e subversiva) do senso comum encantado”: o riso, a festa ¢ seus contornos ergticos inevitdveis
.« gerariam vontade de movimento, gosto pela turbuléncia e tolerincia a0 caos, intensificando a acgdo e as -

Suas consequéncias em tempo curto.

De modo convergente, ¢ também de barroquismo que nos fala Maffesoli (1990) nerspectivandn a

G G um outro modo de - estar com” Realgando 0 modo como. nas suciedades compiexas do
10350 tempo. as pertengas de classe social e sécio-profissionais (ém sido desafectadas. e que é transver-
salmente (e ndo verticalmente) que os sinais de reconhecimento sio elaborados. em grupos afectivos,
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em priticas de rede, Maffesoli (1990) considera que ¢ agora o estético que assegura a sinergia social que
dd s sociedades unicidade ¢ convergéncia de acges ¢ vontades. A “ética da estética” (1988) ¢ “uma
meral sem obrigacio nem sangio” (Maffesali. 1000-31) adeguada a wma saciodad Cnl e oonipitia,
o Giina reragao particuiar com a solidariedade — desfazendo biombos que as palavras tantas vezes
produzem —. a emogio estética activa formas de sociabilidade,

No novo modo de “estar com™, os clementos objectivos - os lugares concretos — sio apenas pretextos
para uma “ambiéncia afectiva” global em que se acentua a fusio sem porqués e onde a atraccio de
sensibilidades e suas formas de solidariedade tomam o lugar da liberdade e do dever individual da
modernidade. ]

Pensada para as escolas enquanto lugares de identidade colectiva dos professores. esta perspectiva
convida a uma conversio de fundo. Configuradas classicamente sob o signo do controle ¢ da seriedade,
as escolas, enquanto lugares cleitos paraasocializagio do cidado-dtomo dy modernidade, tornaram-se
0s lugares da burocracia — esse controle administrativo que mecanicamente produz colectividade ¢ onde
0s mecanismos de reprodugio se tornaram mobilizadores por si mesmos.

Na conversao aqui sugerida re-dignifica-se o prazer, o desejo. a refagio com o outro e o reconheci-
mento matuo, que em nada — di-lo Cabral Pinto (1995) — rejeitam o trabalho produtivo e o valor dy
eficicia. antes lhe introduzem novas refagdes de produgcio. Como recomenda Dejours (1995), melhorar
0 trabatho implica o regresso a0 prazer no trabalho. capaz de restabelecer 4 refagio com o real ¢ o
reconhecimento dos outros.

0 desafio estd langado e algumas escolas e alguns professores jd se aperceberam disso,
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