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Resumo: Timor-Leste ¢ um Estado-Na¢do muito jovem (situada na regido insular do Sudeste
Asiatico), e, como em qualquer democracia consolidada ou emergente, 0s meios de comunicag¢ao
social desempenham um papel fundamental, na medida em que constituem um instrumento
fundamental para forcalecer a participacdo civica ¢ a transparéncia das decisdes politicas,
assim como para combater — ¢ denunciar — as desigualdades ¢ agendas politicas que nio sejam
convergentes com os interesses gerais da sociedade. Nio sendo um exclusivo dos paises com
democracias em desenvolvimento, Timor-Leste possui um ecossistema de media mais frégil e com
recursos mais limitados, comparativamente com democracias consolidadas. Numa perspetiva
economica, pode dizer-se que 0 mercado dos media em Timor-Leste ¢ muito pequeno ¢ limitado
em recursos (nomeadamente investimento publicitario, poder aquisitivo e nivel de literacia), mas
estd em transformacio e com potencial de crescer. Pode também dizer-se que sdo expectaveis
impactos positivos no sistema de media deste pais. Neste contexto, este capitulo versa sobre a
importancia dos media nos paises com democracias em desenvolvimento, mas com total foco no
caso de Timor-Leste. Assim, o principal proposito do trabalho ¢, por um lado, caracterizar a
situagdo dos media em Timor-Leste, e, por outro, compreender em que medida o sistema de media
esta a contribuir para fortalecer a democracia do territorio. Com base em revisao de literatura, ao
longo do trabalho sio abordados varios aspetos relacionados com o sistema de media, assim como
o contexto em que a atividade jornalistica se desenvolve, incluindo aspetos de regulacio, mercado
¢ outras dinamicas sociais, economicas, politicas e tecnologicas.
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INTRODUCAO

Osmeios de comunicag¢io social em democracias emergentes desempenham um papel de redobrada
importancia (i) na formagio da opinido publica, (ii) no robustecimento das instituicoes, (iii) na
promogao do plura]ismo de opiniao e (iv) na Promog¢ao da participacao civica. Porém, em muitas
circunstancias, os media desses pa{ses confrontam-se com desafios adicionais tnicos — porque
as instituicoes e a estrutura da sociedade nio estao consolidadas nos princ{pios democraticos
—, incluindo pressoes politicas, falta de liberdade de imprensa, limicagdes financeiras e recursos
humanos insuficientemente preparados.

Nesse contexto, a liberdade de imprensa pode ser ]imitada, COmM 0S gOVErnos a exercerem total
controlo sobre os media, ancorados em leis autocraticas, censura e intimidagﬁo de joma]istas,
por exemplo. Nestas Circunstﬁmcias, o sistema de media ¢ frégil e sem Condigées para alavancar e
potenciar a existéncia de um jornalismo plural e com informacio imparcial — sem ser filerada pelo
Estado. Direta ou indiretamente relacionada com este aspeto esta a concentrac¢ao da propriedade
dos media — ou seja, muitas vezes, a propriedade dos media esta concentrada num niimero muito
reduzido de proprietérios, circunstancia que pode induzir a uma orientacao editorial monolitica
A . . . . A . . . ! . .
e auséncia de diversidade de abordagens sobre as dinamicas sociais, pohtlcas e culturais
desses paises.

Porém, a]guns destes problemas também podem ocorrer em pal'ses com democracias mais
consolidadas, mas o Impacto negativo na sociedade deve ser menor, por existirem outras
instituicoes (reguladoras, tribunais, universidades, associagoes, etc.) com capacidade
critica para alertar os cidadaos para mas préticas observadas na atividade jornah/stica.
E claro que a influéncia de interesses comerciais e po]fticos sobre os media pode condicionar a
prética de um jornalismo independeme e objetivo, mas importa sublinhar que estes problemas
também podem ocorrer em democracias mais consolidadas—e ¢ por estarazao que o financiamento
dos media, incluindo o papel do Estado nesse processo, ¢ um assunto recorrente no ambito do
debate sobre poh’ticas ptiblicas.

Niaose pode dissociar o papel dosmediace, particularmente, daatividade jornalfstica, da quamidade
e qualidade das infraestruturas e tecnologias disponfveis num determinado pafs ou regido. Em
algumas democracias emergentes, as infraestruturas de suporte aos media siao subdesenvolvidas
e desatualizadas, com acesso limitado a Internet e as tecnologias de informagﬁo € comunicacao
modernas em dreas rurais ou territorios mais periféricos. Isso pode criar dificuldade de acesso ao
conhecimento, assim como criar maiores disparidades ao nivel da disseminagio de informagées e

Nno acesso aos ‘IT]GdiEl por parte dOS Cidadios.

A disseminagﬁo de desinformagﬁo —ca manipulagﬁo dos media — sio, potencialmente, problemas
mais acentuados e comuns em democracias emergentes, na medida em que os atores poh/ticos e
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outros grupos de interesse recorrem — mais frequentemente — aos media para promover agendas
com interesses espedﬁcos, assim como fomentar boatos cujo objetivo ¢ criar danos a reputagao
de adversarios poh’ticos ou outras institui¢oes que possam colocar em causa algumas decisoes
poh’ticas do poder instalado. Nio obstante os desafios acrescidos nas democracias emergentes,
os media aportam um papel fundamental na dinamizacio e mobilizacio da sociedade civil,
. . ! . . A . . . . P . . P
incluindo ao nivel da vigilancia da atividade e decisdes dos governos, incluindo na prestacio de
contas a sociedade (accountability) no que se refere as decisdes romadas.

E também neste ambito que tém surgido, um pouco por todo mundo, novas formas de comunicagao
¢ intervencio publica (media digitais, ativismo social e jornalismo-cidadio), incluindo nas
democracias emergentes, iniciativas de projetos jornalisticos e ativismo digital cujo principal
propésito ¢ alertar a sociedade paraa existéncia de noticias falsas (fake news) e outras iniciativas
de desinformagﬁo que limitam a diversidade de opinido e que inibem uma discussao mais ampliada
do debate no €spago pﬁblico. Neste contexto, este trabalho divide-se em duas partes principais.
A primeira destaca o papel dos media, incluindo o aparecimento de projetos digitais, em Timor-
Leste, com um enquadramento historico na relagio e cooperacio com Portugal. A segunda parte
centra-se na analise de varios aspetos fundamentais que constituem pilares do sistema de media
(regulagﬁo, leis, mercado, poh’ticas, tecnologias, regime polftico, infraestruturas, etc.) e que
influenciam, positiva ou negativamente, O exercicio da atividade jornah’stica em Timor-Leste e,
por conseguinte, em qualquer pal's.

1.Timor e Portugal: cooperagdo, historia, diplomacia e meios de comunicagdo

Timor-Leste possui lagos culturais e historicos com Portugal que remontam aos idos 400 anos do
perfodo colonial, tendo posteriormente desempenhado um papel signiﬁcativo na 10nga luta pela
autodeterminagio do territdrio, entretanto abandonado a sua sorte, em 1975, €, €m certa medida,
as mios indonésias. Timor-Leste converter-se-ia, mais tarde, na ‘cause célebre’ da polftica externa
portuguesa apos a adesdo de Portugal a Comunidade Econémica Europeia (CEE), em 1986, e
beneficiaria da ocorréncia simultanea de determinadas contingencias politicas e economicas
tanto ao nivel da poHtica interna indonésia como da comunidade internacional, que facilitaram a
mudanga dramatica no territorio que culminaria no referendo de independéncia de 1999 (Novais,
2014). Por fim, Portuga] apoiaria incondicionalmente as diferentes missdes da ONU durante
0s pen’odos de instabilidade polftica e conflito violento no pés—reférendo, que culminariam na
declaragﬁo formal e reconhecimento internacional como pa{s independente, em 2002 (Publico,
2002; Centeno & Novais, 2006).

1.1. Novos Projetos ¢ Dinamicas no Panorama dos Media em Timor-Leste

Desde 2002, mais de duas décadas de relagoes bilaterais entre os dois paises abrangem varias
areas, incluindo o comércio, a cooperagio econdmica, a educacio e a assisténcia téenica. Uma
das principais “pontes” culturais entre Portugal ¢ Timor ¢ atraves da Radio e Televisio de
Portugal (RTP). Desde logo, pelo alcance internacional da RTP através das suas transmissoes
online ¢ por sac¢lite, o que pode incluir programacio acessivel em Timor-Leste. A RTP também
tem contribuido, ao longo do tempo, ao nivel da produgio audiovisual sobre temas relacionados
com Timor — produziu em 2022, por exemplo, o filme “Abandonados”, que versa sobre a invasio
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japoncsa da ilha timorense, durante a Segunda Guerra Mundial. A peh’cula, por sua vez, deu
origem a uma scrie da RTP, que foi exibida em simultaneo em Portugal e no Brasil. Apesar de nao
possuir nenhuma delegagéo ou correspondente em Timor, a RTP faz a cobertura através do envio
de jornalistas a esse pa{s do Sudeste Asiatico sempre que existem deslocagées oficiais ou eventos
relacionados com a cooperagio com Portugal.

Outra das pontes culturais de interesse digna de mencio esta relacionada com a cooperagio entre
o governo de Timor-Leste e o Instituto Camdes na promogio da Lingua Portuguesa e em assegurar
a producio de conteudos informativos em portugues. Em resultado dessa cooperacio, nasceu, no
inicio de 2023, 0 primeiro orgao de comunicacio social timorense nativo digital cujos contetados
informativos sio produzidos exclusivamente em portugues — o Diligente (UCCLA, 2023).

O projeto online retne jovens jornalistas timorenses que Completaram a sua formac;ﬁo
no Consultorio da Lingua para Jornalistas, um projeto apoiado pelo Insticuto Camoes
de fortalecimento das capacidades em lingua portuguesa, especificamente no setor dos media

(Sapo, 2023).

Para alem da importancia em termos da afirmacio da lingua portuguesa no terricorio, que
sera objeto de analise mais a frente, o surgimento do Diligente ¢ revelador de um conjunto de
dinamicas em curso no panorama dos media em Timor-Leste que merecem alguma analise mais
pormenorizada. Em primeiro lugar, atesta a altera¢io dos modelos de gestiao do jornalismo. A
criacio do negdcio ou marca propria apresenta-se como alternativa num mercado de trabalho
precarizado, algo propiciado pela diminui¢io do custo de produgio e distribui¢io de conteddo

]ornah'stico e pelo ambiente das platafbrmas digitais. Associada a isto, esta a necessidade de o
Diligente, a semelhanga dos demais nativos digitais, diversificar a sua forma de financiamento.

Com o intuito de superar a propalada crise da sustentabilidade do modelo tradicional
de negocio dos media assente na dependéncia da publicidade, o crowdfunding, ou
financiamento coletivo e divulgacio nas redes sociais, tem sido a formula adotada pelo
Diligente, nio descurando as demais possibilidades de assinaturas, associacoes e ﬁlantropia
atraves de bolsas ou mecenato (Antelava, 2018; Birnbauer, 2019; Lusa, 2023; Sapo, 2023).

Apesar da orientac¢io generalista do titulo, acaba por estar situado num nano-nicho de mercado
em virtude da pouca penetracio do portugués no territorio, nio obstante ser uma das linguas
oficiais do pais. Portanto, aquilo que os empreendedores jornalistas do Diligente visam nesta
fase embriondria, mais do que o lucro, ¢ manter o funcionamento do projeto que lhes permita
“oferecer conteudo de qualidade” (Diligente, s.d.).

Em segundo lugar, ainda que intimamente relacionado com o anterior, o caso do Diligente ¢
igualmente ilustrativo, nao so da reorganizagio dos ambientes de trabalho de producio noticiosa,
mas também da progressiva fragmentagﬁo ou erosio das redagées institucionais de dimensio
consideravel (Deuze & Witschge, 2016).

Dos scte jornalistas que compdem o corpo editorial, exigir-se-do competéncias multiplas para
o desempenho das mais diversas tarefas associadas a produ¢io informativa e aliadas as demais
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relacionadas com a gestao do titulo mediatico mais propriamente dita. E ¢ curioso notar que
nao se trata de um caso isolado se atentarmos ao que sucede paralelamente com O outro portal
informativo — o Hatutan — cuja cobertura tem vindo a conseguir um destaque cada vez maior,
apesar do relativo reduzido numero de jornalistas (Sapo, 2023).

Em resultado disso, no entanto, sera expectavel que os profissionais da informagio se sintam mais
Comprometidos e responséveis na produg:éo de contetdos, na medida em que podem participar
nas decisoes estratégicas editoriais, estando apenas sob o escrutinio do pﬁblico. I[sso fica
manifesto quando a redagﬁo do Diligente assume o intuito de “difundir informagio imparcial” com
“conteudos de facil compreensio” capazes de “explicar assuntos complexos de forma simples” de
modo a ajudar as pessoas a enfrentarem “todas as questdes sociais ¢ economicas com pensamento
critico”, para que “todos estejam conscientes do que se passa no pais” (Diligente, s.d.).

Em terceiro 1ugar, assumir-se como um meio de comunicagao alternativo comporta alguma
obrigatoriedade de oferecer um discurso diferenciado. A faceta alternativa pode manifestar-se,
por um lado, nas abordagens e perspetivas que contrariam ou divergem do discurso dominante
dos media tradicionais (Bailey ct al., 2008). Ao assumir um posicionamento critico da realidade
que desafia os canais hegemc’micos, esses meios formam uma terceira voz entre os media estatais
e os media comerciais mainstream, com potenciais beneficios para o sistema informativo e,
por acréscimo, para a sociedade civil. Por outro lado, a natureza alternativa pode manifestar-
se pelo caracter experimental ¢ inovador da forma como ¢ apresentado (Holt, 2018, p. 51). Tal
disposicao de transcender os filtros do monopolio mediatico e o crescente foco em novos suportes
¢ evidente quando os jornalistas do Diligente se assumem “ansiosos por melhorar a industria dos
media” em Timor-Leste”, ambicionando ser “um projeto inovador”, apostando “em trabalhos de
investigacao, reportagens, podcasts e outros conteudos informativos” que dio voz aos cidadios e
promovem debates, 20 mesmo tempo que mostram “ao mundo a riqueza cultural de Timor-Leste
€ 0s aspetos que o tornam unico”. Destaca-se, neste dominio da inovacio, em termos do suporte
de divulga¢ao noticiosa, entre outros, o projeto SMNews, que usa diretos para o Facebook como
principal forma de cobertura (Sapo, 2023).

Por ultimo, o surgimento de novos titulos no espaco digital e nas redes sociais, o crescente processo
da digitaliza¢io dos ja existentes — com particular destaque neste dominio para a Radio e Televisao
de Timor-Leste (RTTL) —, ¢ a progressiva maturidade democratica promoveram igualmente uma
reflexdo epistemologica em torno da reconfiguracio dos papeis jornalisticos (Carlson, 2020;
Ekstrom & Westlund, 2019). Mais do que uma abordagem puramente determinista, focada no
potencial tecnoldgico, o cerne da discussiao da proxima secio deste capitulo prende-se com as
concecdes jornalisticas das funcgdes ou dos papeis associados a sua pratica profissional.

1.2. O Jornalismo em Timor-Leste: da Resisténcia a Transicdo e a Aﬁrmag‘do

Estudos anteriores indiciam que os jornalistas enfatizam diferentes papéis proﬁssionais no
contexto de diferentes tipos de democracia (Hanitzsch et al., 2019). Assumindo que o discurso dos
papéis jornah’sticos ¢ a arena central onde a identidade jornalfstica ¢ reproduzida e contestada,
ou o local onde os atores lutam pela preservacao ou transformagio da identidade do jornalismo,
os diferentes niveis de maturidade democratica que se verificam num determinando momento
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historico no pal's onde exercem a atividade proﬁssional, forgam 0s jornalistas a, periodicamente,
repensarem a forma como concebem e percebem 0s seus papéis (Hanitzsch & Vos, 2017, P. 129;
Lewis & Westlund, 2015; Peters & Broersma, 2013).

Aconteca o que acontecer no futuro de Timor-Leste, o pats ja tem o lugar reservado na historia
como a primeira nova nacio do se¢culo XXI. E o jornalismo ¢ as institui¢des mediaticas estdo
indissociavelmente ligados a0 passado, presente e futuro do territorio, mesmo que com constantes
adaptacoes aos diferentes contextos nos ultimos quase 50 anos, numa luta constante dos jornalistas
pela afirmacio do seu trabalho e legitima¢io do seu papel. Contribuiram, numa fase preliminar,
para a sobrevivencia da identidade nacional timorense no conturbado periodo que medeia a
declaracio da independéncia de Portugal no final de 1975 — mas que redundaria na invasio pela
Indonésia no ano seguinte e a subsequente ocupacio consumada na anexacio do territorio como
a 27 provincia —até a almejada autodeterminagﬁo e efetiva constitui¢ao como Estado soberano
em maio de 2002 (Centeno & Novais, 2006). Durante esse friso temporal, os media e o jornalismo
ajudaram na criagao de uma cultura de resisténcia latente (Novais, 2010), quer durante os 10ngos
anos da rigorosa ditadura de Suharto (até 1998), quer dos seus efémeros sucessores: Jusuf Habibie
(1998-1999), Abdurrahman Wahid (1999-2001) ¢ Megawati Sukarnoputri (2001-2004).

Desde 10g0, tal papel foi ironicamente desempenhado pelo insuspeito jornal Suara Timor Timur,
fundado em 1993 para ser “a voz de Timor-Leste”, mesmo sob a egide ¢ 0 apertado controlo das
regras da imprensa do regime de Suharto (Steele, 2007). A semelhanca dos titulos congéneres
indonesios, ou mais ainda por se tratar de uma area de conflito e contestagio, o Suara Timor
Timur indexava, ou subordinava, o seu contetdo ao servico do desenvolvimento da nacio ao
invés dos interesses locais da proclamada 274 provincia. Consequentemente, as noticias positivas
em torno do progresso economico e social prevaleciam, em detrimento de quaisquer indicios de
conflitos étnicos, religiosos, raciais ou entre classes que Nao mereciam a aprovagao no apertado
crivo da censura oficial, a ndo ser que fossem dissimulados (Romano, 2003, pp. 37-52).

E igualmente de elementar justeza histdrica mencionar que, a par de manter Timor-Leste na
agenda noticiosa nacional indonésia, os jornalistas timorenses de entio puderam discretamente
vazar informagées para meios de comunicagao internacionais acerca das atividades de resisténcia
no territorio Frente Revolucionaria de Timor-Leste Independente (FRETILIN) ou do seu braco-
armado das Forcas Armadas de Libertacao Nacional de Timor-Leste (FALINTIL).

No pos-independéncia, a imprensa no territorio enfrentou um novo desafio decisivo: o de se “aliar”
as novas autoridades na prossecugao dos objetivos e interesses nacionais, assumindo fung()es e
papeis usualmente associados a0 modelo convencional de jornalismo para o desenvolvimento.
Nesse novo contexto, mais do que quebrar os lagos do tradicionalismo indonésio, substituindo-o
por valores e praticas modernas, a func¢io dos media consistiria em forjar a identidade e
unido nacionais, fomentar o desenvolvimento economico e promover a literacia e a educacio
social (Melkorte, 1991, pPp. 24—29). Além disso, exigia-se da sociedade timorense um esforgo de
reconcilia¢do nacional para lidar com o passado violento no territério (Parahita et al., 2020). A
semelhanca daquilo que se verificou noutros paises, inclusive alguns lusofonos no periodo pos-
colonial, a funcio critica da imprensa foi suavizada ou preterida pelos ideais de desenvolvimento
nacional (Novais, 2019; Wilcox, 1975, p. 24).
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Mais de duas décadas apés a independéncia, verificam-se, contudo, sinais da transicao da
concecao do modelo de jornalismo para o desenvolvimento de um modelo prevalecente por todo
o mundo, que endossa papéis e valores proﬁssionais que enfatizam a neutralidade, a Objetividade
¢ o escrutinio daqueles que estiao no poder (Donsbach & Patterson, 2004; Hanitzsch et al., 201r;
Novais, 2019; Patterson & Donsbach, 1996; Weaver & Willnat, 2012).

Apostando na “informagio livre e rigorosa” ¢ em jornalismo de investigagio e reportagem, o
Diligente pretende protagonizar tal papel a0 examinar criticamente alguns dos problemas mais
prementes do pa{s, SEM CONSITANIMENLOs SOCiais € a0 Servigo do interesse pdblico, garantindo
a independéncia editorial dos interesses governativos (Stier, 2015). “Estamos conscientes de que
a realidade social, depois de 20 anos da restauracio da independéncia, ainda esta muito aquéem
do que seria expectavel”, segundo Eduardo Soares, “c a democracia privilegia alguns grupos em
detrimento de outros” (Sapo, 2023).

Apesar de os jornalistas timorenses serem, geralmente, livres para divulgar as noticias — sendo
a unica na¢io do Sudeste Asiatico considerada ‘livre’ pela Freedom House —, essa liberdade
“nao corresponde a realidade” em virtude de algumas limitagoes estruturais. Uma “cultura de
deferéncia e respeito a hierarquia” continua a permear o jomalismo timorense, a ponto de
a]guns editores “se contentarem em reproduzir os comunicados das conferéncias de imprensa”
ou “aceitarem ser pagos” para nelas estarem pressentes (Robie, 2023). Para além dos “critérios de
tratamento de noticias”, o Estudo das Necessidades Formativas dos Jornalistas de Timor-Leste,
de 2021, elaborado no ambito do projeto Consultorio da Lingua para Jornalistas, destacava outras
das principais dificuldades dos jornalistas no exercicio da profissio em Timor-Leste: “a falta de
pensamento critico dos proﬁssionais no ativo”, “de Consciencializagﬁo em relagﬁo 4 missdo e ao
exercicio da prépria proﬁsséo”, bem como a incapacidade “de investigar € propor novos temas
para contetudos informativos” (Observador, 2022).

As exposi¢des a algumas formas de pressio externas também limitam a liberdade dos jornalistas
timorenses ¢ incentivam a autocensura (Santo, 2023). Um exemplo paradigmacico esta na falca
de Correspondéncia entre 0 apoio teorico a liberdade de imprensa por parte das autoridades e
a realiza¢do pratica da mesma. O mesmo Estudo das Necessidades Formativas dos Jornalistas
indiciava dificuldades “na relacio com as fontes” e no acesso a informacio resultantes de “forte
politiza¢io das noticias” e da “proximidade entre os jornalistas ¢ a classe politica” que, sendo
muitas vezes de grau familiar, condiciona, “cendo em conta o valor cultural da familia em Timor-
Leste” (Observador, 2022).

Outra das fontes exteriores de pressao aos media e aos jornalistas esta relacionada com a questio
da difamagdo criminal (Parahita et al., 2020; Steele, 2007). Apesar da liberdade de imprensa
ser constitucionalmente garantida (artigo 41.2), o exercicio do jornalismo ¢ ensombrado pelo
artigo fantasma 285.° do Codigo Penal, sobre informacoes falsas difamatorias (ou “dentncias
caluniosas”), que tem sido usado por polfticos e autoridades em Timor-Leste para revidar os
jornalistas envolvidos em noticiar casos de corrupgao em instituicdes pﬁblicas e privadas (Oki,
2022). Em 2017, por exemplo, dois jornalistas, Oki Raimundos e Lourenco Martins, enfrentaram
o espectro de prisdo por difamagio pelos seus artigos sobre o Primeiro-Ministro Rui Maria de
Aratjo, publicados em 2015 (IF], 2022).
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Mais recentemente, Francisco Belo, editor-chefe do porta] de noticias local Hatutan.com foi alvo
de uma acao judicial por parte do Ministro dos Assuntos Parlamentares e da Comunicagio Social
de Timor-Leste, Francisco Martins da Costa Pereira Jeronimo, por causa de uma reportagem que
expés o envolvimento do ministro num acordo COTTUPLO para um projeto financiado por Pequim
para digitalizar a maior emissora do pais (IF], 2022). Por sinal, 0 mesmo trabalho jornalistico
que lhe valeu premio “Campedes Internacionais Anticorrupg¢ao”; atribuido pelo Departamento
de Estado norte-americano pelo trabalho no combate a corrupgao, pela responsabilizagéo, pelo
Estado de Direito e pela liberdade de imprensa (Plataforma, 2023). A dependéncia da pub]icidade
governamental num pa{s sem uma industria mediatica forte alavanca ainda mais a dimensao do
desafio significativo para os meios de comunicac¢do assumirem o papel de “cio de guarda” do
poder. Nio raro, isso redunda no diagnostico de um “jornalismo acritico que nao incomoda, nio
levanta problemas € Ndo compromete a posicao do pafs no ranking” internacional da liberdade
de imprensa (Santo, 2023).

Por fim, a par das pressoes resultantes das autoridades governamentais, os media timorenses
enfrentam igualmente a influencia dominante de outras institui¢des com peso sociocultural, tal
como a Igreja Catolica (cuja religido ¢ professada pela esmagadora maioria da populacio), que
tentam prevenir ou impedem o jornalistas de tratarem alguns temas considerados socialmente
delicados. Também podem desencorajar o jornalistas de cobrir certos assuntos sensiveis, como
a emancipacao da mulher, o direito ao aborto ou a pedoﬁlia no clero (Robie, 2023). “Nestes
poucos meses de trabalho, as pressdes mais efetivas que sentimos foram relativas a artigos que
envolvem o funcionamento da igreja”, constata o jornalista do Diligente, Nicodemos Espirito
Santos (Martins, 2023).

Em janeiro de 2022, 0 Tempo Timor foi intimado pela cobertura do relatorio de um padre catolico
romano sobre abusos, que identificou abertamente as vitimas.

Em junho, o jornalista Raimundos Oki foi colocado sob investigacio por viola¢io do sigilo
judicial depois de entrevistar meninas que disseram ter sido abusadas pelo padre Richard
Daschbach, condenado por abuso sexual infantil em 2021 (Freedom House, 2023). Em suma, o
esforgo de promogao de “informa(;ﬁo de qualidade, imparcial e sem tabus sobre Timor-Leste,
abordando temas normalmente silenciados na comunicacio social timorense” tem valido a par de

“muitos elogios”, mas “cambém incompreensio, alguns insultos, pressdes e at¢ ameacas de morte”
(GoFundMe, 2023).

2. Desafios do Ecossistema Mediatico Timorense, Potencialidades de Mercado

A democracia mais jovem do Sudeste Asiatico ¢ uma nagao insular cuja populagéo tem acesso
crescente aos media, quer sejam difundidos em suportes tradicionais, quer em digitais. Neste
sentido, e para se compreender melhor o ecossistema de media em Timor, importa identificar e
descrever a]gumas das principais dimensdes fundamentais para alavancar a sustentabilidade e a
p]uralidade dos meios de comunicagao social, nomeadamente (i) as empresas de media a operar
no mercado, (ii) o contexto do exercicio da atividade; (iii) o sistema, as institui¢oes e o modelo
regulatério; e (iv) a estrutura e o ambiente de mercado.
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No contexto das empresas de media em geral, todas enfrentam desafios semelhantes no que
diz respeito as estratégias e prﬁticas de gestao que se distribuem numa panéplia de categorias:
ora com foco na criagao de valor, que abrange a inovagao das préticas de produgio, a criacao
de novos produtos e a diversiﬁcagﬁo das receitas; ora relacionadas com gestao, que envolve o
investimento em tecnologia, a COOperacao com empresas, assim como a gestao de marcas,
projetos ¢ portfolios; ora abrangendo a comunicagio, designadamente a promogio e publicacio,
os contetudos multip]ataforma, o envolvimento das audiéncias e sinergias produtivas, COmo 0s
contetdos das marcas e a publicidade nativa; ora relacionadas com eficiéncia operacional, que
incluem a reorganizacao do trabalho, a redugio de custos, a gestao de talentos e a formagio
continua (Faustino & Noam, 2019).

2.1. Empresas de Media a Operar no Mercado ¢ Sistema chu/al‘drio

Em Timor-Leste, os meios de comunicagio desempenham um pape] crucial na disseminacio de
informagées ¢ na formagﬁo da opiniao ptﬁb]ica. Uma das caracteristicas — de cada tipo de meio
de comunicacao social — que é frequentemente associada aos pa{ses com democracias emergentes
¢ o relevante papel que a radio desempenha por ser o meio que, normalmente, apresenta maior
capilaridade territorial — ou seja, ¢ o meio que cobre melhor o territorio e mitiga, em parte,
a]gumas lacunas nas infraestruturas dispom’veis ao nivel das telecomunicagées, incluindo,
naturalmente, a Internet e a qua]idade da banda larga existente.

A nivel nacional, ha trés principais fornecedores de telecomunicag()es e uma infraestrutura de
fibra otica em desenvolvimento, pelo que a infraestrutura digital ainda ¢ insuficiente. A maioria
dos timorenses acede a Internet atraves do telemovel, mas enfrenta grandes barreiras, como o
custo elevado e rede limitada, especialmente nas areas rurais (ABC International Developmem,
2024). Neste contexto, apresentam-se de seguida 0s principais meios de comunicag¢ao a operar em
Timor-Leste, assim como uma breve descrigﬁo sobre a sua relevancia no territorio:

Radio: A radio ¢ uma das principais fontes de informagz'lo e entretenimento em
Timor-Leste. A Radio Timor-Leste ¢ a esracao de radio plﬁblica do pa{s e desempenha
um papel importante na cobertura de noticias e na transmissao de programas culturais e
educativos.

Televisdo: A televisio também ¢ uma fonte popular de noticias e entretenimento em
Timor-Leste. A TVTL (Televisao Timor-Leste) é a emissora nacional de televisio e oferece
uma variedade de programas, incluindo noticiarios, dramas, documentarios e programas
educacionais.

Jornais: Embora o numero de jornais impressos seja limitado em Timor-Leste,
existem algumas publica¢des que fornecem noticias e analises sobre questdes locais e
internacionais. A]guns dos jornais mais conhecidos incluem o “Suara Timor Lorosae” e o
“Timor Post”.

Internet ¢ Redes Sociais: Com o aumento do acesso a Internet, muitos timorenses
também obtém informagées online. As redes sociais, como o Facebook e o Twitter,
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desempenham um papel significativo na disseminacio de noticias ¢ na interacio social.

Agéncias de Noticias: Agéncias de noticias nacionais e internacionais, como a Agéncia
Lusaea Agéncia France-Presse (AFP), também fornecem cobertura de noticias em Timor-
Leste, ajudando a informar sobre eventos locais e globais.

O relatorio da ABC International Development (2024) apresenta uma analise detalhada da
situacdo dos meios de comunicacio social em Timor-Leste, em 2024. Atraves de algumas tabelas,
que reproduzimos abaixo, aquela unidade de desenvolvimento de media oferece uma visio
abrangente dos diferentes tipos de media, destacando algumas caracteristicas.

Analisando a tabela 1, constata-se que a televisio de difusio local tem um alcance mais restrito,
porque esta limitada a transmissdo terrestre, ao contrario das multiplas formas de transmissio
das televisdes de difusiao nacional (RTTL ¢ GMN-TV), que utilizam ctransmissoes analogicas
terrestres e por sacelite.

Tabela 1 | Televisio

Televisho de HTTL Errasa puiblica, rddho & tebeviado, Analdgicn
difiusdo nacicnal terrestre, digital ferrestre, Erarsmissio por satélite
et T Emrpresa comercial, rédia ¢ TV, Analdgion terrestne,
transmissde par watélibe. O grupo GMMN ambém
Televisdo de ™E Emgaesa comercial, Cobertura de D, trandmissdo
difusdo hocal analdpica ermeting

Fonte: ABC International Development, State of the Media: Timor-Leste 2024

Na tabela seguinte, encontram-se reunidas as principais esta¢oes de radio em Timor-Leste, onde
se verifica que ha uma diversidade de formas de transmissao e que sobressai a presenga online.
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e o
Radio Hacioral Empne cormencisl, integrae do Grups GMM
Transmissdo analégica terresire com presenca
oning
Fhehia Wb Trammisado femesie necoral em  periodo
ool CONTH ST Casking
Traremisslo de Reidiy |Liberdad e Cpera com o Centro de Desenvobdmento de
i DiE DredEney e
O presenca oalne
Rédio STL Empre=a oovercial, oM comurin Com ol
impresso 5TL com presenca ondine
Faidin k43
da ARKTL
el ARKTL
Traremissdo de #ford Lifau, Rado Communidhde Mallana, | Rdio comunitinia, membros da ARKTL. Embora a
o Cafd Ermreera, Rl Husar, 10 Wial Ridia maloriy e estacdes forn de Dl podius e
oo sede Bora Ridio Comunidads Los Palos, Ridio Powil, | nern Endes cstio ativas
ife [N Doy Bamyeniira, Ko Makckn, Lian
Tatamailau. Cova Taroman
Ruidio Comunidade Lian Maw Kolo, Lan | Ridio comunitiia, o membres da ARKTL
Prodlmadds Francisco K do Amaral

Fonte: ABC International Development, State of the Media: Timor-Leste 2024
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Além dos meios televisivos ¢ radiofonicos, em Timor-Leste existem jornais diarios nacionais,
conforme mostra a tabela 3, que investem em formagao e em infraestrutura de impressao.

Tabela 3 | Imprensa escrita

Tiped e Trelid ExsmifHo-d
imprenss Timar ot Empresa  comentisl Oferscs  formaclio.  poddul
tipogralia
(inativa)
Jorral Imdependente Empresa comerclial. Oferece formacio

Fonte: ABC International Development, State of the Media: Timor-Leste 2024
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A tabela 4 ilustra alguns dos media exclusivamente online, com detalhes sobre a natureza ¢ o
suporte financeiro de cada um. A quantidade de exemplos apresentados ¢ um reflexo da crescente
presenca da Internet nio s6 em Dili, mas também noutras regioes.

Tabela 4 | Media exclusivamente online

Apenas onfine, sediadas | Takoli Apdncia de noticias recional do governo

i Dl
DisGente Apoio do Instituto Camdes
Makicing Lafsek HAarbgFanmncuids. Inchui vides
Bleon Metin Institubde peda REMETIL Inclui podeaat de video
Maticias Timor Empresa comenial
Mawunil Media Empresa comencial
Temgu Tamor Empresa comirgial |
Ok Post Empress comencial (inativa)

Apenas amline, sediadas | Liquica Post Apoiade pels subvergdo de Incvacko do PNUD. Com
Telewisio Mambae Carad voluntdrio no YouTube. Com sede em Alleu

Fonte: ABC International Development, State of the Media: Timor-Leste 2024

O relatorio ja referido, State of the Media: Timor-Leste 2024, também apresenta o resultado
de um inquérito — Inquérico de Perce¢io Publica Tacoli de 2023 — a propdsito das fontes de
informacio utilizadas.
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Tabela 5 | Fontes de informacio mais frequentemente utilizadas

Tipso die mevilis Acewto 304 melos de comisnicaclio social (Tatoll 2030 M=3 T54)
Rl 2%
imprensa T
Roaghes pociais Facpbook: 3%
Foir Tl 15%

Fonte: ABC International Development, State of the Media: Timor-Leste 2024

Os dados mostram que a televisao ¢ o meio mais utilizado, informagéo que ¢ corroborada com
os dados da tabela 6. A radio continua a ser a plataforma preferida do pﬁblico em algumas Zonas
rurais, onde o acesso a televisao ¢ limitado ou inexistente. Pode dizer-se que o uso predominante
de determinadas p]ataformas de comunicagao esta relacionado com as zonas urbanas e rurais,
ainda que a auséncia de dados sobre a imprensa limite um pouco essa conclusio, uma vez que esse
meio nao foi Contemplado no referido inquérito.

Tabela 6 | Inquérito de Percegio Publica Tatoli 2023: Fontes de comunicacio social mais utilizadas

FECA TR
Urhano T 25% i 5%
Rural L] A% 2% 11% |

Fonte: ABC International Development, State of the Media: Timor-Leste 2024

No que concerne a percentagem de utilizacdo do Facebook ¢ do YouTube, conclui-se que estas
redes sociais sdo mais utilizadas nas areas urbanas do que nas areas onde a infraestrutura
digital ¢ limitada.

211



MEDIA, ARTE & TECNOLOGIA NAS NOVE CULTURAS DE LINGUA PORTUGUESA

Tabela 7 | O alcance dos meios de comunicagio

Tatcl HFEd (M=2451)

Telewhiao 50% dos Inguirides indicaram gue veem televise bodos o5 dias, enquanto outros 17% referdram
RTTL (9]

RN (49%)

TVE (3%]

Ao 19% dos inguéridos indicaam gue owvemn rdcdio todios o5 dias. enguanto outros 1% referiram
RTTL (7 &)

Rubdio comunitdria (52%. agregado para bodas as estagliet)

Risdio Maubere (2%

CGMN (1%

Imprendaa 4% dos inquiridos indlcaram gue beem um jormal bodos os diss, enguanio outros 15% referdam
e leem um jornal alpamas vepes por semana. 45% indicaram gue ndo leem jomais.
Iy

Ragls aatini TS il inquerides dlicaram que yEiEREm b reded socisd mendd de | lora por dia, engianis
cagires 10% referiram quie wiilizam as reckes socias mats de 3 hors por dia
Facebook (Dill 98%, concethos 75%)

Four Tiabwe (&3 9

Mokcias aperas | B

Fonte: ABC International Development, State of the Media: Timor-Leste 2024

Com base na tabela 7, ¢ possivel identificar padrées no consumo de media entre os timorenses. A
televisdo destaca-se, com 50% dos inquiridos a responderem que assistem  diariamente, sendo
a televisdo publica a mais popular. Note-se, porem, que a taxa de leitura diaria de jornais ¢ muito
reduzida — apenas 4% — e contrasta com a elevada taxa de uso das redes sociais, ainda que por
curtos periodos de tempo.

Como jé foi referido, ¢ de realgar que, apesar de se observar a]guma variedade de meios de
comunicagao social em Timor-Leste, isso nio signiﬁca que O acesso a0s Mesmos esteja facilitado
— Oou seja, O acesso a informagio pode apresentar alguns constrangimentos em areas mais
periféricas e rurais. Adicionalmente, ndo ¢ despiciendo considerar que temas como a liberdade
de imprensa, pluralismo informativo ¢ de opinido, assim como a existéncia de um contexto
adverso a independéncia da atividade jornalfstica, podem representar desafios adicionais nas
democracias emergentes por nio estarem alavancados em sistemas de media suficientemente
robustos, incluindo do ponto de vista da regulacio.

212



MEDIA, ARTE & TECNOLOGIA NAS NOVE CULTURAS DE LINGUA PORTUGUESA

No caso de Timor-Leste, a regulagﬁo dos meios de comunicagao social ¢, essencialmente,
diretamente assumida pelo Governo, embora nio esteja vedada a participagao a algumas
organizacOes representativas da sociedade civil, bem como outras entidades.

“A Lei da Comunicagio Social de Timor-Leste tem 54 ar-
tigos, divididos por oito Capl'tulos, sendo um especiﬁca—
mente dedicado a atividade dos jornalistas, outro relativo
a0s 6rgios e meios de comunicacgao social, um dedicado ao
direito de resposta e retiﬁcagﬁo, outro destinado as formas
de responsabilidade ¢ um que preve a cria¢io do Conselho
de Imprensa ¢ estabelece as suas acribuicoes ¢ competén-
cias e define o seu modo geral de funcionamento, para além
dos Capftulos dedicados as disposigées fundamentais e fi-
nais, respetivamente” (p. 29).

Neste contexto, podem destacar-se as seguintes leis e institui¢Oes que Conﬁguram o sistema de
media, na vertente regulatéria, de Timor-Leste.

Lei de Imprensa e Meios de Comunicagdo Social: Timor-Leste possui leis que regem
os media, incluindo a Lei de Imprensa e Meios de Comunicag¢io Social. Esta lei estabelece
os direitos e responsabilidades dos meios de comunica¢io, bem como as sances para
viola¢des, como difamagio ou incita¢io ao odio.

Conselho de Imprensa de Timor-Leste (CI): O Conselho de Imprensa de Timor-Leste
¢ uma entidade independente que trabalha para promover a liberdade de imprensa e para
garantir o cumprimento dos padrdes eticos nos media. O CI pode receber reclamacdes do
publico sobre a conduta da imprensa e realizar investigacdes.

(jrgéios Governamentais: O Governo de Timor-Leste também desempenha um
papel na regulagﬁo dos meios de comunicagao, por meio de érgﬁos, como o Ministério da
Comunicacio Social. Estes orgaos podem estabelecer politicas relacionadas com os media e
garantir que os meios de comunicag¢io operem dentro dos limites legais.

Com efeito, pode dizer-se que Timor-Leste tem uma imprensa relativamente livre e pluralista,
com uma variedade de fontes de noticias, incluindo jornais, radio, televisao e media online. A
liberalizagﬁo dos media tem sido apoiada para promover a diversidade de opinioes € 0 acesso a
informacido. Porém, nio obstante, os esfor¢os para promover a liberdade de imprensa, Timor-
Leste enfrenta desafios, como a falta de recursos ¢ capacidades téenicas, bem como a pressio
politica sobre os meios de comunicacio. Alem disso, questdes como a difama¢io e a censura
ainda podem ser preocupag¢des em alguns casos. No geral, a regulacio dos meios de comunicacio
em Timor-Leste reflete os esfor¢os para equilibrar a liberdade de expressao com a necessidade de
garantir padrdes eticos e responsabilidade nos media. A este proposito, Brinca (2021) afirma que...
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“Essencialmente, a prioridade sera equacionar o papel que
se pretende atribuir ao Estado no setor, e, nomeadamente,
ao Governo em funcoes a cada momento, ou o eventual
empoderamento da sociedade civil e dos proﬁssionais
da comunicacio social enquanto fiscalizadores do poder
instituido e, por isso, necessitando de garantias amplas de
liberdade e independéncia, que se encontram claramente
comprometidas no atual modelo” (p. 68). Como destacam
Baldwin, Cave ¢ Lodge (2012), “tornou-se aceite nio so
que a regulacdo ¢ necessaria para o funcionamento de
uma economia de mercado, mas também que a supervisio
regulamentar continua a ser essencial na gestao dos servicos
publicos, especialmente aqueles que envolvem elementos
naturalmente monopolistas, como as redes” (pp. 9-10).

2.2. Contexto da Atividade Jornalistica, Apoios e Mercado

Como ja foi sugerido, a situa¢io dos media em Timor-Leste ¢ caracterizada pela existéncia de
varios desafios, mas também se tém observado alguns progressos. Em virtude de Timor-Leste
$er uma nacao jovem, que alcangou a independéncia em 2002, ainda nio possui um sistema
de media consolidado, circunstancia que contribui para a existéncia de desafios acrescidos
no desenvolvimento dos seus media e do pluralismo de informacio. Por exemplo, no que se
refere a liberdade de imprensa, Timor-Leste tem uma imprensa relativamente livre, com varias
organizacdes de media ativas que abordam varios assuntos. Alem disso, a presenca de organizacoes
internacionais (Freedom House, Reporteres sem Fronteiras (RSF), Federagio Internacional de
Jornalistas (FIJ), U.S. Agency for International Development (USAID), Programa das Nag¢oes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), The Asia Foundation) pode exercer, direta ou
indiretamente, alguma pressio para a adocio de boas praticas jornalisticas. Porem, isso nio
significa que nio possam ser identificados casos e denuncias — embora de caracter mais pontual
— de pressao politica e autocensura.

Por exemplo, no ano passado, a equipa do jornal Diligente foi alvo de comentarios ofensivos e
ameacas nas redes sociais, sobretudo no Facebook, apos a publicacio de uma reportagem que
revelava a existéncia de a]egados maus-tratos a jovens no Seminario Menor Nossa Senhora de
Fatima (Diligente, 2023). Alem de relatos de intimidacio digical ¢ possivel influéncia da Igreja
Catolica, outros envolvem figuras proeminentes do Estado. Durante uma conferéncia de imprensa
sobre a Comissao Anticorrup¢ao (CAQ), o primeiro-ministro Xanana Gusmao ameacou uma
profissional do jornal Independente (Noano, 2024). Noutro incidente, a jornalista Desy Reis, da
Radio Liberdade, foi agredida pela equipa de seguranga durante uma cobertura no mercado de
Becora, sendo posteriormente expulsa do local (Noano, 2024).

Recentemente, no mercado de Cémoro, em Dili, uma das jornalistas que tentavam fazer a
cobertura de um processo de despejo — alegadamente forcado e ilegal, realizado pelo Estado — foi
detida pelas forcas de seguranca (Lusa, 2024). Este incidente foi decisivo para que o Conselho de
Imprensa de Timor-Leste denunciasse a existéncia de ameacas a liberdade de imprensa no pafs
(e-Global, 2024; Lusa, 2024).
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Os exemp]os acima referidos evidenciam um padrﬁo preocupante de repressao, principalmente
a proﬁssionais femininas, e refletem um agravamento dos episédios de censura e intimidagﬁo
de jornalistas. Este quadro alarmante ¢ corroborado pelo resultado do ranking da liberdade de
imprensa de 2024, elaborado pela ONG Reporteres sem Fronteiras (RSF), no qual Timor-Leste
desceu dez lugares, em comparag¢io com 2023 (Noano, 2024).

Importa realgar que “o fendmeno da concentracao dos media constitui “o fendomeno da
concentragao dos media constitui uma das tendéncias mais importantes € mais discutidas da
industria dos meios de comunicagao social relacionada como pluralismo da informagﬁo (incluindo
em Portugal)” (Faustino, 2018, p. 128). Em todo o caso, pode dizer-se que existe pluralismo e
diversidade de orgaos de comunica¢io social em Timor-Leste, nomeadamente jornais, radio,
televisio e plataformas online. Esta circunstancia potencia uma relativa diversidade de vozes e
perspetivas na esfera mediatica do pafs, sendo que a sustentabilidade econdomica e financeira ¢
também um problema estrutural que condiciona signiﬁcativamente futuros desenvolvimentos do
setor dos media em Timor-Leste. Portanto, nio sendo uma situagao exclusiva das democracias
emergentes, e, em particular, de Timor-Leste, a independéncia e a relevancia do setor dos media
estdo relacionadas com a estrutura ¢ as condi¢des de mercado. Os desafios economicos nos media,
em Timor-Leste, sao signiﬁcativos e confrontam-se com fragilidades econdmicas decorrentes da
escassez de recursos humanos e materiais, especialmente financiamento. E, como ]2'1 foi referido,
as infraestruturas sio prec:irias e, em algumas areas mais periféricas — € rurais —, O acesso aos
media esta condicionado em virtude da existencia de uma infraestrutura inadequada. Em muitos
casos, ocorre a falta de eletricidade e Internet.

Por outro lado, a alfabetizagﬁo mediatica constitui um problema estrutural em Timor-Leste,
razao pela qual se torna imperativo organizar e dinamizar iniciativas orientadas para educar e
sensibilizar os pﬁblicos/cidadéos para a necessidade de se assegurar a prética de um jornalismo
independente e promover uma sociedade com capacidade critica, que contribua para robustecer
a democracia ¢ a sociedade civil de modo geral. E; apesar de os media timorenses abordarem
uma diversidade de temas fundamentais e alinhados com principios democraticos (incluindo
questoes relacionadas com a politica, a economia, a cultura e a sociedade), certos temas podem ser
secundarizados em virtude da auséncia de recursos financeiros ou poh’ticas pﬁblicas estruturantes
que alavanquem um sistema de media consistente.

Os media em Timor-Leste operam num contexto com relativa liberdade em comparacio com
os paises com democracias emergentes, ou mesmo, em analogia com paises da regido asiatica.
O desenvolvimento continuo dos media, induzido por poh’ticas € apoio internacionais, ¢ crucial
para o fortalecimento da democracia e da sociedade em Timor-Leste. Claro que ainda enfrentam
desafios significativos, incluindo restri¢des financeiras, na medida em que o mercado de media ¢
relativamente pequeno, mas com potencial de desenvolvimento. Em todo o caso, os timorenses
tem tido acesso — relativamente facilitado — aos meios de comunicagio social, quer ao nivel dos
suportes offline, quer no ambito online. Neste contexto, podem destacar-se os seguintes aspetos
fundamentais que caracterizam o sistema de media em Timor-Leste:

Mercado dos Media e Desafios: Apcsar dos desafios que o sistema dos media enfrenta,
o mercado de media em Timor-Leste tem potencial de crescimento, especialmente com o
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aumento da penetracao da Internet e o interesse crescente na democratizagﬁo da informagﬁo
e naliberdade de imprensa. O mercado de media confronta-se com varios desafios, incluindo
a existéncia de recursos limitados, assim como uma infraestrutura subdesenvolvida e um
ambiente regulatério em evolugio. A sustentabilidade financeira também ¢ um desafio
para muitas organiza¢des de media, que estio dependentes das receitas do Estado, o que
tem implicagées diretas na liberdade de imprensa, imparcialidade e plura]idade de vozes
no pal's. A GMN-TV ¢ o tnico meio de comunicagiao que ¢ autossustentavel em termos
comerciais. Para isso, possui uma unidade especfﬁca dedicada exclusivamente a produgﬁo
de conteudos pagos (ABC International Development, 2024).

Media Tradicional: Antes da independéncia de Timor-Leste, em 2002, os media
cram altamente controlados pelo poder politico e limitados em termos de oferta. Apos
a independéncia, houve um crescimento signiﬁcativo ao nivel dos media tradicionais,
incluindo jornais, radio e televisdo. Os principais jornais incluem o “Suara Timor Lorosac”
e o0 “Timor Post”.

Radio e Televisdo: A radio ¢ um dos meios de comunicacio social mais populares em
Timor-Leste, devido a sua acessibilidade em areas rurais e remotas. A televisio também
apresenta uma cobertura signiﬁcativa, Ccom canais nacionais e internacionais dispom’veis.

Media Digital: Com o aumento da conectividade a Internet, a media digital esta a
ganhar cada vez mais importancia em Timor-Leste. As pessoas consomem noticias online,
redes sociais e conteudo de video atraves de placaformas como o Facebook e o YouTube,
por exemplo.

Por conseguinte, o mercado de media em Timor-Leste ¢ de reduzida dimensido, mas apresenta
desenvolvimentos assinalaveis — tendo em conta a cultura dominante na regido e tambem por ser
um Estado-Nac¢io jovem. Nio obstante esses constrangimentos, podem identificar-se projetos
jornalisticos difundidos em suportes tradicionais e digitais. E expectdvel — com a continuidade do
apoio dacomunidade internacional (USAID, Freedom House, por exemplo) —queosistema demedia
possa continuar a desenvolver-se e que a popula¢io timorense tenha um acesso progressivamente
facilitado a mais e melhor informacio e entretenimento. Tambem ¢ de se perspetivar que a
cconomia possa desenvolver-se e criar melhores condicoes para financiar o mercado dos media
¢, por essa via, alavancar o surgimento de mais projetos jornalisticos e proporcionar a populagio
timorense conteudos de informagdo e entretenimento mais diversificados e plurais.

SINTESE CONCLUSIVA

O fortalecimento da liberdade de imprensa, a promogao da diversidade de vozes, assim como o
desenvolvimento de infraestrutura e capacidades tecnologicas sio fundamentais para garantir que
os meios de comunicagiao social contribuam para o fortalecimento das democracias emergentes.
E importante que qua]quer forma de apoio a0s meios de comunicagao social seja imp]ementada
de forma transparente e que respeite os princfpios da liberdade de imprensa e da independéncia
editorial. Neste contexto, de um modo geral, pode—se sugerir que o sistema de media em Timor-
Leste apresenta caracteristicas similares a outros pa{ses com democracias em desenvolvimento,
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nomeadamente:

(i) a radio ¢ dos meios mais importantes, na medida em que penetra mais facilmente
nas zonas rurais e remotas;

. . o~ ! / .« . . . . . . .
(ii) a televisao tambeém ¢ amplamente visionada, com canais nacionais e internacionais
dispontveis;

(iii) com o crescimento da penetracao da Internet, os media digitais estdo a ganhar
mais importﬁmcia como suportes informativos, educacionais e lidicos, atraves de redes
sociais ¢ conteudo de video em plataformas como o Facebook ¢ o YouTube, por exemplo.

Como tambem ¢ caracteristico das democracias emergentes, o desenvolvimento do sistema
mediatico em Timor-Leste enfrenta alguns desafios. Desde logo, em virtude da natureza
multilinguistica do territorio, que vai muito mais aléem do predominante Tétum, do portugues
¢ ate do inglés. Por outro lado, a circunstancia da infraestrutura de suporte ao setor dos media
ser subdesenvolvida — com acesso limitado a Internet ¢ baixa penetragio das tecnologias
de comunicacio modernas em areas rurais ou marginalizadas — pode representar alguns
constrangimentos para o exercicio da atividade jornah’stica de um modo mais consistente e
transversal a sociedade timorense.

Essa circunstancia — limitacoes e fragilidades das infraestruturas — pode potenciar a existéncia
de assimetrias na producio e disseminac¢io de conhecimento e informacio junto dos diferentes
segmentos da sociedade. Similarmente, outro dos aspetos que podem criar constrangimentos na
existéncia de um sistema de media plural ¢ a excessiva concentragao da propriedade, problema
que ¢ extensivel também a outros pafses da Asia (e democracias ocidentais). Embora nio haja
uma relacdo automatica entre a concentracio da propriedade e a reducio do pluralismo de
informacio, existem riscos significativos de isso acontecer, o que pode potenciar a existéncia de
uma perspetiva monolitica na abordagem e discussio dos temas e, por conseguinte, condicionar
o pluralismo informativo e a diversidade de vozes.

Nio obstante os desafios e as limita¢cdes existentes, o mercado de media em Timor-Leste tem
potencial de crescimento, especialmente com o aumento da penetracio da Internet ¢ o interesse
crescente na democratiza¢io da informacio e na liberdade de imprensa, assunto que parece ser
valorizado e discutido pela sociedade timorense. Neste contexto, ¢ de realcar a existéncia de novos
Projetos emergentes No €spago digital do panorama dos media em Timor-Leste nos ultimos anos.

Os meios de comunicagio social estrangeiros, ou em lingua estrangeira, tambem desempenham
um papel importante na disseminacio de informacoes internacionais e na diversifica¢io das
fontes de noticias para os timorenses. Porém, ¢ essencial que os timorenses também tenham
acesso a fontes de noticias locais para compreenderem melhor os problemas e eventos que afetam
o seu pats. Neste contexto, em jeito de recomendacdes, apresentam-se as os seguintes desafios e
oportunidades para alavancar o sistema de media com base em politicas publicas, nomeadamente
atraves das seguintes intervengoes:
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i) Legislagdo e regulagdo. Asleise regul amentos podem ser desenvolvidos para proteger
a liberdade de imprensa e garantir um ambiente mais favoravel para o funcionamento dos
meios de comunicagao social. Isso pode incluir leis que protejam os jornalistas, garantam
0 2Cesso a informagio pdblica € promovam a transparéncia eo pluralismo informativo.

ii) Formagdo e projetos para os media. Podem ser reforcados os programas de formacio
¢ capacitacao direcionados a jornalistas ¢ outros proﬁssionais (incluindo da 4rea de
gestao, marketing e comercial) dos meios de comunicagao social, visando melhorar as suas
habilidades e os seus conhecimentos. O Governo, em parceria com organizagoes dasociedade
civil e institui¢des internacionais, pode implementar projetos e programas para robustecer
o sistema de media em Timor-Leste, incluindo o desenvolvimento de infraestruturas de
suporte aos media, assim como o apoio a producio de contetido ¢ promogio da diversidade
¢ pluralidade de vozes de empresas de media.

ii1) Financiamento e apoios aos media. O Governo pode atribuir financiamento direto
ou indireto aos meios de comunicacio social atraves de subsidios (diretos e indiretos),
publicidade governamental ou outras formas de apoio financeiro. Os meios de comunicagio
social podem receber apoio na forma de acesso a recursos, como equipamentos, tecnologia
¢ infraestrutura, por exemplo. A chave do sucesso deste tipo de apoios estara dependente
da criagao de critérios transparentes e veracidade da informagio.

A semelhanga do que acontece noutras democracias emergentes, os meios de comunicagio social
em Timor-Leste assumem-se como fundamentais para (i) a formacio da opinido publica, (ii) o
robustecimento das instituicoes democraticas e (iii) o estimulo da participag¢ao € emancipagao da
sociedade civil. O mercado de media em Timor-Leste ¢ muito limitado na sua dimensio e recursos
disponiveis, pelo que se confronta com alguns desafios exigentes, nomeadamente (i) melhorar as
infraestruturas de suporte ao sistema de media e (ii) melhorar o ambiente regulatorio. E, numa
abordagem mais econdmica, a sustentabilidade financeira constitui um desafio fundamental para
as organizacdes noticiosas, sobretudo de propriedade privada. Tendo em conta a recente queda de
Timor-Leste no ranking mundial da liberdade de imprensa e 0s casos de censura referidos, torna-
se fundamental mitigar a influéncia do Estado nos media.

Entre as possiveis solucdes, refira-se a administracio de fundos publicos com transparéncia e
a aplicacdo rigorosa de critérios bem definidos. Alem disso, uma segmentacio mais eficiente
do publico poderia permitir um contetido mais direcionado, contribuindo para o aumento das
receitas e, consequentemente, para a sustentabilidade dos meios de comunicagao. Também seria
relevante uma revisio detalhada das leis vigentes e futuras, no sentido de fortalecer o quadro legal
de apoio aos media e garantir a sua independéncia ¢ pluralismo.

Em jeito de sintese final, ¢ apesar dessas adversidades observadas no territorio, tém-se observado
alguns desenvolvimentos apreci:’weis. Timor-Leste pode até constituir um exemplo para outras
democracias emergentes, na medida em que o esfor¢o que tem sido feito na adog¢ao de principios
democraticos parece caminhar no bom sentido e ¢ expectavel que se venha a consolidar. Alem
disso, a consci¢ncia da importancia do papel dos media, neste processo de construgio social,
parece estar tambeém a ser reconhecida pelas instituicoes e pela sociedade timorense.

218



MEDIA, ARTE & TECNOLOGIA NAS NOVE CULTURAS DE LINGUA PORTUGUESA

REFERENCIAS

ABC International Development. (2024). State of the Media: Timor-Leste 2024. The Asia
Foundation. heeps://asiafoundation.org/wp-content/uploads/2024/05/State-of-the-Media-
Timor-Leste_ENG.pdf

Antelava, N. (2018). In—dcpth crisis reporting. In O. Hahn, & F. Stalph (Eds.), Digital
investigative journalism (pp. 217-229). Palgrave Macmillan.

Bailey, O. G., Cammaerts, B., & Carpentier, N. (2008). Understanding alternative media. Open
University Press.

Baldwin, R., Cave, M., & Lodge, M. (2012). Understanding regulation: 'Iheory, strategy, and
practice (2nd ed.). Oxford University Press.

Birnbauer, B. (2019). The rise of nonprofit investigative journalism in the United States.
Routledge.

Brinca, P. (2021). Regulagio da comunicacio social em Timor-Leste: As especificidades de um
contexto cultural diferente no universo da CPLP [Master's thesis, Universidade
Nova de Lisboal. Repositério da Universidade Nova de Lisboa. https://run.
unl.pt/bitstream/1’0362/[31262/1/Disserta%c3%a7%c3%a30_a2869Z_Pedro%zoBrinca_
Regula%c3%37"0C3%;130%20da%20Comunica%c3%a7%c3%330%20Social%zoem%oniinor—
Leste.pdf

Carlson, M. (2020). Fake news as an informational moral panic: The symbolic deviancy of social
media during the 2016 US presidential election. Information, Communication & Society,
23(3), 374-388. https://doi.org/10.1080/1369118X.2018.1505934

Centeno, R., & Novais, R. (2006). Timor-Leste — da Nacio ao Estado. Afrontamento

Deuze, M., & Witschge, T. (2016). O que o jornalismo esta se tornando. Revista Paragrafo.

Diligente (2023, June 19). Diligente ¢ alvo de ameacas depois de denunciar maus-tratos no
Seminario Menor. hteps://www.diligenteonline.com/diligente-e-alvo-de-ameacas-depois-
de-denunciar-maus-tratos-no-seminario-menor/

Diligente (s.d.). Sobre nos. https://www.diligenteonline.com/sobre—nos/

Donsbach, W., & Patterson, T. E. (2004). Political news journalists: Partisanship,
professionalism, and political roles in five countries. In F. Esser, & B. Pfetsch (Eds.),
Comparing political communication: Theories, cases, and challenges. Cambridge
University Press.

e-Global (2024, September 4). Timor-Leste: Conselho de Imprensa denuncia ameagas a

jornalistas. littps://e—global.pt/noticias/lusofonia/timorfleste/timor—leste—conselho—de—
irnprensa—denuncia—ameacas—a—jornalistas/

Ekstrom, M., & Westlund, O. (2019). The dislocation of news journalism: A conceptual
framework for the study of cpistemologies OFdigital journalism. Media and
Communication 7(1), 259-270. https://doi.org/ro.17645/mac.v7i1.1763

Faustino, P. (2018). Television market, ownership concentration, and management strategies
n Portugal. International ]ournal of Digital Television, 9(2), 125—146. https://doi.
org/10.1386/jdtv.9.2.125_1

Faustino, P., & Noam, E. (2019). Media industries’ management characteristics and challenges \
in a converging digital World. In M. Deuze, & M. Prenger (Eds.), Making media —
Production, practices, and professions. AUP — Amsterdam University Press. hteps://www.
academia.edu/37835043/Making_Media_Production_Practices_and_Professions

Freedom House (2023). Freedom in the World 2023: M Marking 50 Years in the Struggle
for Democracy. Freedom House. https://freedomhouse.org/sites/default/files/2023-03/
FI\X/_World_zozg_DigtalPDF.pdf

GoFundMe (2023, December 15). O Diligente precisa da sua contribuicio. heeps://www.
gofundrne.com/ t/ o-diligente-precisa-da-sua-contribuicao

Hanitzsch, T., & Vos, T. P. (2017). Journalism beyond democracy: A new look into

219



MEDIA, ARTE & TECNOLOGIA NAS NOVE CULTURAS DE LINGUA PORTUGUESA

journalistic roles in political and Cvcryday life. ]ournalism, 19(2), 146-164. https://doi.
org/10.1177/1464884916673386

Hanitzsch, T., Hanusch, F., Mellado, C. Anikina, M., Berganza, R., Cangoz, L., ... Kee Wang
Yuen, E. (2011). Mapping journalism cultures across nations: A comparative scudy of 18
countries. ]ourna]ism Studies, 12(3), 273-293. https://doi.org/ro.i080/1461670}(.2010.512502

Hanitzsch, T., Hanusch, F., Ramaprasad, |., & Beer, A. (2019). Worlds of Journalism:
Journalistic cultures around the globe. Columbia University Press.

Hatutan. heeps://www.hatutan.com/

Holt, K. (2018). Alternative media and the notion of anti-systemness: Towards an analytical
framework. Media and Communication, 6(4), 49-57. hteps://doi.org/10.17645/mac.
v6ig.1467

IFJ- International Federation of‘Journalists (2022, May 30). Timor-Leste: ]ournalist sued over a
report alleging ministerial corruption. https://www.ifj.org/media-centre/news/detail/
Category/press—releases/ article/ timor—leste—j Ournalist—sued—over—report—alleging—
ministerial-corruption

IFJ- International Federation of Journalists (2022). IF] Killed List Report — 2022. heeps://www.
ifj.01‘g/fi1cadmin/uscr_upload/FI]_zozz_Ki]lcd_List.pdf

Lewis, S. C., & Westlund, O. (2015). Actors, actants, audiences, and activities in cross-media
news work: A matrix and a research agenda. Digital Journalism, 3(1). heeps://doi.org/ro.10
80/21670811.2014.927986

Lusa (2023, December 21). Diligente angaria fundos para manter “informacio imparcial e sem
tabus” em Timor-Leste. RTP. heeps://www.rtp.pt/noticias/mundo/diligente-angaria-
fundos-para-manter-informacao-imparcial-e-sem-tabus-em-timor-leste_n1538414

Lusa (2024, September 4). Consclho de Imprensa de Timor-Leste denuncia ameaca a jornalistas.
RTP Noticias. heeps://www.rep.pt/noticias/mundo/conselho-de-imprensa-de-timor-leste-
denuncia—ameaca—a—jornalistas_m597516

Martins, J. (2023, June 19). Diligente — Hato'o informasaun mak presiza. ESEV. https://WWWL
esev.ipv.pt/dacomunicacao/?p=17579

Melkote, S. (1991). Communication for development in the third world. Sage Publications.

Noano, D. (2024, May 3). Timor-Leste cai dez posi¢oes no ranking da liberdade de imprensa e
fica em 20° 1ugar. Diligente. https:/ /WWW.diligenteonline.com/ timor-leste-cai-dez-
posicoes-no-ranking-da-liberdade-de-imprensa-e-fica-em-200-lugar/

Novais, R. A. (2010). News factors in international reporting. Media XXI.

Novais, R. A. (2014). From failure to success: Portuguese foreign diplomacy towards East Timor.
In L. C. Ferreira-Pereira (Ed.), Portugal in the European Union: assessing twenty-five
years of integration experience (pp. 160-171). Taylor & Francis.

Novais, R. A. (2019). Inforpress(3o): as disfuncionalidades da agéncia cabo-verdiana de noticias.
Pauta Geral: Estudos em Jornalismo, 6(1), 112-130. https://doi.0rg/10.5212/
RevistaPautaGeral.v6.i1.0007

Observador. (2022, May 3). Estudo mostra dificuldades e desafios de jornalistas e media em
Timor-Leste. heeps://observador.pt/2022/05/03/estudo-mostra-dificuldades-e-desatios-de-

j ornalistas-e-media-em-timor-leste/

Oki, R. (2022, May 23). ‘Ghost articles return to haunt journalists in Timor-Leste’. The Ockusi
Post. heeps://www.oekusipost.com/en/justice/1385-ghost-articles-return-to-haunt-
journalists-in-timor-leste

Parahita, G. D., Monggilo, Z. M. Z., & Wendratama, E. 2020. The future journalists of Timor—
Leste: Job expectations, knowledge and skills in multimedia journalism. Pacific
Journalism Review, 26(1), 264-278.

Pacterson, T. E., & Donsbach, W. (1996). News decisions: Journalists as partisan actors. Political
Communication, 13(4), 455-468. https://doi.org/10.1080/10584609.1996.9963131

220



