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Resumo

A promocao da escrita reflexiva constitui um desafio para qualquer docente, dado
gue muitos alunos ndo estdo habituados a refletir criticamente sobre as aprendizagens
gue constroem ao longo do seu percurso escolar. Acresce que, ao contrdrio dos aspetos
formais da escrita, a dimensao reflexiva apresenta-se como mais subjetiva, sendo, por
conseguinte, de dificil avaliacdo e orientacdo. Contudo, tais dificuldades ndo devem
constituir um impedimento a sua exploragao e valorizagdo no contexto educativo. O
presente relatério de estdgio, fundamentado na metodologia de investigacdo-acao,
procura evidenciar de que forma a integracdo de guides de escrita e de rubricas de
avaliagao formativa podem promover a reflexdao pessoal dos alunos e contribuir para a
melhoria da qualidade dos textos produzidos nas disciplinas de Portugués e Inglés, nos
9.2 e 10.2 anos, respetivamente. Para esse efeito, foi delineado um plano de acdo
estruturado em dois ciclos investigativos, o que possibilitou uma andlise continua, ciclica
e reflexiva da pratica pedagdgica. Os dados recolhidos entre os dois ciclos revelaram-se
fundamentais para o reajustamento do plano, sendo sempre atribuida primazia as
aprendizagens efetivas e as necessidades educativas dos discentes. A metodologia de
investigacao implementada contemplou a realizagao de atividades de escrita orientada,
apoiadas em guides especificos, a utilizacdo de rubricas de avaliacdo (quer em contexto
de autoavaliacdo, quer de heteroavaliacdo) e a aplicacdo de um inquérito final aos
alunos. A andlise dos resultados obtidos permitiu concluir que a combinacdo entre
guides de escrita e rubricas de avaliagdo constitui um instrumento potenciador da
reflexdo e da qualidade textual, configurando-se como uma via pedagdgica promissora
para o desenvolvimento futuro de praticas de escrita orientada e para a expansdo do

uso de rubricas de avaliacdo formativa nas aulas.

Palavras-chave: escrita reflexiva; guides de escrita; rubricas; avaliacdo formativa;

reflexdo pessoal.
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Abstract

Promoting reflective writing is a challenge for any teacher, given that many students
are not used to critically reflecting on the learning they acquire throughout their
schooling. Furthermore, unlike the formal aspects of writing, the reflective dimension is
more subjective and therefore difficult to assess and guide. However, such difficulties
should not prevent its exploration and appreciation in the educational context. This
report, based on action research methodology, seeks to highlight how the integration
of writing frames and formative assessment rubrics, can promote students' personal
reflection and contribute to improving the quality of texts produced in Portuguese and
English classes in the 9™ and 10 grades, respectively. To this end, an action plan was
designed, structured in two research cycles, which enabled a continuous, cyclical, and
reflective analysis of the teaching practice. The data collected between the two cycles
proved to be fundamental for the readjustment of the plan, with priority always being
given to effective learning and the educational needs of students. The research
methodology implemented included guided writing activities based on specific frames,
the use of assessment rubrics (both in the context of self-assessment and peer
assessment) and the application of a final survey to students. Analysis of the results
obtained led to the conclusion that the combination of writing frames and assessment
rubrics enables the enhancing of reflection and textual quality, representing a promising
pedagogical approach for the future development of guided writing practices and for

expanding the use of formative assessment rubrics in the classroom.

Key-words: reflective writing; writing frames; rubrics; formative assessment;

personal reflection.
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Introducgao

O presente relatério de estagio foi desenvolvido no ambito do estagio pedagogico
realizado na Escola Secunddria Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves (doravante ESDJGFA),
localizada no concelho de Vila Nova de Gaia, durante o ano letivo 2024/2025, e integra-
-se no 2.2 ano do Mestrado em Ensino de Portugués e de Lingua Estrangeira no 3.2 Ciclo
do Ensino Basico e no Ensino Secundario na area de especializagdo de Inglés (MEPIEFA),

da Faculdade de Letras da Universidade do Porto (FLUP).

A atividade desenvolvida pela professora estagiaria na referida instituicdo de ensino
teve inicio em setembro de 2024, antecedendo o arranque oficial do ano letivo, através
da participacdo em semindrios orientados pelas professoras orientadoras e em reunides
preparatérias do corpo docente, prolongando-se até junho de 2025. Assim, tornou-se
possivel ndo apenas acompanhar as turmas ao longo de todo o percurso letivo, mas
também integrar um conjunto de iniciativas que excederam as exigéncias formais do
estagio pedagdgico e que, de forma significativa, contribuiram para o seu crescimento
profissional. Entre essas iniciativas, destacam-se a participacdo em Acdes de Curta
Duracdo no Centro de Formacgao Aurélio da Paz dos Reis, a presengca em sessdes
dinamizadas pelo projeto GoCLIL, o envolvimento em workshops promovidos no
contexto escolar e a participacdo em atividades no Dia do Patrono (Cf. Apéndices 1,2 e

3).

No ambito do estdgio supervisionado, foi desenvolvido o presente projeto de
investigacdo-acdo, centrado em duas turmas: o 9.2 D (na disciplina de Portugués) e o
10.2 H (na disciplina de Inglés). Tendo em consideracdo a metodologia adotada, cujos
principios serdo aprofundados no Capitulo 3, a investigacdo-acdao em educacao revela-
se particularmente pertinente, pois oferece fundamentos conceptuais e metodoldgicos
que possibilitam ao professor compreender e problematizar a sua prépria pratica, bem
como explorar alternativas que conduzam a melhoria da aprendizagem dos alunos.
Assim sendo, e de acordo com Mesquita-Pires (2010), esta abordagem reconhece o
docente como um profissional reflexivo e capaz de partilhar a sua experiéncia,

configurando-se, assim, como uma via de desenvolvimento profissional, gracas a
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interacdo entre a construcdo do conhecimento, o objeto de estudo e as dindmicas

colaborativas inerentes ao contexto educativo.

Desse modo, este estudo, alicercado na metodologia da investigacdo-acao, insere-se
no contexto pedagdgico-didatico de promogdo da qualidade da escrita e da reflexao
pessoal em discentes do 9.2 e 10.2 anos de escolaridade através de atividades nesse
dominio?! orientadas por guides e avaliadas com rubricas. A pertinéncia da investigacdo
emergiu da observacao inicial das turmas e da andlise do desempenho dos alunos, que
revelaram dificuldades em desenvolver reflexdo de forma auténoma. Face a esta
constatacdo, definiu-se como questdo central compreender de que modo essas
atividades e a aplicacdo de rubricas podem potenciar a qualidade da escrita e a reflexdo

pessoal dos discentes.

No que concerne a organizacao deste relatério, o primeiro capitulo centra-se na
contextualizacdo da intervencao pedagdgico-didatica, o que abrange ndo sé a instituicao
escolar onde decorreu o estagio, como também a caracterizacdo das turmas. Tendo em
conta estes aspetos, termina com a definicdo da area de intervencdo e a identificacao

do tema que visam responder a questdo de investigacdo supramencionada.

No segundo capitulo, apresenta-se a revisdao da literatura, na qual se expdem os
fundamentos tedricos que sustentam a intervencdo pratica e enquadram a darea de
estudo selecionada. Abordam-se, em particular, o processo de ensino-aprendizagem da
escrita, considerado tanto na perspetiva de produto, como de processo, para além dos
fundamentos sociais, emocionais e pedagdgicos da escrita reflexiva. Adicionalmente,
sao tratados os principais conceitos relativos aos guides de escrita e a avaliagao

formativa, incluindo as rubricas de avaliacdo.

O terceiro capitulo é dedicado a explicitacdo da metodologia cientifica adotada,
contemplando os objetivos gerais e especificos da investigacdao, bem como as questdes
que nortearam todas as etapas do processo. Incluem-se, igualmente, os instrumentos

utilizados para a recolha de dados. Este capitulo encerra com uma reflexdo acerca do

! Como se verd, nas duas restantes turmas (o 7.2 E, em Inglés, e 0 12.2 D, em Portugués), promoveu-se a
reflexdo pessoal dos assuntos lecionados através da expressdo artistica, em detrimento da escrita.

19



conceito de amostragem por conveniéncia, sublinhando os critérios que presidiram a

selecdo dos participantes enquanto elementos centrais da investigagao.

No quarto capitulo, procede-se a descricdo das intervencdoes pedagdgicas
implementadas nas turmas anteriormente mencionadas. Em cada uma delas sao
descritas de forma detalhada as atividades concebidas e aplicadas, os procedimentos de
recolha e analise de dados relativos ao desempenho dos alunos. Os dois ultimos
subcapitulos deste capitulo contemplam, por um lado, a analise das respostas obtidas
nos inquéritos aplicados aos alunos participantes e, por outro, a exposicao dos
resultados do plano de ag¢do, configurando-se este momento como um balanco geral do

estudo.

Por ultimo, apresentam-se as consideragbes finais, nas quais se destacam os
principais contributos do estudo para a pratica pedagdgica, bem como as limita¢des
identificadas e as propostas de investigacdo futura. Adicionalmente, sdo elencadas as
referéncias bibliograficas que fundamentaram e orientaram a pratica da professora
estagiaria e a elaboracdo deste projeto, encontrando-se os recursos e documentos

mobilizados no &mbito desta investigacdo-acdo organizados nos anexos e apéndices.
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1. Contextualizacdo da interveng¢ao pedagdgico-didatica e
justificacao da acao

No presente capitulo, contextualizar-se-a a intervencdo pedagdgico-didatica, no

ambito do estagio pedagdgico realizado durante o ano letivo de 2024/2025 na ESDJGFA.

Inicia-se com a caracterizacdo do estabelecimento de ensino, incluindo a sua
localizagdo, o enquadramento e prestigio da escola, a sua missdo e plano estratégico, a
organizacao departamental, os projetos relevantes no ensino de linguas, uma breve
caracterizacdo do corpo discente, as infraestruturas e recursos da escola, e, por ultimo,
o cuidado para com as professoras estagidrias na elaboracdo dos horarios das

professoras orientadoras.

Seguidamente, procede-se a descricdo das turmas envolvidas no projeto,
salientando-se as suas principais caracteristicas, bem como a explicitacdo da
organizacdo e do funcionamento do estagio, nomeadamente no que respeita a
distribuicdo das turmas entre as estagidrias e a calendarizacdo das aulas. Este
enguadramento visa proporcionar uma compreensao mais clara do contexto das aulas
lecionadas, cuja analise se encontra desenvolvida no Capitulo 4, intitulado “Plano de
acao”.

Apds a contextualizacdao da escola e das turmas, expor-se-a a drea e a tematica de
intervencdo, acompanhadas da respetiva fundamentacao, a qual decorre da observacao

e analise realizadas na etapa inicial da investigacao (ciclo zero).
1.1. Caracterizagao do contexto educativo

1.1.1. A instituicdo escolar

A ESDJGFA localiza-se em Valadares, no concelho de Vila Nova de Gaia. Trata-se de
uma instituicdo publica de ensino com elevada reputacdo e procura, facto evidenciado

pela sua progressdo do 99.2 para o 96.2 lugar no ranking nacional das escolas (Cruz,
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2025)?, refletindo o reconhecimento da qualidade do seu trabalho e do compromisso

com uma educagao inclusiva.

O lema da escola “Aprender sempre, para ser melhor sempre” sintetiza o seu
compromisso com o crescimento e a melhoria continuos, orientando todas as agdes
desenvolvidas para apoiar a aprendizagem dos alunos. Além disso, a gestdo e a pratica
educativa da escola encontram-se orientadas por um conjunto de documentos
estruturantes, disponiveis no seu site®, que incluem o Regulamento Interno, o Plano
Anual de Atividades e o Projeto Educativo de Escola 2023/2026. Os valores que norteiam
este Projeto Educativo encontram-se explanados no esquema que se segue (cf. Figura

1),

Figura 1 — Valores do Projeto Educativo de Escola 2023/2026

Valores do Projeto
Educativo

Fonte: Projeto Educativo 2023/2026 da ESDJGFA.

O Plano Estratégico* materializa-se em cinco eixos fundamentais, com as respetivas
areas de intervencdo (cf. Figura 2), definidos a partir de objetivos claros, estratégias
delineadas, metas especificas, indicadores de desempenho e procedimentos de recolha
de dados para a avaliacdo interna. Este plano, concebido para alcancar as areas
prioritarias de desenvolvimento institucional, envolve ativamente toda a comunidade

escolar (professores, pessoal ndo docente, alunos, Associacdo de Estudantes e

2 Cf. https://www.jn.pt/nacional/artigo/secundaria-dr-joaquim-gomes-ferreira-alves-procuramos-ser-
uma-escola-inclusiva/17770476

3 Cf. https://www.esdjgfa.org/documentos-orientadores.

4Incluido no Projeto Educativo de Escola 2023/2026. Disponivel em:
https://drive.google.com/file/d/1k0oUo-ZiiW-02Qiixrmj2glAWj-FDQyU/view.
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Associacdo de Pais), assegurando que o progresso da instituicdo se reflita no sucesso

académico e pessoal dos seus estudantes.

Figura 2 — Cinco eixos fundamentais do Plano Estratégico

Eixo 1-Ensino e
Aprendizagem

Eixo2-
Desenvolvimento
Profissional

Eixo 3 - Ensino -
Familia -
Comunidade

Fonte: Projeto Educativo 2023/2026 da ESDJGFA.

Relativamente a sua organizacdo interna, as diferentes areas disciplinares sao
estruturadas em departamentos, sendo que cada um deles é coordenado por um
professor eleito no inicio de cada ano letivo e apoiado por documentos orientadores
especificos, adaptados a respetiva area curricular. No caso particular do Departamento
de Linguas, que integra as disciplinas de Portugués, Inglés, Alemao, Espanhol e Francés,
a sua organizacdo interna encontra-se estruturada em trés grupos: o Grupo de
Portugués, o Grupo de Inglés/Alem3o e o Grupo de Espanhol/Francés. Os
representantes de cada grupo reinem-se mensalmente para coordenar acdes e alinhar

praticas.

No que respeita ao Grupo de Inglés, este subdivide-se em equipas de acordo com os
anos letivos sob responsabilidade dos docentes. Embora exista autonomia curricular, os
professores reinem-se regularmente para discutir os processos de avaliacdo e os
projetos, refletindo a natureza dinamica da escola, que promove e implementa um
elevado numero de iniciativas pedagdgicas. Entre estas iniciativas, destacam-se, de
forma particular, duas que assumem relevancia significativa no ensino da lingua inglesa:
por um lado, o programa Erasmus+, que proporciona aos alunos a oportunidade de

viajar para outros paises, contactando com diferentes realidades culturais e sociais, para
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além de desenvolver competéncias de comunicacdo®, e, por outro lado, o projeto

GoCLIL.

Importa realcar a implementacdo, nesta escola, do Content and Language Integrated
Learning (doravante CLIL), que constitui uma abordagem que visa a aquisi¢dao
simultdnea de competéncias linguisticas e de conhecimentos disciplinares, através do
ensino de conteddos em inglés®. De facto, o projeto GoCLIL, implementado na escola
desde o ano letivo de 2013/2014, representa uma das suas iniciativas mais distintivas e
valiosas. Assim, no terceiro ciclo do ensino basico (do 7.2 ao 9.2 ano), duas turmas por
ano letivo frequentam disciplinas lecionadas parcialmente em inglés, correspondendo

a, pelo menos, 30% do contelddo ministrado e avaliado nessa lingua’.

Desse modo, o desenvolvimento e a implementagao destes dois projetos evidenciam
uma coordenacdo exemplar entre os docentes de Inglés e os professores das restantes
disciplinas envolvidas, demonstrando uma pratica colaborativa que potencia a

gualidade e a eficacia do ensino.

E de notar, ainda, que estdo estabelecidas politicas e procedimentos distintos para o
ensino do Portugués e das linguas estrangeiras. Estes procedimentos encontram-se
descritos em documentos como o Plano Anual de Atividades, elaborado para cada
disciplina e ano letivo, e os Critérios de Avaliagéo, que uniformizam os processos
avaliativos nas linguas estrangeiras®. Importa salientar que, neste contexto, a Gramética
nado é considerada um critério isolado de avaliacdo, sendo antes integrada noutras areas

de competéncia, o que permite uma apreciacdo mais holistica da proficiéncia linguistica.

No que se refere ao corpo discente, constata-se que a maioria dos alunos provém de
um contexto socioecondmico favoravel, predominantemente de familias de classe

média com formacgao académica. Tal facto é corroborado pelos dados apresentados no

50 caso de um dos discentes da turma do 9.2 D, em Portugués.

6 Sendo que as turmas estdo (em relacdo ao 7.2E e ao 9.2D) ou estiveram (no caso do 10.2 H) integradas
neste projeto.

7 No presente ano letivo, as disciplinas abrangidas por esta metodologia incluem Histéria, Geografia,
Ciéncias, Fisica e Quimica, e Tecnologias da Informag&do e Comunicacédo (TIC).

8 Cf. https://www.esdjgfa.org/documentos-orientadores.
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Grafico 1, que evidenciam que, no ano letivo de 2022/2023, 50% dos encarregados de
educagdo possuiam habilitacdes académicas de nivel superior. Embora haja alguns
alunos que enfrentam circunstancias socioecondmicas mais desafiantes, eles

constituem apenas uma minoria.
Grafico 1 — Habilitag6es académicas dos encarregados de educacao

Habilitag6es académicas dos
encarregados de educacao

100%

11
39
50%
.
0%
M Ensino Basico M Ensino Secundario

Licenciatura Mestrado/Doutoramento

Fonte: Projeto Educativo 2023/2026 da ESDJGFA.

Adicionalmente, verifica-se que as turmas apresentam, em geral, uma dimensao
consideravel, frequentemente superior a vinte e cinco alunos, como se observara na
caracterizacdo das turmas, no subcapitulo seguinte. Tal realidade impde desafios
significativos a gestdo pedagdgica, sobretudo para docentes em formacdo, que
necessitam de assegurar simultaneamente a atenc¢do e a qualidade do ensino a um
elevado numero de alunos. Todavia, este desafio acarreta também um aspeto positivo:
proporciona a professora estagiaria a oportunidade de se colocar a prova de forma
continua, incorporando no seu planeamento didatico um leque alargado de situacdes
imprevistas, o que contribui para o seu desenvolvimento e crescimento profissional

enguanto docente.

Em relacdo as infraestruturas e recursos, importa salientar que a ESDJGFA dispGe de
excelentes condigdes fisicas e recursos materiais. Cada turma usufrui de uma sala de
aula prépria, equipada com computador para o professor e projetor funcional. Os alunos

tém acesso a rede Wi-Fi que, embora ocasionalmente lenta, apresenta um
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funcionamento satisfatorio. A biblioteca da escola, de dimensdes consideraveis, oferece
um amplo espaco de estudo, incluindo uma drea equipada com computadores para uso
discente. Adicionalmente, a drea exterior da escola é ampla e integra um pequeno lago
com ras, desenvolvido em colaboragdo com o Departamento de Ciéncias,
proporcionando um espaco agradavel de convivio e aprendizagem. Entre outras
infraestruturas de relevo, destacam-se um auditério de grande capacidade e
laboratérios tecnoldgicos devidamente equipados, que enriquecem o ambiente

educativo e apoiam a implementac¢ao de praticas pedagdgicas diversificadas.

Para terminar, é de realcar que hd um cuidado, por parte da escola, na elaboracao
dos horarios, de forma que ndo haja sobreposicao dos horarios letivos com as disciplinas
na faculdade (isto é, nenhuma das turmas observadas tinha aulas de Portugués e/ou
Inglés as segundas-feiras), o que demonstra o acolhimento e o ambiente favordvel ao

estagio pedagdgico.
1.1.2. Organizagao e funcionamento do estagio

No inicio do ano letivo, o nucleo de estdgio era constituido por quatro professoras
estagiarias: trés provenientes do Mestrado em Ensino de Portugués e Inglés (MEPIEFA)

e uma do Mestrado em Ensino de Portugués (MEP).

Tendo em consideragcdao que se encontravam disponiveis oito turmas de diferentes
niveis de ensino (quatro da disciplina de Inglés e quatro da disciplina de Portugués),
procedeu-se a calendarizacdo das aulas a lecionar. Este planeamento revelou-se
fundamental para garantir o cumprimento de todos os requisitos inerentes ao estagio,
nomeadamente a planificacdo de aulas, o estudo didrio, a elaboracao e correcao de
testes, a participacdo em seminarios e reunides de turma, a redacdo de atas, a realizacdo
de trabalhos, as avaliagdes das unidades curriculares na Faculdade, entre outros

aspetos.

Foram atribuidas a professora estagiaria quatro turmas e o seguinte esquema de

aulas a lecionar:

e Aulas zero (ciclo zero): em Portugués, uma aula de 90 minutos a turma do 9.2 D

(no dia 14 de novembro); em Inglés, uma aula de 45 minutos a turma do 7.2 E

26



(no dia 30 de outubro) e uma aula de 90 minutos a turma do 10.2 H (no dia 19

de dezembro).

Primeira supervisdao: em Portugués, quatro aulas, totalizando 315 minutos, a
turma do 9.2 D (nos dias 21, 23, 24 e 28 de janeiro); em Inglés, duas aulas,
totalizando 135 minutos, a turma do 7.2 E (nos dias 27 e 29 de novembro), e uma

aula de 90 minutos a turma do 10.2 H (no dia 9 de janeiro).

Segunda supervisdao: em Portugués, trés blocos de aulas, perfazendo 225
minutos, a turma do 12.2 D (nos dias 26 e 28 de fevereiro); em Inglés, duas aulas,

correspondentes a 135 minutos, a turma do 7.2 E (nos dias 12 e 14 de margo).

Terceira supervisdo: em Portugués, quatro blocos de aulas, totalizando 270
minutos, a turma do 9.2 D (nos dias 24 e 29 de abril e 2 e 23 de maio); em Inglés,
guatro aulas de 90 minutos a turma do 10.2 H (nos dias 8, 10, 22 e 24 de abril) e
dois blocos de aulas, correspondentes a 135 minutos, a turma do 7.2 E (nos dias

14 e 16 de maio).

Quarta supervisao: em Portugués, uma aula de 90 minutos a turma do 9.2 E (no

dia 3 de junho).

Embora uma das professoras estagiarias tenha optado por suspender o estagio no

final do més de fevereiro, a divisdo das turmas e a calendarizacdao estabelecida

permitiram que todas as docentes em formacdo pudessem, ndo apenas assistir e

observar as oito turmas (tanto em aulas ministradas pelas professoras orientadoras

como nas lecionadas pelas colegas estagiarias), mas também participar num processo

continuo de troca de feedback, beneficiando mutuamente do acompanhamento e da

reflexdo sobre a pratica docente.

1.1.3. Caracterizacdo das turmas

Durante o ano letivo, houve a oportunidade de observar e acompanhar oito turmas

de diferentes niveis de escolaridade e lecionar em quatro delas®: 09.2De 0 12.2D, em

% Para além da aula lecionada numa quinta turma, o 92 E, aquando da quarta regéncia supervisionada, em
Portugués.
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Portugués, e 0 7.2 E e 0 10.2 H, em Inglés. Inicialmente, o objetivo seria intervir na turma
do 7.2 ano, em Inglés, e na turma do 9.2 ano, em Portugués. No entanto, com a mudancga
de drea de intervencdo e do tema, como se verd no subcapitulo seguinte, a decisdo
recaiu sobre manter o estudo sobre a turma do 9.2 ano (em Portugués) e aplicar as

estratégias na turma de 10.2 ano, em Inglés.

As caracterizagdes que se seguem surgem da observagao e lecionagao de aulas
(sendo alguns dos dados registados no diario de investigadora da professora estagidria),
dos semindrios com as professoras orientadoras e, por ultimo, da presenca em reunides

de conselho de turma intercalares e finais.
1.1.3.1. 9.2 D (Portugués)

A turma do 9.2 ano é composta por vinte e cinco alunos (onze do género masculino e
catorze do género feminino), com idades compreendidas entre os 14 e os 15 anos. Os
tempos letivos semanais sdo de 225 minutos, distribuidos da seguinte forma: as tercas-
feiras (das 10h00 as 11h30), as quintas-feiras (das 08h15 as 09h45) e as sextas-feiras
(das 11h45 as 12h30).

No que concerne ao perfil da turma, esta faz parte do ensino articulado de musica e
danca e apresenta um perfil diversificado, composta maioritariamente por alunos
interessados e empenhados, que demonstram bom aproveitamento escolar e
participam ativamente nas atividades propostas. No entanto, existem alguns elementos
desestabilizadores que, por vezes, interferem no normal decorrer das aulas. Este facto
é tido em consideracdo pela professora estagidria na planificacdo das aulas, ja que
podem causar distra¢des e desafiar a sua autoridade, o que exigiu uma maior atengdo a

guestdo da gestdo da sala de aula.

Desde o inicio do ano letivo, foi possivel constatar que esta turma apresenta lacunas
ao nivel da escrita, uma vez que uma das primeiras atividades propostas em sala de aula

pela professora orientadora foi a escrita de pequenos textos individuais.

Com o intuito de proporcionar uma caracterizacdo mais objetiva da turma,
apresentam-se as classificacdes obtidas nos dois semestres do ano letivo, sendo que a

evolucdo dos resultados se encontra representada no grafico seguinte (cf. Gréfico 2),
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elaborado pela professora estagiaria no Microsoft Excel, com base nos dados fornecidos

pelas professoras orientadoras.

No primeiro semestre, a distribuicdo das classificacdes foi a seguinte: dois alunos
obtiveram o nivel 2, nove alunos o nivel 3, quinze alunos o nivel 4 e dois alunos o nivel
5. No segundo semestre, registou-se uma melhoria global do desempenho, nao se
verificando quaisquer classificagdes negativas; nove alunos atingiram o nivel 3, treze
alunos o nivel 4 e seis alunos o nivel 5. De notar que a escala de niveis utilizada varia de
1 a 5, correspondendo o nivel 1 a um desempenho Muito Insuficiente, o nivel 2 a

Insuficiente, o nivel 3 a Suficiente, o nivel 4 a Bom e o nivel 5 a Muito Bom.

Grafico 2 — Resultados obtidos pelos alunos do 9.2 ano no primeiro e segundo semestres

Portugués
Resultados obtidos pelos alunos do 9.2 ano
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Fonte: ESDJGFA

1.1.3.2. 10.2 H (Inglés)

A turma do 10.2 ano é da darea das Ciéncias e Tecnologias e composta por trinta
estudantes (doze do género masculino e dezassete do género feminino), com idades
compreendidas entre os 14 e os 15 anos. Os tempos letivos semanais sdo de 180

minutos, as tercas-feiras (das 14h15 as 15h45) e as quintas-feiras (das 11h45 as 13h15).

Embora se trate de uma turma numerosa, os alunos evidenciam um desempenho
excecional, expresso ndo apenas nas classificacdes obtidas (como se podera observar no
Grafico 3), mas igualmente no dominio comportamental, revelando concentragdo e

empenho constantes em todas as aulas. A sua maturidade ficou por demais evidente na
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primeira apresentacgao oral que fizeram, na segunda semana de aulas, no trabalho “The
story of my life” (atividade em que a professora cooperante lhes pediu que escrevessem
a sua autobiografia, selecionando tépicos a escolha, num booklet), ja que todos
demonstraram ter objetivos muito concretos em relagdo ao seu futuro e as expectativas
gue tém acerca do seu desempenho no Ensino Secundario. Apesar disso, apresentam
algumas lacunas ao nivel da escrita, principalmente quando comparado com os outros

dominios.

E importante ainda salientar que a grande maioria dos seus elementos integrou o
projeto CLIL no 3.2 Ciclo do Ensino Basico, motivo pelo qual apresenta um nivel de
proficiéncia em lingua inglesa significativamente elevado, ultrapassando, inclusive, o

esperado para a respetiva faixa etdria.

De forma a fornecer uma visdo mais abrangente do desempenho académico da
turma, apresentam-se, no Grafico 3, os resultados obtidos pelos alunos no final de cada

um dos semestres, segundo a escala de 0 a 20 valores previamente descrita.

A comparacdo entre os dois semestres evidencia uma deslocagao das classificagcdes
para a faixa superior da escala, com a eliminacdo de resultados mais baixos e o
aparecimento de notas de 19 valores, inexistentes no primeiro semestre. Verifica-se
igualmente uma maior concentragdo de alunos nos patamares correspondentes a Bom
e Muito Bom, sinalizando ndo apenas um crescimento individual, mas também uma

evolucao coletiva consistente.

Este progresso pode refletir a eficacia de praticas pedagdgicas ajustadas ao longo do
ano, bem como uma maior autonomia e consolida¢do das aprendizagens por parte dos
alunos. A reducdo da dispersdo nas classificacOes, associada a ascensdo geral dos
resultados, sugere um grupo mais homogéneo em termos de desempenho e com maior

aproximacdo ao nivel de exceléncia, o que demonstra que esta turma se encontra
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dentro (com vdérios elementos, acima) do nivel esperado para este ano de escolaridade

—B1.1/B1.219 tal como mencionado anteriormente.

Grafico 3 — Resultados obtidos pelos alunos do 10.2 ano no primeiro e segundo semestres

Inglés
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Fonte: ESDJGFA

1.2. Definicao da area de intervengao

A definicdo do tema para o relatério de estdgio, bem como a possibilidade de integrar
as diferentes turmas numa Unica area tematica, revelou-se um processo exigente.
Embora existisse, desde o inicio, uma predisposicdo para que a area de intervencao
contemplasse a dimensdo emocional e/ou reflexiva dos alunos, a decisao final implicou

ponderar diversos fatores.

Neste contexto, o tema inicialmente delineado intitulava-se “Ansiedade e o tipo de
comunicacdo em sala de aula” (colocando a énfase no papel do professor), sendo as
turmas selecionadas 09.2 D e 0 7.2 E. Contudo, varios motivos que explanarei de seguida

conduziram a reformulag¢do da proposta.

Em primeiro lugar, se, num primeiro momento, os alunos apresentavam niveis de

ansiedade consideravelmente superiores ao expectavel, ao fim de um més de aulas, ja

10 De acordo com as Aprendizagens Essenciais de Inglés — 102 ano (doravante AE, DGE, 2018) e o Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (doravante QECR, Conselho da Europa, 2020).
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evidenciavam maior conforto e seguranca. No didrio de investigadora, a professora

estagiaria anotou as seguintes informacdes:

e nodia 26 de setembro de 2024, em observagao na aula de portugués do 9.2 D:
“Na retoma de aprendizagens de gramatica, mais precisamente, das funcdes
sintaticas, os alunos nao participam nem respondem as perguntas da professora
orientadora.” e “Embora sejam normalmente muito agitados e conversadores,
nesta aula, sente-se o nervosismo por ndo saberem os conteldos, chegando até
a evitar o olhar”.

e no dia 11 de outubro de 2024, em observacdo na aula de inglés do 7.2 E: “Dois
alunos encontram-se tdo ansiosos por terem de apresentar o riddle a turma, em
inglés, que comecaram a chorar e ndo conseguem exprimir-se e/ou ler o que
criaram.”.

e nodial18deoutubrode 2024, noseminario de Portugués, a professora estagidria
manifestou a sua preocupacao relativamente a falta de confianca e ao elevado
nivel de nervosismo evidenciado pelos discentes em contexto de sala de aula. A
professora titular corroborou essa percecdo, acrescentando que ja havia
constatado uma ansiedade generalizada, associada a uma forte pressao em “nao
cometer erros”.

e no dia 24 de outubro de 2024, no semindrio de Inglés, a professora estagiaria
referiu a intencdo de abordar esta problematica no relatério de estagio. Perante
tal observacao, a professora titular aconselhou-a a prosseguir com a andlise das
aulas, sublinhando que “os alunos ou provém de escolas onde o ensino do Inglés
é, provavelmente, lecionado em portugués, ou simplesmente n3do estdo
habituados a comunicar de forma tdo frequente na lingua estrangeira”. Assim,
salientou a importancia de lhes conceder tempo para se adaptarem ao CLIL e
para regularem a ansiedade dai decorrente.

e nodia 29 deoutubrode 2024, em observacdo na aula de portugués do 9.2 D: “Os
alunos estdo muito agitados e conversadores, mas também participativos. Até

0s que nao costumam ser muito interventivos, estao a fazé-lo.”.
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e no dia 15 de novembro de 2024, em observacao na aula de inglés do 7.2 E: “Os
alunos estao a partilhar o que aprenderam na visita de estudo que fizeram de
forma natural e, embora haja algum nervosismo, ndo parece ser

desproporcional”.

A anadlise global destes dados permitiu concluir que a ansiedade observada
correspondia, efetivamente, a um processo de adaptagdo tipico do inicio do ano letivo
e das faixas etdrias em questdo, sendo gradualmente atenuada pelas estratégias

implementadas pelas professoras orientadoras.

Em segundo lugar, na primeira reunido com os orientadores de relatério, verificou-
se que o plano inicialmente tracado se revelava excessivamente ambicioso para o tempo
disponivel. De facto, as questdes de investigacdo apresentadas implicariam um periodo

de recolha e analise de dados prolongado, invidvel no ambito temporal do estagio.

Em terceiro lugar, a integracdo do projeto nas praticas letivas também se afigurava
complexa, uma vez que as turmas de Portugués pertenciam a anos terminais de ciclo
(9.2 e 12.2 anos), sujeitos a Provas Finais e Exames Nacionais, o que impunha uma

concentracdo nos conteudos centrais das Aprendizagens Essenciais (doravante AE).

Ndo obstante, manteve-se o interesse em abordar uma dimensdo que promovesse a
reflexdo pessoal dos alunos. Importa referir que o principal desafio identificado pelas
professoras estagiarias dizia respeito a escrita, dominio vasto e multifacetado que se
afigurou como uma oportunidade de intervencdo pedagdgica diferenciadora. Assim,
optou-se por centrar o projeto neste dominio, preservando a articulagdo com a vertente

reflexiva inicialmente pretendida.
1.2.1. Identificacdo do tema de investigacao-agao

A definicdo da prioridade de intervencdo fundamentou-se na analise do perfil das
turmas, caracterizadas sobretudo pela proximidade etaria dos alunos, nos registos de
observacdo de aulas constantes no didrio da investigadora (em particular no que se
refere ao interesse manifestado pelos discentes na discussdo de ideias e na producdo

de textos), bem como no desempenho evidenciado nas primeiras tarefas de escrita
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(ciclo zero). A partir dessas constatagdes iniciais, foi identificada uma problematica cuja

abordagem se revelou pertinente.

A verdade é que, nas duas aulas zero (correspondentes ao ciclo zero neste estudo),
foram propostas atividades de escrita sobre as aprendizagens lecionadas, nas quais os
alunos deveriam demonstrar reflexdao pessoal, e observou-se ndo sé uma extrema
dificuldade em refletir autonomamente, como também uma forte dependéncia da
professora estagidria, a quem recorriam frequentemente para pedir ajuda durante a sua

realizagdo.

Assim, com o intuito de colmatar os comportamentos anteriormente observados,
delineou-se, para as unidades didaticas subsequentes, a realizacdo de novos exercicios

de escrita, desta vez orientados por guides estruturados e com rubricas de avalia¢ao.

Este enquadramento conduziu a definicdo do tema central do presente projeto: a
escrita orientada, por meio de guides, e a utilizagdo de rubricas como instrumentos de
promoc¢3do da qualidade da escrita e da reflexdo pessoal dos alunos!!. Tal como serd
exposto no Capitulo 4, intitulado “Plano de ag¢do”, tanto os guiGes como as rubricas
foram adaptados, no decurso do segundo ciclo de investigacdo, com o propdsito de se
adaptarem as necessidades dos alunos e de permitirem avaliar a sua evolugao face ao
inicio do ano letivo, cumprindo, assim, as etapas inerentes a um estudo sustentado na

metodologia de investigacdo-acao.

A delimitacdao do problema teve igualmente em consideragdo a leitura critica dos
documentos orientadores da politica educativa da escola e das matrizes curriculares das
disciplinas de Portugués e de Inglés como lingua ndo materna, com destaque para os

documentos das AE (DGE, 2018)*, no qual a Escrita é contemplada como um dos

11 Face aquela constatacdo, estabeleceu-se que o projeto de investigacdo-a¢do a implementar ao longo
do ano letivo teria como finalidade procurar responder a seguinte questdo: “De que forma as atividades
com guides e a aplicagdo de rubricas promovem a qualidade da escrita e contribuem para o
desenvolvimento da reflexdo pessoal dos alunos?” (cf. Subcapitulo 3.2, “Objetivos da investigagdo”).

12 De acordo com as AE de Portugués do 9.2 ano, “Assumir o portugués como objeto de estudo implica
entender a lingua como fator de realizagdo, de comunicacdo, de fruicdo estética, de educacdo literaria,
de resolucdo de problemas e de pensamento critico. E na intersec3o de diversas areas que o ensino e a
aprendizagem do portugués se constroem: producgdo e recec¢do de textos (...), conhecimento explicito da
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dominios fundamentais, e o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria
(doravante PASEO, DGE, 2017). Este ultimo documento sublinha a relevancia da
aprendizagem ao longo da vida, em todas as suas dimensdes, reconhecendo o papel da
educagdo escolar e o potencial da sala de aula como espago privilegiado para a sua

promocgao:

O que distingue o desenvolvimento do atraso é a aprendizagem. O aprender a
conhecer, o aprender a fazer, o aprender a viver juntos e a viver com os outros e o
aprender a ser constituem elementos que devem ser vistos nas suas diversas relagdes
e implicagbes. Isto mesmo obriga a colocar a educa¢dao durante toda a vida no
coracdo da sociedade — pela compreensao das multiplas tensées que condicionam a
evolugdao humana (...), tudo nos obriga (...) a pensar e a criar um destino comum

humanamente emancipador (PASEO, DGE, 2017, p. 5).

lingua (...). Cada uma delas (...) concorre para competéncias especificas associadas ao desenvolvimento
de uma literacia mais compreensiva e inclusiva (...).” Ja nas AE de Inglés do 10.2 ano, é referido que “A
aprendizagem de uma lingua estrangeira concorre para a construcdo das competéncias-chave definidas
no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria (...), potencia (...) competéncias cognitivas tais
como o raciocinio légico, o pensamento critico e a criatividade (...), [traduzindo-se], também, na
construcdo de uma identidade propria de cidaddo global na relagdo com os outros, alicercada em atitudes
e valores, tais como o respeito pelo outro e, no ambito especifico da lingua inglesa, pela cultura anglo-
saxdnica, bem como pelas outras culturas no mundo, a responsabilidade e a cooperagao entre individuos
e povos com repercussdes individuais e coletivas.”
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2. Enquadramento tedrico

Este capitulo tem como finalidade apresentar o enquadramento tedrico que sustenta
a presente investigacdo-acdo. Num primeiro momento, proceder-se-a a analise do
ensino-aprendizagem da escrita, com vista a clarificar os conceitos de escrita enquanto
produto, em contraposi¢ao ao seu entendimento como processo, bem como os
fundamentos sociais, emocionais e pedagdgicos da escrita. Posteriormente, serdo
explorados os principais conceitos inerentes aos guides de escrita (writing frames).
Finalmente, sera desenvolvida uma reflexdao em torno da avalia¢cdo, abordando-se, de
forma particular, a distincdo entre avaliacdo formativa e sumativa, assim como a
utilizacao de rubricas de avaliagdo, concebidas enquanto estratégias fundamentais no

ambito do projeto.
2.1. O ensino-aprendizagem da escrita

A escrita é uma atividade social, isto é, uma forma de interagdo e de criagcdo coletiva
gue possibilita a comunicacdo entre individuos e instituicdes, desempenhando um papel
relevante na participagdo cultural e social (Sotomayor, Avila, & Jéldrez, 2015). Por outro
lado, do ponto de vista cognitivo, trata-se de um instrumento fundamental para o
desenvolvimento intelectual, uma vez que promove a forma¢dao dos pensamentos,
favorece operagdes abstratas e contribui para a aprendizagem ao longo da vida (lllera,

Roig, & Garcia, 2000).

No contexto escolar, a escrita adquire especial relevo, uma vez que se assume como
ferramenta indispensavel nos processos de ensino e aprendizagem, n3ao apenas no
ambito das disciplinas de linguas, mas em todo o curriculo, além de ser importante para

a vida cultural e social do individuo (lllera, Roig, & Garcia, 2000).

No entanto, diversos autores tém apontado para uma “crise” no ensino, sendo que
“o sintoma mais alarmante dessa crise é inequivocamente apontado por todos: os
alunos ndo aprendem a escrever” (Fonseca, 1994, p. 147). Estas criticas remetem para
uma das muitas contradicdes da sociedade “com que a escola tem que confrontar-se:
cada vez menos se escreve e se |&, na nossa sociedade do audio-visual e do imediato;

mas, apesar disso, continua alta a cotacdo social e simbdlica do escrito” (Fonseca, 1994,
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p. 147). Neste contexto, importa ainda salientar que tal problematica pode também
estar associada ao impacto das tecnologias digitais e, em particular, ao modo de
comunicacdo instantdnea predominante nas mensagens de telemdvel e nas redes
sociais. Este tipo de escrita, frequentemente marcado pela simplificagdo lexical, pela
auséncia de normas ortograficas e pela reducdo sintatica, tende a ser incorporado, de
forma inconsciente, pelos alunos nos seus textos escolares. Assim, a pratica quotidiana
de uma linguagem abreviada e informal pode contribuir para fragilizar competéncias de
escrita mais complexas, exigidas no ambito académico. Desse modo, a contradi¢ao
supramencionada reflete-se numa sociedade cada vez mais marcada pelo audiovisual e
pela oralidade, mas que, paradoxalmente, continua a valorizar o prestigio e o poder
simbdlico do escrito, responsabilizando, por isso, a escola pela alegada falha no ensino
desta competéncia (importa salientar que, no contexto escolar, a linguagem escrita

continua a constituir o principal instrumento de avaliagdo dos alunos).

As causas dessa situacdo parecem residir, em grande medida, na auséncia de uma
pedagogia sistematica da escrita. Com frequéncia, a prdtica surge de forma esporadica
e pouco planificada, o que contrasta com a natureza “altamente codificada” e exigente
da escrita, que requer “treino intencional, progressivo e faseado” (Fonseca, 1994, p.
150). Além disso, a responsabilidade pelo ensino da escrita ndo deve recair
exclusivamente sobre o professor de linguas, mas deve ser partilhada por todas as areas
disciplinares. Tal pressup®e a valorizacao da interpretacao e da producgao textual numa
perspetiva transversal, de modo a consolidar competéncias que se revelam
fundamentais em diferentes contextos de aprendizagem. Neste ambito, Fonseca (1994)
salienta que a escola assume um papel central ndo apenas na iniciagdo, mas também no
treino e na consolidacdo desta aprendizagem: “A escola institucional é (...) o lugar nao
s6 da iniciacdo mas também do treino e consolidacdo de uma aprendizagem da escrita”

(p. 151).

Nesse sentido, varios estudos sublinham a importancia de dedicar mais tempo e
espaco ao ensino da escrita, em conformidade com as recomendacdes internacionais e
curriculares, que enfatizam a necessidade de muitas horas de pratica regular para

alcancar melhorias significativas. Além disso, a qualidade da escrita dos estudantes pode
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melhorar substancialmente, desde que esta seja trabalhada de forma sistematica e

progressiva, a partir do ensino bésico. Segundo Sotomayor, Avila e Jéldrez (2015),

(...) para desarrollar la escritura se necesitan muchas horas de practica. La
evidencia internacional, los mandatos curriculares y los procesos de evaluaciéon
apuntan en esa direccidon. La calidad de la escritura en nuestros estudiantes
puede mejorar mucho y esta habilidad debe trabajarse de manera sistematica

desde la educacion primaria (p. 10).

A escola, enquanto instituicdo de formacgdao, deve preparar os alunos para os
diferentes contextos sociais e comunicativos, cabendo ao professor orienta-los no
desenvolvimento de competéncias especificas, segundo Barbeiro e Pereira (2007):
compositiva, ortografica e grafica. A escrita, enquanto prdatica multifuncional, permite
“explicar, persuadir, expressar sentimentos e opinides, bem como relatar

acontecimentos reais ou imaginados” (Barbeiro & Pereira, 2007, p. 7).

O ensino da escrita deve assentar em atividades ajustadas as necessidades dos alunos
e as finalidades comunicativas, tornando-se, assim, significativo. As praticas podem
assumir diferentes modalidades: colaborativa, através do trabalho em grupo e da
revisao entre pares; recursiva, valorizando a reescrita como etapa essencial do processo
de aprendizagem; e situada, quando o texto se adequa ao género e ao contexto
comunicativo (Sotomayor, Avila, & Jéldrez, 2015). Estas condicBes possibilitam que os
alunos se tornem escritores mais competentes e participativos, capazes de intervir

criticamente na sociedade (Rodrigues, 2021).

Por fim, importa considerar os documentos orientadores da politica educativa,
designadamente o PASEO (2017) e o Quadro Europeu Comum de Referéncia para as
Linguas (QECR, 2020). No PASEO, a escrita é reconhecida como uma competéncia
fundamental para o exercicio da cidadania e para a participacdo plena em contextos
académicos, sociais e profissionais. Este documento salienta a necessidade de os alunos
dominarem “os cdédigos que os capacitam para a leitura e para a escrita (da lingua
materna e de linguas estrangeiras)” e de serem capazes de “[compreender, interpretar

e expressar] factos, opinides, conceitos, pensamentos e sentimentos, quer oralmente,
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quer por escrito” (DGE, 2017, p. 21). Nesse sentido, na lingua materna, espera-se que o
aluno desenvolva uma escrita clara, estruturada e reflexiva, capaz de evidenciar
pensamento critico e criatividade; ja na lingua estrangeira, a mesma competéncia deve
ser ampliada a contextos plurilingues e multiculturais, com foco na comunicagao eficaz
e ajustada as diferentes situacdes. De igual modo, o QECR atribui a producdo escrita um
papel central, descrevendo-a de forma progressiva em fungao dos niveis de proficiéncia.
O documento explicita aquilo que os aprendentes devem ser capazes de realizar em
tarefas de escrita, abrangendo desde a formulagdo de mensagens simples até a
elaboracdo de textos argumentativos complexos, enfatizando a coeréncia, a corre¢ao
linguistica e a adequacdo discursiva (DGE, 2020). Neste enquadramento, a escrita em
lingua estrangeira, neste caso em inglés, é entendida como uma competéncia
comunicativa que transcende a mera reproducao formal de estruturas, integrando a
capacidade de exprimir ideias, organizar informa¢dao e interagir, por escrito, em
diferentes géneros textuais. Desta forma, tanto o PASEO como o QECR convergem na
valoriza¢ao da escrita como instrumento de constru¢ao de conhecimento e de interagao

social, quer na lingua materna, quer na lingua estrangeira.
2.1.1. Aspetos sociais, emocionais e pedagogicos da escrita

Antes de se proceder ao subcapitulo dedicado a distincdo entre a escrita enquanto
processo e enquanto produto e, posteriormente, aos capitulos relativos aos guides de
escrita e a avaliacdo, considera-se pertinente apresentar algumas consideragdes sobre
0s aspetos sociais, emocionais e pedagdgicos associados a pratica da escrita. Tal op¢ao
justifica-se pelo facto de as estratégias delineadas no ambito deste relatério terem
assentado na valorizacdo da reflexdo sobre os conteudos trabalhados em aula,

promovendo, assim, uma escrita de cardcter essencialmente reflexivo.

Tal como mencionado anteriormente, a escrita deve ser entendida como uma
atividade social, fortemente dependente do meio em que emerge, dos objetivos e das
normas da comunidade de discurso (Pardal, 2009). Neste sentido, torna-se
imprescindivel que o aluno recorra as interacdes com o seu contexto, explorando os

assuntos, de forma a construir a sua prépria producao escrita.
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Além disso, importa salientar que a escrita constitui uma competéncia em
permanente desenvolvimento ao longo da vida. A luz da psicologia cognitiva, cada tarefa
de escrita especifica implica a ativacdo de processos mentais, os quais podem ser
estimulados através de estratégias de ativagao de conhecimentos prévios. Estas praticas
contribuem para a articulacdo entre saberes ja adquiridos e novas ideias partilhadas em
contexto colaborativo. Nesse enquadramento, Sotomayor, Avila e Jéldrez (2015)
defendem que atividades que estimulem a reflexdao prévia sobre o tépico a desenvolver,
recorrendo a perguntas orientadoras ou a discussdes em sala de aula (através de
conversas guiadas ou debates em torno do tema a abordar, por exemplo), favorecem a
recuperacdo de conhecimentos da memdria e possibilitam o contacto com diferentes

perspetivas, aspetos que enriquecem a elaboragdo textual.

E igualmente necessario considerar os fatores emocionais e sociais implicados na
relacdo dos alunos com a escrita. As experiéncias emocionais desempenham um papel
determinante na construcdo de uma atitude positiva perante esta competéncia, sendo
favorecidas quando se promovem contextos colaborativos que estimulam a superagao
de dificuldades e a valorizagao das conquistas. De acordo com Barbeiro e Pereira (2007),
os sentimentos associados ao ato de escrever formam-se ao longo do processo e podem
ser fortalecidos pela participacdao em projetos que atribuem uma fungao concreta aos
textos produzidos. Os autores sublinham, ainda, que a criacdo de um ambiente que
apoie a resolugcdo dos problemas, através do acompanhamento do professor, da
colaboracdo entre pares e do reconhecimento dos progressos alcancados, contribui
para que os alunos experimentem recompensas emocionais. Estas, ao traduzirem-se em
satisfacdo, tornam-se um incentivo adicional para o desenvolvimento da pratica da
escrita. De facto, do ponto de vista do produto textual, a experiéncia torna-se mais
gratificante quando os textos ganham funcdo social e sdo partilhados em contextos que
Ihes atribuem valor. Assim, fatores emocionais e sociais entrelagcam-se, jd que esta

participacdo oferece aos alunos oportunidades de reconhecimento e pertenca.

Por ultimo, no que concerne as implicacdoes pedagdgicas (isto €, como ensinar e
aprender), importa reconhecer que a aquisicdo da competéncia de uso escrito da lingua

€ um processo prolongado, exigente e ndo espontaneo, sobretudo no que concerne a
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aquisicdo da lingua estrangeira, que implica a adocdo de estratégias didaticas
adequadas. Estas devem simultaneamente motivar os alunos, valorizar o esforgo
despendido e sustentar a persisténcia necessdria ao desenvolvimento desta
competéncia. Embora a escrita ndo surja de forma natural, torna-se fundamental que
seja trabalhada de modo a articular-se com o prazer, a imaginacao e a criatividade, os
quais, longe de substituirem a pedagogia da escrita, devem antes complementa-la
(Fonseca, 1994). Uma pedagogia eficaz deve, por isso, combinar treino intensivo e
programado com a promogao da criatividade e da liberdade de expressao, sendo que
esta relagdo (entre esforco e liberdade) acompanha qualquer processo de aquisicao de
um saber-fazer. Para Fonseca (1994), a liberdade ndo constitui o ponto de partida, mas
sim a finalidade do percurso pedagdgico, uma vez que se consolida como resultado do
investimento progressivo no processo formativo. Acrescenta ainda que ensinar significa
desencadear um processo de aprendizagem continua, que ndo se esgota no tempo e no
espaco formal da sala de aula, mas que deve prolongar-se autonomamente. Assim, a
integracdo da imaginacao e da liberdade como metas do ensino representa a garantia
de que a aprendizagem se estende para além do ato de ensinar, possibilitando ao aluno

um desenvolvimento sustentado e criativo.

Acresce que o dominio da lingua é condicdao essencial para uma imaginacao
estruturada e para uma liberdade de expressao efetiva. Sem a mediacdo enriquecedora
da pedagogia da lingua, tanto a imagina¢ao como a liberdade correm risco. Desse modo,
“Sem o contributo enriquecedor da pedagogia da lingua (...), a imaginacdo poderd
naufragar na anarquia e a liberdade podera redundar na mais cruel e hipdcrita das
coaccoes — dar «liberdade de escolha» a quem ndo tem por onde escolher” (Fonseca,

1994, p. 176).
2.1.2. Escrita enquanto produto final e enquanto processo

Durante muito tempo, a producdo escrita foi entendida essencialmente como um
produto final, cuja avaliacdo se centrava nos padrées formais e na conformidade com
regras retdricas e gramaticais. Assim, apenas os textos que se ajustavam a tais
especificacdes eram considerados corretos e de qualidade. Neste quadro, o ensino da

I’I

escrita nas escolas era dominado por um modelo de “instrucdo tradicional”, baseado na

41



leitura de autores consagrados como exemplos a seguir, na transmissdo de regras de
escrita e na realizagdo de exercicios de sintaxe, ortografia e gramatica (Andersen, 2015).
O trabalho em sala de aula consistia frequentemente em escrever sobre temas
propostos pelo professor, sendo a avaliagdo feita quase exclusivamente em func¢do da
estrutura frdsica, ortografia, caligrafia e gramatica. Consequentemente, a escrita era
muitas vezes vista como um “dom”, pressupondo que os alunos ja dominassem a lingua

(S4, 2024).

Neste sentido, Dodd e Leurquin (2023) caracterizam a abordagem tradicional como
centrada em trés aspetos principais: “I) o apelo ao ‘dom’ e aos classicos literarios como
protétipos para ensinar-se a escrever bem; Il) o foco centrado no texto como produto
final; 1) o foco no uso prescritivo da lingua, nas estruturas textual e gramatical do
texto.” (p. 1730). Este ultimo aspeto revela-se particularmente evidente no ensino de
linguas estrangeiras, na medida em que a aprendizagem tende a privilegiar a corregao
gramatical e a conformidade as normas linguisticas, frequentemente em detrimento da
dimensdo processual da escrita. Tal enfoque reflete-se em praticas pedagdgicas que
valorizam exercicios de repeticdo, traducdo ou preenchimento de lacunas, os quais
visam sobretudo o dominio das estruturas formais, sem contemplar, de forma
consistente, a fungdao comunicativa do texto ou o desenvolvimento da autoria do aluno.
Desse modo, tais modelos (tradicionais) revelaram-se insuficientes para responder as
dificuldades associadas ao ensino e a aprendizagem da escrita, uma vez que limitavam
os alunos a reproducdo de um produto considerado “correto”, sem promover o
desenvolvimento efetivo das suas competéncias (S4, 2024), principalmente
considerando a aprendizagem da escrita na lingua materna. Nesse sentido, o modelo
tradicional passou a ser criticado por negligenciar os processos cognitivos envolvidos na
escrita, reduzindo-se a uma perspetiva normativa e estatica. Ndo obstante, convém
salientar que alguns autores reconhecem a sua relevancia no ensino de linguas
estrangeiras, particularmente no que se refere a aquisicdo de géneros textuais, ao
dominio da estrutura e das fungbes discursivas, contribuindo, assim, para o

desenvolvimento da literacia.
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Assim, investigacOes posteriores deslocaram o foco para os processos de escrita e
para o modo como estes contribuem para a aprendizagem. O processo de escrita passou
a ser concebido como uma atividade complexa, que envolve ndo apenas componentes
linguisticas, mas também fatores cognitivos, emocionais e sociais. Este processo, ndo
sendo uniforme nem linear, varia em fun¢do da situagdo e do individuo (S34, 2024).
Assim, identificam-se trés etapas fundamentais: planificacdo, textualizagao e revisao
(Barbeiro & Pereira, 2007), que podem ocorrer de forma simultanea ou intercalada, o

que reflete a natureza dinamica da escrita.

A psicologia cognitiva, ao contestar os modelos lineares, passou a encarar a escrita
como uma atividade préxima da resolucdo de problemas, salientando a diversidade de
processos cognitivos nela implicados (Pardal, 2009). Um exemplo de modelo nao linear
é o de Flower e Hayes (1981), que organiza o processo em trés dominios: o contexto de

producdo, os componentes do processo e a memoaria a longo prazo (Cf. Figura 3).

Figura 3 — Modelo de Flower e Hayes, 1981

CONTEXTO DE PRODUCAQ
Contexto extra-textual: Contexto intra-textual:
assunto / destinatdrio / .
= texto em produgio
situagdo motivadora
COMPONENTES DO PROCESSO
. PLANIFICACAOQ T REVISAQ
Memdria de E
> Organizar X
Longo Prazo do & T
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;
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Conhecimento do: Objectivos é
assunto; | ¢ é
destinatdrio; 2 2 2
tipo de texto.
| MECANISMO DE CONTROLO - MONITOR ‘

Fonte: Gomes, 2013, p. 9

O contexto de producdo compreende tanto fatores extratextuais (o assunto, o
destinatario, a situacdo motivadora) como intratextuais (o proprio texto em
desenvolvimento), ou seja, inclui tudo o que “influencia no inicio da tarefa de escrita, no
seu decurso ou naquilo que vird a produzir” (Sa, 2024, p. 34). Os componentes do

processo incluem a planificacdo (“criacdo e organizacao de ideias, implicando a definicdo
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de objetivos”), a textualizacdo (“traducdo de ideias em texto escrito”) e a revisdo
(avaliagdo do texto escrito e eventual reformulagao) (S4, 2024, p. 34), apoiados por um
mecanismo de controlo que regula a passagem entre subprocessos (Pardal, 2009). Ja a
memoria a longo prazo integra os conhecimentos prévios sobre o tema, o género e o

destinatario do texto.

Assim, confirma-se a elevada complexidade inerente ao processo de escrita, o qual
abrange ndo apenas aspetos de ordem linguistica, mas também a dimensdo pessoal de
cada individuo. E, por isso, fundamental que este percurso seja iniciado precocemente,
de modo a assegurar o desenvolvimento consistente das competéncias referidas (S3,
2024). Nesse sentido, importa sublinhar que a escrita encontra no texto a sua forma
mais significativa de representacdao do conhecimento (Barbeiro & Pereira, 2007), na
medida em que se configura como expressdao de um sujeito em construcdo. Este
processo desenvolve-se em interagdo com os outros e permite aos aprendentes uma
pratica progressiva da escrita, até que adquiram autonomia suficiente para produzir

textos de forma mais livre e independente (S4, 2024).

Neste quadro, Scardamalia e Bereiter (1986) distinguem entre dois modelos de
escrita: o de “contar conhecimento”, caracteristico dos mais jovens, e o de “transformar
conhecimento”, préprio da escrita madura. O primeiro corresponde a uma escrita
préxima da oralidade, em que o sujeito escreve a medida que recorda informacgdes da
memoaria, sem atender ao leitor potencial (Pardal, 2009) — Cf. Figura 4. De acordo com
Festas (2002), “[este] sujeito, segundo as palavras de Scardamalia e Bereiter, recorre a

um processo de «pensar-dizer»” (p. 178).
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Figura 4 — Modelo de “contar o conhecimento”, de Scardamalia e Bereiter (1986)
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Fonte: Pardal, 2009, p. 33

Para Santana (2007), o processo de composicao textual decorre da representacdo
inicial da tarefa, implicando a ativacao de tépicos e géneros a partir da meméria, que

funcionam como elementos estruturadores do texto.

Por outro lado, o segundo modelo (o de “transformar conhecimento”) exige uma
atividade reflexiva, que implica a definicdo de objetivos, a considera¢ao do tépico e do
género, e a avaliacdo do texto em funcdo do que foi planeado. Este processo é entendido
como resolucdo de problemas em dois espacos complementares: o do conteudo (“o
sujeito coloca problemas relacionados com o conhecimento do tépico”) e o retdrico
(“mais ao nivel da forma e do estilo”) (Pardal, 2009, p. 34). Assim, uma escrita madura
requer a interacdo entre conteudos e exigéncias retdricas, permitindo que o sujeito

transforme o conhecimento e o exponha com detalhe e rigor (Cf. Figura 5).
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Figura 5 — Modelo de “transformar o conhecimento”, de Scardamalia e Bereiter (1986)
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Fonte: Pardal, 2009, p. 34

Por conseguinte, em contexto escolar, deve privilegiar-se este modelo de
transformacdo do conhecimento, uma vez que promove uma atividade reflexiva e

sustenta o desenvolvimento consistente das competéncias de escrita.
2.2. Guioes de escrita

A escrita constitui um desafio para muitos estudantes, sobretudo para aqueles com
dificuldades de literacia. Nesse sentido, a introducdo de um apoio estruturado (ainda
gue nao restritivo, dado que ndo se pretende uma abordagem meramente tradicional
da escrita), antes da realizacdo da tarefa, permite um desenvolvimento mais
aprofundado dos textos produzidos, principalmente na aquisicdo e aprendizagem de
uma lingua estrangeira. O scaffolding®3, gerido e adaptado pelo professor, contribui para
gue os alunos “construam” a sua confiang¢a, consigam organizar ideias e superem
obstaculos como a ansiedade perante a folha em branco ou a dificuldade em estruturar

textos coesos (Trust, s.d.).

Desse modo, os guides de escrita consistem em estruturas de apoio que fornecem

aos alunos um esqueleto textual, permitindo-lhes concentrar-se no conteldo da sua

13 Trata-se de um conceito que serd aprofundado mais adiante.
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mensagem em vez de se perderem na forma'®. Estes guides integram palavras-chave,
conectores e marcadores de discurso que ajudam a organizar o texto. Embora
inicialmente funcionem como suporte externo, a sua utilizacdo frequente possibilita que
os alunos se familiarizem progressivamente com diferentes formas de escrita (Wray &
Lewis, 1996). Além disso, a sua eficacia aumenta quando estes sdo integrados em
situagOes de escrita com propdsito real, em vez de exercicios descontextualizados.
Neste sentido, defende-se a sua utilizacdo em atividades de trabalho tematico ou
interdisciplinar, evitando o seu emprego em aulas centradas apenas na estruturagao de

géneros textuais (Wray & Lewis, 1996).

Ainvestigacdo tem demonstrado que os guides podem apoiar os alunos de diferentes
niveis de desempenho, incluindo os que apresentam necessidades educativas especiais.
Entre as suas principais vantagens destacam-se: a familiarizagdo com diferentes
estruturas textuais; a manutencdo da coesdo textual através do uso de conectores
fornecidos; o enriquecimento do repertdrio linguistico; o estimulo a interpretacdo
pessoal da informacdo recolhida; o incentivo a reorganizagao e selecdo da informacao,
promovendo a compreensdo em vez da cdpia; a promogao do sucesso na escrita,
elemento fundamental para a autoestima e a motivacdo; a superagao da dificuldade
inicial de enfrentar a “pagina em branco”; e o fornecimento de uma visdao global da

tarefa de escrita (Wray & Lewis, 1996).

De acordo com Wray e Lewis (1996), a utilizacdo dos guides encontra suporte tedrico
no modelo socioconstrutivista de Vygotsky (1978), segundo o qual a aprendizagem
ocorre inicialmente em colaboracdao com o professor, sendo depois gradualmente
assumida pelo aluno. Os guides de escrita configuram-se, assim, como uma estratégia
intermédia entre a atividade conjunta e a producdo auténoma, permitindo ao aluno

consolidar competéncias sem depender constantemente da intervencdo direta do

14 Como se demonstrara no capitulo 4, dedicado ao “Plano de acdo”, os guibes de escrita utilizados no
primeiro ciclo investigativo centravam-se sobretudo na forma, em detrimento do contetddo. No segundo
ciclo, esses guides foram reformulados e assumiram plenamente a funcdo de apoio a escrita, passando a
incluir listas de vocabulario e expressdes que os alunos poderiam mobilizar nas suas producdes.
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professor. Neste enquadramento, torna-se pertinente apresentar os conceitos de

scaffolding e de Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP), formulados por Vygotsky.

A noc¢do de Zona de Desenvolvimento Proximal (doravante ZDP)%, proposta por
Vygotsky, constitui uma das mais influentes nog¢des tedricas no campo da educagao e
fornece um quadro explicativo fundamental para compreender o papel dos guides nos
exercicios de escrita. Em Mind in Society (1978), o autor define a ZDP como a distancia
entre o nivel atual de desenvolvimento de uma crianca (determinado pela sua
capacidade de resolver problemas de forma auténoma) e o seu nivel potencial de
desenvolvimento, isto é, aquilo que é capaz de realizar com o apoio de adultos ou em

colaborag¢do com pares mais competentes'® (Fino, 2001) — Cf. Figura 6.

Figura 6 — Zona de Desenvolvimento Proximal, de Vygotsky (1978)

Zone of proximal development
(Learner can do with guidance)

/

Learner cannot do

Neste quadro, os guibes podem ser entendidos como instrumentos de mediacdo
pedagdgica, que operam como scaffolding, auxiliando o aluno a mobilizar competéncias
gue, sem apoio, ndo conseguiria aplicar. Tal como sustenta Vygotsky (1978), a
aprendizagem precede o desenvolvimento e cria uma zona de dissonancia cognitiva que
corresponde ao potencial do aluno. Assim, os guiGes funcionam como estratégias que
permitem organizar o percurso dentro dessa zona, orientando os discentes de forma

gradual até a autonomizacdo do conhecimento.

15 Em inglés, Zone of Proximal Development (ZPD).

16 Nas palavras de Vygostky (1978), “ [It] Is the distance between the actual developmental level as
determined by independent problem solving and the level of potential development as determined
through problem solving under adult guidance or in collaboration with more capable peers” (p. 86).
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Wertsch e Stone (1985) salientam que a introducdo do conceito visava responder a
duas questdes centrais da psicologia educacional: a avaliagao das capacidades cognitivas
das criancas e a avaliacdo da eficdcia das praticas de instrucdo. Neste sentido, ao
integrarem guides na pratica pedagdgica, os professores ndo sé podem aferir os niveis
atuais de desempenho, como também criar condi¢cdes para que os alunos avancem para
niveis mais elevados, através de atividades estruturadas que estimulam processos de

maturagdo ainda em formagao.

O papel do professor é, por isso, central nesse processo: cabe-lhe fornecer o suporte
inicial e retira-lo progressivamente a medida que os alunos adquirem autonomia. Como
refere Bruner (1985), a funcdo do docente ndo é apenas instruir, mas organizar o
contexto para que o aluno atinja patamares mais abstratos e conscientes. Desse modo,
ensinar dentro da ZDP implica apoiar o aprendiz com recursos que lhe permitam aceder
a niveis de conhecimento mais elevados do que seria capaz de alcangar
autonomamente. Nesta perspetiva, os guides funcionam como “andaimes” pedagdgicos
(scaffolding), ajudando os alunos a planear, monitorizar e avaliar a sua propria
performance, conduzindo-os a uma maior autorregulacdo, até que se tornem
independentes e passem a utiliza-los apenas como recurso de consulta (Wray & Lewis,

1996).

Importa ainda destacar a relevancia da aprendizagem mediada pelos pares. King
(1997) observa que, perante turmas numerosas e diversificadas, a colaboracdo entre
estudantes constitui uma solucdo eficaz, permitindo que estes se ensinem mutuamente.
Este tipo de interacdo baseia-se no principio de que a autorregulacdo cognitiva é
precedida por uma regulacdo externa, exercida tanto por adultos como por colegas mais
experientes (Vygotsky, 1978). Nesse sentido, o preenchimento das rubricas de
avaliacdo, que distribuem papéis ou tarefas entre os alunos (no caso concreto da
heteroavaliacdo), potenciam a interacdo social e a construcdo conjunta do
conhecimento. Forman e Cazden (1985) recordam, contudo, que ensinar grupos cujas
ZDPs se sobrepGem apenas parcialmente exige estratégias adequadas, como o trabalho
cooperativo e a tutoria entre pares. Estas formas de colaboracdo favorecem a

transferéncia gradual do controlo da tarefa, promovendo a interiorizacdo e,
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consequentemente, a autorregulacdo!’. A investigacdo empirica confirma a eficacia
deste modelo?®®. Assim, verifica-se que ensinar conduz a uma aprendizagem ainda mais

consolidada, o que reforca o valor pedagdgico da mediagdo entre pares.

No que concerne a aplicagdo pratica e os resultados obtidos, Wray e Lewis (1996)
afirmam que os guides tém demonstrado utilidade com alunos de todas as idades e
niveis de desempenho, embora sejam particularmente eficazes com aqueles que
apresentam dificuldades na escrita. Adicionalmente, professores relatam melhorias na
qualidade e quantidade de texto produzido. Com alunos mais proficientes, os guides
podem funcionar como meio de introdu¢do a novos géneros, sendo rapidamente
incorporados no repertdrio de escrita dos aprendentes apds poucas utilizacdes. Importa
salientar que nem todos os alunos necessitam de recorrer a guides, sendo o seu uso
sempre dependente de um propdsito comunicativo real. Deve ainda ser transmitido aos
alunos que o guido constitui apenas um esbogo flexivel, passivel de altera¢des e
adaptacbes. Além disso, a utilizacdo de guides ndo substitui a necessidade de
proporcionar experiéncias diversificadas de leitura e escrita em multiplos géneros e
contextos, devendo ser entendida como um recurso complementar e ndo como uma

estrutura rigida e imutdvel (Wray & Lewis, 1996).

Por fim, a utilizacdo dos guides de escrita, ao apoiar a planificacdo, a coesdo e a
autorregulacdo textual, estabelece também uma relagdo estreita com os processos de

avaliagdo. Por um lado, oferecem ao professor indicadores claros do percurso de

17 Segundo Forman e Cazden (1985), este tipo de intera¢do pode variar entre situacbes de tutoria, em que
um aluno mais competente apoia outro, e situa¢des de colaboragao entre pares de estatuto semelhante,
onde o conhecimento é construido de forma partilhada: “Interactions among peers focused on
intellectual content can be placed on a continuum, depending on the distribution of knowledge or skill
among children, and therefore on the roles they take toward each other. At one extreme, one child knows
more than the others and is expected to act as a peer tutor [...]. In the contrasting case, knowledge is
equal, or at least not intentionally unequal, and the give and take of equal status collaboration is
expected.” (Forman & Cazden, 1985, p. 324)

18 Gartner e Riessman (1993), numa revisdo de estudos sobre tutoria entre pares, concluiram que esta
estratégia potencia ganhos cognitivos e sociais ndo apenas nos tutorados, mas sobretudo nos tutores, os
quais aprofundam o seu conhecimento ao reformuld-lo para o transmitir: “The literature also shows that
the gains for tutors often outdistance those of the students receiving help. This results from reworking
what they know in order to make it understandable to their tutees. This learning through teaching is the
significant mechanism, and it poses an opportunity to reformulate and extend the use of peer tutoring”
(Gartner & Riessman, 1993, p. 2).
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aprendizagem dos alunos; por outro, permitem que os proprios estudantes
desenvolvam consciéncia critica sobre a sua escrita. Assim, a analise da dimensao
avaliativa (tema do subcapitulo seguinte) torna-se indispensdvel para compreender
como os guides podem articular-se com instrumentos de feedback e de

auto/heteroavaliacdo, potenciando a aprendizagem da escrita de forma integrada.
2.3. Avaliagao

A avaliagdo pedagdgica pressupde a centralidade dos alunos nos processos inerentes
a sua educacdo e formacdo, uma vez que estes devem ser considerados participantes
ativos e comprometidos em todas as dimensdes avaliativas, sejam elas de natureza
formativa ou sumativa (Machado, 2021). De acordo com os artigos 22.2 e 24.2 do
Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho, a avaliagdo constitui parte integrante do ensino
e da aprendizagem, assumindo um papel essencial na sua melhoria, através de um

processo continuo de intervengao pedagogica.

No que respeita a avaliagdo formativa, o referido diploma define-a como a principal
modalidade de avaliacdo, dado que permite recolher informacdo privilegiada e
sistematica nos diversos dominios curriculares. Esta modalidade, de caracter continuo e
sistematico, deve estar ao servico das aprendizagens e recorrer a diferentes
procedimentos, técnicas e instrumentos adequados a diversidade dos alunos e dos
contextos. J& a avaliacdo sumativa traduz-se, segundo o mesmo decreto-lei, na
formulagcdao de um juizo global sobre as aprendizagens realizadas pelos alunos, tendo

como principais objetivos a classificacdo e a certificacdo.

Torna-se, assim, fundamental distinguir entre avaliagdao formativa, entendida como
“avaliacdo para as aprendizagens”, e avaliacdo sumativa, concebida como “avaliacdo
das aprendizagens”. Esta diferenciacdo pode ser mais bem compreendida a luz de varias

dimensdes, que serdo sistematizadas na tabela seguinte (Cf. Tabela 1).
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Tabela 1 — Caracteristicas das avaliagdes formativa e sumativa

Avaliagao Formativa

(Avaliacdo para as Aprendizagens)

Avaliagao Sumativa

(Avaliacdo das Aprendizagens)

Finalidade: Melhorar a aprendizagem e o
desempenho.

Finalidade: Avaliar e controlar o desempenho.

Realizada enquanto a aprendizagem estd em
curso — dia apds dia, minuto a minuto.

Realizada periodicamente para criar registos
do que foi feito.

Focada no processo e no progresso da
aprendizagem.

Focada nos resultados da aprendizagem.

Vista como parte integrante do processo de
ensino-aprendizagem.

Vista como algo separado, uma atividade
realizada apds o ciclo de ensino-aprendizagem.

Colaborativa — Professores e alunos sabem
para onde estdo a ir, compreendem as
necessidades de aprendizagem e utilizam as
informacgdes da avaliagdo como feedback para
orientar e adaptar o que fazem para satisfazer
essas necessidades.

Orientada pelo professor — Os professores
determinam o que os alunos devem fazer e,
em seguida, avaliam o desempenho deles na
realizacdo da tarefa.

Fluida — Um processo continuo influenciado
pelas necessidades dos alunos e pelo feedback
dos professores.

Rigida — Uma medida imutdvel do que o aluno
alcangou.

Os professores e alunos assumem o papel de
participantes intencionais.

Os professores assumem o papel de
avaliadores e os alunos assumem o papel de
avaliados.

Os professores e alunos usam as evidéncias
gue recolhem para fazer ajustes para uma
melhoria continua.

Os professores usam os resultados para tomar
decisdes finais sobre o “sucesso ou fracasso”
de um conjunto relativamente fixo de
atividades pedagdgicas.

Fonte: adaptada de Moss & Brookhart (2009, p. 7).

Desse modo, a avaliacdo formativa distingue-se por ser um processo continuo,

integrado no ensino-aprendizagem, que privilegia o progresso e a adaptacao das

praticas pedagdgicas mediante o feedback recolhido, num quadro de colaboracdo entre

professores e alunos. Em contrapartida, a avaliagdo sumativa ocorre em momentos

especificos, apds o ciclo de ensino, centrando-se nos resultados obtidos e assumindo

um caracter regulador e classificatério, no qual o professor atua predominantemente

como “juiz” do desempenho dos alunos.
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2.3.1. Avaliagao formativa

A avaliagdo formativa é imprescindivel para a aprendizagem, ainda que, por vezes,
seja desvalorizada no processo educativo. De facto, como salienta Fernandes (2006), “os
alunos que frequentam salas de aula em que a avaliagdo é essencialmente de natureza
formativa aprendem significativamente mais e melhor do que os alunos que frequentam
aulas em que a avaliagdo é sobretudo sumativa” (p. 39). Embora esta ultima possa, em
determinados contextos, contribuir para a aprendizagem dos alunos, a sua pratica
centra-se maioritariamente na classificacdao, certificacdo e selecdo, distanciando-se,

assim, de uma func¢do pedagdgica mais integrada (Fernandes, 2011).

Historicamente, a evolucdo da avaliacdo formativa evidencia uma mudanca de
paradigma. Nos anos 70, era conceptualizada sobretudo como um recurso do professor,
de caracter pontual e orientada para preparar testes sumativos® (Machado, 2022).
Nesta concecdo, de forte influéncia behaviorista, a participacdo ativa dos alunos era
reduzida e praticas como a autoavaliacdo e a avaliacdo entre pares (heteroavaliacdo)
ndo eram consideradas parte integrante do processo. A partir dos anos 80, e com maior
intensidade nos anos 90, assistiu-se a um enriquecimento tedrico e pratico da avaliacdo
formativa, marcado pela sua integracao nos processos de ensino-aprendizagem, pela
valorizacao do feedback e pela utilizagdao de multiplos procedimentos de recolha de
informacdo (Black & William, 1998a). Desse modo, investigacdes mais recentes tém
evidenciado a necessidade de implicar também os alunos e os seus pares como
participantes ativos, com vista a potenciar aprendizagens mais eficazes e bem-
sucedidas. A sua participacao favorece a autonomia progressiva e a responsabilizacao
individual, enquanto reforca a relevancia do papel do professor enquanto criador de

ambientes pedagogicamente eficazes (Machado, 2021b)%.

1% Desse modo, durante muito tempo, mesmo no ambito da avaliagdo formativa, o professor foi
considerado o Unico responsavel pelos trés processos-chave deste modelo avaliativo (feed up, feed back
e feed forward). Estes conceitos serdo posteriormente desenvolvidos com maior detalhe no subcapitulo
dedicado ao feedback.

20 De acordo com Machado (2022), deste movimento de “reconceptualizacdo do papel dos alunos na
avaliagdo formativa” (p. 7) resultaram varios contributos. Em primeiro lugar, a emergéncia das perspetivas
cognitivistas, construtivistas e socioculturais, que concebem a aprendizagem como um processo ativo,
gradual e social, mediado culturalmente e no qual o aluno assume um papel central. Em segundo lugar, a
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Nesta linha, a avaliagao formativa é entendida como um processo ativo e intencional
em que professores e alunos colaboram para recolher sistematicamente evidéncias de
aprendizagem, com o objetivo explicito de melhorar o desempenho (Moss & Brookhart,
2009), sendo que esta intencionalidade se refere aos processos cognitivos que tém a
aprendizagem como objetivo, em vez de um resultado incidental (Bereiter &
Scardamalia, 1989). Esta avaliagdo ndo se reduz, portanto, a recolher informacgao: é
sobretudo um processo que orienta a aprendizagem, garantindo que os alunos avancem

no seu percurso (Brookhart, 2013).

Assim, quando se articulam os trés processos-chave da avaliagdao formativa (feed up,
feed back e feed forward®') com os diferentes agentes educativos (professores, alunos
e pares), a avaliacdo pode ser concebida numa perspetiva mais abrangente e
colaborativa (cf. Tabela 2). O referido cruzamento sustenta a estrutura representada na
Tabela 2, a qual evidencia que a avaliagdo formativa se operacionaliza através de cinco
estratégias fundamentais: (1) clarificacdo e partilha dos objetivos de aprendizagem e
dos critérios para o sucesso; (2) promocdo de discussGes em sala de aula e de tarefas
gue tornem visivel a compreensdo dos alunos; (3) fornecimento de feedback orientado
para o progresso; (4) ativagdo dos alunos como recursos pedagdgicos entre pares; e (5)
desenvolvimento da sua responsabilizacdao pelo préprio processo de aprendizagem

(Black & Wiliam, 2009, p. 4).

designada “revolugdo copernicana” da pedagogia, que deslocou o foco do professor para o aluno,
atribuindo-lhe maior autonomia, responsabilidade e participagdo ativa no processo de avaliagdo. Em
terceiro lugar, a acumulagdo de evidéncias empiricas que demonstram o impacto da autoavaliagdo no
desenvolvimento da autorregulacdo, da metacognicdo (“a capacidade de aprender a aprender”) e na
melhoria qualitativa e quantitativa das aprendizagens (pp. 7-8).

21 Estes conceitos serdo posteriormente desenvolvidos com maior detalhe no subcapitulo dedicado ao
feedback.
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Tabela 2 — Perspetiva abrangente e colaborativa da avaliagao formativa

Para onde vai o aluno Onde é que o aluno se encontra Como chegar 13
neste momento

Professor 1. Clarificar os objetivos 2. Promover discussdes efetivas 3. Fornecer
de aprendizagem e os em sala de aula e outras tarefas feedback que
critérios para o sucesso de aprendizagem que revelem a impulsiona os
compreensdo dos alunos alunos a avangar
Par Compreender e partilhar 4. Implicar os alunos como recursos pedagdgicos uns

os objetivos de
aprendizagem e os
critérios para o sucesso

para os outros

Aluno | compreender os objetivos 5. Implicar os alunos como responsaveis pela sua
de aprendizagem e os propria aprendizagem
critérios para o sucesso

Fonte: adaptada de Black & Wiliam (2009, p. 5).

Esta visdao reforca que a participacdo dos alunos ndao deve ser interpretada como
substituicdo da funcdo docente, mas antes como um contributo complementar e
indispensavel para o sucesso educativo. Assim, ao criar uma verdadeira parceria de
aprendizagem entre professores e alunos, a avaliagao formativa dilui barreiras entre o
ensino, a aprendizagem e a propria avaliacio (Moss & Brookhart, 2009). A
corresponsabilizacdo de todos os intervenientes possibilita a concretizagcdao de

aprendizagens mais significativas, profundas e duradouras.

De acordo com Machado (2021b), essa participacdo deve assentar em quatro
principios fundamentais. Em primeiro lugar, a continuidade, uma vez que a participacdo
ndo pode ser ocasional. A auséncia de regularidade compromete o desenvolvimento das
competéncias reflexivas e autorreflexivas e, sobretudo, “desresponsabiliza os alunos
relativamente a sua prdpria aprendizagem” (p. 6), reforcando a percecdo de que o

sucesso ou o insucesso dependem exclusivamente de fatores inatos. Em segundo lugar,
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a progressividade, dado que o grau e a qualidade do envolvimento dos estudantes
devem ser ajustados as suas caracteristicas individuais, ao nivel de ensino e aos
conteudos disciplinares, numa légica de evolucdo gradual que favoreca a aquisicdo de
competéncias de autorregulagdo. Neste ambito, cabe aos docentes conceber estratégias
diferenciadas e adequadas ao perfil dos alunos com quem trabalham. Em terceiro lugar,
a diferenciagdo, principio que exige garantir praticas inclusivas, equitativas e
diversificadas, capazes de valorizar distintas formas de expressao e de responsabilizacdo
no processo de aprendizagem. Por fim, a clareza de critérios, uma vez que uma avaliagao
verdadeiramente participativa requer a explicitacdo sistematica dos objetivos de
aprendizagem e dos critérios de sucesso (cf. Tabela 2). Sem esta condicdo, ndo se pode
falar em avaliagdo formativa, nem, consequentemente, em envolvimento e
responsabilizacdo dos alunos relativamente as suas aprendizagens. Assim, a observancia
destes principios revela-se essencial para o fomento de competéncias reflexivas e

metacognitivas.

Os efeitos da avaliagao formativa sao amplamente documentados. A investigacao
demonstra que esta eleva os padrées de desempenho e constitui uma via privilegiada
para a melhoria das aprendizagens (Black & William, 1998b). O impacto verifica-se tanto
no ensino, promovendo praticas mais eficazes e ajustadas??, como na aprendizagem,
reforcando a autonomia, a confianca e a resiliéncia dos alunos?. Neste sentido, os
alunos deixam de atribuir o insucesso a limita¢des de capacidade insuperdveis e passam
a encarar os desafios como oportunidades de adaptacdo e de crescimento (Moss &

Brookhart, 2009). Estudos apontam ainda que beneficia especialmente os alunos com

22 segundo Moss e Brookhart (2009), “[Teachers] begin to collect and use strong evidence of exactly what
works and exactly what does not work in their classrooms, with their students. And as they critically
examine their own knowledge, practices, and working assumptions—during each day, during each lesson,
and during each interaction with their students—they become inquiry-minded and keenly aware of
exactly where they need to focus their change and improvement efforts in order to raise student
achievement” (p. 10).

2 Segundo Moss e Brookhart (2009), “(...) students not only learn how to take ownership of their learning
but also increasingly view themselves as autonomous, confident, and capable. This combination of
learning factors — ownership, autonomy, confidence, and capability — fortifies students with increased
levels of resilience” (p. 12).
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desempenhos mais baixos, reduzindo desigualdades e elevando o nivel médio da

turma?.

Em suma, de acordo com Fernandes (2021a), a avaliacdo formativa deve ser
entendida como um processo pedagdgico continuo e integrado no ensino-
aprendizagem, cujo propdsito fundamental é apoiar e melhorar as aprendizagens dos
alunos. A sua implementagdo requer planificagdo cuidadosa das aulas (promovendo
interacGes centradas no progresso dos alunos, selecdo criteriosa de tarefas e a criacdo
de um clima pedagdgico favoravel, em que a relagdo entre professor e aluno se baseia
no didlogo), feedback constante e participacdo ativa dos professores e alunos,

nomeadamente nos processos de auto e heteroavaliagdo.

Em seguida, proceder-se-a a uma analise detalhada das rubricas de avalia¢do e dos

conceitos de feedback, autoavaliacao e heteroavaliacdo.
2.3.2. Rubricas de avaliagao (assessment rubrics)

As rubricas de avaliacdo tém vindo a assumir um papel cada vez mais relevante no
ambito da avaliacdo pedagdgica, constituindo-se como instrumentos simples, mas
eficazes, aplicaveis a uma grande diversidade de producdes e desempenhos dos alunos,
abrangendo desde apresentacgdes orais e trabalhos escritos até a execugao de tarefas
praticas, como a manipula¢cdo de instrumentos musicais ou ferramentas técnicas
(Fernandes, 2021c). Assim, as rubricas revelam-se auxiliares preciosos, tanto para
professores como para alunos, na afericdo da qualidade da aprendizagem e das

competéncias em desenvolvimento.

Em termos conceptuais, Brookhart (2013) define a rubrica como um conjunto
coerente de critérios de avaliacdo, acompanhado da descricdo de diferentes niveis de
desempenho. Nesta linha, a principal caracteristica das rubricas reside no facto de
serem descritivas e ndo apenas avaliativas, uma vez que a correspondéncia se

estabelece entre o desempenho e a descri¢do, e ndo através de um juizo subjetivo de

24 De acordo com Black e Wiliam (1998, apud Moss & Brookhart, 2009), “it helps low achievers more than
other students and so reduces the range of achievement while raising achievement overall” (p. 17).
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valor (Brookhart, 2013). As rubricas conferem estrutura as observacdes realizadas em
contexto de avaliagdo, evitando julgamentos imediatos e subjetivos. Deste modo, ndo
apenas descrevem o desempenho, mas também permitem que o juizo de qualidade
incorpore elementos descritivos que podem servir de base para feedback e para a
melhoria da aprendizagem. Como acrescenta Fernandes (2021c), ao invés de “julgar” o
desempenho, professores e alunos procuram identificar a descricdo que melhor o

representa, o que conduz ao desenvolvimento de uma avaliacdo de referéncia criterial?>.

No que respeita ao propdsito das rubricas, Brookhart (2013) sublinha que estas se
destinam sobretudo a avaliacdo de desempenhos, quer através da observacdo de
processos (como a participacdo em debates ou a execucdo de tarefas praticas), quer
pela andlise de produtos finais (por exemplo, relatdrios escritos ou construcdes
técnicas), sendo Uteis em qualquer nivel de ensino (Fernandes, 2021c). E igualmente
relevante referir, como assinala Fernandes (2021c), que as rubricas se prestam tanto a
avaliacdo formativa (avaliacdo para as aprendizagens, com énfase no feedback) como a
avaliacdo sumativa (avaliacdo das aprendizagens, destinada a um balangco num dado

momento)?®.

Quanto a sua tipologia, é possivel distinguir entre rubricas analiticas (que descrevem
o desempenho de cada critério separadamente — cf. Figura 7) e holisticas (em que ha
um juizo global considerando simultaneamente todos os critérios — cf. Figura 8), por um

lado, e rubricas gerais e especificas a tarefa (“task-specific”), por outro.

25 Neste contexto, importa distinguir entre diferentes referenciais de avaliagdo. Segundo Neves e Ferreira
(2015), a avaliacdo pode assumir uma referéncia normativa, criterial ou ipsativa. No referencial
normativo, o desempenho do aluno é comparado com a média do grupo; no criterial, o desempenho é
confrontado com critérios ou padrdes previamente definidos (standards); ja na avaliagdo ipsativa, a
comparagao incide sobre o progresso individual do aluno face a desempenhos anteriores. As rubricas
enquadram-se, assim, predominantemente na légica criterial, centrada nas aprendizagens efetivamente
realizadas em funcdo de objetivos e finalidades estabelecidos.

26 Cf, Tabela 1 para as caracteristicas de cada uma das avaliacbes.
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Figura 7 — Exemplo genérico de uma rubrica analitica

Rubrica Analitica
Nivel de Desempenho
Critérios 4 3 2 1
(90-100) (70-89) (50-69) (20-49) (0-19
Critério 1 Indicador/ Indicador/ Indicador/ Indicador/ Indicador/
(Ponderacdo: x%) Descritor Descritor Descritor Descritor Descritor
Critério 2 Indicador/ Indicador/ Indicador/ Indicador/ Indicador/
(Ponderacdo: y%) Descritor Descritor Descritor Descritor Descritor
Critério 3 Indicador/ Indicador/ Indicador/ Indicador/ Indicador/
(Ponderacdo: 2%) Descritor Descritor Descritor Descritor Descritor

Fonte: Fernandes (2021b, p. 13)

Figura 8 — Exemplo genérico de uma rubrica holistica

Nivel de
Desempenho

Descricdo do desempenho tendo em conta os critérios

definidos

Muito Bom

(90-100)

Descricdo integrada correspondente a Muito Bom.

Bom

(70-89)

Descricio integrada correspondente a Bom.

Satisfaz
(60-69)

Descricdo integrada correspondente a Satisfaz.

Satisfaz Pouco

(50-59)

Descricdo integrada correspondente a Satisfaz Pouco

N3o Satisfaz

(0-49)

Descrigdo integrada correspondente a N3o Satisfaz.

Fonte: Fernandes (2021b, pp. 14-15)

De acordo com Rodrigues (2021), e tal como é possivel verificar pelas figuras 9 e 10,
as rubricas holisticas permitem tornar o processo avaliativo mais célere, dado que
dispensam a observac¢do individualizada de cada critério, revelando-se, por isso,
particularmente adequadas em contextos de avaliacdo sumativa. Contudo, a sua
natureza global ndo permite uma
relativamente a cada parametro definido, o que limita a formula¢cdo de um feedback

especifico que poderia orientar o estudante na superacdo das suas dificuldades. Em
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contrapartida, no que respeita ao ensino da expressdo escrita, as rubricas analiticas
favorecem uma apreciacgao criteriosa de cada dimensao do desempenho, conferindo ao
docente uma visdo mais completa das conquistas e fragilidades dos alunos. Desta forma,
possibilitam uma avaliagdo mais transparente, constituindo-se como instrumentos
particularmente adequados para finalidades de avaliacdo formativa, dado que cada
critério é considerado separadamente. Contudo, estas rubricas exigem um maior
investimento de tempo do que as holisticas, pois implicam a definicdo rigorosa dos
critérios a adotar, bem como a elaboracdo de descritores para cada nivel de

desempenho (Rodrigues, 2021).

Ja no que concerne a abrangéncia, as rubricas gerais recorrem a critérios transversais,
aplicaveis a diferentes tarefas que partilham o mesmo resultado de aprendizagem, ao
passo que as rubricas especificas descrevem o desempenho em funcdo de uma tarefa
concreta. Importa salientar que cada tipo apresenta vantagens distintas. Por um lado,
as rubricas gerais podem ser partilhadas com os alunos desde o inicio das atividades,
permitindo que planifiquem e monitorizem o seu trabalho, aplicando-se a multiplas
tarefas e fomentando a compreensdo de competéncias de caracter mais transversal.
Além disso, promovem o foco dos professores no desenvolvimento de aprendizagens,
evitando a necessidade de reescrita constante. Em contrapartida, as rubricas especificas
oferecem orientagOes de correcdo mais detalhadas e ajustadas a tarefas singulares,
reduzindo o grau de inferéncia na analise do desempenho e facilitando a objetividade

do processo avaliativo (Brookhart, 2013).

Assim sendo, a importancia das rubricas no processo educativo advém, em grande
medida, da sua funcdo clarificadora. Ao explicitarem as qualidades desejaveis do
trabalho, contribuem para que os alunos compreendam os critérios de sucesso e os
professores alinhem o ensino com a avaliacdo. Como sustenta Fernandes (2021c), as
rubricas permitem articular a triade ensino—aprendizagem-—avaliagdo, constituindo
instrumentos que simultaneamente apoiam a aprendizagem dos alunos e orientam a
pratica docente — “elas podem e devem ser utilizadas para ajudar os alunos a aprender
e os professores a ensinar. Além disso, permitem que ambos avaliem o trabalho

realizado” (p. 5). Brookhart (2013) acrescenta que, ao elaborarem rubricas, os
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professores sdo levados a centrar-se nos critérios de aprendizagem, o que potencia a
melhoria da instrugao — “To write or select rubrics, teachers need to focus on the criteria
by which learning will be assessed. This focus on what you intend students to learn
rather than what you intend to teach actually helps improve instruction” (p. 11).
Adicionalmente, a utilizacdo de rubricas de forma recorrente ao longo de diferentes
tarefas promove uma trajetdria de aprendizagem coesa, apoiada por feedback continuo,
revisdes e monitorizacdo do progresso. Do ponto de vista do aluno, as descri¢cdes de
desempenho contidas nas rubricas fornecem nao apenas referéncias claras sobre os
objetivos a alcangar, mas também indica¢des formativas sobre os passos necessarios
para elevar a qualidade do trabalho — “(...) rubrics show students how they will know to
what extent their performance passes muster on each criterion of importance, and if
used formatively can also show students what their next steps should be to enhance the

quality of their performance” (Brookhart, 2013, p. 12).

No plano da elaboracdo, Fernandes (2021c) indica que uma rubrica deve, em termos
gerais, contemplar quatro elementos fundamentais: em primeiro lugar, a descri¢cdo da
tarefa a avaliar; em segundo lugar, os critérios de analise; em terceiro lugar, os niveis de
desempenho associados a cada critério; e, por ultimo, uma escala, seja numérica,
alfabética ou percentual, que relacione cada nivel com os respetivos descritores de

desempenho.

De facto, a definicdo clara dos critérios e dos respetivos descritores de desempenho
constitui um elemento fundamental, na medida em que quanto maior for a sua precisao,
mais rigorosa e eficaz se tornara a avaliagdo do trabalho desenvolvido pelos alunos,
assim como o feedback que lhes é transmitido. Do mesmo modo, ao codificarem as
qualidades de um bom trabalho, tornam-se instrumentos adequados para apoiar os
alunos na monitorizagdo auténoma do seu percurso. Nesta perspetiva, a sua articulagao
com praticas de auto e heteroavaliacdo é particularmente relevante. Como defendem
Sotomayor, Avila e Jéldrez (2015), o recurso a estratégias de auto e heteroavaliacdo em
contextos de escrita potencia a consciéncia critica dos alunos relativamente aos critérios
de qualidade, enquanto promove a revisao de textos préprios e de colegas, fomentando

a aprendizagem colaborativa.
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Deste modo, a analise das rubricas de avaliagdo conduz naturalmente a reflexao
sobre os conceitos de feedback, autoavaliagdo e heteroavaliagdo, que serdao explorados

nos subcapitulos seguintes.
2.3.2.1. Feedback

Nas palavras de Hattie e Timperley (2007), o conceito de feedback pode ser
entendido como a informacgdo fornecida a alguém relativamente ao seu desempenho e
compreensdao — “Feedback is information provided by an agent (e.g., teacher, peer,
book, parent, experience) regarding of one’s performance and understanding” (p. 81).
Tal informagdo pode assumir diferentes formas, consoante o agente que a produz: um
professor pode transmitir orientacdes corretivas, um par pode sugerir estratégias
alternativas, um livro pode clarificar ideias, um encarregado de educac¢do pode
encorajar e o préprio estudante pode verificar a correcdo de uma resposta. Assim, o
feedback constitui-se como uma consequéncia da performance realizada (Hattie &

Timperley, 2007).

Com base na reflexdao de diferentes autores, Butter e Winne (1995 apud Vieira, 2013)
propuseram um modelo no qual o estudante ocupa uma posicdo fulcral,
desempenhando um papel ativo na gestao do feedback, o que evidencia a sua estreita

ligacdo com a avaliagdo formativa — Cf. Figura 9.

Figura 9 — Rela¢ao entre o feedback e a avaliagao formativa
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2| 1] < ¢ feedback intern !
. by E 5 = Performance
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= 3 (autoavaliagdo) I
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Feedback exterior (prof., pares, familia) | l

Fonte: Vieira (2013, p. 32)
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Neste enquadramento, o processo tem inicio na tarefa proposta pelo professor, cujos
objetivos e critérios de éxito sdo interpretados e interiorizados pelo aluno. A partir das
suas caracteristicas e exigéncias, o aluno apropria-se do desafio e define os seus préprios
objetivos, que podem nao coincidir com aqueles previamente delineados pelo docente.
Paralelamente, seleciona as estratégias que considera mais adequadas para alcancar as
metas estabelecidas. Ao longo da realizagdo da tarefa, o estudante procede a uma
monitorizacdo constante através da autoavaliacdo, produzindo feedback interno que
sustenta e orienta a autorregulacao da aprendizagem, ou seja, a progressao da prépria

aprendizagem.

Assim, no contexto educativo, o feedback revela-se uma competéncia central e
determinante para o trabalho docente, assumindo-se como um dos mecanismos mais
poderosos da avaliacdo formativa. De facto, possui uma dupla dimensao: cognitiva, ao
fornecer aos alunos a informacdo necessaria para compreenderem o ponto em que se
encontram e os passos subsequentes a realizar, e motivacional, ao promover a percegao
de controlo sobre a proépria aprendizagem, fomentando, assim, a autorregulagdo e o
envolvimento dos discentes (Machado, 2021a). Nesta linha, Dylan Wiliam (apud Neves

|Il

& Ferreira, 2015) reforca que o feedback é crucial “para activar os processos cognitivos

e metacognitivos dos alunos”, bem como para potenciar a “motiva¢ao e a auto-estima”

(p. 52).

De acordo com Machado (2021a), a avaliagao formativa assenta em trés processos-
chave que estruturam igualmente o sistema de feedback: o feed up, o feed back e o feed
forward. O primeiro diz respeito a clarificagdao dos objetivos de aprendizagem e dos
critérios de avaliacdo, sendo essencial para orientar as aprendizagens e para permitir
que os professores alinhem intencionalmente as suas praticas avaliativas. O segundo,
mais comummente associado ao termo feedback, traduz-se na resposta ao desempenho
dos alunos, fornecendo informacgao pertinente e util relativamente as aprendizagens
realizadas. J& o feed forward consiste na utilizacdo da informacdo recolhida para
reconfigurar o ensino e planear atividades futuras, garantindo um ciclo continuo de

regulacdo e autorregulacdo da aprendizagem.
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No que concerne as modalidades de feedback, este pode ser oral ou escrito. O
formato oral ocorre, geralmente, durante a realiza¢do das tarefas, permitindo ao aluno
refletir de imediato e ao professor verificar a compreensdao da atividade. Deve ser
transmitido de forma encorajante, embora apresente a limitacdo de poder ser
facilmente esquecido. Por sua vez, o feedback escrito, registado nos trabalhos dos
estudantes, tem a vantagem de poder ser consultado em diferentes momentos,
contribuindo para a autocorrecdo, a melhoria da construcdo frasica e a organizacao

textual (Rodrigues, 2021).

Outra distingdo pertinente reside entre feedback avaliativo e feedback descritivo
(Neves & Ferreira, 2015). O primeiro tende a assumir um caracter sumativo, ja que se
traduz em classificagOes, apreciagdes qualitativas ou explicagdes sobre a forma correta
de responder, formulando um juizo de valor em relagdo a uma norma. O segundo, de
natureza formativa, promove a reflexao e a autoavaliacao, ao fornecer pistas, levantar
guestdes e indicar atividades especificas para melhorar o desempenho, incentivando,

assim, a progressao autonoma do estudante.

A literatura diferencia ainda entre feedback direto e indireto (Carecho, Fernandes, &
Soares, 2020). O feedback direto caracteriza-se pela intervencao do professor no texto
do aluno, “através de adi¢Oes, supressdes ou reformulagdes”, produzindo uma versao
corrigida (p. 165). Ja o feedback indireto consiste apenas na sinalizacdo dos erros “e,
eventualmente, em fornecer informagao que permita a sua corre¢cdao”, cabendo ao
discente a “tarefa de encontrar a forma correta” (p. 165), o que lhe permite desenvolver
maior consciéncia sobre as fases do processo de escrita. Embora a correcao direta possa
encurtar o processo, a indireta fomenta a autonomia e a autorregulacdo da

aprendizagem.

Finalmente, no que respeita a articulacdo entre feedback e rubricas de avaliacdo,
Brookhart (2013) salienta que estas podem constituir-se como um recurso eficaz para
estruturar a retroacdo ao trabalho dos alunos. Rubricas bem elaboradas, de caracter
analitico, permitem ndo so6 partilhar critérios de desempenho com os estudantes, mas
também facilitar o processo de devolucao de informacao, através da marcacao do nivel

correspondente a cada critério e do registo de comentarios especificos sobre o trabalho.
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Esta pratica potencia a clareza do feedback e otimiza o tempo do professor, assegurando

simultaneamente uma orientag¢ao individualizada.
2.3.2.2. Auto e heteroavaliagao

A autoavaliacdo e a heteroavaliagdo constituem processos de feedback que
desempenham um papel central no desenvolvimento da aprendizagem, da autonomia
e da autorregulagdo dos alunos. Com base no modelo de Hattie e Timperley (2007), a
avaliacdo deve responder a trés questdes fundamentais: “para onde vou?” (feed up),
“como estou?” (feed back) e “o que devo fazer a seguir?” (feed forward)?’. Neste
enquadramento, Machado (2022) identifica seis estratégias centrais que, quando
articuladas de forma integrada e complementar, permitem potenciar a eficdcia da auto
e heteroavaliagdo. Logo, nenhuma destas estratégias, isoladamente, é suficiente para
garantir todo o seu potencial, sendo essencial a sua aplicacdo conjunta e adaptada ao

contexto educativo.

No ambito do feed up, destacam-se duas estratégias. Em primeiro lugar, a promocgao
da reflexdo e da compreensao dos critérios de avaliacao revela-se imprescindivel, dado
gue, sem critérios claros e compreensiveis, os processos avaliativos ficam seriamente
comprometidos. A apropriacao desses critérios constitui um preditor relevante do
sucesso académico, pelo que é fundamental que sejam adequadas as caracteristicas dos
alunos. Em segundo lugar, a utilizacdo de exemplos e modelos para explicitar os
objetivos de aprendizagem assume igualmente grande importancia, uma vez que
permite aos alunos compreender de forma mais concreta o que se espera da sua
aprendizagem — responde a questao “O que é que define a qualidade da tarefa?”

(Machado, 2022, p. 10).

Relativamente ao feed back, salientam-se outras duas estratégias. A primeira
consiste na promocdo de praticas regulares de feedback, entendidas ndo apenas como
responsabilidade do professor, mas também como oportunidade para os alunos

desenvolverem a capacidade de identificar dificuldades, propor solucdes e envolverem-

27 Estes conceitos foram mencionados e explicados no subcapitulo anterior, referente ao feedback.
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se em processos de heteroavaliacdo e colaboracdo. A segunda passa por ensinar os
alunos a auto e heteroavaliar-se e a definir objetivos, uma vez que esta competéncia
ndo é inata, mas desenvolve-se progressivamente. Importa, neste dmbito, que os
professores modelem prdticas avaliativas de natureza pedagdgica, centradas na
aprendizagem, incentivando os alunos a refletirem sobre os pontos fortes e fracos e a
delinearem estratégias de melhoria — “em torno de perguntas, tais como: em que é que

eu sou bom? O que é que é preciso melhorar?” (Machado, 2022, p. 12).

Por fim, no que respeita ao feed forward, destacam-se duas estratégias
complementares. A primeira consiste em envolver os alunos na tomada de decisdes
sobre os passos seguintes, garantindo que o processo avaliativo ndo se reduz a uma
classificacdo, mas se traduz em acgbes concretas de superacdo das dificuldades. A
segunda prende-se com a incentivacdo de “praticas de autorrevisao focada”, através das
quais os alunos aplicam as decisdes tomadas em colaboragdao com o professor,
segmentando e regulando progressivamente a sua aprendizagem. Esta pratica traduz-
se num “contrato de confianga” entre professor e alunos, permitindo-lhes constatar que
a avaliagdo, seja auto ou heteroavaliativa, tem impacto real na melhoria das

aprendizagens (Machado, 2022, p. 13).

Deste modo, pode concluir-se que a implementacao da auto e heteroavaliagao,
guando concebidas como processos formativos, permite que a avaliacdo deixe de ser
percecionada como mera atribuicdo de classificagdes, passando a assumir-se como um
instrumento essencial de regulacdo da aprendizagem, de desenvolvimento da

autonomia e de constru¢dao de competéncias metacognitivas.

No que concerne a autoavaliacdo, esta constitui uma das formas mais relevantes de
participacdo dos alunos nos processos avaliativos, uma vez que potencia o
desenvolvimento da autonomia, da reflexdo critica e da autorregulacdo, competéncias

essenciais para a aprendizagem ao longo da vida.

Tal como ja foi mencionado, e sendo corroborado por Machado (2021b), para que
este processo se efetive, é fundamental que ndo se reduza a uma pratica meramente

pontual, realizada apenas no final de um periodo letivo. Pelo contrario, deve ser
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concebida como um processo continuo, sistematico e intrinsecamente articulado com a
aprendizagem. Além disso, importa sublinhar que a autoavaliagdo ndo se confunde com
a autoclassificacdo, isto é, com a atribuicdo de uma nota pelos préprios alunos, uma vez
que a sua fungao primordial é de natureza formativa. Nesse sentido, deve promover,
com o apoio do professor e a partir de critérios previamente definidos, a identificacdo
de dificuldades (feed back) e a definicao de estratégias de superacao (feed forward). Nao
obstante, diversos estudos apontam para a inexisténcia de uma pratica consolidada de
autoavaliagdo no percurso escolar dos alunos. Tal como refere Vieira (2013), estes nao
foram, na generalidade, devidamente preparados para realizar uma autoavaliagao
auténtica, “limitando-se, na maior parte dos casos, a atribuir um valor quantitativo as
suas prestacdes” (p. 119). Esta limitagcdo evidencia a necessidade de repensar as praticas
pedagédgicas, de modo a integrar a autoavaliacdo como componente efetiva e
estruturante do processo educativo. Entre os beneficios identificados no que se refere
aos alunos, segundo Xu (2018), este processo promove o envolvimento ativo, a
responsabilizacdo pela prépria aprendizagem, a definicdo de objetivos em diferentes
etapas, o desenvolvimento da autonomia através da reflexdo e uma maior consciéncia
relativamente ao processo avaliativo. No que diz respeito aos professores, a
autoavaliacdao fornece informacdes relevantes sobre os alunos que dificiimente
poderiam ser recolhidas por outros meios, permite antecipar obstaculos nas
aprendizagens, otimiza o tempo e a energia investidos, estimula o didlogo entre
professor e aluno e contribui para uma maior consciéncia dos pontos fortes e fracos da

pratica docente, favorecendo a sua melhoria.

Relativamente a heteroavaliacdo, importa destacar o papel da avaliacdo pelos pares
como estratégia pedagdgica de caracter eminentemente formativo. Quando orientada
por critérios claros ou por rubricas, esta pratica distancia-se de perspetivas
classificatdrias ou normativas, assumindo-se como um meio privilegiado para promover
a participacdo ativa dos alunos nos processos de avaliacdo (Machado, 2021b). Ao
desempenharem o papel de avaliadores, os discentes sdo desafiados a compreender e
interpretar os critérios de avaliacdo, apropriando-se da linguagem avaliativa e

desenvolvendo, simultaneamente, a capacidade de os reformular em termos acessiveis
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e significativos para a posterior analise do desempenho dos colegas. Neste processo,
emergem competéncias de reflexividade e autorreflexividade, fundamentais para a
qualidade da participacdo dos alunos na avaliacdo. O “efeito de espelho” associado a
avaliagdo pelos pares contribui, de facto, para a melhoria da prépria autoavaliagdo,
potenciando uma aprendizagem mais consciente e autdénoma. Acresce que esta pratica
reforca a nogdao de responsabilidade partilhada pelas aprendizagens, fomentando a
percecdo de que os alunos tém algum grau de controlo sobre a forma como constroem

o seu percurso de aprendizagem (Machado, 2021b).

Paralelamente, o recurso a rubricas assume um papel essencial, na medida em que
confere estrutura e objetividade ao feedback entre pares. Como refere Brookhart
(2013), a utilizacdo de rubricas facilita a concentra¢do dos alunos nos critérios, evitando
juizos meramente subjetivos, e promove o didlogo formativo. Contudo, para que o
feedback entre pares seja eficaz, é necessario que se desenvolva num contexto em que
a critica construtiva seja valorizada como parte integrante da aprendizagem. Em
ambientes marcados por uma cultura centrada predominantemente na classificacgao,
esta pratica tende a revelar menor eficdcia, dado que os alunos poderao evitar criticas

por receio de expor fragilidades ou de comprometer relagdes interpessoais.

Em sintese, a auto e a heteroavaliagdao, quando sustentadas por critérios claros e
enguadradas numa perspetiva formativa, constituem dispositivos pedagdgicos
fundamentais para a regulacao da aprendizagem, a autonomia dos alunos, a reflexao

critica e o desenvolvimento de competéncias metacognitivas.
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3. Metodologia cientifica

Neste capitulo, num primeiro momento, sera apresentada a metodologia cientifica
adotada, concretamente a investiga¢do-acdao. Em seguida, proceder-se-a a explicitacao
dos objetivos e das questdes de investigacdo que orientaram, de forma estruturante e
continua, todas as fases do processo investigativo. Posteriormente, serdao descritos os
instrumentos utilizados na recolha de dados. Por fim, este capitulo contemplard uma
reflexdo acerca do conceito de amostragem por conveniéncia no ambito deste tipo de
estudos, explicitando os critérios que presidiram a sele¢ao dos participantes enquanto

elementos centrais do processo de investigacao.
3.1. Investiga¢ao-agao

Tal como referido anteriormente, a abordagem metodoldgica que sustenta o projeto
apresentado neste relatdrio de estagio assenta nos principios da investigacdo-acao.

Segundo Coutinho et al. (2009), a investigacdao-acao pode ser descrita como

uma familia de metodologias de investigacdo que incluem ac¢do (ou mudanca)
e investigacdo (ou compreensdao) ao mesmo tempo, utilizando um processo
ciclico ou em espiral, que alterna entre ac¢do e reflexdo critica (...). O essencial
na I-A [investigacdo-acdo] é a exploragao reflexiva que o professor faz da sua
pratica, contribuindo (...) para a resolucdo de problemas (..) e para a

planificacdo e introducdo de altera¢Oes dessa e nessa mesma pratica (p. 360).

Desse modo, a investigacao-acdo, para além de se constituir como uma metodologia
de investigacdao, distingue-se de outras abordagens por exigir que os docentes,
enquanto investigadores, adotem estratégias ajustadas as necessidades heterogéneas
dos alunos e das turmas com que trabalham, adequando-se, deste modo, as
especificidades de cada situacdo educativa. Este processo nao se limita a um unico ciclo,
uma vez que o seu propoasito consiste em promover mudancgas na pratica pedagdgica,
possibilitando a observacao de melhorias nos resultados ou, quando tal ndo se verifica,
a identificacdo de alteragOes relevantes no processo de ensino-aprendizagem. De

acordo com Cohen e Manion (1994),
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0 processo é constantemente controlado passo a passo (...) através de diversos
mecanismos (questiondrios, didrios, entrevistas e estudos de casos, por
exemplo), de modo que os resultados subsequentes possam ser traduzidos em
modifica¢Oes, ajustamentos, mudancgas de direc¢do, redefini¢des, de acordo
com as necessidades, (...) [trazendo] vantagens duradouras ao préprio processo

em curso (Cohen & Manion, 1994, p. 192 apud Bell, 2010, pp. 20-21).

Por conseguinte, a investigacdo-acao desenvolve-se através de um conjunto de fases
interdependentes, organizadas num ciclo continuo de planificacao, acao, observacdo e

reflexdo (cf. Figura 10).

Figura 10 — Modelo do processo ciclico e continuo da investigacdao-agao

cIcLO 1
Planificar
Reflectir

j Rever o plano

Reformular

‘ (comegar novo ciclo)

_,/i cicLo 3
\/

Fonte: Kemmis (1989) apud Coutinho et al. (2009, p. 369).

Este movimento circular conduz ao inicio de um novo ciclo, desencadeando, assim,
sucessivas espirais de acdo e reflexdo que sustentam o caracter dindmico e ciclico desta
metodologia. Assim sendo, no inicio do estdgio pedagdgico, procedeu-se a observagao
de varias turmas, incidindo-se de forma mais aprofundada nas quatro atribuidas a
professora estagiaria. Esta etapa permitiu identificar e selecionar a area de intervencao

da investigacao.



A partir das informacgdes recolhidas no decurso da observacdo, elaborou-se uma
estratégia de acao que contemplou a definicdo dos objetivos e a estruturagao do

percurso investigativo.

Concluida a fase de planeamento, a intervengdo foi implementada, sendo
fundamental, nesta fase, avaliar o impacto das a¢des desenvolvidas e obter informacdes
que evidenciassem o seu impacto. Desse modo, as unidades didaticas foram planeadas
de forma que as atividades propostas fossem orientadas com guides de escrita e,
posteriormente a sua realizagdo, complementadas com o preenchimento de rubricas de
avaliacdo?®. Estes guides, concebidos como esquemas orientadores, tinham como
objetivo apoiar os alunos na elaboracdo das diferentes partes do texto (isto é, na
introducdo, no desenvolvimento e na conclusdo), promovendo maior clareza e coesao
na producao textual. Paralelamente, e com vista a fomentar a consciéncia critica dos
discentes relativamente ao trabalho realizado, foi prevista a aplicagdao de rubricas de
autoavaliacdo, contemplando os seguintes critérios: clareza e coeréncia, correcdo
linguistica e reflexdo pessoal, em Portugués; narrative focus and descriptive
detail/content and argumentation, writing mechanisms e personal reflection, em
Inglés?. Adicionalmente, no primeiro ciclo investigativo, solicitou-se que respondessem
a questdo: “O que podes fazer de forma a melhorares o teu texto?” / “What can you do

to improve your text?”.

28 Como se constatard, numa primeira fase, as rubricas de avaliacdo foram em regime de autoavaliacdo,
e, numa segunda, de heteroavaliagdo.

2 Conforme exposto no subcapitulo 2.3.2., relativo as rubricas de avaliacdo, estas podem assumir
diferentes tipologias, cada uma com vantagens e limitagGes proprias. No presente estudo, optou-se pela
utilizacdo de rubricas analiticas, elaboradas pela professora estagiaria, as quais descrevem cada critério
de forma individualizada e especifica para cada nivel de desempenho. Desse modo, este tipo de rubrica
favorece uma avaliagdo mais transparente e revela-se particularmente adequado para finalidades de
avaliagdo formativa. No caso em andlise, os critérios foram adaptados as diferentes atividades de escrita,
apresentando, por isso, variagOes entre as disciplinas de Portugués e de Inglés, ainda que possam ser
integrados em trés grandes areas comuns: conteuldo, correcdo linguistica e reflexao pessoal. A formulagao
precisa desses critérios e dos respetivos descritores constitui um elemento central, uma vez que quanto
maior a sua clareza e especificidade, maior serd o rigor e a eficacia da avaliagdo do trabalho dos alunos,
assim como a pertinéncia do feedback fornecido.

71



Apds a andlise dos textos e das respetivas rubricas, a professora estagidria forneceu
feedback individualizado, visando promover a melhoria continua do desempenho dos

alunos.

Finalmente, procedeu-se a reflexdo sobre a pratica, com vista a avaliar os resultados
alcancados e o grau de sucesso obtido até entdo, possibilitando, deste modo, o
ajustamento de estratégias futuras no quadro de um processo de melhoria permanente

e ajustavel as necessidades.

Neste sentido, durante o segundo ciclo de investigacdo, procedeu-se a adaptacao
quer dos guides (concebidos ndo apenas como esquemas orientadores sobre a estrutura
a adotar em cada parte do texto, mas também como instrumentos de apoio que
incluiam listas de vocabulario e expressdes Uteis) quer das rubricas (utilizadas, nesta
fase, num processo de heteroavaliacdo centrado exclusivamente no critério da reflexao
pessoal®?), com o objetivo de analisar o progresso dos alunos, dando cumprimento as
etapas proprias de um estudo desenvolvido segundo a metodologia de investigacao-

acao.
3.2. Objetivos da investigagao

Considerando o exposto no subcapitulo anterior, definiu-se que o projeto de
investigacdao-acao a desenvolver ao longo do ano letivo teria como finalidade principal
a procura de resposta para a seguinte questdo central: “De que forma as atividades com
guides e a aplicagdo de rubricas promovem a qualidade da escrita e contribuem para o
desenvolvimento da reflexdo pessoal dos alunos?”. Paralelamente, estabeleceu-se ainda
a intencdo de atender a questdes secundarias, designadamente: “Que melhorias sdo
observadas na capacidade de os alunos estruturarem e aprofundarem as suas ideias?”,
“Que tipos de guibes sdo mais eficazes no estimulo da reflexdo pessoal?”, “Em que

medida o feedback mediado por rubricas contribui para a evolugéo da reflexdo pessoal

30 As questdes foram as seguintes: “O que pode o teu colega fazer para melhorar a sua reflexdo sobre os
temas, de modo a utilizar uma linguagem que capte a atengao do leitor sobre o assunto?”, em Portugués,
e “What can your colleague do to improve his/her reflection on topics, so that he/she uses language that
captures the reader’s attention on the matter?”, em Inglés.
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e da escrita?” e “Qual é a percegdio dos alunos sobre o uso de guides e rubricas na escrita

e na reflexdo?”.

Deste modo, as estratégias implementadas no dominio da escrita foram orientadas,
em termos gerais, para o objetivo principal de fomentar o desenvolvimento da reflexao
pessoal dos alunos acerca das problematicas lecionadas. Com vista a concretizacdo
dessa finalidade, o percurso investigativo foi estruturado de forma a possibilitar a
resposta as questdes anteriormente enunciadas, através da definicdo dos seguintes

objetivos especificos:

e implementar atividades de escrita com guibes, rubricas de avaliagdao e

feedback, apds lecionacdo e debate dos assuntos em contexto de aula.

e analisar o impacto destas estratégias no desenvolvimento da reflexao pessoal

e na aprendizagem dos alunos.
3.3. Ferramentas de recolha de dados

Os instrumentos de recolha de dados utilizados foram os seguintes: os registos no
didrio de investigadora, a andlise documental dos textos produzidos pelos alunos e do

preenchimento das rubricas de avaliagao e, por ultimo, os inquéritos por questionario.

Quanto aos registos no didrio de investigadora, estes contemplaram observagdes,
comportamentos, atitudes, reacdes e comentarios captados ao longo do ano. Conforme
Zabalza (2004), os didrios de aula constituem “o registo mais ou menos sistematico do
gue acontece nas (...) aulas” (p. 21). Nesse sentido, “os didrios de professores que
registam, em pormenor, as primeiras experiéncias de ensino, os problemas com os
estudantes e outros assuntos similares, constituem achados importantes para os
investigadores educacionais” (Alves, 2004, p. 225). Os registos foram escritos em dois
cadernos (um para cada uma das disciplinas), ao longo do ano letivo, e partes destes
foram posteriormente transcritos para o formato digital para efeitos de redac¢do do

relatorio.

Em relacdo a analise documental dos textos produzidos pelos alunos e das rubricas

de avaliacdo (Cf. Anexos 6, 7, 9, 10, 12, 13, 15, 16, 17 e 18), o objetivo centrou-se na
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recolha de evidéncias sistematicas e objetivas sobre o processo de escrita, permitindo
compreender ndo apenas o produto final (os textos produzidos), mas também os
critérios de avaliacdo e de reflexdo que orientaram a aprendizagem. Lidke e André
(1988) salientam que a andlise documental é apropriada quando “o interesse do
pesquisador é estudar o problema a partir da propria expressao dos individuos, ou seja,
quando a linguagem dos sujeitos é crucial para a investigacao. Nesta situagao incluem-
se todas as formas de producdo do sujeito em forma escrita (...)” (p. 39). Assim, estas
fontes permitiram observar a evolugdo das competéncias, identificar padrdes de
desempenho, dificuldades e progressos, sustentando a interpretagao dos resultados em

documentos auténticos produzidos no contexto escolar.

No que concerne aos inquéritos por questionario, realizados através do Google Forms
no final do ano letivo (Cf. Anexos 20 e 21), estes visaram recolher de forma estruturada
as percecgOes, opinides e experiéncias dos alunos relativamente as estratégias
pedagédgicas implementadas. Esta técnica facilita a comparacdo de respostas e a
identificacdo de tendéncias, dificuldades e atitudes, contribuindo para uma visao mais
abrangente e fundamentada do fendmeno em estudo. Segundo Carmo e Ferreira
(2008), a concec¢do e administracdo de um questionario exigem padrdes especificos,
tanto na elaboragdo das perguntas como na sua apresentac¢do. As questoes devem ser
claras, objetivas e adequadas aos objetivos da investigacdo, preferencialmente
fechadas, enquanto as escalas de atitudes, como a do tipo Likert, permitem medir de
forma estruturada opinides e atitudes. Nesse sentido, o questionario consistiu em cinco
guestdes de resposta fechada, estruturadas numa escala do tipo Likert, em que o valor
1 correspondia a “Discordo fortemente” e o valor 5 a “Concordo fortemente”. Os valores
intermédios foram explicados aos alunos, embora apenas os nimeros tenham sido
apresentados (2 — “Discordo”; 3 — “Nem concordo nem discordo”; 4 — “Concordo”). O
guestionarioincluia, ainda, uma pergunta de resposta aberta. Tendo em conta o projeto,
as questdes incidiram sobre a relevancia dos guides, das rubricas de avaliacdo e do
feedback disponibilizado pela professora estagidria, enquanto contributos para o
desenvolvimento da reflexdo pessoal e para a melhoria do desempenho escrito dos

alunos (Cf. Anexos 20 e 21: questionarios aplicados as turmas de Portugués e Inglés).
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Além disso, segundo (Carmo & Ferreira, 2008), a aplicacdo de questiondrios implica a
verificacdo da viabilidade pratica e a confirmagdo de que os objetivos propostos sao
cumpridos, processo designado de pré-teste. Neste estudo, ndo foi possivel aplicar o
pré-teste a uma amostra da populagdo-alvo, devido ao término antecipado do ano letivo
de uma das turmas e ao foco na revisdo de aprendizagens para a Prova Final. Contudo,
todas as questdes foram discutidas com uma colega estagidria e revistas pelo Professor

orientador, de modo a assegurar a adequacao as regras acima descritas.

Assim sendo, visando uma triangulacao mais rigorosa dos dados e uma compreensao
mais completa da problematica em estudo, recorreu-se a instrumentos de natureza
qualitativa e quantitativa, privilegiando-se uma abordagem de analise mista que

integrou multiplas ferramentas de recolha de dados.

3.4. O conceito de amostragem por conveniéncia e os sujeitos

selecionados para o estudo

Antes de se apresentar o plano de acdao propriamente dito, torna-se necessario
clarificar o tipo de amostragem utilizada na metodologia de investigacdo-acdo

(amostragem por conveniéncia) e os critérios subjacentes a sele¢do dos sujeitos.

Dado que a andlise integral de todos os textos, rubricas e inquéritos se revelaria
impraticavel no espaco temporal disponivel, optou-se pela constituicdo de uma amostra
composta por dez alunos3!. Neste dmbito, a principal vantagem da utiliza¢cdo de uma
amostra reside no facto de a recolha e o tratamento de dados se tornarem
substancialmente mais céleres e exequiveis do que se fosse considerada a totalidade da

populacdo (Silva, Esteves, Cipriano, Sousa, & Paixdo, 2025).

No que respeita as técnicas de amostragem, estas podem ser classificadas, de uma
forma geral, em probabilisticas e nGo probabilisticas. No primeiro caso, a selecdo dos
elementos é realizada de modo aleatério, permitindo que todos os membros da

populacdo tenham igual probabilidade de ser incluidos. Este procedimento possibilita a

31 Os critérios subjacentes & sua selecdo dos sujeitos do estudo (os alunos) serdo apresentados no
subcapitulo seguinte.
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generalizacdo dos resultados obtidos a partir da amostra para a populacdo de origem,
desde que se assegure a sua representatividade. No segundo caso, designado por
amostragem ndo probabilistica, essa igualdade de probabilidades ndo é garantida, uma
vez que a selecdo é realizada a partir de critérios previamente definidos pelo
investigador. Tal como refere Silva et al. (2025), este tipo de amostragem mostra-se
pertinente quando “o investigador estd interessado em estudar apenas determinados

elementos pertencentes a populacdo, de caracteristicas bem recortadas” (p. 4).

Entre as diferentes modalidades de amostragem nao probabilistica, destaca-se a
amostragem por conveniéncia, tipica neste tipo de estudos. Assim, serdo selecionados
cinco alunos de cada turma, cujas caracteristicas especificas justificam a sua inclusao.
Como o proprio termo sugere, a amostra por conveniéncia recorre a um grupo de
participantes que se encontra facilmente acessivel, sendo, por isso, um procedimento
cujos resultados nao sdo passiveis de generaliza¢do a totalidade da populagao. Contudo,
esse tipo de amostra pode fornecer dados relevantes, desde que a sua interpretacao
seja feita com prudéncia e senso critico (Carmo & Ferreira, 2008). De facto, uma amostra
apenas se considera representativa quando reflete, de forma fidedigna, as
caracteristicas essenciais da populagdo da qual é extraida. Neste sentido, a dimensdo da
amostra assume um papel determinante, dado que, se for demasiado reduzida, pode
comprometer a generalizacdo dos resultados. Consequentemente, as conclusées
obtidas poderao limitar-se ao conjunto de elementos estudados, sendo suscetiveis de
variar caso fosse analisada uma amostra distinta ou, inclusivamente, a totalidade da

populacdo. Como salientam Carmo e Ferreira (2008),

s

E necessdrio ndo esquecer que devido ao cardcter subjectivo que envolve o
processo de seleccdo, pGe-se o problema da validade externa (relativo a
generalizacdo dos resultados obtidos). Ndo é possivel saber-se se os resultados
alcancados seriam os mesmos no caso de os elementos da populacdo

seleccionados serem outros (p. 218).
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3.4.1. Critérios subjacentes a sele¢ao dos sujeitos

A selecdo dos sujeitos em estudo resultou de um conjunto de fatores
cuidadosamente ponderados. Tal como seria expectavel neste tipo de investigacdo, a
escolha esteve diretamente condicionada pelo modo como decorreram as atividades de
escrita, quer no ciclo zero quer no primeiro ciclo investigativo, atendendo, em particular,
as atitudes manifestadas pelos estudantes perante os desafios propostos e as
subsequentes analises dos seus textos. Tornou-se, desde logo, evidente a existéncia de
diferentes niveis de facilidade no dominio da escrita e na capacidade de reflexdao

relativamente as problematicas lecionadas e debatidas em aula.

Neste enquadramento, procedeu-se a selecao de cinco discentes em cada uma das
turmas, de forma a distingui-los em cinco niveis de desempenho: Precisa de ser
melhorado, Suficiente, Bom, Muito Bom e Excelente. O objetivo consistiu em centrar a
analise num exemplo representativo de cada nivel, tanto em Portugués como em Inglés,
a fim de observar a evolucdo da reflexdo pessoal através da producdo escrita e da sua

propria qualidade.

Para além do que foi observado nos ciclos zero e um, revelou-se igualmente
imprescindivel assegurar a presenca e a participacao efetiva destes estudantes no ciclo
subsequente, dado que, no atual contexto de crescente dependéncia de ferramentas de
inteligéncia artificial generativa, todas as atividades tiveram de ser integralmente

realizadas em contexto de sala de aula.

Com vista a preservacdo da confidencialidade dos participantes, estes serdo
identificados da seguinte forma: P1, P2, P3, P4 e P5, no caso dos alunos de Portugués, e
E1, E2, E3, E4 e E5, no caso dos alunos de Inglés. Os nimeros atribuidos correspondem
aos diferentes niveis de desempenho: (1) Precisa de ser melhorado; (2) Suficiente; (3)

Bom; (4) Muito Bom; e (5) Excelente3?.

32 As rubricas de avaliacdo tém também estes cinco niveis de avaliacdo: Precisa de ser melhorado/Needs
improvement, Suficiente/Satisfactory, Bom/Good, Muito Bom/Very Good e Excelente/Excellent. Importa
salientar que estes niveis ndo correspondem a escala de 1 a 5 em relagdo as classificacOes finais atribuidas
em cada semestre, correspondendo o 2 a Insuficiente, o 3 a Suficiente, o 4 a Bom e 0 5 a Muito Bom.
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4. Plano de acao

O plano de acdo foi delineado ao longo do ano letivo, contemplando uma primeira

intervengdao no decurso do primeiro semestre e uma segunda no segundo,

correspondentes a dois ciclos de investigacdo-acdo, conforme ilustrado na Tabela 3.

Para além das turmas diretamente envolvidas no projeto, as segundas supervisdes

decorreram em grupos de alunos distintos, pertencentes a outros ciclos (no 7.2 E, em

Inglés, e no 12.2 D, em Portugués).

Tabela 3 — Plano de agao delineado para o estudo

Disciplina Portugués Inglés
Ano e turma 9.2D 10.2H
Ciclo zero de investiga¢ao-ac¢do
Data 14 de novembro de 2024 19 de dezembro de 2024
Sequéncia Uma aula de 90 minutos.
Uma aula de 90 minutos.
didatica
Unidade 4 (texto poético) — poema “Porque”, | Module 4 (“Teens in the Global Era”) —
Tematica
de Sophia de Mello Breyner Andresen. Education in Today’s Youth.
- Apresentacdo de uma breve biografia da - Analise de cita¢Ges sobre educacdo.
poetisa e de outras informacdes relevantes, - Visualizacdo de um excerto do filme Freedom
reconhecendo os valores culturais, éticos e Writers e discuss3o das tematicas.
politicos manifestados na sua obra.
Acdes - Escrita de uma carta.

estratégicas

- Analise do poema “Porque”, de Sophia de

Mello Breyner.

- Realizagao e corregao de uma ficha de
trabalho, com os dominios da Educagdo

Literaria e Gramatica.

33 Cf. Subcapitulos 1.1.3. (“Organizacio e funcionamento do estigio”) e anexo 19 (“atividades
complementares nas outras turmas”).
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- Escrita de um texto.

Modo de - Textos elaborados pelos alunos. - Textos elaborados pelos alunos.
recolhade | _Registos no diario de investigadora, através | - Registos no didrio de investigadora, através da
dados da observacdo direta dos alunos. observacdo direta dos alunos.
Ciclo um de investiga¢ao-ac¢dao
Data 23 e 24 de janeiro de 2025 9 de janeiro de 2025
Sequéncia | Trés aulas de 90 minutos e uma aula de 45

didatica (total)

minutos.

Uma aula de 90 minutos.

Unidade 3 (texto épico) — Inicio da narragao,

Module 4 (“Teens in the Global Era”) — The

Tematica Consilio dos Deuses e o episodio de Inés de Butterfly Effect.
Castro, d’Os Lusiadas, de Luis Vaz de Camdes.
- Discussdo de aprendizagens d’Os Lusiadas, - Discussdo sobre a importancia das pequenas
relacionadas com o género (literatura épica), |acGes e da Teoria do Efeito Borboleta, através
estruturas externa e interna, planos, da visualizagdo de dois videos.
ersonagens, mitologia (através da - - -
P gens, gia ( - Realizagdo de exercicios sobre a tematica.
visualizacdo de um video), entre outros
- Elaboragao de um texto, com um guiao que
assuntos.
explica a estrutura do texto.
- Andlise de cada estancia.
- Preenchimento de uma rubrica de
- Realizagdo de exercicios de Oralidade, — (s
autoavaliagdo, com comentdrio.
AcBes Educacgdo Literaria e Gramatica.

estratégicas

- Debate, em grupos, da existéncia de um
sentimento de orgulho nacional,
apresentando trés argumentos que
justifiquem a sua posi¢ao e subsequente

apresentagdo a turma.

- Elaboragdo de um texto, com um guido que

explica a estrutura do texto.

- Preenchimento de uma rubrica de

autoavaliagdo, com comentario.
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- Textos elaborados pelos alunos.

- Textos elaborados pelos alunos.

Modo de - Preenchimento da rubrica de autoavaliacdo |- Preenchimento da rubrica de autoavaliagao
recolha de | com comentdrio. com comentario.
dados . - . . . . - . . .
- Registos no didrio de investigadora, através |- Registos no didrio de investigadora, através da
da observacgao direta dos alunos. observacgao direta dos alunos.
Ciclo dois de investigagdao-agao
Data 29 de abril e 2 de maio de 2025 8 e 10 de abril de 2025
Sequéncia Duas aulas de 90 minutos e duas aulas de 45

didatica (total)

minutos.

Duas aulas de 90 minutos.

Unidade 2 (texto dramatico) — o Fidalgo do

Modules 2 and 3 (“Technological World and

Communication”) — The Influence of

Tematica

Auto da Barca do Inferno, de Gil Vicente. smartphones and social media in misogynistic
ideals.

- Discussao sobre aprendizagens ja adquiridas |- Discussao acerca do uso que cada um dd ao

acerca do Auto da Barca do Inferno, isto é, as | seu smartphone, através do preenchimento de

categorias do texto dramatico, a presenga dos | um questionario.

textos principal e secundario neste género . - . - .

P P g - Visualizacao do trailer da série da Netflix
ara evidenciar a importancia das Lo

(p P Adolescence e debate sobre as principais

didascdlias) e a classificacdo da obra enquanto (s
tematicas.

auto de moralidade.
- Leitura de um artigo de um jornal acerca da

- Andlise da cena do Fidalgo (nomeadamente, | , . . ~ ~ .

Actes série, discussdo e resolugdo de exercicios de

estratégicas

0 percurso cénico e a caracteriza¢do da
personagem, os argumentos de defesa e
acusagdo, e 0S recursos expressivos e

arcaismos presentes).

- Resolugdo de exercicios de Educagao

Literaria e Gramatica.

- Elaboragdo de um texto, com um guido e
uma lista de vocabulario para os alunos

utilizarem.

vocabuldrio e oralidade.

- Elaboragao de um texto, com um guido e uma

lista de vocabulario para os alunos utilizarem.

- Preenchimento de uma rubrica de
heteroavaliagdo com comentario acerca da

reflexdo pessoal do colega.
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- Preenchimento de uma rubrica de
heteroavaliacdo com comentario acerca da

reflexdo pessoal do colega.

- Textos elaborados pelos alunos. - Textos elaborados pelos alunos.
- Preenchimento da rubrica de - Preenchimento da rubrica de heteroavaliagdo
Modo de heteroavaliagdo com comentario com comentario especificamente relacionado

recolha de | especificamente relacionado com o critério com o critério “personal reflection”.

dados “reflexdao pessoal”. . - . . ,
P - Registos no didrio de investigadora, através da

- Registos no diario de investigadora, através | observagao direta dos alunos.

da observagao direta dos alunos.

Nos subcapitulos subsequentes, proceder-se-a a apresentacdo de cada uma das
interven¢des pedagdgicas implementadas nas turmas anteriormente referenciadas.
Para cada intervencdo, serdo descritas de forma detalhada as atividades concebidas e
aplicadas, os procedimentos de recolha e analise de dados relativos ao desempenho dos
alunos, bem como as inferéncias resultantes da reflexdo critica desenvolvida ao longo

do processo de investigacao-acao.

Por fim, nos dois ultimos subcapitulos, procede-se, em primeiro lugar, a andlise das
respostas aos questionarios aplicados aos alunos das turmas participantes no projeto e,
em segundo lugar, a exposicdo dos resultados do plano de agdo, constituindo-se este

momento como um balancgo geral do estudo.
4.1. Ciclo zero de investigagdao-agao

Em ambas as disciplinas, o denominado ciclo zero (correspondente a aula zero) teve
como finalidade a realizacgdo de um diagnéstico inicial, concretizado através da
producdo de um texto. Este exercicio permitiu avaliar, de forma simultanea, o nivel de
dominio da escrita por parte dos discentes e a sua capacidade de reflexdo. Além disso,
a atividade proposta encontrava-se articulada com as temdticas abordadas e

problematizadas no decurso da aula.
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4.1.1. Portugués
4.1.1.1. Pratica letiva

Tal como se encontra indicado na Tabela 3, a tematica definida para a primeira aula
com a turma do 9.2D consistiu na analise do poema “Porque”, de Sophia de Mello
Breyner Andresen. Importa salientar que se trata de um exemplo de poesia de
intervencdo, dotado de valor histdrico, cultural e politico, o qual se compreende melhor
a luz do contexto em que foi produzido. Assim, foram realizadas inferéncias e
articulagdes de conhecimentos que permitiram aos alunos situar o texto no seu tempo

e, consequentemente, facilitar a sua andlise.

O objetivo central da aula consistiu na retencdo da seguinte ideia: no poema, o sujeito
poético dirige-se a duas entidades distintas, o “tu” e os “outros”, que assumem
posicionamentos divergentes perante a realidade social e politica. Apesar da critica
dirigida aos “outros”, caracterizados por uma postura conformista, o sujeito valoriza o
“tu”, a quem se dirige diretamente. Contudo, a mensagem ultima a transmitir aos alunos
era a de que cada individuo é Unico, possuindo caracteristicas, experiéncias, gostos e

vivéncias que o distinguem dos demais.

A Ultima tarefa proposta correspondeu a uma atividade de escrita34. Solicitou-se
aos alunos a elaboragao de um texto entre 100 e 180 palavras, no qual refletissem sobre
aquilo que os diferencia das pessoas que os rodeiam. Deveriam, para tal, recorrer a
exemplos concretos que ilustrassem os seus argumentos e explicassem de que forma
essas diferencas influenciam a percecdo do mundo e as suas interacdes sociais.

Esperava-se, igualmente, que identificassem alguns dos seus defeitos e qualidades>.

34 Cf. Tabela 3, especificamente as “acdes estratégicas” referidas no ciclo zero de investigac3o.
35 Cf. Anexo 1: ficha da atividade de escrita da aula zero de Portugués.
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4.1.1.2. Dados obtidos

No decorrer desta atividade, a professora estagidria constatou a dificuldade sentida
pelos alunos em refletirem sobre a sua identidade e sobre a realidade que os envolve.

No seu diario, ficaram registados alguns episédios que ilustram essa dificuldade3®:

e Um aluno solicitou a professora estagidria que identificasse os seus defeitos
e qualidades, alegando nunca ter pensado sobre o assunto (repetindo a frase
“ndo sei o que escrever”). Perante tal pedido, a professora respondeu que,
com base no tempo de observacdo das aulas, ja conseguira perceber que o
aluno demonstrava preocupa¢ao com os colegas.

o Verificaram-se diversas conversas paralelas entre os alunos, nas quais
partilhavam entre si defeitos e qualidades. Embora essa dindmica possa ter
contribuido para uma reflexdao em voz alta, contrariava a natureza individual
da atividade, pelo que foi necessario relembrar reiteradamente esse aspeto.

e Uma aluna questionou se poderia indicar apenas defeitos, uma vez que, apds
quinze minutos de reflexdao, ndo conseguira identificar nenhuma qualidade
em si mesma, revelando, assim, sinais de baixa autoestima.

e QOutro aluno manifestou resisténcia a proposta, afirmando ndao compreender
a necessidade de refletir sobre as suas qualidades e defeitos, uma vez que se

limitava a “viver sem pensar nessas coisas”.

Apds a leitura dos textos produzidos, verificou-se que, mesmo entre aqueles que
conseguiram refletir sobre a tematica, persistiram dificuldades significativas na

expressao escrita.
4.1.2. Inglés
4.1.2.1. Pratica letiva

Na aula zero da turma do 10.2 ano (correspondente ao ciclo zero), a tematica

selecionada teve de se enquadrar no médulo 4, intitulado “Jovens na Era Global” (“Teens

36 O registo destes dados ocorreu no dia 16 de novembro, dois dias apds a lecionacdo da aula.
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in the Global Era”). Nesse sentido, a professora estagiaria considerou pertinente abordar
aimportancia da educagdo na juventude contemporanea (“Education in today’s youth”),

por se tratar de um assunto potencialmente mobilizador para esta turma®’.

Conforme se encontra registado na Tabela 3, os discentes analisaram diversas
citacGes e um excerto do filme Freedom Writers, centrado na experiéncia da
personagem principal, uma professora de Inglés (Erin Gruwell), que lecionava num
contexto socioecondmico desfavorecido e marcado por divisdes raciais e étnicas. Apesar
dessas dificuldades, a docente retratada no filme procurava, de forma persistente,
estabelecer uma relagdo de proximidade com os seus alunos. Posteriormente, foram
debatidas as principais problemdticas suscitadas pelo excerto, nomeadamente a
violéncia, o racismo, a pobreza e a educa¢do como instrumento de transformacao social.
A visualizagdo e a discussao culminaram na analise de uma das afirmag¢des mais
emblematicas da professora Erin: “Everyone has their own story and it’s important for
you to tell your own story, even to yourself.” Desse modo, esta citacdo serviu de

transicdo para a uUltima atividade da aula, um exercicio de escrita.

Antes de enunciar a tarefa, foi apresentado aos alunos um exemplo de carta escrita
por uma adolescente ao seu “eu do futuro”38. Em seguida, foi relembrada a estrutura de
uma carta informal, de modo a garantir que os alunos possuiam as ferramentas
necessarias para a concretizacdo da proposta. A atividade consistiu, assim, na redacdo
de uma carta dirigida ao “eu do futuro”, com a particularidade de os discentes serem
informados de que receberiam novamente as suas producdes no ultimo dia de aulas.
Para este efeito, foram distribuidos papel préprio e um envelope personalizado, passivel

de ser aberto e fechado com um lago®°.

Na elaboracdo da carta, os alunos deveriam refletir sobre questdes orientadoras
previamente fornecidas (tais como, “What do you struggle with daily?”, “What would

you like to change or improve in your life?”, “What do you hope to achieve in the near

37 Cf. Anexo 2: ficheiro PowerPoint projetado na aula zero de Inglés.

38 Documento que, na realidade, correspondia a uma carta elaborada pela prépria professora estagiaria
aos 17 anos.

39 Cf. Anexo 3: fotografia dos envelopes.
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and more distant future?”, “What are your dreams and ambitions?”, “What advice
would you give/offer?”). Além disso, era requisito obrigatdrio a inclusdo de uma citagcdo
significativa para cada aluno (extraida, por exemplo, de um livro, musica ou filme)

acompanhada da respetiva justificacao da escolha.
4.1.2.2. Dados obtidos

Embora a tarefa apresentasse um grau de exigéncia considerdvel, a professora
estagidria antecipava que a turma seria capaz de refletir sobre a sua vida e de transpor
essas reflexdes para a escrita. Todavia, observaram-se dificuldades, como é possivel

verificar em alguns registos do diario de investigadora, efetuados no préprio dia:

e Uma aluna solicitou que a carta da professora estagidria fosse novamente
projetada em PowerPoint, de modo a obter inspiracdo para iniciar a sua
redacgao.

e Umaluno afirmou ndo possuir qualquer citacao relevante e pediu autorizacao
para recorrer a uma das que constava na ficha de trabalho. A professora
estagidria consentiu, sob a condicdo de que justificasse a escolha. Contudo,
na leitura da carta, verificou-se que a justificacdo nao fora apresentada.

e Uma aluna manifestou nervosismo e inseguranca perante a tarefa de
reflexdo, receando escrever algo que, no futuro, pudesse ndao se vir a

concretizar.
4.2. Ciclo um de investiga¢ao-acao

Na sequéncia do diagnéstico inicial e da definicdo de um plano de acdo preliminar,
optou-se, no primeiro ciclo de investigacao, pela implementagdao de uma atividade de
escrita orientada. Para tal, foi disponibilizado um guido estruturado, com o intuito de
conduzir os alunos na organizacdo do texto, especificando os elementos a contemplar
na introducao, no desenvolvimento e na conclusao, apds uma reflexao prévia sobre o

tema em andlise. Concluida a producdo textual, os discentes tiveram acesso a uma
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rubrica de autoavaliacdo?®, que lhes foi solicitado preencher e comentar relativamente

ao seu proprio desempenho, sendo os dados digitalizados e registados numa grelha.

Posteriormente, apds a analise conjunta dos textos e das respetivas rubricas, a
professora estagiaria forneceu feedback individualizado, explicitando a avaliagdo

atribuida e acrescentando observacdes qualitativas.
4.2.1. Portugués
4.2.1.1. Pratica letiva

O primeiro ciclo de investigacdo foi integrado na leciona¢do da obra épica Os
Lusiadas, de Luis Vaz de Camdes. Neste ambito, a professora estagidria assumiu a
responsabilidade pela exploracdo de determinadas partes da unidade, apds o

enquadramento inicial realizado pela professora titular.

Para além das atividades ja descritas na Tabela 3 e referidas no pardametro “acdes
estratégicas”, importa destacar duas em particular. A primeira consistiu num debate em
pequenos grupos sobre a existéncia de um sentimento de orgulho nacional, no qual os
alunos deveriam apresentar trés argumentos que fundamentassem a sua posicao,
culminando numa apresentacdo a turma, apds a lecionac¢do do Consilio dos Deuses*!. A
segunda atividade correspondeu a um exercicio de escrita com a tematica “Amor: uma
pessoa especial na minha vida”, tendo em consideracdo o episddio de Inés de Castro. A
planificacdo desta proposta articulou-se com a celebracdo do Dia dos Namorados, data
gue, na escola, é assinalada com diferentes iniciativas dinamizadas pela Associacao de
Estudantes, como, por exemplo, o envio de cartas andnimas e a decoracdo tematica.
Neste sentido, a professora estagiaria concebeu uma tarefa que estabelecesse uma
ligacdo entre o episédio em andlise, centrado no amor, e o contexto escolar vivido

naquele momento.

40 Cf. Subcapitulo 2.3.2., relativo as rubricas de avaliacdo (assessment rubrics), no qual se explicitam o
propdsito, a tipologia e os principais elementos a considerar aquando da sua elaboracao.
41 Cf. Anexo 4: exercicio de oralidade durante a lecionac3o d’Os Lusiadas, no 9.2 ano.

86



Desse modo, solicitou-se aos alunos a producdo de um texto reflexivo, no qual
identificassem uma pessoa significativa nas suas vidas e justificassem a escolha. Para
apoiar a realizacdo da tarefa, foi distribuido um guido contendo indicacdes sobre os
aspetos a abordar em cada parte da composicao (introdugdao, desenvolvimento e

conclusdo) 2.

Adicionalmente, foi fornecida aos discentes uma grelha de autoavaliagdo (rubrica),
gue contemplava trés critérios fundamentais: clareza e coeréncia, correcao linguistica e
profundidade da reflexdo pessoal. Esperava-se, ainda, que cada aluno elaborasse um
breve comentario sobre o seu desempenho, respondendo a questdo “O que podes fazer

de forma a melhorares o teu texto?”43.
4.2.1.2. Dados obtidos**4>

No que respeita ao aluno P1, a autoavaliacdo evidenciou um desempenho
classificado como Bom no critério “clareza e coeréncia”, Suficiente na “correcao
linguistica” e Bom na “reflexdo pessoal”, ndo tendo, contudo, registado qualquer
comentario sobre o seu processo. A avaliacao da professora estagiaria revelou alguma
discrepancia, tendo atribuido Suficiente na “clareza e coeréncia” e Precisa de ser

|”

melhorado tanto na “correc¢do linguistica” como na “reflexao pessoal”. No respetivo
feedback, salientou que, apesar de o texto apresentar alguma estrutura, os erros

dificultam a compreensao global e a reflexao se revela inexistente.

Relativamente a aluna P2, a autoavaliacdo resultou em Suficiente na “clareza e
coeréncia” e na “correcdo linguistica”, bem como em Bom na “reflexdo pessoal”. No
comentario, a prépria reconheceu a necessidade de melhorar a componente criativa dos
seus textos. A avaliacdo da professora estagidria divergiu parcialmente, ao considerar o
desempenho Bom na “clareza e coeréncia” e Suficiente nos restantes critérios. No

feedback, destacou que, embora o texto apresentasse estrutura, os erros linguisticos

42 Cf. Anexo 5: guido da atividade de escrita do 1.2 ciclo investigativo em Portugués.

43 Cf. Anexo 6: rubrica de avalia¢gdo e comentdrio do 1.2 ciclo investigativo em Portugués.

44 Cf. Anexo 7: digitalizacdes dos textos e dos comentarios do 1.2 ciclo investigativo em Portugués.
45 Cf. Anexo 17: grelhas com as classificagbes obtidas nos dois ciclos investigativos em Portugués
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prejudicaram a compreensdo, a reflexdo poderia ter sido mais desenvolvida e

verificaram-se algumas repeticdes.

No caso da aluna P3, a autoavaliacdo refletiu um desempenho de Muito bom na

III

“clareza e coeréncia” e na “reflexao pessoal”, bem como Bom na “correcgao linguistica”.
No comentario, a aluna referiu ndo identificar aspetos a melhorar. A professora
estagiaria corroborou parcialmente esta perce¢ao, atribuindo Muito bom na “clareza e
coeréncia”, mas apenas Bom nos outros dois critérios. Sublinhou, ainda, que, apesar de
o texto apresentar uma boa estrutura e uma reflexdo consistente, seria necessario
recorrer a mais conectores discursivos e ter maior atencdo aos erros ortograficos.

Durante a realizacdo da tarefa, ficou evidenciada a necessidade de precisar de estimulos

e chamadas de atencdo para se manter atenta e focada na tarefa.

No que se refere a aluna P4, a autoavaliacdo indicou Muito bom na “clareza e
coeréncia” e Excelente quer na “correcao linguistica” quer na “reflexdao pessoal”. No
comentdrio, mencionou a necessidade de melhorar a gestdo do tempo dedicado a
planificacdo, bem como a tendéncia para repeticbes. A avaliacgdo da professora
estagidria, por sua vez, foi mais contida, tendo atribuido Bom na “clareza e coeréncia” e
Muito bom nos restantes critérios. No feedback, salientou que, embora os erros fossem
reduzidos e a reflexao revelasse envolvimento com o tema, persistiam fragilidades ao

nivel da organizacdo estrutural e da divisdo em pardagrafos.

Por fim, relativamente ao aluno P5, a autoavaliagao apontou Muito bom na “clareza
e coeréncia” e na “correcdo linguistica”, assim como Bom na “reflexdao pessoal”. No
comentario, destacou a necessidade de planificar os textos de forma mais critica. A
professora estagidria, em contrapartida, atribuiu Excelente na “clareza e coeréncia” e na
“correcdo linguistica”, bem como Muito bom na “reflexdo pessoal”. No feedback,
valorizou a originalidade demonstrada pelo aluno, que, ao optar pela escrita em formato
de poema (e cumprindo o limite de palavras), apresentou um texto estruturado, fluido
e acompanhado de uma reflexdo que evidenciou uma compreensdo aprofundada do

tema.
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4.2.1.1. Interpretacao

Quanto aos dados obtidos, foi possivel verificar uma discrepancia entre as
autoavaliacbes dos alunos e as avaliacbes da professora estagiaria. De forma
comparativa, observa-se que, na generalidade, os alunos tendem a atribuir a si préprios
classificacdes mais elevadas do que aquelas que Ihes foram conferidas pela professora
estagiaria, sobretudo nos critérios de “clareza e coeréncia” e “reflexdao pessoal”. Tal
tendéncia sugere uma percecdao mais positiva do préprio desempenho, possivelmente
associada a um menor distanciamento critico face ao processo de escrita. Por outro
lado, a avaliagdo da professora estagidria evidencia fragilidades recorrentes,
nomeadamente ao nivel da correcdo linguistica (com erros que comprometem a
compreensdo), da estrutura dos textos (uso insuficiente de conectores e divisdo em
paragrafos) e da reflexdo pessoal (que, em vdarios casos, se mostrou pouco

aprofundada).

Verifica-se, contudo, que alguns alunos revelaram consciéncia critica nos
comentarios que acompanharam a autoavaliacdo, identificando aspetos a melhorar,
como a criatividade, a planificacdo do texto e a tendéncia para repeticGes. Tais registos
revelam alguma capacidade de autorreflexdo, embora tenham subvalorizado o

|II

parametro da “reflexdao pessoal”. Em contraste, outros alunos ndo evidenciaram, de
todo, esta mesma capacidade, ndo respondendo ao comentdrio, num caso, ou

considerando ndo haver aspetos passiveis de melhoria, noutro?®.
4.2.2. Inglés
4.2.2.1. Pratica letiva

No caso da turma de Inglés, e ainda no ambito do Mdédulo 4 (“Teens in the Global
Era”), a temdtica selecionada pela professora estagiaria incidiu sobre a Teoria do Efeito

Borboleta. A escolha justificou-se pelo facto de se tratar de uma turma da area de

46 Estas conclusdes estdo de acordo com a afirmacdo de que os alunos ndo foram, na generalidade,
devidamente preparados para realizar uma autoavaliagdo auténtica, “limitando-se, na maior parte dos
casos, a atribuir um valor quantitativo as suas presta¢des” (Vieira, 2013, p. 119), ndo sabendo avaliar-se
qualitativamente.
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Ciéncias e Tecnologias, cujos alunos revelam particular interesse por conteudos

relacionados com ciéncia e tecnologia.

Para além das atividades desenvolvidas ao longo da aula, ja sistematizadas na Tabela
3, a escrita constituiu, uma vez mais, a etapa final de consolida¢do das aprendizagens.
Assim, foi solicitado aos alunos que produzissem um texto sobre o seguinte tdpico:
“Describe a situation where one small action, decision or event changed your life or the
lives of others.”. Para apoiar a execugdo da tarefa, foi distribuido um guido que incluia,
por um lado, questBes orientadoras destinadas a promover a reflexdo prévia
(designadamente, “What was the action, decision or event?”, “Why was this action,
decision or event significant?”, “Who were the people involved in this event?”, “How did
it affect your life or someone else's life?” e “What lessons did you learn from this
experience?”) e, por outro, indicacGes relativas a estrutura das diferentes partes do

texto (introducdo, desenvolvimento e conclusdo)?’.

Por fim, os discentes procederam ao preenchimento da rubrica de autoavaliacdo
(com os seguintes critérios: “narrative focus and descriptive detail”, “writing
mechanisms” e “personal reflection”), acrescentando um comentario final em resposta

a questdo: “What can you do to improve your text?”48,
4.2.2.2. Dados obtidos*9>°

No que respeita a aluna E1, esta autoavaliou-se com Good nos critérios de “narrative
focus and descriptive detail” e de “writing mechanisms”, e com Satisfactory em
“personal reflection”. No comentario apresentado, reconheceu a necessidade de
escrever com mais frequéncia, de modo a praticar a lingua e desenvolver a sua
capacidade reflexiva. Por sua vez, a professora estagidria avaliou-a com Satisfactory em
“narrative focus and descriptive detail” e “writing mechanisms”, e com Needs

improvement em “personal reflection”. No respetivo feedback, salientou que a aluna

47 Cf. Anexo 8: guido da atividade de escrita do 1.2 ciclo investigativo em Inglés.

48 Cf. Anexo 9: rubrica de avaliagdo e comentério do 1.2 ciclo investigativo em Inglés.

49 Cf. Anexo 10: digitalizacdes dos textos e dos comentarios do 1.2 ciclo investigativo em Inglés.
50 Cf. Anexo 18: grelhas com as classificacdes obtidas nos dois ciclos investigativos em Inglés.
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deveria comecar por enriquecer a sua descricdo através da utilizacdo dos sentidos (isto
é, descrevendo o que viu, ouviu e sentiu), proceder a releitura dos textos para identificar
erros ortograficos e, sobretudo, aprofundar a dimensao reflexiva, considerada aquém

do esperado.

Relativamente a aluna E2, a nivel comportamental, solicitou diversas vezes auxilio a
professora estagidria sobre como expressar determinadas ideias. A sua autoavaliagdo
revelou Satisfactory em “narrative focus and descriptive detail” e “personal reflection”,
e Good em “writing mechanisms”, ndao tendo, contudo, acrescentado qualquer
comentario. A avaliacdo da professora estagiaria atribuiu-lhe Satisfactory em todos os
parametros, salientando no feedback que a descricdo apresentada era vaga, podendo
ter sido enriquecida com mais detalhes. Além disso, recomendou a releitura dos textos
para detecdo de erros e destacou que, apesar de constituir um bom inicio, a reflexao

necessita de ser desenvolvida.

O aluno E3 atribuiu a si préprio a classificacdo de Very good em “narrative focus and
descriptive detail” e “personal reflection”, e de Good nos “writing mechanisms”. No
comentario, reconheceu a importancia de ler e escrever mais frequentemente, a fim de
ampliar o vocabulario, melhorar a pontuacdo, corrigir erros gramaticais, refletir mais
sobre os assuntos abordados e ainda aperfeicoar a sua caligrafia. A professora
estagidria, por sua vez, avaliou-o com Excelente em “narrative focus and descriptive
detail” e “writing mechanisms”, e com Good em “personal reflection”. No feedback,
referiu concordar com a necessidade de melhoria da caligrafia, salientou a qualidade da
descricao e da estrutura frasica, mas considerou que a reflexdao poderia ter sido mais

aprofundada.

No caso da aluna E4, a autoavaliacdo indicou Good em “narrative focus and
descriptive detail”, Very good em “writing mechanisms” e Excellent em “personal
reflection”. O comentdrio destacou a necessidade de gerir melhor o tempo disponivel
para evitar erros gramaticais e de recorrer a uma maior variedade de adjetivos. A
avaliacdo da professora estagiaria atribuiu-lhe Good em “narrative focus and descriptive

4

detail” e Very good em “writing mechanisms” e “personal reflection”. No feedback,

sublinhou que a descricdo conseguira transportar o leitor para o momento narrado (a
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nivel da reflexdo), ndo apresentava erros relevantes, mas poderia ter alcancado maior

profundidade a nivel de conteudo.

Por fim, o aluno E5 autoavaliou-se com Good em “narrative focus and descriptive
detail”, Very good em “writing mechanisms” e Excellent em “personal reflection”. No
comentario, indicou que pretendia aprofundar o significado e a fluidez da sua escrita. Ja
a professora estagiaria atribuiu-lhe Very good em “narrative focus and descriptive
detail”, Excellent em “writing mechanisms” e Very good em “personal reflection”. No
feedback, destacou a clareza da descricdo, a correcdo gramatical e a boa estrutura
textual, considerando ainda que a reflexdo apresentada foi critica, profunda e
plenamente adequada a tarefa proposta. Importa ainda referir que, a nivel de postura,
manifestou um certo desinteresse durante as tarefas (comportamento interpretado

como caracteristico da idade e ndo intencional).
4.2.2.1. Interpretacao

Mais uma vez, verificou-se que, quanto aos dados obtidos, houve uma discrepancia
entre as autoavaliagOes dos alunos e as avaliagdes da professora estagiaria, sobretudo
no que se refere ao critério da “personal reflection”. De um modo geral, os alunos
tendem a avaliar-se de forma ligeiramente mais favoravel do que a apreciacao da
professora, atribuindo a si préprios classificacdes superiores as que lhes foram
reconhecidas. Tal diferenca pode ser interpretada como um reflexo da percecdo
subjetiva que os alunos tém do seu desempenho, revelando uma consciéncia parcial das
suas fragilidades neste pardmetro°'. Esta situacdo sugere, ainda, que os alunos possuem
maior facilidade em cumprir aspetos formais da escrita (“writing mechanisms”) do que
em desenvolver a capacidade critica e reflexiva, a qual exige uma maior pratica de

escrita aprofundada®2.

51 Cf. nota 46, supra.

52 Conforme se refere no capitulo dedicado ao enquadramento teérico, tradicionalmente, o ensino da
escrita consistia em escrever sobre temas propostos pelo professor, sendo a avaliagdo feita quase
exclusivamente em fungdo da estrutura frasica, ortografia, caligrafia e gramatica (Andersen, 2015). A fim
de ultrapassar este problema, uma pedagogia eficaz deve, por isso, combinar treino intensivo e
programado com a promogdo da criatividade e da liberdade de expressdo, sendo que esta relagdo (entre
esforco e liberdade) acompanha qualquer processo de aquisicdo de um saber-fazer (Fonseca, 1994).
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Assim, o confronto entre os comentdrios e o feedback da professora estagidria
permite concluir que, embora os alunos demonstrem consciéncia de algumas das suas
fragilidades, sobretudo a nivel gramatical e de vocabulario, ainda tendem a subvalorizar
a dimensdo da reflexdo. Tal resultado reforga a importancia de continuar a promover
atividades que estimulem a escrita critica, de forma a desenvolver ndo apenas a

proficiéncia linguistica, mas também a competéncia reflexiva.
4.3. Ciclo dois de investigagao-acao

O segundo ciclo de investigacdo teve lugar aproximadamente dois meses apés o
primeiro. Tal intervalo justificou-se pelo facto de, além das turmas diretamente
envolvidas no projeto, as segundas supervisdes terem sido realizadas com grupos de
alunos distintos, pertencentes a outros ciclos de ensino (nomeadamente, a turma do 7.2
E, na disciplina de Inglés, e a do 12.2 D, na disciplina de Portugués). Este segundo ciclo
consistiu na reprodugdo da atividade desenvolvida no primeiro, embora tenham sido
introduzidas as modificagcdes consideradas pertinentes com base na analise dos dados
anteriormente recolhidos. Em virtude desse distanciamento temporal, solicitou-se aos
alunos que relembrassem as atividades realizadas nos ciclos anteriores (zero e um)

durante a semana que antecedeu estas aulas.

Assim, procedeu-se a implementacdo de uma nova atividade de escrita orientada,
acompanhada por um guido que, para além de assegurar a organiza¢do coerente e coesa
do texto, integrava uma lista de vocabulario e de expressdes Uteis>3. Tal recurso visava
apoiar, por um lado, os alunos capazes de refletir de forma critica e aprofundada, mas

gue revelavam dificuldades em exprimir-se adequadamente, e, por outro, aqueles que

3 Conforme referido no capitulo dedicado ao enquadramento tedrico (cf. capitulo 2.2.), os guides de
escrita constituem estruturas de apoio que fornecem aos alunos um esqueleto textual, permitindo-lhes
concentrar-se no conteludo da mensagem, em vez de se dispersarem na forma. Estes guiGes incorporam
palavras-chave, conectores e marcadores de discurso, contribuindo para a organizagdo do texto (Wray &
Lewis, 1996). No primeiro ciclo investigativo, os guides utilizados privilegiavam a forma em detrimento do
conteudo. Em contrapartida, no segundo ciclo, foram reformulados de modo a reforgar a fungdo de apoio
a escrita, permitindo uma articulagdo mais equilibrada entre forma e contetdo, conforme a andlise dos
dados previamente recolhidos.
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apresentavam maiores constrangimentos no exercicio da reflexdao, fornecendo-lhes

pistas que pudessem facilitar a elaborag¢do do raciocinio.

Paralelamente, foi disponibilizada uma rubrica distinta, desta vez de heteroavaliacao,
que requeria que os discentes lessem, corrigissem e avaliassem, de forma anénima na
medida do possivel, um dos textos dos colegas, acrescentando ainda um comentario
avaliativo. Importa salientar que este comentario se centrava exclusivamente no critério
da “reflexdo pessoal”/“personal reflection”, dado que, no ciclo anterior, a atencdo dos
alunos se concentrou excessivamente no parametro da “correc¢do linguistica”/“writing
mechanisms”, reforcando a perce¢do redutora de que “escreve bem quem escreve sem

erros”. Os dados foram, novamente, digitalizados e registados numa grelha.

Por fim, a professora estagidria voltou a fornecer feedback de natureza quantitativa

e qualitativa, consolidando, assim, o processo avaliativo.
4.3.1. Portugués
4.3.1.1. Pratica letiva

Na sequéncia didatica dedicada ao estudo do Auto da Barca do Inferno, de Gil
Vicente, para além das estratégias ja sistematizadas na Tabela 3, a atividade de escrita
assumiu, como seria expectavel, um papel central no desenvolvimento deste processo

investigativo.

Considerando a analise detalhada e critica realizada, ao longo das aulas,
relativamente a personagem do Fidalgo (a qual suscitou uma reflexdo sobre a
valorizacdo excessiva da aparéncia e do estatuto social em detrimento dos principios
éticos e da justica), tornou-se evidente a pertinéncia de propor um exercicio de escrita
centrado nessa problematica. Com efeito, a personagem acreditava que o titulo
nobilidrquico e a ostentacdo seriam suficientes para garantir a salvac¢do, ignorando o

facto de ter sido um tirano que explorara os mais desfavorecidos em vida. Neste
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contexto, a professora estagidria definiu como tema do texto reflexivo “A aparéncia, o

poder e a verdadeira justica”>*.

Para apoiar a producao textual, o guido incluia ndo apenas a estrutura esperada, mas
também um conjunto de vocabulos e expressdes suscetiveis de enriquecer a escrita dos
alunos. Paralelamente, a rubrica de heteroavaliacdo manteve os critérios previamente
estabelecidos, isto é, “clareza e coeréncia”, “correcao linguistica” e “reflexao pessoal”.
Contudo, o comentdrio solicitado sofreu uma alteracdo quanto ao seu enfoque,
passando a incidir exclusivamente sobre a dimensdo reflexiva, mediante a questao
orientadora: “O que pode o teu colega fazer para melhorar a sua reflexdao sobre os

temas, de modo a utilizar uma linguagem que capte a atencdo do leitor sobre o

assunto?”>°.
4.3.1.2. Dados obtidos®557

Em relagdo ao aluno P1, a heteroavaliacao atribuiu a classificagao de Bom em todos
os parametros avaliados (“clareza e coeréncia”, “correcdo linguistica” e “reflexao
pessoal”). No respetivo comentario, foi salientada a necessidade de melhorar o uso da
pontuacdo, nomeadamente no que respeita a colocacdo incorreta de virgulas ou ao seu
esquecimento. Por sua vez, a professora estagiaria avaliou o desempenho como Bom
em “clareza e coeréncia” e Suficiente tanto na “corregao linguistica” como na “reflexao
pessoal”. No seu feedback, destacou a melhoria da estrutura do texto, que passou a
contemplar as trés partes solicitadas, mas apontou a persisténcia de diversos erros
gramaticais, ortograficos e de pontuacdo, bem como a simplicidade e pouco
desenvolvimento da reflexdo. Ainda assim, foram incorporadas expressdes constantes
do guido e da lista de vocabulario, tais como “No Auto da Barca do Inferno, o Fidalgo

acredita que (..)”, na introducdo, e “Em suma (..)”, na conclusdo. A nivel

54 Cf. Anexo 11: guido da atividade de escrita do 2.2 ciclo investigativo em Portugués.

55 Cf. Anexo 12: rubrica de avalia¢do e comentdrio do 2.2 ciclo investigativo em Portugués.

56 Cf. Anexo 13: digitaliza¢cdes dos textos e dos comentarios do 2.2 ciclo investigativo em Portugués.
57 Cf. Anexo 17: grelhas com as classificacdes obtidas nos dois ciclos investigativos em Portugués.
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comportamental, houve uma mudanca significativa, demonstrando um maior interesse

pela tarefa.

Relativamente a aluna P2, a heteroavaliacao resultou na atribuicdo de Muito Bom em
“clareza e coeréncia” e “corregao linguistica”, e de Excelente na “reflexao pessoal”. O
comentario destacou, contudo, a necessidade de desenvolver mais profundamente os
assuntos abordados. J& a avaliagdo da professora estagidria foi mais elevada,
considerando o desempenho Excelente em “clareza e coeréncia” e “correcao

III

linguistica”, e Muito Bom em “reflexdao pessoal”. O feedback sublinhou uma melhoria
exponencial em todos os parametros relativamente ao texto anterior, congratulando a
aluna pelo progresso. Foram também utilizadas expressdes do guido e da lista de
vocabulario, tais como “No Auto da Barca do Inferno, o Fidalgo acredita que (...)”, na
introducdo, “por exemplo”, para introduzir exemplos, e “O que aprendi com esta

personagem ¢é que (...)”, na conclusdo. A sua atitude empenhada destacou-se pela

positiva e foi percetivel a vontade em melhorar na realizacdo do seu texto.

No caso da aluna P3, a heteroavaliagcdo atribuiu Suficiente em “clareza e coeréncia”
e em “reflexdo pessoal”, e Excelente na “correcdo linguistica”. O comentario referiu que
a reflexdo poderia ter sido mais desenvolvida e incluiu um juizo de valor relativamente
a alguns argumentos apresentados, aspeto ndao contemplado nos critérios da professora
estagidria, que apenas solicitava a reflexdo. Foi ainda recomendado maior dinamismo
na elaboracdo das ideias. A avaliacdao da professora estagiaria resultou em Bom para

III

“clareza e coeréncia” e “reflexdo pessoal”, e em Muito Bom para “correcao linguistica”.
O feedback salientou que o texto apresenta uma estrutura identificavel, embora com
algumas quebras de ligacdo entre ideias; contém poucos erros gramaticais, ortograficos
e de pontuacdo; e evidencia uma reflexdao presente, ainda que pouco aprofundada.
Foram empregues expressdes da lista do guido, como “Na sociedade atual, ainda se
verifica que (...)”, na introducdo, e “Acredito que (...)”, para expressar a sua opinido.

Durante a realizacdo da atividade, foi registado que a aluna se distrai facilmente, mas

estava empenhada.

No que concerne a aluna P4, a heteroavaliagao classificou o desempenho como Muito

Bom em “clareza e coeréncia” e “correcao linguistica”, e Excelente na “reflexdao pessoal”.
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O comentario destacou a boa apresentacdo das ideias e a clareza dos argumentos, ainda
que, por vezes, nao tenham sido devidamente compreendidos por quem avaliou. Foi
igualmente reconhecida a adequacao lexical, concluindo-se que o texto se encontrava
“muito bom”. A avaliagdo da professora estagidria atribuiu Muito Bom a “clareza e
coeréncia”, e Excelente tanto em “correcdo linguistica” como em “reflexao pessoal”. O
feedback apontou a auséncia de erros gramaticais, ortograficos ou de pontuagao, bem
como a profundidade e consisténcia da reflexdao. Contudo, recomendou-se maior
atencdo a estrutura textual e a organiza¢dao dos paragrafos. Foi registada apenas a
utilizacdo de uma expressao do guido e da lista de vocabulario: “Por outro lado (...)",

empregue na organizacdo do discurso.

Por fim, relativamente ao aluno P5, a heteroavaliagao resultou em Muito Bom nos

III

critérios “clareza e coeréncia” e “reflexdao pessoal”, e Excelente na “correcao linguistica”.
No comentdrio, foi referido que o texto se encontrava bem escrito, claro e coerente,
sem erros detetados, ainda que, por vezes, a proximidade excessiva entre palavras
dificultasse a leitura. A professora estagidria atribuiu Muito Bom na “clareza e
coeréncia” e Excelente nos restantes parametros. O feedback destacou a profundidade,
criticidade e consisténcia da reflexdo, a auséncia de erros, o uso adequado da pontuacao
e a pertinéncia do vocabuldrio. O Unico aspeto a necessitar de maior atencao foi a
estrutura, ja que, embora a divisdo fosse ldgica, apresentava falhas pontuais nas

transicdes entre partes. Neste caso, ndao foram utilizadas expressdes da lista de

vocabuldrio disponibilizada.
4.3.1.1. Interpretacao

Da andlise comparativa entre as heteroavaliacdes e as avaliacbes da professora
estagidria, constata-se que ha discrepancias e oscilagdes, variando em sentido favoravel

ou desfavoravel por critério e por aluno.

No parametro “clareza e coeréncia”, a docente atribuiu classificacbes iguais ou
superiores as das heteroavaliagGes (por exemplo, sdo iguais em referéncia aos alunos
P1, P4 e P5, e superiores nos alunos P2 e P3). Em relacdo a “correcdo linguistica”, as

heteroavaliagdes foram superiores nos alunos P1 e P3, enquanto a docente reconheceu
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um desempenho superior nos alunos P2 e P4, havendo igualdade no caso do aluno P5.
No que respeita a “reflexdo pessoal”, também se observa oscilagdo: a avaliagdo da
docente foi mais exigente nos casos dos alunos P1 e P2, mais favoravel nos alunos P3 e

P5 e coincidente quanto ao texto da aluna P4.

Verifica-se igualmente que, nas heteroavaliacGes, os comentdrios se concentram
sobretudo em aspetos mais superficiais, como a presenca de erros pontuais ou a clareza
das ideias, enquanto a professora estagidria valoriza dimensdes mais abrangentes,
nomeadamente a organizagdo textual, a articulacdo entre ideias, a qualidade e

profundidade da reflexdao, bem como a adequacao do vocabulario presente no guido.
4.3.2. Inglés
4.3.2.1. Pratica letiva

Nas ultimas aulas de Inglés lecionadas a turma do 10.2 H, os conteldos abordados
tiveram de articular-se com os moddulos 2 e 3 (“Technological World and
Communication”). Assim, a professora estagiaria definiu, em primeiro lugar, que duas
sessOes se centrariam na problematica do uso do telemdével por parte dos alunos (uma
vez que estes ja tinham refletido, com a professora titular, sobre o impacto das
tecnologias e dos smartphones em geral) e, em segundo lugar, no tema das “Fake
News”. Apds esta delimitacdo, tornou-se necessario decidir em qual dos blocos seria
oportuno implementar as atividades associadas ao processo de investigacdo-acao,

nomeadamente a atividade de escrita.

Importa referir que, a data, a série Adolescence tinha estreado na plataforma Netflix
ha cerca de quinze dias e que o Primeiro-Ministro britanico tinha levado a questdo da
sua exibicdo ao Parlamento, a fim de torna-la obrigatéria nas escolas (o que
efetivamente veio a concretizar-se), em virtude das tematicas abordadas, tais como: a
violéncia na adolescéncia, o bullying, a misoginia, a misandria, entre outras.
Considerando a pertinéncia e atualidade do tema, a professora estagiaria decidiu que
este seria o ponto de partida mais adequado para o desenvolvimento das suas aulas —

“the influence of smartphones and social media in misogynistic ideals”.
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Para além das atividades elencadas na Tabela 3, atribuiu-se particular relevancia a
elaboracao de um texto orientado pelas seguintes questdes: “How do smartphones and
social media impact teenagers’ lives?” e “Should we do more to fight misogyny online?”.
Desse modo, apds a discussdo e andlise das problemdticas acima enunciadas, os alunos

foram convidados a refletir criticamente e a produzir um texto escrito®2.

Numa fase subsequente, os textos foram objeto de revisdao e avaliagdo pelos pares,
com recurso a uma rubrica composta por trés critérios (“content and argumentation”>?,
“writing mechanisms” e “personal reflection”), sendo ainda solicitado aos alunos que
acrescentassem um comentario relativamente a questdao “What can your colleague do
to improve his/her reflection on topics, so that he/she uses language that captures the

reader’s attention on the matter?”®°.
4.3.2.2. Dados obtidos5162

A heteroavaliacdo da aluna E1 indicou um desempenho classificado como Good nos
critérios “content and argumentation” e “writing mechanisms”, e como Satisfactory em
“personal reflection”. O comentdrio associado sublinhou que o texto poderia ter
estabelecido mais conexdes com outros topicos e apresentado uma melhor estrutura
frasica. Contudo, foi considerado, em termos globais, um bom trabalho. Por sua vez, a
avaliacao da professora estagidria atribuiu a classificacdao de Satisfactory em todos os
parametros, destacando, no feedback, que a reflexdo apresentada era demasiado
genérica e pouco detalhada. Foi igualmente salientada a presenca de erros gramaticais

frequentes que prejudicaram a compreensdo, bem como a limitacdo e repeticdo do

58 Cf. Anexo 14: guido da atividade de escrita do 2.2 ciclo investigativo em Inglés.

59 Ao contrério das rubricas de avaliacdo elaboradas para a disciplina de Portugués, as duas concebidas
para a disciplina de Inglés ndo apresentaram o mesmo critério inicial. Tal diferenca decorreu da natureza
distinta dos textos produzidos em cada ciclo investigativo. Com efeito, no primeiro ciclo, os alunos
desenvolveram um texto de caracter descritivo, pelo que o critério adotado foi designado como “narrative
focus and descriptive detail”. a4 no segundo ciclo, a tarefa consistiu na producdo de um texto de opinido,
motivo pelo qual o critério inicial se passou a denominar “content and argumentation”. Importa, contudo,
salientar que, apesar da variagdo terminoldgica, ambos os critérios se centravam fundamentalmente na
dimensdo do conteudo textual.

80 Cf. Anexo 15: rubrica de avalia¢do e comentdrio do 2.2 ciclo investigativo em Inglés.

61 Cf. Anexo 16: digitalizacdes dos textos e dos comentarios do 2.2 ciclo investigativo em Inglés.

62 Cf. Anexo 18: grelhas com as classificacdes obtidas nos dois ciclos investigativos em Inglés.
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vocabulario utilizado. Observou-se ainda a incorporacdo de apenas uma expressao
retirada do guido e da lista de vocabulario fornecida, designadamente “In conclusion,

(...)”, na conclusdo.

Relativamente a aluna E2, a heteroavaliagao atribuiu a classificagdo de Good em
“content and argumentation”, Satisfactory em “writing mechanisms” e Very good em
“personal reflection”. No comentdrio, recomendou-se a melhoria da corregdo
gramatical, uma vez que alguns erros afetaram a compreensdo, bem como o
desenvolvimento mais consistente dos argumentos e a ampliagdo da conexao com
experiéncias pessoais, mediante o uso do vocabuldrio trabalhado em aula. O comentario
concluiu que, de forma geral, se tratava de um bom texto. A professora estagiaria
corroborou esta avaliagdo, atribuindo igualmente Good no “content and
argumentation”, Satisfactory em “writing mechanisms” e Very good em “personal
reflection”. No feedback, realcou-se a evolugdo significativa da reflexdao pessoal,
caracterizada por conexdes sélidas com experiéncias proprias e observadas, revelando
profundidade e originalidade. Foram também assinalados progressos ao nivel do
conteudo, da clareza expositiva e da exemplificacdo, salientando-se o uso adequado de
vocabulario e a ocorréncia de erros que, embora presentes, ndo comprometeram a
compreensao global. Constataram-se, ainda, expressdes adaptadas do guido e da lista
de vocabulario fornecida, como “Social media has reshaped the way we (...)”, na
introducdo, e “It is difficult and frustrating to see and understand how (...)” (de “It is

frustrating to see how (...)”), para a formulacdo das conclusdes.

No caso do aluno E3, a heteroavaliacao registou a classificacdo de Satisfactory em
“content and argumentation” e “personal reflection”, e de Good em “writing
mechanisms”. O comentdrio destacou a necessidade de maior criatividade na exposicao
dos argumentos, bem como de maior clareza lexical, de forma a favorecer a legibilidade
do texto. No que respeita a reflexdao pessoal, foi apontada a falta de clareza de um
exemplo (relativo ao TikTok), embora os restantes exemplos fossem considerados
interessantes e criativos, podendo, no entanto, ter sido mais desenvolvidos. Em
contraste, a professora estagidria avaliou o texto como Excellent em “content and

argumentation” e “writing mechanisms”, e Very good em “personal reflection”. O
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feedback sublinhou a estrutura clara, a presenca de multiplos exemplos, a profundidade
da anadlise e a inexisténcia de erros de pontuacao, ortografia ou estrutura frasica que
prejudicassem a compreensdo. Foi ainda destacada a pertinéncia da reflexdao pessoal,
pela ligacao explicita a experiéncia do aluno. Verificou-se o uso de expressdes retiradas
do guido e da lista de vocabuldrio, como “(...) social media has reshaped the way we (...)”
e “The pressure to be “perfect” online often leads to (..)”, na introdugdo, “It is
unacceptable that (...)" e “Sadly, many people still believe that (...)”, na apresentacdo da
opinido.

No que se refere a aluna E4, a heteroavaliagdo classificou o desempenho como Good
em “content and argumentation”, Very good em “writing mechanisms” e Excellent em
“personal reflection”. O comentario apontou a boa estruturacdo do texto e a capacidade
de relacionar o tema com exemplos da vida real, recomendando apenas que estes
fossem mais desenvolvidos. A avaliacdo da professora estagiaria atribuiu Excellent em
“content and argumentation” e “personal reflection”, e Very good em “writing
mechanisms”. O feedback evidenciou a auséncia de erros gramaticais, ortograficos ou
de pontuacdo que prejudicassem a compreensdo, bem como a adequacao e diversidade
do vocabulario utilizado. A reflexdo foi considerada profunda, critica e bem
fundamentada, com exemplos claros. Observou-se ainda o recurso a expressdes
provenientes do guido e da lista de vocabuldrio fornecida, como “Social media has
reshaped the way we (...)”, na introducdo, e “Ultimately (...)”, para a formulacdo de

conclusoes.

Por fim, o aluno E5 obteve, na heteroavaliacao, a classificacao de Excellent em todos
os critérios. O comentario destacou a utilizacdo de estruturas frasicas variadas, a
inexisténcia de erros gramaticais, bem como a pertinéncia e qualidade dos exemplos
apresentados, que sustentaram eficazmente a sua opinidao e culminaram numa
conclusdo considerada exemplar. A professora estagidria confirmou esta avaliacao,
atribuindo igualmente Excellent em todas as dimensodes, e reforcando a apreciacdo de
uma reflexdo profunda, critica e bem fundamentada. Sublinhou ainda a auséncia de
erros comprometedores, o uso adequado da pontuacao e a diversidade lexical. Foram

identificadas expressdes retiradas do guido e da lista de vocabulario fornecida, tais como
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“One of the biggest dangers of social media is (...)”, na introducdo, e “The constant
exposure to (...)”, para explicitar a influéncia das redes sociais e dos telemdveis. Além
disso, a nivel comportamental, neste ciclo mostrou um elevado empenho, sendo que tal
atitude foi elogiada pela professora estagiaria, ao que respondeu entusiasticamente

“this is a very interesting matter”.
4.3.2.3. Interpretacao

Da andlise comparativa entre as heteroavaliacdes e as avaliacbes da professora
estagiaria, constata-se que ha oscilagdes, sobretudo em relagdo aos alunos E1 e E3.
Quanto a aluna E1, a docente atribuiu classificagdes inferiores nos parametros “content
and argumentation” e “writing mechanisms”, o que evidencia fragilidades ao nivel da
clareza e da correcdo linguistica, havendo igualdade no parametro “personal reflection”.
Jadem relacdo ao aluno E3, as classificacdes da docente foram marcadamente superiores
em todos os critérios, destacando sobretudo aspetos positivos (ao contrario do

comentario na heteroavaliagao).

Em contrapartida, nos casos dos alunos E2, E4 e E5, a avaliacdo da professora
estagiaria mostrou-se relativamente préoxima da heteroavaliagdo, ainda que mais
detalhada e fundamentada. Nestes, a docente reconheceu melhorias significativas
(como no caso da aluna E2), valorizou a consisténcia entre clareza, correcdo linguistica
e reflexdo (caso da aluna E4) e confirmou a exceléncia global do desempenho (caso do

aluno E5).

No que concerne os comentarios das heteroavaliagdes, revelaram-se de caracter
mais geral, salientando sobretudo aspetos ligados a clareza da expressao, a necessidade
de maior organizacdo textual e a relevancia da reflexdo pessoal (sendo que era
pretendido uma andlise mais detalhada deste ultimo aspeto). Ainda que identifiquem
alguns problemas, tendem a ser menos incisivos e, por vezes, mais indulgentes,
evidenciando uma tendéncia para valorizar o esfor¢co e a globalidade do texto em
detrimento da analise criteriosa dos seus elementos constitutivos. Por outro lado, os
comentarios da professora estagidria ndo apenas apontam as fragilidades de forma clara

e fundamentada (erros gramaticais, limitacdes vocabulares, falta de profundidade
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reflexiva), como também destacam os aspetos positivos, nomeadamente a originalidade
das ideias, a adequacao lexical e a capacidade de estruturar o discurso de forma clara e

coerente.
4.4. Analise e interpretacao dos inquéritos por questionario

A aplicagdo de um inquérito por questiondrio, no final do ano letivo, foi
imprescindivel, uma vez que permitiu recolher informacdo essencial, como a percecao
dos alunos relativamente as atividades implementadas durante as aulas, e averiguar em
que medida estas contribuiram para atingir os objetivos definidos para o estudo®3.
Assim, as questdes incidiram sobre a relevancia dos guides, das rubricas de avaliacdo e
do feedback disponibilizado pela professora estagiaria, enquanto contributos para o
desenvolvimento da reflexdao pessoal e para a melhoria do desempenho escrito dos

alunos (Cf. Anexos 20 e 21: questionadrios aplicados as turmas de Portugués e Inglés).

A primeira questdo dizia respeito a percec¢do da utilidade dos guides de escrita, ou
seja, se contribuiram para a organizacdo das ideias e para o desenvolvimento de textos
mais claros. Os dados (Cf. Gréficos 4 e 5) revelam uma valorizacdo generalizada dos
guides de escrita em ambas as turmas, ainda que com maior expressividade na disciplina
de Inglés, onde se regista uma percentagem mais elevada de respostas no nivel de
concordancia maxima (60,7% dos alunos indicaram “Concordar fortemente”, 35,7%
selecionaram “4”%* e apenas 3,6% assumiram uma posi¢cdo de neutralidade). Esta
diferenca podera estar associada a percecao dos alunos de que, numa lingua
estrangeira, os guides assumem um papel mais relevante como suporte a organizagdo

discursiva, funcionando como facilitadores da expressdo escrita®. Ja na disciplina de

8 Importa salientar que, apesar de ter sido solicitado a todos os alunos que respondessem ao
questiondrio, em Portugués foram obtidas 24 respostas (num total de 28 alunos) e, em Inglés, 28
respostas (num total de 30 alunos). Esta discrepancia resultou da auséncia de alguns alunos nos dias em
que os questionarios foram aplicados.

64 Apesar de se tratar de uma escala do tipo Likert, em que o valor 1 correspondia a “Discordo fortemente”
e o valor 5 a “Concordo fortemente”, os valores intermédios foram explicados aos alunos, sendo
apresentados apenas os nimeros (2 — “Discordo”; 3 — “Nem concordo nem discordo”; 4 — “Concordo”).
85 Conforme referido no capitulo dedicado ao enquadramento teérico (cf. capitulo 2.2.), a introducdo de
um apoio estruturado (ainda que ndo restritivo, dado que nao se pretende uma abordagem meramente
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Portugués, embora também se evidencie uma avaliacdo positiva, a maior proporcao de
respostas neutras sugere que alguns alunos podem sentir menor necessidade deste tipo
de apoio na sua lingua materna (41,7% dos alunos afirmaram “Concordar fortemente”,

outros 41,7% “Concordar”, enquanto 16,7% se posicionaram de forma neutra).

Grafico 4 — Resultados relativos a 1.2 questao do questiondrio, na turma de Portugués
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10 (41,7%) 10 (41,7%)

7.5
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4.(16,7%)

0 (0%) 0(0%)

0,0

Fonte: Google Forms (questionario respondido pelo 9.2 D)

Grafico 5 — Resultados relativos a 1.2 questao do questionario, na turma de Inglés

20

17 (60,7%)

10 (35,7%)

0 (0%) 0 (0%) 13,6%)

1 2 3 4 5

Fonte: Google Forms (questionario respondido pelo 10.2 H)

A segunda questdo incidia sobre a perce¢ao dos alunos relativamente as rubricas de
avaliacdo, isto é, com a afirmacdo de que estas contribuiram para uma compreensao
mais clara das expectativas associadas aos trés critérios avaliados: conteudo, correcao
linguistica e reflexdo pessoal. Os resultados (Cf. Graficos 6 e 7) permitem concluir que,
em ambas as turmas, as rubricas foram amplamente valorizadas pelos alunos como
instrumento de clarificacdo dos critérios de avaliacdo, embora se verifique maior

unanimidade na turma de Inglés (64,3% dos alunos afirmaram “Concordar fortemente”

tradicional da escrita), antes da realizagdo da tarefa, permite um desenvolvimento mais aprofundado dos
textos produzidos, principalmente na aquisicdo e aprendizagem de uma lingua estrangeira.
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e 35,7% “Concordar” com a mesma proposicdo). Na turma de Portugués, ainda que
predomine a concordancia (29,2% dos participantes declararam “Concordar
fortemente” e 58,3% “Concordar”), uma pequena percentagem de respostas neutras
sugere a existéncia de alguns alunos que ndo percecionaram de forma tdo clara a
utilidade das rubricas (12,5%). Assim, pode-se inferir que o impacto das rubricas foi

positivo em geral, mas com efeitos mais consistentes e uniformes na disciplina de Inglés.

Grafico 6 — Resultados relativos a 2.2 questao do questiondrio, na turma de Portugués
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Fonte: Google Forms (questiondario respondido pelo 9.2 D)

Grafico 7 — Resultados relativos a 2.2 questao do questionario, na turma de Inglés
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10
10 (35,7%)

0(0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4 5
Fonte: Google Forms (questionario respondido pelo 10.2 H)

A terceira questao tinha que ver com a autoavaliagdo e se esta promoveu a reflexao
critica acerca da producdo escrita. A comparacdo entre as duas turmas revela diferencas
significativas na percecdo da autoavaliacio como promotora de reflexdao critica.
Enquanto, na turma de Portugués, os resultados se distribuem de forma mais
equilibrada, evidenciando alguma hesitagdao quanto a eficacia dessa pratica (25% dos
alunos afirmaram “Concordar fortemente”, 45,8% declararam “Concordar” e 29,2%
optaram por “N3o concordar nem discordar”), na turma de Inglés observa-se uma

tendéncia clara de valorizacdo, com uma larga maioria a manifestar concordancia forte
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(64,3% assinalou “Concordar fortemente”, 32,1% indicou “Concordar” e apenas 3,6%
escolheu “Nao concordar nem discordar”) (Cf. Graficos 8 e 9). Estes resultados sugerem
gue, no contexto da disciplina de Inglés, a autoavaliacdo foi percecionada de forma mais
positiva, o que podera estar relacionado com fatores como a natureza das atividades
propostas, a predisposicdo dos alunos para este tipo de pratica ou ainda a forma como

o processo foi conduzido pela professora estagidria.

Grafico 8 — Resultados relativos a 3.2 questao do questiondrio, na turma de Portugués

10 11 (45,8%)
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0 (0%) 0 (0%)

Fonte: Google Forms (questiondario respondido pelo 9.2 D)

Grafico 9 — Resultados relativos a 3.2 questao do questionario, na turma de Inglés
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Fonte: Google Forms (questionario respondido pelo 10.2 H)

A guarta questdo relacionava-se com a heteroavaliacao, procurando aferir se esta
contribuiu para o reconhecimento de diferentes perspetivas e formas de abordar os
assuntos, por meio da analise dos textos produzidos pelos colegas. Os resultados
evidenciam uma diferenca significativa entre as duas turmas (Cf. Graficos 10 e 11).
Enquanto, na disciplina de Portugués, a maioria dos alunos revelou apenas concordancia
moderada (constatou-se que 20,8% dos alunos afirmaram “Concordar fortemente”, 50%
“Concordar”, 25% “Ndo concordar nem discordar” e 4,2% “Discordar”), na de Inglés a
tendéncia foi claramente mais expressiva, com mais de metade dos discentes a

manifestar concordancia forte relativamente ao impacto da heteroavaliacdo (a maioria,
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53,6%, declarou “Concordar fortemente”, 39,3% “Concordar” e 7,1% “Nao concordar
nem discordar”). Tal discrepancia podera indicar que os alunos de Inglés se mostraram
mais recetivos a este tipo de pratica, possivelmente por a considerarem mais util para

ampliar a compreensao de diferentes formas de expressao e construcado textual.

Grafico 10 — Resultados relativos a 4.2 questao do questionario, na turma de Portugués
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Fonte: Google Forms (questiondario respondido pelo 9.2 D)

Grafico 11 — Resultados relativos a 4.2 questao do questionario, na turma de Inglés
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Fonte: Google Forms (questionario respondido pelo 10.2 H)

A quinta questdo incidia sobre a forma como os alunos acolheram o feedback
fornecido pela professora estagidria e se este foi percecionado como um contributo para
o desenvolvimento das competéncias de escrita e de reflexdo. Os resultados evidenciam
uma percecao globalmente positiva do feedback, embora com diferencas entre as
turmas (Cf. Graficos 12 e 13). Na disciplina de Inglés, a unanimidade de respostas
positivas e a predominancia clara do “Concordar fortemente” sugerem que os alunos
atribuiram elevado valor as observacdes recebidas, reconhecendo nelas um papel
relevante para o aperfeicoamento da escrita e da reflexdo (82,1% dos alunos
assinalaram “Concordar fortemente” e 17,9% “Concordar”). J& na disciplina de

Portugués, apesar de também se verificar uma tendéncia maioritariamente favoravel
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(58,3% dos alunos indicaram “Concordar fortemente” e 33,3% afirmaram “Concordar),
a presenga de respostas neutras (8,3%) indica que alguns alunos poderdao ndo ter

experienciado de forma tdo clara a utilidade do feedback.

Grafico 12 — Resultados relativos a 5.2 questdo do questionario, na turma de Portugués

14 (58,3%)
8 (33,3%)
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Fonte: Google Forms (questionario respondido pelo 9.2 D)

Grafico 13 — Resultados relativos a 5.2 questao do questionario, na turma de Inglés
30
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Fonte: Google Forms (questionario respondido pelo 10.2 H)

Por ultimo, a sexta questao — a Unica de resposta aberta incluida no questionario —
teve como objetivo averiguar a percecao dos alunos relativamente as atividades de
escrita, solicitando-lhes que avaliassem o impacto dessas praticas no seu processo de

aprendizagem da lingua.

No que respeita a disciplina de Inglés, todas as respostas evidenciaram uma percecao
positiva do contributo das atividades de escrita para a aprendizagem, como se observa

nos seguintes exemplos:

e “As atividades feitas fizeram me desenvolver muito a minha criatividade, o meu
vocabulario e as minhas dificuldades na escrita. A auto e heteroavaliagdo fez me
refletir criticamente nos aspetos que tenho de melhorar e a ajuda da professora

também me ajudou muito. Gostei muito da carta que escrevemos porque pude
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refletir, para além de estar a treinar na escrita. E gostei muito dos temas

abordados e da forma como foram lecionados.”

“Durante este ano letivo, acho que tive um avango na aprendizagem do meu
inglés, especialmente no dominio da escrita, oral e de pensar criticamente. As
varias atividades que realizei ajudaram-me a refletir sobre questdes atuais e
pessoais. A carta escrita para o "meu eu do futuro" fez com que eu pensasse
sobre os objetivos e expectativas para o meu futuro. A escrita sobre um
acontecimento marcante na minha vida permitiu-me melhorar a minha escrita
mais pessoal. Por Ultimo, o texto que discute ideais miséginos incentivou-me a
pesquisar e utilizar um vocabuladrio mais especifico o que foi essencial para
melhorar minha escrita, esta foi do meu ponto de vista a mais exigente. As
autoavaliacbes e avaliagbes de colegas também tiveram um papel muito
importante na minha opinido visto que me ajudaram a identificar os meus erros
e a progredir em projetos e avaliagdes futuras. Para concluir, estas atividades
foram muito importantes para o meu progresso tanto no desenvolvimento da

lingua com pessoal.”

“Neste ano letivo sinto que evolui muito na aprendizagem, tendo um vocabulario
muito mais amplo, falar mais fluentemente e conseguir escrever melhor do que
no inicio deste ano letivo. Grande parte desta evolugdo veio das atividades feitas
na aula como por exemplo as fichas em grupo e os textos que precisei de
escrever, estas atividades melhoraram a minha aprendizagem da lingua, sendo

escrita quanto oral de uma forma muito significativa.”

“A minha evolugdo tem sempre sido em crescendo, melhorando o meu
vocabulario a forma como escrevo. Com as atividades acabei por expandir e
acabei por saber melhor organizar as ideias quando escrevo. A autoavaliacdo
assim como a heteroavaliacdo permitiram-me melhorar o meu pensamento

critico.”

“Eu considero que as atividades contribuiram muito para uma evolucdo em

inglés, principalmente no dominio da escrita, relacionando esse dominio com
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temas com os quais estava familiarizado. Com os textos que escrevi e com a
avaliacdo dos meus colegas e da professora estagidria consegui ter uma melhor

nocao do que deveria melhorar, contribuindo para uma evolucao no geral.”

e “As atividades com a professora estagiaria, como a escrita de uma carta para o
futuro incentivou-nos a pensar mais no que vai acontecer, e a0 mesmo tempo

praticando uma lingua nova.”

e “Ao longo deste ano letivo, evolui bastante em inglés gracas as aulas da

professora estagiaria, que foram sempre dinamicas, claras e motivadoras.”

Relativamente a disciplina de Portugués, apenas uma resposta apresentou uma
apreciacdo neutra, conforme se transcreve: “para mim, ndo mudou muita coisa”. Todas
as restantes manifestaram uma avaliagdo positiva, como ilustram as seguintes

declaragdes:

e “Ao longo deste ano letivo sinto que desenvolvi significativamente as minhas
capacidades e desempenho na escrita com as diferentes ferramentas de
trabalho disponibilizadas, o que me ajudou a refletir sobre o meu trabalho e

como melhorar.”

e “Durante este ano letivo, as minhas capacidades no dominio da escrita,
evoluiram em grande parte. Com todas as tarefas, feedbacks e avalia¢Ges, senti

um grande desenvolvimento nesta area.”

e “Ao longo deste ano, evolui bastante na escrita em portugués. Os guides
ajudaram-me a organizar melhor as ideias. A autoavaliacdo e o feedback da

professora ajudaram-me a crescer e a escrever com mais confianca.”

e “As atividades realizadas contribuiram para a minha evolug¢ao pois permitiram-
-me treinar a constituicdo de textos, entender melhor o que é esperado de

mim.”

e “Eu penso que consegui melhorar a minha escrita porque nos anos anteriores

ndo tinha ideias para escrever os textos.”
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e “A correcdo dos meus textos pela professora ajudou-me a perceber os meus

erros e evoluir a minha escrita.”
e “A minha evolucdo foi muito boa, e as tarefas ajudaram-me muito.”

Assim, os dados obtidos revelam uma percecdao tendencialmente favoravel dos
alunos relativamente as atividades executadas, tanto em Portugués como em Inglés.
Embora tenha sido registada uma resposta neutra no caso do Portugués, esta constitui
uma exce¢do, uma vez que a esmagadora maioria das opinides foi positiva. Jd em Inglés,
a unanimidade das respostas demonstra ndo apenas a valorizacdo destas atividades,

mas também a consciéncia clara do seu impacto na aprendizagem.

Desse modo, os testemunhos recolhidos revelam que os alunos passaram a encarar
a escrita como um processo continuo de aprendizagem. As referéncias frequentes a
importancia da autoavaliacdo e da heteroavaliagdo demonstram a interiorizagdo da
escrita enquanto pratica processual, continua e reflexiva. Este resultado confirma as
perspetivas de Flower e Hayes (1981), que concebem a escrita como uma atividade
cognitiva complexa, implicando monitorizacdo e tomada de decisGes ao longo do
processo, e articula-se com os principios da avaliagao formativa enunciados por Black e
Wiliam (1998). Além disso, as mencdes ao papel das avaliagbes entre pares e do
feedback da professora estagiaria evidenciam um desenvolvimento da consciéncia
metacognitiva relativamente ao ato de escrever. Esta autorregulacdo do processo de
aprendizagem confirma as abordagens que concebem a escrita como uma ferramenta
de pensamento (lllera, Roig, & Garcia, 2000), na medida em que o aluno passa a refletir
sobre o seu préprio desempenho e a adotar estratégias de melhoria informadas. De
facto, as respostas apontam para a valorizacao da escrita como espago de reflexao
pessoal e de construcdo de sentido. Atividades como a redacdo de uma carta dirigida ao
“eu do futuro” ou a escrita sobre acontecimentos marcantes da vida pessoal foram
referidas como oportunidades para pensar sobre o préprio percurso e sobre questoes
existenciais e sociais. Esta dimensdao confirma a pertinéncia da escrita reflexiva no
desenvolvimento da identidade e da autonomia (Pardal, 2009; Sotomayor, Avila, &
Jéldrez, 2015; Barbeiro & Pereira, 2007; Fonseca, 1994), sublinhando que a escrita pode

constituir-se como um meio de autorreflexdo e de aprendizagem significativa. Por
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ultimo, no caso da disciplina de Portugués, diversos alunos destacaram a utilidade dos
guides na organizagdo das ideias e na estruturacdo textual. Este dado refor¢a o valor
pedagdgico das estratégias de scaffolding (Trust, s.d.), que, ao oferecerem uma
estrutura de apoio, facilitam a progressao dos alunos dentro da sua ZDP (Vygotsky,
1978). Assim, os guides funcionaram como instrumentos de mediagdo que favoreceram
a planificacdo e a autonomizagdo dos processos de escrita, como defendem Wray e

Lewis (1996).
4.5. Resultados do plano de acao

Para terminar o capitulo acerca do plano de acao, é essencial fazer um balanco geral
dos resultados. Desse modo, apresenta-se de seguida os dados obtidos ao longo do ano
letivo, tendo em consideragdo parametros presentes nos apontamentos no didrio de
investigadora (nomeadamente, o perfil académico, o dominio da escrita e a dimensao
reflexiva e, por ultimo, as atitudes e comportamentos), além da evolucdo das
classificacBes atribuidas pela professora estagidria aos sujeitos em estudo®,
considerando os trés critérios avaliados nos textos (isto é, “clareza e coeréncia”,
“corregdo linguistica” e “reflexdo pessoal”, para Portugués; “narrative focus and
descriptive detail” [“content and argumentation”, “writing mechanisms” e “personal

reflection”, para Inglés®’) — cf. Anexos 17 e 18.

O aluno P1 apresentou dificuldades significativas no seu percurso escolar,
evidenciadas pelas classificagdes negativas em diversas disciplinas. No que respeita a
disciplina de Portugués, embora tenha obtido resultado negativo no primeiro semestre,

conseguiu, no segundo, melhorar a sua classificacdo final para 3. Relativamente ao

8 Importa recordar alguns aspetos. Em primeiro lugar, apds a observacio do ciclo zero e do primeiro ciclo
investigativo, cada aluno foi enquadrado em cinco categorias distintas, de acordo com o seu desempenho,
sendo os niveis os seguintes: (1) Precisa de ser melhorado; (2) Suficiente; (3) Bom; (4) Muito Bom; e (5)
Excelente. Em segundo lugar, estes niveis ndo correspondem a escala de 1 a 5 que sera utilizada, de
seguida, para caracterizar os sujeitos do estudo de Portugués (tratam-se, antes, das classificagdes finais
atribuidas em cada semestre, correspondendo o 2 a Insuficiente, o 3 a Suficiente, 0 4 a Bom e 0 5 a Muito
Bom). Por ultimo, os guides de escrita foram reestruturados entre o primeiro e o segundo ciclos
investigativos, de forma a atender as necessidades dos alunos, sendo adicionado uma lista de vocabulario
e expressdes para os alunos utilizarem na escrita dos seus textos.

67 Com especial énfase neste Gltimo, no segundo ciclo investigativo.
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dominio da escrita e a dimensao reflexiva, no ciclo zero revelou grande dificuldade em
iniciar a tarefa, expressando repetidamente a ideia de que “ndo sei o que escrever”. Tal
postura manteve-se no ciclo subsequente (ciclo um), no qual se verificaram igualmente
numerosos erros ao nivel da coesao frasica. Acresce referir a sua dificuldade em manter
a concentracdo, distraindo-se frequentemente com conversas paralelas. Contudo, no
ciclo dois observou-se uma alteragdao do seu comportamento: demonstrou maior
interesse pelo texto, foi um dos primeiros a entregar o trabalho e, apesar de ter
afirmado “mais vale entregar ja, mas ndo sei se esta bem”, sinalizando falta de
confianga, evidenciou progressos assinaldveis na sua atitude. Quanto as suas
classificacOes, obteve, no primeiro ciclo, Suficiente, Insuficiente e Insuficiente, e, no

segundo ciclo, Bom, Suficiente e Suficiente.

A aluna P2, embora de caracter bastante reservado, revelou uma evolucdo notéria
ao longo do ano letivo. Os primeiros registos no caderno da investigadora nao indicam
qualquer intervencdo da sua parte. Todavia, com o decorrer das aulas lecionadas pela
professora estagiaria, foi adquirindo confianca até se tornar uma das discentes com
maior participagdo em aula. Do ponto de vista académico, iniciou o ano com
classificacdes de nivel 3 e terminou-o com um nivel 4 consistente. No ciclo dois de
investigacao, destacou-se pelo “muito empenho” demonstrado na realizagdo da tarefa
e pela “vontade de melhorar”, solicitando apoio na formulacdo das ideias, como quando
questionou a estagiaria sobre a correcdo de determinada expressao escrita (“Esta frase
faz sentido escrita desta forma?”). Quanto as tarefas de escrita, a aluna alcangou, no
primeiro ciclo, Bom, Suficiente e Suficiente, e, no segundo ciclo, Excelente, Excelente e

Muito Bom.

Em relacdo a aluna P3, desde os primeiros registos ficou patente uma caracteristica
gue se manteve ao longo do ano: possui capacidades acima da média, mas ndo as
explora em pleno. E uma estudante de nivel 4 que, com maior esforco e dedicac3o,
poderia facilmente atingir o patamar de “Muito Bom”. Apesar dessa subutilizacdo do
seu potencial, distingue-se pelo elevado nimero de participacdes em aula, geralmente
pertinentes e bem fundamentadas, sobretudo em atividades de analise textual. Importa

ainda referir que necessita de estimulos diversificados para se manter atenta e
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motivada. No ciclo dois, registou-se o seguinte: “distrai-se facilmente, mas faz o que lhe
é pedido” e “demonstra grande atencdo a lista de vocabulario fornecida, perguntando
se ndao é plagio utilizar exatamente as mesmas estruturas”. Quanto as suas
classifica¢Oes, registou, no primeiro ciclo, Muito Bom, Bom e Bom, e, no segundo ciclo,

Bom, Muito Bom e Bom.

A aluna P4 iniciou o ano letivo com uma classificagdo de nivel 4, tendo terminado
com nivel 5. No que respeita ao dominio da escrita e a dimensao reflexiva, revelou um
vocabulario diversificado, utilizando conectores de forma adequada e demonstrando
capacidade critica e fundamentada. No plano comportamental, evidenciava entusiasmo
e empenho consistentes, participando ativamente nas aulas. Contudo, era usual a
manifestacdo de inseguranca no momento da entrega dos trabalhos, tendo solicitado
em todos os ciclos a possibilidade de os rever em casa — pedidos que foram recusados.
Em conversa com a professora estagiaria, no final do ano letivo, revelou procurar
sempre a “perfeicdo” nos seus trabalhos, ao que a docente respondeu, encorajando-a,
que “mais vale feito do que perfeito”. Tal como se pode observar, essa inseguranca,
todavia, ndo se justifica, atendendo a qualidade dos seus desempenhos, uma vez que
obteve, no primeiro ciclo, Bom, Muito Bom e Muito Bom, e, no segundo ciclo, Muito

Bom, Excelente e Excelente.

O aluno P5 apresentou um perfil académico de exceléncia, mantendo o nivel 5 em
ambos os semestres. Para além da elevada proficiéncia escrita, manifestou uma grande
capacidade de organizacdo textual, de autoanalise e, sobretudo, de originalidade. Tal
facto ficou evidente no ciclo um, quando solicitou a professora estagiaria a possibilidade
de escrever um poema como resposta a tarefa proposta. Quanto a sua postura em sala
de aula, tratou-se de um discente participativo, que enriquece os debates em sala com
contributos pertinentes, expressos de forma ponderada e humilde. Demonstrou elevada
seguranca nas suas capacidades e iniciativa prépria, embora, ocasionalmente, se
deixasse distrair pelos colegas. A nivel as classificaces, foi avaliado, no primeiro ciclo,
com Excelente, Excelente e Muito Bom, e, no segundo ciclo, com Muito Bom, Excelente

e Excelente.
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A aluna E1 apresentou dificuldades significativas na disciplina de Inglés,
nomeadamente no dominio da escrita, onde revelava fragilidades ao nivel das
estruturas bdsicas e do vocabuldrio. Consequentemente, esta limitacdo refletia-se
também na profundidade da sua analise e da reflexdao pessoal, uma vez que nado
conseguia exprimir-se de forma satisfatéria. De facto, era uma estudante insegura, que
evitava intervir nas aulas e tendia a comunicar em portugués com os colegas
(comportamento contrariado pelas professoras). Ndao obstante, do ponto de vista
académico, registou progressos: obteve 11 valores no primeiro semestre e 12 no
segundo, revelando evolu¢cdo ao longo do ano; quanto as atividades de escrita,
apresentou, no primeiro ciclo, Satisfactory, Satisfactory e Needs improvement, e, no

segundo ciclo, Satisfactory, Satisfactory e Satisfactory.

A aluna E2 evidenciou progressos significativos ao longo do ano letivo. No primeiro
semestre obteve a classificacdo de 12 valores e, no segundo, de 14. Inicialmente,
demonstrava relutancia em participar, mas, apds a reorganizacao da disposicdo da sala
e a atribuicdo de um colega de mesa de elevado rendimento académico, verificou-se um
aumento da sua confianca e envolvimento. Ainda que dependente em parte do apoio
desse colega, passou a participar mais ativamente nas atividades propostas.
Relativamente a escrita e a dimensao reflexiva, persistiu a necessidade de evolugao,
sobretudo devido a tendéncia para traduzir diretamente do portugués para o inglés. Tal
dificuldade demonstrou-se notéria no ciclo dois, em que solicitou diversas vezes auxilio
a professora estagidria sobre como expressar determinadas ideias (“Teacher, how do |
say (...)?” ou “How do | write this word in English?”). Quanto as classificacdes nas
atividades de escrita, recebeu, no primeiro ciclo, Satisfactory, Satisfactory e Satisfactory,

e, no segundo ciclo, Good, Satisfactory e Very good.

O aluno E3 destacou-se, ao longo do ano letivo, pela autonomia com que iniciou e
desenvolveu as tarefas, mantendo-se focado e nao solicitando auxilio da professora
estagidria. Participou de forma pertinente e demonstrou um elevado espirito critico.
Quanto ao seu desempenho académico, no primeiro semestre obteve 16 valores, tendo
terminado o ano com 17. Considera-se, no entanto, que poderia ter alcancado

classificacOes ainda mais elevadas, uma vez que possui capacidades que excedem o nivel
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alcancado. Quanto as tarefas de escrita, obteve, no primeiro ciclo, Excellent, Excellent e

Good, e, no segundo ciclo, Excellent, Excellent e Very good.

A aluna E4 apresentou um percurso académico de elevado desempenho, tendo
alcancado 17 valores no primeiro semestre e 18 no segundo. Nao obstante, acredita-se
gue poderia ter progredido ainda mais caso tivesse depositado maior confianca nas suas
capacidades. Tratou-se de uma estudante que se reconhece como insegura (facto
registado na sua producdo escrita no ciclo zero), embora tenha revelado empenho e
participacdo ativa, sobretudo apds receber reforgo positivo. Ao longo do ano letivo, foi
possivel observar evolucdo clara na qualidade da sua escrita e na profundidade da sua
reflexdo — no primeiro ciclo, foi classificada com Good, Very good e Very good, e, no

segundo ciclo, com Excellent, Very good e Excellent.

O aluno E5 demonstrava fluéncia, precisdo e rigor quando se expressava em inglés,
apresentando clareza de ideias e verdadeira capacidade reflexiva. Apesar de, em termos
comportamentais, se distrair ocasionalmente com a colega do lado e manifestar um
certo desinteresse durante as tarefas (comportamento interpretado como caracteristico
da idade e ndo intencional), no ciclo dois mostrou elevado empenho. Tal atitude foi
elogiada pela professora estagidria, ao que respondeu entusiasticamente “this is a very
interesting matter”. Em relagao as suas classificacdes: obteve 18 valores no primeiro
semestre e 19 no segundo; quanto as atividades de escrita, alcancou, no primeiro ciclo,

Very Good, Excellent e Very good, e, no segundo ciclo, Excellent, Excellent e Excellent.

Assim, a analise comparativa entre os dois ciclos permite observar tendéncias
diferenciadas entre a turma de Portugués e a turma de Inglés. No caso dos alunos de
Portugués, verifica-se uma progressdao mais acentuada entre os dois momentos de
investigacdo. O aluno P1, por exemplo, passou de classificacdes maioritariamente
insuficientes para resultados satisfatérios, revelando uma evolugdo significativa.
Também as alunas P2 e P4 registaram progressos claros, alcancando classificagdes de
nivel excelente no segundo ciclo. J& os alunos P3 e P5, embora tenham mantido
desempenhos positivos, ndo evidenciaram uma melhoria linear, mas sim uma certa
estabilizacdo em patamares elevados. Por outro lado, entre os alunos de Inglés, a

evolucdo revelou-se menos homogénea. A aluna E1 manteve resultados baixos, embora
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tenha progredido substancialmente entre os ciclos. A aluna E2, contudo, apresentou
melhorias notdrias, sobretudo na reflexdao pessoal, alcangando o nivel de “Muito bom”
neste critério. Os restantes (E3, E4 e E5) ja apresentavam desempenhos elevados no
primeiro ciclo e, no segundo, consolidaram essa tendéncia, atingindo classificagcdes
predominantemente de nivel “Excelente”. Em sintese, pode afirmar-se que os alunos de
Portugués, em geral, revelaram maior variabilidade e evolugdo entre ciclos, enquanto
os alunos de Inglés, com excecdo de E1 e E2, demonstraram consisténcia em

desempenhos elevados desde o inicio®.

A avaliacdo da eficdcia do conjunto de estratégias implementadas nos ciclos
investigativos foi enriquecida pela aplicacdo de um questiondrio. Este instrumento
permitiu complementar os dados resultantes da observagao direta da investigadora,
proporcionando, assim, uma andlise mais abrangente e sustentada dos resultados, os
quais se revelaram, em grande medida, bastante positivos®®. Com efeito, constatou-se
gue a elaboracdo de guides de escrita, a avaliacdo através de rubricas e as sugestdes
concretas de melhoria (o feedback fornecido pela professora estagidria), foram
percecionadas pelos alunos como um contributo para o desenvolvimento das

competéncias de escrita e de reflexao.

Assim, pode concluir-se que as praticas de escrita se revelaram eficazes na promo¢ao
do desenvolvimento linguistico, desempenhando um papel significativo na construcdo

da competéncia comunicativa, e da reflexao pessoal dos alunos.

8 Importa salientar que, conforme referido na caracterizacdo da turma, esta se distingue pelo elevado
nivel de desempenho dos alunos, evidenciado ndo apenas pelos resultados alcangados nas avaliagGes
sumativas, mas igualmente pelo comportamento demonstrado em contexto de aula.

89 Cf. Subcapitulo 4.5. “Andlise dos inquéritos por questionario”.
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Consideragoes Finais

Neste ultimo capitulo, apresentar-se-do as consideracdes finais do estudo,
procurando sintetizar os principais contributos alcangados para a pratica pedagdgica. De
seguida, serdo explanadas as limitacdes identificadas ao longo da investigacao,
reconhecendo os constrangimentos que podem ter condicionado os resultados obtidos.
Por fim, serdo ainda apontadas propostas de investigacdo futura, com o intuito de abrir
novas perspetivas de aprofundamento e continuidade da reflexdo em torno da tematica

abordada.
Principais contributos

O cerne deste estudo consistiu em verificar se a aplicacgdo de determinadas
estratégias pedagdgicas (concretamente, os guides de escrita e as rubricas de avaliacao)
se traduziria em efeitos positivos, designadamente numa melhoria da qualidade da

producdo escrita e no fortalecimento da capacidade reflexiva dos alunos neste dominio.

Partindo desta problematica central e dos objetivos especificos delineados,
apresentam-se, de seguida, algumas consideracdes finais que procuram dar resposta a
questdo de investigacao formulada: “de que forma as atividades com guides e a
aplicacdo de rubricas promovem a qualidade da escrita e contribuem para o

desenvolvimento da reflexdo pessoal dos alunos?”.

Em primeiro lugar, destaca-se a utilizacdo dos guides de escrita, entendidos como um
recurso pedagoégico promotor da reflexdo e simultaneamente de apoio a diferenciacdo
pedagdgica. Quanto aos dados recolhidos através dos questionadrios, estes revelaram
uma valorizacdo generalizada desta estratégia em ambas as turmas, embora com maior
expressdao na disciplina de Inglés. Tal diferenca poderd estar relacionada com a
percecdo, por parte dos alunos, de que, numa lingua estrangeira, os guies assumem
um papel mais determinante como suporte a organizacdo discursiva e como
facilitadores da expressao escrita, ao passo que, em Portugués, alguns alunos revelaram
menor necessidade deste tipo de apoio na sua lingua materna. De todo o modo,
verificou-se uma evolucdo positiva generalizada quer na qualidade da escrita, quer na

profundidade da reflexdo pessoal. Assim, confirma-se que os guifes de escrita
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contribuem para estruturar o pensamento dos alunos, ajudando-os a ultrapassar
bloqueios e a desenvolver uma reflexao mais profunda. Além disso, funcionam como
instrumento de inclusdo, na medida em que fornecem suporte adicional a alunos com
maior necessidade de estrutura, enquanto permitem aos mais auténomos uma
exploragao flexivel e personalizada. Tendo em consideragao a reestruturagao dos guides
entre o primeiro e o segundo ciclos investigativos (recordando que, no segundo, estes
continham listas de vocabuldrio e expressbes a serem usadas pelos alunos e
relacionadas com as tematicas abordadas) e a evolugao positiva da qualidade dos textos
e da reflexdao pessoal dos sujeitos em estudo, é possivel afirmar que, ao dar suporte
estruturado e visivel, os alunos sentem-se mais confiantes, motivados e capazes de

produzir textos de maior qualidade.

Em segundo lugar, no que respeita ao uso pedagogico das rubricas, importa salientar
gue estas nao se configuram apenas como instrumentos de avaliagdo sumativa, mas
sobretudo como ferramentas de caracter formativo. Nesse sentido, permitem ao aluno
compreender de forma explicita os critérios de qualidade, monitorizar o préprio
progresso e orientar a revisdo dos seus textos. Acresce que a sua utilizacdo contribui
para a transparéncia e a equidade da avaliacao, na medida em que reduz ambiguidades
e torna os critérios mais claros e acessiveis. Os resultados dos inquéritos realizados no
final do ano letivo confirmam esta percecédo, evidenciando que, em ambas as turmas, as
rubricas foram amplamente valorizadas como instrumentos de clarificagao dos critérios

avaliativos.

Em terceiro lugar, destaca-se o papel do feedback pedagdgico, que favoreceu a
interacdo entre a professora estagiaria e os alunos no ambito das atividades de escrita.
As sugestoes de melhoria apresentadas funcionaram como orientacao direcionada para
o aperfeicoamento da escrita, verificando-se, de facto, progressos significativos na sua

qualidade.

Finalmente, importa referir que a articulacdo entre guiGes de escrita e rubricas de
avaliacdo fomentou a autorregulacdo da aprendizagem. Com efeito, a conjugacdo
destas duas estratégias encorajou os alunos a planear, rever e avaliar os seus textos,

refletindo criticamente sobre os assuntos abordados. Além disso, verificou-se um
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desenvolvimento das competéncias metacognitivas, uma vez que os alunos, ao
refletirem sobre o que escreviam e sobre a forma como o faziam, adquiriram maior
consciéncia dos seus proprios processos de aprendizagem, fortalecendo
simultaneamente a consciéncia linguistica e cognitiva. Esta tendéncia ficou patente nas
respostas a Ultima questdo do questionario, na qual se solicitou aos alunos que
avaliassem o impacto das atividades de escrita no seu percurso de aprendizagem da

lingua.
LimitacOes

O planeamento e a execugdo do presente estudo revelaram-se complexos, uma vez
gue se registou um conjunto de limitacdes que, em certa medida, condicionaram os

objetivos inicialmente delineados pela professora estagiaria.

Para comecar, importa salientar a diferenca entre o ensino do Inglés, enquanto lingua
estrangeira, e do Portugués, enquanto lingua materna. A concec¢do e implementacao de
um projeto que ndo se centrasse apenas na dimensao da escrita (sendo esta transversal
a ambas as disciplinas), mas que privilegiasse igualmente a vertente reflexiva, constituiu
um desafio acrescido. Tal dificuldade decorreu, sobretudo, das especificidades
pedagdgicas de cada darea, influenciadas pela estrutura do sistema educativo e pelas
préprias praticas culturais. Com efeito, o programa da disciplina de Portugués revelou-
se mais restritivo, rigido e extenso, o que limitou a possibilidade de desenvolver
atividades inovadoras sem ter a preocupacdao de comprometer a consolidacdao das
Aprendizagens Essenciais. Esta limitagao assumiu maior relevancia, tendo em conta que
as turmas eram de final de ciclo (9.2 e 12.2 anos), cujos alunos se encontravam em
preparacao para provas finais e exames nacionais, circunstancia que exigiu uma maior
adesdo ao curriculo estipulado. Em contrapartida, no ensino do Inglés verificou-se uma
maior abertura a inovacdo pedagdgica, o que possibilitou a implementacdo de
atividades com maior tranquilidade e flexibilidade. Ainda assim, dentro dos limites
assinalados, foi possivel conciliar os constrangimentos existentes com os objetivos do

projeto, elaborando-se um plano exequivel e coerente com o tema em analise.
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Acresce referir que o tempo disponivel para concretizar todas as etapas do ciclo de
investigacdo-acdo (“observar, planear, agir e refletir”) foi insuficiente. Embora tenham
sido concluidos dois ciclos ao longo do ano letivo e recolhidos dados considerados
pertinentes, subsiste a sensacdo de que seria desejavel aprofundar a andlise,
nomeadamente abrangendo a totalidade dos alunos que integravam as duas turmas,
em vez de apenas cinco sujeitos de cada. Tal procedimento teria permitido obter
resultados mais generalizdveis e menos condicionados por um universo tao restrito da

amostragem escolhida.

Outra limitagdao prendeu-se igualmente com a gestdo do tempo, uma vez que a
professora estagidria definiu, desde o inicio do ano letivo, o objetivo de elaborar

III

materiais originais para todas as aulas, procurando ir “além do manual”, de forma a
promover consistentemente a participacdo e reflexdo dos alunos. Por um lado, esta
opcao revelou-se benéfica, na medida em que os alunos mantiveram elevados niveis de
motivacdo e interesse, expressos no entusiasmo demonstrado no inicio de cada aula.
Por outro lado, constituiu um desafio exigente e desgastante, dado que a preparag¢ao de
atividades diferenciadas implicava, em simultaneo, a planificacdo e a implementacdo
das tarefas especificas do projeto de investigacao-acdao. Neste sentido, considera-se
desejavel, em futuros projetos, alcancar um equilibrio mais sustentdvel entre a

utilizacdo dos manuais escolares e a introducdo de atividades complementares e

inovadoras.

Por ultimo, importa salientar que as duas turmas envolvidas, embora proximas em
termos etarios, apresentavam perfis bastante distintos. Enquanto uma se caracterizava
por maior imaturidade, a outra evidenciava niveis mais elevados de maturidade, o que
implicou uma significativa adaptacao na planificagcdo das atividades, de modo a garantir
gue todos os alunos pudessem desenvolver competéncias de reflexdo,
independentemente das suas caracteristicas individuais. Estas diferencas, observaveis
ao nivel das atitudes, dos comportamentos e do desempenho escolar, ndo podem deixar
de ser devidamente consideradas na analise dos resultados, uma vez que influenciaram

de forma direta o desenrolar e os efeitos do plano de acgao.
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Investigacdes futuras

Este projeto de investigagdo-acdao assentou em duas estratégias amplamente
reconhecidas no ambito da pratica letiva: os guides de escrita e as rubricas de avaliacdo
formativa. No ambito desta investigacao, tais instrumentos foram articulados com o
objetivo de potenciar a reflexdo pessoal dos alunos. Ainda que este estudo possa ja ter
contribuido para a formagdao docente, ao disponibilizar exemplos de concegao de
instrumentos pedagdgicos eficazes, suscetiveis de serem integrados em programas de
desenvolvimento profissional de professores de linguas, existem multiplas

possibilidades de aprofundamento em investigagdes futuras.

Primeiramente, seria relevante alargar a investigacdo a outros niveis de ensino,
nomeadamente ao 1.2 e/ou 2.2 ciclos do Ensino Basico, de modo a compreender de que
forma a idade e o grau de maturidade dos alunos poderdo influenciar a eficacia destas

estratégias.

Em segundo lugar, poderia ser desenvolvido um estudo comparativo entre a
utilizacdao dos guides e das rubricas e outras metodologias de promocgao da escrita
reflexiva, como, por exemplo, o recurso a portefélios digitais. Ademais, seria igualmente

pertinente explorar outros dominios que n3ao o da escrita, nomeadamente a oralidade.

Para além disso, a realizagdo de um estudo longitudinal permitiria analisar os efeitos
destas praticas a médio e longo prazo, superando a limitacdo temporal de um Unico ano
letivo e possibilitando uma avaliagdo mais consistente da sustentabilidade das

melhorias observadas na escrita e na reflexdo.

Finalmente, considerar a aplicacdo destas ferramentas em diferentes contextos
educativos e realidades socioculturais constituiria uma via pertinente de investigacao,
na medida em que possibilitaria estabelecer comparagdes e identificar eventuais

variaveis contextuais que condicionem a sua eficacia.
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Anexos

Anexo 1: ficha da atividade de escrita da aula zero de Portugués

.. DEPARTAMENTO CURRICULAR

Ficha de Trabalho de Portugués — Expressdo Escrita

92 ano

Professora estagidria: Ana Rita Moreira

“Eu sou Unico/a”

No poema, o “tu” e os “outros” assumem posturas diferentes. Embora o sujeito
poético faca uma critica a forma como os “outros” encaram a realidade e vivem em
sociedade, valorizando o “tu”, a quem se dirige, a verdade é que cada um de nés é Unico,

com caracteristicas, vivéncias, gostos e experiéncias que nos distinguem dos demais.

Escreve um texto, entre 100 e 180 palavras, em que reflitas no que te torna

diferente das pessoas ao teu redor. Utiliza exemplos concretos para ilustrar os teus

argumentos e explicar como essas diferengas influenciam a forma como vés o mundo e

interages com os outros.
Dicas:

4 O texto deverd conter uma introdugdo, um desenvolvimento (no minimo, duas
caracteristicas ou aspetos que se destacam) e uma conclus&o.
4 Articula bem o teu texto através do uso de articuladores discursivos, ou seja, palavras

e/ou expressdes que encadeiam as ideias.
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Anexo 2: ficheiro PowerPoint projetado na aula zero de Inglés

B TR
(3449 \

Education in
today’s youth

English
10th Grade Teacher Rita Moreira —

I

L

“One child, one
teacher, one book
and one pen can
change the world.”

— Malala Yousafzai

Worksheet
R

Exercises 1 and 2
Exercise 3

e
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‘Freedom Writers' follows
an English teacher, Erin
Gruwell.

Film
‘Freedom Writers’

Erin teaches in a racially
divided community.

e Therefore, she notices
that there are many
groups, divided by race
and ethniticity, and they
don’t mix or hang out with
each other.

While watching the excerpt of

this film, identify what this

teacher does to connect with
her n

Erin Gruwell
(played by Hilary Swank)

R )
. W
VCOLVWULULLVWULVLOLDLUVWVLLVLLVLLVDLVLULULV L

What challenges do
these characters face?

What is the line game?

What is the teacher’s
goal with providing
notebooks for her ©
students? j

“Everyone has their

own story and it's
important for you

to tell your own
story, even to

yourself.”
R —
Erin Gruwell
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Dear future Rita,

It's a bit weird to be writing to a future version of myself. I'm doing it because,
I've been asked to and, secondly, | have an extremely short memory, so everything | read will be a

surprise (which makes it much funnier).

It's been difficult to manage all the responsibilities lately. | want to finish secondary
school successfully and, more importantly, discover the degree and career that | most
identify with. As you probably already know, | like a lot of things, and | see myself doing lots of
different jobs. Maybe | overvalue this aspect of my life, but it's the only thing | can control. My
dream has always been to become a Portuguese and Literature teacher. However, there's no
employment in this area, so I'm sticking to my ‘plan b’: go to Coimbra, study for a law degree
and become a Policia Judicigria detective. | hope to love my job! My advice to you is that if this

isn't the case, please change the direction of your life. Life is too short to be unhappy!

By the way, are you dating anyone? Or rather, are you already married? | ﬁp'p
remember that the plan is to get married after forty and for the children to be present a

ceremony, but | won't be upset if the person is so special that you don't fulfil it.

To finish, wouldn't it be great if we could both be there and see the reaction from
both of us (one writing and the other reading)? I'm very curious to know if your favourite band
is still Muse, if you still have a platonic crush on James Dean and if you've travelled a lot! It's

been 10 years, so | hope you've visited a lot of countries.

I'll see you in a decade, when you're a bit old, | must admit! | hope you're very proud

of me!
With love,

Rita from the past (and aged 17)

Structure of an informal letter

5% May 2016

Dear future Rita,

It's a bit weird to be writing to a future version of myself. I'm doing
it because, firstly, I've been asked to and, secondly, | have an extremely short
memory, so everything | read will be a surprise (which makes it much
funnier).

(z2)

I'll see you in a decade, when you're a bit old, | must admit! | hope
you're very proud of me!

With love,
Rita from the past (and aged 17)
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A letter to my future
self

What do you struggle with

daily?

Incorporate at least ONE
quote that you like and
explain why you’ve chosen

What do you hope to achieve in it.

the near and more distant
future? This quote can be from
someone who inspires you,

What would you like to change
or improve in your life?

What are your dreams and

ambitions? a booki a song, a movie..
It is your choice.

What advice would you D
give/offer?

Anexo 3: fotografia dos envelopes
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Anexo 4: exercicio de oralidade durante a lecionagao d’Os Lusiadas, no

9.2 ano
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Anexo 5: guido da atividade de escrita do 1.2 ciclo investigativo em

Portugués

5 P it o [APORTO
’ :. DEPARTAMENTO CURRICULAR FLUP FACULDADE DE LETRAS
- s Lingus UNIVERSIDADE DO PORTO

Ficha de trabalho de portugués - Escrita
9° ano

Professora estagiaria: Ana Rita Moreira

Nome:

Data:

AMOR: UMA PESSOA ESPECIAL NA MINHA VIDA

Tendo em conta a tematica do episddio de Inés de Castro, de Os Lusiadas, de Luis
de Camoées, analisado nas aulas anteriores, isto €, o amor, escreve um texto, entre 150 e
200 palavras, em que reflitas sobre uma pessoa importante na tua vida e expliques por que

razao a escolheste.
Dicas:

4 O texto devera conter uma introdu¢do, um desenvolvimento e uma conclus3o.
o Introdugéao (contextualizagao sobre o amor): inicia o teu texto com uma breve
reflexdo sobre o significado do amor para ti, sendo que podes mencionar
diferentes formas de amor (amor roméntico, familiar, de amizade), e como o

amor influencia a tua vida.

o Desenvolvimento (apresentacao da pessoa escolhida): descreve a pessoa
que escolheste e explica por que razao essa pessoa € importante para ti. Pensa
em momentos marcantes, gestos de carinho, apoio ou exemplos de sacrificio
que demonstrem o afeto que sentes. Podes questionar-te: "Como seria a minha

vida sem esta pessoa?"

137



oy .
PORTUGUESA D
= > PORTO
QW e RrUUR FLUP FACULDADE DE LETRAS
9 Linguas UNIVERSIDADE DO PORTO

o Concluséo (reflexao pessoal): termina o texto com uma reflexao sobre o que
aprendeste ao pensar nesta pessoa. Como a tua relagdo com ela te faz crescer
ou entender melhor o amor? O que esperas para o futuro desta relagdo? Podes
também ligar a tua conclusdo a ideia de um amor que persiste no tempo, tal

como o amor de Pedro por Inés.

+ N3&o te esquegas de rever o teu texto antes de entregar, prestando atengao a coeréncia

das ideias, a corregao linguistica e a tua reflexdo pessoal.
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Anexo 6: rubrica de avaliagao e comentario do 1.2 ciclo investigativo em

Portugues
F 5 P a. [APORTO
‘ : :. DEPARTAMENTO CURRICULAR FLUP FACULDADE DE LETRAS
r Linguas UNIVERSIDADE DO PORTO
Nome:
Data:
RUBRICA DE AUTOAVALIAQAO
Critérios Excelente Muito bom Bom Suficiente Precisa de ser
melhorado
Clareza e | Segue uma Segue uma Apresentauma  Aestrutura é Nao ha uma
coeréncia | estruturalégica  estruturalégica  estrutura parcialmente estrutura légica
(com (com reconhecivel identificavel, clara. As ideias
introdugao, introdugao, (com mas carece de sé@o
desenvolviment  desenvolviment introdugéo, consisténcia. H4 apresentadas de
o, conclusao) e o e conclusao), desenvolviment partesemquea forma confusae
as ideias sao embora algumas oeconclusao), asideias podem desconecta,
apresentadas de transi¢Oes entre  mas com parecer impossibilitando
formaclarae asideias sejam  lacunas na desconectadas, acompreensao
fluida menos fluidas coerénciaentre  dificultando a do texto
asideias compreensao
do texto
Corregdo | Gramatica, Poucos erros Alguns erros Numerosos Erros
linguistica | pontuagéo e gramaticais, gramaticais, erros significativos de
estrutura das ortograficos ou ortogréficos ou gramaticais, escrita que
frases sem erros  de pontuacgao, de pontuagao ortograficos ou impossibilitam a
ou com erros mas que nao que afetam a de pontuagao compreensao
que ndo afetam  afetama compreensao que afetam a do texto
acompreensdo  compreensdo do texto compreensao
do texto do texto do texto
Reflexdo | Reflexao Reflexao Reflexdo basica  Reflexao Nenhuma
pessoal | profundada ponderada sobreoamorea superficial e reflexdo pessoal
importanciado  sobreoamorea pessoa muito limitada significativa
amor e da pessoa escolhida
pessoa escolhida
escolhida
Numero e nome de estudante Clareza e coeréncia | Corregao linguistica Reflexao pessoal
O que podes fazer de forma a melhorares o teu texto?
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Anexo 7: digitalizagbes dos textos e dos comentdrios do 1.2 ciclo

investigativo em Portugués

P1

+ N3o te esquegas de rever o teu texto antes de entregar, prestando atengao a coeréncia

das ideias, a corregao linguistica e a tua reflexao pessoal.

O vgn M/vem\ ¢ g /m/m nae OV vanmA

O que podes fazer de forma a melhorares o teu texto?
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P2

o Concluséo (reflexao pessoal): termina o texto com uma reflexdo sobre o que
anrtendeste aa nensar nesta nessaa Cama atua relacia cam ela te taz arescer
ou entender melhor o amor? O que esperas para o futuro desta relagdo? Podes
também ligar a tua concluséo a ideia de um amor que persiste no tempo, tal

como o amor de Pedro por Inés.

+ Nao te esquegas de rever o teu texto antes de entregar, prestando atengao a coeréncia

das ideias, a corregao linguistica e a tua reflexdo pessoal.

Faca coniom o comac emais e bamle ¢ 0 amnac

. .

liae

edac Sermpco (o pACA ocoieen .

(')Qc 1SS gs(-_g ;ﬁ&lﬁ Jal sog A,‘cecg'gmgdn \Q Sonion LQ mnge.

K/ . lcae -

O que podes fazer de forma a melhorares o teu texto?

&:hc que ‘“ o= CC:‘Q'!'!I !QAE oS les!e& ngljc Ccs;:s
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P3

o Conclusao (reflexdo pessoal): termina o texto com uma reflexdo sobre o que
aprendeste ao pensar nesta pessoa. Como a tua relagdo com ela te faz crescer
ou entender melhor o amor? O que esperas para o futuro desta relagao? Podes
também ligar a tua concluséo & ideia de um amor gue persiste no tempo, tal

como o amor de Pedro por Inés.

+ Na&o te esquecas de rever o teu texto antes de entregar, prestando atengéo a coeréncia

das ideias, a corregao linguistica e a tua reflexao pessoal.

(¢ Ges, cpuidomeds

Jou alem,

S o ' & : P ’
Rer QXID que S¢C ‘%ﬂ‘c&({( @m o e e q,@l

dos ke e wixes de mume e duepcom.

O que podes fazer de forma a melhorares o teu texto?

Med  estel porCeife! )
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o Concluséo (reflexao pessoal): termina o texto com uma reflexao sobre o que
aprendeste ao pensar nesta pessoa. Como a tua relagdo com ela te faz crescer
ou entender melhor o amor? O que esperas para o futuro desta relagdo? Podes
também ligar a tua conclus&o a ideia de um amor que persiste no tempo, tal

como o amor de Pedro por Inés.

+ Nao te esquegas de rever o teu texto antes de entregar, prestando atengao a coeréncia

das ideias, a corregao linguistica e a tua reflexdo pessoal.
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o Conclusao (reflexdo pessoal): termina o texto com uma reflexdo sobre o que
aprendeste ao pensar nesta pessoa. Como a tua relagado com ela te faz crescer
ou entender melhor o amor? O que esperas para o futuro desta relagdo? Podes
também ligar a tua conclusao 2 ideia de um amor que persiste no tempo, tal

como o amor de Pedro por Inés.

+ Nao te esquegas de rever o teu texto antes de entregar, prestando atengao a coeréncia

das ideias, a corregdo linguistica e a tua reflexdo pessoal.
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Anexo 8: guido da atividade de escrita do ciclo investigativo em

Inglés
[ Al
C - .
e . 4
E ; W om0 GRRUUR F IiS)DEIQn
= s s . Linguas UNIVERSIDADE DO PORTO
Name:
Date:
Class:

Teacher Rita Moreira

>
“Describe a situation where one small action, decision or event

changed your life or the lives of others.”

SHORT ESSAY PROMPTS

Before you start writing, brainstorm ideas, plan and reflect on the importance of such
decision or event.

What was the action, decision or event?

Why was this action, decision or event significant?
Who were the people involved in this event?

How did it affect your life or someone else's life?
What lessons did you learn from this experience?

FEEEE

Your text should have three parts:

1. Introduction:
- Start by briefly describing the action, decision or event.
2. Body Paragraphs:
- Explain the background of the situation: Where were you? Who was involved?
What happened?
- Describe the action, decision or event: What did you decide, or what small thing
happened?
- Explain the result: How did things change afterward?
3. Conclusion:
- Reflect on the outcome: Why was this a turning point?
- Share how it made you or others feel and what you learned from the experience.
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Anexo 9: rubrica de avaliagao e comentario do 1.2 ciclo investigativo em

Inglés

REPUBLICA
[ §¥ PORTUGUESA
[ =

z. DEPARTAMENTO CURRICULAR

Linguas

[MAPORTO

FLUP FACULDADE DE LETRAS
UNIVERSIDADE DO PORTO

Teacher Rita Moreira

SHORT ESSAY RUBRIC - SELF-ASSESSMENT GRID

Criteria Excellent Very Good Good Satisfactory Needs
improvement
Narrative @ Clearly Describes Presents Moment is Lacks clear
Focus and | describes a moment with moment with vaguely connection to
Descriptive single moment/  personal basic described, with  personal
Detail decision, with significance, and understanding of limited experience, with
vivid language with strong impact, and with  descriptive minimal or no
thatimmerse descriptive adequate elements descriptive
the reader language description language
Writing | Grammar, Minor Some Numerous Significant

Mechanisms | punctuation, grammatical grammatical grammatical writing errors
and sentence errors, mostly errors that affect  errors affecting  that obscure
structure with clear writing the comprehension  meaning
no errors or understanding of
errors that do the text
not affect the
understanding of
the text

Personal @ Deep analysis of Thoughtful Basic reflection  Superficial No meaningful
Reflection | how the reflection on on event's reflection with personal
moment personal growth  significance limited depth reflection
transformed or change
personal
perspective or
life trajectory
Your student number and name Narrative Focus and Writing Personal Reflection

Descriptive Detail

Mechanisms

What can you do to improve your text?
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Anexo 10: digitaliza¢6es dos textos e dos comentarios do 1.2 ciclo

investigativo em Inglés

E1l
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What can you do to improve your text?

E2

What can you do to improve your text?
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What can you do to improve your text?
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What can you do to improve your text?
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What can you do to improve your text?
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Anexo 11: guidao da atividade de escrita do 2.2 ciclo investigativo em

Portugués

P 5 4 [APORTO

:. DEPARTAMENTO CURRICULAR FLUP FACULDADE DE LETRAS
Linguas UNIVERSIDADE DO PORTO

Ficha de trabalho de portugués - Escrita
9° ano
Professora estagiaria: Ana Rita Moreira

Nome:

Data:

A APARENCIA, O PODER E A VERDADEIRA JUSTICA

No Auto da Barca do Inferno, o Fidalgo acredita que o seu titulo e a sua aparéncia
seriam suficientes para garantir a salvagao, mesmo tendo sido um tirano que explorava os
mais pobres em vida. Esta personagem leva-nos a refletir sobre a importancia que a
sociedade dé a aparéncia e ao estatuto social, muitas vezes em detrimento dos valores

morais e da justica.
Tarefa: escreve um texto de opinido, entre 200 e 250 palavras.

Dicas:

#+ O texto devera conter uma introdugao, um desenvolvimento e uma concluséo.

o Introdugao: apresenta o tema e dé a tua opinido logo de inicio. Faz uma
referéncia a personagem do Fidalgo e ao que ela representa: alguém que pensa
que o seu titulo e aparéncia garantem a salvagdo, mesmo tendo sido injusto.
Podes usar uma pergunta para chamar a atengdo do leitor, como:

“Serd que ainda hoje damos mais valor a aparéncia e ao poder do que as agdes

das pessoas?” Depois, diz qual € a tua opinido sobre isso.

o Desenvolvimento: apresenta argumentos para apoiar a tua opinido. Reflete
sobre se ainda hoje existem pessoas que julgam outras pela aparéncia ou que
acreditam que o poder os torna melhores. Fala de situacfes reais ou que
conheces (pode ser alguém famoso, um politico, uma personagem de filme, ou
até uma situacao que viste ou viveste). Mostra que as agdes € que revelam

quem somos.

» Usa expressdes como “por exemplo”, “além disso”, “na sociedade

atual”.
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» Podes comparar com o Fidalgo: “Tal como o Fidalgo, hd pessoas

que...

» Tenta dar pelo menos dois argumentos diferentes, bem explicados.

o Conclusao: retomaatuaopinido e terminar com uma mensagem final. Resume
o que defendeste no texto. Podes dizer o que aprendeste com a personagem do
Fidalgo e como isso pode mudar a forma como vés o mundo. Deixa uma

reflexao para o leitor.

VOCABULARIO E EXPRESSOES QUE PODERAO ENRIQUECER O TEU TEXTO
Para introduzir o tema:

e No Auto da Barca do Inferno, o Fidalgo representa...
e Esta personagem leva-nos a refletir sobre...

e Um dos temas principais desta histéria é...

e Este texto vai abordar aimportancia de...

* Nasociedade atual, ainda se verifica que...

Para apresentar opinido:

e Na minha opiniao,...

e Euconsidero que...

e Acredito que...

e Pensoque...

e Defendo aideia de que...
e Do meu ponto de vista,...

Para organizar ideias:

¢ Em primeiro/segundo/terceiro lugar,...
e Alémdisso,...

e Poroutro lado,...

e Porexemplo,...

e Defacto,...

e Tal como o Fidalgo,...

e Podemos comparar esta situagao com...
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P S [

Para desenvolver argumentos:

e Aaparéncia nem sempre reflete o valor de uma pessoa.

e O poder pode ser perigoso quando usado de forma injusta.

e O querealmente define alguém é o seu carater.

e Asacgdes valem mais do que as palavras.

e Infelizmente, muitas pessoas ainda julgam os outros pela aparéncia.
¢ Ajustica ndo deve depender do estatuto social.

¢ Devemos valorizar mais o interior das pessoas do que aquilo que elas aparentam
ser.

Para concluir:

e Emconclusao,...

e Paraterminar/concluir,...

e Emsuma,...

e O que aprendi com esta personagem € que...

o Esta histéria fez-me perceber que...

Nao te esquecas de rever o teu texto antes de entregar, prestando atengéo a coeréncia das

ideias, a corregao linguistica e a tua reflexdo pessoal!
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Anexo 12: rubrica de avaliagdo e comentario do 2.2 ciclo investigativo

em Portugués

[MPORTO

e relevantes.

E 5 [ e -
C S QW e arwLR FLUP FACULDADE DE LETRAS
RN < . Linguas UNIVERSIDADE DO PORTO
Nome:
Data:
RUBRICA DE HETEROAVALIACAO
Critérios Excelente Muito bom Bom Suficiente Precisa de ser
melhorado
Clareza e | Segueuma Segue uma Apresentauma  Aestruturaestd O texto ndo tem
coeréncia | estruturalégica  estruturalégica  estrutura incompleta ou estrutura clara e
clara (com as trés reconhecivel confusa. Ha as ideias estao
(introdugao, partes), com (com partesemquea desorganizadas
desenvolviment  ideias bem introducgéo, as ideias podem  ou confusas.
oeconclusdo);  desenvolvidas, desenvolviment parecer
as ideias estao ainda que com o e conclusao), desconectadas,
bem pequenas falhas mas hdalgumas dificultando a
organizadas e nas transicdes.  quebrasna compreensao
fluem com ligacdo entreas  do texto
naturalidade. ideias ou nas
partes do texto.
Corregdo | Sem erros ou Poucos erros Alguns erros Muitos erros que  Erros graves que
linguistica | com erros gramaticais, gramaticais, dificultam a impedem a
minimos que ortograficos ou ortogréficos ou compreensao leituraou a
nao afetama de pontuacéo, de pontuagao do texto. compreensao
compreensao que nao que afetam a do que foi
do texto. Boa comprometema leituraeo escrito.
pontuacao e compreensao. sentido.
vocabuldrio
adequado.
Reflexao | Reflexao Reflexdo bem Opiniao Reflexdo pouco  Nenhuma
pessoal | profunda, critica construida,com presente, mas clara, com reflexdo
e bem opinido clara e pouco argumentos significativa ou
argumentada alguns bons desenvolvidaou fracos ou fora do tema.
sobre o tema exemplos. com exemplos superficiais.
(aparéncia vs. Mostra pouco
acgoes, justica, pensamento relevantes.
poder). Usa pessoal sobre o
exemplos claros tema.

escreveu o texto

Numero e nome de estudante que

Clareza e coeréncia

Correcao linguistica

Reflexao pessoal
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O que pode o teu colega fazer para melhorar a sua reflexao sobre os temas, de modo

a utilizar uma linguagem que capte a atengao do leitor sobre o assunto?
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Anexo 13: digitaliza¢6es dos textos e dos comentarios do 2.2 ciclo

investigativo em Portugués

P1
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Anexo 14: guiao da atividade de escrita do 2.2 ciclo investigativo em

Inglés

RORTOGUESA
[ GUES m
E e & [@@PORTO
.. DEPARTAMENTO CURRICULAR FLUP FACULDADE DE LETRAS
£ - o &G s UNIVERSIDADE DO PORTO
Name:

Teacher Rita Moreira

Reflective essay:

How do smartphones and social media impact teenagers’lives? Should we do more
to fight misogyny online?

Before you start writing, brainstorm ideas, plan and reflect on the topic and what
has been discussed throughout the lesson.

Your text should have three parts:

1. Introduction: start by briefly introducing the topic (smartphones, social media,
and their influence).

2. Body paragraphs (the following topics are merely indicative; you can address
other issues in the development of the text):

- Explain how smartphones and social media shape teenage experiences,
using examples from your own life or observations and giving your personal
opinion.

- Analyse how misogyny appears in social media and this may affect you.

3. Conclusion: summarise your main points and reinforce your personal opinion.

Should we do more to fight misogyny online?

VOCABULARY AND EXPRESSIONS THAT CAN MAKE YOUR TEXT MORE REFLECTIVE AND
IMPACTFUL

e Discussing the influence of social media and smartphones: Social media has reshaped the
way we... / Nowadays, it is impossible to deny that... / The constant exposure to... can have a
lasting impact on... / Smartphones have become an inseparable part of our daily lives
because... / The pressure to be “perfect” online often leads to... / One of the biggest dangers
of social media is...

e Expressing personal reflection and thoughtfulness: This made me realize that... / Looking
back, | now understand that... / | can’t help but wonder... / It is striking to me that... / This
experience taught me that... / At first, | thought..., but now I see... / What worries me the most
is... / It’s hard to ignore the fact that...

e Addressing misogyny and gender issues: Sadly, many people still believe that... / It is
frustrating to see how... / Misogyny is deeply rooted in... / Women are often judged by..., while
men... / Double standards become evident when... / The media often reinforces harmful
stereotypes by... / This situation highlights how...

e Expressing strong emotions and opinions: / was shocked to realize that... / It’s heartbreaking
to see how... / This issue makes me feel... /| strongly believe that... /It is unacceptable that...
/ We must take action because... /It is crucial to reflect on...

e Making comparisons and drawing conclusions: Compared to the past, today’s society... /
Unlike what many believe, the reality is... / This situation reminds me of... / From my
perspective, the best way to address this is... / In conclusion, it is clear that... / If we do not
change our mindset, then... / Ultimately, we must ask ourselves...
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Anexo 15: rubrica de avaliagdo e comentario do 2.2 ciclo investigativo

em Inglés
: O 5, o PORTO
: - .. DEPARTAMENTO CURRICULAR FLU FACULDADE DE LETRAS
£5c0 4 . me_“; UNIVERSIDADE DO PORTO
REFLECTIVE ESSAY RUBRIC - PEER ASSESSMENT
Criteria Excellent Very Good Good Satisfactory Needs
Improvement
Contentand | Exceptionally Strong Adequate Weak argument Insufficient or no
argumentation | clear, well- argument with argument with with limited coherent
(clarity, use of developed clear insights some insights analysis of argument; lacks
examples, depth .arg.umer!t with  into into smflrtphone sme}rtphong and unders:(anding of
of analysis) insights into smartph_one and ‘soglal §oc:al medlfa_ the topic.
smartphone and social media impacts;  impacts; minimal
and social media impacts  basic examples  connection to
media and relevant provided. topic.
impacts; examples;
multiple demonstrates
examples that  solid
demonstrate understanding
deep critical of topic.
thinking.
Writing | Flawless Minor Some Frequent Numerous
mechanisms | grammar, grammatical grammatical grammatical grammatical
(grammar, varied errors, mostly errors that do errors that errors that prevent
vocabulary, sentence clear writing; not significantly  interfere with clear
structure, good impede comprehension; communication;
sentence 3 A
advanced vocabulary understanding; limited very poor
structure, vocabulary; usage. adequate vocabulary. language use.
coherence) perfect language use.
punctuation
and spelling.
Personal | Strong, Clear Makes Attempts to Does not include
Reflection | meaningful connections connections connect to personal
(connection with connections with personal with personal personal reflection, or the
real-life between the experiences or  experiences or experiences but connections
experiences and topic and your  observations. observations, lack_s depth or made are vague
observations) perso.nal but they could clarity. ; and unclear.
experiences or be more deeply  Connections feel
observations. explored. general or
The reflection superficial.
is deep and
original.
Your colleague’s student number | Content and Writing Personal
and name argumentation mechanisms reflection
What can your colleague do to improve his/her reflection on topics, so that he/she
uses language that captures the reader’s attention on the matter?
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Anexo 16: digitaliza¢bes dos textos e dos comentarios do 2.2 ciclo

investigativo em Inglés

E1l

What can your colleague do to improve his/her reflection on topics, so that he/she
uses language that captures the reader’s attention on the matter?

Convect other ‘lnpi‘c% and i gué')L Gretotace

armmpméahon,
' el Senlences ,
T |, ovecall, aood gob:
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E2

What can your colleague do to improve his/her reflection on topics, so that he/she
uses language that captures the reader’s attention on the matter?
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E3
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What can your colleague do to improve his/her reflection on topics, so that he/she
uses language that captures the reader’s attention on the matter? ]

- coold be oncle  cleabive  when he s (v.n\’u-o .a He Cun
—r
omiove his  wAthnd SIS cod  aile  tYhe  walds  ameie
1 [RE——— 2 >
cleealy S0 | covid %ead betdzd the dext. Aot W Pasenct Rrplcrkm,
L didn't ondedscad  the exannple  Fhot he Gowe  aboot the Tiklok
bur he e orheds exammples that+ Bgges covid cx\)kﬁc rmoye -
ke

Hot wele o
cleckive and intERESING.
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What can your colleague do to improve his/her reflection on topics, so that he/she
uses language that captures the reader’s attention on the matter?
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ES

What can your colleague do to improve his/her reflection on topics, so that he/she
uses language that captures the reader’s attention on the matter?
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Anexo 17: grelhas com as classificag6es obtidas nos dois ciclos investigativos em Portugués

REPUBLICA
r P PORTUGUESA
[ 5 g

Linguas

L 4
:. DEPARTAMENTO CURRICULAR

PORTUGUES
1.2 ciclo de investigacdo

[@@PORTO

PP eRaIoADE D0 FoRTO

Clareza e coeréncia

Corregdo linguistica

Reflexdo pessoal

Autoavaliacdo Avaliacdo da professora Autc liagdo Avalia¢do da professora Autc liagdo Avalia¢do da professora

P1 Bom Suficiente Suficiente Precisa de ser Bom Precisa de ser
melhorado melhorado
P2 Suficiente Bom Suficiente Suficiente Bom Suficiente
P3 Muito bom Muito bom Bom Bom Muito Bom Bom
P4 Muito bom Bom Excelente Muito bom Excelente Muito bom
PS5 Muito bom Excelente Muito bom Excelente Bom Muito bom
2.2 ciclo de investiga¢do
Clareza e coeréncia Corregdo linguistica Reflexdo pessoal

Heteroavalia¢do Avaliagdo da professora Heterc liagao Avaliagdo da professora Heteroavaliagdo Avaliagdo da professora
P1 Bom Bom Bom Suficiente Bom Suficiente
P2 Muito bom Excelente Muito bom Excelente Excelente Muito bom
P3 Suficiente Bom Excelente Muito bom Suficiente Bom
P4 Muito bom Muito bom Muito bom Excelente Excelente Excelente
PS5 Muito bom Muito bom Excelente Excelente Muito bom Excelente
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Anexo 18: grelhas com as classificag6es obtidas nos dois ciclos investigativos em Inglés

[ » L
L — O e araue e oo
= ~ _awm @ Linguas
INGLES
1.2 ciclo de investigacdo
Narrative Focus and Descriptive Detail Writing Mechanisms Personal Reflection

Self-assessment Teacher’s t Self- t Teacher’s assessment Self-assessment Teacher’s assessment
E1 Good Satisfactory Good Satisfactory Satisfactory Needs improvement
E2: Satisfactory Satisfactory Good Satisfactory Satisfactory Satisfactory
E3 Very good Excellent Good Excellent Very good Good
E4 Good Good Very good Very Good Excellent Very good
E5 Good Very good Very good Excellent Excellent Very good

2.2 ciclo de investigacdo
Content and Argumentation Writing Mechanisms Personal Reflection

Peer assessment Teacher’s assessment Peer assessment Teacher’s assessment Peer assessment Teacher’s assessment
E1 Good Satisfactory Good Satisfactory Satisfactory Satisfactory
E2 Good Good Satisfactory Satisfactory Very good Very good
E3 Satisfactory Excellent Good Excellent Satisfactory Very good
E4 Good Excellent Very good Very good Excellent Excellent
ES Excellent Excellent Excellent Excellent Excellent Excellent
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Anexo 19: atividades complementares na segunda supervisao

Conforme anteriormente mencionado, para além das turmas diretamente integradas

no projeto, as segundas supervisdes foram conduzidas em grupos pertencentes a

diferentes ciclos de ensino. Assim, no dambito da disciplina de Portugués, a supervisao

decorreu no 12.2 D, enquanto, no contexto da disciplina de Inglés, a mesma teve lugar

no7.2E.

Assim, paralelamente a implementagao dos ciclos de investigacdo-a¢do e atendendo

as especificidades das turmas em apreco, foram desenvolvidas duas atividades de

caradcter complementar, cujo tema do projeto influenciou o planeamento das aulas.

Apesar de ndo se centrarem na producdo escrita, estas exigiam que os alunos

refletissem sobre os temas abordados e expressassem a sua compreensao de forma

artistica, por meio da realizacdo de desenhos.

Tabela 2 — Atividades complementares na segunda supervisao

Atividades complementares na sequnda supervis@Go

Disciplina Portugués Inglés
Ano e turma
12.2D 7.2E
Sequéncia Uma aula de 90 minutos e uma aula de 135 | Uma aula de 90 minutos e uma aula de 45 minutos.

didatica (total)

minutos.

Unidade 3 (texto poético) — Mensagem, de

Module 5 (“Healthy body, healthy mind”) — Healthy

Tematica
Fernando Pessoa habits and Comparatives
- Discussdo sobre aprendizagens ja - Recapitula¢do da aula anterior com a professora
adquiridas acerca da Mensagem. orientadora Candida Grijé, de forma a interligar
- “ ix . com a aprendizagem dos adjetivos.
AcBes - Analise dos poemas “D. Sebastido, Rei de

estratégicas

Portugal” e “O Infante”.

- Elaboragdao de um desenho em grupos,
com base na analise dos poemas lecionados

pela professora estagiaria, que traduza a

- Discussdo acerca do que sao habitos, saudaveis e
prejudiciais, através da andlise de imagens e de um
video, interligando este assunto com os

Comparativos (tépico de gramatica).
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ideia de “sonho”, uma das linhas

estruturantes da obra.

- Apresentacdo da sua obra a turma e

analise dos seus elementos constitutivos.

- Realizagdo de exercicios.

- Divisao da turma em grupos e distribuicao de
flashcards com oracgGes acerca de habitos

sauddveis e prejudiciais.

- Elaboracdo de frases com os flashcards e

ilustracao.

- Apresentacdo da ilustragdo a turma.

Modo de
recolha de

dados

- Registos no diario de investigadora.

- Registos fotograficos dos desenhos

elaborados.

- Registos no diario de investigadora.

- Registos fotograficos dos desenhos elaborados.

Com efeito, a proposta de atividade emergiu da observacdo de aulas e da andlise das

especificidades das turmas em questao.

No que respeita ao 12.2 ano, constatou-se que os alunos revelam o habito de realizar

ilustracdes e desenhos nos seus cadernos enquanto assimilam novas aprendizagens,

pratica que lhes possibilita manter a concentracdo durante a escuta ativa. Tratando-se

de uma turma da area das Artes Visuais, o retorno obtido relativamente a atividade foi

extremamente positivo, dado que os discentes tiveram a oportunidade de interpretar

texto literdrio através de uma modalidade de expressdao com a qual se identificam,

nomeadamente o desenho e a ilustracdo.
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Atividade de desenho aplicada ao 12.2 ano

Mensagem, de
Fernando Pessoa:

“D. Sebastido,
Rei de Portugal”
e “O Infante”

Professora estagiaria Ana Rita Moreira

O Sonho em Mensagem

O Sonho é uma das linhas estruturantes da
obra Mensagem.

Tendo em conta a ideia de sonho, presente nos
poemas “D. Sebastido, Rei de Portugal” e “O Infante”,
elabora um desenho inspirado neste tema.

O Sonho em Mensagem

Instrucdes:

1. Com base na leitura dos dois poemas, elabora um desenho na folha
A5 entregue pela professora, que traduza a ideia de sonho presente
neles.

2. Podes utilizar quaisquer elementos que consideres adequados para
representar o tema, tais como figuras, simbolos ou cores.

3. A tua apresentagao sera feita a turma, e nela deveras explicar o
significado do teu desenho, referindo-te aos elementos escolhidos e
como eles se relacionam com a tematica do sonho nos poemas.

Avaliacdo: Nao serd avaliada a tua capacidade artistica, mas sim a
criatividade do teu desenho e a qualidade da tua exposigao oral, isto &, a
forma como explicas a relagéo entre o teu desenho e a obra Mensagem.
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Um dos desenhos elaborados no 12.2 ano
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Relativamente ao 7.2 ano, os alunos demonstraram, desde o inicio do ano letivo, um
interesse assinalavel por trabalhos manuais e artisticos, interesse esse frequentemente
explorado pela professora titular Candida Grijo. A titulo exemplificativo, os discentes
realizaram a ilustragdo do seu autorretrato para posteriormente se apresentarem a
turma, bem como a elaboragao de um livro de “Classroom Rules”, no qual incorporaram

desenhos.

Fotografia dos flashcards

3

_;" =N \
: )-' DRINKING ONLY |
CAFFEINATED DRINKS | a"
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Uma das ilustracdes elaboradas no 7.2 ano

178



Anexo 20: questionario aplicado a turma de Portugués

1

como objetivo perceber de que forma as atividades de escrita realizadas ao longo do ano
letivo, através da utilizagdo de guides, rubricas de avaliagdo (autoavaliagdo e
heteroavaliacdo) e feedback da professora estagidria, contribuiram para o teu
desenvolvimento na escrita e na aprendizagem da lingua portuguesa.

Ao longo deste ano letivo, houve varios momentos em que foste desafiado(a) a refletir
sobre temas abordados nas aulas e expressar essas reflexdes através da escrita:

+ Em novembro, analisamos o poema Porque, de Sophia de Mello Breyner Andresen e
escreveste um texto sobre o que te distingue dos outros, identificando
caracteristicas préprias (defeitos e qualidades).

e Em fevereiro, depois de estudarmos os episédios do Consilio dos Deuses e da Inés
de Castro, foi-te pedido que escrevesses um texio sobre uma pessoa especial na
tua vida, estabelecendo uma relagao com Os Lusiadas, que autoavaliaste no final.

« Em abril, apds a andlise da cena do Fidalgo, no Auto da Barca do Inferno, de Gil
Vicente, escreveste um texto sobre a importancia que a sociedade da a aparéncia e
ao estatuto social, muitas vezes em detrimento dos valores morais e da
justica. Esses textos foram sujeitos a heteroavaliagao.

A tua participagdo nesta ficha & importante para avaliar o impacto destas praticas no teu
percurso enquanto aluno(a) e ndo influencia a tua avaliacéo final. Responde
com sinceridade.

Obrigada pela tua colaborag&o!
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Os guides (de escrita) ajudaram-me a organizar melhor as ideias e a desenvolver *
os textos de forma mais clara.

Discordo fortemente O O O O O Concordo fortemente

As rubricas de avaliagdao permitiram-me compreender o que é esperado em *
termos de conteldo (clareza e coeréncia), corregéo linguistica e reflexdo
pessoal.

1 2 3 4 5

Discordo totalmente O O O O O Concordo Totalmente

A autoavaliagao incentivou-me a refletir criticamente sobre o que escrevo. *

Discordo fortemente O O O O O Concordo fortemente

A heteroavaliag@o ajudou-me a reconhecer diferentes perspetivas e formas de  *
abordar os assuntos através da escrita.

Discordo fortemente O O O O O Concordo fortemente
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0 feedback da professora estagiaria contribuiu para o desenvolvimento da minha *
escrita e da minha capacidade de reflexao.

1 2 3 4 5

Discordo fortemente O O O O O Concordo fortemente

No decurso do ano letivo nas aulas da professora estagiaria foram utilizadas *
varias atividades de escrita. De que forma avalias o impacto dessas atividades
na tua aprendizagem da lingua?

A sua resposta

Anexo 21: questionario aplicado a turma de Inglés

como objetivo perceber de que forma as atividades de escrita realizadas ao longo do ano
letivo, através da utilizacdo de guides, rubricas de avaliagdo (autoavaliagdo e
heteroavaliacdo) e feedback da professora estagidria, contribuiram para o teu
desenvolvimento na escrita e na aprendizagem da lingua inglesa.
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Ao longo deste ano letivo, houve varios momentos em que foste desafiado(a) a refletir
sobre temas abordados nas aulas e a produzir textos escritos:

« Em dezembro, na aula Education in Today's Youth, debatemos citagdes de pessoas
famosas e assistimos a um excerto do filme Freedom Writers. No final, escreveste
uma carta para o teu futuro eu, que sera hoje entregue.

« Em janeiro, refletiste sobre o tema do Butterfly Effect e escreveste um texto sobre
um momento marcante da tua vida, que autoavaliaste no final.

« Em abril, apds analisarmos a série Adolescence (da Netflix), escreveste um texto
sobre o incremento dos ideais misdginos influenciado pelo uso dos telemoveis e
das redes sociais. Esses textos foram sujeitos a heteroavaliacgao.

A tua participacdo nesta ficha é importante para avaliar o impacto destas praticas no teu
percurso enquanto aluno(a) e nao influencia a tua avaliagdo final. Responde
com sinceridade.

Obrigada pela tua colaboragao!

Os guides (de escrita) ajudaram-me a organizar melhor as ideias e a desenvolver *
os textos de forma mais clara.

Discordo fortemente O O O O O Concordo fortemente

As rubricas de avaliagdo permitiram-me compreender o que é esperado em *
termos de contetdo (content), corregao linguistica (writing mechanisms) e
reflexdo pessoal (personal reflection).

Discordo fortemente O O O O O Concordo fortemente
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A autoavaliagdo incentivou-me a refletir criticamente sobre o que escrevo. *

Discordo fortemente O O O O O Concordo fortemente

A heteroavaliagao ajudou-me a reconhecer diferentes perspetivas e formas de
abordar os assuntos através da escrita.

Discordo fortemente O O O O O Concordo fortemente

0 feedback da professora estagiaria contribuiu para o desenvolvimento da minha *
escrita e da minha capacidade de reflexdo.

Discordo fortemente O O O O O Concordo fortemente

*

No decurso do ano letivo nas aulas da professora estagiaria foram utilizadas
varias atividades de escrita. De que forma avalias o impacto dessas atividades
na tua aprendizagem da lingua?

A sua resposta
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Apéndices

Apéndice 1: certificado de presen¢a na sessdao “GoCLIL at ESDJGFA”
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Apéndice 2: certificado de participa¢cao no workshop “Integracao da IA Generativa no Ensino basico e Secundario”
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Apéndice 3: certificado de participacdao na ACD “(Re)descobrir Camoes”




