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Without translation, | would be limited to the borders of my own country.
The translator is my most important ally. He introduces me to the world.

Italo Calvino
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Resumo

O presente relatério tem como objetivo apresentar as atividades desenvolvidas
e os principais desafios tradutivos encontrados no decurso do estagio curricular
realizado na empresa de traducdo portuguesa AP | PORTUGAL — Your Message. Our
Mission, no dmbito da conclusdo do mestrado em Tradugdo e Servicos Linguisticos da

Faculdade de Letras da Universidade do Porto.

Na primeira parte, procede-se a uma descricdo quantitativa dos projetos
executados, bem como do fluxo de trabalho ao longo dos seis meses de estagio. A
segunda parte centra-se na darea da traducdo juridica, analisando as dificuldades
conceptuais e terminoldgicas encontradas, assim como as estratégias e solucbes
tradutivas adotadas. Por ultimo, é abordada a simplificacdo da linguagem aplicada ao
contexto juridico, sublinhando a sua pertinéncia comunicativa e as suas implicagdes na

pratica da traducao.

Palavras-chave: Estagio curricular; traducdo juridica; simplificacdo da linguagem;

servigos linguisticos; Inteligéncia Artificial



Abstract

This report aims to present the activities carried out and the main translation
challenges encountered during the curricular internship undertaken at the Portuguese
translation company AP | PORTUGAL - Your Message. Our Mission, within the scope of
the Master’s degree in Translation and Language Services at the Faculty of Arts and

Humanities of University of Porto.

The first part provides a quantitative description of the projects completed, as
well as the workflow over the course of the six-month internship. The second part
focuses on the field of legal translation, examining the conceptual and terminological
difficulties identified, together with the strategies and solutions implemented. Finally,
the report addresses the use of plain language within the legal context, emphasising

both its communicative relevance and its implications for the practice of translation.

Key-words: Curricular internship; legal translation; plain language; language services;

Artificial Intelligence
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Introdugao

O presente Relatério de Estagio surge no ambito do estagio curricular que teve
lugar na empresa de tradug¢dao AP | PORTUGAL, em regime remoto, de 2 de janeiro a 27
de junho, seis meses durante os quais a teoria aliou-se a pratica intensiva da traducao.
O relatério tem por isso como objetivo principal descrever e analisar de forma

quantitativa e qualitativa o periodo de estagio.

A escolha pela realizagao de um estagio curricular surgiu da necessidade pessoal
de colocar em pratica a teoria aprendida tanto na licenciatura em Linguas Aplicadas
como no mestrado em Tradugdo e Servicos Linguisticos na Faculdade de Letras da
Universidade do Porto. Além de permitir pér em pratica os conhecimentos tedricos, o
estagio foi fundamental para a aquisicao de conhecimentos num ambiente profissional
como um complemento a formacdo académica, uma vez que o plano curricular do
mestrado ndo consegue abarcar muitas vertentes de uma profissdo que estd em
constante mudancga. O presente relatério serve assim como uma reflexdao sobre o
trabalho realizado ao longo dos seis meses de estagio, centrando-se na drea da traducao

juridica e na simplificagcdo da sua linguagem.

O relatério encontra-se dividido em cinco capitulos. O primeiro capitulo
apresenta a entidade de acolhimento, bem como as formacgdes realizadas na empresa.
O segundo capitulo descreve o fluxo de trabalho realizado e faz uma analise quantitativa
do mesmo. No terceiro capitulo é feita uma caracterizacao da traducao juridica e da sua
pratica no contexto portugués, bem como da metodologia adotada para analisar os
casos praticos. O quarto capitulo analisa os casos praticos e as respetivas solucdes
encontradas pela estagiaria nos projetos de traducgao juridica e, por ultimo, no quinto
capitulo é abordada a simplificacdo da linguagem juridica, um servico linguistico cada
vez mais requisitado como consequéncia da globalizacdo e da democratizacdo da

informacdo.
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1. O estagio curricular

1.1. Objetivo do estagio

Com vista a concluir o mestrado em Tradugdo e Servigos Linguisticos, a estudante
viu-se confrontada com duas opgdes: realizar um estdgio curricular com a duragao, no
minimo, de 3 meses, ou escrever uma dissertacdao. Desde o inicio da sua formacao
académica que a estudante estava mais interessada em realizar o estagio curricular
numa empresa de traduc¢do, com o objetivo de ganhar mais experiéncia profissional,
estar em contacto direto com outros tradutores mais experientes e adquirir

conhecimentos que ndo sdao abordados no programa curricular do mestrado.

Tendo em consideracdo a dificuldade de conseguir estagios, no verdao de 2024 a
estudante iniciou a leitura de relatérios de estdgio e entrou em contacto com antigos
estudantes do mestrado, com o intuito de ficar a conhecer mais sobre o processo de
procura de estagio e identificar potenciais empresas recetivas a integracdo de
estagidrios. Foi assim elaborada uma lista de empresas de traducdo, destacando como
fator importante a empresa trabalhar com os pares linguisticos da estudante (inglés e
espanhol), bem como ter projetos em vdrias dreas tematicas. Apds este passo, em
outubro de 2024, a estudante enviou e-mails e ligou para varias empresas de traducgao,
mas infelizmente ndo obteve nenhuma resposta ou obteve respostas negativas. Apenas
duas empresas se mostraram disponiveis para receber estagiarios, sendo uma delas a

AP | PORTUGAL.

A estagidria havia definido, como objetivo do estagio, trabalhar com os idiomas
inglés e espanhol nas mais diversas areas, de modo a colocar em pratica a formacgao
tedrica adquirida e aprofundar a pratica em outras dreas tematicas. Por conseguinte, a
AP | PORTUGAL destacou-se no processo de selecdo por ter os idiomas de trabalho que
a estudante pretendia, oferecer uma grande variedade de servigcos linguisticos
(tradugdo, pds-edicdo de traducdo automadtica, legendagem, localizacdo, transcricdo,
interpretacdo, etc.) e por apresentar um plano bem definido para os estagios
curriculares com uma duracdo de seis meses, fator que contribuiria para ganhar mais

experiéncia profissional e ter a oportunidade de aprender mais durante mais tempo.
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1.2. Descri¢ao da entidade de acolhimento!

No presente capitulo serd descrita a entidade de acolhimento de estagio, a AP |
PORTUGAL - Tech Language Solutions? (doravante referida como AP | PORTUGAL), uma
empresa portuguesa de traducao sediada em Vila Nova de Gaia e que tem também um
escritério em Lisboa. A empresa conta com uma forte presenca tanto no mercado
nacional como no mercado internacional, em especial nos paises membros da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa, através de duas delegacdes que

pertencem ao grupo da AP | PORTUGAL, a AP | ANGOLA e a AP | BRASIL.

A AP | PORTUGAL, fundada em 1998 por Mario Junior, realiza ndo so projetos de
traducdo, mas também oferece servicos de localizacdo, revisdo, legendagem,
interpretacdo, paginacdo, gestdo de conteldos e comunica¢do, gestdo de eventos
amplificados?, locucdo e transcri¢do, aluguer de equipamentos audiovisuais e traducio
de linguagem gestual. Esta oferta diversificada de servigos linguisticos faz com que uma
empresa de traducdo se torne, como explica Biel (2011, p. 61), numa “loja completa”
para os seus clientes. Os servigos realizados com mais frequéncia sdo a tradugdo técnica,
especializada, e certificada, a localizacdo de websites e videojogos, a interpretacao

simultanea e consecutiva, e a transcri¢do juridica e de entrevistas.

Com vista a melhorar o seu desempenho e qualidade em todos os trabalhos de
traducdo que realiza, a AP | PORTUGAL é certificada pela Norma Internacional de
Qualidade 1ISO 17100, ISO 18587 e ISO 23155. A empresa também sublinha a importancia
do associativismo na sua filosofia empresarial e pertence a varias organizagdes nacionais
e internacionais, de entre as quais se destacam as seguintes: ELIA - European Language
Industry Association; GALA - Globalization and Localization Association; ATC -

Association of Translation Companies; CCILA - Camara de Comércio e

! Todas as informacgdes apresentadas nesta sec¢do estdo disponiveis em:
https://go.apportugal.com/faq/

2 Note-se que no inicio do més de junho a entidade de acolhimento alterou o nome da empresa para AP
| PORTUGAL - Your Message. Our Mission.

3 “Eventos amplificados” é uma expressdo utilizada na empresa para designar eventos que pretendem
alcancar um vasto publico.
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Industria Luso-Alema; ALC - Association of Language Companies; ATA - American
Translators Association; LEXIS - Comunidade Internacional de Profissionais em Servigos
Linguisticos; EUATC - Associacdo Europeia de Associacdoes de Empresas de Traducao;
APET - Associacdo Portuguesa de Empresas de Traducdo e a APTRAD - Associacao

Portuguesa de Tradutores e Intérpretes.

A AP | PORTUGAL acredita que a comunicacdo derruba barreiras, aproxima
povos e cria condi¢bes para o desenvolvimento de parcerias. Deste modo, a empresa
tem como missdo apoiar o espirito empreendedor dos seus parceiros, ao contribuir com
conhecimento e técnicas para o crescimento e sucesso das atividades profissionais,
tendo como objetivo alcancar o Sistema de Satisfacdo Total dos seus clientes. Por forma
a garantir a qualidade mdaxima dos servicos prestados, os clientes dispdem de 20 dias
para analisar e rever o projeto que receberam e, durante este periodo de pds-venda,
podem solicitar a revisdo, a corre¢ao ou a adaptacdao do projeto sem que lhes seja

aplicado um custo acrescido.

1.3. Constituicao da AP | PORTUGAL

A AP | PORTUGAL é constituida por uma equipa de colaboradores internos e
externos e conta com estagiarios de diversas areas. No entanto, e cumprindo os
requisitos da Norma ISO 17100, todos os colaboradores da empresa trabalham seguindo

esta norma de qualidade, que sera abordada em mais detalhe no subcapitulo 1.5.
Internamente, a empresa é constituida pelos seguintes departamentos:

» CATTI (Centro de Apoio aos Tradutores, Transcritores e Intérpretes) - trabalha
em estreita colaboracdo com os profissionais de servicos linguisticos e ajuda
guando surgem dificuldades em projetos. Estda também encarregue dos recursos
humanos e da gestdo de projetos, gere a gestdo de qualidade, assiste na
terminologia e recolhe dados;

» PACQ (Departamento de Paginacdo e Controlo de Qualidade) - é responsavel
pela paginacdo, pelo Desktop Publishing (doravante referido como DTP) e pela

gestdo e controlo de qualidade dos projetos;
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» DIRI (Departamento Informativo e de RelagBes Internacionais) - é responsavel
pelas relagdes institucionais e comerciais com empresas prestadoras de servigos
linguisticos, bem como pelas parcerias e servigos de consultoria a nivel mundial.

» DAF (Departamento Administrativo e Financeiro) - estd encarregue da
contabilidade e fatura¢dao da empresa.

» Departamento Juridico - emite certificacdes legais e aposi¢cdo de apostilas e apoia
os projetos inseridos na area juridica;

» MARCOM (Departamento de Marketing e Comunicagdo) - é responsavel pelas

questdes relacionadas com o marketing da empresa, como a manutenc¢do do

. .. 4
website, das redes sociais e do blogue da AP | PORTUGAL.
Legal
Board
Accounting
Sales Finance Operations R&D Marketing and
Communication
Client Support PR Partners Vendor Human Quality Production
Resources
APIPORTUGAL AP[PORTUGAL
RSN AT risthgstar
cademy abiron
Project
Management
DTP QA Linguists AV Innovation and

achnaloay

Figura 1: Organograma da AP | PORTUGAL

Apesar de existirem departamentos, todos os colaboradores estdo disponiveis
para auxiliar outros trabalhadores de forma a garantir um resultado harmonioso e um
bom ambiente profissional. Os colaboradores comunicam através de e-mails ou de

forma mais direta através do Workplace e, posteriormente, no Google Chat.

4lmagem do organograma retirada do website: https://go.apportugal.com/paginas/pt/organograma/
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Durante os trés primeiros meses do estdgio, as comunica¢des mais diretas e, de
certo modo, mais informais entre os colaboradores eram realizadas no Workplace, uma
plataforma que pertencia a Meta e concebida para empresas, que permitia comunicar
através de chats individuais e fazer publica¢cdes seguindo o mesmo modelo da rede
social Facebook. No entanto, esta plataforma foi encerrada a 31 de agosto de 2025, pelo
que a AP | PORTUGAL passou a utilizar a funcionalidade do Google Chat, que se encontra

integrada no Gmail, para as comunicagdes entre os trabalhadores.

1.4. Filosofia da empresa

De forma a garantir a satisfagao total dos clientes e o sucesso da empresa, a AP
| PORTUGAL preocupa-se com o bem-estar dos seus colaboradores, visto que sdo um
dos fatores mais importantes para a prosperidade de qualquer negécio. Posto isto, a AP

| PORTUGAL rege-se pela metodologia Kaizen, que significa “melhoria continua”.

Esta filosofia surgiu no pds-segunda Guerra Mundial no Japdo, que se viu
obrigado a reconstruir a economia utilizando os poucos recursos que tinha. Dado os
bons resultados econdmicos alcancados, esta filosofia comecou a ser adotada por varias
nagdes e nos mais variados setores profissionais até ser exportada para o Instituto

Kaizen.
Esta filosofia conta com nove principios base®:

Aprender com a pratica;
Todo desperdicio deve ser eliminado;

Todos os colaboradores devem estar envolvidos no processo de melhoria;

P w N R

O aumento da produtividade deve ser baseado em a¢es que ndo exijam
um elevado investimento financeiro;

5. Deve ser aplicado em qualquer local ou empresa;

5> Informac3o retirada do website da AP | PORTUGAL: https://blog.apportugal.com/pt/0s-9-principios-
da-metodologia-kaizen

19



6. As melhorias obtidas devem ser divulgadas como forma de se obter uma
comunicagdo transparente;

7. As acgdes devem ter foco no local de maior necessidade;

8. 0 Kaizen deve ser direcionado de forma que o objetivo seja unicamente a
melhoria dos processos;

9. Apriorizagdo na melhoria das pessoas deve ser mais importante.

Estes principios sdo aplicados na empresa através da mudanca e adaptabilidade
continua, na unido dos colaboradores em torno dos valores da instituicdo, na
consciencializagdo para ser parte ativa da mudanga e na aceitagdo de novas ideias. A

expressdo que a AP | PORTUGAL utiliza para resumir esta filosofia é “hoje melhor do

que ontem, amanha melhor do que hoje”.

Durante o estagio, foi possivel experienciar a implementacdao desta filosofia
desde o primeiro dia, durante o qual a estagiaria foi sempre incentivada a sugerir
melhorias em diversos momentos (por exemplo, dar feedback e sugestdes de melhoria
nas formacOes realizadas e a partilha constante dos sucessos da empresa com os
colaboradores através das plataformas de comunicacdo). Além disso, o “desperdicio”
era eliminado através da automatizacdo de processos, como o preenchimento de
relatdrios mensais, processos automatizados de respostas ou pedidos via e-mail, que
fazem com que os colaboradores libertem tempo e espaco mental para se dedicarem a
outras tarefas mais exigentes e/ou criativas. A estagiaria desconhecia esta filosofia, mas
rapidamente percebeu que a sua implementacdo era eficaz no contexto da AP |
PORTUGAL, onde a comunicac¢do de feedback tanto positivo como negativo incentivava
os colaboradores a melhorar o seu trabalho, e a automatiza¢do dos processos levava a
concretizacdo de projetos de forma mais célere, o que impactava diretamente de forma

positiva o fluxo de trabalho da empresa.

A melhoria constante dos colaboradores é um ponto crucial para a empresa e,
deste modo, a AP | PORTUGAL incentiva e disponibiliza varias formacGes para os
colaboradores e possui um Excel partilhado no qual os trabalhadores registam as

formacoes realizadas e o tempo despendido nas mesmas, servindo isto de ajuda para
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outros colaboradores que procuram aprofundar os seus conhecimentos em

determinadas areas.

1.5. FormagoOes realizadas

Durante o periodo de adaptacdo ao estagio foi fornecida uma lista de formacgdes
gue a estagidria teve de realizar para, posteriormente, progredir para a realizacdo de
projetos de tradugdo. Estas formagdes sdo variadas quanto a sua temdtica, mas sempre
relevantes de forma a preparar os estagidrios para o trabalho que irdo realizar e para

dar a conhecer o funcionamento da empresa.

Através do programa AP | Academy e AP Tech Training Center, a AP | PORTUGAL
disponibiliza formacdes gratuitas e com validade de um ano, que complementam os
conhecimentos adquiridos ao longo da formagdo académica. E importante mencionar
que as formacdes do Tech Training Center ndo sdo de acesso exclusivo aos
colaboradores da empresa, pelo que qualquer pessoa interessada pode, mediante o

respetivo pagamento, realizar as formacdes que pretender.

Os cursos foram realizados em regime remoto através da leitura de documentos,
visualizacao de videos e com formacgdes na plataforma AP Tech Training Center. No total,
tiveram a duracdo de duas semanas. E importante ressalvar que, desde o inicio do
estdgio, os orientadores nao impuseram qualquer data-limite para completar as

formacdes e assinalaram a importancia de a estagiaria tomar o seu tempo para assimilar

e compreender o conteldo das mesmas.

Relativamente as formagdes do AP Tech Training Center, os estagidrios tinham
de realizar os seguintes cursos: Qualidade - ISO 17100; Escritérios Digitais &
Teletrabalho; Traducdo e Legendagem; Desktop Publishing e Controlo de Qualidade;
Qualidade - ISO 18587 (Pds-edicao); Gestdao de Conteudo Digital e Gestdo de Projetos e
Traducdo. Além destas sete formac0Oes, a estagidria realizou, por iniciativa prépria, uma
formacdo em Gestdo de Eventos Amplificados. Numa fase posterior, a AP | PORTUGAL
lancou novas formacgdes, que a estagiaria também realizou, sendo essas a Traducgdo e

Inteligéncia Artificial: Dominio Pratico da IA Generativa, Os dez mandamentos de um
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profissional que exigem ZERO talento e Solu¢bes de Acessibilidade para Organizagdes.
Estas formagdes eram constituidas por ficheiros PDF, PowerPoints e videos e, de forma

a obter os certificados, era necessario realizar um exame final.

Em seguida, é feita uma apresentacdo de todas as formacgdes, aprofundando as

gue sao mais relevantes para a temdtica do presente relatério.

Qualidade - 1SO 17100

Esta formacdo permitiu que a estagidria conhecesse uma das normas de
qualidade mais importantes da tradu¢dao ao mesmo tempo que compreendia o método
de trabalho da AP | PORTUGAL, dado que a empresa tem de cumprir os requisitos desta
norma sob pena de o incumprimento da mesma levar a suspensdo da sua certificacdo.
Esta norma, publicada em 2015, estabelece a existéncia de trés etapas obrigatdérias num
projeto de tradugdo: pré-traducdo, traducdo e pds-producdo, bem como os recursos

humanos e tecnolégicos necessarios para cada uma destas fases.

Pré-Traducdo

E nesta primeira fase que ocorre o contacto entre o prestador de servigos
linguisticos (doravante referido pela sigla inglesa “LSP”, resultante das iniciais de
“language service provider”) e o cliente, durante o qual a norma requere que todas as
comunica¢cbes com os clientes sejam registadas de forma escrita e arquivadas de forma

sistematica nos devidos locais.

Durante a pré-traducdo comecam as tarefas administrativas (DTP, adjudicacao
do trabalho a colaboradores internos ou externos, fornecimento de guias de estilo,
especificacdes linguisticas, memérias de traducado, glossarios, recursos tecnoldgicos a

serem utilizados, etc.).

Traducdo

Nesta fase da producdo propriamente dita, a norma estabelece quais os

profissionais, tradutores e revisores, que sdao elegiveis para realizar um projeto de
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tradugdo seguindo os critérios da ISO 17100. De acordo com a norma, estes devem

possuir as seguintes habilita¢des:

a) formagdo superior reconhecida (mestrado) em tradugdo por uma instituicdo de ensino

superior;

b) formacgdo superior (mestrado) reconhecida em qualquer outra area por uma institui¢do
de ensino superior, acrescida de dois anos de experiéncia profissional a tempo inteiro em

tradugdo:

c) cinco anos de experiéncia profissional a tempo inteiro em tradugdo. (ISO 17100, 2015,

p. 6)°

A ISO 17100 exige que, apds concluida a traducdo, o tradutor faca a revisdo do
seu trabalho antes de o mesmo ser entregue ao revisor. Apds este passo, o revisor, um
profissional que ndo esteve envolvido no processo da traducdo, deve proceder a revisao
bilingue do conteudo. A fase final do processo de traducdo inclui a verificacdo final e a

entrega do projeto para o cliente.
Pds-producao

A U(ltima fase de um projeto de tradugdo consiste na entrega do mesmo ao
cliente e no fecho do projeto seguindo as obrigacGes legais e contratuais de retencao
dos ficheiros. Durante esta etapa é importante solicitar o feedback ao cliente e transmiti-

lo aos colaboradores envolvidos na traducdo e na revisdo e, se necessario, implementar

medidas corretivas.

A estagidria, que até a altura desta formacdo nao tinha conhecimento da ISO

17100, rapidamente entendeu que é vantajoso para uma LSP e até mesmo para um

6 Traducdo realizada pela estagiaria do original: a) a recognized graduate qualification in translation
from an institution of higher education; b) a recognized graduate qualification in any other field from an
institution of higher education plus two years of full-time professional experience in translating: c) five
years of full-time professional experience in translating. (1ISO 17100, 2015, p. 6).

23



tradutor freelancer ser certificado por esta norma. Além de automatizar certos
processos na fase da pré-traducao e da pds-producdo, a aplicagdo da norma também
melhora a qualidade dos projetos de traducdo, ajuda os profissionais a trabalharem num
mercado internacional e a fidelizar clientes, antecipa os riscos e delimita os recursos

humanos e tecnoldgicos necessarios aquando da realizagdo de um projeto de tradugao.

Qualidade - 1ISO 18587 (Pés-edig¢ao)

No mesmo registo da formacgdo ISO 17100, a AP | PORTUGAL também é
certificada pela norma ISO 18587, que estabelece os recursos humanos e tecnolégicos,
bem como os procedimentos obrigatérios para prestar servicos de pds-edicdo de
traducdo automatica (doravante referida como TA), que é um método de trabalho
frequentemente utilizado como substituto para a traducao humana na sua integra, de

forma a obter uma tradugdao mais rdpida e barata.

E importante destacar que esta norma consagra dois tipos de pds-edicdo: a pds-
edicdo simples e a pds-edicdo completa. No entanto, todos os projetos de pds-edicdo da
AP | PORTUGAL sao realizados seguindo os critérios da pds-edicdo completa, pelo que
apenasabordareiesse Ultimo. Em projetos de pds-edicdo completa, a traducdo deve estar
gramatica, sintatica e semanticamente correta. Para além disso, é necessario garantir
gue ndo hd informacdo omitida nem adicionada, editar conteudo ofensivo ou
inapropriado, garantir o uso de terminologia correta e coerente e que as palavras nao
traduzidas obedecem a uma indicacdo do cliente, aplicar as regras ortograficas e de
pontuacdo e garantir que o produto final é entregue no formato adequado, ou seja, no

mesmo formato que o documento original.

De forma a ndo repetir as mesmas informagbGes presentes no subcapitulo
“Qualidade - 1ISO 17100”, é suficiente lembrar que os recursos humanos e tecnoldgicos
consagrados nesta norma sdo os mesmos que a ISO 17100, com excecdo de que se 0s
pds-editores ndo possuirem habilitagcdes superiores em traducao, devem ter experiéncia
na area da pds-edicdo e ndo necessariamente em traducdo. Além disso, esta norma

atribui ao gestor de projetos a tarefa de, na fase de pré-producao, aplicar a TA ao texto
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de partida (doravante referido como TP) e, em alguns casos, realizar uma pré-edi¢do do
TP para o preparar para essa tradugao. Na fase da pré-edicdo é feita a corre¢do de alguns
erros do TP que possam causar problemas no trabalho do motor de traducao automatica
(por exemplo, corrigir erros ortograficos, gramaticais e tipograficos, inconsisténcia na

formatacdo de numeros e datas).

A entidade de acolhimento ndo possui um motor de TA préprio, pelo que
utilizava o DeeplL e o Google Tradutor e, nos projetos em Wordbee, era utilizado o
Deepl, o Google Tradutor e o Microsoft Translator, uma vez que estes estavam inseridos
na interface da CAT Tool’, cumprindo assim os requisitos de confidencialidade ao ndo

ser necessario colocar o TP na versdo online destes motores.

Escritdrios Digitais & Teletrabalho

O objetivo desta formacdo prendia-se com a aquisicdo de conhecimentos sobre
como gerir a pratica do teletrabalho que, apds a pandemia da Covid-19, tem sido um
modelo de trabalho cada vez mais frequente. Dado que o estagio foi realizado na sua
integra em regime de teletrabalho, esta formacao foi uma mais-valia, uma vez que foram
adotadas algumas praticas mencionadas na formacao de forma a melhorar a experiéncia
do estagio, como por exemplo, resistir a tentacdo de estar de pijama ou outra roupa
menos apropriada para o local de trabalho, evitar realizar tarefas que nada tém a ver
com o estagio (por exemplo, tarefas domésticas) e ceder as distracées do telemédvel ou

fazer pausas excessivas.

A formacao pretende, deste modo, auxiliar os colaboradores que se encontram
em trabalho remoto com dicas que ajudam a evitar o burnout dos trabalhadores (por

exemplo, manter um espaco de trabalho limpo, organizado e com poucos elementos

7 CAT Tool é a abreviatura inglesa utilizada para Computer Assisted Translation (em portugués, Traducdo
Assistida por Computador). Estas ferramentas digitais, concebidas para facilitar os projetos de traducgéao,
integram Memorias de Tradugdo, Bases de Dados Terminoldgicas, diciondarios, ferramentas de Controlo
de Qualidade, etc. Geralmente, estas ferramentas separam o texto de partida do texto de chegada em
frases, facilitando a tradugao dos textos (para mais informagdes, consultar
https://apet.pt/glossario/cat/).
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que possam distrair o trabalhador, ter um espago arejado e estar vestido como se
estivesse a trabalhar em regime presencial). Além de ajudar os colaboradores, a
formacao propde também a direcdo de empresas um conjunto de medidas para tornar
o trabalho remoto mais facil e reforcar as relagcdes de companheirismo e confianca entre
os colaboradores, algo que pode ser facilmente descuidado quando se estd em
teletrabalho (por exemplo, adotar ferramentas tecnolégicas que permitam uma boa
comunicagdo entre os trabalhadores, realizar reunides semanais, fornecer e pedir

feedback do trabalho realizado e atividades de team building).

Tradugao e Legendagem

Esta formagdo, mais voltada para a tradugdo e para a legendagem, foi bastante
util para que a estagidria compreendesse o método de trabalho da empresa no que diz

respeito a estas tarefas e a como utilizar diversas CAT Tools de que a empresa dispoe.

Do ponto de vista da traducdo, o curso continha vdrios videos com exemplos
praticos sobre as principais funcionalidades das CAT Tools frequentemente utilizadas na
empresa, como aceder a memoarias de traducdo, a bases de dados, como é feita a

confirmagdo dos segmentos e o CQ.

Relativamente a legendagem, a formacdo abordou brevemente a histéria da
traducdo audiovisual, que teve o seu inicio com a criagao do cinema no final do século
XIX. Apesar de os filmes sonoros sé surgirem a partir de meados do século XX, Robert
W. Paul foi o pioneiro ao criar intertitulos para filmes mudos com sequéncias de texto
gue continham informacdes para complementar a acdo do filme, dando assim inicio a

uma das tipologias mais utilizadas na tradugdo audiovisual, a legendagem.

De um ponto de vista mais pratico, a formacdo abordou as regras de
segmentacao, velocidade e numero de caracteres das legendas, uso de itdlico, presenca
de oraculos, utilizacdo da pontuacdo correta, como legendar musicas, épera, humor e
referéncias culturais, etc. Nesta formacao a estagiaria também aprendeu a legendar com
a CAT Tool Wordbee que, com o auxilio do software de legendagem Subtitle Edit,

permite realizar projetos de legendagem. Ao longo da formacgdo foram mencionados
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brevemente outros tipos de tradugdo audiovisual (dobragem, locu¢do, comentdrio e
audiodescricdo) e foram abordados varios aspetos a ter em conta quando se traduz e
legenda um produto audiovisual, tais como respeitar a cultura e os direitos de autor,

evitar esteredtipos e ndo utilizar expressdes discriminatdrias.

Desktop Publishing (DTP) e Controlo de Qualidade

Nesta formacdo foi abordado o DTP como parte integrante da fase da pré-
producdo e pds-producdo de um projeto de tradugdo, na qual a estagidria ficou a
conhecer a existéncia de dois tipos de DTP passiveis de serem realizados num projeto: o
DTP para or¢camentacdo e o DTP para traducdo. O DTP para orcamentacdo, que é
realizado exclusivamente antes do projeto ser adjudicado, serve para contar as palavras
de um projeto com o intuito de fornecer um orcamento com base nessa contagem. Por
conseguinte, ndo é importante respeitar a formatacdo do original, mas sim que todas as
palavras a serem traduzidas sejam contadas. No que diz respeito ao DTP para traducao,
o mesmo tem de respeitar a formatacdo o maximo possivel (por exemplo, existéncia de
imagens, graficos, tabelas, fontes e tamanho do texto, etc.) e tornar o ficheiro editavel
sem negligenciar a sua formatacao original para, posteriormente, coloca-lo numa CAT

Tool.

Esta formacdo foi bastante Util e interessante, uma vez que a estagiaria teve a
oportunidade de aprender a trabalhar com a ferramenta ABBY Fine Reader, que permite
converter ficheiros em formatos nao-editaveis para formatos editaveis. O conhecimento
deste processo foi bastante util e a estagidria gostaria de sugerir a implementacdo do
DTP no plano curricular do mestrado, uma vez que, certamente, esta pratica é

necessaria numa grande parte dos projetos de traducao.

Relativamente ao Controlo de Qualidade (doravante referido como CQ), a
estagidria aprendeu a realizar o CQ em ferramentas como o Wordbee, Smartcat,
Phrase/Memsource, Smartling e o Verifika, bem como a realizar o CQ em transcri¢des e

a efetuar este passo em projetos de clientes especificos da AP | PORTUGAL.
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Internacionalizacdo e Gestao de Contetdo Digital

A formagdo em “Internacionalizacao e Gestao de Conteudo Digital” foi concebida
para demonstrar como funcionam os processos de localizacdo de conteldos de
empresas que estdo a ponderar internacionalizar os seus produtos com recurso a
localizacdo. Apesar de dispor de muitos mddulos que explicam as empresas como
internacionalizar os seus produtos, esta formacdo também ilustra com grande detalhe
o processo da localizagdo no mercado da traducgdo (fases, intervenientes e recursos
necessarios). Posto isto, a estagiaria teve a oportunidade ndo sé de ficar a conhecer
melhor quais as principais necessidades de uma empresa na hora de localizar o seu
conteudo, mas também as diferentes fases e boas praticas para garantir que estes

projetos sejam bem-sucedidos.

No que diz respeito aos modulos da formacdo mais voltados para auxiliar as
empresas a internacionalizar os seus produtos, a estagiaria ndo ird fazer uma descricdo

desta parte técnica dada a menor relevancia da mesma para o presente relatdrio.

No que concerne a formacao voltada para a localizacdo, o curso contou com uma
descricao util da vida de um projeto de localizagdo e os seus principais intervenientes.
Deste modo, a formacao dividiu os projetos de localizacdo em quatro etapas: arranque,

criacdao de conteldo, testes, lancamento e explicitou-os minuciosamente.

Durante a primeira fase, o arranque, é feita a descricdao do produto, identificam-
se os principais intervenientes e da-se a conhecer a informacdo importante do produto
e de marketing (por exemplo, o calenddrio de lancamento do produto). Na etapa da
criacdo de conteudo, que é a fase de producdo propriamente dita, aborda-se a concecao
do produto e dos direitos de autor, a producdo do conteudo localizado (fotografias,
videos, gravacao de dudio, traducdo de texto, etc.) e, por fim, durante as duas ultimas
etapas realizam-se testes ao produto através do CQ, impressao e edicdo e, de seguida,

o lancamento com a disponibilizacdo para o publico.

Por ultimo, a formacgao incidiu sobre um aspeto de particular relevancia,
relacionado com a versatilidade requerida num projeto de localizacdo, resultante da

colaboracgdo entre diversos profissionais, incluindo linguistas, tradutores, engenheiros,
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testers e especialistas em areas como marketing e direito entre outras dreas. Tendo em
conta a diversidade de profissionais envolvidos, o curso enfatizou a importancia de uma
comunicacdo eficaz e de uma organizacdo cuidada entre todos os intervenientes, de
modo a assegurar o sucesso na localizacdo do produto. Foram também abordados os
principais aspetos a considerar aquando da contratacao de empresas para servigos de
localizacdo, assim como orientacdes para a selecdo da LSP mais adequada. Além disso,
a formacgdo revela a importancia dos KPI (sigla em inglés para “Key Performance
Indicators”) em projetos de localizacdo, ou seja, as métricas utilizadas para avaliar o

desenvolvimento de uma empresa.

Gestao de Projetos e Tradugdo

O resumo da formacgdo sobre gestdao de projetos e traducao serd dividida em
duas partes dada a sua grande extensdo e para garantir uma melhor compreensao da
mesma. Em primeiro lugar serd apresentada a gestdo de projetos e, posteriormente, a

traducdo.

A formacdo sobre gestdao de projetos aborda as principais tarefas e
responsabilidades de um gestor de projetos enquanto responsavel por um projeto de
traducdo. Além disso, enfatiza aimportancia deste profissional para escolher os recursos
humanos (tradutores e revisores) para cada projeto tendo em conta os pares linguisticos
requeridos, a drea de especializacao de cada profissional e a sua disponibilidade para

realizar o projeto.

A estagidria também passou a conhecer de forma superficial, visto que ndo teve
a oportunidade de trabalhar com estes sistemas, o funcionamento de Translation
Management Systems (conhecidas pela sigla inglesa TMS), cuja principal funcionalidade
é descrita por Mitchell-Schuitevoerder (2020, p. 13) da seguinte forma: “They automate
the translation process and give the project manager an overview of operations ranging
from translation projects to accounting, marketing, buying and selling translation

services (...)”. A formacdo descreve as principais funcionalidades de varias TMS
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(Wordbee, Plunet, XTRF, Protemos e Smartling) destacando as caracteristicas de cada

uma delas, bem como as suas vantagens e desvantagens.

No que diz respeito as caracteristicas de um gestor de projetos enquanto
profissional, a formacao divide as suas competéncias em duas categorias: hard skills, ou
seja, competéncias mais técnicas e relacionadas diretamente com as func¢des que
desempenham (por exemplo, boa capacidade de pesquisa e capacidade tecnoldgica,
bem como gestdo de orcamentos); soft skills, ou seja, competéncias emocionais,
interpessoais e comunicativas de forma a garantir o equilibrio entre as necessidades do
cliente e da equipa de tradugdo (como por exemplo, gerir problemas e conflitos e
motivar a equipa).

7

A formacdo sobre traducdo é composta por varios videos que abordam o
funcionamento de diferentes CAT Tools (Wordbee, Smartcat, Memsource/Phrase, XTM,
MemoQ, Smartling, SDL Trados Studio, etc.) com a explicagdo das suas funcionalidades
basicas (como abrir um projeto, traduzir, fazer o CQ, exportar o documento original e
traduzido, etc.). Além disso, foram apresentados recursos tecnoldgicos e dicas de
pesquisas para encontrar terminologia fidedigna e foram explorados os principais erros

de traducdo agrupados segundo a sua tipologia.

Gestao de Eventos Amplificados

Esta formacdo extra, que a estagiaria realizou por vontade propria, € uma
formacdao mais voltada para as empresas que pretendem aumentar o niumero de

participantes aos seus eventos.

O curso explora em profundidade a forma como uma empresa pode amplificar
0s seus eventos recorrendo as novas tecnologias. Tal pode ser conseguido com a
dinamizacdo dos eventos através de reunides online, webinars, conferéncias online e
eventos com interpretacao a distancia. Além disso, fornece uma lista de boas praticas a
serem aplicadas em reunides e conferéncias online, incentivando as empresas a utilizar
o streaming, bem como divulgar e arranjar patrocinadores para o evento e escolher a

plataforma ideal para amplificar o evento.
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Traducgao e Inteligéncia Artificial: Dominio Pratico da IA Generativa

Dado o rdpido desenvolvimento da Inteligéncia Artificial (doravante referida
como IA), a AP | PORTUGAL lancou em abril de 2025 uma formacdo que aborda a
aplicacdo da IA a industria da tradugdo, dando especial énfase ao uso de chatbots nos
projetos de traduc¢do, com dicas e boas-praticas para agilizar as traducdes e auxiliar os

tradutores.

A formagdo tem como ponto de partida a utilizagdo da IA como um auxilio para
os tradutores e ndo como um substituto destes profissionais, apelando sempre a uma
utilizacdo e verificacdo rigorosa por parte de um tradutor humano. Além disso, fornece
um conjunto de prompts (em portugués, comandos, perguntas ou instrucdes) que
permitem obter melhores resultados e dicas sobre como criar prompts de forma a evitar

0s erros mais comuns na utilizacdo de chatbots.

Assim sendo, a empresa foi mais longe e forneceu aos colaboradores uma conta
partilhada do ChatGPT-40, para que colocassem em pratica as dicas abordadas na
formagdo e utilizassem a mesma de forma consciente e criteriosa para garantir
tradugdes com maior qualidade. A estagiaria considerou esta formacao particularmente
relevante para o seu desenvolvimento académico e profissional, dada a crescente

importancia da IA no mercado da traducao.

Os dez mandamentos de um profissional que exigem ZERO talento

Esta formacdo foi realizada em abril de 2025 e abordou 10 dicas para os
colaboradores se tornarem melhores profissionais sem qualquer encargo econémico, de
forma a melhorar o desempenho profissional e coletivo da empresa. Estas dicas aplicam-

se a qualquer setor.

Devido a confidencialidade do curso, ndo serdao apresentadas nem detalhadas as
10 dicas apresentadas. A estagiaria gostaria apenas de mencionar que a formacao foi
muito enriquecedora e que os valores transmitidos nesta formacgao nao sao exclusivos

a tradutores pelo que podem ser aplicados por todos os profissionais.
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Solugdes de Acessibilidade para Organizagoes

No final do més de maio, a estagiaria realizou a sua ultima formacgao, “Solugdes
de Acessibilidade para Organizacdes”. Num mundo laboral cada vez mais diversificado,
é importante que as empresas apresentem solu¢des de acessibilidade para os seus
colaboradores, nomeadamente no que diz respeito a acessibilidade digital, isto é,
navegacao por teclado, usabilidade de dispositivos mdveis e apoio a utilizadores com

dificuldades cognitivas (diretrizes da WCAG 2.1 e WCAG 2.2).

Além da acessibilidade digital, sdo apresentadas solu¢des para que os conteldos
sejam mais acessiveis para individuos com dificuldades cognitivas, audiovisuais e

auditivas.

O presente capitulo teve como objetivo abordar o objetivo do estagio,
apresentar a entidade de acolhimento e descrever as formagdes realizadas ao longo do
mesmo. No capitulo seguinte sdo analisados o fluxo de trabalho durante o estdgio,
incluindo os procedimentos de rececao e entrega de projetos, o acesso as revisdes e a
realizacdo do controlo de qualidade, bem como as ferramentas tecnoldgicas e
linguisticas utilizadas nos projetos. Sera ainda apresentada uma analise quantitativa do
volume de trabalho executado, proporcionando uma visdo detalhada da experiéncia

pratica desenvolvida.

32



2. Analise das tarefas desenvolvidas

2.1. Fluxo de trabalho

Como ja foi referido no presente relatério, o estdgio na AP | PORTUGAL foi
realizado na sua integra em regime de teletrabalho. No entanto, tal ndo sup6s que a
estagiaria estivesse isolada e ndo pudesse contactar com os restantes colaboradores e
estagidrios da empresa. A entidade de acolhimento e os colaboradores internos
fomentavam a comunicagdo entre todos, caso surgissem duvidas ou problemas, ou
simplesmente para conversar um pouco, como ocorreria no local de trabalho em regime
presencial. De modo a incentivar a comunicagdo e a garantir que todos os estagiarios
estavam bem, eram realizadas reunides informais no final da semana com os estagiarios
e os orientadores Teresa Peixoto e Ricardo Silva e, sempre que possivel, com um
colaborador interno. Durante estas reunides, os estagidrios apresentavam o trabalho
realizado durante a semana, esclareciam duvidas ou eram tidas apenas conversas mais

informais.

No que concerne a reparticdo horaria semanal, a estagidria trabalhava 40 horas
semanais: de segunda a sexta-feira das 09:00 as 18:00, com uma pausa de almoco das
13:00 as 14:00. Além disso, todos os dias era colocada uma mensagem no inicio da
jornada laboral via chat num grupo onde estavam os estagidrios e os Gestores de
Projetos, na qual os estagidrios referiam as tarefas que iriam realizar nesse dia e, quando
nado tinham tarefas atribuidas, simplesmente referiam que estavam a aguardar projetos

de forma a que os Gestores de Projetos pudessem atribuir novos trabalhos.

O estagio na AP | PORTUGAL permitiu que a estagidria experienciasse em
primeira mao o fluxo de trabalho inconstante da profissao de tradutor, visto que existem
alturas caracterizadas pela escassez de trabalho e outras nas quais o préprio profissional
tem de recusar projetos devido ao elevado volume de trabalhos em curso. Assim sendo,
guando eram atribuidos projetos a estagiaria, havia sempre a opg¢do de os rejeitar por
ndo ter tempo suficiente para os realizar. Quando tal acontecia, a estagiaria contactava
o Gestor de Projetos via chat interno e solicitava o adiamento do prazo de entrega e, se

tal ndo fosse possivel, pedia para dividir o trabalho com outro colega estagiario ou, em
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ultima instancia, explicava as razoes pelas quais ndo conseguia realizar o projeto, sendo
0 mesmo atribuido a outra pessoa. E de ressalvar que a recusa de um projeto, desde que
fundamentada, era compreendida por todos os Gestores de Projetos, um fator que

contribuia para o bom ambiente de trabalho na empresa.

2.2. Processo de recegdo e entrega de projetos

Aquando da rececdo de novos projetos, a estagiaria recebia um e-mail
automatico da CAT Tool Wordbee, no qual constavam informacodes relativamente ao
projeto recebido (referéncia do projeto, par linguistico, nimero de palavras e a data de

entrega), tal como demonstra a Figura 2:

Catarina Barrosa (via AP PORTUGAL - Language services) noreoly@wcrdbee coms
B9 Traduza para o portugués x @

Dear Academy_MAR_Ad!, ‘

i masag um o sarsa s o[ I = =

We are pleased to send a new assignment: Translation ONLY (NO MT) from English (en) into Portuguese (Portugal) (pt-PT
The deadine is 24/01/2025 10:30 UTC

This job is for the attention of Academy_MAR_Act

Please ciick link below to accept or deciine this job

Message

Ola, Mariana :)

Espero que estejas bem.

Segue novo projeto em Smartcat.
Bom trabalho!

Ricardo

Click to access job online

Figura 2: Rece¢ao de novos projetos

Ao longo das formacgdes, foi aconselhado a estagiaria que criasse um método de
organizacao da sua caixa de correio, de forma a facilitar a comunicagdao com os restantes
colaboradores e a procura de informacdo caso fosse necessario. Deste modo, a
estagidria decidiu criar marcadores divididos por cores correspondentes a cada més, nos
guais colocava os projetos dos meses correspondentes bem como e-mails que
considerasse pertinentes. Este tipo de organizacdo permitiu encontrar rapidamente e-
mails e, dado os bons resultados em termos de eficiéncia, a estagidria decidiu

implementar este método noutras contas de e-mail que tem.
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Apds colocar o projeto no marcador mensal correspondente, a estagiaria acedia

ao projeto no Wordbee e aceitava o mesmo ao clicar em “Accept Proposal” (Figura 3):

Jobidetas Woird couat e Reference matenal _

Status and organisation

Supplier- & Academy_MAR_Act
Gt You have received this job proposal
As Please review and then either click
Assigned to ‘Accept' or 'Refuse’ to notify your client
e = = Send a message if you need more
Status Proposal Deciine proposal information from the client
Last message: 0la, Mariana :)
Tudo bem?
Tens disponibilidade? View/Send messages
Obrigado.
Ricardo
Details B
Reference
Task: Translation ONLY (NO MT) Deadline: 09/06/2025 18:00 UTC+1 (3 days, 3 hours and 38 minutes until deadiine)

o o o _

If you need extra time, please let me know.

Please read the INFO sheet carefully before proceeding and kindly
confirm safe receipt.

Target language: Portuguese (pt) Domain(s)

Reference material.

Documents

1 |=]* 000.docx Not started + View work

Figura 3: Aceitar um projeto na ferramenta Wordbee

Tal como se pode verificar na Figura 3, é através deste separador que o tradutor
tem acesso aos documentos a serem traduzidos e aos materiais de referéncia. Caso o
projeto ndo seja realizado no Wordbee, que era a CAT Tool de eleicdo da empresa, é
neste painel que o profissional pode aceder ao link para executar o projeto na CAT Tool
correspondente. Além disso, pode enviar uma mensagem diretamente ao Gestor de
Projetos responsavel através da funcionalidade “View/Send messages”. No entanto, a
estagidria raramente utilizava esta funcionalidade para ndo encher a caixa de correio do
Gestor de Projetos preferindo, assim, enviar diretamente mensagem pelo chat de modo

a obter uma resposta mais rapida e direta.

De forma a monitorizar o fluxo de trabalho dos seus colaboradores, a entidade
de acolhimento possui um Excel para cada trabalhador, no qual registam-se os servicos
linguisticos realizados por més, bem como o tempo despendido em cada tarefa e
eventuais comentarios ou notas que considerem pertinentes e, no final do més,
procede-se ao envio do mesmo via e-mail para a pessoa responsavel. Posto isto, e de

forma a agilizar o preenchimento do Excel, sempre que a estagiaria recebia um novo
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projeto, aceitava o mesmo e registava de imediato o tipo de servico linguistico prestado,
a referéncia do projeto, os pares linguisticos e a data de inicio, de modo a evitar
potenciais esquecimentos e confusdes e, no final do més, procedia ao seu envio. Esta
forma de organizacdo ndo sé permitiu a estagidria ver a sua evolucdo ao longo do
estagio, mas também agilizou a recompilagdo quantitativa de dados para o presente

relatorio.

Terminado o projeto, este era entregue através da funcionalidade “Job

Completed”, que informava o Gestor de Projetos que o trabalho estava concluido:

Job details Word count

Status and organisation

Supplier & Academy_MAR_Act

Assigned to:

Status In progress Not started
Cost de

Last message Ol Mariana,

seqgue novo projeto em parceria com a
Catarina. Por favor, anexar evidéncias de

- View/Send messages
recurso a 1A Gen View(Send message

Bom trabalho,
Ivone
Details =
Reference:
Task PEMT AIHT Deadline: 06/06/2025 18:00 UTC: 3 minutes until deadline;
Source language English (en) Instructions
Target language: Portuguese (Portugal) (pt-PT) Domain(s; BUSINESS > Accounting and Auditing, BUSINESS > Banking
Reference material
Work start: 19/05/2025 15:53 UTC+1 Work end:

Documents

1 Bxi Not started ~
2 B2 Not started ~
3 Bx2 Not started ~

Figura 4: Processo de entrega de um projeto no Wordbee

2.3.  Fluxo de trabalho discriminado por tipo de servico linguistico

No presente subcapitulo serd abordado, com maior pormenor, o fluxo de
trabalho discriminado pelos seguintes servicos linguisticos: traducdo, pds-edicao,

localizacdo, legendagem e transcricao.
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Fluxo de trabalho em projetos de traducdo, pos-edigcao e localizagao

Relativamente aos projetos de tradugao, pds-edicdo e localizagdo, o primeiro
passo era verificar os documentos de referéncia nos quais se encontravam eventuais
instrucdes fornecidas pelo cliente e analisar o TP. No entanto, o documento original nem
sempre estava disponivel no Wordbee e, quando tal acontecia, a estagidria solicitava ao
Gestor de Projetos responsavel que enviasse o0 mesmo de forma a poder analisar o

trabalho com cuidado.

Os projetos de localizacdo tinham uma dificuldade acrescida, visto que é uma
pratica comum ndo disponibilizar qualquer tipo de contexto ou o TP nestes projetos.
Esta falta de contextualizacdo revelou ser um constrangimento notdrio, dado que pode
resultar numa traduc¢ado inadequada e de fraca qualidade, conforme salientam Pirrone e

D’Ulizia (2024, p. 11):

(...) translators might have to work without the working game, and this could lead to
translation errors caused by this lack of context knowledge. Chandler sheds some light on
this matter as well, noting that audio, visuals, and even gameplay itself convey a lot of
information. As much of the material as feasible should be available to translators (e.g.,
playable game versions, design documents, cheat codes, glossaries, and any tools the

translator might need to use).

Fluxo de trabalho em projetos de legendagem

Para os projetos de legendagem, o Gestor de Projetos colocava um ficheiro
sdIxliff no Wordbee, no qual se encontravam as legendas na lingua de partida. De
seguida, a estagidria visualizava primeiro o video original, procedia a traducdo e
segmentacdo das legendas seguindo as normas de segmentacdao de legendagem em

portugués europeu® e realizava o CQ na ferramenta de legendagem Subtitle Edit.

8 Guia de estilo de segmentac3o utilizado pela estagidria: Neves, Josélia. 2007. Vozes que se Véem —
Guia de Legendagem para Surdos. Leiria: Instituto Politécnico de Leiria & Universidade de Aveiro.
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Devido a experiéncia em legendagem adquirida no mestrado, a estagiaria pensou
que nao teria muitas dificuldades nestes projetos, mas rapidamente compreendeu que
o Wordbee ndo era a CAT Tool mais eficiente em termos de qualidade e rapidez para
projetos de legendagem e que, consequentemente, o fluxo de trabalho destes projetos

ficava comprometido.

Como demonstra a Figura 5°, o tradutor consegue visualizar o video na mesma
interface em que estd a legendar. Ndo obstante, sempre que era selecionado um
determinado segmento, o Wordbee dispunha da funcionalidade de reproduzir a parte
do video associada ao segmento que estava a ser traduzido, o que distraia a estagiaria,
pelo que decidiu desativar esta funcionalidade. Além disso, a CAT Tool apenas contava
os caracteres da primeira linha. Ora, se a legenda tivesse duas linhas, era necessario
recorrer a ferramentas como o Microsoft Word para saber se o limite maximo de

caracteres tinha sido atingido.

Outro constrangimento que duplicava o trabalho da estagidria prendia-se com a
realizacdao do CQ (corrigir a velocidade das legendas, ajustar os tempos das legendas e
contar os caracteres) no Subtitle Edit, visto que ndo era possivel fazer estas tarefas no
Wordbee. Por conseguinte, todas as alteracGes efetuadas nesta ultima ferramenta
tinham de ser repetidas nos segmentos correspondentes no Wordbee, algo que tornava
0 processo moroso. Deste modo, a estagiaria considera que seria uma op¢do mais viavel,
em termos de tempo e de eficacia, realizar todo o processo no Subtitle Edit ou noutra

ferramenta de legendagem evitando, assim, a repeticdo de processos.

9 Captura de ecra retirada do website: https://slator.com/wordbee-announces-online-subtitles-
translator-as-part-of-cat-tool/
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wdidbee

German & English ~  Context

Figura 5: Interface do Wordbee em projetos de legendagem

Fluxo de trabalho em projetos de transcricao

No que diz respeito aos projetos de transcricdo, a estagidria realizou apenas
transcricoes de diligéncias judiciais e estes projetos tinham um prazo de entrega mais
flexivel, visto que a politica da empresa coloca os mesmos numa categoria de
prioridades inferior aos restantes servicos linguisticos, isto é, os projetos de traducao,
pds-edicao, DTP e legendagem tinham prioridade sob os de transcri¢cao. As transcri¢des

eram realizadas no Microsoft Word através da funcao Ditar — Transcrever:

Ficheiro Base Inserir Desenhar Estrutura Esquema Referéncias Correio Rever Ver Zotero Ajuda & Comentarios | | £ Editar ~
L;h Times New Roman vz Py ,% /() @ 4. E\’E
]
N T Svabx %k

Colar Estios  Edicdo f  pitar Editor ~ Suplementos

Av 2 A~ r- AA KRG
i

Avea de Transferéncia [§ Tipo de Letra

& Parégrafo o Estilos [ Voz Confidencialidade Editor Suplementos 3

Figura 6: Funcionalidade de transcrigdo no Microsoft Word

Devido a questdes de confidencialidade, as transcricdes eram realizadas nesta

~ . . H o 4 HH
plataforma e ndo numa ferramenta online. A funcionalidade “Transcrever” utiliza
Speech to Text, que permite transcrever automaticamente o que é dito no dudio para
texto e, através do reconhecimento de voz, distinguir as vozes dos participantes. De
seguida, realizava-se a formatacdo do texto e a insercdo do rodapé conforme as regras

da empresa. E de ressalvar que esta funcionalidade transcrevia com boa qualidade e
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também distinguia facilmente as vozes dos intervenientes, tendo apenas como maior

obstaculo o reconhecimento de palavras estrangeiras.

Quando esta funcionalidade do Microsoft Word nao se encontrava operacional,
o problema era comunicado ao Gestor de Projetos responsavel, que procedia a colocar
o audio na plataforma plain X, uma ferramenta paga, que realiza transcricbes sem
comprometer a confidencialidade dos audios. Nao obstante, o plain X ndo era tao eficaz
como o Microsoft Word porque a sua funcionalidade de reconhecimento de voz gerava
muitos erros nos textos (ortograficos, gramaticais e construcdo de frases sem sentido).
Para além disso, muitas vezes nao conseguia distinguir as vozes dos intervenientes, pelo
que colocava vdrias intervengbes como se fossem apenas uma e 0s tempos que

indicavam as falas dos participantes estavam frequentemente incorretos.

A principal razao para que as transcrigdes sejam realizadas de forma mais lenta
prende-se, essencialmente, com a qualidade dos audios fornecidos, fator que a entidade
de acolhimento n3do conseguia controlar. Muitas vezes, 0s registos sonoros
apresentavam ruido de fundo, falhas na captacdo ou variacbes de volume que
dificultavam a percec¢do das palavras. Além disso, verificava-se com frequéncia que os
intervenientes falavam em simultaneo, tornando a compreensdo mais complexa. Esse
cenario obrigava a repetidas pausas e retrocessos na audi¢cdao, aumentando o tempo
necessario para garantir uma transcricdo fidedigna. Deste modo, a estagiaria vé como
um elemento dificultador o material fornecido pelo cliente e nao pela ferramenta em si,
sendo que este processo poderia ser agilizado se o cliente disponibilizasse dudios de

maior qualidade e fosse consciencializado para esse aspeto.

2.4. Revisao dos projetos realizados

Visto que a entidade de acolhimento é certificada pela ISO 17100 e I1SO 18587,
que exige a revisdao dos projetos por parte do tradutor (este processo sera designado ao
longo do relatdrio como “auto-revisdo”) e de um terceiro em todas as traducgdes e pos-

edicoes, todos os projetos realizados durante o estdgio foram alvo de, pelo menos, duas
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revisdes. Dependendo da CAT Tool utilizada, a estagidria podia aceder ou ndo a estas

revisoes.

Relativamente a auto-revisdo, caracterizada por Mossop (2001, p. 170) como
“(...) an integral part of the translation production process in which one revises one’s
own translation”, a estagiaria realizava a auto-revisdo antes de entregar a traducdo. Este
processo consiste em detetar erros de traducgado, ortograficos e gramaticais (como, por
exemplo, erros de concordancia de género e numero), que podem ter passado
despercebidos. Sempre que possivel, apds terminar uma traducdo, a estagiaria
“afastava-se” temporalmente da mesma, ou seja, deixava transcorrer algum tempo

antes de realizar a auto-revisao do projeto.

No que diz respeito a revisdo efetuada por terceiros, na maior parte das CAT
Tools é possivel ter acesso a revisao, mas quando tal ndo acontecia a estagidria pedia
aos revisores para disponibilizar a mesma e, por vezes, os préprios revisores tomavam a
iniciativa de falar com a estagiaria sobre os projetos revistos, nomeadamente sobre os
pontos fortes e os que deveriam ser melhorados para projetos futuros, sempre de forma
construtiva. Tal permitiu melhorar a qualidade das tradugdes e, simultaneamente, nao

cometer os mesmos erros noutros projetos.

2.5. Controlo de Qualidade dos projetos realizados

O passo que seguia a auto-revisao era o CQ que, para projetos mais breves, era
feito na CAT Tool especifica de cada projeto. No entanto, de forma a abordar mais
detalhadamente este processo, ira ser descrito o CQ no Wordbee, dado que foi a
ferramenta que apresentou mais problemas aquando da realizagcdo deste passo devido

ao excesso de “falsos positivos”.

E importante que as CAT Tools tenham um mecanismo integrado de CQ, visto
gue é neste passo que sao corrigidos erros que podem afetar a qualidade da traducao.
Na sua maioria, as ferramentas de CQ verificam a inconsisténcia de niUmeros e género,
pontuacao final, erros ortograficos, presenca de tags e placeholders. No entanto, por

vezes surgem “falsos positivos” que se caracterizam por serem erros detetados pela CAT
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Tool que, na realidade, ndo representam qualquer tipo de incorrecdo que afete a
qualidade da tradugdo. Um excesso destas ocorréncias leva naturalmente a uma quebra
do ritmo de trabalho e a um esforgo e cansaco extra do tradutor, algo que a estagiaria
por vezes experienciava. Deste modo, o Wordbee apresentava muitos “falsos positivos”
causados pela presenca de palavras estrangeiras ou quando o resultado da TA ndo era
alterado. O CQ do Wordbee também falhava em identificar segmentos que nao
terminavam com o mesmo sinal de pontua¢dao e em assinalar a presenga de palavras
escritas com o Antigo Acordo Ortografico. Além disso, o facto do Wordbee nao
apresentar de imediato um possivel erro quando era confirmado um segmento, supunha
um trabalho extra que se ia acumulando quando o mesmo poderia ser resolvido no
momento de confirmac¢dao do segmento tal como acontece no SDL Trados, MemoQ ou
Smartcat. Por esta razao, foi aconselhada a utilizacdo de um outro software, o Verifika,
para realizar o CQ de projetos com grandes dimensGes. Assim, os ficheiros eram
enviados aos revisores, que os carregavam nesta ferramenta, gerando um ficheiro Excel
gue agrupava os erros pela sua tipologia. Com a ajuda deste ficheiro, procedia-se a

correc¢ao dos erros diretamente no Wordbee.

Apesar de o Wordbee disponibilizar funcionalidades de CQ, a sua eficdcia
apresenta limita¢des, o que exige um olhar atento por parte do tradutor para evitar
corrigir “falsos positivos” e para detetar eventuais erros que ndo foram identificados por
esta CAT Tool. A estagidria é da opinido que nos projetos realizados no Wordbee, o CQ
deveria ser feito diretamente noutra ferramenta (por exemplo, o Verifika), uma vez que
a sua realizagcdo no Wordbee ndo é fidvel e toma muito tempo aos tradutores

comprometendo, assim, a qualidade da traducdo e o prazo de entrega do projeto.

2.6.  Principais ferramentas utilizadas

A AP | PORTUGAL utiliza diversas ferramentas para realizar os projetos que
recebe, pelo que a estagiaria teve a oportunidade de trabalhar com varias CAT Tools
que, durante a sua formacdo académica, ndo conseguiu explorar com mais pormenor. E

importante referir que a empresa dava as credenciais de acesso a todas as CAT Tools
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que fossem usadas e que, a excegdo do Memsource/Phrase, era utilizada a versdo online
das mesmas pelo que, se houvesse alguma falha na conexdo a Internet, os projetos

ficavam parados até que a ligacao fosse restabelecida.

O Grafico 1 permite observar a variedade e a quantidade de projetos realizados

em cada ferramenta.

Ferramentas utilizadas nos projetos

&

Smartcat ™ Wordbee M Word M Smartling ® Memsource/Phrase M Subtitle Edit ™ MemoQ

Grafico 1: Ferramentas utilizadas nos projetos

Atualmente a entidade de acolhimento é a representante oficial da CAT Tool
Wordbee, pelo que esta era a ferramenta de eleicdo da empresa e sempre que 0s
clientes ndao davam instrucdes sobre a CAT Tool a utilizar, os projetos eram realizados
no Wordbee. Contudo, tal ndo supds que fosse a ferramenta mais utilizada durante o
estdgio, dado que os clientes com os quais a estagiaria trabalhou preferiam utilizar

outras CAT Tools.

Ter a oportunidade de trabalhar com varias ferramentas foi muito vantajoso, pois
saber trabalhar com vdrias CAT Tools é um fator essencial para um tradutor, que nem
sempre pode escolher as ferramentas com as quais trabalha. Desta forma, foi possivel
analisar qual é a CAT Tool que funciona melhor de acordo com os critérios e preferéncias
pessoais. No entanto, a estagiaria apenas conseguiu trabalhar com estas ferramentas de
forma basica, ndo tendo a oportunidade de explorar mais a fundo certas funcionalidades

como a interface de gestdo de projetos ou de revisdo. Além disso, no
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inicio do estagio, a estudante demorou algum tempo a realizar os projetos por ainda

nao estar familiarizada com a maior parte das ferramentas.

Relativamente aos recursos linguisticos utilizados, os mesmo variaram quanto a

sua tipologia e segundo o idioma do projeto:

Ferramenta Utilidade
Base de dados terminoldgica da Unido Europeia
IATE com terminologia em varios idiomas pertencentes
a esta instituicdo.
Website que contém textos legislativos da Unido
Europeia e outros documentos, com a
EUR-Lex

possibilidade de consultar textos compardveis e

paralelos.

Dicionarios monolingues em inglés (Cambridge
Dictionary, Oxford Learner’s Dictionary, Collins
Dictionary, Merriam-Webster, Acronym Finder,

Wex, Legal Dictionary)

Dicionarios monolingues de linguagem geral e

especializada em inglés britanico e americano.

Dicionarios monolingues em espanhol
(Diccionario del espariol actual, Diccionario de la
lengua espafiola, Diccionario Latinoamericano de

la Lengua Espafiola).

Dicionarios monolingues de linguagem geral de

varias variantes de espanhol.

Bases de dados terminoldgicas (Tradutor Juridico
do Didrio da Republica, Glossario Bilingue do
Banco de Portugal, Eurotermbank, Microsoft

Terminology Search)

Bases de dados terminoldgicas da drea juridica,

econdmica e informatica.

Priberam

Dicionario online de linguagem geral em
portugués, com o qual é possivel ver as palavras
no Antigo e no Novo Acordo Ortogréfico,
vocabuldrio com a grafia do Brasil e consultar a

conjugacdo de verbos.
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Infopédia

Dicionario monolingue e bilingue, onde pode ser
consultado vocabuldrio de linguagem geral e

especializada, bem como a conjugacao de verbos.

Juremy

Ferramenta de pesquisa de textos paralelos do
EUR-Lex para aceder rapidamente a tradugdo de

termos e fraseologia utilizada na UE.

Tabela 1: Ferramentas e recursos linguisticos

2.7.

Volume de trabalho realizado

No presente subcapitulo serd descrita a evolugdo quantitativa do trabalho

realizado ao longo dos seis meses de estagio, durante os quais a estagiaria teve a

oportunidade de realizar projetos de traducdo, pds-edicdo e legendagem das mais

variadas tipologias, bem como transcricdes, o que permitiu aplicar varias teorias e

conhecimentos adquiridos durante o mestrado em Tradugao e Servicos Linguisticos.
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Grafico 2: Numero de projetos realizados por més
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Como é possivel constatar pelo Grafico 2, ndo houve uma tendéncia linear no
que concerne ao numero de projetos realizados por més. Tal deve-se a flutuagdao no
volume de trabalho e a encomenda de projetos maiores que impediam a estagiaria de

realizar mais tarefas.

O més de janeiro tem o menor nimero de projetos, visto ter sido o periodo de
rececdo e adaptacao, durante o qual as duas primeiras semanas foram dedicadas a
realizar as formacdes que constam no plano curricular da empresal®. Além disso,
durante este més houve um menor fluxo de trabalho que se fez ressentir entre a maior
parte dos colaboradores da empresa. Assim sendo, durante o primeiro més de estagio
foram realizados quatro projetos de traducdo, sendo o primeiro uma traducdo de treino

no Wordbee para que a estagiaria se familiarizasse com esta CAT Tool.

No més de fevereiro verificou-se um aumento do nimero de projetos, mas o
fluxo de trabalho permaneceu baixo comparativamente aos meses posteriores,
consequéncia da pouca experiéncia de traducdo por parte da estagidria, que resultou
em mais tempo despendido nas traducées iniciais, do baixo fluxo de trabalho na
empresa e da maioria dos projetos recebidos serem pequenos. Por conseguinte, a
estagidria esteve uma semana sem realizar qualquer projeto, mas aproveitou este
tempo livre para ver outros relatorios de estagio e comecar a elaborar, com as
informacgdes que tinha disponivel na altura, o seu préprio relatério. Assim sendo, a

estagidria realizou 29 projetos de tradugao e 11 transcri¢des.

No més de marco foram realizados 31 projetos, entre os quais dois de
legendagem e duas transcrigdes. O més de abril foi, sem duvida, o més mais atarefado.
Apesar de ter menos projetos que o més de fevereiro, os mesmos eram maiores e com
um elevado grau de complexidade. Posto isto, a estagiaria realizou 39 projetos, dos

guais uma breve legendagem de ordculos e quatro transcrigdes.

10 As informacdes mais detalhadas sobre o periodo de formac3o encontram-se no subcapitulo
“FormacGes realizadas”.
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Durante o més de maio registou-se um decréscimo de projetos recebidos, dado
que a estagidria tinha projetos extensos'?, o que levou a impossibilidade de realizar mais
trabalhos, e dado que integrou um projeto prioritdrio de Mapeamento para a Direc¢ao-
Geral da Politica de Justica (doravante referida pela sigla DGPJ)!2. Tal também ocorreu
no més de junho que, devido a extensdo dos projetos e ao facto de ser o ultimo més de

estdgio, levou a um menor nimero de projetos realizados.

Numero de palavras traduzidas por més
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80000 75280
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40000

50000 17 888
0 — |

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho

B Numero de palavras traduzidas por més

Grafico 3: Nimero de palavras traduzidas por més

Como é possivel constatar nos Graficos 2 e 3, apesar de ndo existir por vezes uma
grande diferenca no numero de projetos realizados por més, o fluxo de trabalho nao foi
sempre constante, uma vez que houve uma diferenca significativa no nimero de
palavras traduzidas ao longo dos meses. Tendo isto em consideracao, apesar de a
estagidria ter tido mais ou menos o mesmo numero de projetos em determinados
meses, verificou-se um aumento significativo do nimero de palavras traduzidas por
duas razbes: em primeiro lugar, os projetos que eram atribuidos nos primeiros meses

de estdgio eram pequenos; em segundo lugar, com o passar do tempo a estagidria,

11 Devido a subjetividade do que é considerado um projeto extenso na industria da traducdo, a
estagiaria considera como “projetos extensos” aqueles que tém mais de 10 mil palavras.

12 A descricdo deste projeto de mapeamento encontra-se detalhada no capitulo “Simplificagdo da
linguagem juridica”.
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inevitavelmente, aumentou o seu ritmo de trabalho visto que ja tinha mais experiéncia
a trabalhar com as CAT Tools e recebia varios projetos de clientes frequentes o que, em
certa medida, aumentava a rapidez das traducbes e, consequentemente, conseguia

aceitar projetos mais extensos.

Relativamente a natureza dos servigos linguisticos que uma empresa de traducgao
pode oferecer aos seus clientes, para além da traducdo e pds-edi¢ao, durante o estagio
foram desenvolvidos projetos de diferentes tipos de servicos linguisticos, permitindo a
estagidria ter uma perspetiva mais ampla sobre o conjunto de servicos que um tradutor
pode disponibilizar. Assim sendo, o seguinte grafico demonstra com mais detalhe os

servicos linguisticos que a estagiaria realizou ao longo do estagio.

NUMERO DE PROJETOS POR SERVICO LINGUISTICO

B Tradugdo
Pés-edicdo de tradugdo automatica
M Legendagem
B Transcrigdo
M Localizagdo

B Simplificacdo da linguagem e revisdo de documentos

Grafico 4: Numero de projetos por Servico Linguistico

Como se pode constatar no Grafico 4, a estagiaria realizou na sua maioria pds-
edicdes de traducdo automatica, uma pratica cada vez mais recorrente nas empresas de
traducdo. Tendo em vista o cumprimento das disposicGes dos contratos de
confidencialidade celebrados entre a AP | PORTUGAL e os seus clientes, a empresa

recorria a motores de TA integrados nas CAT Tools e ndo online.
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No que diz respeito aos projetos nos quais os clientes solicitavam um servigo de
traducgdo, estes eram na sua maioria clientes habituais da AP | PORTUGAL como a Apple,
a Adobe e a Mass Save, pelo que a estagidria teve de ser cuidadosa quando pretendia
utilizar a TA nestes projetos. Para tal, ndo colocava frases inteiras que mencionavam
marcas ou nomes de produtos, substituindo estas mencgdes pela letra X. Nos ultimos
meses do estdgio, a estagidria recorreu a licenca paga do ChatGPT que a empresa
entretanto adquiriu e comegou a utilizar esta ferramenta como um motor de TA, visto
gue apresentava melhores resultados, produzia textos mais fluidos e ndo existiam
problemas de confidencialidade como acontecia com outros motores online utilizados

pela estagiaria (Deepl ou Microsoft Translator).

Foram ainda realizados projetos de localizagao. Contudo, convém referir que, na
realidade, se tratou de “traducdo para a localizacdo”, visto que embora o objetivo final
das traducdes fosse a sua utilizacdo em websites, videojogos e aplicacdes, ndo foi
utilizado nenhum software de localizagao especifico além da versao desktop da CAT Tool
Phrase. E importante salientar que n3o houve qualquer manipulacdo de interfaces de
websites, jogos ou aplicagbes de destino e, por conseguinte, ndo foi utilizado o Passolo,

a CAT Tool estudada na unidade curricular de Localizacao.

Distribuicao do trabalho em (%) por area tematica
390 3% 1% 1%
6% \

M Informatica B Medicina
Direito Agricultura
W Econdmica H Ciéncias sociais e politicas
B Videojogos B Energia
W Marketing M Turistico
M Religioso

Grafico 5: Distribuigdo do trabalho em (%) por drea tematica
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Relativamente as areas tematicas dos projetos de tradugdo realizados, o Grafico
5 demonstra que a AP | PORTUGAL tem um mercado de trabalho diversificado. Dado
gue a empresa tem clientes regulares como a Apple, Adobe, Kramp, Mass Save, Binance
e a UE, a estagiaria realizou vdrios projetos para estes clientes, o que contribuiu para
uma maior propor¢ao de tradugBes na darea da informatica, agricultura, energia,

economia e ciéncias sociais.

Esta diversidade de dreas tematicas permitiu que a estagidria trabalhasse com
varios géneros textuais definidos por Silva (2016, p. 183) como “(...) “tipos relativamente
estdveis de enunciados” que se encontram ancorados em diferentes esferas de
atividade humana e cujo uso permite aos individuos atingirem objetivos inerentes a
essas areas de atividade.”. Segue, na Tabela 2, o nimero de projetos realizados

discriminados por género textual:

Género textual N.2 de projetos Género textual N.2 de projetos
Folheto informatico 25 Relatdrio de contas 1
Manual de utilizador 17 Estatutos de empresa 1
Manual de instrugdes Certificado de

2 habilitagdes '
Manual de formacgao 1 Inquérito 4
Manual de reparagdo 3 Artigo cientifico 1
Ficha técnica de produto 3 Texto turistico 1
Lista de produtos 2 Texto religioso 1
Certidao de nascimento 1 Texto informativo 19
Certiddo de ébito 1 Pagina Web 15
Certificado de residéncia 1 Anuncio publicitario 4
Politica de privacidade e
' 3 Anuncio de emprego 1
consentimento
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CondigcBes gerais de Apresentagao

1 2
pagamento PowerPoint
Acordo de

1 Videojogo 7
confidencialidade
Procuragao 1 Rotulo de alimentos 1
Codigo de conduta 1 Carta de condugdo 1

Tabela 2: Géneros textuais

2.8. Linguas de trabalho

Dado que a AP | PORTUGAL é certificada pela ISO 17100 e 18587, que exigem
que os servicos de traducdo e pds-edicao de TA sejam realizados para a lingua materna
do tradutor, a estagidria realizou apenas projetos para a sua lingua materna, nao
colocando em prética o método da “retroversao”, ou seja, a traducdo para uma segunda

lingua ndo nativa (Campbell, 1998).

Ao longo do mestrado em Traducdao e Servicos Linguisticos na vertente de
Traducdo Especializada, a estagidria trabalhou com os pares linguisticos de inglés e
espanhol, pelo que era importante durante o estagio realizar projetos nestes dois pares
linguisticos, de forma a colocar em pratica os conhecimentos adquiridos na formacao
académica. No grafico que se segue estd explicita a disparidade do nimero de projetos

realizados por pares linguisticos:
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N.2 de projetos por Par Linguistico
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Gréfico 6: Numero de projetos por Par Linguistico

Como é possivel constatar pelo Grafico 6, existe uma grande diferenca entre o
numero de projetos realizados entre inglés-portugués e espanhol-portugués. Tal deve-
se as tendéncias de mercado, no qual o inglés é o par linguistico mais requisitado e, além
disso, os clientes habituais da AP | PORTUGAL eram, na sua maioria, empresas
americanas, britanicas e a UE, sendo que esta ultima entidade utiliza por predefini¢cdo o
inglés como lingua de partida para os seus projetos. Por conseguinte, os projetos de
inglés-portugués representaram 86% dos trabalhos realizados, enquanto o par

linguistico espanhol-portugués totalizou 14% dos projetos realizados.

No que concerne o espanhol, a estagidria recebeu projetos de diferentes
variantes deste idioma (castelhano e varias variantes da América Latina). Por
conseguinte, os projetos realizados de espanhol-portugués levaram mais tempo, visto
gue eram traducdes certificadas ou com terminologia complexa e cuja variante do
espanhol era diferente da estudada. Tal requeria uma maior pesquisa terminoldgica e
de vocabulario da linguagem geral, esta ultima para as variantes da América Latina dado

gue a estagidria tem o nivel C1 de espanhol da variante do castelhano.
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3. Tradugao juridica

O capitulo anterior teve como principal propdsito realizar uma andlise
quantitativa dos projetos realizados e do fluxo de trabalho que caracterizou os seis
meses de estagio na AP | PORTUGAL. No seu seguimento, este capitulo pretende fazer

uma abordagem tedrica que serviu de base para o trabalho pratico.

Serd abordada em mais pormenor a area do Direito, bem como a das Ciéncias
Sociais da UE, visto que esta ultima tematica contempla varias areas do Direito da UE.
N3do obstante esta ndo ter sido a drea mais trabalhada pela estagiaria, como se pode
observar no Grafico 5, as dificuldades encontradas nos projetos da temadtica supra
mencionada, alinhada ao facto da estagidria ter estado envolvida num projeto de
simplificagao de linguagem juridica, bem como pelo interesse e curiosidade pessoal
neste tipo de traducdo especializada, levaram a que o presente relatério seja focado na

traducdo juridica.

Deste modo, os seguintes subcapitulos pretendem explorar a traducdo juridica,
analisando as caracteristicas que fazem deste ramo de tradugao especializada uma darea
problematica, mas também de fascinio e de intenso estudo por parte dos profissionais
de traducdo. Sera ainda abordada brevemente a traducao juridica aplicada ao contexto

portugués.

3.1. Caracteristicas da traducgao juridica

A traducdo juridica é considerada uma das tipologias de traducdo mais antigas,
ganhando um papel de destaque com o fim da 22 Guerra Mundial, com a implementac¢ao
da interpretacdo simultanea nos julgamentos de Nuremberga, a globalizacdo e a criacdo
de organismos e instituicdes internacionais, como a UE e a Organizacdao das Nacdes

Unidas, que levou ao nascimento de juristas-linguistas (Kockaert e Rahab, 2017, p. 2).

A traducdo juridica diferencia-se das restantes tipologias de traducdo porque
requer mais do que “apenas” o conhecimento linguistico da linguagem comum, dado

gue esta area caracteriza-se por utilizar uma linguagem de especialidade, definida por
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Lopes (2011, p. 102) como tendo “(...) um vocabulario préprio, com expressdes e
estruturas sintacticas caracteristicas e que poucos de ndés dominamos.”. Por

conseguinte, a traducao juridica pode ser definida como:

(...) a type of specialist or technical translation*, a translational activity that involves
language of and related to law and legal process. Legal translation refers to the rendering
of legal texts from the Source Language (SL) into the Target Language (TL). (Cao, 2010, p.

191)

O tradutor encontra-se, portanto, perante um desafio acrescido em comparacao
a outros tipos de traducdo técnica e especializada, visto que é necessario estar
familiarizado com os sistemas juridicos com os quais trabalha (por exemplo, a existéncia
de diferencas significativas entre o funcionamento da Common Law, cuja aplica¢do da
lei baseia-se na jurisprudéncia, ou seja, em decisdes anteriores, e o Direito Civil, cuja

aplicacdo da lei tem por base os cddigos e leis escritas).

Alcaraz e Hughes (2002), no seu livro Legal Translation Explained caracterizam a
linguagem juridica (apelidada por muitos autores de “jurisdiqués”) por recorrer a
fraseologias complexas e fossilizadas, um registo extremamente formal que deve ser
replicado no TCH, expressdes latinas e francesas, vocabuldrio arcaico que dificulta a
compreensdo do TP quer por nativos quer por ndo nativos'?, advérbios e locucdes
prepositivas arcaicas (por exemplo, “hereinafter”, “hereby”, “notwithstanding”, etc.),
frases redundantes, termos técnicos e semi-técnicos polissémicos e frases
extremamente longas. Estas caracteristicas ndo sé dificultam a compreensdo do TP
como fazem do processo de tradu¢cdao uma tarefa complexa, na qual a complexidade da
linguagem aliada a existéncia de ordenamentos juridicos diferentes e dos contextos
sociais que lhe dizem respeito, bem como a elevada responsabilidade e sensibilidade

necessaria para alcangar uma boa traducdo, intimida muitos tradutores a realizar

130 vocabulario arcaico é um dos fatores mais mencionados que impedem a compreens3o dos textos
juridicos e, como é possivel ver no Capitulo 5 do presente relatério, foi um dos fatores que levou ao
surgimento de movimentos que apelam a simplificacdo da linguagem juridica.
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projetos nesta drea, uma vez que a interpretagdo e tradugdo incorretas do TP podem
levar a implicag0es juridicas para os clientes e, em ultima instancia, colocar o trabalho e

a reputacdo do tradutor em risco.

Os documentos mais frequentemente solicitados para tradugdo juridica sao
variados quanto a temdtica (certidées de nascimento, certidGes de habilitagcdes
académicas ou certiddes de 6bito, bem como registos criminais, pe¢as processuais ou
acordos de confidencialidade). Considerando esta variedade, o profissional da traducdo
deve ter algum conhecimento juridico e estar familiarizado com varios sistemas
educativos bem como com os procedimentos do registo civil, predial e comercial dos

pares linguisticos correspondentes ao projeto em curso.

3.2. Tradugao juridica em Portugal

A figura do tradutor ajuramentado, isto &, um profissional habilitado para realizar
tradugdes juridicas com caracter oficial, é inexistente em Portugal, ao contrédrio de
paises como Espanha, Brasil ou a Alemanha, cujas tradugdes juridicas apenas tém valor

juridico quando sdo realizadas por estes profissionais.

Em Portugal, a falta de regulamentacdo da profissdao de tradutor em geral,
significa que qualquer individuo pode realizar traducdes juridicas tendo, para o efeito,
apenas de se deslocar as entidades responsdveis que podem certificar o documento
traduzido, uma pratica da qual surgiu o termo “traducdo certificada” para se referir a
traducdo juridica. Apesar de a certificacdo dotar o documento traduzido de validade
legal, isto €, o mesmo passa a ser aceite no pais de destino pretendido, este tipo de
traducdo especializada pode servir apenas para um contexto “informativo”, cujo
objetivo é informar o cliente do conteuddo presente no documento original sem que seja

necessario certificar a traducdo, pelo que o mesmo nao é legalmente viélido.

No contexto da traducdo juridica em Portugal é importante destacar e
diferenciar duas atividades passiveis de serem realizadas para que a mesma seja
legalmente valida: a certificacdo e a aposicdo de apostila. A certificacdo da traducgao é

realizada quando “(..) o tradutor deve comparecer perante o notario (1) e, sob
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juramento ou compromisso de honra, certificar que o texto foi por si fielmente
traduzido. A sua tradugdo deve estar acompanhada de uma Declaragao de Honra.” (APT,
s.d.). No entanto, em alguns casos, além de ser necessario realizar a certificacdo do
documento, o documento original deve ser também legalizado através de uma apostila,
que verifica a autenticidade dos atos publicos que sejam traduzidos entre paises
signatarios da Convencdo de Haia e, para paises ndo signatarios da Convencao de Haia,
os documentos devem ser legalizados seguindo os procedimentos especificos do pais de

destino da tradugao.

No que diz respeito a emissdao da certificagdo da tradugdo, de acordo com o

Instituto dos Registos e do Notariado, a traducao pode ser realizada:

por notario portugués; por conservador ou oficial dos registos; por advogado ou
solicitador, que exerca a profissdo em Portugal; por cdmara de comércio ou industria,

reconhecida nos termos do Decreto-Lei n.2 244/92, de 29 de outubro; por tradutor

idéneo, devendo neste caso ser certificada* por uma das entidades mencionadas
anteriormente; por consulado portugués no pais onde o documento foi passado ou pelo

consulado desse pais em Portugal.

Deste modo, o uUnico procedimento diferente entre os autores da traducao,
apelidados pelo Instituto dos Registos e do Notariado de “tradutores idoneos”, é que
estes Ultimos pagam a certificacdo dos documentos as entidades mencionadas na
citacdo acima e devem, sob compromisso de honra, declarar que a traducdo foi

fielmente traduzida pelos mesmos.

Apesar de a estagiaria ndo presenciar o processo de certificacdo de uma traducao
no estagio, visto que a entidade de acolhimento conta com um departamento juridico
gue certifica as traducgdes, este procedimento esta explicado no artigo 172.2 do Cédigo

do Notariado (1995, p. 63), que exige a apresentacdo dos seguintes documentos:

1- Atraducdo de documentos compreende:
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a) A versdo para a lingua portuguesa do seu conteldo integral, quando escritos numa

lingua estrangeira;

b) A versdo para uma lingua estrangeira do seu conteudo integral, quando escritos em

lingua portuguesa.

2 - A tradugdo deve conter a indicagdo da lingua em que estd escrito o original e a

declaracdo de que o texto foi fielmente traduzido.

3 - Se a tradugdo for feita por tradutor ajuramentado em certificado aposto na propria
tradugdo ou em folha anexa, deve mencionar-se a forma pela qual foi feita a tradugao e o

cumprimento das formalidades previstas no n.2 3 do artigo 44.2 5

4 - E aplicavel as tradugdes o disposto na alinea c) do artigo 167.2, no n.2 2 do artigo 168.2

e no artigo 170¢9.

No que concerne a aposi¢do de apostilas, um servico também oferecido pela AP
| PORTUGAL, segundo o Ministério Publico (s.d.) a mesma pode ser realizada nos

seguintes locais:

A autoridade central/competente para efeitos da emissdo/verificagdo de apostilas é o
Procurador Geral da Republica (artigo 2.2/1, Decreto-Lei n.2 86/2009, de 3 de abril). Por
delegacdo, essa competéncia é também exercida pelos Procuradores-Gerais Regionais do
Porto, Coimbra e Evora e pelos magistrados do Ministério Publico coordenadores dos
servicos do Ministério Publico no Tribunal da Relagdo de Guimardes e das comarcas dos
Acores e da Madeira, nos termos do disposto no n.2 2 do artigo 2.2 do Decreto -Lei n.2

86/2009, de 3 de abril.**

14 Citac3o retirada do website do Ministério Publico: https://dcjri.ministeriopublico.pt/perguntas-
frequentes/servico-apostilas
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E importante salientar que, apesar de se encontrarem em vigor mecanismos que
pretendem assegurar a validade dos documentos traduzidos, tanto o procedimento da
certificacdo como o da apostila ndo verificam o conteldo nem avaliam a traducdo. Do
ponto de vista da estudante, este facto demonstra um certo descuido por parte das
entidades responsaveis por estes procedimentos, mas também uma certa confianca de

gue a traducdo esta correta o que, em alguns casos, pode nao corresponder a verdade.

3.3. Metodologia adotada

A traducdo juridica encontra-se inserida na tipologia de traducdo técnica e
especializada, pelo que é necessario dispor de recursos linguisticos e metodologias
tradutivas que possam auxiliar no processo tradutério. Dado que a estagiaria esteve em
contacto com a traducdo juridica na unidade curricular Tradugdo Juridica Inglés-
Portugués, a mesma ja dispunha de recursos linguisticos como glossarios, diciondrios
especializados em Direito nos trés idiomas de trabalho (portugués, inglés e espanhol) e,
apods a rececdo das primeiras revisoes de traducgdes juridicas na AP | PORTUGAL, adotou
como metodologia tradutiva o recurso a textos juridicos paralelos e comparaveis, que

foram uma mais-valia nos projetos desta area.

Para o presente relatdrio e como metodologia adotada para classificar os tipos
de textos juridicos traduzidos, sera utilizada a classificacdo de Sarcevi¢ (1997) no seu
livro New Approach to Legal Translation, dada a sua vasta experiéncia e trabalhos
publicados na area da traducdo juridica e por ser uma autora frequentemente
mencionada na unidade curricular Traducdo Juridica Inglés-Portugués, pela professora
Joana Forbes. No seu livro, a autora comecga por criticar o modelo de categorizagao
textual de Reiss por incluir os textos juridicos na categoria de textos informativos, onde
também se encontram textos cientificos, comunicados de imprensa, textos filoséficos,
manuais de instrucdo ou artigos de jornal, sendo esta uma categoria cujo propdsito é
informar o leitor. A este propdsito, Saréevi¢ afirma: “Although laws and contracts are
informative to a certain extent (as all texts are), this is not their primary focus.” (1997,

p. 9). Saréevi¢ critica igualmente a classificacdo feita por Newmark, que considera os
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textos juridicos como apelativos e salienta que Sager classifica estes textos como tendo
um propoésito informativo e imperativo, segundo a posi¢ao do leitor, isto é, as leis e os
regulamentos tém um propdsito informativo para o publico-alvo geral, mas um
propésito diretivo para os individuos que se veem afetados pela lei ou regulamento em
questdo (1997, p. 10). Por conseguinte, a autora chega a uma conclusdo, na qual os
textos juridicos se inserem na categoria de conotativos e podem ser divididos em trés

grupos de acordo com a sua fungdo (Sarcevi¢, 1997, p. 11):

» Funcgdo principalmente prescritiva - leis e regulamentos, cddigos, contratos,
tratados e convengdes;

» Funcdo principalmente descritiva, mas com partes prescritivas - também
denominada pela autora como tendo uma “funcdo hibrida”, esta categoria
abarca decisGes judiciais, pecas processuais, instrucées dadas a um advogado,
recursos, requerimentos, peticdes, etc.

» Fungdo principalmente descritiva - livros da area do Direito, opinides juridicas,

artigos, etc.

N3o obstante, a estagidria verificou que Sarcevi¢ ndo tinha uma categoria
definida para os certificados oficiais, apesar de serem os mais frequentemente
traduzidos dada a variedade de contextos em que podem ser utilizados. Uma vez que
estes documentos representaram uma parte significativa dos textos juridicos traduzidos
durante o estagio, foi necessario pesquisar em outras fontes qual seria a categoria mais
indicada para estes documentos. Por conseguinte, os mesmos foram inseridos na
categoria de “Documentos oficiais” de Asensio (2003, p. 1), que define os mesmos como
“(...) translations that meet the requirements to serve as legally valid instruments in a
target country.”. Assim, os certificados de nascimento, de &bito, de habilitagcdes e
atestados de residéncia foram colocados nesta categoria para efeitos do presente

relatorio.
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4. Andlise dos projetos realizados

4.1. Projetos em colaboragdao com outros estagiarios

Mais frequentemente do que se pode pensar, a grande extensdao de certos
projetos de tradugdo leva os tradutores a colaborar com outros colegas de forma a
conseguir realizar o trabalho solicitado dentro do prazo estabelecido, uma situacdo que
também ocorreu durante o estagio. Devido a extensdo do projeto e ao prazo para a sua
respetiva entrega, a estagidria realizou projetos em colaboragdao com outros estagidrios,
algo que ja tinha sido abordado e colocado em prdatica em varias unidades curriculares

do mestrado, o que facilitou a realizagdo dos mesmos.

Em primeiro lugar, para o bom funcionamento de qualquer trabalho em equipa,
€ necessario assegurar uma boa comunicacdo entre os intervenientes, de modo a
esclarecer duvidas, alcancar a coeréncia desejada e resolver problemas caso estes

surjam.

Em segundo lugar, um dos aspetos mais importantes aquando da realizagao de
uma traducdo por varios tradutores é garantir a consisténcia da terminologia e
fraseologia do produto final, ou seja, assegurar que a tradugao final seja vista como um
produto traduzido por uma sé pessoa, apesar de o trabalho ter sido uma colaboracdo

entre vdrios tradutores (Doherty et. Al., 2012, p. 538)

Assim sendo, quando era necessario realizar projetos em equipa, existia sempre
uma comunicac¢ao ativa e direta através do Workplace ou do Google Chat e era criada
uma folha de Excel no Google Drive, onde os colaboradores do projeto colocavam
questdes que, posteriormente, eram reunidas e enviadas ao Gestor de Projetos
responsavel, de forma a ndo interromper constantemente o fluxo de trabalho. Além

disso, eram também colocados termos para garantir a consisténcia do produto final:
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Figura 7: Captura de ecra que exemplifica um Google Sheets colaborativo

Tal como demonstrado na Figura 7, os tradutores preenchiam uma tabela na qual
colocavam o termo original e a respetiva traducdo juntamente com links e recursos
fidedignos que comprovassem a sua utilizagdo no contexto portugués, bem como
informacgdes adicionais e sugestdes dadas pelo revisor. De modo a tornar este processo
mais automatizado, a estagiaria elaborou a tabela apresentada na Figura 7 e partilhou

com os colegas sempre que houvesse projetos em equipa.

Por fim, é vital que os colaboradores envolvidos neste tipo de projetos sejam
conscientes que podem surgir discordancias e opinides diferentes as suas, pelo que é
importante estar aberto a novas possibilidades e admitir que podem existir opces de
traducado diferentes das que foram propostas. Além disso, para alcangar um fluxo de
trabalho harmonioso é essencial compreender que cada tradutor tem o seu método e
ritmo de trabalho e que, em conjunto, é possivel aprender muito mais que

individualmente.

4.2. Problemas de tradugao e solugoes

No presente subcapitulo, serdo explorados em detalhe os problemas de traducao
e as respetivas solucdes encontradas pela estagidria ao longo do periodo de estagio. Tal
como explicado no capitulo 3 “Traducao juridica”, serdo apenas analisados os casos que

se inserem na area do Direito e das Ciéncias Politicas da UE.
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Devido a questdes de confidencialidade, na presente analise ndao serdo
explicitadas as referéncia dos projetos, sendo as mesmas substituidas por Projeto 1,
Projeto 2, etc. Além disso, informagdes confidenciais como nomes de pessoas singulares
e coletivas, bem como os respetivos dados pessoais, serdo truncados pelas respetivas

formas: XXXX e YYYY.

Projeto 1

Servico Linguistico: Pés-edi¢do de Tradugdao Automatica
Género Textual: Assento de nascimento

Par Linguistico: EN>PT_PT

N.2 de palavras: 169

Software: Wordbee

Publico-alvo: Qualquer entidade que pretenda aceder a traducdo do assento de

nascimento
Categoria do texto: Documento oficial
Método de traducao: Documental

Tal como referido em capitulos anteriores, o pedido de traducdo de certificados
é bastante frequente na traducdo juridica. Os mesmos caracterizam-se por ter uma
estrutura rigida e por serem documentos relativamente pequenos com uma ou duas
paginas. Contudo, tal nem sempre significa que o projeto possa ser realizado mais

rapidamente que outros mais extensos.

A estratégia tradutiva adotada ao longo do assento de nascimento foi a de

III

“traducdo documental” de Christiane Nord, que a autora define como: “(...) a metatext,
being a target-culture text informing about a source-culture text or any of its aspects
and dimensions (...)” (1997, p. 49). Deste modo, termos especificos da cultura de origem
ndo sdo adaptados a cultura de chegada, pelo que o leitor ira, inevitavelmente, notar a

presenca de elementos estrangeiros a sua cultura. Apesar de muitos autores
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considerarem uma “boa tradugao” aquela que se |Ié como se fosse um original, tal nem

sempre é possivel (nem desejdvel) especialmente na area da traducao juridica, na qual

o texto de chegada (doravante referido como TCH) tem de ser fiel ao original.

P

TCH

Revisdao

Signature of Registrar: XXXX

Assinatura do Conservador: XXXX

Assinatura do Conservador: XXXX

Margin: A5/2/SF2/2015/7923 OF
24/11/15

Retificagdo: A5/2/SF2/2015/7923
OF 24/11/15

Retificagdo: A5/2/SF2/2015/7923
OF 24/11/15

CERTIFIED COPY OF ENTRY IN
REGISTER OF BIRTHS

COPIA AUTENTICADA DO

ASSENTO NO REGISTO DE

NASCIMENTOS

COPIA AUTENTICADA DE

ASSENTO NO REGISTO DE

NASCIMENTOS

Tabela 3: Exemplos do Projeto 1

As dificuldades encontradas na traducdo deste certificado ndo se prenderam

com a linguagem complexa, mas sim com a existéncia de elementos que ndo constam

nos assentos de nascimento em Portugal pelo que ndo era possivel recorrer a técnica de

equivaléncia. Posto isto, a estagiaria teve bastantes dificuldades em compreender o que

significava o termo “Margin” que era procedido por um cédigo.

Apds vdrias pesquisas falhadas em diciondrios da linguagem geral (Infopédia e

Cambridge Dictionary), bem como em Bases de Dados (IATE e o Tradutor Juridico do

Didrio da Republica), a estagiaria decidiu afunilar a sua pesquisa pesquisando pelo

significado de “Margin” num assento de nascimento do Gana e encontrou na plataforma

ProZ, a sua definicdo!>:

15 A defini¢do pode ser consultada em: https://www.proz.com/kudoz/english/certificates-diplomas-

licenses-cvs/1039542-margin.html
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He explained that the "Margin" indicates that there has been "a problem" with the
application. Either the applicant wanted to change the name or make an amendment to
the file. The letters indicate that the applicant received special authority for late

registration and the date the authority was given by Registrar of Births and Deaths (ibid.).

Entendeu-se que “Margin” referia-se entdo a uma retificagdo ou alteragao do
documento, pelo que a estagiadria pesquisou nos websites do governo portugués qual
seria o termo mais adequado visto que o mesmo poderia ser “alteracao”, “retificacao”
ou até “mudanca” de um determinado ponto do registo e, a esta altura, ja se tinha
formado um campo lexical de sinédnimos, pelo que seria necessario escolher o termo que
se enquadrava neste contexto. Assim, foi realizada uma pesquisa de varios aspetos
passiveis de serem alterados no assento de nascimento (nome ou o género do
individuo), e a estagidria encontrou no Didrio da Republica e em websites das
embaixadas portuguesas a descricdo dos procedimentos para alterar o nome, onde

constava “b) A alterac3o resulte de retificacdo de registo;”'%, pelo que a estagidria

utilizou o verbo “retificar”.

Outra dificuldade surgiu com o termo “Certified Copy”, que aparecia na Meméria
de Traducdo como “Cépia certificada”, mas que nao tinha sido validado, pelo que a sua
fiabilidade nao estava assegurada. Deste modo, a estagiaria encontrava-se na dulvida
entre “Cépia certificada” (termo menos conhecido por parte da estagiaria) e “Cépia
autenticada”, pelo que recorreu ao IATE, que confirmou a tradugdo como sendo a opgao
“Copia autenticada”. Ndo obstante, de modo a comprovar qual das duas opcdes
apresentava um maior indice de frequéncia, recorreu ao Corpus do Portugués NOW que
comprovou que “Copia autenticada” registava um maior indice de frequéncia que

“Copia certificada”. Este caso serviu como um alerta de que nem tudo o que se encontra

16 Citac3o retirada do Didrio da Republica: https://diariodarepublica.pt/dr/lexionario/termo/nome-
alteracao
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numa Memdria de Tradugdo esta correto e é necessario verificar se os termos foram

validados antes de os utilizar.

HeLP O [ ALLFORMS (AMPLE 100 200 5 S
1 i} 582 |

COPIA AUTENTICADA

Figura 8: indice de frequéncia de ocorréncia de "Cépia autenticada" no Corpus do Portugués

NOW.
I o O
1 (i ] COPIA CERTIFICADA 34 |

Figura 9: indice de frequéncia de ocorréncia de "Cépia certificada" no Corpus do Portugués

NOW.

TP

TCH

Revisao

Registrar of Births and Deaths

Conservadora de Nascimentos e

Obitos

Conservadora de Nascimentos e

Obitos

L.S.

L.S.

L.S.

VOID VOID VvOID VvOID VOID
VOID

COPIA CcOPIA COPIA COPIA
cOPIA COPIA

VAZIO VAZIO VAZIO VAZIO VAZIO
VAZIO

Tabela 4: Exemplos do Projeto 1

Tal como referido anteriormente, a presenca de elementos que ndo constam no

contexto portugués (“L.S.” e “VOID”), tornam o processo de traducdao mais complexo,

sendo necessdrio entender os seus significados e, posteriormente, escolher a melhor

traducdo possivel. Para resolver este problema, a estagiaria decidiu consultar textos

paralelos na Internet, ou seja, um texto original em inglés e a respetiva traducao, e pediu

igualmente a familiares, que tinham tido bebés recentemente, os assentos de

nascimento dos filhos, de modo a comprovar se atualmente existia alguma mencao a

estes termos. Estes textos comparaveis sdo constituidos por documentos originais na
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lingua de partida e documentos originais na lingua de chegada e, apds verificar que a
sigla “L.S” e a palavra “VOID” ndo formavam parte de um assento de nascimento

portugués, foi necessdrio entender o que é que as mesmas significavam.

No que concerne a sigla “L.S”, a estagiaria colocou no Google a seguinte pesquisa:
“Abbreviation L.S. in a birth certificate of Ghana”, a pesquisa foi realizada em inglés, a
lingua oficial do Gana, tendo sido encontrada a seguinte definigdo: “Pre-printed letters:
"L.S." [appeared underneath] the Registrar's signature, since January 1988. Before that
date, they were placed on the left side of the Registrar's sighature’”. N3o obstante, esta
explicacdo ndao permitiu compreender o significado da sigla, sendo necessario expandir
a pesquisa em dicionarios. O Merriam-Webster define “L.S.” como uma sigla que
representa o local onde foi colocado um selo. O passo seguinte foi verificar se existia
alguma abreviatura debaixo ou ao lado da assinatura do conservador num assento de
nascimento em portugués que tivesse a mesma funcdo e, depois de uma pesquisa
intensa que ndo gerou qualquer tipo de resultados, a estudante colocou a duvida a
revisora responsavel pelo projeto, que aconselhou a manter a sigla em inglés. Tal
demonstrou que os tradutores devem sempre trabalhar em colaboracdo e que colocar
questdes ndo demonstra necessariamente a falta de conhecimento ou de pesquisa, mas
sim vontade de resolver o problema depois de terem sido explorados todos os métodos

de resolucdo de problemas possiveis.

Relativamente a palavra “Void”, a estagiaria recorreu ao mesmo método de
pesquisa que utilizou para a sigla “L.S.”. No entanto, ndo obteve nenhum resultado
especifico a assentos de nascimento do Gana, sendo que apenas apareciam resultados
para documentos emitidos nos Estados Unidos da América com a seguinte defini¢ao:
“Word VOID showing on a birth certificate indicates that it is not the original but is itself

a copy of the same'®”. Posto isto, a estagidria pensou que a op¢do correta seria “Copia”,

17 Citacdo disponivel no website:
https://webarchive.archive.unhcr.org/20230528221932/https://www.refworld.org/docid/45f147352.ht
ml

18 Citac3o disponivel no website: https://www.quora.com/Why-cant-you-make-a-photocopy-or-scan-of-
your-birth-certificate-in-some-US-states
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mas ao receber a revisdo do projeto a revisora explicou a razdo pela qual o termo é

traduzido por “Vazio” em vez de “Cépia”.

Como demonstrado na Figura 10, o termo “Void” encontra-se no final do
documento com um relevo e em certas partes rasurado, um facto que a estagiaria
descurou. Tal significa que o TP ndo era uma cdpia, mas sim um documento original com
uma tira colada no fim do documento, sendo que este “Void” identifica o fim do

documento e que depois desta tira ndo existem mais informacgdes.

Registrar of Births Jnd Deaths
L.S.

SEC-PRINT 2023

Figura 10: Documento original no qual consta a sigla "L.S." e "VOID"

Este erro alertou para a necessidade de observar sempre muito atentamente o
documento original, uma vez que existem elementos extralinguisticos, ou seja, “(...) o
conjunto de factores comunicativo-situacionais que condicionam e orientam o acto
de enunciacdo, a invenc¢dao e a disposicdo do texto, a argumentacdo, os actos
ilocutérios, os fendmenos da implicitacdo e, no plano da interpretacdo, as inferéncias e

as conclusdes?®.” que auxiliam o trabalho do tradutor.

Projeto 2

Servico Linguistico: Pés-edicdo de Tradugdo Automatica
Género Textual: Estatutos de uma empresa

Par Linguistico: EN>PT_PT

N.2 de palavras: 1930

19 Citac3o disponivel no Dicionario Terminolégico da Dire¢do-Geral da Educac3o:
https://dt.dge.mec.pt/index.php?id=n416
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Software: Wordbee

Publico-alvo: Potenciais acionistas e investidores, bem como entidades fiscais que

pretendem regular a atividade fiscal e advogados da empresa
Categoria do texto: Prescritiva
Método de traducdo: Documental

Na area da traducdo juridica, a tradugao dos estatutos de uma empresa pode ser
algo que deixa o tradutor mais nervoso, visto que figura terminologia e fraseologia da
area da Economia e do Direito, cujo publico-alvo sdo especialistas destas areas, pelo que
facilmente reconhecem a presenga de um elemento que nao foi bem traduzido ou que
ndo é o termo correto a ser utilizado. Os estatutos sdo definidos pelo Didrio da Republica
como “(...) um ato normativo (regulamento administrativo) que se destina a disciplinar
a organizacdo e o funcionamento de pessoas coletivas publicas integradas na

administracdo autonoma (associa¢des publicas).??”

Este foi dos primeiros projetos realizados pela estagidria e o primeiro no qual a
estagiaria aplicou os conhecimentos e os glossdrios que tinha reunido ao longo das
unidades curriculares de Traducdo Juridica Inglés-Portugués e Traducdo Econdmico-
Financeira Inglés-Portugués. Apesar destes auxilios, foram cometidos alguns erros,
como por exemplo a escrita dos niUmeros, para a qual foi utilizado o Cédigo de Redacgao
Interinstitucional da Unido Europeia, um guia de estilo que, segundo alguns revisores da
empresa, deve apenas ser seguido para projetos da UE. Entre estes “erros” encontrava-
se a utilizacdo de um espaco entre o algarismo e o simbolo da percentagem (por
exemplo, 8 %) ou um espacgo entre o algarismo e o simbolo monetdrio (por exemplo, 850
000 €). A presenca destes “erros” permitiu compreender que, sempre que possivel, deve
ser tida uma breve conversa sobre o projeto com o gestor de projetos ou o revisor para

esclarecer qual o guia de estilo a seguir, de forma a evitar a correcdo de “erros”

20 Citacdo do Didrio da Republica: https://diariodarepublica.pt/dr/lexionario/termo/estatuto-
organizacao-administrativa
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desnecessarios, que prejudicam o tradutor na avaliagdo e fazem com que o revisor perca

tempo.

P

TCH

Revisdao

This Apostille does not certify the
content of the document for which
it was issued.

A presente Apostila ndo certifica o
conteddo do documento para o
qual foi emitida.

A presente Apostila ndo certifica o
teor do documento para o qual foi
emitida.

This Apostille is signed and can be
verified on the Apostille register
owned by the Estonian Chamber of
Notaries at www.notar.ee/apostill
by following the section
"Verification of apostille”.

A presente Apostila esta assinada e
pode ser confirmada no registo da
Apostila da Camara de Notarios da
Estonia em www.notar.ee/apostill

seguindo a sec¢do "Verificacdo da
apostila".

A presente Apostila esta assinada e
pode ser confirmada no registo de
Apostilas da Camara de Notarios da
Estonia em www.notar.ee/apostill
seguindo a seccdo "Verificagdo de
apostila".

Tabela 5: Exemplos do Projeto 2

Em portugués, os documentos juridicos caracterizam-se pelo tom impessoal e
pela auséncia quase total de pronomes pessoais ou determinantes demonstrativos, o
qgue lhes confere um caracter neutral e “distante”. Tal ndo acontece em inglés, onde é
frequente encontrar pronomes demonstrativos como “this” ou “that”, bem como
pronomes pessoais “we, you, they” que, em portugués, tendem a ser substituidos pelo
nome da pessoa em causa ou pela funcdo que desempenha, dependendo do contexto.
Por conseguinte, de modo a garantir a naturalidade do TCH a e respeitar as convencdes
dos textos juridicos portugueses, foi realizada uma adaptacdo ao pronome
demonstrativo “This” que, como demonstra a Tabela 5, foi traduzido para “A presente”.
N3o obstante o referido acima relativamente a traducdo de pronomes pessoais, existem
casos em que os mesmos tém de ser traduzidos literalmente, como por exemplo “I,

Sworn Translator” que foi traduzido literalmente por “Eu, tradutora ajuramentada”,

visto que se tratava de uma declaracao feita pela prépria tradutora.

Neste tipo de documentos, é também necessario respeitar a norma da escrita e
a fraseologia de leis e artigos, de modo a que o leitor possa facilmente ser remetido para

os mesmos. De acordo com Pita e Ruixi (2022, p. 176) “A fraseologia estuda frases ou
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expressoes cristalizadas pelo uso, que foram criadas para responder a necessidades
comunicativas.”. Uma forma de garantir o uso da fraseologia correta é consultar textos
comparaveis para garantir a naturalidade do produto final. Segundo Borja (2007, p. 9),
a consulta de textos comparaveis também permite “(...) observar la estructura, la
terminologia y la fraseologia propias del género” e colmatar a falta de conhecimento de
determinada area juridica ao mesmo tempo que se garante a naturalidade e fluidez do

TCH.

Na Tabela 6 evidencia-se a importancia de utilizar a fraseologia adequada na
traducdo do termo “subsection”. Neste caso, a estagidria optou por uma traducao literal,
o que resultou numa solugdo incorreta. Esta decisdao foi influenciada por dois fatores
cruciais: a falta de conhecimento juridico (nao saber identificar que “subsection 174 (2)”,
remetia para o artigo 174.2 paragrafo 2); a falta de pesquisa em textos compardveis, que
levaram a estagidria a realizar a traducdo literal “subsec¢dao 174 (2)”, conferido a
traducdo uma falta de naturalidade e uma incorrecdao no TCH por ndo ter sido utilizada

a opcao correta de “artigo” para “subsection”.

Além disso, a Tabela 6 demonstra que a pouca experiéncia em traducgao juridica
levou a estagidria a recorrer a palavras da linguagem geral, tais como “resolucdo” no
lugar de “deliberagdao”, “sobre” em vez de “relativa” ou “de forma” para “conforme”.
Estes erros, frequentemente cometidos por tradutores em inicio de carreira, podem ser
evitados com a leitura de documentos comparaveis, de textos sobre a mesma tematica
ou através da consulta de diciondrios de sinébnimos. A utilizagao de termos da linguagem
geral revela uma tendéncia para a simplificacdao da linguagem que, embora seja uma
pratica cada vez mais frequente nos documentos juridicos, deve, na industria da
traducgdo, ser empregue apenas se o cliente assim o pretender, pelo que n3o cabe ao
tradutor decidir por si simplificar a linguagem da traducdo sem previamente consultar o

cliente.
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TP

TCH

Revisdao

A resolution on the amendment of
the Articles of Association of the
Private Limited Company, the
resolution specified in subsections
192 (1) and 197 (1) of the
Commercial Code, a resolution on
the dissolution of the Private
Limited Company, a resolution on
the continuation of activities of the
dissolved Private Limited Company,
a resolution on the merger or
division of companies or a
resolution on the transformation of
the Private Limited Company is
adopted in the manner specified in
subsection 174 (2) of the
Commercial Code if at least 2/3 of
the votes of the shareholders are in
favour of the resolution.

Uma resolugdo sobre a alteracdo
dos Estatutos de Companhia por
Quotas, a resolugdo especificada
nas subsecg¢oes 192 (1) e 197 (1) do
Cddigo Comercial, uma resolugao
sobre a dissolugdo da Sociedade
por Quotas, uma resolugdo sobre a
continuagdo das atividades da
Sociedade por Quotas dissolvida,
uma resolugdo sobre a fusdo ou
separa¢do de empresas ou uma
resolugdo sobre a transformacdo
da Sociedade por Quotas é adotada
de forma  especificada na
subsec¢do 174 (2) do Cddigo
Comercial se, pelo menos, dois
tercos dos votos dos acionistas
forem favoraveis a resolucdo.

As  deliberagbes relativas a

alteragdes nos Estatutos da
Sociedade por Quotas, a
deliberagdo especificada no

paragrafo 1 do artigo 192.2 e no
paragrafo 1 do artigo 197.2 do
Cédigo Comercial, as deliberacdes
relativas a dissolucdo da sociedade
por quotas, as deliberagdes
relativas a continuidade das
atividades da sociedade por quotas
dissolvida, as deliberagdes relativas
a fusdo ou cisdo de empresas ou as
deliberagdes relativas a
reorganizagdo da Sociedade por
Quotas serdo adotadas conforme
especificado no paragrafo 2 do
artigo 174.2 do Codigo Comercial se
pelo menos 2/3 dos votos dos
acionistas forem favordveis a
deliberagdo.

The shareholders’ pre-emptive
right of subscription for shares may
be precluded by a resolution that is
adopted in the manner specified in
subsection 174 (2) of the
Commercial Code if at least 3/4 of
the votes of the shareholders are in
favour of the resolution.

O direito de preferéncia dos
acionistas na subscricdo de ag¢des
pode ser excluido por uma
resolu¢do adotada de forma
especificada na subsecg¢do 174 (2)
do Cddigo Comercial se, pelo
menos, trés quartos dos votos dos
acionistas forem favordveis a
resolucdo.

O direito de preferéncia dos
acionistas na subscricdo de acdes
pode ser excluido mediante uma
deliberagdo adotada conforme
especificado no paragrafo 2 do
artigo 174.2 do Cdédigo Comercial
se pelo menos 3/4 dos votos dos
acionistas forem favoraveis a
deliberagao.

Tabela 6: Exemplos do Projeto 2

Em suma, este projeto serviu como um processo de aprendizagem que permitiu
adotar como método tradutivo a consulta de textos paralelos e compardveis nos
projetos subsequentes, de modo a facilitar a pesquisa terminoldgica e consultar a
fraseologia utilizada em determinados documentos, com vista a alcancar ndo s6 uma

maior rapidez do trabalho, mas também um melhor resultado.

Projeto 3

Servico Linguistico: Pds-edicdo de Tradugao Automatica
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Género Textual: Certidao de dbito
Par Linguistico: ES_ES>PT_PT

N.2 de palavras: 300

Software: Wordbee

Publico-alvo: Qualquer entidade que pretenda aceder a traducdo da certiddo de dbito,

tal como o Instituto dos Registos do Notariado ou uma agéncia funeraria
Categoria do texto: Documento oficial
Método de tradugao: Documental

Partilhando quase as mesmas caracteristicas que um assento de nascimento, a
certiddo de dbito € um documento com uma estrutura rigida e fossilizada, ou seja, uma
estrutura que se repete ao longo do tempo no mesmo tipo de documentos. Além disso,
é um documento curto, no qual constam as seguintes informacdes: nome, idade,
morada e nacionalidade da pessoa falecida, bem como a data, o local e a hora da morte.
Esta estrutura rigida e com formulagbes fossilizadas permite ao tradutor, uma vez
realizadas algumas tradugdes deste tipo, tornar o processo tradutivo mais automatico
e, consequentemente, mais rapido. A estagiaria experienciou em alguns projetos esta
“automatizacao” do trabalho que, com o auxilio de memdrias de tradugdo e bases de
dados, permitiu que ganhasse mais confianca no seu trabalho e que conseguisse realizar

mais projetos.

TP TCH Revisdao

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA,
JUSTICIA'Y RELACIONES CON LAS
CORTES

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA,
JUSTICIA'Y RELACIONES CON LAS
CORTES

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA,
JUSTICIA'Y RELACIONES CON LAS
CORTES

CERTIFICACION LITERAL DE

INSCRIPCION DE DEFUNCION

CERTIFICACAO LITERAL DO

REGISTO DE OBITO

CERTIFICACAO LITERAL DO

REGISTO DE OBITO
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La presente certificacion literal ha
sido expedida con la autorizacion
prevista en el art. 81 de la Ley del
Registro Civil y contiene el tenor
literal del/de los asiento/s
solicitado/s que se transcriben en
los siguientes parrafos, segun
resulta/n de los datos obrantes
en el registro individual de Ia
persona que figura en dicho/s

asiento/s.

A presente certificagdo literal foi

emitida com a autorizagdo

prevista no artigo 81.2 da Lei do
Registo Civil e contém o teor
do(s)

literal assento(s)

solicitado(s), transcritos nos
paragrafos seguintes, tal como
dados

resulta(m) dos

correspondentes no  registo
individual da pessoa que figura

no(s) referido(s) assento(s).

A presente certiddo literal foi

emitida com a autorizagdo
prevista no artigo 81.2 da Lei do
Registo Civil de Espanha e contém
o teor literal do(s) assento(s)
solicitado(s), transcritos nos
pardgrafos seguintes, tal como
dados

resulta(m) dos

correspondentes no  registo
individual da pessoa que figura

no(s) referido(s) assento(s).

Tabela 7: Exemplos do Projeto 3

Na traducdo do certificado de 6bito, a estagidria deparou-se com a primeira

problematica presente na Tabela 7, com a mencdo do Ministerio de la Presidencia,

Justicia y Relaciones con las Cortes, que detém as seguintes funcdes?!:

(...) la propuesta y ejecucion de la politica del Gobierno para el desarrollo del

ordenamiento juridico, especialmente en materia de derecho penal, civil, mercantil y

procesal; la politica de organizacion y apoyo de la Administracién de Justicia, asi como la

cooperaciéon con

las comunidades auténomas en coordinacion con

los demas

departamentos competentes en la materia; la cooperacidon juridica internacional; los

derechos de gracia y titulos nobiliarios y grandezas de Espafa y la asistencia juridica del

Estado.

Compreendidas as func¢des do Ministério, verificou-se que em Portugal ndo

existia um Unico ministério ou organismo que fosse responsdavel por todas as func¢des

mencionadas na citacdo acima. A inexisténcia de um equivalente para este ministério

21 para mais informag&es sobre o Ministério e para a definicdo do mesmo, consultar o website:
https://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/PublicidadActiva/OrganizacionY
Empleo/Funciones/Funciones-MPJC.html
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em portugués, representa o que Baker (1992, p. 21) designa por “culture-specific

concepts” e que define os mesmos como:

The source-language word may express a concept which is totally unknown in the target
culture. The concept in question may be abstract or concrete; it may relate to a religious
belief, a social custom, or even a type of food. Such concepts are often referred to as

‘culture-specific’.

Dada a impossibilidade de utilizar um equivalente, a estagidria recorreu ao IATE
e ao Juremy numa tentativa de encontrar uma tradugdo reconhecida em portugués,
definida por Newmark como a traducdo ja estabelecida na lingua de chegada para um
termo geralmente de natureza institucional (1988, p. 127). No entanto, esta consulta
ndo apresentou nenhum resultado e, como ultimo recurso, foi realizada a seguinte
pesquisa “Ministerio de la Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes site:eu” para
que fossem apresentados textos paralelos do EUR-Lex e de outros documentos da UE,
pesquisa essa que também ndo obteve nenhum resultado. A resolucdo deste problema
passou pela utilizacdo do “empréstimo” de Vinay e Darbelnet (1995), isto é, colocar o
nome original deste ministério sem recorrer a qualquer explicitacdo ou acréscimo de
informacgao, sendo que estes autores consideram o “empréstimo” como sendo o

procedimento tradutivo a ser utilizado quando:

O tradutor [...] reconhece, na lingua de chegada, uma lacuna linguistica como por exemplo
um conceito desconhecido na cultura de chegada. E um dos procedimentos mais simples
da tradugdo. Permite introduzir no texto de chegada um efeito estilistico e estrangerizante

transferindo diretamente a palavra da lingua de partida para a lingua de chegada. (Guiet,

2018, p. 14).

Na Tabela 7, também esta presente uma correcdo feita pela revisora na traducao
de “Ley del Registro Civil”, que a estagiaria traduziu literalmente para “Lei do Registo
Civil”. De modo a clarificar a informacao, foi empregue pela revisora o procedimento

tradutivo de “acréscimo” introduzido por Newmark (1988) na traducdo de “Ley del
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Registro Civil” para “Lei do Registo Civil de Espanha”. O “acréscimo” caracteriza-se por
acrescentar informagdo que ndo consta no texto original para conferir clareza ao TCH,
pelo que neste contexto era necessdrio referir a que pais pertenciam as leis
mencionadas, bem como a que pais pertencia o Registo Civil, sendo por isso
acrescentando “de Espanha”, uma vez que, ao nado explicitar a que pais pertencem as
leis, organismos ou entidades, o publico-alvo pode assumir que sejam do pais de
chegada da traducgao, neste caso de Portugal. Esta corregdo alertou a estagiaria para nao
ter receio de acrescentar informagdo sempre que seja necessario aclarar o contexto e o
sentido do texto, sendo que tal pode ser feito através de varios métodos abordados por
Newmark no livro A Textbook of Translation (1988), no qual o autor enumera varias
formas de acrescentar e aclarar informacao, tal como o acréscimo diretamente no corpo
do texto, uma explicacdo em parenteses retos, que indicam ao leitor que a informacao
foi acrescentada pelo tradutor e ndo se encontra no documento original ou, em ultima
instancia, recorrer a notas de rodapé, notas no final do capitulo ou um glossario no final
do livro. Byrne, no seu livro Scientific and Technical Translation Explained (2014, p. 124)
também aborda este procedimento, dando-lhe o nome de expansdo (“expansion”) ou
explicitagdo (“explicitation”), isto é, tornar algo implicito no TP explicito no TCH para que
a traducao resulte mais clara e relevante para o publico-alvo ou para compensar a falta
de contexto. No entanto, Byrne (2014, p. 125) alerta que a utilizacdo deste
procedimento pode ser problematica, uma vez que o publico-alvo pode sentir-se

infantilizado se for incluida informacdo que os leitores consideram como dbvia.

Projeto 4

Servigo Linguistico: Pés-edicao de Tradugdo Automatica
Género Textual: Carta de conducdo

Par Linguistico: EN_UK >PT_PT

N.2 de palavras: 170

Software: Wordbee
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Publico-alvo: Qualquer entidade que pretenda aceder a tradugao da carta de condugdo
Categoria do texto: Documento oficial
Método de tradu¢dao: Documental

A traducgdo do documento de uma carta de condug¢do do Reino Unido foi, sem
duvida, uma das mais complexas e que demorou mais tempo a ser realizada tendo em
consideragao o numero relativamente pequeno de palavras. Estes problemas advieram
ndo da complexidade da linguagem empregada, mas dos termos especificos de uma area

que a estagidria nunca tinha abordado, um fator que dificultou a realiza¢do do projeto.

E frequente que o tradutor, especialmente em inicio de carreira, receba projetos
de dreas com as quais ndo se sente confortavel por ndo ter experiéncia ou simplesmente
por ndo ser uma area que lhe suscite particular interesse. Ndao obstante, o profissional
tem de ser capaz de por de lado estas questdes preferenciais e tornar-se, dentro do

possivel, num semi-especialista da drea a ser trabalhada.

TP TCH Revisdo

Driver and Vehicle Licensing Agéncia de Licenciamento de | Agéncia de Licenciamento de

Agency Condutores e Veiculos Condutores e Veiculos
Customer Enquiries Group Grupo de Atendimento ao Cliente | Grupo de Atendimento ao Cliente
Sandringham Park Sandringham Park Sandringham Park

Tabela 8: Exemplos do Projeto 4

A primeira problematica surgiu com o nome da agéncia “Driver and Vehicle
Licensing Agency”, que levou a estagidria a utilizar varios métodos de pesquisa e
recursos linguisticos online (ProZ, IATE, Juremy, Infopédia, EUR-Lex). De modo a

ultrapassar esta dificuldade, a estagiaria resolveu realizar os seguintes passos:
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compreender o trabalho desta agéncia, perceber se existia um equivalente em
portugués e, caso o mesmo fosse inexistente ou inadequado, procurar qual seria a sua

melhor traducao.

Para compreender as fun¢des desta agéncia, foi consultado o website do governo
britanico, que apresenta a seguinte definicdo: “We’re the Driver and Vehicle Licensing
Agency (DVLA), holding more than 52 million driver records and more than 46 million
vehicle records?2.” Posto isto, rapidamente foram associadas claras semelhancas entre
o trabalho da “Driver and Vehicle Licensing Agency” e o “Instituto da Mobilidade e dos
Transportes, I.P.”, mais comumente conhecido por “IMT”, sendo que o primeiro instinto
da estagidria foi colocar este equivalente cultural, um processo definido por Newmark
(1988, p. 119) como um procedimento para traduzir termos culturais do TP para termos
culturais equivalentes na lingua de chegada, sendo esta uma traducdo aproximada. No
entanto, a sua utilizacdo estd mais limitada as areas do marketing, propaganda e quando
se pretende dar uma explicacdo ao publico-alvo que desconhece o termo. Por
conseguinte, apesar de existir um equivalente cultural em portugués, o “IMT”, o mesmo
ndo foi utilizado visto que iria induzir o publico-alvo em erro ao ler que a carta de
conducdo tinha sido emitida pelo IMT. Este caso é um claro exemplo de que nem sempre
este método pode ser utilizado (especialmente em traducgdes juridicas), dado que o

profissional pode colocar em causa a veracidade das informacées do TP.

Em busca de outra solucdo, a estagidria recorreu a plataforma ProZ, que
aconselhava a traducdo da agéncia para “Direcdao Geral de Viacdo”. Dado que a
estagidria desconhecia esta ultima entidade, foi realizada uma pesquisa no Google que
revelou a extingao da organiza¢cdao em 2007 e a sua substituicdo pelo atual “IMT”, pelo
gue esta solucdo estaria incorreta. A procura por solucées em plataformas de tradutores
pode apresentar resultados positivos (como se pode comprovar no Projeto 1), mas
também pode induzir em erro, como ocorreu neste projeto, pelo que é necessario ter

sempre um espirito critico e comprovar as informacdes antes de serem utilizadas.

22 Citacdo retirada do website: https://www.gov.uk/government/organisations/driver-and-vehicle-
licensing-agency/about
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Descartadas as sugestOes presentes no ProZ, a estagidria recorreu ao ChatGPT que
propos a traducgao literal para “Agéncia de Licenciamento de Condutores e Veiculos”,

sendo esta opcdo a utilizada empregando a traducdo literal e o método de traducao

documental.

TP

TCH

Revisdao

Photocard Commencement

Emissao da carta de condugao

Emissao da carta de conducao

Date : 05/05/2023

Data: 05/05/2023

Data: 05/05/2023

Photocard Expiry

Validade da carta de condugao

Validade da carta de condugao

Date : 31/03/2033

Data: 31/03/2033

Data: 31/03/2033

Unclaimed Test Pass details:

Detalhes de Aprovagao de

Exame nao Apresentado:

Detalhes de Aprovagdo de Exame

ndo Apresentados:

Tabela 9: Exemplos do Projeto 4

O termo “Photocard Commencement” e “Photocard Expiry”, ambos procedidos
por uma data, dava a entender que se tratava do comeco e do fim da validade do
documento, pelo que numa versao “rascunho” do projeto ambos foram traduzidos
como “Inicio da carta de conducdo” e “Expiracdo da carta de conducdo”,
respetivamente. No entanto, uma vez que ndo era conhecida a palavra “Photocard”, a
estagidria recorreu a Infopédia de forma a entender se ja existia uma traducdo para esta

palavra. A inexisténcia de resultados levou a procura pela sua defini¢do?3:

B pefinicdo disponivel em: https://www.rac.co.uk/drive/advice/legal/how-to-renew-your-driving-
licence/
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Photocard driving licences were introduced in 1998 and must be replaced every 10 years.
The expiry date of the driving licence photocard is found in section 4b on the front of the

card (which is the side that has the photo of the driver).

Por conseguinte, e tal como a estagiaria inicialmente suspeitava, “Photocard”
referia-se a carta de conducdo, pelo que o termo foi traduzido simplesmente como
“Carta de conducdo” e, para “Commencement” e “Expiry”, a estagidria recorreu a sua
carta de conducdo pessoal para verificar o termo que se empregava, sendo alterada a
versdo “rascunho” de “Inicio da carta de conduc¢do” e “Expiracao da carta de conduc¢ao”
para “Emissdo da carta de conducdo” e “Validade da carta de conducao”,
respetivamente. A estratégia de recorrer a documentos pessoais para desempenhar o
papel de textos comparaveis foi igualmente aplicada em projetos fora do ambito
juridico, nomeadamente em trabalhos desenvolvidos para a Apple ou na tradugao de
manuais de instrucdes, o que permitiu a correta utilizacdo da terminologia e da

fraseologia.

O segundo problema apresentado na Tabela 9 foi a expressdo “Unclaimed Test
Pass details”, que era procedida pela abreviatura “Cat” de “Category” e por um cédigo,
gue corresponde a categoria de veiculo que o individuo esta habilitado a conduzir, como

demonstra a Figura 11:

Unclaimed Test Pass details:
(Valid for 2 years only from date 01" test)
Cat: ¥*xFkkkkix

Cat:
Cat:
Cat:
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Figura 11: Captura de ecrd de uma parte do documento original do projeto

Tal como em projetos anteriores, quando a estagidaria ndo compreendia uma
palavra ou termo, realizava uma pesquisa com vista a entender o seu significado. Para

este caso especifico, a estagiaria realizou a seguinte pesquisa no Google: «“Unclaimed
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Test Pass in a driver’s license in the UK” site:.uk». Atente-se a utilizacdo de “site:.uk”,
um método de pesquisa frequentemente utilizado para restringir os resultados a
websites do Reino Unido, sendo empregue o mesmo método para outros idiomas,
colocando o cédigo “site:.pt” para websites portugueses ou “site:.es” para paginas
espanholas. Uma vez restringido o campo de pesquisa do Google, a estagiaria

rapidamente encontrou a defini¢cdo para o termo em questdo?*:

An ‘unclaimed test pass’ is where the driver has passed in the category the claim is against
but has not yet sent off the certificate for this to be added to their licence. This should be
done as soon as possible after the test. The driver has two years to claim the entitlement.
If this does not happen, then the entitlement will be lost, and the driver would have to

retake their theory and practical tests for this entitlement.

Esta definicdo revelou que a estagiaria estava perante um termo sem qualquer
equivalente em portugués, devido a inexisténcia desta pratica em Portugal, onde o
processo de enviar um certificado que comprove que o individuo passou no teste de
conducdo é automatico e realizado pelo IMT no préprio dia do exame de conducao.
Assim sendo, a estagidria compreendeu que estava na presenga de uma “nao-
equivaléncia”, dado que este procedimento ndo ocorre em Portugal. De modo a
encontrar uma solugdo para este problema, foi realizada uma pesquisa em varios féruns
de traducdo, mas que ndo apresentaram qualquer tipo de resultado. Como ultimo
recurso, foi pedido ao ChatGPT para traduzir este termo para portugués, mas devido aos
prompts pouco especificos elaborados pela estagiaria, a |A apresentou resultados fora
do contexto da carta de condugdo, levando a tradugao para o ambito escolar (Figura 12).
Deste modo, a estagiaria forneceu ao ChatGPT um prompt mais especifico e solicitou a

sua adaptacdo para portugués europeu (Figura 13):

2 Informac3o disponivel em: https://logistics.org.uk/membership/member-information-
services/member-advice-centre/member-advice-centre-fags
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ChatGPT & Partinar

Traduz “Unclaimed Test Pass Details para portugués europeu

A tradugdo de “Unclaimed Test Pass Details* para portugués europeu pode ser.

“Detalhes de Passe de Teste Nio Reivindicado®
ou, mais naturalmente:

“Detalhes do Passe de Teste por Recolher"

ou ainda:

“Detalhes de Passe de Teste Nao Levantado”

A melnor escolha depende do contexto. Por exemplo:
*+ “Nio Reivindicado™ & uma traduqao
* “Por Recolher" ou "Nio Levantado" se

referir a algo fisico (¢
Se quiseres, pos

5

Figura 12: Exemplo de um prompt pouco especifico utilizado no ChatGPT.

ChatGPT & Partilhar -+

Traduz "Unclaimed Test Past Details” para portugués europeu no
contexto de uma carta de condugao briténica

Detalhes de Aprovagio de Exame Néo Apresentado

Refere-se s informacdes relativas a um exame de condugao que o candidato aprovou, mas que ainda nao
foi formalmente apresentado para efeitos de registo ou emissdo da carta de condugo. Isto significa que,
embora o exame tenha sido passado com sucesso, os resultados no foram reclamados ou submetidos

oficialmente junto da entidade responsavel pela emisséo do documento.

6P

+ LT

es importantes. Consulte as Preferéncias de cookies.

Figura 13: Exemplo de um prompt mais especifico utilizado no ChatGPT.

As Figuras 12 e 13 demonstram que, quando a IA é utilizada no contexto de
traducdo, é importante elaborar um prompt preciso no qual sao dadas todas as
informacBes necessarias (e.g., tarefa a completar, contexto linguistico e
extralinguistisco, etc.) para que a ferramenta apresente resultados mais fidveis. E
importante referir que a data de realizacdo deste projeto, ainda ndo tinha sido realizada
a formacado “Traducao e Inteligéncia Artificial Dominio Pratico da IA Generativa”, pelo
gue, ao elaborar o presente relatério, a estagiaria tem a nocdo de que este prompt

poderia ser objeto de bastantes melhorias que, por questdes de confidencialidade e
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politica de concorréncia da entidade de acolhimento, ndo podem ser exploradas em
mais detalhe. Pese a solugdo correta apresentada pela 1A, a mesma foi alvo de uma
alteracdo por parte da revisora, que corrigiu “Detalhes de Aprovacdo de Exame ndo
Apresentado” para “Detalhes de Aprovacao de Exame ndo Apresentados”, visto que a
opc¢do utilizada pela estagidria tinha um erro de concordancia de numero entre
“detalhes” e o verbo “apresentar”, o que salienta, uma vez mais, a necessidade de ter

espirito critico ao utilizar ferramentas com recurso a IA Generativa.

Projeto 5

Servico Linguistico: Pds-edicdo de Traducdo Automatica

Género Textual: Certificado de habilitacdes académicas

Par Linguistico: ES_PE >PT_PT

N.2 de palavras: 258

Software: Wordbee

Publico-alvo: Entidades empregadoras ou servigcos de administracdo escolar
Categoria do texto: Documento oficial

Método de tradugdo: Documental e instrumental

O documento oficial cuja tradugao é mais frequentemente pedida é o certificado
de habilitacbes académicas, por ser, por norma, necessario para candidaturas a
emprego, inscricdo em cursos superiores, concursos publicos, para receber beneficios
sociais, etc. Os certificados de habilitacbes académicas, tal como outros documentos
juridicos abordados no presente relatério, geralmente tém uma estrutura fixa e
padronizada, com a identificacdo do individuo e do responsavel pela emissdo do
certificado, o respetivo Ministério da Educacdo, os nomes das disciplinas, as
classificacGes e o grau académico obtido. Compreendida a estrutura do documento, foi
necessario pensar no Skopos do TCH, ou seja, refletir sobre o objetivo (skopos) da

traducdo, definido por Vermeer (1986, p. 8) na Skopostheorie (Teoria do skopos):
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Em nenhum caso [...] serd possivel uma tradugdo sem objetivo bem definido e é este que,

em todos os casos, determina a estratégia a adoptar para que tal objectivo seja obtido da

melhor maneira possivel nas circunstancias de chegada. Nao é o texto de partida o factor

determinante, ndo o é a fidelidade a este, mas a “fidelidade” ao objectivo, a intengdo, ao

destino que se da ao texto de chegada. O factor central de cada tradugdo é o texto de

chegada.

Tendo a Skopostheorie em mente, a estagidria compreendeu que o objetivo da

tradugdo seria informar o publico-alvo das habilitagdes académicas do individuo, pelo

gue poderia ser necessdrio explicar elementos culturais e institucionais que nao

pertencem a cultura do publico-alvo. Por conseguinte, e como pratica adotada

decorrente de revisGes anteriores a este projeto, a estagidria ndo teve receio de utilizar

o método do acréscimo neste projeto para a sigla DNI (“Documento Nacional de

Identidad”), um elemento institucional, para o qual manteve a sigla em espanhol

seguida pelo seu equivalente em portugués entre parénteses “Doc. de identificacdo”,

onde a abreviatura “Doc.” para “Documento” foi utilizada para poupar espaco.

TP

TCH

Revisdao

Que XXXX, con DNI del estudiante
N. YYYY, ha concluido estudios
correspondiente(s) a PRIMER,
SEGUNDO, TERCER, CUARTO vy
QUINTO grado de EBR, nivel de
EDUCACION SECUNDARIA, con
los niveles de logro alcanzados,

segln consta en las actas de

evaluacion respectivas:

Que XXXX, com DNI (Doc. de
identificacdo) de estudante N.2
YYYY, concluiu os estudos
correspondente(s) ao PRIMEIRO,
SEGUNDO, TERCEIRO, QUARTO e
QUINTO ano de EBR, nivel de
ENSINO SECUNDARIO, com os
niveis de desempenho
alcancados, segundo consta nas

respetivas atas de avaliagao:

Que XXXX, com DNI (Doc. de
identificacdao) de estudante N.°
YYYY, concluiu os estudos
correspondente(s) ao PRIMEIRO,
SEGUNDO, TERCEIRO, QUARTO e
QUINTO ano de EBR, nivel de
ENSINO SECUNDARIO, com os
niveis de desempenho
alcancados, segundo consta nas

respetivas atas de avaliagdo:
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Tabela 10: Exemplos do Projeto 5

Outra preocupacdo que surge na traducao de certificados de habilitacdes é a
designacdo das disciplinas, sendo que muitas sao universais a quase todos os sistemas
de ensino como matemadtica, historia e geografia, mas outras sdo especificas a cada
sistema escolar, pelo que ndo é possivel encontrar um equivalente cultural na lingua de
chegada. Na Tabela 11, verifica-se como foi possivel combinar dois métodos tradutivos,
a traducdo documental e a traducdo instrumental, para compreender o nome das
disciplinas no TCH. Dado que ja foi definida a tradu¢ao documental no Projeto 1, serd

apenas definida a traducdo instrumental:

(...) an object-text in its own right, directed at a target-culture readership for whom it can
fulfil any of the above-mentioned basic functions and sub-functions like a non-translated
text, and modelled according to a pre-existing text borrowed from a source culture (cf.
House’s “covert translation” type). Instrumental translations may be intended to achieve
the same function as the source text (“equifunctional translation”) or a function that is

different from that of the source text (“heterofunctional translation”). (Nord, 1997, p. 49)

Estes dois métodos foram empregues na traducdo das disciplinas, sendo que a
traducdo instrumental foi utilizada para, por exemplo, “Educacién Civica” que foi
adaptada para a atual “Educacdo para a Cidadania” que outrora era designada por
“Educacao Civica”. Apesar de existir poucas diferencas neste caso em concreto entre
“Educacdo Civica” e “Educacdo para a Cidadania”, pelo que a utilizacdo de uma traducao
literal ou equivalente cultural teria praticamente o mesmo resultado, este exemplo
serve para demonstrar que num documento o tradutor pode empregar métodos
tradutivos opostos para garantir a naturalidade do TCH. O método da traducgdo
documental foi, por conseguinte, utilizado na traducdo de disciplinas como “Formacién
pre militar” ou “Geografia del Perd y del mundo” que, por serem inexistentes no sistema
educativo portugués, foram traduzidas literalmente para “Formacdo pré-militar” e

“Geografia do Peru e do mundo”.
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TP TCH Revisdo
Areas Curriculares Areas Curriculares Areas Curriculares
EDUCACION CiVICA EDUCAGAO PARA A CIDADANIA | EDUCAGAO PARA A CIDADANIA
FORMACION PRE MILITAR FORMAGCAO PRE-MILITAR FORMAGCAO PRE-MILITAR
GEOGRAFIA DEL PERU Y DEL GEOGRAFIA DO PERU E DO GEOGRAFIA DO PERU E DO
MUNDO MUNDO MUNDO

Tabela 11: Exemplos do Projeto 5

Projeto 6

Servico Linguistico: Pés-edicdo de Tradugdo Automatica

Género Textual: Acordo de Confidencialidade

Par Linguistico: EN>PT_PT

N.2 de palavras: 1814

Software: Wordbee

Publico-alvo: Partes envolvidas num Acordo de Confidencialidade
Categoria do texto: Prescritiva

Método de tradugdo: Instrumental

Atualmente, cada vez mais sdo celebrados acordos de confidencialidade entre os
trabalhadores e as respetivas entidades empregadoras. Nestes acordos “(..) o
trabalhador se obriga a ndo divulgar, utilizar, ceder, ou por qualquer meio transmitir
informacao confidencial do empregador ou adquirida no decorrer e por causa da relacao

laboral estabelecida” (Borges, 2019, p. 50). A estrutura de um Acordo de
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Confidencialidade em Portugal e no Reino Unido é muito parecida: ambos incluem a

definicao explicita do objeto protegido pela confidencialidade, a limitagao do uso dessas

informacg&es apenas para o que se encontra previsto no acordo, a duragdo do contrato,

o procedimento para a destruicdo de informacdes, as consequéncias juridicas em caso

de incumprimento e a indicagdo da entidade responsdvel por resolver quaisquer

disputas que surjam do incumprimento do Acordo de Confidencialidade. No entanto,

existe uma diferenga importante entre os acordos feitos segundo a Common Law e os

do Direito Civil: a sua extensdo. Os contratos na Common Law s3ao mais extensos porque

existem poucas cldusulas implicitas no contrato, pelo que sdo redigidas definicdes

bastante extensas para cada termo que surja no acordo, pratica que ndo acontece em

Portugal, onde os acordos remetem as partes para as definicdes dos termos contidas

nos codigos.

TP

TCH

Revisdao

Confidential Information does
not include any information or

document that:

As Informagdes Confidenciais ndo
incluem informacdo ou

documento que:

As Informagdes Confidenciais ndo
incluem informacgoes ou

documentos que:

is already possessed by Recipient

before receipt from Discloser;

ja se encontre na posse do
Destinatario antes de o receber

por parte do Divulgador;

ja se encontrem na posse da
Parte Recetora antes de os
receber por parte da Parte

Declarante;

is or becomes part of the public
domain without fault of

Recipient;

seja ou se torne parte do
dominio publico, sem atuagao
culposa por parte do

Destinatario;

sejam ou se tornem parte do
dominio publico, sem atuagdo
culposa por parte da Parte

Recetora;

Tabela 12: Exemplos do Projeto 6

O exemplo pratico que se encontra na Tabela 12 exemplifica um erro cometido

pela estagiaria na identificacdo das partes do Acordo de Confidencialidade “Recipient”
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e “Discloser”, traduzidos pela estagidria como “Destinatdrio” e “Divulgador”
respetivamente, dado que os mesmos se encontravam assim na Memoria de Tradugao.
No entanto, apesar de estarem assim na Memodria de Traducdo, estes termos nao
tinham sido validados e, consequentemente, estavam incorretos. Este facto alertou a
estagiaria para a necessidade de verificar sempre o estado dos termos antes de os usar
porque a Meméoria de Traducdo pode estar “poluida”, isto &, as traducdes dos termos
estdo erradas ou podem existir vdrias tradugdes para o mesmo termo. Além disso, dado
o prazo limitado para a entrega deste projeto, a estagidria ndo recorreu a textos
comparaveis para realizar a tradu¢do, ou seja, a Acordos de Confidencialidade originais
em inglés e em portugués bem como a textos paralelos, que facilmente indicariam que
“Recipient” teria de ser traduzido como “Parte Recetora” e “Discloser” como “Parte

Declarante”.

Na mesma tabela encontra-se a fraseologia “without fault”, que é
frequentemente utilizada nos Acordos de Confidencialidade ao abrigo da cldusula
“Liability without fault”, definida como “(...) legal responsibility or obligation that is
enforceable by civil remedy or criminal punishment, even if the person responsible did

”25  N3o obstante, neste contexto

not intend to cause harm or was not negligent.
especifico significa que, caso as informacgdes confidenciais sejam reveladas pela Parte
Recetora, a mesma ndo sera responsabilizada pela violacdo do acordo se tiver agido de
forma nao intencional. Uma vez compreendida a definicao da clausula, procedeu-se a
identificacdo da fraseologia utilizada em portugués para a mesma e, de modo a restringir
a pesquisa, a estagidria recorreu ao website do EUR-Lex e fez a seguinte pesquisa:
«“without fault” site:eu». Os resultados do EUR-Lex demonstraram que esta fraseologia
era utilizada em varios documentos da Unido Europeia que traduziam a mesma como

“responsabilidade culposa”. Contudo, em alguns acordos de confidencialidade

portugueses, a estagiaria verificou que era mais frequente deparar-se com “Atuacdo

% Citacdo e mais informacdes disponiveis sobre “Liability without fault” disponiveis no website
https://Isd.law/define/liability-without-fault
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culposa” e, de modo a confirmar qual dos dois termos deveria utilizar, foram colocadas

no Google as seguintes pesquisas:

e “Responsabilidade culposa” acordo de confidencialidade site:.pt

e “Atuacdo culposa” acordo de confidencialidade site:.pt

Os resultados obtidos foram bastante claros quanto a frequéncia de utilizagdo

no caso de um acordo de confidencialidade, sendo mais utilizada a fraseologia “Atuacao

culposa” do que “Responsabilidade culposa”, pelo que foi essa a op¢ao utilizada.

TP

TCH

Revisdao

Severability; Survival

Divisibilidade; Sobrevivéncia

Divisibilidade; Sobrevivéncia

The invalidity or unenforceability
of any provision of this
agreement, as determined by a
court or administrative body of
competent jurisdiction, will not
affect the validity or
enforceability of the remainder
of this agreement, and the
provision affected will be
construed to be enforceable to
the maximum extent permissible

by law.

Alinvalidade ou inexequibilidade
de qualquer disposi¢dao do
presente acordo, determinada
por um tribunal ou érgdo
administrativo de jurisdi¢cdao
competente, ndo afetara a
validade ou exequibilidade do
restante acordo, e a disposigao
afetada sera interpretada de
modo a ser exequivel na medida

madxima permitida por lei.

Ainvalidade ou inexequibilidade
de qualquer disposi¢ao do
presente acordo, determinada
por um tribunal ou érgao
administrativo de jurisdigdo
competente, ndo afetard a
validade ou exequibilidade do
restante acordo, e a disposi¢do
afetada sera interpretada de
modo a ser exequivel na medida

maxima permitida por lei.

Tabela 13: Exemplos do Projeto 6

Tal como mencionado anteriormente,

os contratos da Common Law

diferenciam-se dos contratos do Direito Civil por serem mais extensos, uma vez que

definem todos os termos presentes no contrato como uma salvaguarda para as partes

do contrato. A Tabela 13, onde estd explicito o nome das clausulas (neste caso

Severability; Survival) seguido pela respetiva definicdo, exemplifica claramente essa
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pratica. De modo a encontrar um equivalente para “Severability” e “Survival”, o primeiro
passo foi recorrer a base de dados terminolégica IATE, que sugeriu “Divisibilidade” e
“Sobrevivéncia”, respetivamente. Todavia, sendo o IATE uma plataforma vinculada a UE,
a estagidria questionava frequentemente se os equivalentes propostos seriam, de facto,

os mais adequados, atendendo a problematica do denominado “Euro English”.

O “Euro English” é definido como “(...) words, phrases, or manners of speaking
that non-native English speakers in Europe have developed. These terms are either
derived from their native languages or from a different interpretation of words as native
English speakers would use them.”?® Este idioma comum, que facilita a comunicacdo

entre os colaboradores da UE, é alvo de criticas:?’

It is a little bit of a messy use of English. It's people trying to express themselves in English
but very often taking direct translations from their native languages, plus adding to that a

kind of technocratic language that comes from the European institutions

Além disso, é importante salientar que o inglés utilizado nas instituicdes
europeias foi desenvolvido com o propdsito de harmonizar os procedimentos e as
instituicdes dos Estados-Membros, pelo que a terminologia encontrada no IATE ou no
EUR-Lex pode ndo ser a mais adequada para certos sistemas juridicos, tendo em vista as
diferencas e divergéncias entre o Direito Civil e a Common Law (Giampieri e Harper,
2023, p. 16). As sugestdes do IATE permitem, mesmo assim, nortear o tradutor. Assim,
esta plataforma foi, sem duvida, uma grande aliada por contar com uma interface

intuitiva e permitir consultas ilimitadas sobre os mais variados temas.

Dada a solugao apresentada pelo IATE de traduzir a cldusula “Severability” para
“Divisibilidade” e de forma a confirmar a existéncia deste termo no contexto portugués,

a estagiaria recorreu a tese de mestrado de Joana Forbes (2012), docente da unidade

26 para mais informacdes sobre o “Euro English”, consultar: https://courtneywithrow.medium.com/the-
rise-of-euro-english-1bfObf80dfb8

27 Cita¢do da Deputada do Parlamento Europeu, Terry Reintke, retirada do website:
https://www.euronews.com/2020/04/23/world-language-day-do-you-speak-euro-english
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curricular de Tradugao Juridica Inglés-Portugués, na qual foi realizado um caso de estudo
onde eram comparadas as tradugdes juridicas dos estudantes de mestrado em tradugao
e profissionais de Direito, e onde se encontra presente a traducdo por parte dos
profissionais de Direito e pela prépria autora de “Severability Clause” como “Clausula de
Divisibilidade”, com uma definicdo semelhante a que se encontra no TP. Além disso,
também foram encontradas minutas na Internet de varios Acordos de Confidencialidade
com esta respetiva cldusula, pelo que o IATE apresentou uma solugdo correta.
Relativamente a “Survival”, apds varias pesquisas em Acordos de Confidencialidade,
chegou-se a conclusdo que na Common Law esta cldusula encontra-se sempre com a
seguinte formulacdo: “Severability; Survival of Terms”, o que demonstra também um
erro no TP, uma vez que no mesmo sé se encontra presente “Severability; Survival”. Nao
obstante, a estagiaria encontrou o termo “Clausula de Sobrevivéncia” como traducao
para “Survival” nos termos de utilizacdo de plataformas internacionais, como demonstra

o exemplo da plataforma Airbnb?2:

5. 25.18 Survival. 6. 25.18 Clausula de Sobrevivéncia.

Except as provided in Section 25.16, and subject | Exceto nos casos previstos na Sec¢do 25.16, e

to Section 12.6 of the Terms of Service for Non- | sujeito a Sec¢do 12.6 dos Termos de Servico para

European Users this Section 25 will survive any | Utilizadores N&do Europeus, esta Sec¢do 25

termination of these Terms and will continue to
apply even if you stop using the Airbnb Platform

or terminate your Airbnb Account.

permanece, mesmo em caso de cessacdo de
qualquer dos presentes Termos, continuando a
aplicar-se, ainda que deixe de utilizar a Plataforma

Airbnb ou termine a sua Conta Airbnb.

Tabela 14: Exemplo de um texto paralelo

A Tabela 15 apresenta outras duas problematicas encontradas na traducao de

“improper venue” e “forum non conveniens”, para as quais foi utilizado o mesmo

28 Termos de utilizagdo do Airbnb disponiveis nos seguintes websites:
https://www.airbnb.co.uk/help/article/2908? set bev on new domain=1755263161 EAY2QyM2NIYm

UxNG; https://www.airbnb.pt/help/article/2908
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método de procura de outros projetos abordados no presenta relatério, ou seja,

entender o significado do termo em primeiro lugar e, de seguida, procurar pelo seu

equivalente.

TP

TCH

Revisdao

The laws of England govern the
interpretation, construction, and
enforcement of this agreement
and all actions and proceedings
arising out of it, including tort
claims, without regards to any

conflict of laws principles.

As leis de Inglaterra regem a
interpretagdo, a construgdo e a
aplicagdo do presente acordo e
todas as agOes e procedimentos
dele decorrentes, incluindo
delitos de responsabilidade civil
sem ter em conta quaisquer

conflitos de principios legais.

As leis de Inglaterra regem a
interpretacdo, a construgdo e a
aplicagdo do presente acordo e
todas as agGes e procedimentos
dele decorrentes, incluindo
delitos de responsabilidade civil
sem ter em conta quaisquer

conflitos de principios legais.

The courts in England are the
exclusive venue and jurisdiction
for all proceedings and legal
actions arising from this

agreement.

Os tribunais de Inglaterra sao os
locais e a jurisdigdo exclusivos
para todos os procedimentos e
acoes legais decorrentes do

presente acordo.

Os tribunais de Inglaterra sao os
locais e a jurisdigdo exclusivos
para todos os procedimentos e
acoes legais decorrentes do

presente acordo.

The parties waive any objection
based on improper venue or

forum non conveniens.

As partes renunciam qualquer
objecdo baseada em
incompeténcia territorial ou

forum non conveniens.

As partes renunciam qualquer
objecdo baseada em
incompeténcia territorial ou

forum non conveniens.

Tabela 15: Exemplos do Projeto 6

O termo “improper venue” refere-se aos casos em que 0S Processos Sao

apresentados num tribunal que ndo se encontra na localizacdo geografica correta para

serem julgados de acordo com a legislacdo em vigor. A procura pela traducdo deste

termo revelou-se complexa, dado que nem o Google nem o Tradutor Juridico da

Republica Portuguesa apresentavam quaisquer resultados. As consultas no IATE, no
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Juremy e no EUR-Lex formam também infrutiferas. Por conseguinte, a estagiaria utilizou

0 ChatGPT, inserindo o seguinte prompt:

ChatGPT & Partilhar -+

Repdblica

No contexto de um Acordo de Confidencialidade e recorrendo & terminologia empregue no Diario da

Repiiblica, a expressio “Improper Venue” traduz-se para
incompeténcia territorial

Este termo é usado em Portugal para designar a situago em que uma agdo judicial é proposta num tribunal
territorialmente incompetente, em violagao da clausula de eleigao de foro ou das regras legais de
competéncia territorial,

Nos textos normativos e nas decisdes judiciais publicadas no DRE, surge frequentemente associado a figura

da excegéo dilatéria de incompeténcia territorial, a qual, quando procedente, conduz & remessa do

processo para o tribunal competente.

OO LS

Figura 14: Prompt utilizado no ChatGPT para a traducdo de "improper venue".

A diferenca entre este prompt e os prompts presentes no Projeto 4 prende-se
com a explicitacdo do organismo que a |IA deveria consultar para sugerir um equivalente
(Diario da Republica). Uma vez dada a resposta pela IA, a estagidria confirmou a sua
utilizacdo ao pesquisar no Google por “Incompeténcia territorial”. Foi assim que o Diario

da Republica Portuguesa?® apresentou uma definicdo equivalente de “improper venue”:

i) Aincompeténcia territorial € uma excepc¢ao dilatéria que da lugar a remessa do processo
para outro tribunal, a fim de ai prosseguir a sua tramitacdo, ndo pondo, portanto, termo

a0 processo.

No que diz respeito ao termo “forum non conveniens”, é importante salientar
gue o mesmo ndo estava em italico no TP, facto que ndo permitiu que a estagiaria
compreendesse desde o inicio que se tratava de um termo em latim. A presenca de
latinismos no sistema juridico da Common Law é explicada por Saréevi¢ (1997, p. 6):
“Although the English courts never received Roman law, Latin had become the dominant

written language for statutes, charters, and writs in England after the Norman conquest

2 Citacdo disponivel no Acérddo de 2016-09-13 (Processo n2 13636/16), de 13 de setembro.
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(1066).” Assim, é frequente encontrar latinismos tanto nos acordos da Common Law
como do Direito Civil. Neste caso especifico, o latinismo “forum non conveniens” refere-
se, segundo o Legal Information Institute, ao direito de um tribunal recusar o exercicio
da sua jurisdicdo quando considere que outro tribunal poderd apreciar o caso de forma
mais adequada. Por conseguinte, verificou-se que, como seria expectavel, o termo em

latim permanece no TCH por também ser utilizado assim em Portugal.

Projeto 7

Servico Linguistico: Pés-edicdo de Tradugdo Automatica
Género Textual: Folheto informativo

Par Linguistico: EN >PT_AO

N.2 de palavras: 3068

Software: Smartcat

Publico-alvo: Adolescentes com mais de 14 anos requerentes de asilo que recentemente

chegaram a Unido Europeia
Categoria do texto: Informativa
Método de traducdo: Instrumental

O ultimo caso pratico a ser analisado no presente relatério é um folheto
informativo da UE escrito em inglés simplificado para portugués de Angola, tendo como
skopos informar, com uma linguagem clara, simples e acessivel, sobre os procedimentos
de requerimento de asilo. Dado que a principal caracteristica deste projeto é a
simplificacdo da linguagem e como o capitulo que se segue aborda a simplificacdo da
linguagem juridica, a estagiaria decidiu colocar este projeto em ultimo lugar de forma a
servir como uma ponte de ligagdo para o capitulo 5 do relatério. E importante referir
gue as tabelas que expdem os casos praticos do Projeto 7 diferem das dos restantes
projetos, uma vez que este trabalho nao foi revisto porque foi cancelado quando a
estagidria se encontrava a metade da sua realizacdo, razdo pela qual a coluna “Revisdo”

se encontra vazia.

93



Este projeto foi solicitado pela Unido Europeia, que fornece sempre o guia de
estilo que deve ser aplicado na traducdo, com regras de escrita dos niumeros, com
indicacdo de como traduzir citacdes e legislacdo e obrigando sempre a seguir o Cédigo
de Redacg3o Interinstitucional da Unido Europeia disponivel online. E também dada uma
grande importancia ao que Gouadec (2007, p. 63) denomina de “translation kit”,
constituido pelo material de referéncia, memoarias de traducdo, recursos auxiliares que
podem ajudar o tradutor, o objetivo da tradugdo, publico-alvo, guias de estilo, etc. Para
este projeto em especifico, o “translation kit” delineava claramente o objetivo da
traducdo, descrevendo-o como um texto informativo cujo publico-alvo sdo adolescentes
com mais de 14 anos de idade, pelo que a linguagem deve ser simplificada e, se ndo for

possivel evitar termos mais complexos, deve fornecer uma explicagao para esses termos.

A simplificagdo da linguagem revelou-se um desafio, uma vez que era o primeiro
projeto com estas caracteristicas e porque a estagidria tinha receio de simplificar
demasiado a linguagem, pois tal pode ofender o leitor ao infantilizar as suas capacidades
de leitura e compreensdo da mensagem. Para além disso, a utilizacdo da variante do
portugués de Angola representou uma dificuldade acrescida, que obrigou a realizar
varias pesquisas para resolver. As diferencas entre a variante do portugués europeu e

de Angola tidas em conta pela estagiaria foram as seguintes30:

e Portugués europeu: Utilizacdo da énclise e do Novo Acordo Ortografico;

e Portugués de Angola: Utilizacdo da prdclise e do Antigo Acordo Ortografico.

Tal como mencionado anteriormente, o primeiro passo neste projeto foi
pesquisar quais as diferencas entre o portugués europeu e o de Angola, recorrendo a
varios artigos cientificos que se encontram disponiveis online. Apds a identificacdo das

principais diferencas, refletiu-se sobre a melhor forma de tratamento. Por ser um texto

30 A estagiaria recorreu aos seguintes artigos para compreender as diferencas entre as duas variantes:
Timbane, A. A., Sassuco, D. P., & Undolo, M. (2021). O portugués de/em Angola: Peculiaridades
linguisticas (12 edi¢do). Opgado editora. https://repositorio.unilab.edu.br/jspui/handle/123456789/2305
e Di Gregorio, T., M., A. (2006). Particularidades lingliisticas no portugués de Angola. Revista Philologus,
11(34).
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dirigido a adolescentes, conclui-se que a melhor opgao seria o tratamento pela segunda

pessoa do singular, o que também cria uma certa proximidade entre o texto e o leitor.

TP TCH Revisdao

You told the authorities that you -

Disseste as autoridades que ndo
cannot go back to your country

. odes regressar ao teu pais
because you are in danger and P g P

. . . orque estds em perigo e
you applied for international porq perig

. apresentaste um edido de
protection (asylum). P P

protecgdo internacional (asilo).

You are an 'applicant' (asylum Es um «requerente» (requerente -

seeker) in Belgium. de asilo) na Bélgica.

Tabela 16: Exemplos do Projeto 7

Na Tabela 16, estd presente uma polissemia no nome “applicant”, pelo que é
necessario ter bem explicito qual é o contexto do TP de modo a traduzir o termo de
forma adequada. De acordo com a Infopédia®!, existem as seguintes traducdes para este

nome:
1. requerente, pretendente, candidato
2. autor de a¢ao judicial

Deste modo, a estagidria descartou de imediato a opg¢ao de “autor da agao
judicial” por ndo se tratar de um contexto juridico, ficando na duvida se seria
“requerente”, “pretendente” ou “candidato”. Tendo em consideracdo que o contexto
do TP é o pedido de asilo e as migracdes, a estagidria colocou no IATE o nome
“applicant”, e restringiu a pesquisa aos seguintes campos: “migration policy” e “right of

asylum”. Restringir a pesquisa por campos/areas é um grande auxilio porque permite

31 Traduc3o de applicant — no Dicionério infopédia de Inglés - Portugués [em linha]. Porto Editora.
Disponivel em https://www.infopedia.pt/dicionarios/ingles-portugues/applicant
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filtrar por contexto as tradugdes disponiveis e adotadas pela UE, ndo correndo o risco
de utilizar incorretamente um termo porque ndo estd de acordo com o contexto
pretendido, um erro que pode ser facilmente cometido em palavras polissémicas. As
solucdes apresentadas pelo IATE estavam todas de acordo com o nome “requerente” e,
sendo este um projeto da UE, a estagidria ndo realizou uma pesquisa mais aprofundada
noutros websites ou motores de busca, visto que teria de ser seguida a terminologia

desta plataforma.

TP TCH Revisdo

Estas informagGes ndo serdo

This information will not be . B
partilhadas sem a tua

shared without your agreement —
autorizagdo com outras pessoas

with other people other than .
a ndo ser o teu tutor.

your guardian.

The only exception is in case your | A Unica excepgdo é no caso de a -
life or the life of others it at risk. | tua vida ou a vida de outros estar

em risco.

Tabela 17: Exemplos do Projeto 7

Ao longo do projeto existia uma pandplia de verbos e nomes que foram
simplificados como, por exemplo, 0 nome “agreement” que, numa situacao normal seria
traduzido como “consentimento”, mas tendo em consideragao o publico-alvo a
estagidria optou pela opgdo mais simples de “autorizacdo”. Na lista que se segue
encontram-se exemplos de mais nomes e verbos que foram traduzidos pelo TA e

posteriormente simplificados pela estagiaria.

e Vestuario —roupa
e Denominar —chamar
e Condicdo médica — doenca

e Fornecer —dar
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e Assisténcia —ajuda

e Informagdes complementares — mais informagdes

TP TCH Revisdo

If you are outside the place where | Se estiveres fora do local onde -
you are staying, you can call the | estds alojado, podes ligar para o

emergency number 112 (for | nimero de emergéncia 112

free). (gratuito).
Remember, the staff and your N3o te esquegas de que o -
guardian are here to help. pessoal e o teu tutor estdao aqui

para ajudar.

Tabela 18: Exemplos do Projeto 7

De modo a reforcar a ideia da palavra “Remember”, a estagidria optou por
recorrer ao método de Vinay e Darbelnet (1995) de “Modulag¢do”, que consiste na
mudanca de perspetiva da palavra ou da frase. Por conseguinte, ndo foi utilizada a
traducdo literal positiva de “Remember” para “Lembra-te”, mas sim uma formulacao
sindnima que se altera da positiva para a negativa com “Nao te esquecas” que, além de
reforcar a ideia por ter um conector negativo, é também uma formulacdo mais natural

em portugués.

E importante salientar que, apesar de o TP ja estar redigido numa linguagem
simplificada, o TA traduziu o texto de forma bastante formal e pouco adequada para
adolescentes, uma vez que este ndo consegue dispor de indicacbes especificas sobre
gue estilo deve adotar na sua traducdo. Deste modo, ao realizar a pods-edicdo, a
estagidria tinha de ter em consideracdao que o publico-alvo, para além de ndo possuir
um vocabulario tdo extenso como o dos adultos, se encontrava num pais desconhecido
e, provavelmente, ndo dominava a lingua local. Nestes casos, a leitura de informacgdes

redigidas de forma complexa dificulta a compreensdo e aumenta o nivel de stress destes

97



adolescentes. Feita esta reflexdao, a estagidria substitui as formulagdes complexas por
formulagbes mais simples e do quotidiano, utilizando a voz ativa e evitando o uso do
futuro simples, optando pelo futuro perifrastico®?, mas tendo sempre o cuidado de n3o

cruzar a “barreira” entre a simplificacao e a infantilizacdo da linguagem.

No que diz respeito as dificuldades terminolégicas, como ja foi mencionado, o TP
era bastante simples, pelo que a uUnica dificuldade que se verificou prendeu-se com o
equilibrio da simplificacdo da linguagem e a introducdao dos aspetos diferenciadores
entre o portugués europeu e de Angola. Este projeto foi particularmente interessante
porque permitiu que a estagiaria voltasse a escrever com o Antigo Acordo Ortogréfico,
o que ndo fazia desde que frequentava o primeiro ciclo de escolaridade. Relativamente
ao Antigo Acordo Ortografico, embora este ndo tenha sido aplicado devido ao
cancelamento do projeto, a estagiaria pretendia assegurar o cumprimento das regras do
Antigo Acordo Ortografico realizando a corre¢do ortografica no Microsoft Word,
alterando as definicdes de verificacdo linguistica e gramatical do Novo para o Antigo

Acordo.

32 0 futuro perifrastico é mais comumente utilizado tanto no portugués europeu como no portugués de
Angola, com a utilizagdo da construgdo “ir + infinitivo” para designar uma ac¢do futura.
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5. Simplificacdo da linguagem juridica

A complexidade da linguagem juridica, tal como mencionado no capitulo
Caracteristicas da traducao juridica”, tem sido alvo de criticas por varios intervenientes,
em particular pela populagao geral, tendo surgido movimentos que apelam aos
governos para realizar a simplificacdao da linguagem nao sé em areas como o Direito,
mas também em dreas que dizem respeito a salde, a politica, etc., visto que a sua
complexidade pode ter consequéncias sociais, politicas e econdmicas negativas para

uma populacdo que ndo consegue compreender o que é dito nestas esferas da vida.

O movimento da simplificacdo da linguagem teve a sua origem nos Estados
Unidos da América, em 1942, quando o Congresso implementou o Federal Reports Act,
gue visava simplificar a linguagem e regular a informacdo que o Governo recebia das
empresas e dos setores de varias industrias. Ao longo do tempo, foram surgindo
movimentos semelhantes noutros paises. Contudo, tal como comprovado pela
estagiaria, a maior parte dos artigos sobre esta temdtica, utilizam o exemplo do Reino
Unido como o movimento pioneiro e com maior destaque devido a sua Plain English
Campaign, langada em 1979, que define a simplificagcdo da linguagem da seguinte forma:
“A communication is in plain language if its wording, structure, and design are so clear
that the intended readers can easily find what they need, understand what they find,
and use that information”33. O caso especifico do Reino Unido é frequentemente
mencionado por contar com o apoio do governo britdnico e com orientacbes
governamentais sobre a forma de realizar a escrita simplificada de forma eficaz, tanto

ao nivel linguistico como ao nivel do aspeto visual dos documentos:

» Preferéncia por utilizar frases curtas;
> Utilizar a voz ativa;

» Evitar a nominalizacdo;

3 Definicdo disponivel em: https://www.iplfederation.org/plain-language/
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» Sempre que possivel, recorrer a palavras da linguagem geral como
substitutas para terminologia técnica que, frequentemente, impossibilita a
compreensao do que esta escrito;

» Priorizacdo de listas, titulos e resumos para que os leitores acedam

rapidamente a informacgdo que pretendem.

Embora este processo ajude a populacdo geral, a sua implementacdo na
linguagem juridica enfrenta uma certa resisténcia por parte de alguns profissionais da
area do Direito, que veem esta simplificacdo como um risco e afirmam que leva a uma
falta de rigor e a eliminagdo de termos importantes que alteram o significado dos textos
juridicos. Além disso, Benitez (2023, p. 9) afirma que “(...) el lenguaje juridico no es sélo
un medio neutral de comunicacién, sino también una herramienta utilizada por los
profesionales del Derecho para afirmar su autoridad, establecer normas juridicas y dar

forma al discurso juridico”.

Em Portugal, a situacdo da simplificacdo da linguagem juridica estd atrasada em
compara¢do com outros paises, sendo que a DGPJ enviou, de 2017 até 2020,
notificacdes de procedimentos de injuncdo em linguagem simplificada, cumprindo com
uma parte dos objetivos estabelecidos no Plano Justica + Préxima3*. Segundo os dados
da DGPJ, a utilizacdo de linguagem mais acessivel fez com que aumentasse o numero de
pessoas que pagaram atempadamente as dividas®®, o que demonstra os resultados
positivos que advém dos cidaddos compreenderem o que estd escrito. Este tipo de
servico linguistico continua a ser feito para outros procedimentos judiciais nos quais a
estagidria teve a oportunidade de participar, como o Mapeamento da Simplificacao

Juridica.

34 para mais informacdes sobre o Plano Justica + Préxima, consultar o website:
https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/governo/programas-de-acao-governativa/justica-mais-
proxima.aspx

35 Para mais informac®es sobre as caracteristicas e resultados deste projeto, consultar o website:
https://dgpj.justica.gov.pt/Noticias-da-DGPJ/Simplificacao-da-linguagem-nas-injuncoes-com-resultados-
positivos
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Nos ultimos meses de estagio, a estudante integrou este projeto, que tinha como
objetivo simplificar a linguagem de varios processos judiciais para a DGPJ, sendo que a
mesma ficou responsdvel apenas por colocar as partes dos documentos ja simplificadas
nas colunas de Excel correspondentes, pelo que ndo teve a oportunidade de realizar a
simplificacdo propriamente dita. Este projeto, que ainda se encontra a decorrer dada a
elevada quantidade de documentos a simplificar, ndo pode ser detalhado em pormenor
devido a questdes e acordos de confidencialidade celebrados entre a entidade de
acolhimento e a DGPJ. Deste modo, foi apenas permitindo mencionar que a
simplificacdo foi realizada com o auxilio da Inteligéncia Artificial. Os textos eram
posteriormente revistos por tradutores humanos, que garantiam que eram
compreensiveis para a populagdo geral, e por advogados, que verificavam se o conteudo
simplificado estava de acordo com as leis em vigor e se tinha o mesmo significado que

os documentos originais antes de serem simplificados.

Este projeto permitiu compreender que existem cada vez mais clientes que
pedem este servico linguistico e que o mesmo pode ser feito com o auxilio da
Inteligéncia Artificial, utilizada sempre com um espirito critico, de modo a facilitar o
trabalho. Além disso, é uma tarefa que envolve profissionais de varias areas que, no caso
da simplificacdo da linguagem juridica, conta com a participacao de linguistas, LSP e
profissionais da area do Direito, pelo que é necessario garantir uma boa comunicacgao e
cooperacdo entre todos os envolvidos. Posto isto, a estagidria pensa que seria
importante implementar no curriculo do mestrado alguma unidade curricular ou
workshops sobre a simplificacdo da linguagem de diversas areas, uma vez que é um
servico linguistico que pode ser realizado por tradutores aumentando, assim, as
competéncias dos estudantes noutras areas além da tradugdo num servico que esta

cada vez mais a ser pedido.

E de notar que a simplificacio da linguagem pode igualmente ter impactos
positivos na traducao em si. No caso concreto da traducdo juridica, a eliminacdo de
termos arcaicos, complexos e que ndo tém equivaléncia noutras linguas, facilita o

trabalho do tradutor na compreensdo do TP e a sua correta traducdo. A simplificacdo de
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frases, através da utilizacao da voz ativa, do recurso a vocabuldrio da linguagem geral e

da construgao de frases mais curtas, contribui igualmente para este objetivo.
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Conclusao

O objetivo principal do presente relatério foi fazer uma retrospecao critica sobre
o trabalho realizado na AP | PORTUGAL, no ambito do estagio curricular integrado na
componente formativa do mestrado em Traducdo e Servicos Linguisticos da Faculdade

de Letras da Universidade do Porto.

Os dois primeiros capitulos do relatério permitiram a estagiaria refletir sobre o
trabalho desenvolvido durante os seis meses de estdgio. Foi através do auxilio de
graficos, elementos visuais importantes, que foi possivel analisar quantitativamente o
trabalho realizado. Estes dois capitulos concluiram que o objetivo do estagio
autoproposto pela estudante tinha sido cumprido, isto é, poder trabalhar com varias
areas de traducdo (sendo a area predominante a traducdo técnica e especializada, que
reflete as atuais tendéncias do mercado) e fazé-lo nos dois idiomas de trabalho, o

espanhol e o inglés.

O terceiro capitulo expds a definicdo de traducdo juridica e as principais
dificuldades neste tipo de tradugdo especializada. Da mesma forma, foi abordada a
pratica da traducdo juridica em Portugal, detalhando os procedimentos juridicos
necessarios para garantir a sua validade e a entidade responsavel por estes
procedimentos na AP | PORTUGAL. Foiigualmente explicada a metodologia adotada por
Sarcevi¢ e Asensio na classificagdo dos varios textos juridicos para analisar os casos

praticos presentes no quarto capitulo.

No quarto capitulo foi feita uma reflexdo sobre os métodos tradutivos
implementados nos projetos de forma consciente e, por vezes, inconsciente, para
resolver os problemas que advinham das traducdes. A identificacdo das dificuldades e
das respetivas solucdes propostas pela estagidria e pelos revisores permitiu rever muitos
conceitos, praticas, métodos e processos de traducdo aprendidos durante a formacao
académica. Foi neste capitulo que a estagiaria se debrucou sobre a traducgao juridica e
compreendeu que um dos elementos-chave para garantir uma traducao de qualidade é
ter a disposicdo textos comparaveis e paralelos, bem como métodos sélidos de pesquisa.

Apesar de muitos profissionais pensarem que uma traducdo juridica de qualidade
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apenas pode ser realizada por tradutores formados em Direito, a estagidria acredita
firmemente que este tipo de tradugao especializada pode ser executada por qualquer
tradutor que tenha recebido formagao em traducao juridica, que seja minucioso e tenha

excelentes métodos de pesquisa.

O quinto e ultimo capitulo do relatério analisou a simplificacdo da linguagem,
com particular enfoque na linguagem juridica, como um servigo linguistico que tem
vindo a registar uma crescente procura por parte de diferentes setores da sociedade.
Para além de identificar os fatores que explicam esta tendéncia, como a necessidade de
tornar os textos juridicos mais acessiveis ao publico em geral, o capitulo descreve as
principais caracteristicas dos textos simplificados e as criticas feitas a este processo, bem

como a forma como a IA pode acelerar o ritmo de trabalho.

A realizacdo do estagio permitiu consolidar a teoria aprendida tanto na
licenciatura em Linguas Aplicadas na vertente de Tradug¢do, como no mestrado em
Traducdo e Servigos Linguisticos. E importante salientar que, apesar de o programa
curricular do mestrado procurar abordar o maior niumero possivel de aspetos sobre a
traducdo, a limitagao temporal dificulta a integracdo de determinadas componentes que
puderam apenas ser adquiridas durante o estdgio. Estes conhecimentos revelaram-se
valiosos para o crescimento profissional da estagiaria, dado que aprendeu como realizar
o Desktop Publishing, interagir com clientes e gerir simultaneamente varios projetos. A
pratica profissional revelou-se sem duvida uma mais-valia, permitindo o crescimento da
estagidria ndo sé a nivel profissional, mas também pessoal, com a possibilidade de
integrar uma equipa de tradutores e gestores de projetos, onde o bom ambiente, a boa

disposicdo e o respeito foram os pilares para a construcao de um estagio de sucesso.

Além disso, o estagio permitiu ganhar experiéncia a varios niveis, a estagiaria
ficou a conhecer o funcionamento da industria da traducao e percebeu que o fluxo de
trabalho nesta industria ndo é constante, visto que ha meses em que os projetos de
traducao diminuem. O estagio permitiu ainda aumentar o préprio fluxo de trabalho que,
més apds més, viu uma evolucdo crescente tanto a nivel quantitativo como qualitativo,
com o aumento do ritmo de trabalho e a realizacdo de projetos com maior qualidade.

Se noinicio do estagio a estudante revelava falta de confianga nas suas capacidades para
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assumir uma tradugado, no final demonstrava ja maior autonomia, precisdao e maturidade
profissional para integrar o mercado de trabalho e ird, sem sombra de duvida, aplicar a
teoria aprendida na formacdo académica e a pratica adquirida no estagio na sua futura

carreira.

Seis meses apds o inicio do estagio curricular, a estagiaria vé o mesmo como uma
experiéncia bastante positiva, da qual surgiu a oportunidade de continuar a trabalhar
com a entidade de acolhimento como tradutora freelancer, no ambito do programa da
AP | PORTUGAL, Rising Star, oferta que a estudante aceitou de bom grado e com a qual
continua a aprender todos os dias sobre o mundo fascinante da tradugdo. Para o futuro
profissional da estagidria, a mesma pretende desenvolver uma maior autonomia na
gestdo de projetos e na interacdo com clientes diretos, a participacdo continua em
formacdes, workshops e redes profissionais que permitem atualizar conhecimentos e

acompanhar as tendéncias do mercado de tradugao.
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Anexo 1 - Certificado de conclusao do estagio curricular

AP|PORTUGAL

TECH LANGUAGE SOLUTIONS

Certificado de Estagio Curricular

Para todos os efeitos tidos como necessarios, pelo presente certificado se declara que a Mariana
Monteiro realizou o seu estagio curricular na AP | PORTUGAL, no departamento de tradugdo (PACQ),
entre 02.01.2025 e 27.06.2025, com cerca de 960 horas.

Mais se certifica que a supra referida teve um desempenho de exceléncia, tanto nas tarefas
relacionadas com a tradugdo propriamente dita, como também no plano relacional com os demais
colegas de trabalho. A sua assiduidade, pontualidade e empenho foram igualmente exemplares. A

Mariana Monteiro desempenhou ainda tarefas de Pré-edi¢do, Pés-edigdo, Revisdo e DTP.

Por ser verdade, vai o presente certificado ser assinado

Lisboa, 30 de Junho de 2025

(L

Mario Junior, CEO

AP | PORTUGAL - Language services
Dedicagéo, Honra e responsabilidade

1S0 17100

BUREAU VERITAS
Certification

1S0 18587

BUREAU VERITAS
Certification

180 23155

BUREAU VERITAS
Certification

LISBOA PORTO

Avenida da Republica, n° 6 - 1° Esq.” Rua Fonte Santa 88, Santa Marinha

1050-191 Lisboa 4400-157 Vila Nova de Gaia
www.apportugal.com
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