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Resumo

O presente relatdrio de estagio foi elaborado no seguimento da realizacdo de um
estagio curricular como parte da formagdo do Mestrado em Traducdo e Servigos
Linguisticos da Faculdade de Letras da Universidade do Porto e tem como principal
objetivo apresentar os trabalhos realizados na entidade de estagio, a LF SKOPOS. Posto
isto, procura evidenciar de que forma foram consolidados e aplicados os conhecimentos

adquiridos durante a etapa preliminar de formagao académica.

No primeiro capitulo, explora o processo de integracdo na empresa e o fluxo de
trabalho, bem como as ferramentas utilizadas para a execucdo dos projetos de traducao,
pos-edicdo e revisdo. O segundo capitulo apresenta uma revisdo da literatura sobre as
tarefas desenvolvidas durante o estagio e no terceiro analisam-se os desafios e
dificuldades encontrados na execucdo dos projetos atribuidos a partir de exemplos

concretos.

Palavras-chave: projetos de estdgio, ferramentas de apoio a traducao,

neutralidade de género, terminologia



Abstract

This internship report was developed as part of a curricular internship in the
context of the Master's Degree in Translation and Language Services at the Faculty of
Arts and Humanities of University of Porto. Its main purpose is to present all the work
carried out at the internship organization: LF SKOPOS. This report showcases how all the
knowledge acquired during the preliminary academic training stage was strengthened

and applied.

In the first chapter it will explore the whole process of joining the company and
the resulting workflow, as well as all the tools used to carry out the designated
translation, post-editing and revision projects. The second chapter presents a literature
review on the tasks carried out during the internship and the third explores the
challenges and difficulties encountered while working on the assigned projects, based

on concrete examples.

Key-words: internship projects, CAT tools, gender neutrality, terminology
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Introducgao

Este relatério, elaborado no dmbito da conclusdo do Mestrado em Traducdo e
Servigos Linguisticos (MTSL) da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, da conta
do resultado da minha experiéncia de estdgio curricular realizado na empresa de
tradugdo e servigos linguistico LF SKOPOS. Tem como objetivo propor uma reflexao
sobre o que representou esta experiéncia no culminar da minha formacdo académica e

evidenciar as dificuldades e aprendizagens resultantes deste processo.

No ultimo semestre do MTSL os estudantes tém duas opgdes: efetuar um estagio
curricular e redigir um relatdrio sobre o mesmo ou conduzir um trabalho de investigacao
e redigir uma dissertacdao de mestrado. A escolha da realizagdo de um estagio curricular
como parte integrante da minha formacdo académica foi a primeira opcdo que se
afigurou como a mais légica desde o inicio do meu percurso neste mestrado, dado a
grande curiosidade em conhecer o mercado de trabalho que futuramente irei integrar,
adquirir alguma experiéncia neste campo e, desta forma, poder consolidar e aplicar

grande parte dos conhecimentos adquiridos durante a minha formacado académica.

Como forma de evidenciar o trabalho desenvolvido durante o meu estagio
curricular, o presente relatério divide-se em trés capitulos. O primeiro serve como
enquadramento e contextualizacdao da entidade de acolhimento, a LF SKOPQOS, ao
explorar a metodologia e o fluxo de trabalho, bem como as ferramentas que me
auxiliaram durante todo este processo de aprendizagem, especialmente as ferramentas
de apoio a traducgdo ou CAT tools. Além disso, apresento dados concretos sobre os
projetos realizados, tais como o tipo de tarefas executadas, os pares linguisticos com os

quais trabalhei e as areas tematicas dos textos traduzidos, pds-editados ou revistos.

O segundo capitulo apoia-se numa revisao de literatura que fornece diversas
definicGes sobre os conceitos basilares das diferentes tarefas de servicos linguisticos que
experimentei durante o estagio, com base em autores conceituados, a fim de fornecer

uma base consolidada e clara sobre estas areas.
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O terceiro e ultimo capitulo tem como objetivo introduzir uma vertente pratica
neste relatério através das dificuldades identificadas durante a realiza¢dao dos projetos
de traducdo, revisdo e pds-edicao, pelo que sdo apresentados casos praticos a partir de
exemplos concretos extraidos dos meus trabalhos. Posto isto, procura-se explorar de
qgue forma foram superadas estas adversidades e que aprendizagens resultaram deste
processo através da apresentagao do processo por detras da tomada de decisdao e as
estratégias adotadas. Cabe referir que se procurou explorar e apresentar uma grande

diversidade de dificuldades tradutodrias.
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1. O estagio

Este capitulo incide sobre toda a experiéncia de estagio, desde a sua procura até
a descricdo pormenorizada da experiéncia, passando pela escolha da entidade de
acolhimento. Para tal, sdo apresentados detalhes sobre a empresa e descritas as etapas
do método de trabalho, bem como as ferramentas que me auxiliaram na execucao dos
projetos. Uma parte igualmente desenvolvida é a apresentacao de dados quantitativos

relativamente aos trabalhos realizados.

1.1. Processo de procura e escolha do estagio

Esta caminhada pelo mestrado em Tradugdo e Servigos Linguisticos iniciou-se
com a plena convicgdo de que a melhor forma de consolidar e aplicar todo o
conhecimento adquirido ao longo deste percurso seria através da realizacdo dum
estagio curricular. Poder contactar com o mercado da tradugao através de profissionais
qualificados que me pudessem guiar, apresentar diferentes perspetivas e transmitir
novos ensinamentos seria a melhor maneira de obter uma nog¢ao concreta daquilo que
significa e requer esta profissdo. Outro fator que sem duvida contribuiu para esta

escolha é a experiéncia enriquecedora que se vive através desta modalidade.

Consequentemente, chegado o momento de procura dum estagio, procedi a
uma pesquisa cuidada das empresas que se alinhavam com a experiéncia que procurava
e as minhas preferéncias pessoais dentro da drea, como a traduc¢do editorial e
audiovisual, ainda que tenha tido em conta que deveria alargar as minhas opc¢des de
escolha a empresas que oferecessem uma maior variedade de servicos linguisticos.
Posto isto, submeti a minha candidatura a um total de 14 agéncias/escritérios e obtive
algumas respostas negativas, bem como duas positivas. Ao realizar as entrevistas com
as duas entidades das quais obtive uma resposta positiva, uma delas apds ter passado
na prova de traducdo que me enviaram, conclui que aquela que melhor ia ao encontro
do que procurava era a LF SKOPOS - Tradug¢des e Servicos Linguisticos, Lda., uma
pequena agéncia acolhedora que me possibilitava usufruir de um acompanhamento

mais proximo e contactar com uma carteira de clientes e trabalhos mais variada, visto
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gue 90% do volume de trabalho da outra entidade representava traducdes e

interpretagdes do dominio juridico.

Adicionalmente, encarei a possibilidade de contactar com trés linguas
estrangeiras (inglés, francés e espanhol) ao invés de duas (aquelas em que se
desenvolveram os meus 5 anos de estudos na Faculdade de Letras: espanhol e francés)
como uma mais-valia para o meu futuro profissional e desenvolvimento das minhas

capacidades tradutérias.

1.2. Entidade de acolhimento

1.2.1. Apresentacao do local de estagio e equipa

O estagio decorreu na empresa de traducdo e servicos linguisticos LF SKOPOS,
fundada em 2018 pela Dra. Lisbeth Ferreira, que conta com mais de 20 anos de
experiéncia profissional na area dos servicos linguisticos e exerce as funcbes de
tradutora e de gestora de projetos na empresa em questdo. Para além disso, é quem
gere a carteira de clientes e trata de todo o processo inerente a obtencdo de novos

projetos e negociacdo com os clientes.

Esta agéncia disponibiliza servicos de traducdao técnica, especializada e
certificada, de revisdo e de localizacdo de pdginas web, videojogos e aplicacbes a partir
do inglés, do espanhol, do francés e do alemao para portugués e vice-versa. Além disso,
tem como critérios de qualidade o compromisso e o respeito pelos prazos estipulados
pelos clientes e a manuteng¢do da elevada qualidade de todos os seus trabalhos, que

efetivamente depende do atendimento das instrucdes e necessidades do cliente.

Inicialmente o estagio foi realizado presencialmente no escritério da LF SKOPOS
sediado na Maia entre 3 de fevereiro e 31 de marco junto de duas tradutoras internas,
a Dra. Marta Ferreira e a Dra. Ana Margarida Frias, e de uma das quatro colegas de
estdgio. A Dra. Ana Margarida Frias era também gestora de projetos e a supervisora dos
estdgios e, porisso, a responsavel pela atribuicdo, distribuicdo e revisao das tarefas pelas
estagidrias a seu cargo. Esta ultima responsabilidade também recaiu sobre outros

elementos da equipa em funcdo da disponibilidade de cada uma, principalmente no que
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toca a revisdo. A partir do periodo compreendido entre 1 de abril e 24 de abril o estagio

foi realizado a distancia devido ao fecho das instalagdes.

Antes do inicio do estagio, foi elaborado pela supervisora um plano de estagio
(ver anexo 1) onde tracava as aprendizagens e competéncias que deveriam ser
consolidadas. Numa fase inicial, era primordial aperfeicoar as hard skills* desenvolvidas
durante a minha formacdo académica, nomeadamente o dominio das CAT Tools e outras
ferramentas e fontes de pesquisa essenciais para o meu trabalho. No decorrer do
estdgio seriam atribuidos trabalhos de diferentes tipologias — traducdo, revisdo e pds-
edicdo — e areas técnicas que apresentassem distintas dificuldades, com o objetivo de

aumentar o nivel de exigéncia e dotar a estagidria de autonomia em todo o processo.

1.2.2. Dinamicas de trabalho

Estas duas modalidades — presencial e a distancia — proporcionaram experiéncias
que diferiram ligeiramente, nomeadamente a nivel de comunicacdo, e me elucidaram
para a realidade por detras de cada uma, assim como contribuiram para a percec¢ado
daquela que é mais adequada para mim de acordo com o meu ritmo e processo de

trabalho.

Numa primeira instancia, o espaco de trabalho permitiu uma troca de ideias
instantanea, fomentou um espirito de equipa colaborativo e de entreajuda entre todos
os seus integrantes e possibilitou uma facil insercao dos estagiarios, gracas também as

colaboradoras prestaveis que transmitiam instrugdes e dicas claras.

Deixando de existir uma presenca fisica dos elementos de equipa, acabaram por
existir quebras de comunicacdo e um tempo de resolucdo de problemas e
esclarecimento de duvidas um bocado maior, o que é perfeitamente normal dada esta
mudanca. Ainda assim, a equipa esteve sempre conectada e prontificou-se a ajudar em

qualquer questao que surgisse. Os meios de comunicac¢ao a distancia utilizados foram o

! Conjunto de competéncias técnicas necessarias para o desempenho de uma determinada tarefa.
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WhatsApp, para troca de ideias e colocacdo de duvidas, e, como referido anteriormente,

o e-mail, para atribuicdo de tarefas e partilha de indicagGes dos clientes.

As etapas de trabalho, que detalharei no seguinte sub-subcapitulo, e o meu

acompanhamento foram na mesma assegurados a distancia.

As maiores dificuldades sentidas na alteracdo da modalidade de trabalho foram
a gestdo do tempo consagrado as tarefas e a produtividade, que se viram afetadas pela

dispersao da concentragao.
1.3. Metodologia

1.3.1. Fluxo de trabalho

A primeira semana de estagio consistiu num periodo de adaptacdo em que foram
dadas as bases nas quais assenta o trabalho na LF SKOPQS, isto é, como se processam
as etapas de trabalho dos integrantes da equipa, desde a rececao de um trabalho até a

sua entrega ao cliente.

Para tal, foi necessario dar a conhecer num primeiro momento a plataforma de
gestdo interna da empresa e dar umas nocdes concretas sobre o funcionamento da
mesma, visto que é de extrema importancia para a perce¢ao dos projetos que nos sao
atribuidos e os detalhes relativos a cada um, além de todos os projetos que estdo a ser
realizados pelos outros membros da equipa e aqueles que entraram na agenda, mas
ainda nao tém nenhum responsavel designado. Mais informacao sobre esta plataforma

serd dada no seguinte subcapitulo.

Neste mesmo periodo foi imperativo assegurar que possuiamos as capacidades
técnicas suficientes para realizar as tarefas no Trados Studio, a principal CAT tool
utilizada durante o estagio e que representou 36% dos projetos criados e concluidos
com o auxilio da mesma. Desta forma, foram atribuidos pequenos projetos de treino no
Trados Studio com diferentes origens, através de um pacote e do GroupShare, para que
explorassemos as funcionalidades que ja conheciamos e nos familiarizdssemos com

aquelas que desconheciamos e seriam fundamentais para o nosso trabalho.
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A medida que nos foram delegando tarefas de treino também foram
disponibilizados guias de estilo, procedimentos e tabelas com terminologia técnica de
clientes frequentes para que pudéssemos esclarecer eventuais duvidas e nos

adentrdssemos o quanto antes nas especificidades de cada um.

Ap0ds este periodo de adaptacdo inicial, as etapas de cada trabalho que me era
designado processava-se de maneira muito idéntica. A equipa recebia e-mails com
pedidos de trabalho de clientes e de acordo com o volume de trabalho agendado e a
disponibilidade de cada colaboradora, a supervisora procedia a distribuicdo de tarefas
entre as estagidrias. Nesta fase foi tida em especial aten¢do a atribuicao dos trabalhos
de menor dimensdo e com prazo mais alargado com vista a assegurar a evolucdo das
estagiarias e um caminhar para uma maior autonomia que resultasse no aumento

progressivo da carga de trabalho e dimensao dos projetos.

Quando o trabalho era atribuido, recebia o e-mail do cliente com o ficheiro ou o
nome do ficheiro, as instru¢des (guia de estilo, diretrizes, questdes que deveriam ser
repensadas, como tratar as tags?, etc.), a contagem de palavras, o tipo de tarefa e o

prazo de entrega final. Alguns trabalhos também contavam com ficheiros de referéncia.

Para além disso, recebia uma notificacao por e-mail pelo projeto me ser atribuido
na plataforma de gestdo interna da LF SKOPOS com uma hiperligacao que redirecionava
para a plataforma. Ao aceder podia consultar as informacdes relativas a esse projeto

gue ja constavam no e-mail do cliente.

Depois de ler atentamente todas estas informacgdes, executava o trabalho e ao
longo do mesmo existia uma troca de ideias e dividas entre os membros da equipa, por
vezes de natureza mais técnica e, por outras, de natureza tradutdria, para chegar a uma
solucdo mais rapida ou até melhor, o que agilizava muito o processo de traducdo e

acelerava o processo de aprendizagem.

2 Etiquetas que identificam partes de texto que n3o devem ser traduzidas ou alteradas e que permitem
preservar a formatagao e estrutura do texto original no texto traduzido.
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Para terminar, procedia a uma revisdo cuidada e, quando o tempo era escasso,
concentrava-me em confirmar sobretudo se a terminologia era coerente e ndo existiam
erros gramaticais e ortograficos. Além disso, utilizava sempre a funcionalidade de
controlo de qualidade para verificar se existiam erros no trabalho, nomeadamente de
ortografia, incoeréncias entre a terminologia da BDT do cliente e as escolhas
terminoldgicas no texto de partida (TP), inconsisténcias numéricas ou de pontuagao
entre o texto de chegada (TC) e o TP, erros de formatacdo, como a ndo colocacdo de
tags, entre outros. Em contrapartida, o processo de controlo de qualidade nao pode ser
apenas assegurado pela maquina, uma vez que a avaliagdo humana é crucial para
supervisionar as sugestdes e alertas dela, principalmente se tivermos em consideracao
gue maior parte dos erros reportados nao passam de falsos positivos, e identificar
guestdes que a maquina ndo deteta, nomeadamente nuances a nivel de significado.
Caso nao existissem erros ou depois de corrigidos avisava a supervisora que o trabalho
estava concluido e a maior parte das vezes enviava o ficheiro sob o formato xliff por e-
mail como salvaguarda para procederem a sua revisao, tendo em conta que poderiam
existir falhas técnicas na CAT tool que corrompessem o ficheiro ou ndo guardassem o

seu progresso.

A rececdo da revisdo dos meus trabalhos foi uma parte essencial e indispensavel
na evolucdo das minhas competéncias e desempenho individual, visto que tive a
percecdo dos erros que eram mais frequentes (ver Capitulo 3) e, como resultado, pude
corrigi-los. A autoconfianca na qualidade do meu trabalho foi progredindo a medida que

existia uma auséncia ou diminuicdo de correcdes e feedback.

Por vezes recebia o feedback sob a forma de compare, um ficheiro que reunia o
TP e as duas versdes do TC, a minha versdo e o texto revisto, em colunas distribuidas
lado a lado. As alteracdes verificadas a cada segmento eram apresentadas a vermelho e
a azul, que representam respetivamente o elemento que sofreu alteracdo no meu TC e
a modificacdo que existiu no texto revisto. Em alguns projetos o feedback era
comunicado oralmente devido a impossibilidade de extrair as distintas versdes da

plataforma em que eram executados, por esta ser do dominio do cliente em questao.
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1.3.2. Ferramentas utilizadas

As ferramentas aplicadas a traducdo sdo sem sombra de duvidas o aliado
imprescindivel no que toca a traducdo técnica na era tecnoldgica em que nos
encontramos. De facto, torna-se extremamente dificil conceber uma traducdo que nao
seja fruto de uma interagdao humano-computador ou que ndo esteja dependente de
recursos eletrdnicos, tal como defende O'Brien (2012, p.4). Isto verifica-se através da
utilizacdo de um conjunto de ferramentas e recursos tais como memdarias de tradugdo
(MT), programas de gestao terminoldgica, programas de gestdo de projetos e traducdo
automatica (TA), que constituem elementos valiosos para a automatizagao, eficiéncia e

qgualidade do processo de traducao.

As CAT tools, que englobam todos os recursos anteriormente enumerados,
foram, sem duvida, o tipo de software mais utilizado durante o estdgio. Sao definidas
como ferramentas de apoio a traducdo extremamente relevantes que auxiliam os seus
utilizadores na traducdo de grandes volumes de texto por meio de uma interface
relativamente intuitiva. O TP e o TC sdo apresentados em colunas lado a lado e o texto
é segmentado para proporcionar uma visualizacdo mais clara do seu conteudo e poder

tratar da informagdo em blocos de texto mais curtos.

Uma das maiores vantagens destas ferramentas é a compatibilidade e leitura de
diversos tipos de ficheiros eletrénicos, possibilitando dessa forma a extracdo do TP do
ficheiro de origem em questdo e a utilizacdo de apenas um display para a tradugao de
qgualquer ficheiro (Rothwell et al., 2023b, p.13). Igualmente, possui uma vasta gama de
funcionalidades e recursos integrados que possibilitam trabalhar com apenas um
programa durante todo o processo tradutério, sendo as que mais se destacam as ja
mencionadas no pardgrafo anterior: MT, TA, bases de dados terminoldgicas (BDT) e

controlo de qualidade (QA).

Para me auxiliar nas varias tarefas que desempenhei durante o estagio, utilizei

vdrias ferramentas, que passo a apresentar.
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a) Plataforma de gestao interna da LF SKOPOS

A empresa possui uma pagina web de acesso exclusivo aos seus colaboradores
internos, pelo que se trata de uma rede privada, em que sdo partilhadas informacgdes
confidenciais sobre todos os projetos em curso. O seu uso durante o estagio foi essencial
porque permite de uma maneira muito eficaz e intuitiva concentrar os dados gerais
relativos aos projetos individuais de cada elemento e, consequentemente, consultarmos
os prazos de entrega final. Além disso, permite ao gestor de projetos, em fungao desse
detalhe e de outros fatores, como as linguas de trabalho de cada um, distribuir os

futuros projetos.

De maneira simplista, funciona como um género de agenda digital. Na pagina
principal sdo identificados todos os nomes dos projetos em curso e qual é o seu
responsavel e temos igualmente acesso aqueles que ja foram aceites pela empresa, mas
ainda n3do se encontram com um responsavel designado nem foram iniciados (ver

Figuras 1 e 2).

Ultimos projetos
Titulo Estado Responsavel Agoes
i 4 Y
NAO
tt sira
ATRIBUIDO
B4 G A r
—
NAO
| I eth I
ATRIBUIDO
NAO
| ! eth ra
ATRIBUIDO

Figura 1. Ultimos projetos
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Estado dos projetos

Estado Projetos

Figura 2. Estado dos projetos

Ao clicarmos no simbolo de visualizacdo de uma tarefa, é aberta uma vista geral
com as informacgGes do projeto em questdo (Figura 2). Nela temos acesso ao nome do
projeto e ao nome do cliente, o que é de extrema importancia para adequarmos a
gualidade do nosso trabalho em fungdo das diretrizes de cada cliente. Para além disso,
esclarece qual é o tipo de tarefa, por norma, se se trata de uma tradugao, pds-edicao ou
revisao, ja que sdo os trés tipos de trabalho mais requisitados a empresa. Por ultimo,
consta o prazo de entrega final e o niUmero de palavras novas e fuzzies, que corresponde
aos segmentos do texto traduzido que apresentam uma correspondéncia parcial com os
segmentos de um bitexto alinhado que foi previamente traduzido e armazenado na MT

(Bowker & Fisher, 2018, p.61).

Relativamente ao prazo de entrega final, era extremamente importante ter em
mente que a entrega do meu trabalho teria de compreender um periodo exequivel para
a sua revisdao antes da entrega ao cliente. Tal implicava estimar sempre um prazo de

entrega para revisdao que variava em funcdao da dimens3ao do projeto e da carga de
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trabalho da revisora, para ter a certeza que nao iria interferir com a concretizacdo de

outras tarefas.

Cliente A

Traducao
Em curso
2025-04-17 17:00:00

8826

Andreia Almeida

Figura 3. Folha de um projeto

Tal como se pode ver na Figura 3, a plataforma foi extremamente util porque
concentrava num unico local as informagdes fundamentais para a consulta pontual dos
projetos em curso, principalmente para verificar os prazos de entrega, ndo sé dos meus

projetos como também dos do resto da equipa.
b) Trados Studio 2024

Esta CAT tool foi muito relevante durante todo o estagio por ser o principal
recurso que me auxiliou na execucao de diversos projetos para distintos clientes. A
maior parte dos trabalhos exigia que utilizasse esta ferramenta pelo formato em que os
ficheiros eram enviados e/ou partilhados. Ainda assim, quando ndo era indicado pelo
cliente a CAT tool que deveria usar, normalmente optava pelo Trados, por ja estar

habituada ao seu funcionamento e por se revelar bastante pratico.

Os projetos realizados no Trados Studio provinham essencialmente de pacotes
(.sdlppx) ou de partilha por Groupshare. Estas duas vias além de conterem o TP, incluiam

recursos alimentados pelos préprios clientes, como MT e BDT, que agilizavam a
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execucdo das tarefas e asseguravam a correspondéncia com os critérios de qualidade
esperados por eles, como por exemplo, a manutengao da coeréncia terminolégica entre

projetos do mesmo cliente.

Estes dois recursos sdo extremamente valiosos e permitem ao tradutor estar
mais proximo de corresponder as necessidades do cliente e otimizar o seu tempo e
produtividade, dado que a reutilizacdo de segmentos ou parte deles a partir de
tradugdes previamente concluidas diminui o seu tempo de execucdo. Além disso,
podem funcionar como uma espécie de guia para o tradutor porque os resultados
apresentados pela MT, obtidos através da pesquisa na janela concordance search, sao
segmentos aprovados pelo proprio cliente e usados para alimentar os seus recursos, o
que a partida vai ao encontro dos parametros exigidos pelo cliente, ainda que exista a
possibilidade de as MT ficarem “poluidas” com entradas de menor qualidade. E
importante ter em conta que tradugdes contraditdrias poderdo surgir entre as entradas
da MT, visto que a sua aplicacdo depende do contexto em questdo, dai a relevancia de
olhar para o texto como um todo para perceber o que se adequa melhor. Segundo a
minha experiéncia e por recomendac¢ao da equipa, um aspeto a ter em conta quando
aparecem resultados que geram duvida seria optar sempre pelos resultados mais
recentes e por aqueles que pertencem aos gestores terminolégicos dos projetos em

guestdo, além de ter em conta todo o contexto do texto.

Em todos os trabalhos foi-nos sempre recomendado vivamente a criacdo de
memodrias de tradugdo temporarias para salvaguardar o progresso do nosso trabalho,
caso existisse algum falha técnica com o Trados Studio. Dessa forma, todos os
segmentos previamente confirmados pelo tradutor podiam ser novamente aplicados, ja
qgue as MT dos clientes vinham sempre com a funcionalidade de atualiza¢do desativada,
como forma de gerirem os dados que alimentam os seus recursos. Por outro lado, a
equipa ndo tinha como parte do seu método de trabalho criar BDT, optando sempre por

fazer uma lista terminoldgica redigida a mao para os trabalhos técnicos.

Uma funcionalidade que se revelou extremamente util nesta ferramenta é o

“advanced display filter”. Gracas a sua utilizacdo em textos principalmente de teor
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técnico, que sao extremamente longos e repetitivos e devem apresentar uma coeréncia
terminoldgica, pude filtrar os resultados por termos que se repetiam em diversas partes
do TP e visualiza-los em blocos de texto seguidos e fazer as alteracdes necessarias de

uma soé vez no TC.

Por ultimo, como parte do processo de autorrevisdao dos projetos criados nesta
CAT tool, fazia sempre uso das funcionalidades de controlo de qualidade, visto que sdo
extremamente proficuas para detetar erros de lingua e erros de formatagao como, por
exemplo, incompatibilidade entre determinado termo na tradugdo e na BDT do cliente,

pontuag¢do, numeragdo, comprimento do segmento, posicdo das tags, etc.
c) CAT tool do cliente A

Para uma dezena de projetos de conteudo publicitario, contelido de descricao
de produtos desportivos e de documentos internos de uma empresa utilizei uma CAT

tool desenvolvida e do dominio do préprio cliente.

A sua interface quando comparada com Trados Studio, por exemplo, é muito
mais intuitiva devido ao numero reduzido de funcionalidades destacadas e a
simplicidade da sua apresentacdo. O ecra principal divide-se em trés janelas, a primeira
em que é apresentado o TP alinhado com o TC, a segunda com as propostas da MT na

lingua de chegada (LC) e a terceira com a BDT do cliente.
d) Plataforma de revisdo e/ou reescrita de respostas do cliente B

Na execucdo de projetos de revisdo e/ou reescrita da tradugdo de respostas
geradas por inteligéncia artificial para outro cliente, trabalhei com uma ferramenta
baseada no modelo de crowd compute, o que significa que era um conjunto de tarefas
agrupadas num circuito que estavam distribuidas por diversos colaboradores em tempo
real. Dado esse fator, ainda que a dimensao do trabalho fosse extensa, a duracao total

do trabalho nunca se alongava demasiado.

Tendo em conta que o objetivo principal do cliente era aprimorar a performance
tradutdria do seu modelo de inteligéncia artificial (1A), todas as traducdes da IA eram

acompanhadas ndo sé da sua revisdao, mas também de uma série de parametros que
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eram avaliados para perceber de que maneira a proposta de IA poderia ser
aperfeicoada. Por exemplo, caso houvesse alguma lacuna em termos de naturalidade

na traducao, tal deveria ser assinalado.

A avaliacdo da proposta da IA apenas era concretizada apds a submissdo da
proposta que a antecedia, uma vez que se tratava de respostas avaliadas
individualmente, e baseava-se em diferentes critérios. Cada proposta de traducdo
deveria ser classificada tendo em consideracdo o nivel de compreensibilidade, a
precisdo, a posicdo dos placeholders®, o género, as normas culturais, o estilo/a
formatacgdo, a gramatica/sintaxe, a voz e o tom. Cada erro era classificado de acordo
com a gravidade do mesmo, isto é, se se tratava de um erro critico, grave ou leve, ou
deveriamos assinalar caso ndo houvesse nenhum. Para assegurar que compreendiamos
na totalidade os critérios que estavam a ser avaliados, o cliente concedia acesso a um

guia com a explicacdo detalhada de cada um.

Caso houvesse algum erro com a tradugdo da resposta, deveriamos proceder a
uma sugestdo de alteragdo numa caixa de texto destinada a esse efeito. Uma
particularidade desta ferramenta é que limitava o tempo de revisdo de cada resposta,

pelo que somente nos eram dados 30 minutos por resposta para procedermos a revisao.
e) Microsoft Word

Esta ferramenta de edicdo de texto revelou-se util para textos relativamente
curtos e para tarefas de revisdao que requeriam que fosse feita uma reprodugdo da
estrutura de documentos que estavam digitalizados em formato de imagem, para que
existisse uma validade juridica, como é o caso de dois certificados de depdsito que

traduzi e de uma prescricao médica que revi.

3 Contelddo que n3o deve ser traduzido e consiste numa palavra, simbolo, imagem ou conjunto de
caracteres.
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1.4. Tarefas desenvolvidas e evolugao da produtividade

Durante os trés meses de estagio realizei varios projetos de naturezas distintas
que me permitiram diversificar e aprofundar os meus conhecimentos: tradugdo assistida
por computador, revisdo, pds-edicdo e revisdo da traducdo de respostas executada por
um modelo de inteligéncia artificial. O nimero de palavras processadas ndo abarca estes
ultimos projetos dado a impossibilidade de fazer a sua contagem. De facto, nesses
projetos apenas tinhamos acesso ao numero de respostas que faltava rever e nunca ao

numero total de palavras, pelo que o numero total de respostas revistas foi 514.

Tal como se pode observar no Grafico 1, realizei um total de 48 projetos de
traducdo, revisdo e pés-edicao, sendo que o més que mais se destaca é o de marco, no
qual executei 19. No entanto, tal ndo corresponde a um maior numero de palavras
processadas, visto que traduzi 18 082 palavras em marc¢o, ao passo que em fevereiro
traduzi 20 305, o que corresponde a 16 projetos. Isto justifica-se pelo facto de a maior
parte dos trabalhos que recebi em margo ser de pequena dimensao, isto é, cada um com
menos de 1 000 palavras para traduzir. Abril foi o més em que se verificou o menor
numero de palavras processadas, mais concretamente 16 395 palavras, bem como o
menor numero de projetos concluidos. Desta forma, no total foram traduzidas, revistas
ou pés-editadas 54 782 palavras em 47 dias de trabalho e 376 horas.

18 16
16
14
12
10

o N B O

fevereiro margo abril

M Projetos

Grafico 1: Contagem dos projetos
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Com base no numero de dias e horas de trabalho, em fevereiro (16 dias, 128
horas), margo (16 dias, 128 horas) e abril (15 dias, 120 horas), é possivel calcular o

numero de palavras traduzidas em média por hora em cada més.

160

155
155

150

145
142

140
137

135
130

125
fevereiro marg¢o abril

Média de palavras por hora

Grafico 2: Média de palavras traduzidas por hora

A nivel de produtividade verificou-se uma tendéncia decrescente um tanto
significativa no decorrer do estagio, acabando por se constatar uma redugdo de 18
palavras traduzidas por hora entre o primeiro e o terceiro més de estagio. Estes dados
podem justificar-se por um decréscimo no volume de trabalho sentido principalmente
entre marco e abril, o que pode ser explicado por uma diminui¢dao da recec¢do de pedidos
de trabalho, nomeadamente em abril, e na realizacdo de dois trabalhos de maior
envergadura nesses dois meses, o que implicou um maior dispéndio de tempo e
dedicacdo, especialmente se levar em consideracdo que se tratava de projetos que

foram traduzidos para uma lingua estrangeira.

No que diz respeito as linguas de trabalho, durante o estagio processaram-se
trabalhos envolvendo 4 linguas: inglés, francés, espanhol e portugués. Além disso,
realizaram-se traducdes, revisdes e pds-edicdes desde uma lingua estrangeira para a
lingua materna, o portugués, bem como para linguas ndo maternas, como mostra o

Grafico 3.
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EEN>PT HPT>EN HES>PT mPT>ES EFR>PT HPT>FR
Grafico 3: Projetos realizados por par linguistico e direccionalidade

E claramente notavel que houve uma predominancia de projetos de inglés para
portugués, devido ao facto de o principal cliente regular apenas pedir servicos

linguisticos neste par de linguas.

Em termos de tipo de tarefas executadas, as que mais se destacam sdo a pos-

edicdo e a traducao.

m Pés-edicdo = Tradugdo = Revisdo

Grafico 4: Tipos de tarefa
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A pés-edicdo destaca-se fortemente por maior parte dos projetos ja virem com
a traducdo automadtica integrada nas CAT tools utilizadas, como é o caso do Trados e da

ferramenta do cliente A.

Nos trabalhos de traducdo era muita das vezes utilizada a TA. A sua aplicacado
cingia-se a um tipo de trabalho em que ndao eram fornecidas quaisquer indica¢gdes do
cliente relativamente a sua utilizacdo e aqueles que eram extremamente extensos e,
tendo em conta os prazos estipulados, requeriam um ritmo de trabalho mais acelerado,

gue de outra forma ndo conseguiria ser assegurado.

N3o é facil classificar os projetos executados devido a diversidade de areas
temadticas e tipos de documentos trabalhados. O Grafico 5 evidencia o caracter
polifacetado deste estagio. Juntei na categoria de “Gestdo interna” diversos
documentos (guias de atividades, guias sobre como processar pagamentos e como
vender produtos, guias para dinamizar as rela¢gdes no seio de uma equipa, guias para
avaliar o desempenho dos trabalhadores, etc.) que traduzi para uso interno numa Unica

empresa.

Comunicagao; 6
Literatura; 2

Musica; 1
Juridico; 2

Técnico; 2 —__ Comercial; 26

Medicina/Farmacé

Jornalismo; 2
Educagdo; 2

Entretenimento; 2

Gestdo interna; 6

m Comercial B Gestdo interna M Entretenimento
Educagao M Jornalismo H Técnico

H Medicina/Farmacéutica M Juridico H Musica

M Literatura B Comunicagdo

Grafico 5: Classificagao dos projetos por drea tematica
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A area mais significativa é a comercial. Os textos trabalhados dentro dessa area
abarcam principalmente descricbes de produto e outros textos de teor informativo,
como sobre a histéria e as caracteristicas de colecdes de vestuario. As restantes areas
incluem uma grande diversidade de textos, desde conteldo educativo a prescri¢des
médicas, artigos cientificos, noticias, documentacao legal - como termos e condigdes,
certificados de depdsito e testamentos -, patentes, jogos e guias de gestdo interna com

diretrizes e atividades a realizar por uma equipa.

1.5. Apreciacao global do estagio

A experiéncia na LF SKOPOS foi extremamente enriquecedora e permitiu
desenvolver e aprofundar capacidades tradutérias num ambiente colaborativo de
entreajuda e partilha. Trabalhar diariamente ao lado de uma equipa dindmica e
disponivel possibilitou-me superar qualquer desafio que surgia e progressivamente
ganhar a confianga que precisava para reconhecer as minhas capacidades e realizar as

tarefas de maneira auténoma.

Além disso, possibilitou colmatar algumas lacunas do mestrado dotando-me de
ferramentas e conhecimentos essenciais, como o uso de softwares de traducdo assistida
e fontes de pesquisa. Desta forma, o estagio revelou-se fundamental para consolidar a

formacdo académica com a pratica profissional.

Ao contactar com as exigéncias do mercado de trabalho pude perceber o
impacto concreto do meu trabalho e a importancia do respeito pelas instru¢des do
cliente para a entrega de um produto final de qualidade, além de ter uma visao mais

clara do funcionamento deste setor.

Através do estagio foi possivel conhecer e superar as minhas dificuldades,
nomeadamente no que toca a gestdo de tempo e adaptacdo ao ritmo de trabalho, e
apostar nas competéncias a aperfeicoar, tal como serd explicado no Capitulo 3, depois

da revisdo de literatura, que apresento no Capitulo 2.
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2. Tradugao e servigos linguisticos

Neste capitulo introduzirei conceitos basilares sobre os diferentes tipos de
tarefas que realizei durante o estagio, desde a traducdo a pds-edicdo. Para tal, procedi

a leitura de diversas obras e artigos cientificos sobre estes tdpicos.

Com base na informacgao extraida destas leituras, recorri a ajuda do ChatGPT
para organizar as minhas ideias e obter um texto coeso dividido em diferentes tdpicos
(tradugao, pds-edicdo e revisdao), com o qual pudesse trabalhar e reformular o contetdo

apresentado. Esta interacdo pode ser lida nos anexos deste relatoério.

2.1. Tradugao

A traducdo é uma pratica milenar que assume diferentes formas e objetivos ao
longo da sua historia. Além disso, foi e continua a ser o objeto de estudo de inUmeros
tedricos e especialistas que procuram delimitar os fundamentos desta atividade. Devido
a sua complexidade e constante evolugdo, ndo existe uma Unica definicdo ou abordagem
para classifica-la, ainda que, de uma maneira bastante simplista, na sua base seja um
processo de transferéncia de discursos de uma lingua de partida (LP) para uma LC. Ndo
obstante, é um termo que poderd ter diferentes acecbes, dado que serve para nos
referirmos a atividade em si, como ao produto final deste processo e ainda a sua area

de estudo.

Para a exploracdo deste conceito e de estratégias tradutdrias, basear-me-ei nas

teorias funcionalistas e apresentarei a visdao de Roman Jakobson e Lawrence Venuti.

Na contemporaneidade, a teoria da traducdo procura enquadrar esta atividade
ndo apenas como a transposicdo de palavras de uma lingua para outra, mas como um
fendmeno de transferéncia cultural (ReiR & Vermeer, 2014, p. 50), visto que o texto deve
ser entendido como um objeto situado, dependente das intencGes comunicativas e do
contexto (idem, p. 54). Katharina Reil8 e Hans J. Vermeer definem a tradu¢do como “a

specific type of translational action in which the complete source text and target text
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and all parts thereof remain accessible to the translator in such a way that the process

as well as its result can be corrected at any time”* (idem, p. 9).

Esta definicdo enfatiza o processo que existe durante a traducdo e a
possibilidade constante de revisdo e correcdo, o que aproxima esta pratica de uma
atividade dinamica e mutdvel que nunca estd completamente concluida, devido as
diversas camadas de significado que o texto contém e a consequente interpretacdo por
parte do tradutor. No entanto, o significado é o fator crucial deste processo e deve
permanecer inalterado no processo de transcodificacdo de um texto entre duas linguas

(idem, p. 29).

Segundo os mesmos autores, a traducdo pode ser entendida como um “two-
phase communication process”® (idem, p. 39), que envolve tanto a transcodificacdo
quanto uma transferéncia cultural (idem, p. 50), ou seja, ndo se resume a uma operagao
linguistica, mas abarca a dimensao cultural de cada texto. Nao obstante, os autores
consideram esta visdo redutora, pelo que a ampliam e evidenciam a importancia do
contexto ao afirmarem que a traducao depende da compreensado do texto “as object in
a situation”®, isto é, que ndo depende apenas do significado das palavras, mas do sentido
do discurso numa determinada situagao comunicativa, ou seja, daquilo que alguém tem
como intencdo dizer a um determinado publico-alvo (idem, p. 54). Este foco na funcao
comunicativa e no sentido pretendido pelo emissor é fundamental para compreender a

evolugao desta disciplina.

A teoria funcionalista encontra no conceito de skopos o seu nucleo, o que
significa que “A translational action is governed by its purpose”’ (idem, p. 85). Por outras
palavras, a traducdo requere a producao de um texto que é redigido com um propdsito

em mente e influenciada por fatores externos e internos, como a cultura, as

4“um tipo especifico de acdo de tradu¢do em que o texto de partida e o texto de chegada completos, bem
como todas as suas partes, permanecem acessiveis ao tradutor, de modo que o processo e o seu resultado
possam ser corrigidos a qualquer momento” (tradugdo minha)

5> “processo comunicativo em duas fases” (traducdo minha)

6 “enquanto objeto numa situa¢3o” (tradugdo minha)

7 “A ac¢do de translac3o é governada pelo seu propésito” (traducdo minha)
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circunstancias comunicativas e o ambiente (idem, p. 17). De acordo com este
enquadramento, a finalidade de um texto traduzido determina as estratégias
tradutodrias a adotar de acordo com o publico-alvo (idem, p. 91). Desta forma, a acgdo
tradutdria deve ser adequada a situagdao comunicativa e alcancgar a finalidade desejada
(idem, p. 87) conforme a intengdo do autor do TP ou, no caso deste estagio, a finalidade

exigida pelo cliente.

Christiane Nord (1997) expande esta visdo ao enfatizar a dimensdo pragmatica e
cultural da traducdo. Para a autora, trata-se de uma forma de agdo comunicativa
intencional de transferéncia de sinais verbais e ndo verbais entre linguas (p. 11). Todas
as acdes comunicativas sdo influenciadas pelo contexto histérico e cultural. Posto isto,
a comunicacdo vé-se afetada pelas particularidades de cada cultura, pelo que é o
tradutor quem possibilita a comunicacdo entre membros de diferentes comunidades

(Nord, 1997, p. 16).

E com base nesta particularidade que Nord introduz o conceito de lealdade, que
remete para a responsabilidade ética do tradutor em relacdo a todos os agentes
envolvidos no processo (o autor do TP, o tradutor, o revisor, o publico-alvo e o cliente),
respeitando as diferencas concetuais de cada cultura envolvida (idem, pp. 125-126).
Este elemento ético assegura que a finalidade comunicativa ndo ignora os valores das

culturas envolvidas.

Para o estabelecimento do propdsito comunicativo da tradugao, Nord aponta
para a importancia de instrugdes de traducdo (translation brief), tendo em conta que
sdo elas que definem “the conditions under which the target text should carry out its
particular function.”® (idem, p. 59). As instrucdes de traducdo fornecem todas as
informacgdes explicitas ou implicitas necessarias para a traducdo, como o propésito do
TC, o seu publico-alvo, o meio através do qual é transmitido e o respetivo local e horas

para a sua rececdo (idem, p. 137).

8 “as condi¢Bes sobre as quais o texto de chegada deve desempenhar a sua fungio especifica” (tradugdo
minha)
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Roman Jakobson (1959), numa perspetiva linguistica, distingue trés tipos de
tradugdo: a traducdo intralinguistica ou ‘reformulagdo’, em que se interpretam signos
linguisticos recorrendo a outros signos da mesma lingua, a tradugdo interlinguistica ou
tradugdo ‘propriamente dita’, que consiste na interpretacdo de signos verbais de uma
lingua recorrendo a outra lingua qualquer, e a traducdo intersemidtica ou
‘transmutacdo’, ou seja, a interpretacdo de signos verbais através de signos
provenientes de sistemas de signos ndo verbais (p. 233). Esta tipologia destaca a
diversidade de praticas tradutdrias e abre espago para incluir formas nao convencionais,

como a tradugao de signos verbais em signos visuais.

Lawrence Venuti (2017), por sua vez, introduz uma reflexao critica sobre o papel
da tradugdo no seio das culturas, definindo-a como “a process by which the chain of
signifiers that constitutes the source-language text is replaced by a chain of signifiers in
the target language which the translator provides on the strength of an interpretation”®
(p. 17). Tal como na teoria do skopos, a traducdo nao pode ser separada das condi¢des
sociais e culturais em que se insere (idem, p. 18), sendo inevitavelmente marcada por

estratégias como a domestica¢do e a estrangeirizacdo (idem, p. 20).

Estas duas estratégias revelam tendéncias opostas, sendo que a domesticagao
tem por base afastar o leitor do TC do TP ao adaptar os valores culturais presentes no
TP ao contexto cultural do publico-alvo de chegada, enquanto a estrangeirizacao
permite levar o leitor ao encontro do TP, transmitindo todos os valores e tracos culturais

presentes no TP (idem, p.20).

Ao articular estas perspetivas torna-se claro que a tradugdao é um processo
multifacetado que pode ser compreendido simultaneamente como acdo linguistica,
comunicativa, cultural e ética. Enquanto Jakobson sublinha a diversidade de
modalidades, ReiR, Vermeer e Nord destacam a intencionalidade e a funcdo e Venuti

introduz conceitos como a domesticacao e estrangeiriza¢do. Esta pluralidade concetual

9 “um processo pelo qual a cadeia de significantes que constitui o texto na lingua de partida é substituida
por uma cadeia de significantes na lingua de chegada que o tradutor fornece com base numa
interpretacdo” (tradugdo minha)
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reflete a riqueza dos Estudos de Traducdo e a sua relevancia crescente no mundo

globalizado e cada vez mais informatizado.

2.2. Pés-edigao de tradugdao automatica

A crescente presenca da tecnologia nos processos de traducdo tem
transformado radicalmente a pratica profissional. A tradugao automatica, definida por
Kenny (2022) como “the automatic production of a target-language text on the basis of
a source-language text”° (p. 32), tem assumido um papel cada vez mais relevante na
pratica tradutéria contemporanea. Rothwell et al. (2023a) acrescentam que a TA
corresponde a traducdo realizada por software sem intervencdo humana direta (p. 97).
Esta pode ser utilizada para fins de assimilacao, isto é, quando se trata apenas de ter
uma ideia aproximada da mensagem do TP sem ser preciso um grande rigor linguistico
ou um nivel elevado de qualidade, no entanto, para fins de disseminacdo, o texto
traduzido pela maquina passa por processos de traducao profissional, com subsequente
adaptacdo ou pds-edicao, de forma a atingir um nivel de qualidade compativel com a
publicacdo (Rothwell et al., 2023a, p. 97). No caso da assimilacdo, o texto traduzido s6 é
utilizado por poucas pessoas e é “descartavel”, enquanto a tradugdo automatica pos-

editada destina-se a ser usada por um publico-alvo mais alargado durante mais tempo.

Ainda que os modelos de TA apresentem niveis de qualidade cada vez mais
elevados e a sua tendéncia evolutiva seja de produzir resultados mais semelhantes com
os resultados da tradu¢ao humana, é impossivel delegar esta agdo completamente a
maquina no ambito da traducdo profissional. Uma maquina é incapaz de interpretar
como um humano, ela limita-se a calcular a proposta mais provavel de acordo com os
dados de que dispde. O seu desempenho continua pouco satisfatério no caso da
traducdo de textos literdrios, em que a linguagem utilizada é mais figurativa, ambigua e
apoia-se em recursos expressivos que necessitam de um olhar critico e reflexivo para

ser interpretada, assim como no caso de TP técnicos e cientificos, em que a terminologia

10 “3 producdo automatica de um texto na lingua de chegada com base num texto na lingua de partida”
(tradugdo minha)
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especifica ndo consta dos seus dados ou cuja complexidade requer uma interpretacdo

por especialistas da drea em questao.

Neste contexto, a pds-edicdo surge como pratica fundamental. O’Brien (2022)
define-a como a correcdo e revisdo dos erros resultantes dos sistemas de TA —
gramaticais, sintaticos, terminoldgicos ou estilisticos — e sublinha que se trata de uma
“bilingual language processing task”! (pp. 105—-106). A autora observa que o nimero e
o tipo de erros variam em fung¢ao do par linguistico, da dire¢do da traducdo, do tipo de
conteudo e das técnicas e dados usados para alimentar o sistema de TA (p. 106). O
principal objetivo da pods-edicdo é permitir a traducdo de grandes volumes de
informacdo a um ritmo mais rapido e com custos reduzidos (idem, p. 107).
Inevitavelmente a utilizagao da TA permite aprimorar um TC em vez de traduzir o TP de
raiz, o que se revela bastante aliciante, visto que permite poupar tempo e
consequentemente dedica-lo a execucdo de outros projetos que, de outra forma, ndo
poderiam ser aceites pelo fornecedor de servicos linguisticos. Assim, a TA aumenta a

produtividade e rentabilidade do trabalho do tradutor.

Distinguem-se dois tipos de pds-edicdo: a ligeira, que visa apenas tornar o texto
compreensivel, pelo que apenas sdo feitas as altera¢gdes consideradas essenciais para
fins de assimilacdo, e a completa, que procura aproximar o resultado e qualidade da
traducao humana, corrigindo os erros produzidos pela TA para fins de disseminagao
(idem, p. 107). Rothwell et al. (2023a) reiteram esta distin¢do, salientando que a
primeira visa apenas a correcao semantica sem grandes alterag¢des estilisticas, ao passo
gue a segunda implica alteracdes e revisdes mais profundas ao nivel da gramatica, da
sintaxe, da terminologia e da formatacao, de modo a produzir uma qualidade que se

adequa a sua publicacdo (p. 110).

Contudo, esta distingcdo ndo é clara, na medida em que é dificil estipular o que é
uma alteracdo necessaria, visto que as expectativas do cliente influenciam

profundamente o nivel de interveng¢do necessario (O'Brien, 2022, p. 107).

11 “tarefa de processamento linguistico bilingue” (tradu¢3o minha)
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A norma 15018857 estabelece trés objetivos da pds-edicdo: deve assegurar a
compreensado do texto pds-editado, a correspondéncia entre o conteido naLP e o na LC
e a conformidade com os requisitos e especificacbes de pds-edicdo definidos pelo
fornecedor de servigos linguisticos (2017, p.6 apud O’Brien, 2022, p. 108). Para tal, seis
critérios devem ser cumpridos: (1) a coeréncia terminoldgica/lexical e a conformidade
com o dominio em questdo; (2) o cumprimento das normas da LC quanto a sintaxe,
ortografia, pontuacdo e outras convencgdes linguisticas; (3) a conformidade com
quaisquer normas aplicaveis; (4) a formatagdo correta; (5) a adequagao ao publico-alvo
e ao propodsito do conteludo na LC; (6) o cumprimento do acordado entre o cliente e o

fornecedor de servigos linguisticos (ibidem).

Atualmente, muitas CAT tools combinam MT e TA. Assim, caso nao exista
nenhum segmento adequado armazenado na MT, a TA apresenta propostas que podem

ajudar o tradutor a escolher a solugdao mais adequada (O’Brien, 2022, p. 112).

Apesar de util, este processo pode gerar fendmenos como o ‘post-editese’, ou
seja, a tendéncia para a simplificacdo das traducbes pds-editadas, em que o
comprimento do segmento do TP se assemelha ao do TC e existe uma maior
interferéncia da LP, em comparacdo com as tradu¢des humanas (Toral, 2019 apud

Rothwell et al., 20234, p. 110).

O’Brien (2022) explora ainda a evolugdo da TA para sistemas adaptativos e
interativos. A TA adaptativa aprende em tempo real com as corre¢des feitas pelo
tradutor, evitando assim propagar os mesmos erros ao longo do texto traduzido (p. 113).
Ja a TA interativa ndo apresenta a tradu¢ao completa de um segmento, mas ajusta
progressivamente a proposta em tempo real a medida que o tradutor toma decisdes
(ibidem). Estes avancgos procuram mitigar as limitacdes da TA e mostram que a interacgado
entre humano e mdquina continua a evoluir no sentido de melhorar a qualidade final e

melhorar a experiéncia de pés-edicao.

Assim, a pods-edicdo representa um ponto de intersecdo entre o trabalho
humano e a automagdo. Ao mesmo tempo que procura otimizar custos, a produtividade

e a rentabilidade de um trabalho, levanta questdes sobre a qualidade, a criatividade e o
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impacto no estilo do proprio tradutor. Desta forma, as discussdes tedricas e empiricas
sobre a pds-edicdo tornam-se essenciais para compreender o futuro desta profissao

num mundo marcado pela crescente influéncia da inteligéncia artificial.

2.3. Revisao

A revisdo constitui uma etapa essencial do processo tradutdrio, distinta da pds-
edicdo, embora ambas visem que o produto final cumpra os critérios de qualidade
estabelecidos. Mossop (2011) define-a como o “process of looking over a translation to
decide whether it is of satisfactory quality, and making any needed changes”*? (p. 135).
A revisdo, portanto, ndo é apenas um momento de detecdo de erros, mas uma atividade

critica de avaliacao e melhoria.

Existem trés perspetivas principais sobre a qualidade de uma traducdo: a
satisfacdo e adequacdo da traducdo aos requisitos do cliente, a protecdo da LC contra
interferéncias externas, isto é, de linguas estrangeiras dominantes, e a adequac¢do do
texto ao seu propdsito comunicativo e publico-alvo (idem, p. 135). SO respeitando estes
critérios é que um texto, segundo Mossop, pode ser considerado de qualidade

satisfatoria.

O autor enfatiza ainda a importancia da autorrevisao, salientando que esta pode
ocorrer em fases distintas e varia consoante alguns fatores, tais como a familiaridade do
tradutor com o texto, a sua extensao, o tempo disponivel para a traducdo e a qualidade

da escrita na LP (idem, p. 136).

Os erros corrigidos na revisdao podem incluir desde frases incoerentes até
problemas terminoldgicos, omissdes, falta de idiomaticidade ou incoeréncias no registo
de lingua (idem, p. 137). O esforco exigido ao revisor depende, em grande parte, da

finalidade do texto e da confianca depositada no tradutor (idem, p. 137). Esta dimensao

12 “5 processo de olhar para uma traduc3o para decidir se apresenta uma qualidade satisfatdria e fazer

quaisquer alteragcGes necessarias” (tradugdo minha)
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pragmatica aproxima a revisao do quadro funcionalista, em que o propdsito determina

as estratégias a adotar.

Gouadec (2007) acrescenta que a revisao deve ser entendida como uma
operacao de melhoria que assegura o cumprimento de critérios de qualidade linguistica,
técnica e tradutdria, exigindo todas as alteragGes necessdrias para alinhar o texto

traduzido com os padrdes exigidos pela profissdo (p. 24).

Assim, enquanto a pds-edicdo visa corrigir imperfeicdes geradas pela maquina,
a revisao incide sobre a tradugdao humana, assegurando a sua qualidade e adequagao ao
contexto comunicativo. Contudo, ambas partilham a preocupacdo com a qualidade e a
funcionalidade da traducdo, sendo indispensaveis para assegurar a credibilidade do

trabalho tradutorio.
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3. Casos praticos

Apds serem apresentados os dados gerais relativos as tarefas e natureza do
estdgio efetuado na LF SKOPOS e um enquadramento tedrico sobre as tarefas
executadas durante este periodo, apresento exemplos ilustrativos do trabalho efetuado
para compreender a tipologia, especificidade e dificuldade dos projetos que me foram

atribuidos, bem como as estratégias e solu¢des adotadas perante estes obstaculos.

Este capitulo encontra-se dividido em subcapitulos de acordo com o tipo de
dificuldade que determinado projeto representou para mim. Para cada um foram
selecionados um ou varios exemplos, seguidos de um texto que explica o processo por

detrds da estratégia e solucdo adotada durante a traducdo, revisdo ou pés-edicdo.

Como parte do processo de aprendizagem e de forma a poder contrastar as
minhas op¢des com as opc¢des de profissionais da drea, recebi revisdes dos meus
trabalhos, as quais estardo presentes nos exemplos selecionados para efeitos deste
relatério. Ndo obstante, alguns dos projetos foram realizados na plataforma do préprio
cliente, pelo que ndo disponho da versdo final do trabalho. Nestes casos ndo foi possivel

apresentar a revisao do trabalho efetuado.

No caso das pds-edicdes, existem projetos em que nao foi possivel guardar o
resultado apresentado pela TA provida pelos clientes, nem aceder ao mesmo, pelo que
apenas em alguns casos sera fornecida a sugestao desse sistema em contraste com a

minha pds-edigao.

3.1. Coeréncia terminoldgica

Para a apresentacdo de um problema detetado no processo de revisdo, a qual
foi efetuada por um tradutor profissional pertencente a equipa, foi selecionado um caso
relativo ao terceiro projeto efetuado. Este projeto, de traducdo de uma patente, foi
objeto de uma traducdo de inglés para portugués europeu e versava sobre o
funcionamento de uma valvula operada a gas, concebida para um sistema de supressao

de incéndios. Este documento fornecia uma explicacdo detalhada das suas
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componentes. Este texto encontra-se dividido em 4 partes essenciais: o resumo, a

descrigao, as reivindicagdes e as figuras.

Os textos técnicos constituem documentos que implicam um bom conhecimento
sobre areas do saber altamente especializadas e tém como fungao proporcionar uma
comunicagao clara e objetiva. A tradugao deste tipo de textos comporta uma dificuldade
acrescida devido a utilizacdo de terminologia especializada e aos conhecimentos
especificos que tém de ser dominados pelo prestador de servigos linguisticos. Tendo em
conta que o publico-alvo destes textos poderd ser um publico ndo especializado, é
importante que a tradugdo seja a mais literal possivel e apresente a informacdo de
maneira clara e concisa, de forma a ndo dar aso a diferentes interpretacdes. Além disso,
a coeréncia terminolédgica é de extrema relevancia e deve ser sempre assegurada
porque a apresentagdao de termos diferentes para se referirem ao mesmo conceito

poderd induzir o leitor em erro ou confundi-lo.

Este cliente enviava em conjunto com os seus pedidos um guia com os
procedimentos gerais para a traducao destes trabalhos, que deveriam ser seguidos
escrupulosamente para assegurar que o trabalho correspondia com os parametros
esperados pelo cliente e ndo existia uma penaliza¢ao relativamente ao mesmo, visto
gue erros neste tipo de textos poderiam implicar danos materiais e até fisicos. Para além
disso, a empresa facultava uma tabela com terminologia técnica recorrente neste tipo

de trabalhos para facilitar e auxiliar o processo de traducao.

Neste trabalho, para o qual disponha do texto de partida em 3 linguas diferentes
(inglés, francés e alemdo), um guia de procedimentos gerais e uma tabela com
terminologia aplicada neste dominio, foi detetada uma incoeréncia terminolégica

durante o processo de revisao relativamente a traducao do termo “plug valve”.

Tabela 1: Exemplo de coeréncia terminoldgica - "plug valve"

A gas-operated valve for a Uma valvula operada a gds Uma valvula operada a gas

fire suppression system, para um sistema de para um sistema de
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the gas-operated valve

comprising a body (109), a

supressao de incéndios, a

valvula operada a gas

supressao de incéndios, a

valvula operada a gas

piston (204), and an compreendendo um corpo compreendendo um corpo
integrated plug valve (109), um pistdao (204) e (109), um pistdo (204) e
(104), uma valvula giratéria uma valvula de bujao

integrada (104),

integrada (104),

Como se observa na Tabela 1, o termo foi traduzido como “valvula giratéria” com
base nos resultados apresentados na base de dados terminoldgica do IATE da drea da
engenharia mecanica (Unido Europeia, s.d.). Durante o processo de pesquisa
terminoldgica também foi encontrado um outro resultado na Infopédia que sugeria

como termo equivalente “distribuidor de alavanca” (Porto Editora, s.d.).

N3do obstante, foram identificadas ocorréncias do termo “plug” noutras partes
do texto de partida, quer sozinho quer combinado com o adjetivo “rotatable”, em que
tinha sido traduzido para portugués como “bujdo”. Consequentemente, a revisora
decidiu alterar o termo para valvula de bujao, tendo em conta que na traducdo das
patentes devemos ser o mais literais possivel e assegurar a coeréncia terminoldgica ao
longo de todo o texto, ja que tais lapsos podem comprometer a qualidade final do

produto traduzido, o valor juridico da patente e confundir o seu leitor.

Além destas questdes, outro elemento ao qual devemos prestar bastante
atencdo ao longo da traducdo destes textos é a compreensibilidade das frases, que se
vé notoriamente afetada e dificultada pela extensdao de muitas frases, tal como se pode

observar na Tabela 2.

Tabela 2: Exemplo da extensao das frases de um texto técnico

A fire suppression system comprising a Um sistema de supressdao de incéndios
gas-operated valve according to any one compreendendo uma valvula operada a
of the preceding claims, a detection gas de acordo com qualquer uma das

means for detecting the presence of afire reivindicacdes anteriores, um meio de

42



or abnormal heat, a non-flammable gas
source for maintaining the gas-operated
valve in a normal operating condition, a
source of fire suppression material
connected to the gas-operated valve, and
tubing or pipework for delivering fire
suppression material to the source of fire,
wherein detection of a fire or abnormal
the  detection

heat means

by
automatically causes non-flammable gas
pressure in the gas-operated valve to be
reduced or removed resulting in release
of the fire suppression material from the
source of the fire suppression material to
the gas-operated valve and thence via the
tubing or pipework for delivering fire

suppression material to the source of fire

or heat.

detecdo para detetar a presenca de um
incéndio ou de calor anormal, uma fonte
de gds ndo inflamavel para manter a
valvula operada a gas em condigOes
normais de funcionamento, uma fonte de
material de supressao de incéndios ligada
a valvula operada a gds, e tubagem ou
canalizacdo para transportar material de
supressao de incéndios para a fonte de
incéndio, em que detecdo de um incéndio
ou calor anormal pelos meios de detec¢ao
provoca automaticamente aredugdaoou a
remocdo da pressio do gds nao
inflamavel na vdlvula operada a gas
resultando na libertagcdao do material de
supressdao de incéndios da fonte do
material de supressao de incéndios para a
valvula operada a gas e por conseguinte
através da tubagem ou canalizacdo para
transportar material de supressao de

incéndios para a fonte de incéndio ou

calor.

A extensdo desta frase, formulada a base de enumeragdes, compromete a leitura
e interpretacdo deste segmento e representa uma dificuldade acrescida para a
traducdo, ja que o tradutor deve assegurar que existe uma fiel reproducdao da frase
original, ao mesmo tempo que o texto permanece coerente e coeso, e constitui um
esforco cognitivo adicional, visto que o ritmo do processo tradutério se vé
comprometido por este tipo de segmentos. Além disso, a diferenca entre a sintaxe das

linguas germanicas, que juntam os determinantes (artigos, adjetivos e até nomes) antes
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do nome ao contrdrio das linguas romanicas, pode induzir problemas de interpretacao

das relagdes semanticas dentro dos sintagmas, nomeadamente nominais.

3.2. Ambiguidade

No seguimento do trabalho anteriormente mencionado, o terceiro projeto sobre
uma valvula operada a gas, foi gerada uma grande incerteza em torno da interpretacao

da colocacdo “heat sensitive burst tubing or pipework”, mais concretamente se o

adjetivo “heat sensitive” que modifica “burst tubing” também se aplica a “pipework”.

Tabela 3: Exemplo de ambiguidade - "heat sensitive burst tubing or pipework"

A gas-operated valve for a
fire suppression system
according to any one of the
preceding claims, wherein
the gas-operated valve
further comprises a gas
(108) for

charge port

pressurising the  gas-
operated valve and for
fitting heat sensitive burst
tubing or pipework, or a
sensor operated gas vent
wherein the sensor can

detect a fire,

Uma valvula operada a gas

para um sistema de
supressao de incéndios de
acordo com qualquer uma
das reivindicagdes
anteriores, em que a
valvula operada a gas

compreende ainda um
orificio de carga de gas
(108) para pressurizar a
valvula operada a géas e
para instalar tubagem ou
canalizagdo de rutura
sensiveis ao calor, ou uma
saida de gdas acionada por
Ssensor em que o sensor

pode detetar um incéndio,
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Uma valvula operada a gas

para um sistema de
supressao de incéndios de
acordo com qualquer uma
das reivindicacoes
anteriores, em que a
valvula operada a gas

compreende ainda um
orificio de carga de gas
(108) para pressurizar a
valvula operada a géas e
para instalar a tubagem de
rutura sensivel ao calor ou
canalizagdo, ou uma saida
de gas acionada por sensor
em que o sensor pode

detetar um incéndio,



Apds alguma reflexdo e discussao com uma outra estagidria, chegamos a
conclusdo, ainda que com alguma relutancia, que o adjetivo poderia classificar os dois

nomes, pelo que foi essa a op¢do que tomamos.

No entanto, durante a revisdo, a revisora confrontou-se com a mesma duvida e
sugeriu recorrermos as traducoes ja concluidas e publicadas para outras linguas desta
patente, de modo a verificarmos a op¢dao de outros tradutores. Apds a leitura da
traducdo para francés desta patente, observamos que foi traduzido da seguinte forma:
“une tubulure ou une tuyauterie d'éclatement sensible a la chaleur”, isto é, uma
canaliza¢do ou tubagem de rutura sensivel ao calor. Além disso, a revisora chamou a
atencdo para que se o adjetivo modificasse os dois nomes, a forma mais natural em
inglés seria “heat sensitive burst tubing or heat sensitive burst pipework”. Posto isto, a

revisora optou por seguir esta abordagem.

3.3. Neutralidade de género

A neutralidade de género, facil de expressar em inglés, constitui uma das atuais
preocupacdes e estd no centro de debate dos Estudos da Traducgdo, tendo em conta que
visa “challenging exclusionary uses of language and promoting more inclusive forms of
communication that reduce marginalisation”** (Villanueva-Jorddn & Sales-Salvador,
2024, p. 168). No caso das regras gramaticais, esta postura desafia as normas
tradicionais ao excluir o uso generalizado do masculino genérico. Sendo assim, a
utilizacdo do género neutro consiste em estratégias que passam pelo uso de construcdes

passivas e pronomes indefinidos (Lardelli, 2024, p. 1 146).

A adocdo da neutralidade de género tem como objetivo promover a igualdade
de género e justica social (idem, p. 169), ao evitar que se escolham “termos suscetiveis
de serem interpretados como tendenciosos, discriminatérios ou pejorativos” (Conselho

da Unido Europeia, 2018, p. 3).

13 “desafiar usos excludentes da lingua e promover formas comunicativas mais inclusivas que reduzem a
marginalizacdo” (tradugdo minha)

45



A Unido Europeia foi uma das primeiras entidades a definir em 2008 um conjunto
de orientag¢des sobre a utilizagdo de uma linguagem neutra do ponto de vista do género
no seu ambiente multilingue, no que diz respeito aos seus servicos de redacdo, traducdo
e interpretagdo, reconhecendo assim a importancia de um ambiente que reflita o
“principio de igualdade de género e da ndo discriminacao” entre os cidadaos dos seus

estados-membros (idem, p. 4).

A utilizagdo de uma linguagem neutra do ponto de vista do género é
particularmente atil na area dos servicos linguisticos quando se desconhece o género
do referente ou para tornar as comunica¢des adequadas a um publico mais diversificado

(Ferreira, 2024, p. 57).

Relativamente a este tdpico, a neutralidade de género constituia uma
dificuldade transversal a todos os trabalhos de dois clientes que representavam duas
marcas de vestudrio e requeria um especial cuidado e atencdo e a reformulacdo de

algumas frases.

De acordo com as respetivas instrugdes, o tradutor deveria manter uma
estrutura de género neutro sempre que possivel, principalmente quando no segmento
ndo se identifica a quem é destinado o produto, se ao publico feminino ou masculino,
com o objetivo de ndo perpetuar segmentos da meméria de tradugdo que poderiam ser
utilizados para uma peca de vestuario destinada a um publico diferente do segmento

em questao.

Para ilustrar esta dificuldade, de seguida apresenta-se um segmento retirado do
oitavo projeto, uma pds-edicdo de inglés para portugués europeu (a TA era facultada
pelo cliente), cujo foco era a descricdo, composicdo e propriedades de produtos

desportivos.

Tabela 4: Exemplo de género neutro - "help keep you cool"

Venting eyelets, a flat brim, and a built-in Os ilhds de ventilacdo, a pala plana e a
sweatband help keep you cool and comfy banda absorvente incorporada ajudam a

while you're out and about.
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manter a frescura e o conforto em

qualquer lugar.

Na descricdo deste boné destacam-se as suas partes constituintes e a sua
capacidade de manter o seu utilizador fresco e confortavel. De maneira a evitar
estrutura “ajudam a manter-te fresco(a)”, que remete para o género do potencial
comprador, tive de adotar a estrutura e reformular a frase, trocando o adjetivo pelo seu

substantivo: “ajudam a manter a frescura”. Esta estratégia foi aceite pela revisora.

Outro caso em que se verifica a aplicacdo desta estratégia é no quadragésimo
terceiro projeto, uma pés-edicdo de inglés para portugués europeu que contém um
texto sobre uma lista de documentos que deveriam ser submetidos para o seguimento
de um processo judicial em curso. A escassez de contexto sobre este projeto deve-se ao
facto deste cliente, uma marca de vendas internacional, facultar num Unico projeto um
conjunto de documentos extremamente curtos sem qualquer tipo de conexao entre

eles.

No exemplo seguinte do quadragésimo terceiro projeto foi necessario adotar
uma estrutura que eliminasse a marca de género, nao por requisito do cliente, mas pela
necessidade de apresentar uma traducdo coerente que ndo desse lugar a possiveis erros

de género.

No inicio da frase, como se verifica na Tabela 5, existe um placeholder que,
segundo as informacgdes do documento de referéncia do cliente, substitui um nome,
possivelmente de uma pessoa, entidade ou plataforma online. Devido a falta de mais
informacdo relativa ao seu referente, é impossivel detetar qual é o género do
substantivo que se segue, o que é necessario para formular uma frase gramaticalmente

correta.

Tabela 5: Exemplo de género neutro - "If the {0}”

If the {0} does not contain Se o {0} ndo contiver Se {0} ndo contiver

information about the informacdes sobre a informagbes sobre o
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primary contact person, pessoa de Contacto contacto de emergéncia,
<pl>please submit one of principal, <pl>envie um <pl>submeta um dos
the following dos seguintes seguintes documentos:

documents:</p2> documentos: </p2> </p2>

Dado esta particularidade, foi necessario durante a pds-edi¢do eliminar o artigo
definido que acompanharia o nome préprio no TC, mantendo assim uma estrutura livre
de suposi¢des que poderia originar um erro na tradugao. Esta opgao foi aceite durante

0 processo de revisdo.

Outro aspeto que é interessante referir € um outro requisito do cliente que
representa uma marca de produtos desportivos. Esse requisito diz respeito as marcas
de impessoalidade na traducado. Isto significa que ndao podiamos dirigir-nos diretamente
ao consumidor através da utilizacdo da segunda pessoa do singular, a ndo ser que os
produtos sejam dirigidos ao publico junior ou infantil. Desta forma, era necessdrio
encontrar estruturas que permitissem remeter para o publico sem o interpelar, como
por exemplo substituir o “your children” por “os mais pequenos”, ou alterar o foco do

discurso sobre o consumidor para o produto que esta a ser descrito.

Na Tabela 6 é apresentado um caso retirado do oitavo projeto, anteriormente

mencionado (Tabela 4), em que se verifica a impessoalidade na traducao.

Tabela 6: Exemplo de impessoalidade - "you can move freely in"

It's made of cotton/poly jersey in the Esta peca é fabricada com tecido de
timeless short sleeve silhouette, with a malha Jersey de algod&do/poliéster na
tagless crewneck for a comfy fit you can silhueta intemporal de manga curta e
move freely in. conta com uma gola redonda sem

etiqueta para um ajuste confortavel que

oferece liberdade de movimentos.

No TP descreve-se uma t-shirt que permite a pessoa que a usa mexer-se

livremente e confortavelmente. Para tal, o texto dirige-se diretamente ao consumidor
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através da segunda pessoa do singular “you”, neutra em inglés. No TC, o sujeito da
proposicdo relativa é o “ajuste confortdvel”, uma propriedade do produto e ndo do
consumidor: “que oferece liberdade de movimentos”. Esta substituicdo da pessoa
humana por um elemento inanimado na terceira pessoa permite eliminar qualquer

marca de pessoa do discurso. Esta op¢do foi aceite pela revisora.

3.4. Criatividade

Em certos projetos que realizei surgiram alguns segmentos com um conteldo
cuja traducdo requeria mais liberdade e criatividade, nomeadamente na darea do
marketing. Desta forma, para que o contetdo do TC mantivesse uma naturalidade na LC
e o0 objetivo comunicativo principal (vender o produto, ou seja, convencer o publico-alvo
de o comprar) fosse igualmente cumprido, foi necessario adaptar certas passagens de
forma a dar a conhecer ao consumidor um produto da maneira mais chamativa e
atrativa possivel. A maior dificuldade foi encontrar uma estratégia que permitisse
arranjar um equilibrio entre a transposicdao da mensagem de uma maneira adaptada ao
publico-alvo, tanto do ponto de vista linguistico (a naturalidade do TC) como cultural

(sensibilidade do publico-alvo), e manter o conteddo da mensagem transmitida pelo TP.

Para exemplificar esta dificuldade, o primeiro exemplo selecionado diz respeito
ao décimo quinto projeto, uma pds-edicdo de inglés para portugués europeu que
continha a descricdo, composicao e propriedades de produtos desportivos. A TA era

fornecida pelo préprio cliente.

Tabela 7: Exemplo de criatividade - "KD's do-anything hoops game"

Inspired by KD's do-anything hoops Inspirados na energia incansavel do KD
game, these 6" shorts are built for nos jogos de basquetebol, estes cal¢des
comfort on and off the court. Lightweight de 15 cm foram concebidos para oferecer
and sweat-wicking XXXXXX material feels conforto dentro e fora do campo. O
soft and breathable even when the material XXXXXX leve com drenagem de
pressure is on. suor é macio e respiravel, mesmo nos

momentos mais intensos.
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Como se verifica na Tabela 7, sdo descritos uns cal¢des desportivos que tiveram
como inspiragdo para a sua confecdo um jogador profissional de basquetebol, o Kevin
Durant, mais concretamente a sua habilidade para realizar qualquer movimento dentro
do campo. Desta forma, o objetivo comunicativo principal desta frase é enfatizar a
capacidade dos cal¢bes se adaptarem a qualguer movimento em campo, apontando

para a sua versatilidade e desempenho.

Dado que a sua traducdo literal (“Inspirados nos jogos de basquetebol faz tudo
do KD”) ficaria demasiado artificial, optei por manter o foco na capacidade do jogador
de basquetebol ao classificar a sua energia, ao contrdrio do jogo em si.

I”

Consequentemente, utilizei a colocacdo “energia incansavel” que remete perfeitamente

para a capacidade polivalente (do anything) deste jogador em campo. Outras opg¢des

III III

validas com que me debati foram “energia imparavel” ou “energia imbativel”, que

servem igualmente como sinénimos.

No segundo exemplo, extraido do oitavo projeto ja anteriormente referido,
revelou-se a mesma dificuldade perante as colocagdes “tasty tee” e “mouth-wateringly
perfect way”, dado que o adjetivo tasty e o advérbio mouth-waterlingy sao
normalmente utilizados quando se fala de comida, ao passo que se aplicam a uma pega

de vestuario (tee).

Tabela 8: Exemplo de criatividade - "tasty tee" e "a mouth-wateringly perfect way"

This tasty tee is a mouth-wateringly Esta saborosa t-shirt € uma forma mais
perfect way to complement your kiddo's irresistivel de complementar as

kicks. sapatilhas dos mais pequenos.

No segmento exposto caracteriza-se uma t-shirt com um design grafico inspirado
em tiras de frango, razao pela qual se utiliza vocabuldrio relacionado com uma
experiéncia gustativa para classificar a peca de roupa. Na pds-edicdo para portugués
manteve-se de maneira literal a primeira coloca¢gdo, com o objetivo de manter a

conotacdo existente no TP e na impossibilidade de encontrar um adjetivo que melhor
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se adaptasse a este contexto, ao passo que a segunda colocacdo foi adaptada por mim,

mantendo o significado de base. Esta op¢ao foi validada pela revisora.

Relativamente a segunda colocacdo, é possivel traduzir literalmente a expressao
utilizada da seguinte maneira: “uma forma perfeita de dar d4gua na boca”. Nao obstante,
o seu uso implicaria uma maior extensdo do TC relativamente ao TP e uma traducao
mais direta do seu conteldo. Desta forma, optei por uma tradugao mais simplificada
gue permitisse manter o significado e funcionasse ndo apenas com comida, o que pode
causar mais estranheza junto do consumidor, mas inclusive com pecgas de roupa. Esta

opcao foi igualmente aceite pela revisora.

Para terminar este subcapitulo, selecionei um ultimo exemplo relativo ao
trigésimo nono projeto, uma pds-edicdo de inglés para portugués europeu, cuja TA foi
facultada pelo prdprio cliente. Este trabalho gira em torno de atividades dinamizadas a
partir de uma bussola da curiosidade, a qual levanta um conjunto de questdes a volta
das dificuldades sentidas pelos elementos da equipa e tem como objetivo propor
guestdes para dinamizar as relagdes entre a equipa, ajudar a solucionar problemas e

construir confianga entres os seus elementos.

No TP apresentado na Tabela 9 verificam-se dois substantivos, “watch-outs” e
“work-arounds”, que necessitaram de uma reformulagao, tendo em conta a sugestao de
traducdo do sistema de traducdo automatica, de maneira a tornar o significado mais

claro e preciso.

Tabela 9: Exemplo de criatividade - "watch-outs" e "work-arounds"

Use the chart on the Utilize o quadro da pagina Utilize o quadro da pagina
following page to identify seguinte para identificar seguinte para identificar
watch-outs and work- cuidados e solugcbes comportamentos a evitar
arounds. alternativas. e comportamentos

alternativos.
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Relativamente aos significados destas duas palavras, “watch-out” diz respeito a
algo com que devemos ter cuidado e especial atenc¢do, ao passo que “work-around” é
uma forma de contornar um problema, sem soluciond-lo completamente. Perante esta
explicacdo, as opgdes fornecidas pelo sistema de tradugdo automatica ndo estao de todo
incorretas, simplesmente podem ser aperfeicoadas de acordo com o contexto em

questao.

Se observarmos a seguinte tabela percebemos que estes substantivos sdo
relativos a comportamentos que os elementos da equipa devem evitar e os

comportamentos que devem adotar para substitui-los.

WATCH-OUT WORK-AROUND

Giving advice or being requested to Wait to share your advice or experience until
give advice you get to part three.

Trying to find the perfector all- Don't try to solve everything, but rather focus
encompassing solution on identifying the next step to take.

Valuing the conversation based on the | Focus on the value of the discussion.
outcome Building trust and creating habits around
these conversations takes time.

Figura 4. Informagdes sobre "watch-outs" e "work-arounds"

Desta forma, durante a pds-edicdo adaptei a sugestao da traducdo automatica

para “comportamentos a evitar” e “comportamentos alternativos”.

3.5. Naturalidade do discurso

Um fator essencial durante o processo tradutdrio é a forma como o discurso soa
na LC, pelo que é necessdrio assegurar que mais do que fazer sentido, o texto soe natural
na LC. Desta forma, é importante formular um texto que se desprenda das convencoes
e estrutura da LP para que se compreenda a tradugdo como se fosse originalmente
escrita na LC. Isto torna-se mais evidente no caso da traducdo de expressées
idiomaticas, que ndo funcionariam na LC caso fossem traduzidas palavra por palavra sem

ter em consideracdo o contexto situacional e comunicativo e as nuances culturais.
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Para tal seria necessario adotar a estratégia de domesticacdo apresentada no
segundo capitulo. Posto isto, o tradutor é mais do que um simples mediador linguistico,
visto que o seu papel depende de fatores estilisticos e culturais. A sua func¢do abarca
mais do que uma tarefa de precisdo semantica, trata-se de uma tarefa em que é

essencial preservar a fluidez e a naturalidade do discurso.

No seguinte exemplo, também extraido do oitavo projeto, surge uma expressao
entre parénteses para descrever uns calcdes desportivos destinados ao publico junior
que inicialmente originou algumas duvidas na sua interpretacao e, consequentemente,
um erro na sua tradugao, dado que ndo transmitiu o significado pretendido nem

preservou a naturalidade do discurso.

Tabela 10: Exemplo de naturalidade do discurso - "not like you'd want to"

Featuring wordmark script Com um bordado da Com um bordadodamarca

embroidery, there's no marca, ndo ha como nominativa, é impossivel

hiding out in these shorts passar despercebido nao captar as atengdes
(not like you'd want to)! nestes cal¢cbes (ndo como com estes calcbes (nao
se gostaria)! que seja preciso)!

Tal como se verifica na Tabela 10, a expressdo “not like you'd want to” refere-se
a caracteristica atrativa destes cal¢Oes, que permitem ao consumidor destacar-se
enquanto os usa. A dificuldade resulta da dupla negacdo (“no” e “not). Inicialmente a
duvida que surgiu no que diz respeito a interpretacdo desta expressdo é se o seu
significado indicava que o consumidor ndo tem como passar despercebido naqueles
calcGes e nem é algo que ele pretende, ou seja, no sentido de “ndo como se quisesse
passar despercebido”, ou se na verdade ele gostaria de passar despercebido e nao
conseguia naqueles calcbes, isto é, “ndo como se gostaria”. Como se pode concluir, a

opc¢ao que acabei por tomar vai de encontro a Ultima interpretacao.

N3do obstante, apds a revisdao pode constatar que a conotacdo desta expressao

era precisamente a oposta e que, para além disso, a revisora foi capaz de torna-la mais
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expressiva e menos literal, acabando por desempenhar a mesma fun¢do comunicativa
e apelando de uma forma bastante natural para a caracteristica principal destes cal¢des:

o seu design atrativo, apesar de ndo ser necessario dar nas vistas com aqueles calg¢des.

Relativamente a outra altera¢do que foi realizada durante a revisdao da minha
traducdo, a expressdo “ndo ha como passar despercebido” foi substituida por “é
impossivel ndo captar as aten¢des”. Esta modificacdao deve-se sobretudo ao facto de na
memoria de traducdo do cliente ja se encontrarem entradas traduzidas dessa forma,
pelo que ainda que a minha op¢do vad de encontro a mensagem original, a revisora
decidiu que seria importante e mais fidvel seguir as op¢des anteriormente validadas pelo

cliente.

O seguinte exemplo foi retirado do vigésimo segundo projeto, uma pds-edicdo
de inglés para portugués europeu de descricdes de produto requisitada por um cliente
de uma marca de vestuario. A TA foi facultada pelo cliente. O caso apresentado na
Tabela 11 é representativo de uma grande influéncia da LP na LC e de uma traducdo
literal, que poderia facilmente ser adaptada por uma escolha subtil de diferentes
palavras.

Tabela 11: Exemplo de naturalidade do discurso - "These are the lightweight gloves you grab
to fight the chill on cool-weather runs” e “overheat you”

These are the lightweight
gloves you grab to fight
the chill on cool-weather
when

runs full-weight

gloves would overheat
you. They're designed to
other

be worn under

gloves when it's super

cold.

Estas s3ao as luvas leves

que agarras para
combater o frio durante as
corridas, ao contrdario das

luvas mais grossas que te

sobreaqueceriam. Foram
concebidas para serem
utilizadas por baixo de
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Estas luvas leves sao as
tuas maiores aliadas para
combater o frio durante as
corridas, ao contrdrio das
luvas mais grossas que te
em

aguecem excesso.

Foram concebidas para

serem utilizadas por baixo



outras luvas quando estd de outras luvas quando

muito frio. estd muito frio.

I”

Relativamente as expressodes “grab to fight the chill” e “overheat you”, tal como
se verifica na traducdo, foram utilizadas expressées que mantinham o significado literal
do original, em que “grab” foi traduzido como “agarras” e “overheat you” como “te
sobreaqueceriam”. Ainda que estejam corretas, conferem um tom artificial a traducao,

existindo outras formas de passar a mensagem com o mesmo sentido do TP.

Desta forma, a revisora optou por expressdes como “sao as tuas maiores aliadas
para combater o frio” e “te aquecem em excesso”, o que torna a tradugdo mais natural

e igualmente adaptada ao contexto comunicativo.

Outro aspeto importante de notar é que de forma a conferir mais naturalidade
ao TC e evitar a redundancia foi omitido um elemento do TP, mais concretamente a
palavra “cool-weather”, visto que existe outra referéncia relativamente a temperatura
através da palavra “chill”. Posto isto, em vez de reforcar essa referéncia ao afirmar “para
combater o frio durante as corridas em temperaturas mais baixas”, ou algo semelhante,
optou-se por eliminar uma referéncia que em nada contribui para a mensagem principal

do TP e simplificou-se o TC. A revisora aceitou esta omissao.

Por ultimo, o seguinte exemplo faz parte do vigésimo projeto, uma pds-edicao
de inglés para portugués europeu, cujo conteudo se baseava, uma vez mais, em
descri¢cdes de produto. A TA, uma vez mais, pertencia e era concedida pelo préprio
cliente.

Tabela 12: Exemplo de naturalidade do discurso - "hazards of the trail" e "No trail is too
tough."

Running gear designed Equipamento de running Equipamento de running
specifically for the hazards concebido concebido

of the trail. Light, ultra- especificamente para os especificamente para as
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durable, stretchy, and built perigos do trilho. Leve, exigéncias dos trilhos.

to dry fast. No trail is too extremamente resistente, Leve, extremamente
tough. eladstico e desenhado para resistente, eldstico e
secar rapidamente. concebido para secar
Nenhum trilho é rapidamente. Preparado
demasiado duro. para os trilhos mais

exigentes.

Na tabela apresentada é possivel constatar que a traducdo das expressdes
“hazards of the trail” e “No trail is too tough” existe uma grande proximidade com o TP,
0 que acaba por ndo funcionar perfeitamente na LC, visto que para realcar a
versatilidade deste equipamento e a sua adequacgdo as particularidades de um trilho, a
palavra “perigo”, o equivalente direto de “hazard”, acaba por ndo remeter para as
dificuldades e adversidades dele, mas sim para algo que pode colocar em risco a pessoa
gue o faz. Relativamente a escolha da expressao “Nenhum trilho é demasiado duro”,
esta traducdo funciona melhor que a anterior, ainda que seja um equivalente mais

literal.

Consequentemente, as escolhas da revisora permitem de uma forma mais bem-
sucedida atribuir ao texto uma maior naturalidade e adequag¢dao a mensagem principal,
evitando assustar o publico-alvo com “perigos” e conferindo-lhe confianca

(“preparado”) gragas ao produto.
3.6. Terminologia especializada

A terminologia especializada foi, sem duvida, uma das maiores dificuldades
sentidas na traducdo de textos técnicos e cientificos devido ao desconhecimento de
termos aplicados em determinadas areas de saber e da propria area de saber.
Igualmente, existem termos para os quais ndo existe uma equivaléncia direta, além de

gue muitos deles estdo estreitamente ligados ao contexto cultural da lingua de origem.
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Outro fator que condiciona o processo tradutério no que diz respeito a escolha
dos equivalentes é o nivel de especializagdo do publico-alvo em questao, pelo que é
essencial conhecer o propdsito comunicativo do texto que estd a ser traduzido e o

publico que ira recebé-lo.

Um exemplo elucidativo desta dificuldade encontra-se no vigésimo primeiro
projeto que realizei, uma traducdo de francés para portugués de dois textos da darea
juridica, mais concretamente dois testamentos e dois certificados de depdsito de um
casal. Um certificado de depdsito é um titulo que se emite junto da instituicdo que
recebe o depdsito em questdo, pelo que se trata de um documento transmissivel por
endosso. Nestes textos era predominante o uso generalizado de uma linguagem
especializada do campo juridico que dificultava a sua compreensao e traducdo e, dado
gue nunca me confrontei com esta tipologia de documentos, ndo tinha conhecimento
de como eram redigidos em portugués europeu. O facto de este tipo de documentos
conterem dados confidenciais dificultava o processo de pesquisa para conseguir validar

a estrutura dos mesmos dentro do quadro judicial portugués.

Tabela 13: Exemplo de terminologia especializada - "soussigné"

Je soussigné XXXXX XXXX, Eu, abaixo assinado XXXXX Eu, abaixo-assinado
né le 11 mars 1958, de XXXX, nascido a 11 de XXXXX XXXX, nascido a 11
nationalité autrichienne, marco de 1958, de de margo de 1958, de
domicilié a XXXX, XXX nacionalidade austriacaea nacionalidade austriaca,
XXXXXX, XXX XXX residir em XXXX, XXX residente em XXXX, XXX
XXXXXXXX XX, déclare XXXXXX, XXX XXX XXXXXX, XXX XXX
prendre les dispositions XXXXXXXX XX, faco as XXXXXXXX XX, declaro as
testamentaires suivantes : seguintes disposicbes seguintes disposicoes

testamentarias: testamentarias:

Na Tabela 13 é apresentado um segmento de um certificado de depdsito em que

a duvida residiu na palavra “soussigné”, muita caracteristica no campo judicial. Através
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da consulta de um dicionario monolingue francés, foi possivel concluir que se trata de
uma palavra que designa uma pessoa que assina mais abaixo qualquer documento, isto

é, corresponde ao seu signatario e concorda em género com essa pessoa.

Dado o desconhecimento do seu equivalente em portugués europeu, a primeira
pesquisa que efetuei foi a partir do Dicionario infopédia bilingue de francés-portugués
ao consultar o seu equivalente em portugués através do verbo “soussigner”. O seu
resultado ndo se revelou esclarecedor, dado que sugeriu o verbo “subscrever”, o que

nada tem que ver com a utilizacdo da palavra neste contexto.

De seguida, recorri ao Linguee, um diciondrio multilingue, e ao Proz, uma
plataforma destinada a tradutores profissionais que oferece recursos online, tais como
diciondrios e glossarios de tradu¢do com terminologia especializada. Através destas

duas fontes cheguei ao equivalente em portugués deste termo: “abaixo assinado”.

Nao obstante, quando me deparei com a revisao apercebi-me que durante esse
processo houve um lapso, acabando por se cometer um erro ortografico que
comprometeu o significado do TC. A inclusdo de um hifen deu origem ao vocabulo
“abaixo-assinado”, ou seja, uma palavra composta que remete para um “documento
cujo texto é seguido pelas assinaturas de varias pessoas que deste modo subscrevem
coletivamente uma reivindicacdo, um pedido, um protesto, ou uma declara¢ao de
solidariedade” (Dicionario da Lingua Portuguesa, s.d.). Concluindo, verifica-se que
independentemente do numero de pessoas que contribui para a realizacdo de um
trabalho e do nimero de vezes que é relido, estes elementos podem, ainda assim,

resultar insuficientes para assegurar uma qualidade eximia do produto final.

Relativamente as outras duas alteracdes efetuadas durante o processo de
revisdo, a revisora optou por manter o adjetivo “residente”, o que permite construir
uma frase mais natural, e alterou o verbo “fazer” por “declarar”, o que indica “afirmar”
e aproxima o TC do vocabuldrio utilizado no TP, além de manter uma colocagdo bastante

frequente em portugués europeu.
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3.7. Conteudo opaco

Durante a realizagdo de alguns trabalhos fui confrontada com determinadas
passagens que, quer por falta de contexto ou dificuldade interpretativa, resultaram

guase enigmaticos no momento da sua traducao.

O sétimo projeto, um texto que deveria ser traduzido de inglés para portugués
sobre uma colecdo de sapatilhas, incluia a descricdo de uma experiéncia criada pela
marca e um texto com dicas para o jogador descodificar e ter acesso exclusivo e
antecipado a nova colecdo de sapatilhas. Além disso, incluia duas descricoes de

produtos, neste caso, de duas sapatilhas da colegao.

Tabela 14: Exemplo de contetdo indecifravel - "L1, TRIANGLE, L2, R2, R2, L2"

Load her up. L1, TRIANGLE, L2, R2, R2, Prepara-a. L1, TRIANGULO, L2, R2, R2,

L2... Six letters. L2... Seis letras.

Perante este texto, que relata uma experiéncia imersiva dentro de um jogo e da
um conjunto de pistas para descobrir uma palavra, debati-me com as siglas compostas
por uma letra e um nimero, sem conseguir perceber o seu significado e se deveriam ser
traduzidas. Independentemente da leitura do restante texto e da tentativa de
compreensao deste segmento com base no contexto, era impossivel compreender o

significado destas iniciais.

Consequentemente, apds debater com a equipa qual poderia ser o significado
destas siglas e a estratégia que deveria adotar, decidimos contactar o cliente para
perceber a melhor abordagem. De seguida, recebemos uma resposta do gestor
terminoldgico com a solugdo para a nossa duvida: as iniciais L e R fazem referéncia as
teclas do comando da playsation, ou seja, o L indica “left”, enquanto o R indica “right”.
Posto isto, tornou-se claro que nenhuma adaptacdo deveria ser efetuada, ja que em

portugués sdo utilizadas as iniciais para designar as teclas respetivas do comando.
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Um outro exemplo elucidativo de opacidade é o apresentado na Tabela 15. Este
exemplo foi extraido do vigésimo quinto projeto, uma pds-edicdo de inglés para
portugués europeu, onde se apresentam as novas colec¢des de chuteiras em colaboracao
com dois jogadores de futebol e novos equipamentos desportivos femininos. A TA

facultada era do préprio cliente.

Tabela 15: Exemplo de contetdo indecifravel - "1:1 Adults Takedown"

1:1 Adults Takedown 1:1 Adults Takedown 0O mesmo modelo para

adultos mais acessivel.

No decurso deste projeto surgiu uma dificuldade associada ao texto apresentado
na Tabela 15, tendo em conta que nenhuma da informacdo contida no projeto dava
indicacdo do que poderia significar “Adult Takedown” e que o sistema de TA do cliente,
simplesmente, ndo traduziu, o que é natural, uma vez que este conteldo ndo estava

presente nos documentos de referéncia do projeto enviados pelo cliente.

Posto isto, juntamente com a supervisora recorremos a ajuda da IA, mais
concretamente do ChatGPT, para perceber em que contexto é aplicada esta colocacao.
Apds alimentarmos este modelo com o contexto relativo ao texto que estava a ser
traduzido e explicarmos de que tipo de marca se tratava, o sistema de IA sugeriu que
“1:1 Adults Takedown” normalmente é aplicado a pecas de roupa que sdo uma réplica
de uma outra, isto é, uma espécie de versdo mais acessivel de uma peca de roupa ja
fabricada. Consequentemente, decidi optar por seguir esta abordagem e traduzir como

“O mesmo modelo para adultos mais acessivel”.

Outro exemplo em que foi necessario recorrer a ajuda do ChatGPT foi na
realizacdo do quadragésimo sétimo projeto, uma pds-edicao de inglés para portugués
europeu — cuja TA foi fornecida pelo cliente - sobre um conjunto de inimeras questdes
para avaliar o desempenho, competéncias e conhecimentos dos funcionarios, o
funcionamento da loja, a realizacdo de tarefas da responsabilidade da equipa,

formacoes, etc.
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Tabela 16: Exemplo de contetdo indecifravel - "Walk Communication"

Walk Communication and Conselho de Comunicagcdo Comunicagdo em ag¢ao e

MVP Board Walk e MVP quadro de MVP.

Uma vez mais, o conteudo associado ao segmento apresentado na Tabela 16 foi
insuficiente para perceber o significado da colocagdao “Walk communication”, pelo que

apods a apresentagao da dificuldade ao ChatGPT, a sua explica¢do foi a seguinte:

+ Walk Communication: Este termo sugere uma pratica em que gestores ou responsaveis fazem uma
“caminhada pela loja" (também conhecido como store walk ou shop floor walk) para observar,
comunicar e avaliar o ambiente de trabalho, o desempenho da equipa, a organizacio da lojae o
atendimento ao cliente. E uma abordagem prética e direta para verificar in loco como as operagdes
estdo a decorrer. Muitas vezes inclui conversas com funcionérios, identificacdo de pontos fortes e areas

de melhoria.

Figura 5. Resposta do ChatGPT sobre "Walk Communication"

Com base na sua explicagdo, tomei a liberdade de seguir uma abordagem mais
criativa e livre que mantivesse o significado do TP e soasse mais atrativo na LC. Ao invés
de fazer uma traducao literal, do género “Comunica¢do enquanto se caminha”, optei
por traduzir como “Comunicacdao em a¢ao”, o que remete para uma comunica¢ao que

depende desta vertente ativa e observativa.

A dificuldade de interpretacdo de alguns segmentos também foi visivel no
guadragésimo primeiro projeto, uma pds-edicdo de inglés para portugués europeu —
com a TA fornecida pelo cliente — de um conjunto de documentos com diferentes
conteudos, como, por exemplo, sobre dados de entrega de encomendas, avisos de
seguranca, alteracdes em relacdo as tarifas aplicadas sobre as encomendas, a politica de

encomenda minima e as respetivas ofertas e cupdes, etc.

Neste caso a dificuldade de interpretacdo ndo surgiu devido a conteludo
traduzivel, mas sim a contelddo que ndo deve ser traduzido, isto é, devido a

predominancia de placeholders ao longo do texto.
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Tabela 17: Exemplo de contetdo indecifravel relativo a placeholders

<p1>{0} other
options</p2><p3>reach

the {1} order min & use

{0}

opgdes</p2><p3>atingem

<p1>Outras

o valor minimo de

<p1>Outras {0}

opgdes</p2><p3>atinja o
de

valor minimo

your</p4> <p5>{2} encomenda de {1} e utilize encomenda de {1} e utilize
off</p6><p7> orders {3}+ o seu cupdo de </p4> o seu cupdo de</ps>
coupon!</p8> <p5>{2} de <p5>{2} de
desconto</p6><p7> em desconto</p6><p7> em
encomendas em mais de encomendas de valor

{3}!</p8>

superior a {3}!</p8>

Tal como é visivel na Tabela 17, a falta de partes essenciais no TP faz com que o
texto e a sua traducdo sejam opacos. Ndo obstante, o cliente fornecia ficheiros de

referéncia que esclareciam os referentes desses placeholders.

O primeiro ({0}) faz referéncia a quantidade de op¢des existentes, o segundo ({1})
ao valor minimo, o terceiro ({2}) ao valor do cupao e o quarto ({3}) ao limite do valor do

cupao.

A maior duvida residiu em relagdo aos dois ultimos placeholders, ja que a
estrutura da frase ndo fazia muito sentido. Ao substituirmos os placeholders pelos
valores que lhes correspondiam, podiamos concluir que a frase ficaria com a seguinte
estrutura: “use your 20(%) off orders 50+ coupon.”. Consequentemente, para a
interpretacao da frase em questdo ser bem-sucedida, a frase teria de ser reestruturada
da seguinte forma: “use your 20(%) off coupon in 50+ orders”. Desta forma, é possivel
concluir que a presenca de segmentos de menor qualidade no TP influencia a forma

como o texto serd recodificado e recebido pelo publico-alvo, comprometendo o

resultado do produto final.
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Passando para o ultimo exemplo, a duvida de interpretagao residiu no segmento
da Tabela 18, o qual pertence ao décimo terceiro projeto, uma revisao de inglés para
portugués que consistia na avaliacdo e reescrita de respostas de motores de IA de uma

empresa multinacional.

Tabela 18: Exemplo de contetdo indecifravel - "which is signage"

Your name should reflect O nome deve refletir o O nome deve refletir o
your business’s real-word nome da empresa no nome real da sua empresa
name which is signage. mundo real que é uma para que seja indicativo.

sinalizagao.

A falta de uma virgula antes da oracdo relativa explicativa no TP dificulta a
interpretacdo de “signage”, relativo a sinais ou um sistema de sinais que fornece
informacdes, avisos ou direcdes sobre algo em especifico. No entanto, apds uma troca
de ideias com a equipa considerdmos que neste caso poderia indicar que o nome deve
ser representativo, revelador ou indicativo do nome real da empresa em questdo, no
sentido em que revela alguma informacao sobre ela. Consequentemente, procedemos

a uma alteracdo no texto sugerido pela TA e optamos por “para que seja indicativo”.

3.8. Lacuna na lingua de chegada

Durante o processo tradutério de alguns projetos debati-me com a dificuldade
de encontrar uma equivaléncia direta e satisfatéria entre duas linguas por diferencas
culturais. Este obstaculo podera comprometer a precisdo e a naturalidade do TC, caso o
tradutor ndo seja capaz de adotar uma postura inovadora que permita contornar este

aspeto.

No trigésimo quinto projeto, uma pds-edicao de inglés para portugués europeu
—cuja TA era facultada pelo cliente — sobre como se processa o pagamento Unico dentro
de uma empresa, enumeravam-se alguns prémios que sdo atribuidos aos trabalhadores

da empresa por distintas razdes, tais como aqueles que se podem observar na Tabela
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19. A dificuldade residiu na escolha de um equivalente em portugués, visto que sdo
prémios que convencionalmente ndo sdo atribuidos a trabalhadores em Portugal.

Tabela 19: Exemplo de falta de equivaléncia - "Milestone Award", "sign-on bonus",
"retention paymnet" e "referral bonus"

The One-Time Payment processisusedto O processo de pagamento Unico é
issue a single lump sum payment to an utilizado para emitir apenas um
employee, such as a Milestone Award, pagamento de montante Unico para um
sign-on bonus, retention payment or funcionario, como um prémio por metas
referral bonus. atingidas, um bénus de contratagdo, um

pagamento de reten¢dao ou um bdnus

por recomendacdo.

Dentro destes prémios o que mais facilmente existe no contexto portugués é o
“Milestone Award”, ou seja, um prémio por metas atingidas como forma de incentivo

pelo desempenho do trabalhador ou por um marco alcancado.

Relativamente aos restantes, ainda que possam ndo ser comumente atribuidos,
a sua traducdo transmite com clareza o significado de cada um, nomeadamente o
“bdénus de contratacao”, ou seja, um valor atribuido a um novo funciondario como forma
de incentivo a aceitacdo do cargo, e o “bdnus por recomendacdo”, isto €, um bdénus
conferido a um trabalhador pela recomendacdo de um candidato para trabalhar na

empresa.

Por ultimo, o “pagamento de retencao”, um valor concedido a um empregado
para o incentivar a permanecer na empresa por um determinado periodo de tempo,
poderd ser o menos claro, ja que em Portugal, segundo o meu conhecimento e a
pesquisa efetuada, ndo existe este prémio. Ainda assim, foi realizada uma traducao fiel
e literal da colocacdo do TP, ainda que outras op¢Ges sejam igualmente validas, como

“prémio de permanéncia”.
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3.9. Referéncias culturais

Mais do que um exercicio de transferéncia linguistica, a tradugdo requere a
transposicdo de sentidos, valores e contextos, ou seja, elementos culturais de uma
cultura para outra. Isto significa que a tarefa do tradutor se vé constrangida por este

aspeto, que constitui um desafio.

Em determinados contextos o tradutor tera de adaptar as referéncias culturais,
caso nao existam na cultura de chegada, ou de encontrar outras estratégias que

permitam clarificar a referéncia.

O segmento presente na Tabela 20 foi extraido do vigésimo sexto projeto, que
consistiu na traducdo de portugués europeu para francés de um pedipaper, ou seja, de
um jogo do género da caga ao tesouro que tinha como intuito dar a conhecer aos seus
jogadores de uma forma dinamica, criativa e estimulante a cidade de Guimaraes através

de um conjunto de enigmas.

Na Tabela 20 encontra-se uma referéncia a um doce tipico portugués da cidade
de Guimardes: as queimadinhas. Na frase seguinte os jogadores tinham como tarefa
descobrir o nome daquilo que estaria prestes a ser queimado, pelo que deveriam dirigir-

se a pastelaria Nova Camir e enunciar o que se verifica na Tabela 20.

Tabela 20: Exemplo de referéncias culturais - "Queimadinhas"

“Queimadinhas Nova « Queimadinhas Nova « Queimadinhas Nova
Camir, ainda no Berco mas Camir, encore dans le Camir, ainda no Ber¢co mas
ja asorrir!” Berceau mais déja en train ja a sorrir! »
Para além disso, tém de de sourire! » [« Queimadinhas  Nova
indicar o vosso cédigo de De plus, vous devez Camir, encore au Berceau,
acesso ao Jogo (password), indiquer  votre code mais déja souriantes ! »]

de modo a validar as d’accés au jeu (mot-clé) De plus, vous devez

vossas Queimadinhas! afin de wvalider vos indiquer votre code
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Queimadinhas - un gateau d’accés au Jeu (mot de
typique de Guimardes qui passe) afin de valider vos
se traduit littéralement Queimadinhas !

par bralée !

Visto que se trata de um publico que ndo tem, a partida, um conhecimento
aprofundado sobre a cidade e o objetivo do jogo é transmiti-lo de uma forma inovadora
e criativa, tomei a liberdade de esclarecer o jogador sobre o significado da palavra
“queimadinha” em portugués, ainda que ndo fosse extremamente importante para a
compreensdo do jogo. Ndo obstante, a revisora optou por uma estratégia igualmente
valida: a de ndo explicar o significado da palavra, visto que posteriormente seria um

elemento visual do jogo.

Este elemento acaba por funcionar como um jogo de palavras, ja que
anteriormente os jogadores sao informados na explicacdo desta tarefa que teriam de

salvar o elemento que estaria prestes a queimar.

No que diz respeito a frase que deveria ser proferida pelos jogadores, a revisora
decidiu manter a respetiva frase em portugués e explicar o seu significado em francés
dentro de parénteses retos. Esta opcdo ganha sentido se tivermos em consideracdo que
muito provavelmente os jogadores teriam de se dirigir aos empregados da pastelaria em
portugués, pelo que faz sentido terem acesso a frase original e ao seu respetivo

significado na LC para compreenderem o que acabaram de proferir.
3.10. Expressdes idiomaticas

As expressOes idiomaticas também fazem parte dessa vertente cultural, ao
constituirem unidades fixas de palavras com um sentido figurado ou cultural, que ndo
podem ser traduzidas palavra a palavra. Desta forma, estdo profundamente enraizadas

numa comunidade e expressam a sua forma de pensar.

Estas expressdes tornam de facto a lingua mais rica e natural e constituem um

grande desafio para a traducdo, dado que exigem uma sensibilidade cultural e
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criatividade. Tendo em conta que o tradutor ndo pode traduzir literalmente este tipo de
expressoes, cabe ao mesmo encontrar equivalentes na LC que proporcionem o mesmo
efeito no leitor. Para tal, existem varias estratégias, tais como encontrar uma expressao
equivalente na LC ou explicar o seu sentido na impossibilidade de encontrar um

equivalente direto, tal como explicado no segundo capitulo.

No préoximo exemplo retirado do trigésimo oitavo projeto, uma tradugdo de
inglés para portugués europeu sobre a rotina de um citadino, é possivel verificar uma
expressao idiomatica relativa a forma como uma pessoa se sente por andar de

transportes publicos e, consequentemente, por se sentir uma sardinha em lata.

Tabela 21: Exemplo de expressao idiomatica - "grin and bear it"

But you grin and bear it, knowing that this Mas tu aguentas-te firme e reconheces

is just part and parcel of city life. gue faz parte da vida na cidade.

O passageiro considera que este momento ja se tornou parte da sua rotina, pelo
gue afirma que a Unica solucdo é “grin and bear it”, ou seja, suportar e ndo se queixar
do desconforto que esta viagem |he causa. Tendo em conta que expressdes como
“comer e calar” nao funcionam perfeitamente neste contexto, ja que implicaria um
outro interveniente nesta agao, a estratégia adotada foi encontrar um equivalente que
transmitisse a mensagem do TP, tal como “aguentas-te firme”. Esta opcao foi validada

pela revisora.

Um outro exemplo ilustrativo desta dificuldade foi extraido do trigésimo sexto
projeto, uma traducdo de portugués para espanhol de um pedipaper para descobrir a

cidade de Coimbra.

Tabela 22: Exemplo de expressao idiomatica - "Estdo-se a ver Gregos?!"

AJUDAL: De frente para o Departamento AYUDA1: Frente al Departamento de
de Matematica, no canto inferior Matematicas, en la esquina inferior

esquerdo da fachada principal, estdo os izquierda de la fachada principal, ihay
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simbolos com relevo! Estdo-se a ver simbolos en relieve! ¢Os estdis pasando

Gregos?! canutas?

Na tabela 22 verifica-se que no TP é utilizada a expressdao “ver-se grego” para
fazer referéncia a dificuldade experienciada por alguém, neste caso, a conseguir
identificar as letras presentes na fachada do Departamento de Matemadtica da
Universidade de Coimbra. Nesta situacdo a utilizacdo da palavra “grego” era uma pista
importante para descobrir a resposta deste enigma, visto que as letras estavam escritas

no alfabeto grego.

Nao obstante, na impossibilidade de encontrar em espanhol uma expressao
idiomatica que conseguisse manter esta referéncia a palavra “grego”, optei por utilizar
uma expressao idiomatica equivalente em espanhol de maneira a manter o significado
da expressdo em portugués. A expressao encontrada foi “pasarlas canutas”. Esta opcado

foi aceite pela revisora.

Perante este exemplo é possivel concluir que existem situagcbes em que
inevitavelmente parte do sentido do texto terd de se perder, principalmente se
estivermos a falar de jogos de palavras ou referéncias culturais. Outra questao com que
o tradutor se debate na traducdo de jogos, nomeadamente de jogos concebidos a
pensar numa grande diversidade de publicos, é se deve adaptar o contelddo ao publico-
alvo baixando o seu nivel de dificuldade para que seja assegurada a sua resolucdo, ou se
deve manter-se fiel ao TP, ainda que isso represente uma dificuldade acrescida para a

resolucdo do jogo.

Ainda neste pedipaper utilizou-se outra expressao idiomatica para classificar a

Tricana de Coimbra, uma escultura representativa da mulher do povo.

Tabela 23: Exemplo de expressao idiomatica - "continua aqui para as curvas"

CORRETO: NOTA 20! A Tricana de CORRECTO: iNOTA 10! jLa Tricana de
Coimbra continua aqui para as curvas e Coimbra sigue aqui con las botas puestas

para ouvir fado! y para escuchar fado!
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No TP presente na Tabela 23 a expressdo idiomadtica “estar pronto para as
curvas”, o que significa que alguém esta pronto para enfrentar qualquer dificuldade ou
desafio ou realizar qualquer coisa, é utilizada numa versao adaptada: “continuar aqui
para as curvas”. Posto isto, apds uma pesquisa encontrei uma expressdo equivalente em
espanhol no dicionario da Real Academia Espanhola: “estar con las botas puestas”. Esta

expressao foi aceite pela revisora.

Neste caso observamos um caso de equivaléncia direta sem necessidade de

encontrar uma outra forma de explicar o significado da expressdo idiomatica do TP.

No ultimo exemplo, extraido do oitavo projeto ja anteriormente referido,

revelou-se a mesma dificuldade perante a expressdo idiomatica “make a splash”.

Tabela 24: Exemplo de expressao idiomatica - "Make a splash”

Make a splash in this eye-catching tee, Esta t-shirt apelativa que capta as
which is made of cotton/poly jersey in a atencdes é fabricada com tecido de
timeless short sleeve silhouette with a malha Jersey de algodao/poliéster numa
tagless crewneck for a comfy feel. silhueta intemporal de manga curta e

conta com gola redonda sem etiqueta

para uma sensacgao confortavel.

A expressdo “make a splash” é utilizada para nos referirmos a alguém ou alguma
coisa que causa um grande impacto e chama bastante a atengdo. Desta forma, em vez
de encontrar uma expressao equivalente em portugués, optei por simplificar e explicar
o seu significado referindo que a t-shirt “capta as atencGes”. No entanto, o seu uso
acabou por tornar a frase repetitiva porque o adjetivo “apelativa” ja remete para o
mesmo significado. Além disso, como se pode concluir o foco da expressao idiomatica,
gue é o consumidor, foi transferido para a t-shirt devido ao pedido deste cliente: tornar

as tradugdes impessoais. Esta opcdo foi aceite pela revisora.
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Consideragoes Finais

Ap0ds estas reflexdes apresentadas ao longo deste relatério, posso sem sombra
de duvidas afirmar que este estdgio na LF SKOPOS representou um culminar na minha
formacgao académica que em muito contribuiu para o meu crescimento profissional e
pessoal. Foi neste ambiente que cresci e desenvolvi as competéncias adquiridas ao longo

do mestrado em Traducdo e Servigos Linguisticos.

Com esta experiéncia pude constatar que nao poderia ter aplicado de melhor
forma os ensinamentos transmitidos durante trés semestres de aulas e que sem uma
base tedrica consolidada através da pratica de servicos linguisticos ndo poderia ter

conseguido fazer frente as dificuldades que enfrentei durante o estagio.

Igualmente, a insergdo num ambiente profissional de entreajuda e estreita
colaboragcdo com todos os elementos desta equipa proporcionaram as condigdes
necessarias para evoluir enquanto profissional e dotaram-me ainda de mais
conhecimentos. Posto isto, foi uma experiéncia extremamente enriquecedora que me
permitiu contactar com uma diversidade de textos, requisitos, dificuldades e clientes,
gue em tudo contribuiram para uma maior cren¢a na qualidade do meu trabalho e

autonomia.

Este estdgio revelou a importancia da adequacdo de todos os textos em funcdo
do publico-alvo e do respeito pelos requisitos de cada cliente, que em tudo ditam a
gualidade final do produto apresentado. Além disso, fui capaz de desenvolver as minhas
competéncias tecnoldgicas, nomeadamente na utilizacdo das CAT tools, que se
revelaram uma parte indispensavel do processo tradutdrio. Ao longo do estagio,

alarguei o leque de funcionalidades essenciais para o aumento da minha produtividade.

Esta experiéncia alargou os meus horizontes e fez-me sair da minha zona de
conforto, dotando-me de diferentes capacidades pessoais para lidar com prazos curtos
e contratempos que foram surgindo, de forma que tive de desenvolver uma grande
capacidade de organizacdo e compreender que era impossivel dispor de tempo

suficiente para realizar uma traducao que atentasse a todos os infimos detalhes.
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A possibilidade de desempenhar tarefas em trés linguas estrangeiras distintas foi
a melhor vantagem resultante deste estdgio, ja que me permitiu desenvolver as minhas
capacidades tradutdrias, linguisticas e culturais num leque de linguas que abrange mais
do que aquelas em que recaiu a minha formagdao académica. Posto isto, tive a certeza
de que possuia as competéncias necessarias para estar no lugar onde estava e a

experiéncia de estagio proporcionou-me uma maior confianga em mim prépria.
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Anexos

Anexo 1: Plano de estagio

PLANO DE ESTAGIO — LF SKOPOS Tradugdes e Servigos Linguisticos, Lda

Identificagdo do(a) estagiario(a)

Beatriz Ferreira Gongalves

Identificagdo da Instituicdo de estagio e supervisor do estagio

LKSKOPOS - Traducdes e Servicos Linguisticos, Lda., sendo responsdvel pela supervisdo
do estdgio Ana Margarida Frias, tfradutora da [E.

Periodo de duragdo e carga hordria do estdgio

O estdgio serd realizado nas instalacdes da empresa no periodo entre 03 de fevereiro
de 2025 e 24 de abril de 2025, dentro do hordrio laboral, em dias de semana
perfazendo um total de 375 horas.

Numa primeira fase a estagidria receberd formacdo/orientacdo sobre as CAT Tools
usadas na empresa (principalmente Trados Studio, MemoQ, Phrase) bem como sobre
as especificidades e regras do trabalho para cada um dos principais clientes da
empresa.

Para o desempenho das funcdes inerentes ao estdgio a IE disponibilizard & estagidria
acesso as ferramentas e licencas necessdrias.

Numa fase inicial, a estagidria fard juntamente com a supervisora do estdgio uma
revisdo e consolidacdo dos conhecimentos adquiridos durante a formacdo
académica, nomeadamente das competéncias técnicas no dmbito da traducdo, do
dominio das CAT Tools necessdrias e da capacidade de utilizar fontes de pesquisa
variada e as vdrias ferramentas de trabalho.

Posteriormente, a estagidria comecard a realizar trabalhos de traducdo, revisdo e pds-
edicdo com o objetivo de adquirir a capacidade de traduzir textos técnicos com um
nivel de exigéncia superior. O objetivo € que o estagidrio se torne responsavel pela
revisdo final do seu préprio trabalho, no entanto, o mesmo serd sempre revisto pela
supervisora da IE.

Serdo propostos a estagidria textos de dreas técnicas diversificadas para que a
mesma desenvolva a capacidade de resolver dificuldades terminolégicas em dreas
distintas, nomeadamente com recurso a CAT Tools, motores de busca, bases de dados
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terminolégicas, memdrias de tfraducdo, motores de fraducdo automdtica e
ferramentas de QA.

No decorrer do estdgio a aluna deverd também desenvolver competéncias
relacionadas com o cdlculo do tempo necessdrio para a realizacdo de um
determinado projetfo, elaboracdo de orcamentos, preservacdo da confidencialidade
dos documentos, etc.
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Anexo 2: Lista de projetos realizados

N2 do Nome do projeto Par Area temética  Tipo de N2 total N2 total de
projeto linguistico tarefa de palavras
palavras  processadas
1¢ Literatura y musica ES>PT Literatura e Pos- 9797 5338
musica edicao
20 17.Track - 24.7 Collection EN>PT Comercial P&s- 626 188
edicdo
32 N/Ref: PTE 2025/3302 EN>PT Técnico Tradugdao 8395 1730
42 13.Batch PC13_02 EN>PT Comercial Pds- 4225 4225
edicdo
52 51.NAX & CS jobs EN>PT Comercial Pds- 634 634
edicao
62 52.NAX & CS jobs EN>PT Comercial P&s- 468 468
edicao
72 70.SNKRS Jobs EN>PT Comercial Pos- 591 591
edicao
82 27.Batch PC20_02 11l EN>PT Comercial Pds- 2 009 2009
edicdo
9¢e Prescrigao PT>EN Medicina/ Revisao 217 217
Farmacéutica
102 33.CSLOC-5092_Final SOLE EN>PT Comercial Pds- 5679 455
NSPxDistributor Broadcast.vtt edicdo
11¢ 87.2 NAX & CS Jobs EN>PT Comercial Pds- 633 633
edicdo
12¢ Drop1181 EN>PT Comercial Pds- 1213 1213
edicdo
13¢ RTT/Real Time Translate EN>PT Comunicacgao Revisao 200 14
request with Al
14¢ Conjunto de textos EN>PT Literatura Tradugao 400 400
Técnico
Jornalismo
15¢ 42 .Batch PC03_03 Il EN>PT Comercial P&s- 1125 1125
edicao
162 0-1244817-02 | Catélogo ES>PT Comercial Traducdo 1079 1079
17¢ Drop1192 EN>PT Comercial Pos- 4325 2 863
edicao
18¢ Real Time Translate_05/03/25 EN>PT Comunicacao Revisdo 200 200
19¢ Stress_management EN>PT Educacao Traducdo 479 479
_worksheet_April_2020 _fillable
20¢ UND Jobs due the 14th IV EN>PT Comercial Pds- 331 331
edicdo
21° Testamentos e FR>PT Juridico Tradugcdao 665 665
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22°

23¢

24°
25¢

262
272

28¢

29¢

302
31¢°

322

332

342

35¢

362
372
382
39¢

40¢

410

420

certificados de depdsito
UND Jobs due the 14th

08.CSLOC-5177_SU25 Form
_Session_01.22.25.pptx
Crowdcompute RTT_12/03/25
15.CSLOC-5177
_EMEA_SU25_FOOTBALL.pptx
CLONAR NO BERCO
34.CSLOC-5213 Performance
Excellence Year End Process-
Upward Feedback Manager-
8.5x11-Color.pptx

32.2 HR files due the 14th

PM_K2_WD25TB4_SD25_UG

Crowdcompute RTT_19/03/25
JY_D_080_CM_PartProg_
BnR_Q1FY26_Web Version
72.CSLOC-5229_NFS Maxxed
Out Huddle Guide
Crowdcompute RTT/Real Time
Translate

123.CSLOC-

5268 _YEP_PMAprComms_
FINAL-EN.docx
124.CSLOC-5263_KB0043948-
Request One-Time Payment

Process for Managers-EN-2025-

03-27.html
SAPIENC(IA) DE RISCO
Crowdcompute RTT_02/04/25
Life of a city dweller
43.CSLOC-5248 FINAL
EDITABLE-Participant
Workbook-Trust Module-
Virtual-FMF-2.pptx
Translation batches - FW25

Drop1353

Drop1355 Legal

EN>PT

EN>PT

EN>PT
EN>PT

PT>FR
EN>PT

EN>PT

EN>PT

EN>PT
EN>PT

EN>PT

EN>PT

EN>PT

EN>PT

PT>ES

EN>PT
EN>PT
EN>PT

EN>PT

EN>PT

EN>PT
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Comercial
Comercial

Comunicagao
Comercial

Entretenimento
Gestdo interna

Comercial
Comercial

Comunicagao
Comercial

Gestao interna
Comunicagao

Gestado interna

Gestdo interna

Entretenimento
Comunicagao
Educacao
Gestao interna

Comercial
Comercial

Comercial

Pds-
edicdo
P&s-
edicao
Revisdao
Pos-
edicao
Traducgao
Pds-
edicao

Pds-
edicdo
Pds-
edicao
Revisao
Pos-
edicao
Pos-
edicdo
Revisao

Pds-
edicdo

Pds-
edicdo

Traducgao
Revisdao
Traducgao
Pds-
edicao

Pds-
edicdo
P&s-
edicao
Pds-
edicdo

947

691

240
1009

4 464
566

666

4 309

200
1039

936

200

592

737

5019
240
268
791

2288

1546

1961

947

691

80
1009

4 464
566

666

2534

88
1039

936

60

592

300

5019
72
268
791

1077

1546

1961



43¢

44°

4590

462

482

Drop1361

The booming business of
beauty products for children
0-1244851-03 | Traduccién
ecapture

SP26 Round 3_Portuguese
(European) (pt-PT)_5.xIf.sdIxliff
SP26 Round 3_Portuguese
(European) (pt-PT)_6.xIf.sdIxliff
121.CSLOC-5334_FY26 Field
Leader for translation.json
145.CSLOC-

5345 FA25 Session_Final

EN>PT

EN>PT

ES>PT

EN>PT

EN>PT

EN>PT

79

Comercial

Jornalismo

Comercial

Comercial

Gestdo interna

Comercial

P&s-
edicao
Traducdo

Tradugao

Pds-
edicao

Pos-
edicao
P&s-
edicdo

850

1096

211

16 474

947

952

850

1096

211

1677

947

952



Anexo 3: Interacao com ChatGPT

Enquadramento tedrico.docx
Documento

Através da informacado presente neste documento, a base de citagdes diretas e
indiretas de varios autores sobre diversos conteldos, realiza um enquadramento
tedrico em portugués europeu em que definas os conceitos enumerados a partir das
ideias desses autores.

1) O texto deve estar bem dividido por paragrafos

2) O texto deve estar dividido de acordo com os conceitos enumerados: traducdo, poés-
edicdo em ligacdo com a traducdo automatica, revisdo e localizacdo

3) Podes utilizar citacGes diretas desses autores, sempre que estejam devidamente
indicadas segundo a norma APA 72 edigao

4) Todas as citacOes, tanto diretas e indiretas, devem estar indicadas segundo a norma
APA 72 edigao

5) O texto em inglés deve ser traduzido para portugués europeu, exceto as citagcdes
diretas, que podem ficar em inglés ou em portugués europeu

6) O importante é ligar as ideias dos diferentes autores sobre o mesmo tépico e se
possivel contrasta-las, caso apresentem ideias divergentes

7) Podes adicionar informacao desde que esteja em seguimento das ideias
apresentadas

Dito pelo ChatGPT:

Perfeito — ja encontrei no teu documento as defini¢des e reflexdes dos varios autores
acerca de tradugdo, pds-edigao em ligagdo com a tradugao automatica, revisao e
localizagao Enquadramento tedrico.

Com base nisso, redigi um enquadramento tedrico em portugués europeu, bem
estruturado em pardagrafos e subdividido pelos conceitos que pediste. Mantive as

citacdes diretas conforme a norma APA (7.2 edicdo) e articulei as ideias de diferentes
autores, realcando pontos de convergéncia e divergéncia.

4. Enquadramento Teorico

4.1. Traducgao

A traducdo tem sido concebida como uma atividade complexa que vai para além da
mera transposicdo linguistica. Reill e Vermeer (2014) definem-na como “a specific type
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of translational action in which the complete source text and target text and all parts
thereof remain accessible to the translator in such a way that the process as well as its
result can be corrected at any time” (p. 9). Os autores salientam que a traducdo
envolve ndo so a transcodificacdo, mas também uma transferéncia cultural (pp. 39—
50), ja que o texto deve ser entendido como um objeto situado, dependente das
inten¢Oes comunicativas e do contexto (p. 54).

Neste sentido, a teoria funcionalista proposta por Vermeer defende que “a
translational action is governed by its purpose” (Reil? & Vermeer, 2014, p. 85). O
conceito de Skopos torna-se, assim, central: a finalidade do texto determina as
estratégias de tradugao e estd intimamente ligada ao publico-alvo (ReiR & Vermeer,
2014, p. 91). Nord (1997) alinha com esta visdo ao sublinhar que a traducdo é sempre
um processo intencional de transferéncia de sinais verbais e ndo verbais entre linguas,
cujo propésito depende do recetor (p. 11-12).

A autora introduz ainda o conceito de lealdade, como responsabilidade ética do
tradutor perante todas as partes envolvidas no processo, respeitando as diferencas
conceptuais de cada cultura (Nord, 1997, p. 125-126). Jakobson, por sua vez, distingue
trés tipos de tradugdo — intralinguistica, interlinguistica e intersemiética — reforcando
a dimensao plural deste fendmeno (Reil? & Vermeer, 2014, p. 116).

Finalmente, Venuti (2017) enfatiza o cardcter cultural da tradugao, considerando-a um
processo interpretativo em que “the viability of a translation is established by its
relationship to the cultural and social conditions under which it is produced and read”
(p. 18). A sua reflexdo introduz as estratégias de domesticagado e estrangeirizagao,
gue, embora opostas, revelam o impacto inevitavel da cultura de chegada no produto
final (pp. 22—-23).

4.2, Pds-edicao e Tradugao Automatica

A traducdo automatica (TA), definida por Kenny (2022) como “the automatic
production of a target-language text on the basis of a source-language text” (p. 32),
tem assumido um papel cada vez mais relevante na pratica tradutdria contemporanea.
Rothwell et al. (2023) acrescentam que a TA pode ser usada tanto para assimilagao,
permitindo apenas a compreensado do texto de partida, como para disseminagao,
integrando-se em processos de traducdo com subsequente pds-edicdo (p. 97).

Neste contexto, a pds-edi¢ao surge como pratica fundamental. O’Brien (2022) define-a
como a correc¢do dos erros resultantes da TA — gramaticais, sintaticos, terminolégicos
ou estilisticos — e sublinha que se trata de uma “tarefa de processamento linguistico
bilingue” (pp. 105—-106). O objetivo principal é aumentar a eficiéncia, permitindo um
maior volume de informacao traduzida a custos reduzidos (p. 107).
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Distinguem-se dois tipos de pds-edicado: ligeira, orientada apenas para a
compreensibilidade, e completa, que procura aproximar o resultado da traducdo
humana (O’Brien, 2022, p. 107). Rothwell et al. (2023) reiteram esta distingao,
salientando que a primeira visa apenas a correcdo semantica, enquanto a segunda
implica alteragdes mais profundas ao nivel da gramatica, da sintaxe e da terminologia
(p. 110).

Apesar de (til, este processo pode gerar fendmenos como o post-editese, ou seja, a
tendéncia para simplificacdo das tradugdes pds-editadas em comparagao com as
humanas (Rothwell et al., 2023, p. 110). O avanco de sistemas adaptativos e interativos
de TA (O’Brien, 2022, p. 113) mostra, no entanto, que a intera¢do entre humano e
maquina continua a evoluir no sentido de melhorar a qualidade final.

4.3. Revisao

A revisdo constitui outra etapa essencial do processo tradutério, distinta da pds-
edicdo, embora ambas visem a melhoria da qualidade textual. Mossop (2011) define-a
como “o processo de olhar para uma traducdo para decidir se apresenta uma
qualidade satisfatdria e fazer quaisquer altera¢des necessarias” (p. 135). Este processo
pode incidir em diferentes aspetos, desde a adequacao as exigéncias do cliente, a
protecdo da lingua de chegada contra influéncias externas, ou a garantia da eficacia
comunicativa em func¢do do publico-alvo (p. 135).

O autor enfatiza a importancia da autorrevisao, salientando que esta pode ocorrer em
fases distintas e varia consoante a familiaridade do tradutor com o texto e o tempo
disponivel (Mossop, 2011, p. 136). Gouadec (2007) acrescenta que a revisao deve ser
entendida como uma operagao de melhoria que assegura o cumprimento de critérios
de qualidade linguistica, técnica e tradutdria, exigindo todas as altera¢des necessarias
para tornar o texto adequado as normas da area (p. 24).

Assim, enquanto a pds-edicdo visa corrigir imperfeicdes geradas pela maquina, a
revisdo incide sobre a traducdo humana, assegurando a sua qualidade e adequacdo ao
contexto comunicativo.

4.4, Localizagao

A localizacdo, embora relacionada com a traducdo, distingue-se pela sua dimensao
tecnoldgica e sociocultural. Jiménez-Crespo (2019a) descreve-a como um processo
“complex, technological, textual, communicative and cognitive” que adapta textos
digitais interativos a novos contextos linguisticos e culturais (p. 299). Este processo
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surgiu no contexto do desenvolvimento de software nos anos 1980, expandindo-se
depois para dreas como websites e videojogos, que hoje representam grande parte da
industria (pp. 300-301).

O termo deriva da nogao de local, abarcando lingua e regiao, e foi definido pela LISA
como a adaptagao de um produto “linguistica e culturalmente adequado ao local de
destino” (Jiménez-Crespo, 20193, p. 302). Bert Esselink (2000) simplifica esta defini¢ao
ao referir-se a localizagdo como a tradugao e adaptacao de produtos digitais, como
software ou paginas web (p. 1).

Atualmente, o conceito é entendido como um termo “guarda-chuva” (Jiménez-Crespo,
2019b, p. 27), que abrange ndo sé processos digitais, mas também estudos aplicados a
textos ndo digitais, como noticias ou publicidade. Dada a sua natureza interdisciplinar,
a localizagdo conecta-se com areas como a linguistica computacional, o design grafico,
a usabilidade e os estudos dos media (Jiménez-Crespo, 2019b, p. 35).

Assim, a localizacao diferencia-se da tradugao tradicional pela integragao de fatores
tecnoldgicos e comerciais, visando nao apenas a compreensdo, mas também a plena
usabilidade e aceitabilidade de um produto em novos mercados.

Queres que eu te organize este enquadramento ja em formato académico (Word ou
PDF com citagGes e referéncias em APA 72), para poderes usar diretamente no teu
trabalho?

83



