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Resumo: Introducdo: A comunicacdo em sala de aula constitui-se como o principal
instrumento para a aprendizagem. Com a introducéo das medidas de mitigacdo, para
prevencédo da transmissao da infe¢do pelo virus Sars-Cov-2, surgem novas barreiras
a comunicacdo na escola. A literatura esclarece que o sinal acustico distorcido e de
baixa intensidade, resultante do uso de mascara, viseira e distanciamento, associado
a perda visual do terco inferior da face do interlocutor tem impacto na comunicacao
ndo-verbal, na inteligibilidade da fala, na aprendizagem e na interagdo social.
Objetivos: E objetivo da presente investigacdo avaliar a autoperce¢do do impacto
das medidas de mitigacdo na comunicacdo em sala de aula, em regime de ensino
presencial, por parte de professores e alunos do 1° ciclo do Ensino Basico.
Metodologia: Optou-se por uma metodologia mista, para recolha de dados de alunos
e professores do 1° ciclo de um Agrupamento de Escolas da cidade do Porto.
Recorreu-se a aplicagdo de questionarios online para caraterizar as medidas
implementadas e avaliar a autopercecéo do impacto das mesmas. Nos professores,
para medir o impacto autopercecionado da implementacédo das medidas na sua saude
vocal aplicou-se adicionalmente o VHI — Voice Handicap Index 10. Foram avaliados
81 alunos do 4° ano e 21 professores, do 1° ciclo do ensino basico. Para clarificacédo
dos dados obtidos, conduziu-se um focus group com 6 professores do 1° ciclo.
Resultados: Do ano letivo 20/21 para o 21/22 ocorreu um decréscimo generalizado
no uso de todas as medidas. Em contexto de 1° ciclo, relativamente ao ano letivo
2021/2022, os alunos referem ter maioritariamente adotado como medidas de
contencdo da transmissdo o distanciamento social (63,0%) e o uso da mascara
cirdrgica (51,9%). Os professores optaram maioritariamente por manter as janelas
(100%) e as portas abertas (90,5%) e pelo uso da mascara cirurgica (80,9%). No focus
group os professores reforcaram a importancia de medidas institucionais como as
“pbolhas”, que separaram os grupos e a desinfecdo das maos e materiais. E
autopercecionado pelos alunos que o professor perde inteligibilidade com o uso da
méascara KN95 e com as portas abertas. A implementacdo das medidas de mitigagédo
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traduziu-se numa percecédo de maior esforco (80,9%) e abuso vocal (57,2%) por parte
dos docentes, mas ndo se associa com um score mais alto no VHI-10. No focus group
afirmou-se que o uso da mascara impossibilitou o professor de beber 4gua e que isso
teve impacto na voz. Os professores (57,1%) afirmam que as medidas prejudicaram
a aprendizagem. No focus group relatou-se que este impacto foi maior nos alunos do
1° ano e que todas as disciplinas foram afetadas ao nivel da concretizacdo. Apenas
24,7% dos alunos concordam que a sua aprendizagem tenha sido afetada. Contudo,
nos alunos que optaram pelo uso de mascara cirurgica ha maior percecdo deste
impacto. Ao nivel do desenvolvimento socioemocional, 0os alunos reportam uma
diminuicdo do sentimento de vergonha e da agitacdo e aumento da participacdo e
autonomia. O maior distanciamento social dos alunos associa-se a diminuicdo da
vergonha e ao aumento da autonomia. J& o menor distanciamento do professor
associa-se a menos nervosismo e irritabilidade nos alunos. Manter as portas abertas
contribuiu para a diminuicdo da agitacdo e irritacdo nos alunos. Os alunos relatam
impacto negativo nas suas relacdes de pares (44,4%). Os professores relatam no
focus group que o desenvolvimento socioemocional se destaca como a area mais
afetada pela implementacédo das medidas de mitigacdo na escola.

Concluséo: As Medidas mais frequentemente implementadas para prevencdo da
transmissédo da infecdo por Covid-19 foram o uso de mascaras, o distanciamento
social e o melhor arejamento das salas. A implementacdo destas medidas teve
impacto ao nivel da comunicacéo, voz do professor e aprendizagem. Contudo, este
estudo reforca, que o maior impacto das medidas de mitigacdo no 1° ciclo se situa ao
nivel do desenvolvimento socioemocional dos alunos, associando-se este impacto a
mais dificuldades de aprendizagem.

Palavras-chave: Covid-19; Escola; Medidas de mitigacdo; 1° ciclo; Comunicagéo;

Voz; Aprendizagem; Desenvolvimento socio emocional
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Abstract: Introduction: Communication is the main tool to access learning. During
the current Sars-Cov-2 pandemic, a set of mitigation measures were adopted by
schools to stop the spread of the infection. These represented a new communication
barrier to the school setting. Literature identifies impacts of these measures in human
communication and social interaction in general. Low intensity and distorted speech,
associated with the loss of access to our interlocutor mouth visual cues, have proven
to have impact on non-verbal communication, intelligibility, learning and social
interaction. Objectives: The main goal of the present investigation is to evaluate
primary school's students and teachers self-perceived impact of the mitigation
measures on the classroom communication processes. Methodology: A mixed
method design was adopted for collecting data from 4™ grade students and primary
school teachers from a selected group of schools of Oporto city. Online questionnaires
were applied to identify the measures implemented and to evaluate the self-perception
of their impact. Specifically for teachers, to measure the self-perceived impact of these
measures in their voice health, VHI — Voice Handicap Index 10 was applied. 81
students from the 4" grade and 21 primary school teachers were evaluated.
Additionally, a Focus group was conducted with the teachers, to clarify and further
develop some of the topics found in the questionnaires. Results: A general decrease
in the implementation of mitigation measures was identified, from the school year
2020/2021 to the year 2021/2022. At primary schools, in the year 2021/2022, we
observed that students opted mainly for social distancing (63%) and surgical masks
(51,85%), even though masks weren’t obligatory for this age group. On the other hand,
teachers decided to maintain classroom windows (100%) and doors opened (90,48%),
while also wearing surgical masks (80,9%). At focus group teachers reinforced the
importance of institutional measures like the social bubbles, that separated children
from different groups, and hands hygiene. It is perceived by the students that teachers
lose intelligibility in their speech while wearing KN95 masks and while keeping the
classroom doors opened. The introduction of these mitigation measures at school
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caused a greater perception of vocal effort (80,9%) and vocal abuse (57,2%) within
the primary school teachers’ community, but it was not possible to associate it with a
higher score on VHI-10. At focus group it was stated that using a mask in class
prevented teachers from drinking water regularly and that it impacted their voice
health. Professors (57,1%) stated that their student’s learning process was impaired
by the mitigation measures. At focus group it was reported that this impact was greater
for 1st year students and that all disciplines were affected at their practical component.
Only 24,7% of students agree that their learning process suffered any impact from the
mitigation measures. However, for those who decided to wear surgical masks, learning
was indeed made more difficult. Concerning socioemotional development, students
reported that feelings of shame and agitation diminished, while participation and
autonomy levels increased. The decrease of shame and increase of autonomy proved
to be related with the students practice of social distancing. On the contrary, when
teachers remained physically close, students felt less nervous and less irritated.
Keeping classroom doors open also decreased student’s levels of agitation and
irritation.  Students perceive negative impact in their peer relationships from the
introduction of the mitigation measures (44,4%). At focus group teachers emphasized
socioemotional skills, like socialisation and attitude in class, as the area more impacted
by the implementation of the Covid-19 mitigation measures at school.

Conclusion: The mitigation measures more frequently implemented to prevent the
spread of Covid-19 infection in primary schools were the use of masks, social
distancing, and improved classroom ventilation. Implementing these measures
impacted communication, learning and teacher’s voice. Nevertheless, our study
reinforces, that the main impact of these measures lies on student’s socioemotional
development, knowing that it associates negatively with learning difficulties.

Key words: Covid-19; Schools; Mitigation measures; Primary school; Communication;

Voice; Learning processes; Socioemotional development
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A palavra comunicar tem origem no vocdabulo latim comunicare cujo significado é “por
em comum” (Fachada, 2006). De modo geral, podemos definir a comunicagdo como
a relacéo dindmica entre duas ou mais pessoas, num determinado contexto, havendo
troca de informacao e influéncia matua de comportamento entre elas, com intencao
de gerar uma resposta no interlocutor. A comunicacdo assume duas modalidades
principais: a verbal (digital) e a ndo verbal (analdgica) (Watzlawick, 2004). Tendemos
a dar grande énfase a componente verbal da comunicacdo - codigo linguistico,
contudo a linguagem verbal é apenas uma das ferramentas comunicativas disponiveis
e que esta diretamente dependente do desenvolvimento de outras competéncias
comunicativas nao verbais (Owens, 2001).

A componente comunicativa ndo verbal esta sempre presente e assume maior ou
menor preponderancia de acordo com o contexto. Entre os fatores relacionados com
a comunicagdo néo verbal podemos encontrar: a expresséo facial, o olhar, os gestos,
a postura, a intensidade e frequéncia vocal, a prosddia, o siléncio, a proxémia, o toque,
0 vestuario e, ainda, o préprio contexto. A comunicacdo nao verbal, nomeadamente
através do fornecimento de pistas visuais ao interlocutor, tem uma grande
preponderancia na transmissédo eficaz da mensagem (Mehrabian, A., 1967). A
comunicacdo e a linguagem estdo intrinsecamente ligadas ao nosso mundo,
requerendo o uso de competéncias do foro cognitivo, motor, sensorial, social e
emocional (Franco, Reis & Gil, 2003; Mehrabian & Ferris, 1967).

Dentro das ferramentas comunicativas disponiveis ao Homem a comunicacao verbal
constitui-se como o0 seu meio preferencial para a veiculacdo de mensagens. O ser
humano usa, maioritariamente, duas vias para a comunicagao verbal: a voz e a escrita
(Owens, 2001).

A Voz Humana pode ser entendida ou analisada por duas perspetivas. A primeira
seria a fisioldgica e que compreende os mecanismos aerodindmicos e biomecéanicos
que a originam. A luz desta dimens&o a voz é o resultado sinérgico de trés funcdes
maiores do corpo humano: a respiracao, a fonacao e a ressonancia, sendo o resultado
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do ar que, vindo dos pulmdes, atravessa as pregas vocais fazendo-as vibrar,
produzindo som. (Behlau, 2004; Pinho, 2003; Titze, 1994; Schwartz, 2004). Numa
outra perspetiva a Voz é, em larga medida um traco pessoal da nossa comunicacao
(Pinho, 2003; Titze, 1994). Nao existem duas vozes iguais, sendo esta um importante
biomarcador que nos permite inferir caracteristicas tdo diversas de um individuo como
a sua idade, sexo, raca, tipologia fisica, personalidade e até estado emocional (Pinho,
2003; Titze, 1994).

No caso especifico do professor, a voz é veiculo de transmissdo de informagéo e
conhecimento, mas € também, em larga escala, emocao (Behlau, 2005, Moura, 2018;
Pinho, 2003; Teixeira, 2012). Frequentemente, a funcdo vocal que um professor
exerce em sala de aula entra em rota de colisdo com a dimensdo anatomofisiol6gica
da voz estando na origem de uma alta prevaléncia de perturbacdo vocal entre a classe
docente (Behlau, 2005; Freitas, 2006; Guimaraes, 2004; Teixeira, 2012).

Dentro do vasto leque compreendido pela patologia vocal sdo aquelas com
designacéao de organico-funcionais, onde a alteracdo da estrutura laringea ocorre por
mau uso e abuso vocal prolongado no tempo, que maioritariamente atingem a classe
docente (Behlau, 2005; Pinho, 2003; Moura, 2018). Dentro dos comportamentos que
se constituem como mau uso e abuso vocal podemos encontrar: o falar muito alto,
ataques vocais bruscos, tensdo/esfor¢o ao nivel da musculatura laringea adjacente,
elevado débito verbal, elevada velocidade de fala, o gritar, o sussurrar, o pigarrear e
o tossir cronicamente (Mendes et al, 2013). De entre os fatores de risco para o
desenvolvimento de patologia vocal no professor podemos encontrar fatores
intrinsecos como a idade, o tempo de servico, 0 sexo e a disciplina lecionada. J& no
gue se refere a fatores extrinsecos encontramos o ruido de competicéo existente nas
escolas e salas que obrigam o professor a falar mais alto, a ma acustica de algumas
salas de aula, o elevado nimero de alunos por turma e a sua indisciplina e por fim a

elevada carga horaria, com poucos momentos de repouso vocal. (Behlau, 2005;
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Calado, 2010; Guimaraes, 2004; Pereira, 2013). Estima-se que um professor passe

40% do seu tempo, em trabalho, a falar (Calado, 2010; Pereira, 2013; Pinho, 2003).

|A prevencédo da Covid-19 e a Comunicacao na Escola

No ano de 2020 com a chegada da pandemia por Covid-19, resultado da infecéo pelo
virus Sars-Cov-2, um conjunto alargado de medidas de mitigacdo foram introduzidas,
com caracter obrigatério, para prevencao da infecdo a nivel global (Eby et al., 2020;
Fiorella et al., 2021; Marler & Ditton, 2021).

De entre as medidas adotadas podemos citar o encerramento de todos 0s espagos
publicos, como foi 0 caso das escolas. Com a reabertura gradual desses espacos
tornou-se mandatoria a adocdo de comportamentos a nivel individual que incluiram
medidas como o distanciamento social (2m), a higienizag&o regular das méos e a
utilizagdo obrigatéria da mascara em todos os locais. Aquando da reabertura das
escolas, em maio de 2020, foi decretada a obrigatoriedade do uso de mascara para
todo o pessoal docente e ndo docente, desde os bercarios até ao ensino superior,
estendendo-se esta obrigatoriedade a todas as criancas a partir dos 10 anos de idade,
de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 20/2020, Artigo 13.°B, publicado no
Diario da Republica a 1 de maio de 2020.

A implementagdo destas medidas como ferramenta indispensavel para travar a
propagacao da infecdo, trouxe ruido aos processos comunicacionais do ser humano
de forma geral (Nobrega et al., 2020). Concretamente, no contexto da comunidade
escolar, em que a comunicacdo verbal-oral se constitui como a principal via para a
transmissdo de conhecimento, a introducéo destas medidas comportou limitacdes a
atividade docente, & compreenséo dos alunos e ao estabelecimento da relagéo aluno-
professor, requisito fundamental ao sucesso escolar (Nobrega et al., 2020; Ribeiro et
al., 2020; Spitzer, 2020).

Dado o uso global e generalizado da méscara, varios foram os estudos que
procuraram compreender o seu real impacto na comunicacao verbal, especificamente
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na fala (voz e articulacao verbal) e nos seus parametros acusticos. A literatura é clara
e concordante nas conclus@es partilhadas. O uso da mascara, independentemente da
sua tipologia, ndo tem impacto nos parametros acusticos de qualidade vocal como
sejam a frequéncia fundamental (FO), o shimmer, o jitter e os harménicos. Contudo,
estudos demonstram que h& uma diminuicdo da intensidade vocal significativa,
particularmente para as frequéncias vocais mais altas da fala (2000-7000 Hz). Esta
diminuicdo varia de acordo com a tipologia da mascara utilizada. Nas mascaras de
pano e cirdrgicas esta diminuicdo pode ir até aos 3-4dB, nas mascaras KN95 a
reducdo pode chegar aos 12dB. Se associadas ao uso de viseira a perda intensifica,
com um agravamento de até 29 dB (Magee et al., 2020; Muzzi et al., 2020; Nguyen et
al., 2021; Nobrega et al., 2020).

Tal diminuicdo da intensidade vocal leva a um maior esfor¢o, autopercecionado, por
parte do orador, maior dificuldade em coordenar respiracéo e fala, fadiga vocal e
desconforto (Fiorella et al., 2021; Ribeiro et al., 2020).

Conclui-se também que independentemente do tipo de mascara utilizada ha
compromisso da inteligibilidade do discurso. A inteligibilidade diz respeito a extensao
com que a mensagem do falante é entendida a partir do sinal acustico de fala isolado
(Barreto, 2012; Muzzi et al., 2020). Esta constatacdo reforca ainda que a
compreensédo do discurso, por parte do ouvinte, vai depender das caracteristicas
acusticas do local onde se encontra. O impacto da mascara € intensificado em locais
onde existe ruido de competicdo. A perda de inteligibilidade com uso de mascara
cirirgica em ambientes com ruido pode chegar aos 23,3% (Muzzi et al., 2020). Como
ja referido anteriormente, as escolas e o ruido ambiental que lhes est4 tipicamente
associado é, desde ha muito, um dos principais fatores extrinsecos identificados como
precipitantes da patologia vocal no professor, agora potencialmente agravados pelo
uso da mascara (Behlau, 2005; Nobrega et al., 2020).

No que se refere ao aumento do distanciamento entre as pessoas para 0Ss 2m,
recomendacao da Organiza¢cdo Mundial da Saude (OMS), este também aporta perdas
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para a intensidade do som da fala. Verifica-se que a intensidade do som diminui
exponencialmente com o aumento da distancia, na propor¢do em que quando se
duplica a distancia entre a fonte sonora e o recetor ha uma perda média de 6dB na
intensidade do som percecionado (Muzzi et al., 2020).

Perante estas barreiras & comunicagéo a literatura identifica alguns grupos mais
fragilizados pela implementacdo das medidas de mitigacdo como sejam as pessoas
qgue fazem um uso profissional da mascara, como os profissionais de salde e os
professores, as criangas em idade escolar, as pessoas com perturbacéo vocal prévia
e aquelas com algum tipo de perda auditiva (Heider et al., 2021; Marler & Ditton, 2021,

Muzzi et al., 2020; Ribeiro et al., 2020).

|[Dimenséo biopsicossocial da Comunica¢cdo Humana

O ser humano é iminentemente biopsicossocial, isto significa que o seu
desenvolvimento pleno depende de variaveis biolégicas, psicolégicas e sociais, que
interagem entre si e sdo interdependentes. Estas, por sua vez, variam grandemente
com o0s contextos em que se inserem, tal como defendido pela teoria ecoldgica de
Urie Brofenbrenner (Bronfenbrenner & Morris, 2007). Assim, o desenvolvimento
humano ndo ocorre isoladamente, mas antes em interacdo com 0s seus contextos,
também eles, em permanente mudanca. Também a comunicacdo se concebe
unicamente em contexto, no sentido em que comunicamos com alguém ou para
alguém.

A literatura mostra que o uso da mascara tem impacto na interacdo social, tao
importante em contexto escolar (Carbon, 2020; Fiorella et al., 2021). Pelo uso da
mascara surge a impossibilidade de ver o terco inferior da face do nosso interlocutor,
isto faz com que seja mais dificil identificar e interpretar as emog¢6es do outro. A
evidéncia demonstra ainda que é esta capacidade de reconhecimento facial, efetuada

neuronalmente por um complexo de estruturas corticais e subcorticais, que modela as
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interacbes sociais (Ferrari et al., 2021). Por outro lado, este fator leva a que haja
menor empatia, o que afeta o bom funcionamento de grupos, como seja uma turma,
bem como a persecucéo de objetivos comuns (Carbon, 2020; Hofmann et al., 2021;
Marini et al., 2021; Spitzer, 2020). Em contexto escolar este fator interfere com o
estabelecimento de vinculo entre o professor-aluno, entre pares e no grau de
envolvimento dos alunos nas atividades escolares.

A interagdo social é assim uma das componentes identificadas como mais afetada
pelas medidas de prevencdo adotadas, em especial pala auséncia de componentes
chave da comunicacao nao verbal como seja a visualizagdo da boca, do sorriso e dos
movimentos articulatérios para a fala (Eby et al., 2020; Hofmann et al., 2021; Mheidly
et al., 2020).

Em contexto escolar importa que a comunicacdo seja eficaz, ndo basta que a
mensagem seja recebida, é necessario que a mesma seja compreendida.
Compreender a fala distorcida resultante do uso de mascara pelo professor na sala
de aula, requer que os alunos recrutem um maior numero de competéncias cognitivas,
como sejam a memoria verbal e um maior tempo de atencdo. Assim coloca-se-lhes
um desafio que ndo é meramente acustico, mas também cognitivo, incluindo
competéncias linguisticas e néo linguisticas (Marler & Ditton, 2021; Nobrega et al.,
2020). A comunicagdo com o uso de mascara tem também sido associado a sinais de
maior stress, ansiedade, fadiga, frustracdo e até vergonha. Tudo isto traz
naturalmente implicagbes na satisfacdo global dos alunos face ao seu processo de

aprendizagem (Eby et al., 2020; Giovanelli et al., 2021; Saunders et al., 2020).

A literatura sugere algumas solu¢des para o ruido comunicacional gerado pela
introducdo das medidas de mitigacdo, nomeadamente através do maior recrutamento
de outras competéncias ndo verbais. Todavia, 0s mesmos estudos reforcam a ideia
de que é fundamental perceber a especificidade dos contextos que se querem

trabalhar para que as adaptacbes comunicativas sejam eficazes no contexto a que se
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destinam. Importa entdo perceber que estratégias foram e podem ainda ser
implementadas em contexto escolar face a nova realidade comunicativa (Mheidly et

al., 2020; Nobrega et al., 2020).

|O 1° ciclo do Ensino Basico em contexto de pandemia

Com a implementacdo das medidas de mitigacdo para prevencdo da infecdo por
Covid-19 as rotinas dos estabelecimentos de ensino do 1° ciclo sofreram alteracdes
significativas.

A literatura refere que a adocdo destas medidas foi particularmente desafiante para
as escolas de 1° ciclo, mas que a sua implementacéo foi generalizada. Muitas das
criancas, para quem o uso da mascara nao era obrigatorio, optaram ainda assim pelo
seu uso. A investigacdo sugere que a separacao de contactos diretos entre pessoas
gue ndo habitam na mesma casa foi eficaz na prevencdo da infecdo, mas levanta
guestbes sobre a real necessidade do uso de mascaras, das medidas de
distanciamento e da criacdo das “bolhas”, que separaram 0s alunos pertencentes a
diferentes grupos/turmas (Marchant, E., et al, 2022).

De modo global os professores de 1° ciclo relatam que o ensino durante a pandemia,
com a implementacéo das medidas de mitigagéo, foi desafiante, em especial no que
se refere ao ensino dos alunos mais jovens, no primeiro ano do ensino basico e
também para aqueles com necessidades educativas especiais (Marchant, E., et al
2022; Tomasik, M. et al, 2021). Estes alunos, uns pela imaturidade associada a sua
faixa etaria, outros por questdes com enquadramento clinico, revelam-se como 0s
elementos da comunidade escolar mais fragilizados pela implementacdo destas
medidas (Marchant, E., et al 2022; Tomasik, M. et al, 2021).

Estas medidas tiveram efeitos significativos na comunidade escolar do 1° ciclo do
ensino basico, dentro das areas afetadas destacam-se as competéncias psicomotoras

e cognitivas dos alunos (Chambonniéere, C., et al, 2021).
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Parece ainda consensual que toda a vivéncia associada aos Ultimos anos de
pandemia teve impacto no bem-estar emocional, comportamento e satide mental dos
alunos do 1° ciclo, quando comparada com a qualidade de vida, nesta faixa etaria ha
5/6 anos (Zhao, et al, 2021). Este impacto pode ter duas vertentes: o medo de apanhar
a doenca e as restricdes implementadas para controlo da infecdo. Reforgca-se assim
a necessidade de permitir as criancas usufruir dos seus fatores protetores como sejam
o lazer, a atividade fisica e o contacto social (Bringolf-Isler et al, 2021).

No que se refere as aprendizagens o impacto das medidas impostas ndo revela ter
sido significativo (Meeter M., 2021).

Desta forma conclui-se que as medidas de mitigacéo para a Covid-19 neste nivel de
ensino necessitam de um equilibrio entre a sua eficacia na prevencao da transmisséo
do virus e o impacto que estas causam nas relagdes interpessoais e bem-estar

individual das criancas (Siachpazidou, D., et al, 2021).
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2 . Objetivos
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Com este trabalho pretende-se identificar as medidas para prevencao da transmissao
da infegdo por SAR-CoV-2 mais frequentemente utilizadas em sala de aula, em
contexto de ensino presencial, e avaliar a autopercecédo de professores e alunos sobre

0 impacto destas medidas na comunicacao e ensino.

Para responder a este objetivo foram definidos os seguintes objetivos especificos:

1) Identificar as medidas mais frequentemente utilizadas em contexto de sala de aula
para prevenir a transmissao da infecdo por SARS-CoV-2;

2) ldentificar as dificuldades de comunicacdo percebidas, o0s parametros
comunicativos afetados e as estratégias encontradas para contornar as barreiras
consequentes das medidas de mitigacao;

3) Identificar impactos no processo de ensino-aprendizagem e no desenvolvimento
socio emocional dos alunos;

4) Avaliar a autopercec¢édo do impacto da introducdo das medidas de mitigacdo na

severidade da disfonia no professor;
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3. Metodologia
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A presente investigacdo € um estudo transversal com metodologia mista: qualitativa

& quantitativa.

|Populacdo & Amostra: Este estudo foi realizado num Agrupamento de escolas da
cidade do Porto — o Agrupamento de Escolas Garcia de Orta. Escolheu-se este
agrupamento porque pelas suas caracteristicas geograficas e populacionais, 0s
alunos inscritos tém uma grande diversidade socioecondmica. Deste agrupamento
foram contactas as trés escolas do 1° ciclo que integram o agrupamento: EB 1 Paulo
da Gama, EB1 S. Jodo da Foz e EB1 de S. Miguel de Nevogilde.

Eram potencialmente elegiveis para participar da investigacdo todos os professores
dos trés estabelecimentos de ensino e todos os alunos do 4° ano, das escolas acima

mencionadas.

Critérios de Inclusdo: docentes/discentes que estiveram em ensino presencial nos

anos letivos 2020/2021 e 2021/2022;

Critérios de Exclusdo: incapacidade de responder ao questionario ou ter alguma

necessidade educativa especial, que impeca a participa¢do no estudo.

|Caracterizacdo da amostra

Alunos: De um universo de 143 alunos a frequentar o 4° ano do 1° ciclo no
Agrupamento Garcia de Orta 2 turmas ndo estavam na escola no periodo de
recrutamento e avaliacdo porque os professores titulares se encontravam ausentes
por doenga. Assim, foram convidados a participar 99 alunos, dos quais 81 devolveram
o consentimento informado preenchido e responderam ao questionario. Os alunos
avaliados tém idades compreendidas entre 0os 9-10 anos e 53% sao do sexo feminino

(tabela 1).
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Tabela 1: sintese da descri¢éo de varidveis demogréficas alunos

N (%)

Idade (anos)
Mediana (P25-P75) 10 (9-10)

Sexo
Feminino 43 (53%)
Masculino 38 (47%)
Escola
1 49 (61%)
2 19 (24%)
3 13 (16%)

Professores: De um universo de 31 docentes responderam aos questionarios 21 e
participaram do focus group 6. Da amostra de professores que responderam ao
guestionario, 91% dos inquiridos sao do sexo feminino. A mediana de idades situa-se

nos 48 anos e a mediana de anos de carreira docente é de 24 anos (tabela 2).

Tabela 2: sintese da descricao de varidveis demogréficas Docentes que responderam aos

guestionarios

N (%)

Idade (anos)

Mediana (P25-P75) 48 (45-53)
Sexo

Feminino 19 (90,5%)

Masculino 2(9,5%)
Anos de Docéncia

Mediana (P25-P75) 24 (20-26)

|Recolha de Dados — Alunos

ApOs a autorizacdo por parte da DGEStE e da direcdo do agrupamento o projeto foi
apresentado aos alunos em sala de aula pelos investigadores em junho de 2022.
ApOs a apresentacdao oral do projeto, foi entregue um envelope com uma carta/convite
e a declaracdo de consentimento pela equipa de investigacdo. Posteriormente,
também em sala de aula e durante o horario letivo, os alunos que devolveram a
declaracdo de consentimento devidamente preenchida e assinada, preencheram o
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guestionario em papel. O preenchimento do questionario foi acompanhado pela
equipa de investigagdo, uma vez que 0s participantes eram muito jovens e

necessitaram de alguma orientacao.

|Questionério alunos

A informacgédo da componente quantitativa dos alunos foi recolhida pela aplicacdo de
guestionarios autoaplicados, com um tempo meédio de preenchimento de 15 minutos.
O questionario é composto por questbes de caracterizacdo sociodemogréafica dos
alunos, bem como a confirmacdo de que haviam frequentado presencialmente o
ensino nos anos letivos 2020/2021 e 2021/2022. A segunda parte recolheu informacéo
sobre as medidas de mitigacdo adotadas pelo aluno e pelos seus professores e
avaliou a autoperce¢do do impacto das medidas adotadas na comunicagdo, na
aprendizagem e no desenvolvimento socioemocional dos alunos. A autopercec¢do do
impacto das medidas de mitigagdo na comunicacdo, aprendizagem e
desenvolvimento socioemocional efetuou-se através do preenchimento de uma
escala de likert, adaptada a populacgéo infantil recorrendo a emojis representativos do
grau de concordancia com cada item questionado. (Anexo 1) Foi disponibilizada a
modalidade de questédo aberta para os alunos reportarem aquilo de que sentiam mais

falta na escola.

|Recolha de Dados - Professores

|Questionério professores

A informac&o da componente quantitativa do projeto nos docentes foi recolhida pela
aplicacdo de questionérios autoaplicados, com um tempo médio de preenchimento de
10 minutos. O preenchimento foi efetuado através da plataforma LimeSurvey subscrita
pela Universidade do Porto, sendo que os dados sdo armazenados em servidores da

Universidade para garantia da prote¢cdo dos dados recolhidos. Este foi distribuido
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eletronicamente através do envio de e-mail para a direcdo do agrupamento com link

para acesso ao questionario.

O questionario dos docentes € composto por duas componentes. A primeira €
homologa ao questionario aplicado aos alunos e pretendeu identificar as medidas de
mitigacdo adotadas, o impacto das mesmas na comunicacao, na aprendizagem e no
desenvolvimento socioemocional dos alunos. Adicionalmente, os docentes foram
guestionados sobre as estratégias adotadas, por eles e pela escola, para contornar
as barreiras identificadas. Foi disponibilizada a modalidade de questdo aberta para
outras medidas de mitigacdo adotadas, métodos de ensino utilizados e adaptacdes
efetuadas (Anexo Il).

A segunda componente diz respeito a autopercegéo da disfonia pelo professor. Para
medir o impacto autopercecionado das medidas de mitigagédo na disfonia do professor
recorreu-se a um questionario pré-existente de avaliagcdo autopercecionada da voz, o
VHI — Voice Handicap Index 10 (Rosen et al, 2004). Este instrumento encontra-se
validado para a populacdo portuguesa (Azevedo et al, 2020). O questionario é
composto por 10 itens com afirmacgdes usadas para descrever a voz e os efeitos que
esta tem na sua qualidade de vida. Para cada item a pontuacdo varia entre 0 e 4
pontos, em que O representa ‘nunca’ e o 4 ‘sempre’. E um questionario de
autopreenchimento, garantindo o anonimato e a confidencialidade dos dados
recolhidos, bem como a fiabilidade das respostas obtidas. (Ribeiro, 1999; Hill & Hill,

2009) - (Anexo ll).

|Focus Group

A componente qualitativa pretendeu aprofundar a informacdo recolhida nos
guestionarios, nomeadamente para melhor caraterizar 0s aspetos comunicacionais
possivelmente afetadas pela introdugcéo das medidas de mitigacdo na sala de aula.
Conduziu-se um focus group com os docentes, mas por questdes logisticas nao foi
possivel fazer a avaliacdo qualitativa com os alunos.
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Todos os professores foram convidados a participar do focus group, tendo-se
voluntariado 6, todos de um dos estabelecimentos de ensino que integram o estudo.
O focus group realizou-se no dia 20 de julho de 2022, com 6 professores e foi
moderado pela investigadora principal e co-moderado por uma investigadora
convidada. Teve a duragdo aproximada de 58 minutos. Participaram professores dos
4 anos do 1° ciclo (um de 1° ano, um de 2° ano, dois de 3° ano, um de 4° ano) e ainda
um docente de Expressdes Plasticas. O grupo era composto por um homem e cinco
mulheres, o0 que se enquadra dentro do observavel em contexto de 1° ciclo (Anexo
V).

A sessao foi gravada em audio, apés a obtencéo do consentimento por parte de todos
0s intervenientes, e posteriormente transcrita na integra.

O guiéo foi construido com base nos objetivos especificos do projeto e na revisdo da
literatura, incluindo os seguintes tdpicos: Comunicacdo na sala de aula; Medidas de
Mitigacdo para a Covid-19 na escola; A voz do professor; Aprendizagem;

Desenvolvimento Socioemocional e Estratégias. (Anexo V)

|Anélise de Dados
Andlise estatistica: Os resultados quantitativos sdo descritos utilizando frequéncias
absolutas e relativas e utilizou-se o teste de qui-quadrado para as comparagdes. A

andlise foi efetuada com recurso ao software SPSS® e considerou-se um alfa de 5%.

Andlise de conteldo: Foi efetuada a analise de contetdo tematica do focus group de
acordo com o protocolo de Braun and Clarke, 2006. Primeiramente, citagbes com
significado semelhante foram indutivamente sintetizadas em categorias, baseadas
nas perspetivas dos professores sobre cada um dos temas do guido. Posteriormente,
fazendo uso da sensibilidade tedrica, juntamente com a consulta de literatura sobre o
tema, as categorias foram agrupadas nos seguintes temas: 1) medidas de mitigac&o

implementadas na escola, 2) impacto das medidas de mitigagdo na comunicacao, voz,
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aprendizagem e desenvolvimento socioemaocional e 3) estratégias para reduzir o
impacto das medidas de mitigacdo adotadas. O conteldo das questbes abertas
presentes nos questionarios foi analisado seguindo o mesmo esquema de
codificacdo. As citacdes textuais mais ilustrativas foram selecionadas pela autora e

incluidas nas tabelas 3-8 e serédo citadas ao longo da secc¢éo dos resultados.

Etica

O presente estudo recebeu a aprovacdo da Comisséo de Etica do Instituto de Satde
Publica da Universidade do Porto — ISPUP (Parecer n°® CE22208), foi autorizada a sua
realizacao pela Dire¢do Geral dos Estabelecimentos Escolares (DGEStE - autorizacao
de inquérito n.° 0790200003) e também pela direcdo do Agrupamento de Escolas
Garcia de Orta.

De acordo com a Declaracdo de Helsinquia e a Convengdo de Oviedo, 0s
consentimentos escritos foram obtidos antes da recolha de dados por parte dos
encarregados de educacdo e dos professores. Os alunos expressaram 0 seu
consentimento ao mostrarem disponibilidade para responder ao questionario. Antes
de se iniciar o focus group foi ainda solicitada, por escrito, a todos os participantes, a
autorizacdo para a gravacao da sessdo em audio, tendo sido os participantes
informados que a gravacao seria transcrita com pseudonimos e a gravagéo destruida,

apos a concluséo do estudo, para assegurar a confidencialidade da informacéo.

Metodologia | 18



4. Resultados
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Medidas de Mitigacdo implementadas na escola

No que se refere as medidas de mitigacao verifica-se que do ano letivo 2020/2021
para o ano letivo 2021/2022 ocorreu um decréscimo generalizado no uso de todas as
medidas. A figura 1 descreve as medidas de mitigacdo reportadas por alunos e
professores, por ano letivo.

No que se refere ao ano letivo 2021/2022 as medidas de mitigacdo adotadas pelos
alunos foram o distanciamento fisico (63,0%) e 0 uso da mascara cirurgica (51,85%).
As menos utilizadas foram as mascaras KN95 (8,6%) e a viseira (0%). A medida que
mais decresceu do ano letivo 20/21 para o 21/22 foi o uso da mascara de tecido que
passou de 51,9% de utilizadores para apenas 13,6%. O uso da mascara cirurgica foi

reportado por 33,3% das meninas e 18,5% dos meninos, p = 0,036.

As principais medidas adotadas pelos professores do 1° ciclo foram manter as
janelas (100%) e portas abertas (90,5%) e a mascara cirtrgica (80,9%), cujo uso
aumentou de um letivo para o seguinte. A medida que mais reduziu de um ano para

o outro foi o distanciamento fisico, decresceu de 61,9% para 42,9%.

Medidas Mitigagdo adotadas pelos alunos

Viseira_20 21

KNO5 2122  [es]

KNS5_20.21 148

MascaraCirurgica_21-222 519

MascaraCirurgica_20-21 61,7

MascaraTecido_21-22 136

Medidas pl Ano Letivo

MascaraTecido_20.21 519

Distanciamento_21.22 63,0

Distanciamento_20 .21 90,1

[=]

20 40 60 80 100

Percentagem
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Medidas de Mitigacao adotadas pelos Professores do 1° ciclo

JanelasAbertas_21.22
JanelasAbertas_20 21
PortasAbertas_21.22
PortasAbertas_20.21
K95 2122

K95_20.21
MascaraCirurgica_21.22

MascaraCirurgica_20.21
MascaraTecido_21.22
MascaraTecido_20.21

Medidas p/ Ano letivo

Distanciamento_21.22

Distanciamento_20 .21

[=]
5]
=
=
=
@
=

80 100

Percentagem

Ano Letivo 2021/2022

Figura 1 — Medidas de mitigacdo adotadas por alunos e professores nos anos letivos 20/21 e 21/22

O focus group reforca a informacdo do uso generalizado da mascara pelos
professores e que muitos a mantiveram mesmo apoés o fim da sua obrigatoriedade.
Os participantes reportam que muitos foram os alunos que usaram mascara cirdrgica
mesmo ndo sendo esta obrigatdria (C1.1). Fica igualmente a ideia partilhada por todos
os participantes de que o distanciamento fisico entre o professor e as criancas do 1°
ciclo ndo é exequivel e que, por isso, ndo foi cumprido de forma rigorosa (C1.5).
Ressaltam da entrevista medidas institucionais cumpridas a 100% como a criagdo das
“bolhas” que separaram as turmas no horario letivo, recreio e refeitério (C1.3), a
desinfecéo e ou lavagem das méos e materiais (C1.7) e o impedimento de partilha de

qualquer material, brinquedo ou comida (C1.4). (Tabela 3)
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Tabela 3. Citages ilustrativas da informacéo recolhida no focus group com os Professores de 1° ciclo

relativamente as medidas de mitigacdo implementadas na escola

Cl. Medidas de Mitigacdo implementadas na escola

C1.1 — Mascara cirargica: “(...) os meninos do 1° ciclo ndo era obrigatério, embora fosse
recomendado o uso de mascara. Eu tinha alunos que andavam sempre com ela e outros
gue nao, de todo. Dentro da sala usava as cirlrgicas porque, sendo mais finas, permitiam-

me que se ouvisse melhor, os alunos ouvissem melhor aquilo que eu dizia." (P1)

C1.2 — Mascara K95: "Essas usava por aqui (espagos comuns da escola)" (P1)

Cl1.3-“Bolhas”: “(...) na hora do refeitério, na hora do almogo era sempre 0 mesmo grupo,
a comer no mesmo sitio, em mesas marcadas, porque normalmente ndo tém. Brincavam no

mesmo espaco, a bolha, aquela turminha sempre no mesmo espaco." (P4)

C1.4 - Partilha: "impedimento de partilha de lanches, de material. N&o trazerem, por

exemplo, o bolo de aniversario. Ah, ndo trazerem material nenhum para partilha." (P4)

"houve partilha dos materiais da escola e também dos instrumentos musicais. Ai ndo podia

fugir... a essa situacdo." (P6)

C1.5 - Distanciamento fisico: "Isso ndo é possivel, no 1° ciclo, ndo é possivel. Fazer com

que uma crianga nao te dé um abraco é .... ndo é possivel. Seja 0 que deus quiser!" (P5)

C1.6 — Desinfecdo: "a entrada e saida da sala, vindos da sala de aula (...) eram

desinfetadas as méos deles." (P6)

C1.7 - Isolamento: "(...) um fica doente a segunda, outro fica a terga, outro fica a quarta...
Os 7 dias a contar, portanto, depois vinha um, depois vinha outro. N6s tinhamos de estar
sempre a ajustar, a ver como é que era.... E que eles depois vinham quase um por dia!

Vinham assim um, dois, por dia..." (P1)
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Impacto das Medidas

Impacto na Comunicacdo em sala de aula

A figura 2 sumaria os resultados quantitativos sobre o impacto das medidas de

mitigagcdo na comunicacdo em sala de aula reportados por alunos e professores.

Os alunos concordam (67,9%) que a adocdo das medidas de mitigacao teve impacto
na sua inteligibilidade em sala de aula. J& no que respeita a inteligibilidade dos
professores apenas 43,2% concordam que as medidas diminuiram a inteligibilidade
dos docentes e 29,6% refere mesmo que essa redugdo ndo ocorreu. Os alunos
percecionam perda de inteligibilidade nos docentes quando estes utilizam mascaras

KN95, p = 0.026 e quando optam por manter as portas da sala abertas, p=0,040.

A opinido dos professores € bastante mais homogénea com 95,2% dos inquiridos a
concordarem que as medidas adotadas tiveram impacto na Comunicacao em sala de
aula, o que é congruente com o relatado no focus group (Tabela 4 - C2.1.1). Este
impacto é maioritariamente referente a componente verbal da comunicacéo, ja que
quando questionados diretamente sobre 0 mesmo impacto na componente nao
verbal, apenas 33,4% concordam que este tenha ocorrido. Quando questionados,
especificamente, pela componente nao-verbal da expressao facial, 90,4% concordam
ou concordam totalmente que esta sofreu impacto pela adocdo das medidas ja
citadas.

Especificamente para a componente verbal, 89,5% dos professores concorda ou
concorda totalmente que ha impacto na inteligibilidade do professor e 85,7% tém a
mesma opinido no que se refere a inteligibilidade dos alunos, a dimenséo qualitativa

subscreve esta tendéncia (Tabela 4 - C2.1.3 & C2.1.4).
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Impacto das Medidas de Mitigagdo na Comunicagéo em sala de aula - Alunos
Statistics
B Concordo Totalmente
M Concordo
M Mo Concordo Nem Discorde
M Discordo
M Discordo Totalmente

Inteligibilidade do aluno

Inteligibilidade do Professor

Percentagem

Impacto das Medidas de Mitigagdo na Comunicac¢éo em sala de aula - Professores
Statistics
M concordo Totalmerte
M Concordo
M rEo concordo, nem discordo
W Discordo
M Discordo Totalmente

Inteligibilidade alunos

Intelegibilidade Professores

Comunicacéo Néo-Verbal

Acesso ao olhar alunos

Dimensdes da comunicagéo

Expresséao Facial alunos

Comunicacédo em sala de aula

o
5
o
=
o
@
o
@
o
o
=1

Percentagem

Figura 2 — Impacto das medidas de mitigacdo na comunicacao em sala de aula - alunos e professores

Tabela 4. CitagOes ilustrativas da informacao recolhida no focus group com os professores de 1° ciclo
relativamente ao impacto das medidas de mitigacdo na comunicacao em sala de aula

C2- Impacto das medidas de mitigagcao

C2.1- Impacto das Medidas de Mitigacdo na Comunicacdo em sala de aula

C2.1.1 — Comunicacao verbal: "E claro que a comunicacéo verbal ficou afetada com esta situagéo
do covid." (P1)

C2.1.2 - Visualizagdo dos articuladores: "(...) pronunciar bem as palavras para eles ouvirem e

perceberem o grafema...e, e dava por mim, as vezes, a baixar a mascara longe para eles verem o

movimento dos labios e da boca." (P3)

C2.1.3 - Inteligibilidade alunos: "(...) aqueles que traziam mascara, eu dava por mim, nao sei se
mal ou bem, a dizer assim: “oh filho, tira um bocadinho a mascara, puxa a mascara para baixo que eu
ndo te consigo perceber...” (P1)

C2.1.4 - Inteligibilidade professores: "Tinhamos de falar mais alto para eles conseguirem perceber"
(P4)
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Impacto na Aprendizagem

A figura 3 sumaria os resultados quantitativos sobre o impacto das medidas de
mitigagdo na aprendizagem reportados por alunos e professores.

Sado 45,7% os alunos gue consideram que a sua aprendizagem nao ficou afetada
com a introducédo das medidas de mitigacdo e 59,3% o0s que discordam que tenha
sido mais dificil estar atento nas aulas. No entanto, verifica-se que nos alunos que

optaram por usar mascara cirurgica a aprendizagem foi mais dificil, p=0,05.

Ja os professores consideram que a aprendizagem dos seus alunos ficou afetada
(57,1%), em particular nas criangcas a frequentar o 1° ano (C2.2.2). Foi ainda
acrescentado que fatores como as diferengas socioeconémicas e as necessidades
educativas especiais (NEE) avolumaram este impacto, no sentido em que alunos de
meios mais desfavorecidos e com NEE viram o0 seu acesso a Educacdo mais
dificultado, perdendo assim a Escola alguma da sua capacidade inclusiva (C2.2.4).
S&o0 95,2% os professores que referem ter adaptado as atividades na sala de aula e

76,2% os que tiveram de ajustar os métodos de ensino (Tabela 5).

Impacto das Medidas de Mitigagdo na Aprendizagem - Alunos
Statistics
M Concordo Totalmerte
M concordo
M NFo Concordo Mem Discordo
W piscordo
M Discordo Totalmente

Percentagem

Aprendizagem Atencéo
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Impacto das Medidas de Mitigagéao na Aprendizagem - Professores
Statistics
M Concordo Totalmente
M Concordo
M Mo concordo, nem discordo
M piscordo
M Discordo Totalmente

Percentagem

Aprendizagem Adaptagdes as atividades Meétodos de Ensino

Figura 3 — Impacto das medidas de mitigacéo na aprendizagem — alunos e professores

Quando questionados que disciplinas sofreram maior impacto, os alunos referem, em
frequéncias semelhantes, as disciplinas de Inglés, Matemética, Portugués, Educacgéo

Fisica e Estudo do Meio.

Os professores que participaram do focus group, referem que todas as disciplinas
ficaram afetadas de alguma forma (C2.2.1) muito particularmente "(...) todas as areas
no geral foram afetadas na concretizacdo” (C3.3). Houve, especificamente, uma
grande diminui¢cdo nas atividades fora do parque escolar (ex: visitas de estudo), de
igual modo o trabalho de grupo reduziu drasticamente (C2.2.3), assim como o trabalho
a pares e o trabalho exterior (Tabela 5). Os professores consideram ainda que a
proibicao de dispor a sala em ‘U’, como € habitual no 1° ciclo, ou em grupos, pode ter
influenciado decisivamente esta componente do trabalho colaborativo e de interajuda.

Tabela 5. Citag@es ilustrativas da informacao recolhida no focus group com os professores de 1° ciclo

relativamente ao impacto das medidas de mitigacdo na aprendizagem

C2.3 — Impacto das Medidas de Mitigacdo na Aprendizagem

C2.2.1 - Areas letivas mais afetadas: "principalmente na area do portugués, em que ha leitura, ha
escrita (...) as gramaticas, a pronuncia das, das palavras, os diversos casos para estudar a
ortografia...” (P1)

"Estudo do meio. Faz-se trabalho mais pratico. Experiéncias... Matematica, materiais manipulaveis..."
(P3)
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"a Plastica, em que também ha partilha de materiais. (...) A musica ndo passa s6 por flauta, mas no
1° ciclo as vezes também utilizava e este ano nao utilizei. Porque € um instrumento de sopro e é

complicado..." (P6)

C2.2.2 — Anos letivos mais afetados: "Especialmente o 1° ano! O 1° ano foi muito complicado. Nao
tém habitos de trabalho, de estudo, ndo tém capacidade... nem autonomia para fazerem nada
sozinhos..." (P4)

C2.2.3 - Componentes afetadas: "Eu acho que o que ficou mais prejudicado foi o trabalho de grupo.

O trabalho de grupo ndo foi, pelo menos na minha turma ndo houve trabalho de grupo." (P4)

"Perderam ritmo de trabalho, ritmo de trabalho! O saber estar e o ritmo de trabalho, muito afetados."
(P3)

C2.2.4 - Fatores Precipitantes das dificuldades na aprendizagem: "E depois obviamente, as

desigualdades sociais...manifestaram-se, quer dizer, aqueles que tinham mais apoio... ficaram muito

melhores... ndo €? Os mais desfavorecidos... agravou-se a diferenga." (P5)

"quando temos meninos téo diferentes nas salas...Em tantos niveis, € complicado." (P1)

Regista-se assim um maior recurso, por parte dos professores, ao método expositivo.
Na mesma légica ocorreu um aumento do uso dos meios audiovisuais e da pesquisa

online, "os quadros interativos andaram a girar" (Tabela 6 - C3.4).

Impacto das Medidas de Mitigagdo nos Métodos de Ensino

Statistics
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Figura 4 — Impacto das medidas de mitigacdo nos métodos de ensino - professores
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Impacto das Medidas de Mitigacdo no Desenvolvimento Socioemocional

A figura 5 sumaria os resultados quantitativos sobre o impacto das medidas de

mitigacdo no desenvolvimento socioemocional dos alunos, reportado por alunos.

Na amostra de alunos as opinides dividem-se quanto ao impacto que as medidas
tiveram na relagéo professor-aluno. Cerca de 38% concordam que esta ficou afetada
pelas medidas de mitigacdo, mas aproximadamente a mesma proporgédo (32%)
discordam que houve impacto. No entanto, quando se referem a relagdo com os pares
44,4% dos alunos sente que a relagdo com os seus colegas ficou prejudicada pela
implementacédo das medidas de mitigagao.

Relativamente aos restantes parametros testados, neste ambito, verifica-se que os
alunos percecionam a diminuicdo do sentimento de vergonha e a agitacéo nas aulas.
Percecionam ainda o aumento da sua participagdo e autonomia.

Impacto das Medidas de Mitigagdao no Desenvolvimento sécio emocional - Alunos

M Ficou Igual
M Aumertou

Motivacéo
Participacéo
Vergonha
Irritacéo
Nervosismo

Autonomia

Agitacéo

o 20 40 60 80 100

Percentagem

Fig. 5 — Impacto das medidas de mitiga¢cdo no desenvolvimento socioemocional - alunos

No que se refere aos professores 85,7% consideram que a implementacdo das

medidas de mitigacdo afetou a proximidade entre eles e os alunos, afirmando na
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vertente qualitativa, que esta relagcdo acabou fortalecida pelas circunstancias
adversas (C2.3.5) (Tabela 6).

No que se refere a socializacdo, os professores relatam que as relagbes sociais
(C2.3.3) e o saber estar (C2.3.7) foram particularmente afetados pelas medidas de
mitigacdo. Ocorreu ainda uma diminui¢éo drastica das atividades livres disponiveis ou
autorizadas que eram particularmente sentidas pelos alunos (C2.3.4), de tal modo que
os participantes do focus group consideram que, do conjunto de medidas adotadas,
aguelas com maior impacto na dinAmica da escola foram o impedimento da partilha e
o distanciamento fisico entre as criancas, uma vez que as impediram de fazer um
conjunto de atividades e brincadeiras livres que, habitualmente fazem parte do
quotidiano de uma escola do 1° ciclo (C.2.3.8). Consideraram ainda que o
comportamento dos alunos ndo sofreu alteragdes significativas (C2.3.1), embora os
conflitos tenham aumentado com o levantamento das medidas de restricdo para a
Covid-19 (C2.3.2) (Tabela 6).

Tabela 6. CitagOes ilustrativas da informacéo recolhida no focus group com os professores de 1° ciclo

relativamente ao impacto das medidas de mitigacdo no desenvolvimento socioemocional

C2.3 — Impacto das Medidas de Mitigacdo no Desenvolvimento Socioemocional

C2.3.1 - Comportamento: "E igual, eu ndo notei diferenca nenhuma." (P4)

C2.3.2 - Conflitos: "Voltaram a arranjar muitos conflitos. Quando deixaram de ter de estar confinados

ao espaco deles..." (P5)

C2.3.3 - Socializagdo - “a nivel de relagdes sociais entre eles, acho que eles ficaram muito a perder.
Mas durante este tempo todo achei que faltou essa parte, porque eles brincavam sempre com 0s
mesmos meninos, naquele espaco limitado. (...) faltou essas brincadeiras com miudos doutras faixas”
(P4)

C2.3.4 — Atividades livres: "Nao poder jogar a bola, ndo poder trazer cordas. Isso o ano inteiro.

Sempre a perguntar quando € que podiam trazer bolas. E brincarem. As meninas levarem aquelas

maquilhagens e essas coisinhas todas, depois pintavam-se umas as outras. E o batom..." (P4)

C2.3.5 — Relacéo Professor-aluno: “(...) a nossa relagdo com eles. Antes pelo contrario, até. Até
aproveitamos mais o estarmos mais afastados e depois mais proximos. Estavamos todos em caréncia,

estamos todos assim um bocadinho..." (P1)

C2.3.6- Ralacio pares: "E que nos também precisamos que eles se ajudem uns aos outros. e nao

houve tanto essa parte" (P4)

C2.3.7 - Saber estar: "Até o saber estar dentro de uma sala de aula. Tiveram tanto tempo em casa,

ndo é? Depois teve de haver outra adaptagéo..." (P6)
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C2.3.8 — Medida com maior impacto: "Diretamente respondendo a isso. Eu tenho uma aluna, que é
chinesa e, portanto, aquilo é um rigor...extremo. A mitda desde sempre, até ao ultimo dia nunca tirou
a mascara. Nunca! Ah e por exemplo, ndo lhe custava nada pelos vistos. Mas custava-lhe nao comer
um bocadinho do bolo da amiga... ou n&o trocar, ndo utilizar os lapis dela, etc..." (P5)

Com o aumento do distanciamento social dos alunos ocorreu a diminuicdo do
sentimento de vergonha, p=0,027 e aumento da autonomia, p=0,017. Em sentido
oposto o menor distanciamento do professor em relacdo aos alunos, resultou em
menor sensacgao de nervosismo, p=0,015 e de irritagdo, p=0,049. Nas turmas em que
se optou por ter as portas abertas, ocorreu diminui¢cdo da agitacéo, p=0,039 e irritacao,
p=0,038 nos alunos.

Quando questionados se h& alguma coisa de que sintam falta na escola, os alunos
relatam unicamente dimensdes que se relacionam com o seu desenvolvimento
socioemocional, especificamente e por ordem de relevancia: sentem falta do recreio
“todo junto” e de “poder andar por toda a escola”, de poderem brincar todos juntos
com as criangas das outras turmas; dos aparelhos e brinquedos no parque infantil do
recreio, especificamente, do escorrega; de jogar futebol; de mais afeto; das festas
escolares; de atividades e visitas de estudo; de andar toda a gente sem mascara e da
liberdade em geral.

A data em que o questionario foi aplicado (final de ano letivo) e com o levantamento
das medidas de mitigacdo na escola, legislado no principio do 3° periodo, 87,7% das

criangas inquiridas declararam-se ‘muito felizes’ ou ‘felizes’ na escola.

Impacto na Voz do Professor

A figura 6 sumaria os resultados quantitativos do score final do Voice Handicap Index—
10 (VHI-10) reportados pelos professores. A figura 7 sumaria as respostas de cada

um dos inquiridos.

A autopercecao dos professores é de que a introducao das medidas de mitigacdo na
escola aumentou o esfor¢co (80,9%) e o abuso vocal (57,2%). No focus group foi
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possivel constatar que para isto contribuiu também a impossibilidade de se
hidratarem, através do consumo de 4gua, com a frequéncia habitual, maioritariamente
pela barreira fisica que a mascara introduziu. Este maior esforco e abuso da voz
levaram a uma maior sensacéao de cansaco (C2.4.1), falta de ar (C2.4.3), instabilidade
vocal (C2.4.4) e, em sequéncia, rouquiddo mais frequente do que em anos anteriores

(C2.4.6) (Tabela 7).

No que se refere & questao sobre a presenca de patologia vocal prévia 2 dos inquiridos
(9,5%) referem a existéncia de um diagnéstico clinico de disfonia, prévio a
implementacdo das medidas de mitigacéo para prevencédo da infecdo por Covid-19.
Pela aplicacdo do questionario VHI — Voice Handicap Index 10, obtemos um score
final para cada um dos inquiridos. Na aplicagdo do VHI-10 o ponto de corte situa-se
no valor 11, a partir do qual se considera que este valor € anormal, sendo indicativo
de presenca de patologia vocal (Arffa, R. E., et. Al, 2012).

Da amostra em estudo existem 28,6% dos docentes com um score acima do ponto de
corte. Dos docentes identificados com provavel patologia vocal apenas 3,5% tinham

patologia vocal prévia.

Voice Handicap Index - Score Final docentes

i

Frequéncia absoluta (n)

0 2 3 4 5 7 8 9 10 i 12 14 15 38

VHI ScoreFinal

Figura 6 — VHI- 10 score final — professores 1° ciclo
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VHI - 10 respostas Professores 1° ciclo

Legenda
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A minha voz faz-me sentir em desvantagem

O meu problema de voz preocupa-me

C meu problema de voz causa-me prejuizos econdmicos
Sinto-me fora das conversas por causa da minha voz

A clareza da minha voz é imprevisivel

e social

Sinto que tenho de me esforgar para produzir voz

As pessoas perguntam O que se passa com a sua voz?"

As pessoas t&m dificuldade em me compreender num local
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1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1 . . - . .
1 As minhas dificuldades com a voz limitam a minha vida pessoal
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
: 1] 20 40 60 80 100
1
1
1

Percentagem

Figura 7 — VHI- 10 - respostas professores 1° ciclo

Apesar da autopercecéo relatada pelos docentes, pela analise estatistica com testes
nao-paramétricos ndo existe evidéncia estatistica de que este score se associe as
diferentes medidas de mitigacdo adotadas.

Tabela 7. Citag@es ilustrativas da informacao recolhida no focus group com os professores de 1° ciclo
relativamente ao impacto das medidas de mitigagédo na voz do professor

C2.4 — Impacto das Medidas de Mitigacdo na Voz do Professor

C2.4.1- Cansaco Vocal: "mais cansada a falar. Eu notava que ficava cansada. Mais cansada." (P4)

C2.4.2- Esfor¢o Vocal: “(...) € um esforgco maior nds estarmos a falar com uma mascara. Muitas

vezes 0 som nem é percetivel, temos de elevar mais o tom de voz." (P6)

C2.4.3- Respiragdo: "A oxigenacgdo nao € a mesma." (P2)

C2.4.4 - Instabilidade Vocal: "Os miudos as vezes diziam “ Oh professora, estas a ficar sem voz!”.

N&o é. Porque ela ia falhando, la esta." (P2)

C2.4.5 — Hidratac&o: "Secura constante, ndo é. E depois a parte da hidratagdo. Quando estamos em
esforgo...porque é em esforgo que estamos a comunicar. Temos uma necessidade de nos hidratar. O
gue é que acontece. Se nds temos de usar uma mascara, hdo vamos estar constantemente a baixa-
la para beber agua." (P2)

C2.4.6 — Rouquid&o: “de vez em quando acontecia mas... agora com o uso da mascara pior, ndo é.

Aguela rouquidéo de esforgo.” (P1)
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Estratégias para reduzir o impacto das medidas de mitigacdo adotadas

Face as condicionantes acima citadas as op¢fes metodoldgicas dos professores
para contornar a nova realidade escolar foram:

- Mais trabalho por parte do professor que “(...) em vez de preparar para 4 grupos
tinhamos de preparar para os 20, na mesma. Material para todos." (C3.2)

- Mais método expositivo ficando a matéria dada no plano abstrato, faltando assim
concretizagao (C3.3).

- Mais trabalho auténomo;

- Mais meios audiovisuais, como por exemplo, o0 uso da plataforma ministerial “Estudo
em Casa” ou 0 uso dos quadros interativos (C3.4)

- Reestruturacdo da matéria, no sentido em que muitas planificacdes, materiais e

dindmicas se tornaram inadequadas face ao contexto de pandemia (C3.1)

Além destas existiram medidas que foram implementadas no plano institucional
como seja a manutencao do ensino hibrido aquando das maiores vagas de infecéo
por Covid-19 (janeiro e fevereiro de 2022): (...) em determinada altura o ensino foi
presencial (...) com estas limitagbes todas! Mas também foi online, porque havia
turmas reduzidas a metade." (C3.5) Os participantes do focus group consideraram
que o prolongamento do ano letivo até 30 de junho, foi uma medida desnecessaria e
ineficaz, no sentido em que mais tempo ndo se traduz proporcionalmente em maior
aprendizagem (C3.6). No mesmo sentido foi aberta a possibilidade de o ensino pré-
escolar estar disponivel todo o ano, o que para os professores do 1° ciclo faz com que
"quem for que figue com um 1° ano para o0 ano (...) mitdos a chegar em setembro que
nédo deixaram a escola durante...durante 12 meses..." (C3.7). Ainda no plano
institucional foram aprovadas medidas como a coadjuvacéo entre docentes para todos
0s anos do 1° ciclo, no entanto, face a situacdo de emergéncia “(...) os recursos que

estariam nos recursos educativo, nas coadjuvacoes, iam substituir os professores a
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faltar, que estavam em isolamento, que estavam doentes.", o que fez com que esta
medida fosse quase inexistente (C3.8).

Neste sentido os professores concordam de forma unanime que ha falta de recursos
humanos nas escolas de 1° ciclo. Esta lacuna nao sendo nova, evidenciou-se durante
0 tempo da pandemia (C3.9) (Tabela 8).

Tabela 8. Cita¢Oes ilustrativas da informacao recolhida no focus group com os professores de 1° ciclo

relativamente as estratégias para reduzir o impacto das medidas de mitigacdo adotadas

C3- Estratégias para reduzir o impacto das medidas de mitigacdo adotadas

C3.1 - Reestruturagcdo da matéria: "nds tivemos que estruturar para reformular estratégias, para
podermos dar a matéria"(P6)

C3.2- Mais trabalho do Professor - "Mais trabalho, mais pesquisa até por parte do professor. Sim,
em vez de preparar para 4 grupos tinhamos de preparar para os 20, na mesma. Material para todos."
(P4)

C3.3 — Mais Método Expositivo - "Eu acho que todas as areas no geral foram afetadas na...

concretizacao, ndo é." (P6)

C3.4 — Meios audiovisuais - "os quadros interativos andaram a girar" (P1)

C3.5 - Ensino hibrido - "Portanto dizer que em determinada altura o ensino foi presencial, pois foi,
com estas limitacdes todas! Mas também foi online, porque havia turmas reduzidas a metade. A

metade e mais!" (P1)

C3.6 — Prolongamento do ano letivo: "E prolongaram o final do ano. E de uma excec¢éo se fez uma
regra que agora vai passar a ser sempre e ndo ha necessidade absolutamente nenhuma!" (P3)

C3.7 — Pré-escolar 12M/ano: "quem for que figue com um 1° ano para o ano...Eu tenho miudos a

chegar em setembro que ndo deixaram a escola durante...Durante 12 meses..." (P1)

C3.8 — Medidas para a promocéao da aprendizagem: "nés apoio educativo, 3° e 4° ano, tinhamos 1
hora, 2 horas de coadjuvacéo, ele coadjuvava a turma dele e ele a minha. E tu a de 4° ano. Depois
tinhamos uma coadjuvacao com a coordenadora de departamento que... raramente acontecia porque

ela tinha de estar a substituir um professor que faltava." (P4)

" O que é que aconteceu? O que aconteceu foi o seguinte. Comecou a haver uma série de faltas de
professores que ficaram doentes. Houve muitos professores que ficaram com covid. Muitas turmas
que ficaram sem professores, ndo é, e que, entretanto, ndo tinham...As, as turmas existentes nao
comportavam a distribuicdo dos alunos. (...) Entdo o que é que se decidiu fazer? Que os recursos que
estariam nos recursos educativos...nas coadjuvagfes! lam substituir os professores a faltar, que

estavam em isolamento, que estavam doentes."

C3.9 - Estratégias a Implementar: “(...) faltam recursos no 1° ciclo para suprir algumas
necessidades...Recursos Humanos. Ou seja, n6s ndo temos um professor de substituicdo nas escolas

para acudir quando o professor falta... nao temos." (P1)
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Tabela 9. Resumo dos impactos das medidas de mitigacao e estratégias mais significativas, reportados pelos alunos e professores do 1° ciclo

Questionario

Focus Group

Temas Dados que obtiveram resposta = 50% Informacéo das perguntas abertas Informac&o acrescentada pelos professores que participaram do focus group
Medidas de ¢ Alunos: distanciamento fisico e méascara cirlrgica e Professores: Lavagem e desinfecdo |e “Bolhas” com turmas separadas no tempo e espago, escolar, no recreio e
Mitigagé&o e Professores: portas e janelas abertas e uso da mascara | regular das méos e materiais e proibicdo | refeitério
Adotadas cirdrgica de partilha de material
¢ Alunos: maior impacto na inteligibilidade da fala dos alunos ¢ Visualizacdo dos articuladores impedida pelo uso da mascara, impediu a
Impacto das do que dos professores correta percegdo da ligacdo fonema-grafema, essencial a aprendizagem da
medidas na « Professores: ha impacto na comunicagdo em sala e na leitura e escrita
Comunicagéo em inteligibilidade de professores e alunos
salade aula « Inteligibilidade dos professores diminui com uso de
mascaras KN95 (p=0,026) e com as portas da sala abertas
(p=0,040)
Impacto das » Professores: aumento do esforgo e abuso vocal ¢ Uso da méascara levou professores a beber menos agua
medidas na ¢ VHI-10 - 28,6% dos docentes com um score acima do ponto

Voz do Professor

de corte
e Sem evidéncia estatistica de associacdo as medidas

e Sintomas vocais: cansaco, falta de ar, instabilidade vocal e rouquidao

Impacto das
medidas na
Aprendizagem

Alunos: sem impacto na aprendizagem ou na atengéo
Professores: obrigatoriedade de adaptagcdo das atividades
escolares, métodos de ensino e aprendizagem

Alunos que optaram por usar mascaras cirdrgica (p=0,05)
sentiram mais dificuldades na aprendizagem

e Professores: Impossibilidade de dispor
a sala de aula em ‘U’ impediu trabalho
colaborativo e dinamicas habituais

e Todas as disciplinas afetadas na concretizacéo e consolidacéo, ficaram pelo
abstrato

e 1° ano foi 0 ano mais afetado

e Trabalho de grupo impossibilitado

« Contexto socioeconémico, zona geogréafica e NEE como fatores precipitantes
de maior dificuldade de aprendizagem

Impacto das
medidas no
Desenvolvimento
Socioemocional

eAlunos: Impacto na relacdo com os pares. Diminuicdo da
vergonha e agitacao & aumento da participagdo e autonomia

eProfessores: relagéo professor-aluno ficou fortalecida
A prética do distanciamento pelo aluno diminuiu a vergonha
(p=0,027) e aumentou a autonomia (p=0,017)

0O ndo distanciamento do professor diminuiu 0 nervosismo
(p=0,015) e a irritagéo (p=0,049) nos alunos

eTer as portas abertas diminuiu a agitagdo (p=0,039) e a
irritacé@o (p=0,038)

eCom a retirada de grande parte das medidas de mitiga¢éo
87,7% dos alunos sentem-se felizes na escola

e Alunos: sentem falta de um recreio uno
e partilhado, onde possam brincar com
todos os alunos dos diferentes anos; dos
brinquedos do parque infantil; de jogar
futebol; de mais afeto; das festas
escolares e das visitas de estudo;

» Relacao professor-aluno durante a pandemia saiu fortalecida

e Socializagéo como ponto mais prejudicado

e Postura em sala de aula e o saber-estar ficou afetado nos alunos

« Atividades livres disponiveis foram muito reduzidas

e O levantamento das medidas no final do ano levou ao surgimento de mais
conflitos no recreio

Estratégias

eProfessores: ocorreu adaptacéo das atividades escolares,
métodos de ensino e de aprendizagem

*Menos trabalho em grupo e em pares. Maior recurso a meios
audiovisuais

e Mais trabalho auténomo e do professor

e Ensino hibrido

» Prolongamento néo eficaz do calendéario escolar
e Falta de Recursos Humanos
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5. Discussao
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A presente investigacdo, utilizando uma metodologia mista, permitiu uma
compreensao mais abrangente do fendmeno em estudo, considerando o largo espaco
temporal a que remete, 2020 a 2022, a sua dinAmica em constante mutacao - mesmo
no decorrer da investigacdo e pela diversidade da sua populacédo alvo — alunos e
professores. Esta abordagem procurou ndo seguir uma perspetiva tradicional top-
down em que o investigador executa o projeto de forma pouco flexivel e cooperativa.
Pelo contrario, procurou ir diretamente ao encontro dos sujeitos investigados (Amado,
2014; Batista, 2015; Capucho, 2008) Esta opcao epistemoldgica pareceu responder
de forma mais completa aos objetivos propostos, uma vez que conseguiu explorar
topicos identificados na vertente quantitativa ao mesmo tempo que promoveu a
participacdo, o debate e a parceria entre investigador e investigados (Batista, 2015;

Capucha, 2008; OMS, 1998; Quivy & Campenhoudt, 2018).

Os resultados obtidos permitem afirmar que no 1° ciclo do ensino basico das escolas
em estudo ocorreu uma adesdo massiva as medidas institucionais, como seja a
criacdo de “bolhas” para as diferentes turmas, que se traduziram em diferentes
horarios letivos e no refeitorio, no uso exclusivo de espacos como as salas e o recreio
assim como na desinfecdo de maos, materiais e superficies (Marchant, E., et al, 2022).
No que se refere as medidas individuais houve um decréscimo generalizado de todas
as medidas do ano letivo 20/21 para o 21/22, o que se enquadra na publicacdo do
decreto-Lei n.° 30-E/2022, de 21 de abril, que revogou a obrigatoriedade do uso de
mascara nos estabelecimentos escolares. Tal facto também se pode justificar pela
fadiga que a situacdo pandémica foi instalando na comunidade escolar ou pela
eventual menor sensacgdo de perigo, a medida que grande parte da populacéo foi
sendo vacinada e/ou ficou infetada pelo virus. Esta diminui¢cdo pode ter levado a que
ao serem inquiridos so6 este ano sobre o impacto das medidas de mitigagcdo na escola,
0 seu efeito pode ter sido subestimado relativamente a potenciais impactos no ano

anterior uma vez que este ano as medidas ja estavam menos intensas.
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A mascara cirdrgica foi a medida individual mais utilizada por alunos e professores,
tendo ganho mais utilizadores no ano letivo 21/22, na mesma propor¢cdo em que as
mascaras de tecido passaram a ser percecionadas como pouco eficazes e as KN95
pouco funcionais em contexto de sala de aula. Complementarmente os alunos
optaram por manter o distanciamento social e os docentes apostaram no arejamento
dos espacos, com janelas e portas abertas. A atual investigacao confirma a existéncia
de muitas criancas, para quem o uso da mascara ndo era obrigatorio e que optaram,
ainda assim, pelo seu uso (Marchant, E., et al, 2022).

Relativamente ao impacto que a implementacdo das medidas de mitigacdo teve na
comunicacdo em sala de aula, os professores percecionam perda de inteligibilidade
por parte dos docentes e alunos. Os alunos relatam com maior énfase a perda da sua
propria inteligibilidade, o que considerando a idade das criangas auscultadas, 9-10
anos, e a sua natural tendéncia para serem ainda muito autocentradas pode explicar
esta percecdo (Antunes, 2018). A perda de inteligibilidade nos docentes é
percecionada pelos alunos aquando do uso das mascaras KN95 e da opgédo por
manter as portas abertas. Isto vai parcialmente ao encontro do descrito na literatura
gue indica perda de inteligibilidade com qualquer mascara, mas também com a pratica
do distanciamento social e presenca em ambientes ruidosos (Magee et al., 2020;
Muzzi et al., 2020; Nguyen et al., 2021; Nobrega et al., 2020). Podemos inferir que a
perda de intensidade da fala terd ocorrido acusticamente para todas as outras
medidas, mas provavelmente ndo foi percecionada pelos alunos, até porque as
medidas eram frequentemente tomadas em simultaneo, sendo por isso mais dificil
compreender qual delas estava a afetar mais a comunicacao.

Embora a maioria dos docentes considerem que as medidas de mitigacdo nao
tiveram impacto na componente n&o-verbal, a esmagadora maioria concorda que a
utilizacdo de méscara condicionou 0 acesso a expressao facial dos alunos. Esta
guestao podera eventualmente ser explicada pela dimensdo da visualizacdo dos
articuladores referida pelos professores que participaram no focus group, uma vez
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gue esta visualizacao esta intrinsecamente ligada a expressao facial, nomeadamente
da area da boca, mas liga-se diretamente a componente verbal da comunicacao, pela
articulacao das palavras e ndo a componente mais emocional/relacional da expressao

facial (tabela 4- C2.1.2).

Na voz, os professores deste estudo descrevem sintomas idénticos aos relatados na
literatura. Destacando um maior esfor¢co e abuso vocal, maior sensacéo de cansaco,
de falta de ar, e instabilidade e rouquidado mais frequente (Fiorella et al., 2021; Ribeiro
et al., 2020). Contudo, embora a sintomatologia de disfonia aumente com a
implementacdo das medidas de mitigacdo, tal ndo parece ter-se traduzido em
patologia efetiva. Esta questdo ndo é clarificada por estudos anteriores que se limitam
a identificar um maior risco de desenvolver patologia vocal pela introdugdo das
medidas (Fiorella et al., 2021; Ribeiro et al., 2020). Para confirmar ou infirmar estes
resultados necessitariamos de uma amostra maior de professores e de um grupo de

comparagao.

Os Professores reportam, em maior propor¢éo, maiores dificuldades na aprendizagem
dos alunos durante o periodo em que as medidas de mitigacdo estiveram em vigor.
Os alunos, da nossa amostra, ndo s6 ndo consideram que tenha existido impacto na
sua aprendizagem, como nao identificam consequéncias na componente cognitiva e
sensorial, que se traduziriam numa maior dificuldade em estar atento nas aulas
(Marler & Ditton, 2021; Nobrega et al.,, 2020). Este ponto é particularmente
interessante e podera ter duas justificativas, a primeira seria o facto de estes alunos
terem feito a maioria do seu percurso escolar em periodo pandémico (2018-2022),
isto €, com as medidas de mitigagdo implementadas, ndo tendo por isso perspetiva
no tempo, nem termo de comparacgéo. A segunda seria o facto de estas criancas terem
estado privadas do ensino presencial, durante um longo periodo, o que contamina a
opinido de que o ensino presencial, mesmo com a introducdo das medidas de
mitigacao, € melhor e mais eficaz.
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Os professores reforcam a ideia, transmitida em estudos prévios, de que € para 0s
alunos mais novos, no 1° ano, que a introdugéo de medidas se constitui como mais
desafiante e onde as dificuldades impostas se fizeram sentir de forma mais intensa.
Isto dada a grande imaturidade das criancas, falta de autonomia e pensamento
abstrato em desenvolvimento (Antunes, 2018; Marchant, E., et al 2022; Tomasik, M.
et al, 2021).

Os professores consideram ainda que a aprendizagem sofreu adaptacbes
significativas, transversais aos diferentes saberes, no sentido em que ficaram
impossibilitados de concretizar conceitos abstratos através da realizacdo de
atividades especificas e complementares, da exploracdo de jogos e trabalhos de
grupo. E colocada grande enfase na diminuig&o drastica que ocorreu na realizacio de
trabalho de grupo, em pares e colaborativo, na sua substituicdo por trabalho mais
teorico e individual, e no impacto direto que isto teve na ndo consolidacdo de algumas

aprendizagens essenciais (Costa et al, 2022; Meeter M., 2021).

Este ponto leva-nos ao impacto que as medidas de mitigagcdo tiveram no
desenvolvimento socioemocional dos alunos. Ao contrario do que esta descrito na
literatura, 0 nosso estudo mostra que houve ganhos em componentes fundamentais
a dindmica em sala de aula como sejam 0 aumento da participacdo e da autonomia
dos alunos, em consequéncia também da diminuicdo de sentimentos como vergonha
e a agitacdo (Eby et al., 2020; Giovanelli et al., 2021; Saunders et al., 2020). Esta
constatacdo também se pode dever em parte ao desenvolvimento das criancas
esperado nesta idade.

Contudo, se na componente quantitativa ndo ha uma evidéncia de maior impacto face
as outras dimensdes testadas, na componente qualitativa torna-se claro que quer para
os professores (focus group), quer para os alunos (perguntas abertas), que esta € a
dimensdo, autopercecionada, como tendo sofrido maior impacto com a

implementacdo das medidas de mitigacdo para prevencao da Covid-19. Isto ocorre
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em sequéncia da drastica diminuicdo na socializacdo, dos espacos de brincadeira,
proibicdo de atividades livres, proibicdo de partilha de brinquedos, de comida e de
material e a inexisténcia de visitas de estudo. Todas estas sdo oportunidades perdidas
gque fazem destas criancas, hoje mais velhas, potencialmente mais imaturas
emocional e socialmente do que seria expectavel. (Bringolf-Isler et al, 2021; Zhao, et
al, 2021). E interessante perceber que os alunos identificam quantitativamente o
prejuizo ocorrido nas suas relagfes de pares e na forma como este fator se associa
com a sua aprendizagem, no sentido em que os alunos que identificam prejuizo numa
area, também o identificam na outra.

As estratégias adotadas para contornar a impossibilidade de efetuar trabalho em
grupo foram o trabalho individual, método expositivo por parte do professor e o uso
de meios audiovisuais. Institucionalmente o ensino hibrido foi recomendado em
épocas com maior n° de isolamentos profilaticos, ocorreu prolongamento do ano
letivo, foram elaborados planos de recuperacdo das aprendizagens, mas essas
medidas educativas acabaram realocadas a outras necessidades urgentes,
provocadas pelo reduzido nimero de recursos humanos presentes nas escolas.
Sendo opgdes validas e logicas, considerando a emergéncia vivida e a necessidade
de prevencao da infe¢do pelo virus Sars-Cov-2, as estratégias adotadas adensaram
largamente 0s impactos negativos na aprendizagem e, muito particularmente, na
componente socioemocional dos alunos. Estes resultados podem indicar que a
populacao infantojuvenil, pés-pandemia, revela um elevado grau de iliteracia ao nivel
das suas competéncias psicomotoras, sensoriais e sociais, no sentido em que a
escola presencial, se viu forcada a limitar transversalmente as oportunidades de
interacdo, de partilha e de brincadeira dos seus alunos (Neto, 2001). Sabendo-se que
o tempo de brincadeira livre se associa positivamente a uma maior capacidade de
atencdo e de aprendizagem é urgente pensar na aprendizagem de um modo mais

holistico (Neto, 2001).
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A principal limitacdo da atual investigacdo é o facto de toda a investigacdo se ter
centrado num Unico agrupamento e por isso poder haver contaminac¢ao dos resultados
por medidas comuns ao agrupamento e as escolas que a ele pertencem. Além desta
também é uma limitacdo nao ter sido possivel efetuar o Focus Group com os alunos
de 4° ano. Esta lacuna limita o estabelecimento de um paralelismo com a informacéo
recolhida junto dos professores, mas também a extrapolacdo dos resultados obtidos

na componente quantitativa (Amado, 2017).

Em concluséo, as medidas de mitigacdo mais frequentemente implementadas para
prevencédo da transmissdo da infegdo por Covid-19 nas escolas de 1° ciclo foram o
uso de mascaras, o distanciamento social e o melhor arejamento das salas. Muitos
alunos optaram pelo uso da mascara, mesmo ndo sendo este obrigatério, ja os
professores afirmam que o distanciamento fisico ndo € possivel em contexto de 1°
ciclo. A implementagdo destas medidas teve impacto ao nivel da comunicacao,
nomeadamente no que diz respeito a inteligibilidade de professores e alunos; na voz,
no que concerne a uma frequéncia mais elevada de sintomas associados a disfonia;
€ na aprendizagem, com maior expressdo nos primeiros anos de ensino e na
componente pratica das disciplinas. Contudo, este estudo reforca, que o maior
impacto das medidas de mitigagdo no 1° ciclo se situa ao nivel do desenvolvimento
socioemocional dos alunos. Esta é definitivamente a conclusdo a que se chega com
o valioso input da componente qualitativa do nosso estudo. Professores e alunos
concordam de forma unanime que a socializagéo entre os alunos ficou muito afetada
e que, durante o periodo de implementacao destas medidas de mitigacao, ndo houve
forma de contornar este facto. Adicionalmente, foi possivel verificar que os alunos que
identificam esta penalizacdo nos seus relacionamentos com 0s pares S80 0S mesmos
gue sentiram a sua aprendizagem mais lesada. Assim, caso circunstancias
semelhantes se voltem a repetir, sera muito importante que a aplicagdo de medidas

de prevencao de uma qualquer doenca contagiosa, possa levar em linha de conta o
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estaddio de neurodesenvolvimento das criancas uma vez que o desenvolvimento
infantil é efetivamente biopsicossocial, sendo estas trés dimensfes indissociaveis

umas das outras.

Finalmente, numa ldgica de continuidade do trabalho efetuado seria muito importante
perceber qualitativamente a percecdo dos alunos do 1° ciclo face aos tépicos
abordados, mais esclarecedor ainda seria a realizacdo de um estudo semelhante junto
dos outros ciclos letivos por forma a compreender qual o impacto destas medidas

noutras faixas etarias e noutros niveis letivos, e se estes variam entre estes grupos.
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Anexo | — Questionario Alunos

$|SPUP

Versdo alunos (42 ano)

1. Foste 3 escola, presencialmente, entre maio de 2020 e o dia de hoje?

Sim___ Noo____
2. SewoaF__ M__
3. Idade:

Relativamentes ao pernodo letivo presencial durante a pandemia por Covid-19 assinala:

4. Quais das medidas de protegao, para prevencac da Covid-19, foram usadas por ti na

escola

Medidas

0 ano passado
Ano 202042021

Este amo

Ano 20212022

Distanciamento fisico

Mascara de tecdo

Mascara drirgica

Mascara KNS5

Viseira

5. Quais das medidas de protegio, para prevencao da Covid-19, foram usadas pelofa)

teula) professoria) na escola:

Medidas

0 ano passado
Ano 202042021

Este amo

Ano 20212022

Distanciamento fisico

Mascara de teddo

Mascara cirdrgica

Mascara KNS5

(bico de pato]

Wiseira

Ter a porta aberta

Ter as janelas abertas
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6. 0 uso da mascara de protegdo fez com que fosse mais difidl para ti perceber o gue
o5 professores diziam:

QOO

Concardo No concordo

7. 0 uso da mdscara de protegao fez com que fosse mais dificl aos teus professores
perceberem-te:

Concordo Nao concorda

8. Sentes que o uso da madscara de protegdo e outras medidas para prevenir a Covid-19
fizeram com gue fosse mais dificil aprender:

PO

Concordo Nao concorda

8.1 Sesim, a gue matérias?
Seleciona a(s) opcdolbes) adequadas:

Portuguss Matematica__ Estudo do Meio__
Inglés Educagado Fisica Educacdo Flastica Jutra

8.2 Das matérias que foram prejudicadas, qual achas que ficou pior? (escolhe 50 uma)

Portuguss Matematica__ Estudo do Meio__
Inglés Educagio Fisica Educagio Plastica Outra

9. Oudo feliz estas com a escola neste Momento.

QOO

Muito feliz Maga feliz
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10. Sentes que o uso da mascara/medidas de protecao te afastaram dos teus
professores

QOOLE

Concordo Moo concorda

11. Sentes que o uso da mascara e das medidas de protecao te afastaram dos teus

0000

Concorda Noo concordo

12, Sentes que o uso da mascara e das medidas de protegao fizeram com gue fosse mais
dificil estar atento nas aulas

QOO

Concordo foo concordo

13. Sentes que o uso da mascara e das medidas de protegao reduziram a tua vontade de

00006

Concordo foo concordo
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14. Comparando a escola antes da Covid-19 com a escola hoje, descreve o grau em que
santes gue os seguintes fatores se manifestam atualmente em ti em contexto de sala

de aula:

Metodologia D¥immiruiu lgual Aurmentou

Agitado

Autonomia

Mersoso

Irritado

Vergonha

Farticipativo

Vontade de ir a

escola

15. Do que sentes falta, neste momento, na tua escola em comparacao com o que tinhas
antes da COVID-197
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Anexo Il = Questionario Professores

1. Deu aulas, em regime presencial, durante o ano letive 2020/21 e 2021227

Sim___ No___

2, SexocF_ M

3. ldade:

4. Anos de docéncia:

5. A que cido de ensing lecciona?

6. Ja tinha alguma patologia vocal diagnosticada previamente ao penodo pandémico:

Sim__ Nio

6.1 5e sim, especifique:

7. Relativamente ao pericdo letive com aulas presenciais, indique para cada ano letivo

as medidas que utilizou em contexto de sala de aula.

Cologue uma cruz nas medidas que utilizou mais frequentemente em cada um dos anos

letivos, isto &, se usou mascara KN95 pontualmente ndo assinale.

Medidas

Ano 20202021

Ano 20212022

Distanciamento fisico

Mascara de teddo

Mascara cirirgica

Mascara KNS5

Vizeira

Portas abertas

lanelas abertas

Outra(s) medidas para comengdo da transmiss3o da infeqdo por SARS-CoV-2 |especifique):

Ano letive 2020/2021:

Ano letive 20212027
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Relativamente @s sequintes afirmagoes indique o seu grou de concordancia, considerands o

ano letivo atual e o contexto de salo de awla:

8. 0 esforgo vocal, em contexto de sala de aula, no periedo letivo indicado foi superior
a0 habitual antes das medidas para contenc3o da transmiss3o da infec3o por SARS-
Col-2

Concordo totalmente_ Concordo__ N3o concordo, nem discordo_ Discordo_ Discordo

totalmente__
9. Recorri mais vezes a comportamentos cOMOo gritar, SUssurrar, pigarrear /ou tossir:

Concordo totolmente__ Concorde _ Ndo concordo, mem discordo__ Discordo_ Discordo

totalmente__

10. As medidas de mitigac3o adotadas interferiram diretamente com a comunicagao em

sala de aula

Concordo totolmente__ Concordo _ Ndo concordo, mem discordo __ Discordo_ Discordo

totaimente__

11. As medidas de mitigacio dificultaram o acesso a expressao facial dos alunos, em

contexto de sala de aula

Concorde totalmente__ Concordo__ N3o concordo, nem discordo_ Discordo_ Discordo

totalmente__

12. As medidas de mitigagao dificultaram o acesso ao olhar dos alunos, em contexto de

sala de aula

Concorde totalmente__ Concordo__ N3o concordo, nem discordo_ Discordo_ Discordo

totalmente__

13. As medidas de mitigagao dificultaram o acesso aos gestos e postura corporal dos
alunos, em contexto de sala de aula
Concordo totzlmente_ Concordo__ Nao concordo, nem discorde_ Discordo

Discordo totalmente__

14. As medidas de mitigac3o dificultaram a percec3o da voz dos alunos
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Concordo totalmente_ Concordo_ N3o concordo, nem discordo_ Discordo_ Discordo

totalmente

15. As medidas de mitigacdo fizeram com que fosse mais dificil os meus alunos

perceberem-me

Concordo totalmente_ Concordo__ Mao concordo, mem discordo__ Discorde_ Discordo

totalmente

16. As medidas de mitigacdo fizeram com gue fosse mais dificil eu perceber os meus

alumos

Concordo totalmente_ Concordo_ M3o concordo, nem discordo_ Discordo Discordo

totalmente

17. As medidas de mitigacdo interferiram negativamente na aprendizagem dos meus

alunos

Concorde totalmente Concordo . Mo concordo, nem discordo_ Discorde Discordo

totalmente__
18. As medidas de mitigacao alteraram a proximidade entre professor - aluno

Concorde totalmente_ Concordo_ Mao concordo, nem discordo_ Discorde  Discordo

totalmente

19. O contexto escolar, pelas suas caracteristicas aclsticas e ambientais, amplia o impacto

das medidas de mitigacio na eficaca da comunicacio em contexto de sala de aula:

Concorde totalmente Concordo_ Mo concordo, nem discordo_ Discorde Discordo

totalmente

20. A implementacio de medidas de mitigagdo na escola, para prevencao da infegao por
SARS-CoV-2, obrigou 3 implementacao de adaptagdes as atividades em sala de aula

Concordo totalmente_ Concordo_ N3o concordo, nem discordo_ Discordo_ Discordo

totalmente

21. As medidas de mitigagao adotadas para prevengaoc da infecao por SARS-CoV-2
alteraram os métodos de ensino por mim adotados
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Concordo totalmente_ Concordo__ N@o concordo, nem discordo_ Discordo

Ciscordo totalmente__

22.2 Se sim, quais as prindpais alteragtes

22. Para as seguintes metodologias de ensino, indigue o grau de utilizagdo em funcio das

medidas de protegac adotadas para a prevencao da infecao por SARS-CoV-2 no ano

letive 20212022

Metodologia

i i i

lgual

Aumentou

MeEtodo expositiva

Meios audiovisuais

Trabalho em pares

Trabalho em grupo

Trabalho exterior

Visitas de estudo

Pesquisa Online

23. Mo caso de ter efetuado adaptagdes na sala de aula em prol da implementagdo das

medidas de mitigacdo referidas, indique as principais alteragdes implementadas:
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Anexo lll
Voice Handicap Index — 10 (VHI-10)

Voice Handicap Index (VHI — 10}

Instrugdes
Estas sao declaragbes que muitas pessoas usaram para descrever os efeitos das suas vozes,

nas suas vidas. Assinale a resposta gue indica com gue frequénda teve a mesma experiencia
{Munca= 0 pontos; Quase nunca= 1 ponto; As vezes= 2 pontos; Juase sempre= 3 pontos;

Sempre=4 pontos).

F1 A minha voz faz com gue
seja dificil os outros ouvirem- me.

F3 As pessocas tem dificuldade em
mie compreender num local ruidoso.

Fill As pessoas perguntam “0 gus
IS pass3d com 3 sua voz?”

Fild Sinmo que tenho de me
esforgar para produzir voz.

F16 A=z minhas dificuldades com a
wioz limitam & minha vida pesscal 2
social.

Fil7 A clareza da minha voz &
imprevisivel.

F19 Sinto-me fora das conversas por
causa da minha voz.

F22 O meu problema de woz
CAUSa-Me prejuizos econdmicos

E23 O meu problema de woz
precoupa-e.

E25 A minha woz faz-me sentir em
desvantagem.

Faga um circulo a volta da(s) palavrals) correspondente(s) a como sente a sua woz hoje

Mormial Alteragao ligeira Alteracao moderada Alteracao
severa

Cotagdo tota

Rosen at ai. (2004) . Voice Hardicap indax - 10 foriginal}
Arcwedo ot al. {7020} Validation of the Porfuguese Varsion of the Vioice Handioomp index-10. lourmal of Vieice. Porto.
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Anexo IV

Focus Group - Participantes

Legenda:

PARTICIPANTES

MODERADORES
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Anexo V

Guido Focus Group — Docentes 12 ciclo

Local: EB1 do Agrupamento de Escolas Garcia de Orta, Porto

Data: 20 de julho de 2022

Numero de participantes: 6 docentes

Recursos humanos: investigador (moderador) e um segundo elemento (co-moderador);
Materiais: computador; gravador; guido do focus group; consentimento informado.
Tempo estimado da discussao: cerca de 45 minutos.

Preparagao:

e Preparar grafico com objetivos do estudo + sec¢des que serdo abordadas no focus
group para mostrar aos docentes.

e Preparar meios técnicos, computador + testar som & imagem.

e Preparar material de substituicdo caso ocorram falhas.

e Confirmar as declaragdes de consentimento para participar no focus group e

autorizac¢do para a gravacgdo da sessao assinadas pelos participantes.

Etapas do Focus group

1- Apresentacao: apresentacao do investigador e do co-moderador, do projeto e do seu
ambito, agradecer a presenca dos participantes. Reforcar questdes de confidencialidade.
Confirmacgdo de documentos do acordo de confidencialidade e autorizagcdo de gravagao dudio.

Pedir que cada um se apresente de forma breve.

2- Sensibilizagdo para o tema: Explicar sucintamente o conteldo do tema do focus group aos

docentes, bem como os objetivos gerais do projeto.

3- Guido: Serdo colocadas questdes de forma a gerar debate entre os presentes no grupo de

discussao.

3.1- Questoes Orientadoras:
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Tema A: Comunicacao

- Que dimensdes da comunicacdo verbal considera mais relevantes em sala de aula?

- Que dimensdes da comunicacdo nao-verbal considera mais relevantes na sala de aula?

Tema B: Covid-19 em sala de aula - medidas de prevencdo

Considerando o ano letivo 2021/2022, com enfoque no ensino em regime presencial, em

contexto de sala de aula:

— Que medidas de prevencgdo para a COVID-19 foram implementadas nas vossas salas de aula

durante este ano letivo 21/22?

— Qual o impacto destas medidas de prevencdo na sua dindmica em sala como professor?
Pensam que esse impacto varia de acordo com o ano lecionado? E de acordo com a drea

pedagdgica?

— Qual (quais) das medidas adotadas consideram ter tido maior impacto?

Tema C: A voz do professor

— De que forma as medidas de mitigacdo condicionaram o seu desempenho vocal? Alguma

medida, em particular, tera tido mais impacto?

— Que recursos utilizaram para contornar eventuais impactos das medidas de prevengdo na

voz?

Tema D: Aprendizagem em tempo de pandemia

- Considera que o processo de ensino-aprendizagem se modificou em consequéncias das

medidas de prevenc¢do implementadas na escola?

- Consideram que as dificuldades de aprendizagem aumentaram face a anos anteriores para

0 mesmo nivel de ensino?

— Em caso afirmativo, que estratégias e/ou recursos foram necessarios para ultrapassar essas

dificuldades?
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- Pensam que seriam necessarias medidas adicionais para colmatar o impacto dos ultimos

anos de pandemia nas aprendizagens?

Tema E: Relacionamentos Interpessoais

- Pensam que a introducdo das medidas de prevencdo para a COVID-19 teve impacto na

relacdo professor-aluno? E no relacionamento entre pares, nos alunos?

- Que medidas consideram que se destacam como principais responsaveis por esse impacto?

Tema |: Finalizacdo

- Ha algum aspeto que queiram partilhar que ndo tenha sido abordado até ao momento neste

grupo?

5- Agradecimentos - Serdo feitos os agradecimentos a todos os docentes pela amabilidade de

participarem neste focus group, assim como pelo tempo que despenderam com o mesmo.
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