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RESUMO

Esta dissertacdo tem como objetivo principal aceder e compreender a percecao e as experiéncias
dos inspetores da Policia Judiciaria relativamente ao crime de Trafico de Pessoas,
particularmente aquele realizado para fins de exploracdo do trabalho. Para o efeito foram
formuladas questfes de investigacdo que permitem, sob o ponto de vista dos inspetores, analisar
o crime de Trafico de Pessoas quanto a sua complexidade, perfil dos ofensores e modus
operandi, perfil dasvitimas, suporte prestado pelas instituicbes de apoio e quanto a investigacdo
do crime propriamente dita, de onde se releva a opinido dos entrevistados face a legislacao
existente, as diligéncias usualmente utilizadas, o0 processo de cooperagdo nacional e
internacional e, por fim, as dificuldades percebidas. Assim, foi realizado um estudo empirico
de cariz qualitativo, tendo sido criado um guido de entrevista e realizadas entrevistas
qualitativas semiestruturadas a oito inspetores da Policia Judiciaria com competéncia de
atuacdo em Portugal, tendo em conta as suas funcdes. Apos a recolha de dados, foi feita uma
andlise de conteudo que permitiu dar resposta as questdes de investigacao, tendo sido criadas
categorias e subcategorias. Deste modo, 0s resultados revelam preocupacgdes dos entrevistados
relativamente ao crime de Trafico de Pessoas, bem como sugestdes de melhorias a serem
implementadas para que se torne mais célere e eficaz a atuacdo da policia nesta matéria. Os
resultados obtidos demonstram que as opinides dos entrevistados sdo relativamente
concordantes ao considerarem que o principal problema deste crime reside na complexidade do
mesmo. Os entrevistados afirmam que, daquilo que é a sua percecao, o tipo de exploracdo mais
perpetrado é para a vertente do trabalho, sendo que as vitimas sdo maioritariamente do sexo
masculino, de nacionalidade portuguesa e que sdo pessoas altamente vulneraveis.

Palavras-Chave: Tréafico de Pessoas; Exploracdo do Trabalho; Policia Judiciéria; Metodologia
Qualitativa; Crime Organizado.



ABSTRACT

The main objective of this dissertation is to access and understand the perceptions and the
experiences of Judicial Police inspectors regarding the crime of Human Trafficking,
particularly that carried out for the purpose of labor exploitation. To this end, research questions
were formulated which, from the inspectors' point of view, allow us to analyze the crime of
Human Trafficking in terms of its complexity, the profile of the offenders and their modus
operandi, the profile of the victims, the support provided by support institutions and the
investigation of the crime itself, from which we highlight the interviewees' opinion of the
existing legislation, the steps usually taken, the process of national and international
cooperation and, finally, the perceived difficulties. Thus, an empirical study of a qualitative
nature was carried out. An interview script was created and semi-structured qualitative
interviews were conducted with eight inspectors from the Judicial Police with competence to
act in Portugal, considering their functions. After collecting the data, a content analysis was
carried out to answer the research questions, creating categories and subcategories. In this way,
the results reveal the interviewees' concerns about the crime of human trafficking, as well as
suggestions for improvements to be implemented in order to speed up and make more effective
police action in this area. The results show that the opinions of the interviewees are in relative
agreement when they consider that the main problem with this crime lies in its complexity. The
interviewees say that, from what they perceive, the most common type of exploitation is for
labor purpose, and that the victims are mostly male, of Portuguese nationality and highly

vulnerable.

Keywords: Human Trafficking; Labour Exploitation; Judicial Police; Qualitative

Methodology; Organized Crime.
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INTRODUCAO
A presente investigacgéo foi elaborada no ambito do 2° ano do Mestrado em Criminologia
daFaculdadede Direito daUniversidade do Porto e procura aceder e compreender as percegdes
e experiéncias dosinspetores daPolicia Judiciaria relativamente ao crime de Tréfico de Pessoas,

com maior énfase na vertente da Exploracdo do Trabalho.

O Trafico de Pessoas, embora se apresente como um problema global, com consequéncias
politicas, sociais, psicoldgicas e fisicas (Dell et al., 2019), apenas comegou a ser estudado, por
volta da décadade 90, com o objetivo de se compreender melhor o fendmeno e de prevenir este
tipo de situacdes (Weitzer, 2015). Neste panorama, a Declaracdo Universal dos Direitos do
Homem?! assumiu um papel preponderante na atencdo dada a este fenémeno, sobretudo por
referir no seu artigo 1° que “Todos 0s seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em
direitos” (Ferraz, 2020).

Sendo esta uma questdo complexa pelo grau de violéncia que representa, quer do foro
psiquico e fisico, abarca um vasto leque de manifestacGes, podendo ser relacionada desde
pequenos atos de ameaca até ofensas a integridade fisica pessoal, ndo obstante a cenarios mais
tragicos, como a morte da vitima. Assim, é necessario aumentar o leque de estudos no que
concerne ao Trafico de Pessoas. Por conseguinte, temvindo a ser foco de discussdo na maioria
dos paises em todo 0o mundo e assume um papel de destaque nas diversas politicas dos mesmos
(Hancock, 2019).

A peculiaridade deste problema social que o distingue de muitos outros, é a sua
abrangéncia, dado que existem diferentes perfis de vitimas e tipologias de Trafico de Pessoas,
podendo este ocorrer a nivel nacional ou transnacional (Green et al., 2023). Os atos perpetrados
sdo muitas vezes decorrentes de atitudes meticulosamente planeadas, e por isso, sdo de dificil
prova (Green et al., 2023), podendo passar despercebido perante a sociedade, dai o titulo do
estudo designar-se por “Trajetorias Ocultas”. Analisando os Relatérios Anuais de Seguranca
Interna (RASI) dos Gltimos 5 anos, torna-se evidente que se assiste a uma discrepancia abismal
entre 0 numero de inquéritos-crime instaurados e 0s sujeitos arguidos e detidos, sendo
necessario entender de que modo o sistema de justica processa estes crimes e o que justifica
dados como estes.

1 https://unicef.org/brazil/declaracao-universal-dos-direitos-humanos, acedido em 20 de maio de 2024.
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Procurando colmatar as lacunas de investigacdo sobre o topico em Portugal, a presente
tese pretende desenvolver o conhecimento cientifico criminoldgico sobre esta matéria. Deste
modo, o presente trabalho visa, sobretudo, compreender o crime do Trafico de Pessoas e
caracteriza-lo em Portugal, sob o ponto de vista dos inspetores da Policia Judiciaria que tém
competéncias na investigacao criminal nesta matéria. Pretende-se assim, analisar o processo de
investigacdo conduzido nestes crimes, tomar conhecimento das caracteristicas das vitimas e
ofensores, analisar o modus operandi das redes de Trafico e a reacdo dosistema de justica penal

face a este tipo de crimes.

A relevancia destetépico para a Criminologia € grande ja que se trata de um tema bastante
atual em Portugal e noutros paises, pelo que o desenvolvimento de conhecimento cientifico
nesta matéria promove a melhoria das medidas de prevengdo existentes e da eficacia da
investigacdo criminal ja& que se tem revelado de dificil combate. Dada ainda a
contemporaneidade do tema e a sua clara pertinéncia, este fendmeno revestido de
transversalidade, evidencia-se relevante como objeto de estudo devidoao aumento a que se tem
assistido nos casos de Trafico de Pessoas ao longo dosanos (Villacampa, 2023). Neste ambito
é possivel elencar algumas noticias relativas a investigacdes recentes levadas a cabo pela PJ:
em julho de 2024, a PJ levou a cabo uma investigacdo a uma ONG holandesa no Algarve por
suspeita de Trafico de Pessoas para fins de Exploragédo do Trabalho (TPET)?2; em maio de 2024,
foi noticiado de que a PJ tem neste momento cerca de 500 casos de TP e de auxilio a imigracao
ilegal®; em maio de 2024, a PJ deteve quatro pessoas relacionadas ao TP, no ambito daoperacéo
“17 anos escravo™*; em marco de 2024, a PJ deteve duas pessoas relacionadas a pratica de
TPET?®; entre outros.

Além do mais, é relevante a caréncia de estudos focados no TPET pelo que este trabalho
pretende colmatar algumas dessas lacunas (Clawson & Layne, 2007 citado por Hancock, 2019).

Assim, o enquadramento tedrico desta problematica é feito em torno dos conceitos de
trafico de pessoas, exploracdo do trabalho, policia judiciaria, metodologia qualitativa e crime

organizado, no sentido em que séo 0s conceitos com maior relevo para o estudo em questéo.

2 https://www.rtp.pt/noticias/pais/ong-holandesa-no-algarve-investigada-pela-pj-por-suspeita-de-exploracao-
laboral-e-trafico-de-pessoas_v1584170, acedido a 12 de julho de 2024.

3 https://expresso.pt/sociedade/2024-05-16-pj-investiga-500-casos-de-trafico-de-pessoas-e-de-auxilio-a-
imigracao-ilegal-def93fad, acedido a 12 de julho de 2024.

4 https://www.policiajudiciaria.pt/trafico-de-pessoas-operacao-17-anos-escravo/, acedido a 12 de julho de 2024.
5 https://www.policiajudiciaria.pt/casal-detido-pela-pj-por-trafico-de-pessoas/, acedido a 12 de julho de 2024.
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Em sumula, a dissertacdo esta dividida em quatro partes principais que constituem a sua
estrutura. Primeiramente, importa contextualizar o fenémeno no panorama nacional e
internacional, tendo para o efeito sido feita uma fundamentacdo teorica e uma revisdo da
literatura existente, possibilitando a elaboracdo de um enquadramento tedrico do tema. Aqui
serdo abordados conceitos, teorias e conceptualizacdes e far-se-a a integracdo do tema na
Criminologia. Na segunda parte € explanada a metodologia utilizada para obtencdo e
sustentacdo dos dados do presente estudo, apresentando-se 0s objetivos do estudo e hipoteses
de investigagdo, procedimentos de recolha e analise de dados. No terceiro capitulo é feita a
apresentacao de resultados e sua discussdo. O estudo ficou concluido com o quarto capitulo,
referente a discussdo dos resultados, limitacbes observadas e diregdes para trabalhos futuros. E
esperado que este trabalho produza importantes contributos na comunidade cientifica e na

prevencao deste tipo de crime.

CAPITULO | - REVISAO DA LITERATURA

Neste capitulo pretende-se compreender em que consiste o crime de Trafico de Pessoas,
do ponto de vista juridico e conceptual, através de uma sistematizacdo e apresentacéo
cronoldgica das regras e convengbes mais relevantes e que problematizam o tema. Assim,
inicialmente, serd feita uma definicdo do objeto de estudo, prosseguindo-se para um
enquadramento do crime na Lei Penal Portuguesa. De seguida, o crime de Trafico de Pessoas é
explicado a luz de algumas das teorias criminolédgicas e socioldgicas mais relevantes para o
entendimento do fendmeno, ponto este onde serdo elencados alguns estudos realizados com
enfoque nas teorias abordadas. Por fim, apresenta-se uma sec¢do onde se aprofunda o TPET,
que é, no fundo, o objetivo principal deste estudo, apresentando-se as estatisticas oficiais do
Trafico de Pessoas em Portugal e sua caracterizagéo.

1. Contextualizacdo do objeto de estudo: o Trafico de Pessoas
O objeto deste estudo versa sobre o crime de Trafico de Pessoas (TP), uma vez que este
é designado como um dos principais problemas da sociedade atual a nivel mundial (Clemente,

2022) tendo existido um aumento da atengdo dadaa este problema nas ultimas trés décadas
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(Charnysh et al., 2015). O TP surge designado, pela primeira vez, no Protocolo de Palermo®’,
datado de 25 de dezembro de 2003. No entanto, é em 1948 que é referenciado em documentos

internacionais de relevo, tais como a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, embora com
uma definicdo vaga e imprecisa (Santos, 2012).

A agéncia das Nagdes Unidas (UN), através do Protocolo de Palermo, define no artigo 3°

al. a) o crime de TP como sendo:

“O recrutamento, transporte, transferéncia, alojamento ou acolhimento de pessoas,
recorrendo a ameaca ou uso da forga ou a formas de coacdo, ao rapto, a fraude, ao engano,
ao abuso de autoridade ou a situacdo de vulnerabilidade ou a entrega ou aceitacéo de
pagamentos ou beneficios para obter o consentimento de uma pessoa que detenha controlo
sobre outra pessoa, parafins de exploracdo. A exploracédo incluirg, no minimo, a exploracao,
o trabalho ou servigos forcados, a escravatura ou préticas similares a escravatura, a servidao
ou a remocao de 6rg&os.”® (United Nations, 2000).

Analisando a defini¢do anterior, € possivel observar a diversidade de conceitos elencados,
mas vagos e pouco explanados pelas Nagdes Unidas, dando espaco a interpretacdo propria, o
que podera originar falta de clareza nas ag¢oes e decisdes aquando da investigacdo e punicdo do
crime de TP.

De acordo com a United Nations of Drugs and Crime (UNODC), no seu Global Report
on Trafficking in Persons de 2018°, estima-se que em todo 0 mundo, todos os anos, entre 800
mil a2.4 milhdes de pessoas sejam vitimas de TP. Pelas circunstancias apresentadas, este crime
é considerado, por varios autores, como um ataque multidimensional aos Direitos Humanos
(Dell et al., 2019; Surtees, 2008) e baseia-se numa reiterada forma de exploracdo (Zimmerman
& Kiss, 2017).

& Também designado por “Protocolo relativo a Prevengio, Repressio e Punigdo do Trafico de Seres Humanos,
especialmente de Mulheres e Criangas” ou “Convengédo das Nag¢des Unidas contra o Crime Organizado”.
"https://www.ilo.org/sites/default/files/wecmsp5/groups/public/ @ed_norm/@normes/documents/normativeinstru
ment/wcms_c029_pt.htm , acedido em 12 de julho de 2024.

8 A tradugdo é nossa. No original: “The recruitment, transportation, transfer, harbouring or receipt of persons,
by means of the threat or use of force or other forms of coercion, of abduction, of fraud, of deception, of the
abuse of power or of a position of vulnerability or of the giving or receiving of payments or benefits to achieve
the consent of a person having control over another person, for the purpose of exploitation. Exploitation shall
include, at a minimum, the exploitation, forced labour or services, slavery or practices similar to slavery,
servitude or the removal of organs.”

9 https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/glotip/2018/GLOTiP_2018_BOOK_web_small.pdf,
acedido em 20 de outubro de 2023.
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Em 2005 foi assinada a Convencdo do Conselho da Europa para a Luta contra o TP2O,
entrando em vigor em 2008 e refletindo-se em larga escala nas politicas adotadas pelos paises
europeus, onde se inclui Portugal, que criou o artigo 160° do Codigo Penal em 2007, e que sera
analisado em mais pormenor mais a frente. A Convencéo foca questdes relativas aos Direitos
Humanos, criticando a equiparacdo do Ser Humano a uma “mercadoria” que acontece no TP.
(Santos, 2012) Apds a redacdo dos primeiros documentos com enfoque na temética de TP,
foram surgindo diversas publica¢6es sobre o tema, verificando-se um continuo investimento na
compreensdo do TP e nas tentativas para travar a sua expanséo, refletindo as preocupacgdes dos
varios paises em diminuir o crescimento abrupto de situacdes de TP, sendo que existe ainda
uma grande lacuna de informacao sobre este crime, dado os estudos se focarem sobretudo na
Exploracdo Sexual (TPES) e na sua correlacdo com crimes de género ou na distingdo entre este
e a prostituicdo (Laczko, 2005).

De acordo com a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), o TP constitui um
problema que afeta milhares de trabalhadores migrantes que estdo sujeitos a trabalho forcado
dentro e fora dos seus paises de origem. O Protocolo de Palermo estabelece no seu artigo 3°al.
a): “Por trdfico de pessoas entende-se 0 recrutamento, o transporte, a transferéncia, o
alojamento ou o acolhimento de pessoas, recorrendo a ameaca ou ao uso da forca ou a outras
formas de coacdo, ao rapto, a fraude, ao engano, ao abuso de autoridade ou de situacdo de
vulnerabilidade ou a entrega ou aceitacdo de pagamentos ou beneficios para obter o
consentimento de uma pessoa que tem autoridade sobre outra, para fins de exploracdo. A
exploracdo devera incluir, pelo menos, a exploracdo da prostituicdo de outrem ou outras

formas de exploracdo sexual, o trabalho ou servicos forcados, a escravatura ou praticas

’

similares a escravatura, a serviddo ou a extragdo de orgdos.” .

Perante a constatacdo de que ha cada vez mais crimes, em todo o mundo, tém vindo a
aumentar normativos que procuram propor medidas para prevenir este tipo de fendmeno,
através de politicas que tentam minimizar os riscos e o impacto que disto possam derivar. E
exemplo a Diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho 2011/36/UE que serve como
alavanca para que seja repensado o combate ao TP e crimes conexos, colocando nas agendas
dos paises europeus uma preocupacdo acrescida para esta materia. No caso de Portugal, através
da Lei-Quadro da Politica Criminal (LQPC), € possivel assistir-se a um acrescimo na atencao

dada a probleméatica do TP, tendo sido, ano apds ano, incluido como um dos principais

10 Também designada por “Convengdo de Varsovia”; Resolugdo da AR n°1/2008.
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problemas do seculo XXI e considerado um crime de investigagdo prioritaria para 0s anos
futuros.

O TP foi incluido na Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes
Unidas!?, que assenta em 17 objetivos que tém como propdsito o progresso digno da sociedade
focando em problemas centrais e fulcrais. Assim, no seu objetivo n°8 “Trabalho Digno e
Crescimento Econdmico” é devidamente referenciado o TP, elucidando acerca da necessidade
demover esforcos para atuar no sentidode erradicar o trafico, garantindo que todosos cidadé&os,
independentemente das suas caracteristicas, témacesso a uma vida digna. Este objetivo é ainda

mais perentério ao referir que no caso concreto das criangas os resultados devem ser visiveis
até 2025, erradicando-se o trabalho infantil em todas as suas manifestagoes.

Varios autores afirmam existir uma correlacdo entre a escraviddo e o TP ja que o
consideram como uma forma de escraviddo moderna (Landman & Silverman, 2019; Nolan &
Boersma, 2019). E consensual que a escraviddo se assume como uma forma de exploracio
desumana, aproveitando as fragilidades do ser humano para obter um lucro ou beneficio para
0s seus perpetradores. Ora, também o TP, que é uma forma, igualmente violenta de abusar de

alguém para fins de Exploracdo, nas diferentes formas que esta possa assumir e que serao
abordadas mais a frente neste estudo (Nolan & Boersma, 2019).

Neste sentido, existe a constatacdo de que o TP decorre de formas de exploracéo historicas
e que esta estrutural e historicamente ligado as sociedades atuais que se encontram em pleno
processo de gozo dos mecanismos modernos de globalizacdo, o que justificaria 0 aumento
continuado dos numeros de TP mormente devido ao aumento da migracdo (Landman &
Silverman, 2019). Atualmente, a Globalizacdo esta mais presente do que nunca no quotidiano
da sociedade, influenciando a forma como as pessoas pensam, interagem e percecionam a
realidade. Usualmente caracterizado como “mundo em movimento”, o fendémeno da
globalizacdo levanta questdes de compreensdo delicada e de analise exigente. De acordo com
Robertson (1992), a Globalizacdo é a consequéncia das varias evolugdes observadas desde o0s
tempos ancestrais até a atualidade, nomeadamente, na economia, na politica e na cultura, é uma
sequéncia de processos histdricos que fazem com que o mundo se esteja a tornar um local Gnico
e interdependente. Para Giddens (1990) a Globalizagdo pode ser designada como uma ligagéo

que se estabelece entre os individuos, independentemente do local onde se encontram e da

11 https://unric.ora/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel/, acedido em 25 de abril de 2024.
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distancia a que estdo, e que se esta a intensificar através da nova era digital e dos novos tipos

de meios de ligacdo entre os individuos da sociedade.

Deste modo, a Globalizagdo incorpora diversas formas de manifestacdo e definicéo,
nomeadamente: através da interdependéncia gerada entre os individuos e 0s paises que esta na
génese das relagdes transfronteiri¢as; enquanto sinénimo de liberalizacdo, ou seja, bloqueio de
impedimentos de ordem estatal que impedem/dificultam transacdes entre paises com vista a
uma economia “desimpedida” e de livre transito; uma ocidentalizacdo ou modernizagdo, ou
seja, uma partilha de ideias, entre as quais se salientam o capitalismo, a democratizacéo, o
racionalismo e o industrialismo; a desterritorializagdo, por meio de uma reconfiguracdo
geografica sem que o espaco social seja dividido por espacos territoriais, distancias ou fronteiras
territoriais (Scholte, 2005). Ora, estas situacdes decorrentes da Globalizacdo trazem consigo
novas e diferentes realidades criminais, que ofendem bens juridicos coletivos e potenciam 0s
crimes transnacionais, nomeadamente, o Crime Organizado e o TP (Held, 2007).

Entre outras coisas, a evolucdo das novas tecnologias, por exemplo, fez com que 0s
criminosos pudessem contactar mais facilmente entre si, facilitando, também, o processo de
recrutamento e organizacdo de todaa rede criminosa, esta é utilizada como uma ferramenta ao
servico daorganizacdo, tornando-as mais flexiveis e dinamicas e aumentando a resisténcia das
mesmas a resposta das unidades de controlo social formal, tais como, a policia (Franko, 2019).
Assim, os processos de Globalizacdo permitiram uma ligacdo diferente entre os cidadaos, uma
relagdo mais “virtual”, sendo neste sentido que Franko (2019) afirma que existe uma
transformacdo do tempo e do espaco, permitindo que todo o mundo se encontre conectado e
possa interagir de imediato. Assim, a abrangéncia do leque de vitimas é muito maior, existe um
maior alcance do perigo. Através de estratégias de aliciamento meticulosamente planeadas, a
disseminacdo através da Internet é em larga escala superior quando comparada aos antigos

métodos utilizados pelas redes de TP.

Numa andlise mais profunda, a influéncia da Globalizacdo no TP revela-se, por exemplo,
na facilidade com que sdo feitos os transportes internacionais de pessoas e mercadorias,
juntando-se a isto 0 aumento das rotas de migragéo ilegal e o avultado volume de movimentos
que dificultam o controlo. Assim, documentos como o Tratado de Schengen que permitem a

circulacdo livre e rapida das mercadorias, podem constituir-se como o0 “dark side'®” da

12 Expressdo utilizada por Simmons & Lloyd (2010).
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Globalizacdo (Simmons & Lloyd, 2010). Além disto, os progressos tecnolégicos realizados nos
sistemas de comunicagdo e de transferéncia de informagéo tém outras influéncias neste tipo de
organizacOes, principalmente, na facilitacdo e flexibilizacdo das estruturas organizacionais e o
funcionamento em rede que tende a maximizar o lucro e a ludibriar as forgas de seguranca do
Estado (Aas, 2010). Por outro lado, reduz os documentos em formato de papel, o que reduz a
probabilidade de serem encontradas provas materiais, tornando mais moroso 0 processo de

responsabilizacdo dos seus culpados.

Aliado a isto, a presen¢a acentuada dos media no quotidiano da sociedade, demonstra a
influéncia do TP e na forma de como o problema ¢ visto pela sociedade, mediatizando a
problematica, o que tem levado a um crescendo interesse dos diversos atores da sociedade,
invocando uma maior atencdo dos discursos e das politicas criminais dos diversos dirigentes
(Santos et al., 2008). Decorrente desta mediatiza¢do e com a progressiva penaliza¢do do TP, 0s
paises comegaram a dificultar a entrada dos cidad&os nos respetivos paises — uma situacéo que
pode potencialmente ser explorada como oportunidade por facilitadores ilegais de entradas e
saidas, culminando no auxilio a imigracdo ilegal, geralmente bastante associado a processos de
TP (Peixoto, 2007). De acordo com autores, como Aronowitz (2001) ou Salt (2000), existe uma
diferenga significativa entre o termo “Trafico de Pessoas” e 0 conceito de “smuggling”,
enquanto o TP se refere a uma grave violacdo dos direitos humanos (Gibbons et al., 2020 citado
por Ornelas et al., 2023; Dell et al., 2019) e é feita através de métodos como o engano e outros
meios de coer¢do, 0 smuggling é um termo referente ao contrabando de migrantes, é o auxilio
a migracdo clandestina dos cidadaos que, por algum motivo, ndo estdo autorizados a entrar em
determinado pais (Weitzer, 2015). A Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) define!® o
smuggling como sendo o “facilitar da entrada ilegal de uma pessoa num Estado do qual essa
pessoa ndo é nacional ou residente permanentemente, com o objetivo de obter, direta ou
indiretamente, um beneficio financeiro ou outro beneficio material”. Nao raras vezes, o auxilio
a imigracao ilegal permite que os traficantes se aproveitem da ajuda que estas pessoas precisam
para se introduzirem em determinado pais acabando por ludibriar as vitimas, fazendo com que
caiam em redes de TP (Peixoto, 2007). A OIT prevé que cerca de 9,1 das 20,9 milhdes de

vitimas de trabalho forcado eram, inicialmente, migrantes ilegais.

Em Portugal concretamente um dos setores mais afetados pelos problemas de TP é a

agricultura ja que se trata de uma atividade sazonal e, muitas das vezes, precéria, o que faz com

13 Artigo 3° do “Protocolo contra o Trafico Ilicito de Migrantes por via terrestre, maritima e aérea”.
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que exista uma maior vulnerabilidade das vitimas para serem exploradas e sujeitas a trabalho
forcado/exploracdo do trabalho (RASI, 2022). Outra das explicagdes para a predominéncia da
Agricultura como fonte de recrutamento para o TP, é o facto de ser, habitualmente, associada a
zonas geograficamente mais remotas e de dificil acesso, dificultando a fiscalizacdo das
condi¢des detrabalho ou dosempregadores, abrindo portas para as ilegalidades estatisticamente
observadas, e outras que ndo sdo apresentadas derivado de cifras negras. O forte crescimento
observado na ultima década no que respeita ao TP em todo o mundo, é ainda derivado do lucro

significativo que deste tipo de crime advém (Sokat, 2022; Weitzer, 2015), estimando-se um
lucro anual de cerca de 150 bilides de eurost4.

1.1. Enquadramento legal em Portugal

A necessidade de tipificar o crime de TP ¢é transversal a Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP) com a salvaguarda dos direitos, liberdades e garantias dos cidad&os,
nomeadamente, através do seu artigo 1° que salienta a dignidade dapessoa humana. J& o Codigo
Penal Portugués (CP) prevé a tipificacdo do crime de TP no artigo 160°, referindo que “Quem
oferecer, entregar, recrutar, aliciar, aceitar, transportar, alojar ou acolher pessoa para fins
de exploracéo, incluindo a exploracdo sexual, a exploracéo do trabalho, a mendicidade, a
escravidao, a extracdo de 6rgdos ou a exploracao de outras atividades criminosas (...) é punido
com pena de prisdo de trés a dez anos”, podendo ser agravada esta pena nos casos do artigo
160° n° 3 e restantes alineas. J& o Codigo de Processo Penal (CPP) prevé o TP naquilo que

considera como “criminalidade altamente organizada” (artigo 1°, al. m)!®,

A lei portuguesa, na sua forma atual, apresenta algumas alteracdes legislativas
importantes. A criminalizacdo do TP no ordenamento juridico portugués remonta a 1982.
Inicialmente, através do Cddigo Penal de 1982 (aprovado pelo Decreto-Lei 400/82, de 23 de
setembro) por meio do artigo 217.°, n. °1 é postulado que “quem realizar trafico de pessoas,
aliciando, seduzindo ou desviando alguma, mesmo com o seu consentimento, para a pratica,

em outro pais, da prostituicdo ou de atos contrarios ao pudor ou a moralidade sexual, sera

14 https://www.ilo.org/publications/global-estimates-modern-slavery-forced-labour-and-forced-marriage, acedido
em 23 de outubro de 2023.

15 Redagdo do artigo 1°, conforme o Cédigo Penal Portugués: “m) 'Criminalidade altamente organizada' as
condutasque integrarem crimes de associacao criminosa, trafico de 6rgdoshumanos, trafico de pessoas, trafico
de armas, trafico de estupefacientes ou de substéncias psicotropicas, corrupcao, trafico de influéncia,
participagdo econ6mica em negdcio ou branqueamento.”
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punido com prisdo de 2 a 8 anos e multa até 200 dias”, mantendo-se criminalizado no CP, com
alteracOes que serdo explanadas de seguida. Embora em 2000 tenha existido a criacdo do UN
Trafficking Protocol ou Protocolo de Palermo, s6 em 2003 é publicado este documento,
momento a partir doqual urge uma necessidade dereformular a lei dando-seuma atengéo maior
ao delito e aos traficantes e uma preocupacdo acrescida com a figura da vitima e com a sua
protecdo do ponto de vista politico e social (Matos et al., 2018, p. 370).

A reforma penal observada ao longo dos anos, volta a incluir a questao do consentimento
da vitima considerando-o irrelevante e criminaliza todas as formas de trafico que vao além da
exploragdo sexual. Sobre a questdo do consentimento da vitima no artigo 3° al. b) do Protocolo
Adicional a Convencdo das Nac¢des Unidas contra a Criminalidade Organizada Transnacional
Relativo a Prevencdo, a Repressdo e a Punicdo do Trafico de Pessoas, em especial de Mulheres
e Criancas ¢ referido que “o0 consentimento dado pela vitima devera ser considerado irrelevante
se tiver sido utilizado qualquer um dos meios referidos na al. a)”. Outro dos aspetos fulcrais, é
de que ja ndo se afigura necessario que o trafico seja transfronteirico, podendo ocorrer dentro
do proprio pais e passando também a incluir a responsabilidade da pessoa coletiva e de quem,
de livre e espontadnea vontade, conscientemente utiliza este tipo de servicos provenientes do
trafico. No entanto, a semelhanca da definicdo apresentada pelas Nagdes Unidas, existe uma
diversidade de conceitos indeterminados.

Note-se ainda o designado “efeito funil” dos niimeros oficiais do TP, com o nimero de
inquéritos instaurados largamente superior ao nimero de condenados. A existéncia de uma

definicdo ampla e imprecisa origina uma pluralidade de interpretacdes que tornam a condenacgéo
dos infratores algo moroso e de dificil prova (Lazzarino, 2019).

De acordo com a Lei n°49/2008, de 27 de agosto - Lei de Organizacdo da Investigacéo
Criminal (LOIC), de acordo com o artigo 7° n°4 al. ¢), compete a Policia Judiciaria (PJ) a
investigacdo docrime de TP. No entanto, o n°5 domesmo artigo refere que “NOS casos previstos
no namero anterior, a investigacdo criminal é desenvolvida pelo érgéo de policia criminal que
a tiver iniciado, por ter adquirido a noticia do crime ou por determinacdo da autoridade
judiciaria competente”, prevendo que outros Orgdos de Policia Criminal, além daPJ, possam
investigar o crime de TP, como é o caso da Guarda Nacional Republicana (GNR) e da Policia
Seguranca Publica (PSP).
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Finalmente, refira-se que a lei n® 51/2023, de 28 de agosto, a LQPC, define os objetivos,
prioridades e orientagdes de politica criminal para o bienio de 2023-2025, em cumprimento da
Lei n°17/2006, de 23 de maio, que a aprova a Lei-Quadro de Politica Criminal. No artigo 3°
intitulado de “Objetivos Especificos” é pretensdo que sejam prevenidos, reprimidos e reduzidos
atos de Criminalidade Organizada, onde se inclui o TP. No artigo 5° al. a) como um dos crimes
de investigacdo prioritaria para o referido periodo, demonstrando a magnitude deste problema.
De acordo com a mesma lei, no seu artigo 13° € referido que a Autoridade para as Condic6es
do Trabalho (ACT) deveem conjunto com os Orgaos de Policia Criminal (OPC) elaborar planos
de acdo para a prevencao de situacfes de Exploracdo Laboral. A mesma lei menciona ainda que
estes tipos de vitimas se revestem de especial vulnerabilidade, de acordo com o artigo 67° al. a)
do CPP.

1.2. O Tréafico de Pessoas em Portugal
Em Portugal os dados oficiais recolhidos e compilados sobre TP sdo da competéncia do
Observatorio do Trafico de Seres Humanos (OTSH) que é tutelado pelo Ministério da
Administracdo Interna (MAI), sendo posteriormente divulgados na forma de relatorios e
complementam os dados oficiais da criminalidade nas estatisticas da justica (OTSH, 2011).
Neste &mbito, serdo utilizados para analise os Relat6rios Anuais de Tréafico de Seres Humanos
(RATSH) e os Relatdrios Anuais de Seguranga Interna (RASI).

Assim, analisando-se 0 RATSH de 20221617 e os RASI de 2016 a 2022, verifica-se um
aumento geral face ao nimero de acbes de fiscalizagdo com o intuito de identificar potenciais
situacdes de TP. O aumento mais significativo regista-se entre 2020-2021. As acOes de
fiscalizacdo foram, sobretudo, efetuadaspela Autoridade para as Condic¢Ges do Trabalho (ACT)
(+180%), seguindo-se a PSP (+62%), GNR (+17%) e, por fim, o Servico de Estrangeiros e
Fronteiras (SEF) (+16%). Foi ainda possivel assistir a uma sistematica operagdo conjunta entre
Portugal e as diversas agéncias internacionais, como a EUROPOL, namanutencéo de operacdes
de combate a imigracdo ilegal e TP, sendo que apenas numa das operacfes foram identificadas
acOes suspeitas de cariz criminoso para fins de TP. Sendo que a atividade agricola foi a mais

fiscalizada por estes agentes, representando 56% da totalidade. Ou seja, analisando 0 nimero

16 https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2024/02/0OTSH_Relatorio-Anual-Trafico-de-Seres-Humanos-
2022 versao_divulgacaopublica.pdf, acedido em 13 de julho de 2024.
17 Utilizou-se o de 2022 por ser o RATSH mais recente disponivel.
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de acdes de fiscalizacdo levadas a cabo pelos diferentes 6rgdos entre 2016-2022, conclui-se
que’®: a GNR apresenta um decréscimo generalizado entre 2020 e 2022, com um aumento no
numero de fiscaliza¢des no setor das “instalacdes industriais” e, ainda, um aumento entre 2019
e 2020 no setor da “atividade agricola”; a PSP apresenta decréscimos nos anos de 2017 a 2018
e 2021 a 2022, observando-se um aumento do n° de fiscalizacdes a “estabelecimentos de
restauracao” entre 2019 e 2021; o SEF apresenta também um decréscimo de entre 2017 e 2020
e entre 2021 e 2022, tendo um aumento entre 2017 ¢ 2018 em “estabelecimentos de diversado

noturna”; a ACT apresenta de forma generalizada um aumento de a¢des de fiscalizagdo entre
2020 e 2022.

Especificamente no ano de 2022, o OTSH recebeu 378 sinalizacbes vélidas de
presumiveis vitimas, sendo: 358 em Portugal, 17 no Estrangeiro e 3 de origem desconhecida.
Em comparacdo com o ano anterior, 2021, é possivel observar um aumento de registos (+60)
com uma variagdo positivade 18.9%. Assim, entre 2016 e 2022, observa-se que 0 maior nUmero
de sinalizagbes ocorreu em 2022, comprovando a tese de que esta a existir um incremento do
nimero de sinalizagdes/vitimas, tendo tido um aumento gradual ao longo dos anos, com

excecdo do ano de 202079,

Relativamente as nacionalidades registadas verifica-se em 2021 uma presenca
significativa de vitimas (51.3%) provenientes de paises do continente africano (12),
particularmente de Marrocos (70 ou 36.3% do total), 61 das vitimas identificadas no &mbito de
um Unico caso, a Operacdo Marraquexe. Tal vem alterar a tendéncia de 2020, que registou
vitimas maioritariamente prevenientes de paises asiaticos. Atendendo ao que sdo os dados do
RATSH, verificou-se que as vitimas eram, sobretudo, originarias da Asia, de Africa e, por fim,
da Europa e da América. Especificando, no caso da Europa as principais nacionalidades das
vitimas sdo: da Roménia e de Portugal. No caso da Asia, as vitimas eram, principalmente, do
Nepal e da India. Quanto as vitimas originarias de Africa, as suas nacionalidades derivam,
sobretudo, de Marrocos e da Argélia. Por fim, as vitimas com origem americana sao,
maioritariamente, provenientes do Brasil. Em suma, as vitimas sinalizadas derivaram de vinte

e oito nacionalidades distintas, verificando-se que existe um aumento generalizado das vitimas
ao nivel de todos os continentes.

18 https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2024/02/OTSH_Relatorio-Anual-Trafico-de-Seres-Humanos-
2022 versao_divulgacaopublica.pdf, acedido em 13 de julho de 2024.
19 Fenémeno que podera ter relagdo com a pandemia provocada pela COVID-19.
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Analisando o registo de nacionalidades das vitimas sinalizadas entre 2016 e 2022,
observa-se que o continente africano detém a maior taxa de representatividade ao longo dos
anos tendoisto sido fruto, sobretudo, dasgrandes operacoes realizadas entre estes anos, de onde
se identificaram pelo menos 70 vitimas sinalizadas provenientes de Marrocos. No entanto, entre
2017 e 2019 as estatisticas existentes reportam um maior ndmero de vitimas sinalizadas

provenientes do continente europeu, influenciado pela “Operacio Masline”?0.

Em 2022, segundo o RATSH as vitimas eram sinalizadas eram, sobretudo, adultas para
ambos o0s sexos, existindo uma maior taxa de vitimas do sexo masculino (73%) em detrimento
do sexo feminino (27%) para TPET, sendo que os menores de idade representavam a minoria
das sinalizacbes. Comparando com 0s anos anteriores, observa-se que, com exce¢do de 2017,
as vitimas sdo maioritariamente do sexo, acreditando-se que isto tenha que ver com o tipo de

exploracdo mais frequente (TPET).

No caso especifico dos adultos vitimas de TPET, o tipo de exploracdo/trafico mais
registado, em 2022 foram sinalizadas um total de 241 presumiveis vitimas. Das quais: 5 foram
confirmadas; 109 estdo em investigacdo/pendente; 29 ndo confirmadas; 76 sinalizadas; 22 ndo
consideradas. No caso dos menores, a maioria das presumiveis vitimas era do sexo feminino
comparativamente ao sexo masculino e 2 eram de sexo desconhecido, totalizando 18

sinalizagbes validas. A maioria das vitimas menores era proveniente do continente africano.
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Grdfico 1 - Numero de Sinalizagdes de Presumiveis Vitimas de TP em Portugal (Fonte: RASI)

Ao longo dos anos, é possivel observar que os numeros de sinalizacdes de vitimas nédo
tém diminuido, sendo na sua minoria potenciais vitimas menores de idade e na maioria adultos
(Grafico 1 e 2). Relativamente a média de idades das vitimas, é possivel aferir que a média se

situa nos 32 anos para os adultos e nos 14 anos para 0S menores.

20 https://www.otsh.mai.gov.pt/wp-content/uploads/REC-OTSH _Intervencao 2019 alguns_exemplos.pdf,
acedido em 13 de julho de 2024.
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Grdfico 2 - Idade das Presumiveis Vitimas Sinalizadas de TP em Portugal (Fonte: RASI)

Relativamente ao intuito da atividade de TP, conclui-se que 77.2%, uma diminuicao
residual face a 2021 (80%), dos casos sinalizados foram para fins de TPET, sendo 74% deles
relacionados com o Setor Agricola. Sendo que o TPET tem por fim varias areas de atividade
econdmica, nomeadamente, agricultura, trabalhos domeésticos, fabricas, restauracdo e
construcdo (Lewis et al., 2015). Analisando a tendéncia entre 2016 e 2022, verifica-se que é
constante a predominancia do TPET ao longo dos anos, seguindo-se o TPES.

4% 4%
“ = Agricultura
2% 11% = Serviddo Doméstica
0
5% ~ Outros Setores

Agricultura e Construgdo Civil
74% = Futebol

= Sem informagao do setor

Grdfico 3 - Percentagem de presumiveis vitimas por TP para fins de Exploragdo do Trabalho, por setor (OTSH, 2021)

Em 2022, os dados recolhidos revelam que se verifica a tendéncia de Portugal ser
considerado como Pais de Destino (87%), mas parte dos casos identificaram também Portugal
como Pais de Origem (10%) e, s6 marginalmente como Pais de Transito (2%). Olhando aos
dadosentre 2016 e 2022, verifica-se que esta tendéncia se mantém constante ao longo dos anos,
tendo sido sempre relacionada, na sua maioria, com TPET.

Analisando do ponto de vista geografico, os distritos com maior nimero de casos
detetados, em Portugal, é a regido do Alentejo, nomeadamente, no distrito de Beja, Setubal,

Castelo Branco, Guarda e Santarém. Tendo sido estes numeros decorrentes de trés grandes
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operagdes conduzidas na regido, nas quais se inclui a Operacdo Marraquexe?!. A totalidade das
sinalizagBes nos distritos mais afetados, ou seja, Evora e Beja, sdo referentes a vitimas de TPET,

confirmando a tendéncia nacional.

Relativamente a crimes relacionados, tendo por base o RASI, destaca-se um aumento de
cerca de 38% no auxilio & Imigracdo llegal e com uma reducdo de 18% no Casamento de

Conveniéncia?2,

De acordo com 0s nimeros ja expostos, o gréafico 4 é referente ao nimero de condenagdes
por TP entre 2009-2022, onde é possivel observar uma inconstante variagdo no numero de
detidos, que tende a manter-se relativamente constante nos Gltimos anos, ao passo que 0 nUMero
de vitimas tem aumentado ano apdés ano. Os condenados sdo maioritariamente do sexo

masculino, com 21 ou mais anos e, na sua maioria, de nacionalidade portuguesa.
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Grdfico 4 - Numero de Condenagdes por Trdfico de Pessoas (Fonte: Estatisticas Oficiais da Justiga)

Por fim, quanto a questdo do acolhimento das vitimas de TP, no ano de 2022 houve um
aumento de acolhimentos face a 2021, sendo a maioria das pessoas acolhidas do sexo masculino
e adultas. A média de idades situa-se nos 35,7 anos de idade para o sexo masculino e nos 26,7
anos de idades para o sexo feminino. Do total de vitimas acolhidas (67), 51 vitimas tinham sido
alvo de TPET, das quais 40 do sexo masculino e 11 do sexo feminino. Analisando o ocorrido
entre 2016 e 2022, observa-se que foram acolhidas um total de 240 pessoas em Centros de
Abrigo e Protecdo (CAP), tendosido a maioria do sexo masculino e as principais nacionalidades
de Portugal, Moldova e Roménia.

21 Operacéo levada a cabo pela PJ, no ano de 2021.

22 Redacdo do artigo 186°, conforme a Lein.? 23/2007, de 04 de julho: “/ - Quem contrair casamento ou viver
em unido de facto com o Unico objetivo de proporcionar a obtengdo ou de obter um visto, uma autorizacao de
residéncia ou um «cartdo azul UE» ou defraudar a legislacéo vigente em matéria de aquisicdo da nacionalidade
é punido com pena de prisdo de uma cinco anos.

2 - Quem, de forma reiterada ou organizada, fomentar ou criar condi¢des para a pratica dos atos previstos no
nlmero anterior, é punido com pena de prisao de dois a seis anos.

3 - A tentativa é punivel.”
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1.3. Teorias Explicativas
Sdo vérias as explicagdes que ao longo dos tempos foram dadas na tentativa de encontrar
um motivo para os diferentes tipos de crimes, no entanto, é um trajeto maioritariamente baseado
em teorias (O’Reilly, 2022). Estas teorias geram ferramentas analiticas que permitem estudar
os fendmenos sob um ponto de vista estruturado daquilo que é ou pode ser um determinado
comportamento ou atitude (O’Reilly, 2022). Posto isto, o TP pode ser interpretado a luz de

algumas teorias existentes, correlacionaveis com o TP.

Teoria da Coercao

A coercdo parece ser uma constante em situacdes de TP, a propria definicdo de TP, como
citado anteriormente, inclui o termo “coer¢do” como parte constituinte de uma situagdo deste
cariz (Ellis & Akpala, 2011). A coercao pode definir-se como sendo o0 oposto do voluntarismo
(Luna, 2022) e, deste modo, referir-se a uma situagéo imposta por algo ou alguém. De facto, a
literatura e a propria legislacdo sdo coerentes no que se refere a vontade do sujeito, ou vitima,
perante uma situacdo de TP, se analisarmos o0 que ja foi explanado no presente estudo, a
principal caracteristica do TP diz respeito a completa subjugacdo a que € sujeita a vitima
doravante das medidas coercivas exercidas sobre si (Salt, 2000). Nesta teoria o ofensor é visto
como uma figura de autoridade perante a qual a vitima é controlada e reiteradamente explorada,
privando-a da sua liberdade ou poderdeescolha (Luna, 2022). Deste modo, a Teoria da Coergéo
é postulada por Biderman através da criacdo do Quadro da Coercéo (Grafico 5), onde elenca as

principais estratégias utilizadas pelos ofensores.
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Grdfico 5 - Quadro da Coergdo de Biderman

ncia

Baldwin et al. (2015) procurou explorar melhor esta ferramenta desenvolvida por
Biderman em 1957, para o efeito aplicou-a a vitimas de TP para analisar a coercdo psicoldgica
a que estas poderiam ter sido submetidas e quais os seus efeitos. Deste modo, os autores

selecionaram 12 mulheres adultas provenientes de 10 paises distintos que haviam sido vitimas
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de TP uma ou mais vezes, cuja exploracdo tinha tido lugar em Los Angeles. A forma de
exploracdo foi maioritariamente sexual, sendo que os autores procuraram explorar quais as
percecBes e os problemas de salde derivados destas experiéncias de vitimagcdo. Assim, as
participantes foram entrevistadas a luz da ferramenta desenvolvida por Biderman, permitindo

aos entrevistadores categorizar os discursos das vitimas de acordo com as estratégias utilizadas
pelos ofensores e descritas por Biderman.

Da analise feita, é possivel afirmar que no dominio do “Isolamento”, os ofensores privam
as vitimas de suporte social, quer seja de familiares, amigos ou conhecidos, tornando-0s
completamente solitarios e dependentes. Muitas das vitimas entrevistadas referem que foram
proibidas de falar com as pessoas e que foram completamente afastadas da sociedade, tendo
descrito uma “sensacdo de olhar continuo™ por parte dos ofensores, levando a que as vitimas
cumprissem escrupulosamente com as ordens que lhes eram dadas. No dominio da “Debilidade
e Exaustdo Induzidas” as vitimas referem que foram privadas de varias coisas no seu dia-a-dia,
principalmente das necessidades basicas, tais como comida, sono, cuidados de saude e higiene.
Deste modo, tornavam-se pessoas vulneraveis, sem capacidade de reacdo e psicologicamente

devastadas, sem esperanca de que a sua situacdo se pudesse reverter.

Relativamente ao dominio “Ameacas” as vitimas afirmam que eram frequentemente
ameacadas pelos ofensores, tanto com ameacgas pessoais como ameacas contra familiares ou
amigos, tais como ameacas de violéncia ou de morte. Assim, as vitimas eram reprimidas por
via do medo de que algo de pior lhes acontecesse, gerando ansiedade e fraqueza. Quanto ao
dominio “Cleméncia Ocasional” os ofensores utilizavam estratégias de compaixdo ocasional
pelas vitimas, fazendo com que as mesmas criassem a ilusdo de que estes se preocupavam,
levando as vitimas a acreditar que se estas fizessem tudo o que Ihes era ordenado poderiam ter
recompensas, tais como medicamentos ou recompensas de cariz emocional. Assim, as vitimas
obedeciam a tudo o que Ihes era solicitado, indo de encontro as expectativas dos ofensores. No
dominio da “Demonstracdo de Omnipoténcia” as vitimas diziam sentir-se frequentemente
observadas, ainda que o ofensor ndo estivesse por perto. Esta ideia de vigilancia era-lhes
incutida, sendo que os ofensores referiam que estes tinham ligagdes a autoridades de controlo
ou de justica e que se as vitimas tentassem fugir certamente iriam ser capturadas novamente.
Quanto ao dominio “Degradacédo”, as vitimas eram constantemente insultadas e maltratadas,

gerando sentimentos de repulsa e de fraco amor-préprio levando a uma diminuicdo da sua
autoestima em que qualquer tentativa de resisténcia parecesse algo futil e inGtil.

28



Outros autores, tais como Dando et al. (2016) e Doychak & Raghavan (2020) analisaram
a adequacéo desta ferramenta em casos de TP, tendo obtido aquilo que referem ser resultados
“preocupantes, mas nédo surpreendentes?3. Como explicam os autores, embora 0s resultados
estejam em consonancia com o que nos diz a literatura cientifica existente, isso ndo retira a
gravidade do ato perpetrado na vitima. Partindo das evidéncias apresentadas pelos autores e da
andlise dos relatos das vitimas, é possivel aferir que as consequéncias sdo derivadas de
estratégias bem definidas pelos ofensores para exercer coercdo e controlo sobre as vitimas
(Dando et al., 2016; Doychak & Raghavan, 2020; Baldwin et al., 2015).

Fatores push-pull

A literatura estabelece uma associacdo entre fatores push-pull e cenérios de TP
(Churakova & van der Westhuizen, 2020; Winterdyk, 2020). Os fatores push dizem respeito
aos motivos subjacentes a vontade das pessoas deixarem o seu pais de origem, relacionados
com salérios precarios, opressdes politicas, procura de melhores condicdes de vida,
empregabilidade e falta de oportunidades (Stanojoska & Petrevski, 2012; Ellis & Akpala,
2011). Ou seja, os fatores push dizem respeito a fatores de risco (Winterdyk, 2020), referindo-
se a fatores de vulnerabilidade que, por consequéncia dessas vulnerabilidades, originam uma
determinada acdo. Essas vulnerabilidades podem ser entendidas como, por exemplo, questes
relativas ao género, estatuto socioeconémico, desemprego, globalizagdo do trabalho, falha de
acesso a educacao, guerras e/ou conflitos no pais deorigem (Churakova & van der Westhuizen,
2020; Winterdyk, 2020).

Os fatores pull sdo os incentivos existentes para atrair as pessoas para determinado local
(Stanojoska & Petrevski, 2012; Churakova & van der Westhuizen, 2020), sendo que isto muitas
das vezes surge associado a oportunidades sazonais, como é o caso da apanha da azeitona ou
dacastanha em Portugal (RASI, 2022), situacdes em que as pessoas acabam por ser expostas a
exploracdes para fins laborais, quando inicialmente a promessa era baseada em melhores
condicdes de vida. Assim, estes fatores podem ser encarados como fatores de repulséo-atracao,
caracterizando-se pelos motivos que estdo subjacentes ao abandono do pais de origem (push) e
aos motivos que estdo relacionados com a escolha do pais de destino (pull). Atentos a estes
fatores, os ofensores sabem quando e onde agir, explorando as fraquezas e as vulnerabilidades
dos que, mais tarde, se tornam vitimas de TP (Winterdyk, 2020).

23 A tradugdo é nossa. No original: “Our findings are concerning but unsurprising”.
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Deste modo, o estudo de Kara (2017) citado por Winterdyk (2020) revela que
aproximadamente 94% das pessoas participantes do seu estudo viviam em situacgdo de pobreza
e cerca de 90% dessas pessoas pertencia a minorias étnicas. Esta condicdo é coerente com 0
que ja foi explanado acerca dos fatores push, refletindo que a existéncia de fatores de risco
aumenta o grau de vulnerabilidade e, consequentemente, aumenta a probabilidade de vitimacgéo
(Churakova & van der Westhuizen, 2020; Winterdyk, 2020). Uma vez identificados os fatores
de risco?*, os ofensores identificam os alvos mais faceis e mais vulneraveis, permitindo-lhes
exercer poder sobre a vitima e manipula-la mediante o seu critério, enquadrando naquilo que
pode ser denominado como fatores pull (Winterdyk, 2020).

Teoria da Neutralizagéo

Outras teorias criminologicas tém sido usadas para compreender melhor a motivacéao para
0 crime, quer seja ao nivel davitima, do ato ou do ofensor. A Teoria da Neutralizagdo de Sykes
& Matza de 1957 sustenta que os delinquentes ndo se reconhecem como tal, devido a cinco
técnicas que utilizam na neutralizacdo do ato cometido: a negacdo da responsabilidade, a
negacdo do dano, a negacdo da vitima, a condenacao dos condenadores e 0 apelo a lealdades
superiores. Esta teoria postula que os criminosos estdo ligados, de alguma forma, a sociedade
normativa, as normas e valores da sociedade na maior parte do tempo, podendo afastar-se delas
ocasionalmente. Sendo que 0 uso destas técnicas de neutralizacdo da culpa suspende, ainda que
de modo temporario, o compromisso do individuo com a sociedade, facilitando a passagem ao

ato.

Explicando melhor cada técnica, na negagdo da responsabilidade o individuo nao se vé
como responsavel pelo crime ou, pelo menos, nega que o seja, reduzindo o seu sentimento de
culpa ou remorso. Na segunda técnica, a negacdo do dano, o delinquente nega os danos
causados afirmando que, por exemplo, ninguém se magoou ou atribuindo relevancia a outras
questdes ndo tdo importantes como o factoda vitima ter dinheiro. Na terceira técnica, a negacao
da vitima, o delinquente ndo reconhece que a vitima seja vitima, isto é, atribui importancia a
crencas que o préprio sujeito tem, nomeadamente, de que a vitima merecia o que Ihe aconteceu
ou desumaniza a vitima, retirando-lhe a capacidade de sofrer. No que respeita a condenacéo
dos condenadores, o criminoso rejeita as criticas que lhe sdo apontadas, referindo que quem o

condena também pratica atos piores no seu dia-a-dia, sendo que estes ndo tém o direito de o

24 Caracterizados neste estudo como fatores push.
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julgar. Por fim, o apelo a valores mais altos, refere-se aos momentos em que o sujeito reduz a
sua culpa ao referir que tem quem dependa dele, ou que é leal a outros principios mais

importantes, tentando encontrar uma justificacao para as suas acoes.

No estudo de Copley (2014) ¢ estabelecido um paralelismo entre o TPES e as técnicas de
neutralizacdo postuladas no pardgrafo anterior por Sykes e Matza (2008). O autor corrobora a
teoria de que os ofensores criam estratégias de perddo e desculpas plausiveis perante a
sociedade para desculpabilizar os seus atos ou minimizar o impacto negativo que 0S mesmos
teriam perante a sociedade. Assim, através da revisdo da literatura ja existente e de estudos
elaborados anteriormente, 0 autor procura investigar os discursos dos ofensores de crimes de
TP, procurando identificar as desculpas mais comumente utilizadas e de que forma estes tentar
negar a sua culpa. Copley (2014) destaca varios excertos de afirmacdes feitas por ofensores
quando entrevistados por outros investigadores, que corroboram com a tese de que é possivel
enquadrar os seus discursos nas técnicas de neutralizacdo. Nos véarios discursos analisados séo
encontradas tentativas de transferéncia de culpa para as vitimas ou para os seus familiares, a
negacdo dosdanos causados nas vitimas, a recusa deaceitacdo dacondicdo vulneravel davitima
desvalorizando a sua condi¢do e a desumanizacdo da pessoa explorada. Em suma, a conclusao
é de que sdo necessarios mais estudos que procurem contrastar as diferentes tipologias de TP
com as técnicas de neutralizacdo utilizadas pelos ofensores, uma vez que € claramente

indicativo nos discursos analisados de que essas mesmas técnicas sdo regularmente empregues.

Deste modo, é entendimento de diversos autores que o TP é muitas das vezes
desculpabilizado pelos seus ofensores tendo em conta a referéncia pelos mesmos a vontade da
vitima em ter acedido espontaneamente a determinada oferta que lhe tenha sido feita de
emprego ou oportunidade, sendo que a Exploracdo Sexual € o caso mais evidente deste
postulado, incutindo nas vitimas a ideia de que as proprias merecem o que Ihes aconteceu ou

de que estas sdo inferiores (Stanojoska & Petrevski, 2012).

Teoria da Escolha Racional

De acordo com Oppenheimer (2008) ou Simmons & Lloyd (2010), outra das teorias que
se podem aplicar ao TP é a Teoria da Escolha Racional (TER). Esta teoria postula que o ser
humano é um racional e € influenciado por estimulos, tais como beneficios, e obstaculos

situacionais, tais como os custos, ao comportamento criminal, sendo a selegdo das suas acoes
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pensada com base numa racionalidade imediata (Cornish & Clarke, 1987; Arsovska &
Kostakos, 2008). Voltando ao que Simmons & Lloyd (2010) afirmam, os traficantes criam, de
forma imaginaria, determinadoscenarios gue servem como justificacdo para o ato que praticam,
acreditando que véo ganhar algo com determinada ag&o, legitimando-a e adquirindo motivacao
para a sua pratica. Assim sendo, o significado que atribuem a acao € o que se afigura necessario
para a passagem ao ato. Akers & Sellers (2000), sustentam a hipdtese de que a atribuicdo de
um significado positivo ao ato criminoso serve como justificativa do mesmo aos olhos do

ofensor motivado.

Tendo por base a TER, Arsovska & Kostakos (2008) realizaram um estudo sobre o caso
dos Balcas. Neste estudo, os autores fazem referéncia aos estudos de Beccaria ao dizer que este
defendiaum modelo simples do calculo de custos e beneficios para 0 cometimento do crime,
sendo que se os lucros advindos dessas a¢Oes fossem superiores aos custos, entdo as pessoas
enveredavam no crime, concluindo que o crime é uma escolha ponderada pelo sujeito. Neste
estudo, os autores analisam o Trafico de Armas Ilicitas?®, assumindo que os traficantes optam
por atividadescriminosas em detrimento de atividades licitas devido aos lucros que dai poderao
obter. Os autores partem de quatro pressupostos relativamente ao Trafico de Armas nos Balcas:
(i) a necessidade e procura elevada de armas devido aos conflitos armados; (ii) 0 aumento da
oferta e da importacdo de armas nos Balcas; (iii) o fim dos conflitos e a baixa procura e
necessidade de armas; (iv) a exportacdo de armas e a reducdo da oferta (Arsovska & Kostakos,
2008). Para resposta aos objetivos do estudo, foram analisados casos de importacdes ilegais de
armas nos Balcés ocorridos durante os conflitos étnicos na década de 90. Os resultados que
também referem que, além da racionalizacdo do crime, é necessario ter conta o background dos
ofensores, identificando assim limitagdes a TER: por um lado, o facto de apenas se focar na
obtencdo do lucro e no peso racional da decisdo, deixando de lado fatores como a andlise das
historias pessoais; por outro o facto de a TER limitar a sua analise a uma situacdo especifica no

tempo.

Ja Simmons & Lloyd (2010) elaboraram um estudo empirico para compreender a
influéncia da TER no crime transnacional e o caso especifico do TP. Os autores comprovaram
no seu estudo a influéncia da escolha racional do individuo na associa¢do ao crime, revelando

que os ofensores veem o crime como uma forma de obtencdo de lucro, ignorando por completo

25 Embora o objeto de estudo desta dissertagdo seja o TP, também o Trafico de Armas tem similaridades ao TP.
Ora, principalmente, por ser caracterizar também como crime organizado transnacional e estar frequentemente
associado a obtencdo de lucro.
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0 aspeto dos Direitos Humanos e ndo demonstrando preocupacéo para com isso. Ainda neste
sentido, existe um calculo entre custos/riscos, mormente associado ao funcionamento das

policias, podendo ser encarado como um custo/risco para os ofensores e atuando como uma
analise racional de escolha do crime.

2. O Trafico de Pessoas para Exploracédo do Trabalho
Para efeitos do presente estudo, serd aprofundada concretamente a vertente do TPET. A
pertinéncia da escolha da Exploragdo do Trabalho como subtema do trabalho, prende-se com
questdes de natureza estatistica. A questdo estatistica ja foi abordada com mais pormenor no
1.2 da seccdo anterior, verificando-se que em Portugal este é o tipo mais registado de TP, e
assim sendo, existe uma curiosidade por parte do investigador de compreender o fenémeno e
as dindmicas do mesmo, na tentativa de aumentar os contributos cientificos ja existentes nesta

tematica.

No entanto, apensar da importancia do topico, falta informacéo no seio da comunidade
cientifica nacional e internacional, existindo uma grande lacuna na criacdo de medidas de
prevencao que promovam a reducdo deste tipo de crime. A nivel criminolégico, reveste-se de
particular importancia analisar este fenémeno, uma vez que é um dos crimes com mais impacto
e dimensdo a nivel global (Puente Aba, 2020), revelando-se um flagelo para todos os paises e,
em concreto, para Portugal, com o crescimento a que se tem assistido nos ultimos anos, com o
aumento dos fluxos migratorios e a dificuldade de investigacdo associada a Criminalidade
Organizada, temas ja abordados anteriormente. A acrescentar a isto, a literatura refere que
existem dificuldades na detecdo, desmantelamento e punicdo das redes de trafico devido a
dificuldade de obtencédo de prova, isso fazdeste um crime com uma taxamuito elevada de cifras
negras (Hancock, 2019). Alem do mais, o crime de TP é frequentemente associado ao Crime
Organizado e particularmente Transnacional, constituindo um “problema invisivel” do qual
urge a necessidade de debate e de investigacdo para melhores medidas e politicas de seguranca

publica da sociedade (Gongalves, 2013).

A OIT afirma que o TP para fins de Exploracéo no Trabalho ocorre, sobretudo, em paises
de baixa a média classe, onde os salarios sdo mais precarios e o custo da mao de obra é mais

baixa e muito procurada, deste modo ndo existem operarios suficientes ou, pelo menos, que se
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sujeitem de livre vontade a tais condi¢des, fazendo com que aumentem os casos de TPET?6. A
convengdo n° 29 da OIT, juntamente com o Protocolo de Palermo refere o trabalho forgado
como sendo um elemento-chave na definicdo de TP dadacom a sua finalidade de exploracao
como forma principal de trafico, podendo esta ser utilizada para diversos fins e diversos setores
na industria. Segundo a diretiva 2011/36/UE o termo “explora¢ao” deve aludir a “trabalhos ou
servicos forcados, incluindo mendicidade, escravatura ou praticas semelhantes a escravatura,
a servidao”. Por sua vez, a convencdo n°29 da OIT define o conceito de trabalho forcado como
sendo “todo o trabalho ou servigo que é exigido de qualquer pessoa sob a ameaca de qualquer
penalidade e para o qual a referida pessoa ndo se ofereceu voluntariamente”. Assim,

evidencia-se a necessidade daexisténcia de dois elementos para que algo seja considerado como
trabalho forgado. Por um lado, a oferta involuntéria e, por outro, a ameaca de qualquer punicéo.

Para analisar o conceito de “oferta involuntaria” & necessario invocar o conceito de
consentimento, sendo que este deve ser espontaneo e a pessoa que o faz deve estar ciente da
clareza do processo e informada de em que consiste 0 mesmo, sendo o consentimento
transversal e necessario durantetodo o processo, e ndo sé durantea fase de recrutamento. Deste
modo, caso a pessoa deseje terminar o contrato deverapoder fazé-lo sem entraves ou proibigdes.
Porém, de acordo com o Protocolo de Palermo este consentimento ndo produz efeitos quando
obtido sob formas de vulnerabilidade da vitima ou através de engano, sendo 0 que comumente
acontece nos casos de TP. A expressdo “ameaca de qualquer puni¢do” refere-se a tudo o que o
recrutador ou traficante utiliza, ou pode utilizar, contra a vitima, ndo existindo distincdo entre
violéncia fisica, psicoldgica ou sexual, ou a qualquer outro meio de coercdo e violéncia.

Habitualmente, este aspeto toca o conceito de “coer¢do”, ja definido anteriormente.

2.1. A vitima do Trafico de Pessoas para Exploracdo do Trabalho
O artigo 67° do CPP, determina que é Vitima “a pessoa singular que sofreu um dano,
nomeadamente um atentado a sua integridade fisica ou psiquica, um dano emocional ou moral,
ou um dano patrimonial, diretamente causado por acdo ou omissdo, no ambito da prética de
um crime”. O artigo 1°, al. j), I) e m) do CPP define o crime de TP como criminalidade violenta,

criminalidade especialmente violenta?’ e altamente organizada (como referido anteriormente),

26 https://www.ilo.org/publications/ilo-global-estimate-forced-labour-2012-results-and-methodology, acedido em
05 de janeiro de 2024.

27 Redacdo do artigo 1° conforme o Cédigo Penal Portugués: “Para efeitos do disposto no presente Cédigo
considera-se:
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as vitimas de trafico sdo sempre consideradas como vitimas especialmente vulneraveis,
segundoo artigo 67°do CPP, al. b) é “a vitima cuja especial fragilidade resulte, nomeadamente,
da sua idade, do seu estado de salde ou deficiéncia, bem como do facto do tipo, grau e a
duracdo da vitimizagdo haver resultado em lesGes com consequéncias graves no seu equilibrio

psicologico ou nas condi¢des da sua integracao social”.

Nesta seccdo iremos sintetizar o que nos diz a literatura cientifica sobre as vitimas do
TPEL, ja que, de acordo com a mais recente Estimativa Global de Trabalho Forgado da OIT?8
a Exploracdo do Trabalho é uma das mais preocupantes crises que a sociedade enfrenta, com
mais de cinquenta milhdes de pessoas em todo 0 mundo vitimas de Exploracdo, vulgarmente
designada como escraviddo moderna. Neste panorama falamos de vitimas totalmente
vulneraveis, que como referem Clawson & Dutch (2008) precisam de tudo, pois é-lhes retirada
adignidadee o acesso as condigdes basicas e justas para qualquer ser humano, tendo esta dificil
realidade aumentado drasticamente nos ultimos cinco anos. De entre os fatores de
vulnerabilidade explorados neste estudo, os dados existentes revelam ainda que as pessoas
migrantes sdo trés vezes mais expostas a situacdes deexploragcdo dotrabalho comparativamente

a trabalhadores ndo-migrantes (Weitzer, 2015).

Segundo o0 RASI (2022), a maior parte das vitimas sdo do sexo masculino e adultas. De
acordo com 0 RATSH (2022), a Europa ocupa o segundo lugar na lista de paises mais sujeitos
a trabalho forcado, s6 ultrapassado pelo continente asiatico e pacifico. Ora, o0 modo de
aliciamento das vitimas é variavel, sendo a principal forma de recrutamento feita através de
falsas ofertas de emprego (Sokat, 2022; Villacampa, 2023), de modo que quando as vitimas
chegam ao destino descobrem que as condicgdes de trabalho séo piores/diferentes do que as
propostas que haviam sido feitas e inicialmente acordadas (Pascual-Leone et al., 2017). A
manutencdo na situacdo de exploracdo acontece porque grande parte das vitimas esta em
situacdo migratdria irregular ou tem alguma divida para com o/a ofensor ou o/a empregador/a,
aumentando a sua vulnerabilidade e situacdo de dependéncia (Villacampa, 2023).

j) «Criminalidade violenta» as condutas que dolosamente se dirigirem contra a vida, a integridade fisica, a
liberdade pessoal, a liberdade e autodeterminacao sexual ou a autoridade pablica e forem puniveis com penade
prisdo de maximo igual ou superior a 5 anos;

I) «Criminalidade especialmente violenta» as condutas previstas na alinea anterior puniveiscom pena de prisao
de mdximo igual ou superior a 8 anos;”

28 https://www.ilo.org/topics/forced-labour-modern-slavery-and-trafficking-persons, acedido em 05 de janeiro de
2024.
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Os estudos existentes indicam que a vulnerabilidade das vitimas estd diretamente
associada a pobreza e a baixos rendimentos (Green et al., 2023; Portes, 1981), 0 que é coerente
com outros estudos que postulam que o principal motivo de subjugacdo das pessoas a redes de
TP é o facto de procurarem melhores condicGes de vida para si e para os seus familiares,
procurando reverter alguma instabilidade socioecondmica, partindo do seu pais de origem em
busca de um sonho, que se tornara, mais tarde, um pesadelo para estas pessoas (Washburn et
al., 2022). Também Portes (1981) refere que a maioria das vitimas sdo de baixo estatuto
socioeconémico e que, para fins de exploracdo do trabalho, sdo escolhidas tendo em conta a
sua etnia e ndo as suas qualificacbes. Em sentidoamplo, afirmam os autores que os recrutadores
ou as grandes redes de TP usam da vulnerabilidade das vitimas que tentam procurar uma vida
melhor e que, por isso, se sujeitam a condi¢Ges de emprego precérias, embarcando em algo que
desconhecem, fruto de promessas irrealistas e desajustadas do que é considerado como

socialmente digno, isto é, acesso a um emprego com condigdes salariais justas ao desempenho
da funcéo, respeito e tratamento adequado (Pascual-Leone et al., 2017).

A literatura refere que existem varios fatores de risco que podem contribuir para que uma
pessoa se torne mais ou menos vulneravel (Pérez, 2016). A luz do que referem Pascual-Leone
etal. (2017), a pobreza, a idade jovem, a etnia, a educacéo limitada, a falta de oportunidades, a
falta de suporte familiar, o historico de abusos (sejam de cariz sexual, laboral, entre outros) no
passado, problemas de satde fisicos ou psicoldgicos e residéncia/origem em zonas de elevada
desorganizacdo social (p.ex., com altas taxas de criminalidade), aumenta a fragilidade e

vulnerabilidade de muitas pessoas e, por isso, o risco de serem recrutadas para TPET.

Kiss & Zimmerman (2019) e Villacampa (2023) estudaram os impactos que a experiéncia
de TP tem nas suas vitimas, os autores aludem para 0 quao devastadoras sdo as consequéncias
psicoldgicas e fisicas. As vitimas ficam altamente debilitadas, com disturbios pos-traumaticos,
problemas de salde derivados dos maus-tratos, tais como feridas mal cicatrizadas, perda de
peso significativa, ou ideacdo suicida (Dell et al., 2019; Clawson & Dutch, 2008)?°. Os autores
identificam quatro niveis de vitimizacdo, sequenciais e que de certo modo se podem interligar.
O primeiro diz respeito a um nivel total de coercéo, quando a fase de recrutamento inicia com
o rapto davitima, sem que esta tenhaqualquer opcao de escolha (Villacampa, 2023). O segundo

é relativo a dececdo que as vitimas sentem quando se deparam com a realidade na chegada ao

29 Neste sentido, o CP no artigo 160° n° 4 al. e) refere as penas para o crime de TP sdo agravadas de um terco,
nos seus limites minimo e maximo, se a conduta resultar em suicidio da vitima.
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destino ou aquando da descoberta das reais condigdes a que serdo sujeitas (Villacampa, 2023).
O terceiro nivel é referente aqueles que tém conhecimento do setor em que irdo trabalhar, mas
que desconhecem sob que circunstancias isso ira ocorrer. Por fim, o quarto e ultimo nivel é
referente as vitimas que estavam conscientes do trabalho que iriam desempenhar e de que as
condicdes seriam inferiores a expectativa social, mas ndo imaginavam de que nivel a que a
exploracdo chegaria ou a que controlo seriam submetidas (Kelly & Regan, 2000 citado por
Aronowitz, 2001).

Finalmente, a literatura tem-se ainda debrucado sobre 0 modo como a vitima de TPEL é
tratada pelos OPC. O combate ao TP envolve ndo apenas a identificacdo e represséo das redes
criminosas, mas também o cuidado e protecdo das vitimas. No entanto, as interagdes das vitimas
com os OPC nem sempre sdo livres de desafios, muitas vezes resultando em vitimizagéo
secundaria, onde as préprias instituicdes que deveriam protegé-las acabam por revitimiza-las
(Pérez, 2016). A vitimizacdo secundéaria pode ser entendida como o tratamento inadequado,
insensivel ou desumanizado das vitimas por parte dos OPC durante o processo de investigacao
e protecao (Heath-Kelly, 2017). No contexto especifico do TP, isso pode incluir: tratamento
desumano e degradacdo, sendo que algumas vitimas relatam serem tratadas de maneira hostil,
humilhante ou indiferente por parte dos OPC, o que pode reforcar o trauma inicial da
experiéncia de ser traficada; falta de empatia e compreensao pois, muitas vezes, as vitimas nao
sdo vistas como individuos que passaram por experiéncias traumaticas complexas, mas como
meras testemunhas ou objetos de investigacdo; procedimentos de Investigacdo dificeis pois a
complexidade e o rigor dos procedimentos policiais podem sobrecarregar as vitimas,
aumentando sua ansiedade e refor¢cando sentimentos de desamparo. A vitimizagdo secundaria
pode ter consequéncias devastadoraspara as vitimas detrafico de pessoas, incluindo o aumento
do trauma psicoldgico, a diminuigdo da confianca nas autoridades policiais e a relutancia em
buscar ajuda ou denunciar novos casos (Farrell & Pfeffer, 2014).

2.2. O ofensor de Trafico de Pessoas para Exploracédo do Trabalho
A pessoa responsavel pelo TP é, habitualmente, designada por traficante. Assim sendo,
para o estudo o termo “traficante” serd utilizado para descrever toda e qualquer pessoa que

proceda ao recrutamento, alojamento ou acolhimento de pessoas para fins de exploracéo.
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Os estudos de Vocks e Nijboer (2000) sustentam a tese de que os/as traficantes podem
ser conhecidos da vitima, da mesma familia ou da mesma nacionalidade, podendo até viver e
trabalhar com elas, ou seja, pode ser qualquer pessoa. Estes podem ocupar lugares de destaque
na sociedade ou serem pessoas com um estilo de vida normal, longe dos “holofotes” e da
popularidade. Podem mesmo ser pessoas que foram vitimas de trafico e que agora atuam como
traficantes. As funcOes realizadas pelos ofensores diferem, podendo ser atividades de
recrutamento de trabalhadores/as, organizacdo do transporte e transferéncia das vitimas, ou

alojamento e abrigo as vitimas.

Green et al. (2023) tentou identificar relagcdes entre as formas de recrutamento e perfis
dos ofensores e o facto de as vitimas utilizarem transportes pablicos como meio de locomocéo
na Tanzania e no Uganda. Deste modo, aplicaram entrevistas a motoristas de transportes
publicos, na sua maioria, homens com idades entre 0s 25 e 49 anos. Os resultados permitiram
aferir que, em ambos os paises, a maioria dos entrevistados ja tinha ouvido relatos de casos de
TP, sendo que cerca de dois tercos presenciaram casos de TP. Relativamente aos motoristas
envolvidos em situagbes de TP, uma parte significativa refere que consideraria envolver-se
novamente em esquemas de TP ainda que os mesmos tenham a nocéo das consequéncias dessas
acOes e do risco associado. (Green et al., 2023). Os mesmos autores entrevistaram também doze
mulheres que haviam sido vitimas de TP, concluiram que todas haviam sido recrutadas por
membros da familia, amigos da familia ou membros da comunidade em que se inseriam. Sete
haviam sido exploradas a nivel doméstico e cinco a nivel internacional, sem que as mesmas se
apercebessem de que seriam vitimas de TPET. (Green et al., 2023)

No entanto, segundo dados da UNODC (2018)3°, embora seja superior a taxa de
traficantes do sexo masculino, existem diferencas significativas entre as diferentes regides do
mundo nas taxas de condenacdo, prevalecendo em algumas delas uma maior taxa de
condenacdo para o sexo feminino, provavelmente explicado atraves das conce¢des de género
entre os diferentespaises que, consequentemente, influenciam o sistema de justica penal. Ainda

assim, Surtees (2008) refere que ndo existe um “esteredtipo de traficante”.

Dependendo da dimenséo do trafico, os traficantes podem ser classificados em diferentes
tipos, concretamente, distinguem-se trés tipos de traficantes (Surtees, 2008). Os traficantes que

atuam a nivel macro, ou seja, ao nivel do crime organizado transnacional, nomeadamente redes

30 https://www.unodc.org/documents/data -and-analysis/alotip/2018/GLOTiP_2018 BOOK_web_small.pdf,
acedido em 03 de novembro de 2023.
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de trafico e com instrucGes claras de atuagdo. O segundo tipo sdo os traficantes que atuam a
nivel médio, isto é, em redes informais de trafico, a nivel local, com intengdes que ndo seguem
um planeamento tdo amplo. E, por Gltimo, os traficantes a nivel micro, que atuam de modo
individual, com o fim de explorar pessoas conhecidas ou pequenos grupos de pessoas.

Fases do Trafico de Pessoas

Como ficou documentado, a vitima do trafico, ndo escolhe entrar no processo de tréfico.
Segundo o estudo de Weitzer (2014), muitas sdo as razbes que fazem com que as vitimas
possam ir parar arede de trafico, desde logo, a questdo de perspetivarem oportunidades de uma
vida melhor, de incentivos econdmicos acima do que tém atualmente e a necessidade de
emprego. Assim, a evidéncia empirica aponta para que as condi¢cdes de vida das vitimas seja
um fator preponderante no aumento da vulnerabilidade da vitima e, consequente, entrada na

rede de trafico.

O TP né&o se esgota num Unico momento, mas antes & um processo no qual tém sido
identificadas varias fases. O conhecimento sobre essas varias fases ou etapas é relevante pois
permite compreender como decorre todo o processo de exploracdo da vitima. O processo de TP
é composto por 3 fases distintas: recrutamento; transporte; exploragdo. A fase de
“recrutamento” ¢ o processo inicial do TP e consiste no aliciamento e angariacdo de vitimas
por parte do(s) traficante(s) através de estratégias meticulosamente pensadas para atrair pessoas

para o tipo de exploracdo que se pretende (Surtees, 2008).

A fase dorecrutamento €, provavelmente, a mais importante detodo o processo detréafico,
uma vez que garante o aliciamento das vitimas pretendidas. A atuacéo das redes de TP é variada
(Surtees, 2008), e tem vindo a ganhar novos contornos com a evolucdo da sociedade e,
sobretudo, com a evolugdo dos meios de comunicacdo, tais como a internet (Sokat, 2022). Os
traficantes divergem na sua relacdo coma vitima, podendo ser desde desconhecidosa familiares
ou amigos préximos (Green et al., 2023; Villacampa, 2023). No recrutamento, as potenciais
vitimas sdo selecionadas de acordo com as suas caracteristicas (i.e., homem ou mulher, crianga
ou adulto) e abordadas pelos ofensores das mais distintas formas, quer seja através de falsas
propostas de emprego, promessas de relacionamentos, promessas de melhores condicGes de
vida, promessas de uma carreira ou de um plano de formacédo, auxilio para a imigracdo para

outro local, até formas de maior violéncia, como o rapto que, apesar de tudo, parece ser pouco
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comum (Burke et al., 2020; Surtees, 2008). O aliciamento pode ser feito pessoalmente, por via
de andncios nos jornais ou online, ja que a Internet se tornou um relevante facilitador dapratica
deste tipo de crimes (Sokat, 2022). Os recrutadores fazem a sua propaganda por meio de
anuncios maliciosos e falsos, atraindo os mais curiosos, ingénuos ou necessitados. Sendo a
internet algo téo dissipado a nivel global, as vitimas multiplicam-se ao se tornar mais facil para
os recrutadores o alcance de um maior nimero de visualizagGes, incluindo sobretudo os mais
jovens. Quanto as formas de recrutamento, estas podem ir desde o engano a persuasdo. O
recrutador pode encenar diversas personagens para atrair a vitima, sendo que a mais frequente,
principalmente no caso da TPES, é conhecida como “loverboy”, ou seja, alguém que se deixa
transparecer como uma pessoa carinhosa, a procura de afeto, que precisa de ajuda, convencendo
a vitima a ajuda-lo ou deixando-a vulneravel e sensivel. No caso do TPET, a forma mais
utilizada é a garantia de melhores condigdes de vida, de empregos com elevados salarios, de

empregos de sonho, tais como de modelo ou outros empregos “desejados” pela maioria da
sociedade (Aronowitz, 2009).

Passada a fase de recrutamento, os infratores d&o inicio a etapa do “transporte” das
vitimas para os locais onde virdo a ser exploradas. Para isso utilizam, por norma, formas ilegais
deo fazer, nomeadamente quando é necessario atravessar fronteiras de diferentes paises. Nestes
casos, 0s ofensores optam por viajar diretaou indiretamente para o pais de destino, utilizando
rotas secundarias para dificultar a sua detecdo. Acresce que, muitas das vezes, as vitimas viajam
sozinhas, através dos seus proprios meios, seguindo indicacbes dadas pelos traficantes e
experienciando, por isso, condices precarias de deslocacdo, como barcos com dimensdes
desajustadas face ao nimero de pessoas que neles viajam, carrinhas e comboios com falta de
oxigénio, entre outros (Sokat, 2022).

Por fim, a fase de “exploracdo” acontece quando a vitima chega ao pais de destino e se
depara com as condic@es que Ihe sdo providenciadas e que em nada correspondem as promessas
que lhe foram feitas. Neste momento muitos dos ofensores retiram das vitimas 0s seus
documentos oficiais (p. ex., passaportes), deixando-as numa completa dependéncia das redes
criminosas em que se encontram inseridas. Sendo que, dependendo do tipo de exploragéo, a
vitima é coagida a praticar determinadas agdes com as quais ndo consente, forcada a trabalhos

excessivos e completamente privada de liberdade de escolha e movimento.

Todo o processo, apesar de poder ter variagdes nos diferentes casos, acaba por ter muitas

semelhancgas. Bajrektarevic (2000) estipula quatro elementos que s&o frequentemente
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observados em casos de TP: (i) as vitimas, na fase inicial, optam por viajar voluntariamente ou
sdo coagidas e forcadas a viajar, havendo com isto o risco de rapto da vitima; (ii) as pessoas
traficadas sdo abusadas e exploradas num periodo detempo continuado; (iii) ao longo dotempo
é criada uma interdependéncia entre as vitimas e os grupos de crime organizado ou redes de

tréfico; (iv) as vitimas de TP sdo mais elegiveis para networking com para fins criminosos.

3. A repressao do Trafico de Pessoas

A atuacdo da justica e dos OPC é fundamental no combate ao TP, garantindo a aplicacdo
da lei e a protecdo das vitimas. Segundo Ventrella (2018), a efetividade das ac¢Oes judiciais e
dos OPC depende da capacitacdo continua dos profissionais envolvidos e da colaboracdo
interinstitucional. Além disso, as investigacbes complexas sobre TP exigem uma abordagem
multidisciplinar, envolvendo ndo apenas forcas de seguranca, mas também assistentes sociais e
psicélogos para proporcionar suporte as vitimas (Aronowitz, 2017). De acordo com a UNODC
(2020)31, criacdo de unidades especializadas dentro das policias e do sistema judiciario tem
mostrado resultados positivos na identificacdo e desmantelamento de redes de TP. Contudo, 0s
desafios persistem, como sejam a necessidade de aperfeicoamento das técnicas de investigacéo
e o fortalecimento de mecanismos de cooperacdo internacional para enfrentar este crime
transnacional (Gallagher, 2010). Nos Gltimos anos, os OPC portugueses foram particularmente
ativos, com operacOes levadas a cabo em articulacdo com entidades internacionais, como a
EUROPOL. Numa dessas operagdes, intitulada “Liberterra®2, a PJ identificou 55 imigrantes,
alegadas vitimas de TPET.

As explicacOes para que o TP ocorra sdo exploradas pela comunidade cientifica, sendo
apontada uma ignorancia acerca do fenémeno e uma dificuldade na compreensdo da propria
definicdo de Crime Organizado e TP (Ornelas et al., 2023). Derivado desta lacuna, as politicas
nacionais e internacionais tém avancado no sentido de dotar os seus profissionais de

conhecimentos mais solidos, com a especializacdo dos OPC em matéria de investigacdo de

31 https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/tip/2021/GLOTiP_2020_15jan_web.pdf, acedido em 15
de novembro de 2023.

32 Operagdo internacional, coordenada pela Interpol, onde foi possivel identificar 430 vitimas de Trafico de
Pessoas e mais de 4000 migrantes em situacéo irregular, provenientes de 74 paises, tendo sido detidos 286
suspeitos em todo o mundo. Portugal encontra-se entre 0s 47 paises envolvidos na operacédo, tendo sido
estabelecida a cooperacdo com a PJ para o desmantelamento e identificacdo das Redes de Trafico. Deste modo,
foram identificadas 55 presumiveis vitimas, efetuadas 2 buscas domiciliarias, fiscalizados 5 estabelecimentos de
diversdo noturna, tendo resultado na identificacdo de 30 mulheres e, por fim, foram ainda fiscalizadas 2
embarcacdes de pesca (OTSH, 2021).
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crimes desta natureza, para que a sensibilidade destes profissionais seja condigna da condigéo
em que a vitima se encontra (Dell et al., 2019; Ornelas et al., 2023). Porém, o caminho é longo
e sendo que o maior enfoque para a necessidade de atuacéo no TP apenas surgiu em 2007, sdo
varios 0s desenvolvimentos necessarios no sentido de minimizar as consequéncias destes

delitos e reprimir os agressores no sentido de erradicar o crime de TP ou, pelo menos,
desacelerar o seu crescimento (Kangaspunta, 2015).

A formacdo destes agentes é crucial para o correto desempenho das suas funcbes perante
situacdes de TP, pelo que o estudo de Hancock (2019) examinou o comportamento e a percecao
de xerifes de varios estados dos Estados Unidos da América. Pretendia-se conhecer a sua
percecao relativamente ao TP de jovens e de que forma eram tratados estes casos. Através de
inquéritos por questionario, os agentes foram questionados relativamente as politicas e
procedimentos geralmente implementados e aos servicos prestados as vitimas. Foram ainda
colocadas questdes relativas a treino e formacgdes ministradas aos agentes no ambito do TP.
Embora este estudo seja feito em torno da compreensdo do TPES, € possivel observar que 0s
agentes tém consciéncia da situacdo de vulnerabilidade em que a vitima se encontra e tentam
evitar vitimacdo secundaria. No entanto, os entrevistados referem que 0s registos sdo mais
frequentes em grandes cidades, ainda que o local de exploracdo seja geralmente em locais
rurais. Neste estudo de Hancock (2019) os entrevistados eram provenientes de esquadras rurais
sendo que, consequentemente, ndo tinham experiéncia significativa em casos de TP. Assim, 0
autor afirma que é necessario providenciar mais formacao aos agentes, bem como, reestruturar
o sistema penal de modo a garantir respostas mais eficientes e mais fortes perante cenarios de
TP.

No estudo de Dell et al. (2019) o objetivo era, através de uma revisdo sistematica da
literatura, compreender os efeitos das intervencdes realizadas em vitimas de TP apds o término
daexploracdo. Assim, foram analisados 6 estudos que incluiam 155 mulheres e 6 homens que
haviam sido vitimas de TP, provenientes de 4 paises. As vitimas foram selecionadas de
situacOes de TPET e TPES®3 que haviam sido submetidas a intervencdes focadas no trauma, na
mudanca de comportamentos, reducdo dos danos, entre outras. Assim, da amostra final de
participantes, a maioria foi vitima de TPES e havia sido explorada no seu pais de origem, sendo

que a média deidadesdos participantes era 20.5 anos de idade. Osresultados do estudo refletem

33 Esta selecdo foi feita tendo por base dois pressupostos: (1) as vitimas destes tipos de exploragédo partilham
consequéncias semelhantes de salde, ao nivel psicoldgico, psicossocial, 0 que carece de intervengdes
semelhantes; (2) a exploracdo sexual pode ser encarada como uma forma de exploracdo do trabalho.
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gue € necessario um maior investimento neste tipo de intervencdes com vitimas e para que isso
ocorra € preciso que os profissionais sejam dotados de capacidades e ferramentas que 0s
permitam compreender as reais necessidades das vitimas. Nas intervencfes analisadas pelos
autores, € possivel observar os contributos positivos que este tipo de acompanhamento tem na

diminuicdo do impacto e das consequéncias decorrentes deste tipo de experiéncias traumaticas.
(Dell et al., 2019)

Em Portugal séo vérios os profissionais que lidam com TP. Estes vao desde OPC, como
a PJ, GNR, PSP, Policia Maritima (PM), Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica
(ASAE), at¢ ONG’s e Associacdes Nacionais, tais como a Associagcdo Portuguesa de Apoio a
Vitima (APAV), a Cruz Vermelha Portuguesa, a Unido de Mulheres Alternativa e Resposta
(UMAR), Saude em Portugués, Rede de Apoio as Vitimas de Trafico (RAPVT), AKTO,
Associacdo para o planeamento da familia, Equipas Multidisciplinares Especializadas (EME),
Centros Locais de apoio a Integracdo de Migrantes (CNAI), Observatério para o Tréafico de
Seres Humanos (OTSH), Autoridade para as CondicGes do Trabalho (ACT), Alto Comissariado
para as Migraces (ACM), Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género (CIG), Direcéo
Geral de Reinsercédo e Servicos Prisionais (DGRSP), Instituto da Seguranca Social, Ministério
da Administracdo Interna (MAI), Comissdes de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ), entre
outros. Desta feita, 0os seus papeis sdo diversos no que concerne ao TP. Os OPC sdo
responsaveis pela investigacdo e recolha de prova, concentrando as suas a¢oes na identificacdo
dos ofensores. Por outro prisma, as ONG’s e Associagdes Nacionais revelam-se fulcrais no
apoio a vitima e na restruturacdo da sua vida em sociedade, garantindo que a vitima se recupere
e seja capaz de estabelecer ferramentas e estratégias que Ihe permitam melhorar a sua condigao
de vida, evitando a revitimizacéo.

Em Portugal, como define o artigo 7° n°4 al. ¢) da LOIC34 ainvestigacdo do crime de TP
é daresponsabilidade daPJ através daUnidade Nacional Contraterrorismo (UNCT), assentando
também nos pressupostos definidos no artigo 30° n°2 al. i) no Decreto-Lei n°137/2019, de 13

de setembro®®. Por sua vez, o Servico de Estrageiros e Fronteiras (SEF) detinha até 2023 a

34 Redagio do artigo 7°n°4 al.c), da Leide Organizagdo da Investigagdo Criminal: “4 - Compete também a
Policia Judiciaria, sem prejuizo das competéncias da Unidade de A¢do Fiscal da Guarda Nacional
Republicana, do Servico de Estrangeiros e Fronteiras e da Comissdo do Mercado dos Valores Mobiliarios, a
investigagdo dos seguintes crimes: c) Trafico de pessoas”.

35 Redagdo do artigo 30°n°2 al. i), conforme o DL n°137/2019, de 13 de setembro: “A UNCT tem competéncias
em matéria de prevencdo, dete¢do, investigacdo criminal e de coadjuvacao das autoridades judiciérias
relativamente aos seguintes crimes e outroscuja competéncia lhe seja atribuida pelo diretor nacional: i) Trafico
de pessoas”.
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responsabilidade de investigacdo deste tipo de crimes, através da Unidade Anti Trafico de

Pessoas (UATP), tendo cessado a sua competéncia com a extingdo do SEF.

Sem duvida que os OPC e o sistema de justica executam um trabalho fundamental na
salvaguarda dos direitos, liberdades e garantias dos cidad&os e na sua protecdo (Ornelas et al.,
2023), uma vez que estes dispdem de uma pandplia de recursos e métodos de investigagdo que
permitem a identificacdo das vitimas e dos ofensores e de potenciais situacbes de risco
(Andrees, 2010).

CAPITULO Il - O ESTUDO EMPIRICO: DESENHO DA
INVESTIGACAO

Neste capitulo serd apresentado o desenho de investigacdo que permitira responder ao
objetivo geral e especificos. Neste capitulo serdo apresentados o objetivo geral e 0s objetivos
especificos do estudo, bem como as questdes de investigacdo. De seguida, sera abordada a
metodologia escolhida e o método de recolha de dados. Apos isto, serd apresentado o
instrumento de recolha de dados e os motivos subjacentes a sua escolha, serdo descritos 0s
procedimentos para a selecdo da amostra e as técnicas de amostragem usadas, bem como as
questdes éticas.

1. Objetivos, questbes de investigacdo e metodologia

O principal objetivo deste estudo é aceder e compreender a percecdo e as experiéncias
dos inspetores da Policia Judiciaria relativamente ao crime de Trafico de Pessoas,
particularmente aquele realizado com fins de exploracdo do trabalho, previsto e punido pelo
artigo 160° do Codigo Penal Portugués. Sdo objetivos especificos:

i. Compreender a perspetiva dos inspetores relativamente a definicdo juridica e
operacional do crime de Trafico de Pessoas;

ii. Aceder as perspetivas e experiéncias dos inspetores acerca das caracteristicas das
vitimas (caracterizacdo sociodemogréafica e origem geogréfica, fatores de risco de vitimacao,
experiéncia de vitimacao, acompanhamento pelo sistema de justica);

iii. Aceder as perspetivas e experiéncias dos inspetores acerca das caracteristicas dos
ofensores (caracterizacdo sociodemografica e origem geografica, fatores de risco para o crime,

associa¢do com o crime organizado e tipo de organizacao);



iv. ldentificar o modus operandi dos ofensores;

v. Aceder a percecdo dos inspetores relativamente a dimensdo do crime de Trafico de
Pessoas em Portugal,

vi. Acedera percecdo dos inspetores acerca do sistema de justica face ao crime de Trafico
de Pessoas.

De seguida, foram elaboradas questdes de investigacdo que, auxiliam na formulagdo do
objetivo principal (Lewis & Palmela, 1987) e em funcdo de critérios de viabilidade,
originalidade, ética e pertinéncia do estudo (Hulley, 2007). Posto isto, as questBes de
investigacdo elaboradas séo as seguintes:

Q.1. Qual a opinido dos inspetores relativamente a definicdo juridica e operacional do

crime de Trafico de Pessoas?
Q.2. De que forma o/as inspetores caracterizam o Trafico de Pessoas em Portugal?
Q.2.1. Qual atipologia mais comum de Trafico de Pessoas, na sua experiéncia?
Q.3. Quiais sdo, para o/as inspetores, as caracteristicas das vitimas de Trafico de Pessoas?
Q.3.1. Quiais sao as caracteristicas sociodemograficas e origem geografica?
Q.3.2. Quais sao os fatores de risco para a vitimacao?

Q.4. Quais sdo, para ofas inspetores, as caracteristicas dos ofensores de Trafico de
Pessoas?

Q.4.1. Quais sao as caracteristicas sociodemograficas e origem geografica?
Q.4.2. Quais sao os fatores de risco para o crime?

Q.4.3. Existe relacdo entre Trafico de Pessoas e Crime Organizado? De que forma se

relacionam?
Q.5. Qual o0 modus operandi das redes de Trafico de Pessoas?
Q.6. Qual a reacdo do sistema de justica face ao Trafico de Pessoas?

Q.6.1. De que modo os inspetores percecionam as suas atividades de prevencao,

investigacdo e detecdo no combate ao Trafico de Pessoas?
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Q.6.2. Como e feitaa cooperacdo nacional e internacional no combate ao crime de Trafico

de Pessoas?

Maxwell et al. (2009) refere que um bom estudo deve incluir 5 componentes chave para
o0 alcance dos resultados pretendidos, sendo eles: (1) Objetivos; (2) Ferramentas Conceituais;
(3) Questdes de investigacdo; (4) Métodos; (5) Validacdo. Deste modo, embora as questdes
éticas ndo constituam um topico as mesmas serdo acauteladas no decurso de todo o estudo,

devido ao critério da necessidade de aplicagdo a todos as etapas da investigacdo, sendo algo
essencial e transversal.

A metodologia a usar-se neste estudosera de cariz qualitativo. O motivo subjacente a esta
escolha deve-se ao facto de permitir representar com detalhe as perspetivas e experiéncias dos
inspetores da PJ, uma vez que poderd ajudar a compreender melhor como é efetuada a
investigacdo em torno deste tipo de crimes, compreender a perce¢cdo e as experiéncias dos
inspetores face a este crime, bem como a sua dimensao em Portugal, ou até mesmo compreender
quais sdo as medidas de prevencdo implementadas atualmente para fazer face ao aumento
significativo de casos de TP a que se tem assistido nos ultimos anos, conseguindo para o efeito,
recolher dados através de multiplas fontes (varios individuos) e aceder a sua perce¢do sobre o
fendmeno, sendo que tal ndo seria possivel, por exemplo, através do uso dos inqueritos por
questionério, onde as respostas sdo mais padronizadas e, maioritariamente, com base em
escalas. O uso de uma metodologia qualitativa revela um potencial de resposta as questdes de
investigacdo deste estudo que é exploratério ja que se trata de um tema ainda pouco estudado
em Portugal (Queirds et al., 2017; Gerring, 2017). O objetivo é compreender os meandros do
TP, através da linha da frente da investigagdo. Ao capturarmos um nivel mais profundo do
discurso de um inspetor da PJ, sera possivel identificar crencas, pensamentos, atitudes,
comportamentos e valores subjacentes a conducdo deste tipo de processos, onde o que se
pretende, sobretudo, é a compreensdo de como decorre a investigacdo destes casos (Duarte,
2004). Assim, através deste tipo de metodologia € possivel mergulhar em profundidade
percebendo a realidade dos participantes no estudo (Duarte, 2004). Como referido por Maxwell
(2013, cit. In Queiros et. al, 2017), este tipo de metodologia permite classificar e compreender
fendmenos que ndo podem ser apenas quantificados, na tentativa de alcancar uma explicacao.

De acordo com Walliman (2011, p.128), na metodologia qualitativa existe uma troca de
informacdes durante o processo de recolha e analise dos dados, sendo que podera existir a

necessidade de improviso durante a aplicacdo dos seus métodos, embora ndo se perca a
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rigorosidade e abertura de todo o processo. Além disso, as metodologias qualitativas conferem
a possibilidade de explorar fendémenos sociais do ponto de vista do “como” e do “qué”,
compreendendo de uma forma intrinseca as pessoas que participam do estudo, 0s seus habitos,
0 seu dia-a-dia e o que é frequente, conferindo o sentido do fenémeno (Deslauriers e Kérisit,
2012). Salientando uma das principais vantagens desta abordagem, possibilita o estudo do
individuo no seu nivel individual, podendo estudar também a nivel grupal (Walliman, 2011).

2. Constituicdo da Amostra e procedimentos

A amostragem é o processo de selecionar a amostra de individuos para um estudo, visto
que ndo é possivel aceder a populacéo total (Boeri & Lamonica, 2015; Etikan et al., 2016). A
amostra qualitativa €, por norma, ndo probabilistica ou tedrica, uma vez que ndo se afigura
necessario incluir uma lista de todasas pessoas disponiveis na populacdo, ndo havendo especial
preocupacdo com o tamanho daamostra, devidoa inexisténcia de necessidade de generalizacao

dosresultados ou, pelo menos, ndo seré esse o objetivo principal doestudo (Maxfield & Babbie,
2014).

A amostragem teorica parte da necessidade de fazer uma selecdo de grupos ou situacgdes
concretas “em fung¢do da sua pertinéncia no que se refere a elaboragcdo das categorias
conceituais e das suas relacoes, e ndo para fins de representatividade das populacdes ou das
situagoes pesquisadas” (Laperriere, 2012, p.365). Assim, optou-se pela técnica de amostragem
ndo probabilistica, que assenta no principio de que nem todos os elementos da populacdo tém
a mesma probabilidade de serem incluidos na amostra, sendo selecionados de acordo com o
cumprimento dos critérios de elegibilidade que serdo elencados (Etikan et al., 2016). Sendo o
principal objetivo deste estudo fornecer resposta as questfes de investigacdo, previamente,
elaboradas, a op¢do passa por constituir uma amostra que facilite o alcance dos resultados
relevantes ao conhecimento necessario para dar resposta a essas mesmas questdes, passando
pela selecdo de casos ricos em informacdo, que tornam a amostragem, tendencialmente,
intencional. Posto isto, dos desenhos de investigacdo existentes, o que mais se enquadra no
presente estudo € o da amostragem intencional, baseando-se num conjunto de critérios que
determinam a necessidade da sua utilizacdo (Boeri & Lamonica, 2015). No presente estudo,
ndo foi possivel antecipar um grande nimero de participantes, dadaa dificuldade em aceder a

este tipo populacéo, sendo que se procuraram procedimentos que aumentassem a probabilidade
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de sucesso e a utilizagdo de estratégias para que se realizasse 0 maior nimero de entrevistas,

n&o se prevendo a possibilidade de extrapolagcdo dos resultados para a sociedade.

Uma técnica importante na determinacdo do tamanho daamostra de carater qualitativo é
a saturacdo amostral. Pires (2012) afirma que a saturacdo tedrica sucede quando, apos
emergéncia de uma categoria a partir dos dados e descoberta das suas propriedades, os dados
ndo mais acrescentam qualquer propriedade ou caracteristica, o que significa que a categoria
esta saturada e a investigagdo em relagdo & mesma e suas caracteristicas pode parar. Deste
modo, a saturagdo empirica aplica-se aos proprios dados, e ndo as categorias que deles
emergem, e verifica-se quando o investigador conclui que os Ultimos dados recolhidos ja ndo
acrescentam mais informacao ou informacdo nova que justifique continuar a ampliar o material
empirico, o que significa que a recolha de dados e a constituicdo da amostra pode parar. Assim
sendo, a saturacdo € a forma de avaliar a adequacdo da metodologia e cumpre duas funcdes:
uma operacional, que indica quando terminar a recolha de dados, e outra metodoldgica no
sentido em que permite generalizar os resultados para a populacdo a qual o grupo analisado
pertence (Guerra, 2006).

Assim, a presente pesquisa sera realizada com inspetores da PJ, responsaveis pela
investigacdo de crimes de TP no territério de Portugal. A selecdo da populacdo-alvo baseou-se
num conjunto de critérios previamente pensados, isto é, focando-se sobretudo na experiéncia
profissional e na fungdo desempenhada dentro daPJ. Assim sendo, ndo se estipulou qualquer
limitacdo quanto ao género, ou seja, podera ser feita ao sexo masculino e ao sexo feminino.
Quanto aos critérios de exclusdo a opcao passa por excluir individuos de locais geograficos que
ndo tenham qualquer processo de TP, sem ter experiéncia comprovada na area de estudo, nao
trabalharem atualmente na investigacdo de crimes deste género e ndo serem residentes em

Portugal.

Posto isto, a diversificacdo interna, constituinte da amostragem tedrica, é baseada nas
préprias caracteristicas de cada entrevistado, girando em torno dos seguintes aspetos: (i) funcéo
desempenhada; (ii) género; (iii) idade; (iv) experiéncia profissional; (V) residéncia em Portugal.
A funcdo desempenhada na PJ em relacdo ao crime de TP foi um critério preponderante para o
estudoem questao, possibilitando uma compreensao do papel daPJ em Portugal para o combate
ao crime, na sua fase de investigacdo. O género do entrevistado € um outro fator a ter em conta
na andlise deste flagelo, sobretudo, esta tipologia de tréfico (i.e., TPET) ¢, tradicionalmente,

mais frequente no sexo masculino, ao invés do que acontece como TP em geral e, assim, podera
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ser interessante aceder a compreensdo relativamente ao olhar distinto e crencas que poderao ter
inspetores do sexo masculino e inspetores do sexo feminino face a este tipo de crime. A idade
é considerada um critério relevante uma vez que como se pretende entrevistar profissionais
qualificados, antevendo-se que quanto mais velhos forem, mais experiéncia deverao ter na rea.
Importa ressalvar que podera abdicar-se desta diversidade da amostra em prol da dificuldade
de obtencdo de participantes e de forma a garantir uma maior riqueza de informacao, dando

primazia a essa riqueza informativa.

O primeiro passo da recolha de dados da amostra foi contactar a PJ pedindo-se
autorizacdo para a participagdo dos seus inspetores no estudo. Depois de um primeiro contacto
com o Departamento de Relag¢6es Publicas foi feito o pedido de autorizacao ao Diretor Nacional
da PJ. Recebi entdo a autorizacdo para estabelecer livremente contactos com as diversas
Diretorias da PJ, com o fim de se identificarem possiveis participantes. A PJ divulgou também
0 estudo pelas diversas Diretorias, 0 que facilitou o processo. Os pedidos as Diretorias da PJ de
Porto, Coimbra, Unidade Nacional de Contraterrorismo, Lisboa e Faro foram feitas em janeiro
de 2024, com contactos frequentes por correio eletronico e ligacbes telefonicas. Uma vez
identificados os potenciais participantes, foram-lhe fornecidas informacGes basicas sobre a
entrevistadora, 0s objetivos da investigacdo e as garantias éticas dainvestigacdo, de acordocom
0 parecer recebido pela Comissdo de Etica da Faculdade de Direito da Universidade do Porto.
Todos o0s potenciais participantes receberam por e-mail o consentimento informado (Anexo 1).
Sendo que uma das considera¢fes mais importantes na investigacdo sdo as questdes éticas, a
garantia da ética devera ser transversal a todo o estudo, especialmente tratando-se deum estudo
qualitativo (Arifin, 2018).

Apobs um periodo de espera, as primeiras respostas surgiram ainda em janeiro de 2024 por
e-mail e por contacto telefonico, diretamente com os inspetores a entrevistar. Deste modo,
foram obtidos oito contactos de inspetores disponiveis para participar do estudo, tendo sido
estabelecido contacto positivo com cada um deles. Assim, numa fase inicial, os participantes
foram informadas de que as suas respostas as perguntas deviam ser baseadas na sua experiéncia
e de que seriam garantidas as questBes éticas, tais como, a confidencialidade e o anonimato
(Arifin, 2018), e aquando da entrevista foi entregue um consentimento informado, onde
constavam todos os objetivos do estudo, a salvaguarda da confidencialidade e anonimato das
pessoas participantes, a solicitagdo da gravacdo da entrevista em 4&udio para que,

posteriormente, se procedesse a sua transcricdo. Deste modo, as pessoas foram capazes de

49



compreender em que consiste 0 estudo, de que a sua participacdo € voluntaria e de que deverédo
dar o seu consentimento, se assim o pretendessem, para a participacdo no estudo (Arifin, 2018).
Outro dos principios basicos elencados por Arifin (2018) é de que o0 anonimato e
confidencialidade deverdo ser preservados durante todo o estudo, garantindo-se assim que a

utilizacdo da informacéo sera para fins estritamente cientificos no ambito do presente estudo.

Uma vez que se pretendia que as entrevistas sejam feitas pessoalmente face-a-face, tanto
quanto possivel, por questdes que se ligam ao aumento da probabilidade de sucesso no alcance
das pessoas, no primeiro contacto pessoal com o participante foi importante esclarecer
novamente o a@mbito do estudo, nomeadamente, referindo todos os aspetos elencados no
consentimento informado e explicando-os, quando necessario, para que ndo existissem ddvidas
por parte das pessoas participantes, ou seja, qual a duragdo aproximada da entrevista, 0 modo
de como esta iria decorrer, isto €, quais seriam 0s pontos abordados, como € que seria usada a
informacdo obtida, a quem sera divulgada, que poderia ser gravada, que as respostas ndo
contemplariam nunca o0 nome dapessoa participante, que seria uma analise dos dadosagregados
e 0S passos que seriam seguidos para manter a informacdo como anénima e confidencial.
Existiu uma preocupacao acrescida por parte da investigadora para que este primeiro contacto
pessoal com os entrevistados fosse realizado num ambiente que Ihes fosse confortavel, mas que
ndo seja a sua residéncia (i.e., por questdes de seguranca para a entrevistadora) ou com o qual
se sintam familiarizados, de modo a facilitar 0 processo e para que ficassem mais a vontade,
para isso sugeriu-se que fossem realizadas nas instituicdes contactadas anteriormente, pedindo-
Ihes que, se possivel, cedessem uma sala para a realizagdo da entrevista, tendo isso acontecido

em todas as entrevistas efetuadas.

A amostra final é constituida por oito inspetores da PJ, de vérias regides do pais, com
experiéncia na investigacdo do crime de TP. De forma detalhada foram entrevistados: 2
inspetores da Diretoria do Porto, 4 inspetores da Diretoria de Coimbra, 1 inspetor daUNCT; e,
por fim, 1 inspetor da Diretoria do Sul. Todos os entrevistados referiram ter mais de 10 anos de
experiéncia na investigacdo de TP. Deste modo, foi possivel preencher alguns dos requisitos
inicialmente definidos para a constituicdo da amostra: distribuicdo geografica e experiéncia
profissional. Por outro lado, ndo existiu variedade quanto ao género, uma vez que todos 0s
entrevistados eram do sexo masculino. E ainda importante salientar que embora a amostra
obtida (N=8) n&o inclua todos os inspetores com funcdes de investigacdo deste tipo de crime,

inclui a maior parte de pessoas atualmente destinadas a investigacdo do TP em Portugal na PJ.
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Esta concluséo surgiu do questionamento aos participantes acerca do numero de inspetores
existentes em cada uma das diretorias responsaveis pela investigacdo do TP, ndo se tendo

conseguido obter um numero total de inspetores nesta area, mas sendo possivel compreender
gue estamos perante uma amostra significativa.

Seis entrevistas foram realizadas pessoalmente no local de trabalho dos inspetores e duas
entrevistas foram realizadas com recurso a plataforma ZOOM. Detalhando, das oito entrevistas
realizadas, duas foram realizadas pessoalmente na Diretoria do Norte da PJ, quatro foram
realizadas pessoalmente na Diretoria do Centro daPJ, uma foi realizada online com um inspetor

da Unidade Nacional de Contraterrorismo e uma foi realizada online com um inspetor da
Diretoria do Sul, com recurso a plataforma ZOOM.

3. Instrumento e procedimentos de Recolha de Dados

Tendo em conta 0s objetivos do estudo, o método de recolha de dados que se afigurou
mais pertinente foi o da entrevista semiestruturada. A luz do que dizem Bogdan & Biklen
(2010), a entrevista serve, sobretudo, para recolher dados através do discurso dos préprios
sujeitos, possibilitando que o investigador desenvolva intuitivamente as suas proprias ideias
acerca do como e do porgué associado a determinado objeto de estudo, analisando aquilo que
é dito pelos sujeitos. Assim, as entrevistas semiestruturadas permitem a colocacao de questfes
aos sujeitos, esperando-se respostas mais desenvolvidas, complexas e exaustivas do que as que

sdo usualmente permitidas nos questionarios (Ruquoy, 1995).

Considera-se que, desta forma, o entrevistado podera ser capaz de explorar as varias
dimensfes da sua experiéncia tendo como limite o problema a ser investigado. S&o, por isso,
entrevistas onde a diretividade é praticamente inexistente e onde a producdo de informacao
nova e relevante tem sempre possibilidade de ocorrer, permitindo-se, deste modo, uma
exploracdo em profundidade dotema. Oferece ainda oportunidadesde sondagem, normalmente,

com o uso de perguntas de follow-up.

De acordo com varios autores, nomeadamente, Barata (1993) a entrevista € um dos
métodos mais eficazes na recolha de informacdo, pela interacdo entre entrevistador e
entrevistado e pela forma rica de recolha de dados. Da-se, portanto, oportunidade aos
entrevistados de se expressarem naturalmente e darem o seu contributo, obtendo-se uma

perspetiva mais voltada para o sujeito e para 0 processo e ndo tanto para 0os numeros. Existem
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trés tipologias distintas de entrevista: a estruturada; a semiestruturada; e ndo estruturada
(Fontana & Frey, 2000). Neste trabalho o tipo de entrevista utilizado sera a semiestruturada e

epistémica, por razdes que se prendem, principalmente, com a flexibilidade deste tipo de guido,
onde existe uma interacdo mais simplificada entre entrevistador e entrevistado.

A nivel nacional sdo poucos os estudos ja realizados abordado a tematica do TP e quase
nulos se focarmos na vertente da Exploracdo do Trabalho (Murphy, 2014 e Russel, 2018 citado
em Villacampa, 2023). No entanto, existem ja alguns estudos a nivel internacional que
permitem avaliar as causas e reacdes aos delitos de TP, um dos exemplos € o estudo de Farrell
etal. (2014) que avaliou 140 ficheiros da justica para identificar as caracteristicas e os desafios
enfrentados pelas vitimas, decisores de justica e servicos de apoio a vitima. Para o efeito, 0s
autores utilizaram o método qualitativo através da aplicacdo de entrevistas a 166 individuos
(juizes, procuradores e representantes dos servicos de apoio a vitimas) para obtencdo de
respostas as suas questdes de investigacdo. Através disto, concluiram que a resposta dos Estados
é semelhante, variando apenas de acordo com a legislacdo implementada em cada um deles,
defendendo queas instancias formais devem adotar um comportamento proativo em detrimento
deum comportamento reativo, promovendo medidas de prevencdo adequadas para o fendmeno.
Sendo a limitagdo apresentada pelos autores a questdo da impossibilidade de extrapolacdo de
resultados a globalidade de paises, mas apenas aos 12 Estados incluidos no estudo, referindo
ainda que o nimero de casos encontrados é extremamente baixo face ao numero de Estados
analisados, dando suporte a todas as explicacGes elencadas anteriormente neste estudo na

dificuldade de detecédo de crimes de TP.

Outro estudo realizado a nivel internacional foi o de Baldwin et al. (2015), estudo este j&
referido na secgdo “Teorias Explicativas”, sendo que neste estudo os autores recorreram a
entrevistas semiestruturadas para entrevistar vitimas de TP. O objetivo do estudo era
compreender de que modo € possivel relacionar a Teoria da Coercdo de Biderman com a
vitimagdo por TP. Assim, foram entrevistadas 12 pessoas adultas, com idades compreendidas
entre 22 e 63 anos de idade, todas elas mulheres vitimas de TP em Los Angeles, mas
provenientes de 10 paises distintos, sendo que algumas delas passaram por mais do que uma
experiéncia de TP. As entrevistas aplicadas foram semiestruturadas, com questdes abertas,
realizadas presencialmente, onde o que se pretendia era a espontaneidade das participantes e
uma maior proximidade entre entrevistador-entrevistado para facilitar o dialogo e,

consequentemente, obter resultados mais ricos do ponto de vista empirico. Os resultados
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permitem aferir que as entrevistas semiestruturadas foram uma mais-valia para o entrevistador,
por permitirem obter informagdo rica em pormenores, acedendo as percecfes e experiéncias

das vitimas.

Elencando um terceiro estudo, Villacampa (2023) através de uma amostra nao
probabilistica por snowball, realizou inquéritos por entrevista a 34 pessoas que haviam sido
vitimas de TPET. Os entrevistadores definiram trés critérios de inclusdo para o estudo, sendo
estes: (1) ter sido vitima de TPET, durante varios dias; (2) ser maior de idade; (3) ser capaz de
comunicar em inglés ou espanhol. Deste modo, foi explicado o objetivo do estudo a todos 0s
participantes que, oralmente, concordaram em participar no mesmo através do consentimento
informado. As entrevistas tiveram entre 40 e 120 minutos de duracdo e foram realizadas por
videoconferéncia entre julho de 2020 e fevereiro de 2021. Assim, a autora refere que 0s
resultados do estudo foram francamente positivos e que através da realizacdo das entrevistas
semiestruturadas com vitimas de TP foi possivel aumentar o conhecimento sobre a tematica e

compreender questdes pouco exploradas pela literatura existente.

Assim, para 0 presente estudo as entrevistas semiestruturadas foram aplicadas a
inspetores da Policia Judiciaria, responsaveis pela investigacdo de crimes de TP, ou seja,
profissionais qualificados na area do TP, colocando-se questdes relativas ao fendmeno, atitudes
e praticas. Assim sendo, neste instrumento (guido de entrevista) foi implementada uma l6gica
ou estrutura que, seguidamente, sera descrita. Este instrumento foi constituido por um conjunto
de dimensdes que permitiram dar resposta as questdes de investigacdo, inicialmente,
formuladas. A entrevista semiestruturada faz-se com base num guido de entrevista que devera
dar primazia a questdes abertas, com o intuito de obter respostas mais ricas e pormenorizadas,
sendo que, eventualmente, poderdo surgir algumas questbes fechadas para permitir que o
entrevistado se sinta mais confortavel com respostas curtas e para que, de seguida, se possam
aprofundar determinados aspetos e um acesso exaustivo a experiéncia de vitimizacdo. Neste
sentido, 0 guido a ser construido tera em atengdo determinadas dimensdes que fornegam
resposta as questdes de investigacdo do estudo. O processo de construcdo do guido deve ter
inicio na revisdo de literatura e nas particularidades da investigacdo, nomeadamente, a
legislagdo em vigor e as politicas de protecdo dos dados (i.e., RGPD), de modo a permitir ao
entrevistado a resposta as questdes de investigacdo e a demonstracdo de cuidado na preparagédo
do guido. De seguida, foram considerados os pontos a abordar na entrevista, quais as perguntas

que se pretendem colocar e qual a sua ordem. Inicialmente, devem colocar-se algumas questfes
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mais gerais ¢ menos sensiveis designadas por “Ice-Breakers” para depois se avangar para
questBes mais especificas, terminando com indicag¢des futuras ou com o esclarecimento de

davidas. Asdimensdes de andlise previstas no guido de entrevista (Anexo Il1) e que foram alvo
de questionamento aos participantes sao:

A. Experiéncia e Caracterizacdo do Trafico de Pessoas

B. Processo de Investigacéo

C. Articulacdo Nacional e Internacional

D. Dificuldades Percebidas

Na dimensao A “Experiéncia e Caracterizagcdo do TP”, procurou-se recolher informacgéo

relativa ao papel que desempenha o entrevistado enquanto inspetor, isto €, a que
organizagdo/6rgdo pertence e quais as suas funcdes, sua experiéncia profissional, entre outros
que se afigurem relevantes. Aqui, a pretenséo era recolher informacao relativa aos dadossociais
e demogréficos das vitimas, tais como, idade, habilitacGes literarias, profissdo, entre outros, de
modo a compreender melhor as caracteristicas das vitimas de TP no geral e, em particular, de
Exploracdo do Trabalho. Nesta dimensdo pretendeu-se compreender de que modo o contexto
econdmico da vitima podera ter influenciado a sua decisdo e se esta questdo podera ser encarada
como um motivo de vulnerabilidade, e assim avaliar se existe, na perspetiva do entrevistado,
um perfil de vitima e ofensor. Por fim, outro dos objetivos passou por abordar o conceito de
TP, a perspetiva dos entrevistados face a este crime, nomeadamente, face a sua complexidade
e relacdo com outros tipos de crimes. Para isso, foi importante compreender a opinido dos
entrevistados relativamente ao quadro legal do crime de TP, nomeadamente, foi abordada a
questdo da opinido do entrevistado relativamente ao conceito de TP, moldura penal aplicavel a
casos desta natureza, alteracOes legislativas ao longo dos anos e sugestdes de modificacdes na
Lei Portuguesa.

Na dimensdo B “Processo de Investigacdo” pretendeu-se abordar todo o processo de
investigacdo que seja da responsabilidade dos entrevistados, nomeadamente, quais as fases de
investigacdo e como estas decorrem, quais as diligéncias realizadas, meios de obtengéo de prova

e principais obstaculos a investigacdo, bem como os recursos disponiveis e suas limitacoes.

Na dimensdo C “Articulagdo Nacional e Internacional” pretendeu-se compreender 0s
esforgos de cooperagdo feitos neste dominio e de que forma é feita a articulagdo entre as

diversas entidades e instituicdes. Nesta dimensdo, o objetivo foi também o de identificar
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medidas, atualmente em préatica, que promovam a diminui¢do do nimero de vitimas, através de

OperagOes Conjuntas, nacionais ou internacionais e campanhas de sensibilizag&o.

Por fim, na dimensdo D “Dificuldades Percebidas” pretendeu-se aceder a opinido dos
entrevistados relativamente ao que poderia ser mudado no combate ao TP, quer seja no sistema
judicial penal e na reacdo do sistema de justica a este tipo de crimes, quer seja ao nivel dos
recursos existentes para investigacdo ou outros dos quais 0s entrevistados entendam que se

afigurariam como relevantes, ou seja, ao nivel macro e micro.

A entrevista terminou com um wrap up que possibilitou ao entrevistado acrescentar algo
que considerasse pertinente, esclarecer alguma duvida que tenha surgido ou qualquer outra
coisa que seja da sua pretensdo, culminando, com um agradecimento por ter participado no
estudo e pela sua disponibilidade.

Depois da recolha dos dados, seguiu-se a transcricao das entrevistas e analise dos dados.
A transcricdo da entrevista é considerada um processo moroso, mas altamente Util, porque
permite desenvolver um maior entendimento e conexdo entre os dados, permitindo
compreender 0os momentos-chave de cada entrevista e refletir sobre o que foi dito pelos
participantes, fornecendo uma ferramenta importante para a codificacdo (Braun & Clarke,
2006). No processo de transcricdo da entrevista, para salvaguarda dos direitos de anonimato e
confidencialidade, foi utilizada a letra “E” seguida do ndmero do entrevistado (p.ex., E1)
(Arifin, 2018; Denzin & Lincoln, 2011) e, no decurso da investigacdo, foram devidamente
guardados em ficheiro préprio protegido com palavra-passe do conhecimento exclusivo da
investigadora. Relativamente a gravacao das entrevistas por audio, é de salientar que todos 0s
participantes deram o seu consentimento para que isso acontecesse, o que facilitou bastante o

trabalho de transcricdo da entrevista, mantendo todos os dados fornecidos pelos entrevistados
e evitando que fosse perdida informacdo relevante e util.

Durante as entrevistas, foram sempre tiradas notas do que o entrevistado ia dizendo,
salvaguardo assim aspetos importantes que poderiam ndo ser percetiveis através das gravagdes
por audio, tais como, expressdes corporais. Os participantes tiveram a oportunidade de se
expressarem livremente, sendo que por vezes isso levou a um afastamento do topico de estudo
tendo sido necessario recorrer-se a estratégias para recuperar o assunto em andlise. Assim, a
duracdo média das entrevistas foi de cerca de 41 minutos, tendo a entrevista mais curta durado

cerca de 16 minutos e a entrevista mais longa cerca de 1 hora e 8 minutos.
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4. Procedimentos de andlise de dados
Existem varios tipos de analise e abordagens que podem ser usados para analisar
entrevistas qualitativas. No presente estudo usou-se a analise de contedo, considerada mais
adequada para responder aos objetivos da investigacdo (Braun & Clarke, 2006). A analise de
dados de cariz qualitativo pode seguir duas estratégias distintas, a organizacdo e analise do
material através de modalidades de interpretacdo aberta e de reconstru¢do dos discursos,
interacdes, narrativas e biografias ou a organizacdo e analise do material com base na criacéo

de categorias de analise, podendo ser estruturadas num sistema de categorias ou codigo de
analise, e o desenvolvimento de etapas sequenciais de codificacdo do material (Ayres, 2008).

Deste modo, o objetivo de andlise recai, sobretudo, na descri¢do rica de um conjunto de
dados como um todo, de modo que o leitor possa ter conhecimento dos dados mais relevantes
e dos temas abordados, culminando no reflexo do conteddo desses mesmos dados. Ainda que,
como refere Braun & Clarke (2006), esse enfoque nos aspetos mais prevalentes possa conduzir
aperdade profundidade e complexidade dos dados. Existem alguns procedimentos importantes
na preparacdo da andlise de entrevistas semiestruturadas. O primeiro aspeto é relativo a
transcricdo, sendo que as entrevistas devem ser transcritas, logo que possivel apds serem
efetuadas, de preferéncia pela pessoa que as realizou para evitar perda de dados. Depois de
transcrita, a entrevista deve passar pela conferéncia de fidedignidade, isto é, deve ouvir-se
novamente a entrevista, caso tenha sido gravada em audio, e conferir cada frase, mudancas de

entoagdo, interjeicdes, interrupgdes, entre outros aspetos relevantes (Kowal & O’Connell,

2014).

No fundo, o mais importante sera evitar a perda de dados fulcrais. Neste caso, podera ser
atil formar categorias de analise, de modo a facilitar a interpretacdo dos dados. As categorias
de anélise podem ser feitas tendo por base o0s objetivos do estudo, a partir das dimensfes de
analise, podendo também emergir no momento de analise, pela identificacdo por parte do
investigador de conteudosrelevantes no discurso dos entrevistados. Ainda, a utilizagdo de notas
tiradas durante a entrevista e as notas complementares feitas a posteriori, mantém o rigor do

discurso e dasua transcricao, afigurando-se como uma estratégia Util na realizacéo e transcri¢do
de entrevistas semiestruturadas (Roulston, 2014).

No caso concreto das entrevistas semiestruturadas, as analises de conteudo podem ser
uma boa op¢do, uma vez que facilitam o caminho do investigador, assim é possivel organizar a

informacdo em torno dos eixos principais (p.ex. 3 ou 4 eixos categoricos), articulados com os
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objetivos do estudo. Ainda assim, este tipo de analise pode ser complementado com outros
métodos. A variedade de métodos de andlise existentes para a investigacdo qualitativa resulta
do facto de esta procurar o estudo de um fendmeno especifico, a partir da percecao dos sujeitos
que o experienciaram (Vaismoradi, Turunen & Bondas, 2013). Deste modo, a anédlise de
contetdo é referente a codificacdo sistematica e a categorizacdo utilizada como forma de
descoberta dos dados do texto para identificar tendéncias ou padrdes (Ayres, 2008). Por outro
lado, a analise de conteddo, pode ser uma analise de significados ou uma analise de
significantes, isto €, um conjunto de técnicas de andlise das comunicacBes que utiliza
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteido das mensagens (Bardin,
1977). Apds a leitura atenta das entrevistas, de as resumir e chegar a obten¢do de conjunto de
ideias e dados a partir das entrevistas, realizar-se-a um processo de codificacdo através da
producdo de cddigos, procurando aquilo que terd maior significado (Miles & Huberman, 1994).

A este processo de codificacdo, Gibbs (2007) denomina de codificacdo aberta.

A fase seguinte, sera a da criacdo de categorias com os dados previamente obtidos e
analisados, em concreto, os diferentes cddigos que se venham a obter na fase anterior serdo
classificados em temas mais abrangentes recorrendo a tabelas, esquemas ou outro tipo de
estratégia auxiliar (Braun & Clarke, 2006). Para a presente analise tematica, a palavra sera
utilizada como unidade de registo e o paragrafo como unidade de contexto, desde modo, se
existirem dificuldades voltar-se-4 ao contexto para compreender o significado exato ou
aproximado da unidade de registo (Bardin, 1977). Assim, prevé-se que sejam utilizadas
categorias ou temas de andlise, tais como: (i) recursos; (ii) aliciamento; (iii) vulnerabilidade;
(iv) crise; (iv) consentimento; (v) culpa; entre outras que se considerarem pertinentes. A regra
de enumeracdo dasunidades de registo é referente a presenca ou auséncia dos elementos e da
sua frequéncia, que serd analisada tendo em conta o nimero total de unidades registadas,
aferindo do peso relativo dos indicadores no total das entrevistas analisadas. Bardin (1977),
sugere a utilizacdo do “procedimento por caixas” na constru¢do das categorias de analise,
segundo este procedimento, os indicadores sdo encontrados e encaixados ao longo da analise,
nas fases que antecedem a andlise dos dados. Para o autor, as categorias devem ser mutuamente

exclusivas, ndo podendo o determinado elemento corresponder a mais do que uma categoria.

Em suma, a analise das entrevistas deste estudo sera guiada pelas abordagens de anélise
mencionadas, de modo a facilitar a categorizacao e introdugéo dos dados e, consequentemente,

dar resposta as questdes de investigacdo. A utilizacdo destas técnicas confere algumas
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vantagens a investigacao, tais como, o registo de todo o processo deinvestigacao, a organizacao
da informacéo, confere flexibilidade ao investigador, promove a criatividade do investigador,
garante a portabilidade dos dados e permite pesquisas multiplas sobre os mesmos dados. A
realizacdo de todos estes procedimentos garantira que o investigador avance para a explanagao
dos dados, demonstrando uma visdo sobre os mesmos e procurando fornecer uma visao clara
dos resultados obtidos, de onde seja possivel aferir a prevaléncia dos tdpicos e ilustrar a
perspetiva dos entrevistados (Braun & Clarke, 2006).

Deste modo, a analise de dados devera garantir sistematicidade e rigor, de acordo com a
relevancia que tem para o estudo em questdo, com atencdo as questfes de investigagdo. Uma
das estratégias poderd ser uma sequenciacdo dos processos de andlise, tal como, apos a
transcricdo das entrevistas, efetuar uma leitura atenta e ativa de cada entrevista, sublinhando-se
passagens importantes, procurando significados e fazendo uma correspondéncia entre estas e
as categorias do guido, ou até criando categorias (Benaquisto, 2008). Inicialmente foi
ponderado o recurso a um software de andlise de dados (i.e., NVivo) mas optou-se por nao o
fazer dado o reduzido nimero de entrevistas aplicadas (n=8).

Transcrigdo das entrevistas

Como explanado anteriormente, foram realizadas entrevistas semiestruturadas junto de
inspetores da PJ, sendo que ap6s o planeamento e aplicacdo das entrevistas, as mesmas foram
transcritas manualmente pela investigadora. A transcricdo das entrevistas deve ser um processo
teorico, seletivo, interpretativo e representacional (Davidson, 2009), sobretudo, foi intencéo da
investigadora dar voz aos seus entrevistados, preservando aspetos-chave relevantes para a
andlise dos seus discursos, mantendo a autenticidade dos mesmos. Uma vez que 0S
entrevistados sdo considerados peritos na area de estudo em questdo, optou-se por ndo dar tanta
énfase a comportamentos nao-verbais adotados (Meuser & Nagel, 2009), focando a atencao
principalmente nos discursos verbais e nas informag6es fornecidas pelos mesmos. Esta opc¢ao
é justificada por se ter entendido que ndo era algo fulcral para a compreensdao dos dados
recolhidos e que, por isso, ndo seria relevante para dar resposta as questdes de investigacdo
formuladas.

Todas as entrevistas foram gravadas em formato audio, apos obtencéo do consentimento

dos participantes para o efeito, deste modo os dados recolhidos foram integralmente transcritos,
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preservando-se toda a informacgdo transmitida pelos entrevistados. Deste modo, apds a
transcricdo detodasas entrevistas afigurou-se pertinente uma segunda escuta de cada entrevista
para tentar minimizar possiveis falhas de informacdo ou erros decorrentes do processo de
transcricdo. A opgéo por uma transcricdo manual do material obtido foi bastante vantajosa, do
ponto devista de que permitiu um maior contacto inicial com a informacéo recolhida e facilitou
uma primeira andlise dos dados, ainda que breve, permitindo retirar algumas conclusdes quase

que de imediato.

CAPITULO Il - RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentados os resultados dapesquisa, obtidos por meio do desenho

de investigacdo descrito no capitulo anterior. Os resultados serdo apresentados de acordo com
0 seguinte critério/ordem...

No sentido de dar resposta as questdes de investigacdo foram criadas categorias e
subcategorias (Miles & Huberman, 1994), através de uma analise de conteudo. As categorias
emergentes e as suas respetivas subcategorias oferecem uma estrutura compreensiva e holistica
das diferentes percecBes dos entrevistados (Pereyra, 2023). Mais uma vez, importa salientar
que foram respeitados rigorosamente os principios éticos de confidencialidade e anonimato
(King et al., 2018).

1. A complexidade do Tréafico de Pessoas

Nesta dimensdo serdo elencados os resultados da analise da percecdo dos inspetores em
relacdo a complexidade do TP. Como agentes responsaveis pela aplicacdo da lei e da
investigacdo criminal, tém uma visdo privilegiada sobre o fenémeno criminal. Daquilo que foi
elencado pela revisdo de literatura, este € um tdpico fulcral na investigacdo deste tipo de crime,
podendodesde ja avancar-se que a opinido dos entrevistados foi unanime, classificando o crime
como bastante complexo, ainda que por motivos diferentes. Alguns entendem que a
complexidade decorre datomada de conhecimento dos crimes, outros atribuem-na a relacéo do

TP com outros crimes e outros ainda apontam o caracter transfronteirico da atividade de TP
como grande fator de complexidade. Vejamos.

Os entrevistados referem que a principal dificuldade que os OPC tém na tomada de
conhecimento deste crime é o facto de ser um crime complexo, “E um crime extremamente

dificil de investigar, porque é extremamente dificil de identificar” (E1). Na perspetiva dos
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entrevistados, € possivel dividir o TP em duas vertentes: a chamada investigacdo simples, que
acaba por ser mais evidente; e a vertente camuflada do crime, onde 0 mesmo acaba por ndo ser
tdo evidenciado e, por isso, torna dificil a investigacdo. Para E3, a investigacdo mais simples
acontece quando ja sdo conhecidos detalhes tipicos daquilo que é o TP, tais como coacéo, a

subtracdo de documentos e varias outras formas de violéncia.

Noutro cenario, existem situagdes que E1 caracteriza como “situa¢fes que estao no limbo,
estdo no limite daquilo que pode ser considerado em termos de crime de tréfico de pessoas e
gue ndo ha uma percecao juridica”. E parece que estas situagdes de limbo ou indefinigdo séo,
na verdade, decorrentes da falta de ativacdo da investigacdo criminal através da denuncia das
vitimas, que muitas vezes ndo se identificam como tal ou que se encontram em grande situacdo
de dependénciado infrator. Neste &mbito, E2 explica que de certo modo as vitimas consentem
com o que lhes ¢ feito, isto porque “nos paises de origem viviam em condi¢fes muito, mas muito

piores... ndo ha uma perceg¢do global que as pessoas estdo a ser vitimas”.

Trés dos oito entrevistados referem que uma das dificuldades para a tomada de
conhecimento do crime pelos OPC € o facto de a vitima ndo denunciar por ndo se reconhecer
como tal, “a pessoa nao sente que € vitima, ndo tem essa no¢do” (E5), acrescentando ainda que
“nao tendo essa nogao, acabam, por maior parte das vezes, nao se queixarem, portanto ndo ha
uma participacdo” (E5). Ainda nesta panoramica, E6 refere que “aqui a complexidade deste
crime de trafico de pessoas, é a propria vitima ter consciéncia que € vitima, e ter um impulso
para se queixar ou para reconhecer a exploragdo”, atribuindo a responsabilidade a
manipulacdo que os ofensores exercem sobre as vitimas, criando falsas relacbes de amizade
para com a vitima que, por sua vez, geram dependéncia e inibem a vitima de se queixar. Deste
modo “ha uma tendéncia para perdoar, para desvalorizar, uma tendéncia para defender o

explorador, porque ja o tém como quase da sua familia” (EG6).

Uma outra justificacdo dada pelos participantes para a complexidade deste crime é a
dificil separacdo do TP e dos crimes conexos. E7 identifica desde logo o crime de auxilio a
imigracgdo ilegal, ou o de falsificacdo de documentos. Tal atenua a barreira entre os diversos
crimes, acabando por afirmar que “a grande complexidade é separar o que é Trdfico de Pessoas
de infragoes laborais, de falsificagdo de documentos”. Por outro lado, E8 explica que “a
escravatura anda sempre de maos dadas com o Trdfico de Pessoas” e que embora sejam
tipologias criminais distintas, a barreira entre ambas acaba por ser ténue. O entrevistado elenca

algumas das investigacGes com que se deparou e refere o choque que é ter de lidar com este
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tipo de situagdes, caracterizando isto de “escravatura moderna” em que “0 ser humano é

tratado como lixo, como mercadoria”.

E5 atribui a complexidade do crime de TP ao aumento dos fluxos migratérios e a falta de
controlo existente por parte das diversas autoridades, relatando que “as varias legislacdes que
estdo também conexas, que dizem a respeito @ movimentacdo em massa de grupos de pessoas,
tem toda a influéncia na investigacéo deste tipo de crimes. O que significa que ha aqui uma
movimentacdo muito grande de pessoas que depois ndo é possivel controlar”. O entrevistado
mostra-se preocupado pois refere que o facilitismo a que é possivel assistir na concessdo de
titulos de residéncia, abertura das fronteiras e facil circulacdo, sdo pensados para promover 0
enriquecimento do pais nos seus diversos niveis, no fundo, para promover o interesse social e

econdmico, deixando de lado a preocupacgdo com o fenémeno criminal.

Outro dos aspetos que é referido para a complexidade do crime de TP, é o facto de ser
comumente praticado em diversos locais nas suas diversas fases (i.e. recrutamento, transporte
e exploragdo). Neste sentido torna-se dificil identificar o local do crime: “a principal
complexidade que tenho tem que ver com o sitio, o local, onde os crimes sdo praticados por
norma” (E2). Afigura-se pertinente salientar que o TP €, por si s, considerado um crime
transfronteirico, ndo sendo, no entanto, estritamente necessario existir travessia de fronteiras
para cumprir 0s quesitos de TP, mas tal ocorre em muitos dos casos com que 0s inspetores
entrevistados investigaram. Neste sentido os entrevistados foram, por varias vezes, referindo
que o caso mais frequente é existir o recrutamento de mao-de-obra em Portugal e existir depois
um transporte para Espanha. Neste sentido, as autoridades portuguesas deixam de ter
competéncia para aplicar todas as medidas necessarias para a identificacdo destas situacdes de
TP, “por exemplo, o crime decorre em Espanha e é dificil, quer a comunicacéo quer a recolha
de informacdo, e depois avancar para acfes em que nds procuramos cessar a atividade
delituosa” (E2), tornando-se necessaria uma cooperacdo internacional, tema este que ira ser

abordado mais a frente.

Conclui-se entdo que, para os entrevistados, a complexidade do TP pode ser explicada
tendo por base varios aspetos, nomeadamente: a dificuldade na tomada de conhecimento do
crime; a existéncia de uma panoplia de crimes conexos associados ao TP; e o facto de poder ser

um crime transfronteirico.
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2. Ofensores e modus operandi
Para dar resposta a questao de investigagdo relativa a “Quais sdo as caracteristicas dos
ofensores de Tréafico de Pessoas?” os entrevistados foram questionados para identificar, com
base na sua experiéncia, as motiva¢Ges, modus operandi e caracteristicas sociodemograficas
dos ofensores, habitualmente designados como “traficantes” pelos entrevistados. Através de
uma andlise incisiva dos discursos dos entrevistados, é possivel explorar as caracteristicas que

tém sido mais observadas neste tipo de ofensores.

Apesar de considerarem que “ndo existem dois casos iguais” (E8) e de que “é muito
variavel” (E7), todosos entrevistados forneceram informagdes relevantes de caracteristicas dos
ofensores tendo por base 0s casos com que ja lidaram. Um aspeto interessante € de que apesar
de afirmarem que as caracteristicas podem ser distintas e que nao é facilmente identificavel um
padrao de ofensor, todos foram coerentes e concordantes nos seus discursos sobre este topico,
elencando caracteristicas muito semelhantes. Assim, as descricdes efetuadas pelos
entrevistados estdo de acordo com aquilo que foi a revisdo de literatura efetuada e com as
caracteristicas identificadas em pessoas detidas. Todos os entrevistados, com exce¢do de E3,
referiram que na sua maioria 0 sexo masculino é predominante: “a prevaléncia é o sexo
masculino” (E4). Tal podera ser explicado pela tipologia de trabalhos a que se destina esta
procura de mao-de-obra, normalmente, trabalhos agricolas, construcdo civil e producdo
vinicola. Quanto a idade, os entrevistados explicam que este é o fator mais variavel, mas que
por norma sdo de uma idade relativamente jovem, “de 27 ou 28 até o0s 40 ou 45 anos de idade”
(E1). ES refere também que “estamos a falar sempre de homens com quarenta, cinquenta anos”
¢ E6 acrescenta que “sdo maioritariamente homens na fase adulta, j& com uma experiéncia
acima dos 30 anos”.

Relativamente a sua etnia e/ou nacionalidade, a etnia cigana teve um lugar de destaque
no discurso dos entrevistados E2, E4, E5 e E6. Daquilo que foi descrito, o fendbmeno a que se
assiste é de que, por norma, sdo familias numerosas, de etnia cigana, que contratam pessoas
proximas como mao-de-obra acessivel, acabando por exploré-las. Citando o que afirma E6 “na
sua maioria, sdo individuos de etnia cigana, familiares”, E5 “sdo familias, maioritariamente,
daetnia cigana” e E4 “a esmagadora maioria é de etnia cigana quando sdo trabalhos agricolas
sazonais”, neste sentido, embora a literatura ndo seja clara quanto a etnia dos ofensores, ¢é
possivel aferir que, de facto, os ofensores sdo por norma pessoas proximas das vitimas. Sendo

de salientar, que E3 e E4 referem ainda que, olhando aquilo que € a realidade nacional, sdo
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sobretudo crimes praticados por portugueses contra portugueses, “N0S casos mais relevantes

que eu tive foram sempre portugueses contra portugueses” (E3).

Analisando aquilo que podera levar & motivacdo do individuo para a pratica do crime de
TP, os entrevistados explicam que em muitos dos casos, assiste-se ao fendbmeno em que o
ofensor ja foi, a determinada altura, vitima do mesmo crime. Como afirma E6 “temos de ver
aqui outra coisa, a maior parte dos que sdo hoje os perpetradores do crime de Trafico de
Pessoas, huma fase foram vitimas, foram crescendo na hierarquia, por sobrevivéncia ou por
vislumbrarem uma oportunidade de neg6cio”, ou seja, o individuo acabou por se aculturar e
compreender a rentabilidade do crime. Também E7 reforga que “muitos deles também sujeitos
a algumas praticas que se aproximam da tipologia e tipificacdo do crime de Trafico,
posteriormente, constituem 0s seus préprios negocios que iniciam uma atividade”. Na
perspetiva de E7 e E8, os ofensores sdo pessoas com um baixo nivel de instru¢do, normalmente,
com atividades em areas rurais, que recebem apoios do Estado (p.ex. Rendimento Social de
Insercdo), “o que faz com que haja aqui uma parte que € até louvavel, a questdo da entrada no
crime, por serem pessoas com um grau de instrucdo muito baixo, desenquadradas da

sociedade” (E7) e que “recebem habitualmente o RSI ele a toda a familia” (E8).

O modus operandi dos ofensores foi descrito por E1, E2, E3, E4 e E8. Antes de detalhar
0 modus operandi dosofensores, importa referir que o processo se divideem trés grandes fases,
como refere E8 “nds temos de distinguir aqui as diversas fases: o recrutamento, o transporte,
a exploracéo propriamente dita e a fuga quando ela existe”. Primeiramente, os entrevistadores
distinguem duas formas de recrutamento: “0 método tradicional e o de oportunidade” (ES).
Daquilo que foi a explicagdo dada, 0 método tradicional consiste no recrutamento tipico para
fins de Exploracdo em que a primeira abordagem é sempre feita pelo ofensor a vitima, num
recrutamento dito de “porta a porta” (E1). Este tipo de recrutamento ¢ o que surge mais
explanado na revisdo de literatura e é efetuado “na via publica, em jardins ou cafés” (E3), mas
sobretudo, “0 recrutamento é sempre feito tendo em conta o perfil do escravo ou da vitima”
(E8). Assim, os locais de recrutamento séo habitualmente zonas onde exista probabilidade de
encontrar pessoas com maiores caréncias, sejam elas afetivas, monetarias ou dependéncias
vérias. E8 explica que habitualmente “quando precisam destes escravos vém as zonas urbanas
recrutar pessoas, a urbes onde sabem que 0s sem-abrigo se encontram... pessoas ja despejadas
pela familia, ja largados sem apoio familiar”. De seguida, serdo elencadas as caracteristicas

das vitimas do TP, mas é possivel adiantar que os entrevistados referem que os ofensores
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procuram, principalmente, vitimas carenciadas, algumas sem-abrigo, que estdo dispostas a
aceitar qualquer condicdo que lhes seja imposta. Apds esta abordagem inicial, € usualmente
utilizado o engano ou a chantagem, por intermédio de falsas promessas, para convencer as
vitimas a aceitaram as propostas feitas, como refere E3 “sdo prometidas boas condices de
alojamento, bons ordenados, alimentacdo incluida e como estas pessoas nao tém grandes
opcoes de vida acabam por aceitar e ndo tém um apoio familiar que os ajude”. Com isto, “Sa0
levados com a promessa de uma vida melhor, aceitam voluntariamente ir porque acreditam

que estao a vislumbrar uma oportunidade, atraves do engano” (ES).

O outro métodode recrutamento elencado por E1, é considerado menos usual na realidade
portuguesa e passa por recrutar estrangeiros para serem vitimas de TP. O método utilizado
consiste em inicialmente “atraves de contactos ou de familiares, ou de conhecidos, ou através
de redes sociais, anunciam possibilidades de emprego, de trabalho bem remunerado, com
alojamento e com enquadramento” (E1), fazendo com que “as pessoas, porgque vivem noutros
paises com condicdes precarias aceitem e confiem, até porque muitas vezes estdo conterraneos
deles no meio, portanto, e acreditam que, sendo familiares, conhecidos, conterraneos, que vao
ter uma maior seguranca. Entdo, pagam milhares de euros para poder vir para Portugal, na
perspetiva do sonho europeu e de futuramente poderem ter uma cidadania europeia” (E1).
Geralmente, este método esta associado a crimes conexos ao TP, como é o caso do Auxilio a
Imigracéo llegal, em que individuos ou redes organizadas auxiliam o processo de entrada no
pais pretendido e, posteriormente, ¢ utilizada “a divida permanente, ou seja, eles vém para ca

com uma determinada proposta que depois nunca se verifica” (E1).

Segue-se a fase do transporte na qual, segundo os entrevistados, as vitimas sdo levadas
para os locais onde irdo ser exploradas, em muitos dos casos para fora do seu pais (p.ex.
Espanha), o que deixa a ideia de que a maioria das vitimas é de nacionalidade portuguesa, como
explica E8 “a partir dai, o transporte € feito, estamos a falar algumas vezes de uma viagem de
900/950 quilémetros de forma precaria”’. E no final destafase que se inicia a fase da exploracéo
e que implica, geralmente, uma escalada na violéncia com o passar do tempo, como explica E8
“no primeiro dia geralmente tudo corre bem, mas ap6s algum tempo, ja no local, sao
submetidos a um regime de escraviddo, sdo trancados, sdo obrigados a entregar 0s
documentos, sdo obrigados a abrir contas bancérias para o pagamento feito pelos

proprietérios latifundiarios destes locais, que tém o controlo destes cartdes bancarios”. Assim,
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as vitimas veem ser-lhes retirados todos e quaisquer direitos, entrando num regime absoluto de

exploragdo e ¢ aqui que “percebem que ndo é nada daquilo que lhes foi prometido” (E3).

No que concerne a exploracdo, E4 acrescenta ainda que nos casos em que a exploracéo
¢ praticada ao nivel familiar, por clas familiares, a mulher e 0 homem assumem diferentes
papéis junto dos explorados. As mulheres surgem num ambito mais doméstica, de obrigar a
cumprir as tarefas rotineiras da lide doméstica, ao passo que os homens assumem mais 0
controlo do explorado, como refere: “no fundo todos beneficiam da atividade e tém outras
funcBes naquilo que é o dia-a-dia da exploracdo. Os homens focam-se mais naquilo que é o
horario de trabalho, a exploragdo em si, a obrigar a fazer as tarefas, normalmente, séo
empregos e trabalhos agricolas sazonais. A mulher surge noutra vertente que é, no fundo, na
casa, nalida da casa, a parte mais virada para a escravidao, que obrigam no fundo, se a vitima
for do sexo feminino, a tomar conta dos filhos, a fazer as lides da casa, sempre sem o devido
ressarcimento, pagamento”.

Relativamente aos ofensores conclui-se que, para 0s entrevistados, estes sdo na maioria
adultos do sexo masculino, de nacionalidade portuguesa e que a determinada altura da sua vida

podera ja ter sido vitima de crimes semelhantes. Quanto ao modus operandi foram distinguidas
3 fases: recrutamento; transporte; e exploragéo.

3. Vitimas

Para darresposta a questdo de investigagao “Quais sdo as caracteristicas das vitimas de
Trafico de Pessoas?”, os entrevistados foram questionados sobre as suas perce¢des neste
ambito. Com base na sua experiéncia, foram questionados acerca das caracteristicas
sociodemograficas das vitimas, habitualmente designados como “explorados” pelos
entrevistados, o grau de vulnerabilidade e os recursos que estas tém ao seu dispor apos a
obtencdo do estatuto de vitima e o apoio recebido por parte das instituicGes existentes em
Portugal.

Todos os entrevistados foram capazes de apontar caracteristicas das vitimas de TPET,
embora como refere E1 “é tudo muito fruto da percecdo que vamos tendo, ndo temos estudos
feitos sobre isso, mas parece-me ser algo relativamente coerente”.

Quanto a idade, E1 e E7 consideram ser mais predominante a procura por pessoas mais
jovens, mais ativas e com mais predisposi¢ao para o trabalho, como refere E1: “na sua maioria

sao jovens, a partir dos 25 anos, na sua maioria, dos 25 aos 40 anos”. E E7 completa “é tudo
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méao de obra com idades novas, jovens, com mais forca de trabalho”. Por outro lado, E5 ¢ E6
consideram nio ser possivel identificar um padrdo quanto a faixa etaria, referem entdo que “sao
das mais variadas faixas etarias” (E5) e que “as idades sdo variaveis, mas na idade ativa,
pessoas que produzam” (E6). Enquanto para a E4 esta apenas claro de que “relativamente a

idade sdo adultas”.

Olhando ao género das vitimas, todos os entrevistados, com excecdo de E4, consideram
ser mais prevalente o sexo masculino, referindo que a principal causa disto € o tipo de trabalho
a que se destina a procura: “maioritariamente masculinas, se calhar 80% sdo homens” (E1), “a
maioria das vitimas que nos encontramos s@o homens” (E5). E6 completa dizendo que
“maioritariamente, séo homens, quer seja para a industria ou exploragdo agricola. No fundo,
os trabalhos em que é dificil arranjar m&o-de-obra” ¢ E8 conclui explicando que “€ homem,
por causa do trabalho bragal, disso ndo ha duvidas”. No entanto, E4 considera ndo existir uma
predominancia de um sexo em detrimento de outro, considerando que diverge consoante o tipo
de trabalho de que estejamos a falar, como refere “é conforme aquilo que for, ou seja, para
efeitos de trabalho mais fisico, agricola, serdo do sexo masculino. Depois ha outra vertente,
que esses, normalmente, nos trabalhos domeésticos, ou seja, em alturas que néo estdo a laborar

nestes trabalhos sazonais, sdo as mulheres” (E4).

Outros aspetos que parecem adquirir relevancia na descricdo dasvitimas € o facto deestas
serem vulneraveis, podendo isto ser explicado de variadissimas formas. Foram apontados pelos
entrevistados os seguintes fatores de vulnerabilidade para a vitimacdo: fracos lacos sociais
caracterizados pelo isolamento e uma fraca ou inexistente rede de apoio; dependéncias varias;
baixa autoestima e fragilidades emocionais; baixo nivel de instrucéo; caréncias econdmicas.
Deste modo, E2 elucida que “s@o pessoas com baixo nivel de instrugdo, com uma autoestima
muito baixa, pouca consciéncia da ilicitude do ato de que estdo a ser vitimas, com caréncias
afetivas, uma fraca rede de apoio familiar ou de amigos e social. sdo, por norma, individuos
que estao sozinhos ou que tém relac6es familiares praticamente inexistentes”, E3 é concordante
e acrescenta que sdo pessoas “muito carentes, muito vulneraveis... a maior parte das vitimas
tem muito pouca instrucdo, muitos nem sabem ler nem escrever. Muitos deles tém problemas
de alcoolismo. Outros com problemas de toxicodependéncias, sem apoio familiar. A maior
parte das vitimas é solteira, é o caos perfeito”. Para E5 “0 estatuto socioeconémico é sempre
muito baixo, com muitas caréncias”, o que faz com que as vitimas muitas das vezes sejam sem-

abrigo e ndo detenham espirito critico ou capacidade para recusar as propostas que lhes sdo
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feitas, tendo para a sua vida “um grau de exigéncia para a sua vida muito pequeno... ndo tém
nada que os prenda a determinada zona e que facilmente sdo manipulados” (E6). Ainda neste
ambito, as vitimas sdo normalmente pessoas solteiras e com possiveis défices cognitivos e
sociais, “0 perfil do escravo € um tipo de cidaddo que tem, normalmente, uma diminui¢ao
cognitiva ou congénita ou provocada por um comportamento aditivo, seja ele toxicodependente
ou alcoolico, muitas vezes até sdo analfabetos. Ndo tém rede de assisténcia familiar e séo
solteiros, sendo que para a prépria familia representam um fardo. S&o pessoas que ninguém
procura, muitas das vezes falamos ja de pessoas sem-abrigo, arrumadores de carros nas zonas
urbanas” (ER).

Conclui-se entdo que, do ponto de vista dos entrevistados, as vitimas sdo na sua maioria
do sexo masculino, jovens (devido a sua forca e predisposicao para o trabalho), solteiros e de

nacionalidade portuguesa. Os entrevistados consideram ainda que sdo pessoas altamente
vulneraveis, com caréncias varias e de estatuto socioecondémico baixo.

Por tudo o que foi referido anteriormente, torna-se crucial uma prestacdo adequada de
apoio a estas vitimas, quer pela variedade de desafios fisicos e emocionais a que foram sujeitas,
tais como traumas, lesGes fisicas ou a necessidade de reconstrucdo da vida ap6s o periodo de
exploracdo e a abuso a que foram sujeitas, quer pelo fornecimento adequado de competéncias

e recursos para gque nao sejam revitimizadas, vivendo com dignidade e autonomia.

Neste sentido, os entrevistados foram questionados sobre o que esta a ser feito nesta
matéria e se as instituicdes de apoio tém prestado um apoio adequado e eficaz, tendo ainda sido
abordada a cooperagdo entre PJ e as institui¢cdes de apoio. Nesta otica, E1 considera que “a
experiéncia tem sido positiva, através das Equipas Multidisciplinares Especializadas (EME) e
também através da APAV. Sao pessoas que tém formacdo e que estdo sempre disponiveis e
preparadas, sdo colaboradores ativos no processo de auxilio ou apoio a vitima, e ha um contato
permanente entre a Policia Judiciaria e essas instituicdes”, dai que E3 considere que “é
fundamental o apoio das instituicbes”. Neste aspeto, E6 colmata dizendo que “as associacoes
estdo muito preocupadas com estas vitimas, no apoio e acompanhamento das vitimas, tém uma
grande acdo na divulgacao do problema, seja em territorio nacional, seja nos processos para
asua legalizacdo, seja até para regressarem ao seu pais de origem. Ha todo um trabalho muito
bom que é feito por essas entidades” ¢ E8 “é muito eficaz e muito importante”. E8 acrescenta
ainda que o facto deexistirem associac@es e instituicdes que acolham as vitimas e Ihes fornecam

0 apoio de que necessitam, permite as autoridades focarem-se mais no seu trabalho e fazer um
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acompanhamento mais permanente das vitimas porque sabem onde as encontrar e,
consequentemente, isto diminui o risco de perderem o rasto das vitimas apds a sua sinalizagao
como tal.

No entanto, muito embora a maioria dos entrevistados enalteca o trabalho que tem sido
realizado até entdo por estas instituicbes, E4 e E6 consideram que comegam a existir alguns
problemas associados ao acolhimento das vitimas, quer ao nivel da celeridade, quer ao nivel da
propria ética institucional. Para E4, existe “alguma dificuldade, recorrentemente” em encontrar
instituicbes disponiveis para acolher as vitimas, afirmando algo que parece ser preocupante
“corremos muitas vezes o risco de termos de ficar com ela [vitima], durante uma noite, se for
ao fim do dia e até mesmo durante o dia”. Por outro lado, E6 aponta um problema que considera
ser cada vez mais comum, o facto de que as institui¢des “comecaram a proliferar e quase que
ja se atropelam uns aos outros para receberem os fundos de apoio. O que eu constato é que ha
quase uma necessidade de andar a recolher vitimas”, assim como refere o entrevistado “é

preciso haver um filtro maior das organizacdes”.

Conclui-se que, do ponto de vista dos entrevistados, as instituicdes desempenham um
papel preponderante na ajuda da vitima e que tém sido desenvolvidos esfor¢os para uma
melhoria do apoio dado. No entanto, apontam algumas limitacdes, nomeadamente, quanto ao

aproveitamento de algumas das instituigdes para a obtencéo de regalias.

4.  Investigacido do Crime
De modoa compreender como decorre 0 processo de investigacao do TP, os entrevistados
foram confrontados com algumas questdes relativas a sua percecdo relativamente a legislagéo
existente e experiéncia sobre as diligéncias habitualmente efetuadas. Por forma a obter uma
perspetiva mais abrangente de todo o processo, foram ainda colocadas questdes relativas a
cooperacao existente no ambito nacional e internacional e, por fim, foram abordadas as
dificuldades percebidas no decorrer de todo o processo.

As percecOes quanto a adequacdo da legislagdo atual sdo dispares. Se por um lado E1,
E3 e E8 concordam com o que foi previsto pelo legislador, os restantes referem que existem
aspetos a melhorar. Comecando pela primeira parte, os trés entrevistados (E1, E3, E8) referem
que a legislagdo existente “esta adequada” (E1), “abrange a maior parte daquilo que € preciso
e ndo necessita de reformulacédo” (E3) e que “foi muito positiva as alteragdes que foram sendo

feitas na legislacdo” (E8). Contudo, para os restantes, 0 principal problema da redacédo atual
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prende-se com a puni¢do do crime, olhando ao que dizem “eu acho que devia haver uma
penalizacdo mais forte deste crime para funcionar como dissuasor da préatica do mesmo” (E2),
“acho que a tipificacdo e a punicao deviam ser mais apertadas” (E7) e, por fim, que devido a
moldura penal existente “na perspetiva do prevaricador ou das prevaricadoras vale a pena
arriscar” (E8) sendo que “o0 legislador devia ampliar a pena maxima para situacfes mais
excecionais” (E8). Outras das criticas apontadas pelos entrevistados tém que ver com aredacao
demasiado pormenorizada do que sdo os factos que consubstanciam o crime, dizendo que
preferem “quando sdo normas gerais e abstratas, pois permitem-nos uma adapta¢cdo maior”
(EB).

No processo de investigacdo, os inspetores da PJ desencadeiam uma série de diligéncias
que sdo cruciais na determinacdo da verdade, elucidando os eventos que desencadearam
determinado delito, mas também garantem a aplicacdo efetiva da lei e a protecdo de outros
elementos da sociedade. Nesse sentido, foram exploradas as diligéncias comumente utilizadas
pelos entrevistados e a sua importancia para investigacdo. Ainda que E8 afirme que “ndo
existem duas investigagOes iguais”, um dos primeiros passos passa sempre por receber anoticia
do crime, sendo que existem varias formas para que isto aconteca, as mais frequentes sdo por
denuncia da vitima ou de testemunhas. O passo seguinte ¢ “fazer logo uma pesquisa Nno nosso
sistema, para ver se sdo pessoas ja referenciadas ou ndo, tentamos recolher o maximo de
informacédo sobre os denunciantes e os denunciados” (E3). Como explicam os entrevistados, é
fundamental perceber a localizacdo das vitimas e dos ofensores, “as diligéncias primeiras sao
localizar e inquirir a vitima, recolher todos os elementos passiveis de tipificar o crime e de,
obviamente, caracterizar os agressores” (E4), garantir a sua seguranga, “ver onde € que esta a
vitima, que vitimas é que sdo, tentar identificar essas vitimas, se ndo estiverem identificadas, e
tentar identificar efetivamente o tipo de trabalho que estdo a fazer e as condigOes onde se
encontram e fazer cessar tudo isso” sendo que para o efeito, poderdo ser utilizados varios

métodos de recolha de prova.

Relativamente aos métodos de prova, podem ser utilizados todas as provas que nao
forem proibidas por lei®6. Neste ambito, os entrevistados referem que habitualmente sdo
utilizadas “agdes de vigilancia, intercecdes telefonicas se for necessario” (E6), “informagdes
de outras entidades” (E7), “a recolha de voz e imagem” (E8), “o registo fotografico destes

locais” (E3), entre outros que se afigurem necessarios. Um outro passo fundamental na recolha

36 Artigo 125°do Codigo Processual Penal.
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de prova ¢ a inquiri¢do da vitima, sendo que esta pode ocorrer antes ou apos o “trabalho no

terreno” (ES).

A inquirigdo da vitima ¢é feita “com todos 0s pormenores possiveis, 0 historico, aquilo
gue € o sentimento que ela tem relativamente a situacdo em que se encontrava, a descricdo dos
exploradores” (E1) e, posteriormente, as vitimas sdo ouvidas para memoria futura para
salvaguardar a robustez do processo, no caso de existirem eventuais fugas ou desaparecimento

das vitimas. Por fim, “d&-se a colaboracdo com o Ministério Publico para se proceder as
buscas, detencgdes, se for o caso disso, apreensdes” (ES).

No decorrer do processo de investigacdo e para obtencdo de informacdo necessaria e
fidedigna e necessario recorrer a medidas de cooperagdo nacional e, por vezes, internacional.
A nivel nacional, os entrevistados consideram que tem sido eficaz a cooperacao feita e a ajuda
prestada pelos restantes OPC e outras entidadesa quem recorrem, “a articulagdo com os 6rgéos
de policia e criminal, decorre normalmente com uma colaboracéo eficaz, portanto ndo tenho

qualquer razéo de queixa relativamente a isso” (E1).

Esta cooperacdo pode dar-se de diversas formas, no entanto os inspetores salientam que
amais eficaz e vantajosa tem sido o estabelecimento de contactos informais com outros colegas,
quer seja a nivel nacional ou internacional. A justificacdo dada prende-se, sobretudo, com a
celeridade processual, ou a falta dela, como explica E1 “contactamos os colegas da autoridade
policial local e comecamos a trabalhar em conjunto e através de contactos diretos e informais,
que sdo muito mais eficazes”. No entanto, ha que salientar que esta acdo ndo exclui a
necessidade de validacdo formal de todos estes contactos, “iSto serve apenas para saber se
existe ou ndo, havendo confirmacao tera de ser feito tudo isto a um nivel oficial, tendo de fazer
uma informacao, inquérito e passa sempre pelo MP” (E2).

A nivel nacional os entrevistados referem que o processo é mais simples, tém mais
liberdade de atuacdo e de acao, assim existe um maior leque de entidades com quem colaboram
e recorrem quando pretendem obter informagdo, “temos ainda a capacidade de articular com
todas as entidades e OPC nacionais” (E3). A nivel internacional, embora nao téo frequente, a
cooperacdo esta sujeita a emissdo de uma Decisdo Europeia de Investigacdo (DEI), “a
articulacdo é feita formalmente por um dispositivo que existe desde 2017/2018, que é a DEI”
(E8), sendo o pedido feito através dos Centros de Cooperacéo Policial e Aduaneira (CCPA). E

ainda apontado como fundamental um outro recurso utilizado pelos inspetores para obtencédo
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de informagdes junto de outros paises, “temos sempre oficiais de ligacédo, temos gente ligada a
policia judiciaria que tem 0s canais e 0s contactos para contactarmos com as autoridades

estrangeiras” (E4).

Conclui-se que, do ponto de vista dos entrevistados, a lei poderia sofrer algumas
alteragdes de modo a facilitar o trabalho da policia, podendo ser mais geral na sua redag&o.
Quanto ao processo de investigacdo e recursos existentes, os entrevistados apontam a falta de

recursos humanos como principal lacuna, muito por conta da extingdo do SEF. Ao nivel da
cooperacao internacional, referem que o tempo de espera por respostas € muito moroso.

5. Dificuldades Percebidas

De modo a responder a questao de investigacao “Na opinido dos inspetores, 0 que carece
de melhoria?”, foram analisadas as respostas dadas pelos entrevistados as varias questdes que
foram sendo colocadas e extraidas dificuldades apontadas pelos mesmos relativamente as varias

fases da investigacdo do crime de TPET.

Uma das primeiras dificuldades apontadas por E1 relaciona-se com o facto de algumas
vezes existir falsa de sensibilidade dos magistrados para julgar os factos que séo apresentados
e atribuir uma moldura penal considerada justa, desta forma o entrevistado refere que “0 que
ndo esta adequado é a percecdo ou a forma como o aparelho judicidrio depois identifica
aqueles elementos... quando a policia investiga e recolhe prova, muitas vezes essa prova depois
reproduzida em tribunal ndo é valorada da forma que nds entendemos que devia ser. I1sso acho
gue tem mais a ver com a questdo de sensibilidade e percecdo de magistrados e da opinido
publica, de que aquelas pessoas estdo mesmo a ser exploradas” (E1). Muito embora a lei, no
seu artigo 160° do CP, refira que o consentimento da vitima ndo exclui a ilicitude do ato
praticado, na opinido do entrevistado alguns magistrados parecem atribuir culpa a vitima pelo
sucedido, acabando isto por pesar na decisao do julgamento.

A luz daquilo que é a percecdo dos entrevistados, a celeridade processual constitui uma
outra dificuldade, na pratica o tempo de espera por respostas e autorizagbes ¢ demasiado
demorado, sendo que E7 considera que “o segredo da investigagdo é o tempo... ndo falo de um
tempo acelerado, as vezes € necessario esperar pelos resultados. Contudo, todas as ac¢des de
investigacdo estdo dependentes de informacdes que estamos a pedir, portanto, o tempo que
estamos a aguardar pela resposta é uma inacdo objetiva, o tempo da vitima estd longe de ser

0 tempo da justica”. Para fazer face a este problema, os inspetores referem que nao tém uma
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“pocdo magica” (E7), mas que deveria existir uma espécie de “policia europeia” (E5) cujas
competéncias fossem extensiveis a todo o territorio da Unido Europeia (UE), “poderiam existir
elementos que tivessem competéncia de atuacédo, ndo sé nos territorios proprios, como tambem
nos territorios que fossem fronteiricos, no nosso caso com Espanha, eu tenho competéncia

legais em Portugal, que poderiam ser estendidas em determinados tipos de areas” (E5).

Outradas principais dificuldades referidas prende-se com a extin¢do do SEF. Para E6 e
E8, a decisdo de extinguir o SEF fez com que existisse um aumento Outra das principais
dificuldadesreferidas prende-se com a extin¢ao do SEF, recentemente verificada. Para E6 e ES8,
a decisdo de extinguir o SEF fez com que existisse um aumento desmedido do volume de
trabalho daPJ, originando uma falta de recursos humanos capaz de controlar eficazmente aquilo
que antes era da responsabilidade do SEF. Além disto, sdo apontadas lacunas ao nivel das bases
de dados, uma vez que, como referem os entrevistados, o aumento do trabalho ao nivel
administrativo gerou uma incapacidade de resposta por parte da PJ. Com isto, o processo de
investigacdo, detecdo e punicdo dos ofensores fica comprometido, porque a resposta ndo é dada
em tempo util, demorando mais tempo do que seria expectavel. Do ponto de vista de E6, “com
a extincdo do SEF a responsabilidade recaiu muito na PJ, de um ponto de vista muito
administrativo, de verificagdo de documentos. Se virmos na perspetiva mais criminal, temos
um monstro. Isto em termos de base de dados gera uma lacuna enorme, maior ainda do que ja
era. Torna mais lento, mais dificil, torna o processo mais moroso. Neste momento temos uma
fragilidade, porque este crime esta muito ligado a imigracéo ilegal e tivemos um flagelo com
a extingao do SEF” e para E8 a dissolu¢ao do SEF foi “a tempestade perfeita” para que o crime

proliferasse ainda mais.

E possivel concluir que, para os entrevistados, as principais dificuldades assentam: na
falta de sensibilidade dos magistrados para julgar este tipo de casos; a morosidade dos
processos/investigacoes; e na extingdo do SEF, tendo isto resultado num volume desmedido de

trabalho para a PJ.

6. Acdes de Prevencéo e Repressao
A prevencdo e a repressao séo pilares essenciais para garantia da seguranca da sociedade.
As medidas preventivas ou repressivas podem ter varios propdsitos, sendo que 0 que aqui se
pretende €, sobretudo, uma diminuicdo da taxa deste que é considerado um crime violento.
Assim, medidas preventivas como o investimento na educacdo, politicas de inclusdo social,

programas de reabilitacdo, podem ajudar a evitar que os individuos se envolvam em atividades
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criminosas. Por outro lado, a repressdo da-se por meio da aplicacdo efetiva da lei penal e do
fortalecimento das instituicGes de seguranga, como os OPC. Um equilibrio entre essas duas
abordagens é fundamental para promover uma sociedade justa e segura. Nesta Otica, 0S
entrevistados foram questionados acerca dos esforgos que tém vindo, ou ndo, a ser feitos nesta

matéria.

Por um lado, alguns entrevistados mostram-se satisfeitos com o investimento em aces e
estratégias que visem reduzir o crime e alertar possiveis vitimas, para E1 “tem havido um forte
investimento de sensibilizagdo da comunidade e das pessoas”, para E3 “acho que o fenbmeno
tem decaido... eu acho que as pessoas agora estdo mais alertadas, tem sido feito uma maior
divulgacé@o”, inclusive E6 refere que “ja vimos queixas de cidaddos que se ndo fossem

derivadas destas campanhas de sensibilizagdo nédo tinham existido”.

Por outro lado, julgam que ndo esté a haver o efeito desejado e que os esforcos feitos até
entdo ndo sdo suficientes. Perante este cenario, E2 considera que a resposta deveria passar por
um efeito mais repressivo, dizendo que a resposta devia ser “Uma punicdo mais severa e com
maior divulgacao dessas puni¢des”, E4 partilha da mesma opinido e considera que “deveria ser
uma mensagem mais primitiva”. Para E3, a fiscalizagdo assume um papel de destaque na
descoberta do crime e, por esse motivo, sugere que se deveria “fazer com mais frequéncia
incursdes por esses terrenos e essas quintas onde as pessoas estdo a trabalhar e tentar perceber
em que condigdes € que as pessoas estdo e se 0s pagamentos estdo a ser feitos ou ndo”. Por
fim, E8 considera que mesmo ndo se conseguindo erradicar o crime de TP, uma solucdo para
um aumento donumero de vitimas conhecidas passa por dotar os profissionais de primeira linha
com as ferramentas necessarias que lhes permitam identificar possiveis casos de exploragdo,
“se tivermos esses profissionais de primeira linha, seja nos hospitais, em taxistas, em policias,
em pessoal que lida com os sem-abrigo narua, da seguranca social, do apoio social, que estéo
na primeira linha de contacto com potenciais vitimas. Estes sdo os que podem sinalizar e

alertar as autoridades para eventuais situacdes de TP” (ES).

Conclui-se por fim que, do ponto de vista dos entrevistados, as acdes de prevencgéo e
repressdo sao fundamentais para a reducgdo da taxa de crime. No entanto, embora considerem
que tem sido feito um investimento nesta matéria, julgam que ndo estdo a surtir os efeitos

desejados, sendo necessario mais investimento neste ambito.
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CAPITULO IV - DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Embora o crime de Trafico de Pessoas remonte ha muitos anos, como Dell et al. (2019)
referem, apenas recentemente comegou a existir uma preocupac¢do mais notéria acerca desta
tematica. Este investimento que tem vindo a ser feito deve-se, principalmente, as campanhas de
sensibilizacdo que foram surgindo e & mediatizagdo do crime em si, havendo ainda, no entanto,
um longo caminho a percorrer. Pese embora ja existam alguns estudos neste ambito a nivel
internacional, 0 mesmo ndo acontece a nivel nacional, o que faz com que este seja um estudo
inovador e relevante para apoiar o desenho de eventuais novas medidas e estratégias de combate

ao TP, adquirindo relevancia criminoldgica com transversalidade a outras areas de estudo.

Um dos principais problemas, quer a nivel internacional e nacional, é que 0s poucos
estudos existentes debrucam o olhar na vertente da exploracdo sexual, omitindo as restantes
tipologias do crime como sejam a exploragdo do trabalho, mendicidade ou escravid &o.
Atualmente, a literatura cientifica esta bastante dispersa em relacdo a este tema, existindo,
frequentemente, uma confusdo entre os conceitos de Trafico de Pessoas e Escraviddo, ou até
mesmo com outros crimes conexos. Embora sejam conceitos e crimes distintos, os autores

afirmam que existe de facto uma relacdo entre Trafico de Pessoas e Escraviddo (Landman &
Silverman, 2019; Nolan & Boersma, 2019).

Destaforma, os resultados apresentados neste capitulo serdo discutidosa luz do que foram
as questdes de investigagcdo previamente pensadas e com base na revisdo de literatura feita e
apresentada no Capitulo I destadissertagdo. Uma das questdes de investigacao era precisamente
“Na perspetiva dos inspetores de que forma caracterizam o Tréafico de Pessoas em Portugal?”,
para o efeito os entrevistados foram questionados quanto a Complexidade do Trafico de
Pessoas. Desde logo, todos os entrevistados consideraram o crime como complexo, 0 que vai
de encontro a revisao de literatura feita (Lazzarino, 2019). Como racional desta complexidade,
foram apontados diversos fatores que ja haviam sido corroborados pela literatura revista, entre
eles: a dificuldade natomada de conhecimento do crime, 0s crimes conexos e o facto de poder

ser um crime transfronteirico.

Relativamente a dificuldade natomada de conhecimento, foi mencionado que em muitos
dos casos as vitimas acabam por ser uma espécie de “entrave” na propria investiga¢cdo, nao
porque ndo querem que se saiba do crime, mas porque tém medo de uma realidade ainda pior
daquela a que ja estdo sujeitas. Passando a explicar, as vitimas entram num jogo de manipulagéo

(Weitzer, 2015) onde pensam que de facto a situacdo atual em que se encontram é melhor do
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que qualquer outra que ja experienciaram, acabando por ndo compreender o0 seu estatuto de
vitima e criando, de certo modo, uma ligacdo ao ofensor (Bajrektarevic, 2000). Estas vitimas
estabelecem uma relacdo de dependéncia, sobretudo, derivado da vulnerabilidade em que se
encontram (Churakova & van der Westhuizen, 2020; Winterdyk, 2020), o que as inibe no
momento da apresentacdo de queixa formal junto das autoridades competentes, tornando-o o
processo de identificacdo das vitimas e dos culpados mais moroso. Inclusive, apds a
identificacdo dasituacdo, existe uma tendénciadavitima para perdoar o ofensor ou para o ilibar,
como referiu E6 “as vitimas ja vém os ofensores como quase da sua familia”. Outra das
dificuldadesencontradas para a explicacdo dadificuldade natomada de conhecimento do crime,
é o facto de o mesmo ser dindmico e altamente mutavel. Isto é, tendo em conta a evolucdo da
sociedade e das ferramentas que existem ao dispor dos cidadaos, os ofensores vdo-se adaptando
as novas realidades, fazendo com que a sua identificacdo seja mais dificil. Quando comparado
com a literatura cientifica, € possivel associar isto ao fenomeno da Globalizagdo (Robertson,
1992), que como ja referido no inicio deste estudo, estd muitissimo ligado ao dinamismo e
facilidade de interligacdo de tudo através de simples acdes, ndo importando o local onde se
encontre o ofensor ou a vitima (Giddens, 1990). A globalizacdo pode ainda ser encarada como
uma “‘janela aberta” para o crime no geral, uma vez que possibilita novas e diferentesrealidades
criminais que d&o forma a uma ameaca de principios e valores (Held & McGrew, 2007).

No caso darelagdo com crimes conexos, 0s entrevistados concordam que existem varios
crimes que se cruzam com o Trafico de Pessoas e por tornar a investigacdo mais dificil e lenta,
para o0s entrevistados a barreira entre os diversos crimes acaba por muitas das vezes ser ténue.
Neste sentido, a Diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho 2011/36/EU faz referéncia aos
crimes conexos que podem advir do Trafico de Pessoas e alerta acerca dos possiveis riscos que
daqui podemadvir. O crime conexo mais comumente apontado, tanto pela literatura como pelos
entrevistados, € o de Auxilio a Imigracdo llegal (Peixoto, 2007), tal dado é corroborado pelos
varios RASI que vém sendo elaborados ao longo dos anos e que déo conta disso mesmo. Uma
das preocupacdes elencadas pelos inspetores da PJ é precisamente o facto de um fluxo
migratorio que consideram ser exagerado e que “ndo € possivel controlar” (E5). O aumento da
migracdo faz com que exista um maior movimento de pessoas e coisas e se a este problema
associarmos a falta de recursos humanos para supervisdo destas movimentacOes, encontramos
a “tempestade perfeita” (E8). Cerca de metade dos entrevistados fez questdo de aludir para a
dissolucdo do SEF como um problema central para a dificuldade no controlo das migracdes, 0s

entrevistados referem que o pais ndo estava devidamente preparado para que isso fosse
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acontecer e, consequentemente, ndo foram feitos esforcos para contrariar as consequéncias que

dai iriam advir.

O estudo focou-se ainda naquilo que € a percecdo dos inspetores sobre as caracteristicas
sociodemograficas e existéncia, ou ndo, de um perfil de ofensor. As respostas dadas neste
ambito foram bastante semelhantes as que a literatura nos fornece: os entrevistados referem que
na sua generalidade os ofensores sdo do sexo masculino, sdo pessoas de meia-idade e, tal como
Vocks e Nijboer (2000), referem frequentemente proximas da vitima. Um dado interessante
apontado pela maioria dos entrevistados € de que em Portugal existe uma prevaléncia da etnia
cigana neste tipo de trafico, sobretudo quando se falade TPET. O motivo parece ser o facto de,
por norma, se tratar de familias bastante numerosas, em que a atuacao em cla familiar facilita
de certo modo o processo derecrutamento e exploracdo da vitima, podendodividir tarefas entre
si de controlo e dominio sobre a vitima. Este € um dado relevante, uma vez que a literatura ndo
fazia antever uma predominéncia destanatureza e que alerta para o factode o perfil do traf icante
poder ser especifico e diferenciado consoante o pais. Para dar resposta a questdo de investigacdo
relativa ao modus operandi dos ofensores, os inspetores foram questionados sobre quais os
métodos que habitualmente sdo utilizados para atrair as vitimas e, consequentemente, explora-
las. Nesta matéria, as respostas de todos os entrevistados foram bastante semelhantes e foram
de encontro ao que havia sido visto na revisdo de literatura. Foi referido que a principal
estratégia utilizada é o engano e a persuasao (Sokat, 2022; Villacampa, 2023), criando falsas
expectativas nas vitimas. Os inspetores referem que a realidade portuguesa € mais ao nivel
micro, ou seja, através do recrutamento local, efetuado por um nimero reduzido de individuos,
que raramente se podem considerar redes de trafico. No entanto, isto ndo parece ser um dado
relevante para analisar as estratégias utilizadas para o recrutamento das vitimas, uma vez que
as propostas feitas parecem ser sempre por meio do engano e pela promessa de melhores
condicBes de vida (Pascual-Leone et al., 2017). Assim, é possivel identificar uma relacéo
intrinseca entre o que é relatado pelos entrevistados e a analise feita no Capitulo | no que
concerne as Teorias Explicativas para o TP, nomeadamente quanto a Teoria da Coercao.

Comparando o que é apresentado pelos autores Ellis & Akpala (2011), Luna (2022) e Salt
(2000) e o que foi referido pelos entrevistados, é notdrio que a vitima esta, na maioria dasvezes,
completamente subjugada ao ofensor, perdendo a capacidade de tomar acdes de forma
voluntaria ou cessar com a exploracdo. Neste sentido, releva a necessidade de se dotar a

sociedade com acdes de formacdo ou estratégias de prevencdo deste tipo de crimes, o que
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possibilitara dotaras pessoas com 0s mecanismos necessarios a diminuicdo da sua fragilidade

perante uma situagdo como o TP, se é que isso é possivel.

Para fornecer resposta a questdo de investigacao “Quais sdo as caracteristicas das vitimas
de Trafico de Pessoas?” foram feitas algumas questdes relativas as caracteristicas
sociodemograficas das vitimas, de modo a tragar um perfil de vitima. Neste sentido, tanto os
entrevistados quanto a literatura cientifica sdo coesos ao considerarem que os fatores de risco
tém um impacto abismal na vulnerabilidade dapessoa, aumentandoa probabilidade dea mesma
se tornar uma potencial vitima (Winterdyk, 2020). Na sequéncia disto, podemos associar 0s
fatores push-pull aos discursos dos entrevistados, realgando que 0s mesmos consideram que as
vitimas s@o, normalmente, pessoas com caréncias varias, ao nivel afetivo, fisico e psicoldgico,
com uma fraca rede de suporte familiar, com condicdes de habitabilidade praticamente nulas
ou mediocres, com dificuldades econdémicas (Kara, 2017), com um baixissimo nivel de
literacia, com um baixo nivel de autoestima, vitimas estas quase em situacdo de anomia, das
quais ninguém se lembra (Churakoba & van der Westhuizen, 2020; Winterdyk, 2020). Além
disto, os entrevistados referem que as vitimas sdo maioritariamente homens, em idade jovem,
com forca bracal. Por conseguinte, € possivel corroborar todos os fatores apontados pela

literatura como preponderantes para que exista um risco maior de ser vitima de determinado
crime.

Os entrevistados referiram que, de acordo com as suas experiéncias, a maior necessidade
de mdo-de-obra destina-se a empregos de elevada exigéncia fisica, como a agricultura ou a
construcao civil. Sdo, sobretudo, empregos em que existe uma dificuldade de recrutamento de
pessoas predispostas a executa-lo, sendo por isso de forma recorrente “contratadas” pessoas
para trabalharem em condicGes de exploracdo. Deste modo, embora que por parte dos
entrevistados ndo seja elencado propriamente um perfil de vitima, h& que salientar tudo o que
foi referido anteriormente em relacdo as caracteristicas desejadas por parte dos traficantes. Na

realidade, as vitimas sdo meticulosamente escolhidas tendo em conta os varios aspetos que
poderdo relevar para o trabalho em questdo (p.ex. idade e tamanho).

Ao longo deste estudo, foram elencadas diversas entidades que sdo responsaveis pelas
varias fases do processo de detecdo, investigacao, detencdo e apoio dos intervenientes do crime
de Trafico de Pessoas. Centrando a nossa atengdo nas instituicbes de apoio, 0s entrevistados
afirmam que estas tém um papel preponderante no acompanhamento das vitimas. Como ja foi

visto, a vulnerabilidade em que se encontram as vitimas deste crime pode ser explicada por
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variadissimos aspetos que se observam nos casos conhecidos deste crime (Churakova & van
der Westhuizen, 2020; Winterdyk, 2020), aspetos estes que podem representar uma inibicao
para as mesmas apresentarem queixa, reconhecerem-se como vitimas ou até mesmo prosseguir
com a sua vida apés o término da exploracdo. Neste sentido, os inspetores referem que € crucial
0 apoio que temsido dado a vitimas desta natureza, este apoio além de eficaz, tem sido uma
ajuda para aquilo que é o trabalho desempenhado pela PJ. Uma vez sinalizadas, as vitimas, caso
o0 pretendam, sdo encaminhadas para estas instituicdes, deste modo além de serem dotadas de
ferramentas que Ihes permitem ter esperanca de uma vida melhor, torna-se mais facil para os
inspetores que investigam o crime em questdo ndo perderem o rasto das vitimas. Este problema
é frequentemente relatado pelos entrevistados, 0s mesmos demonstram-se preocupados porque
referem que por vezes as vitimas desaparecem, inviabilizando a prova recolhida e o processo

acaba por perdurar por varios anos.

Por outro lado, sdo apontadas algumas criticas ao trabalho que tem vindo a ser feito neste
ambito. Alguns dos entrevistados referem que as instituicbes de apoio existentes comecam a
vislumbrar uma espécie de negocio em acolherem as vitimas, para receberem os diversos apoios
estatais que existem para o efeito. Neste sentido, apelam para que haja um maior critério na
selecdo e acolhimento das vitimas, sendo que neste momento referem que em alguns casos
ocorre 0 acolhimento por interesse em detrimento do acolhimento por necessidade. Neste
aspeto, ndo foram encontrados estudos em quantidade que permita uma conclusdo acerca da
realidade atual, pelo que ndo € possivel estabelecer um paralelismo entre estes factos apontados

pelos entrevistados e a literatura cientifica existente.

Acerca da investigacdo do crime, o intuito passou por compreender todo 0 processo ao
nivel das diligéncias efetuadas, da opinido dos entrevistados relativamente a legislacdo
existente, dificuldades percebidas, sugestdes de melhorias e cooperacdo nacional e
internacional. Aonivel dalegislacdo existente, foi feita uma breve resenha histérica no Capitulo
| desta dissertacdo, sendo possivel compreender que, com a assinatura da Convencao do
Conselho da Europa para a Luta contra o Trafico de Pessoas, em 2007 existiram alteracGes
significativas na forma deredacéo docrime na lei e na sua puni¢do. No entanto, os entrevistados
dividem-se quanto a sua opinido relativamente a adequabilidade da lei existente.

De forma a dar resposta & questdo de investigacdo relativa a definicdo juridico-
operacional do crime de TP, na mesma linha de opinido de Kangaspunta (2015), alguns dos

entrevistados consideram que foram fundamentais as alteracdes legislativas introduzidas ao
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longo dos anos, concordando com o que foi esta previsto pelo legislador. Porém, os restantes
gue ndo partilham da mesma opinido referem que o legislador foi demasiado brando na
punibilidade deste crime. Neste sentido, os inspetores sdo da opinido de que a moldura penal
deveria ser agravada para que exista uma dissuasdo maior da pratica deste ilicito, considerando
que atualmente a punicéo existente nao funciona como inibidor dapréatica do crime pela certeza
por parte dos ofensores de que 0 mesmo sera levemente punido. Por outro lado, consideram
ainda que a lei estd demasiado pormenorizada, fator este que dificulta a recolha de prova e a
identificacdo daquilo que preenche ou ndo os quesitos de Trafico de Pessoas. Neste ambito €
possivel identificara pertinéncia daTeoria daEscolha Racional nos discursos dosentrevistados,
principalmente quando referem que a moldura penal existente ndo é efetivamente um fator
dissuasor para os ofensores, uma vez que os lucros compensam 0s custos. Por outras palavras,
os ofensores escolhem, racionalmente, envolver-se neste tipo de crime porque 0s custos ou
riscos sdo baixos, sendo que ndo raras vezes os ofensores sdo reincidentes na pratica deste
ilicito.

No que respeita as diligéncias efetuadas, os entrevistados foram um pouco vagos na
explicacdo dadasobre as suas acgdes, justificando isto como limitacBes que Ihes sdo impostas
superiormente relativamente aos dados que 0s mesmos podem transmitir. Deste modo, foram
elencados os principais métodos de recolha de prova utilizados, tendo sido referido por alguns
dos entrevistados que tudo isto é bastante subjetivo e que o proprio caso é que dita os métodos
que séo utilizados. De uma forma simples, os métodos utilizados séo escolhidos de acordo com
o fim a que se destinam, com o crime em questdo e com o0s seus agentes. De forma sucinta,
pode dizer-se que os entrevistados julgam serem adequados os métodos de recolha de prova
que tém ao seu dispor, considerando que tém liberdade de acdo no que respeita a uma
investigacdo assente nos pressupostos legais que sdo exigidos aos profissionais da PJ. Assim,
os entrevistados consideram fundamental uma boa inquiricdo, quer da vitima quer do ofensor,
para o desenvolvimento de uma investigacdo robusta. Ademais, salientam a importancia que
métodos de recolha de prova mais invasivos, quer seja pelos permitidos pela Lei n°101/2001,
de 25 de agosto, que estende o seu &mbito de aplicacdo aos crimes de Trafico e Escravid&o,
possibilitando a utilizacdo de acBes encobertas para fins de prevencéo e investigacdo criminal,
quer seja através de outros que ndo sejam proibidos por lei. Dentre os mais utilizados, 0s

inspetores salientam a eficacia deagdes de vigilancia, escutas telefonicas e buscas domiciliarias.
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A questdo de investigacdo “Como ¢ feita a cooperagdo nacional e internacional no
combate ao crime de TP?” procurava compreender o grau de eficacia da articulagdo da PJ com
outras entidades nacionais e internacionais. Neste sentido, a nivel nacional embora o processo
de investigacdo embora seja daresponsabilidade da PJ, os inspetores referem que comumente
é necessario estabelecer contactoscom outras entidadese quando questionados os entrevistados
mostraram-se divididos relativamente a articulagdo a nivel nacional e internacional. A nivel
nacional os entrevistados consideram ndo existir problemas significativos na obtencdo de
informacdo e de cooperacdo com as demais entidades com que é necessario articular, referindo
que é um processo relativamente simples por ja se encontrar bem definido este processo de
cooperacgdo, acrescentando que a resposta dada por estas entidades é relativamente célere. No
panorama internacional, para alguns dos entrevistados o processo decorre dentro da
normalidade e cumpre com o propdésito, no entanto, para a maioria dos entrevistados existem
fatores que poderiam ser alvo de melhoria severa, nomeadamente, o tempo de espera por
respostas. Deste modo, a necessidade daemissdo de uma DEI é relativamente demorada, aliado
a isto existem outros procedimentos a adotar para que se possa fazer um pedido de cooperacéo
oficial e formal junto de policias estrangeiras, acabando por tornar o processo demasiado
moroso. Neste &mbito, os entrevistados explicam que na maioria das vezes os pedidos iniciais
de informacdes surgem através de contactos informais, de modo a tornar mais expedita a
investigacéo e a obtencdo deinformacdo essencial para o desenvolvimento do processo. O fator
“tempo” foi mesmo o mais referido como grande entrave a investigagdo, por conseguinte, 0S
inspetores sugerem mecanismos que poderiam vir a acelerar este processo de espera por
respostas. Dentre as sugestOes referidas, os entrevistados explicam que a existéncia de mais
oficiais de ligacdo nos paises estrangeiros seria uma forma mais expedita para avangar com
pedidos de cooperacdo, uma vez que ja estdao no local e tém uma ligacdo mais facil e rapida

com as autoridades locais. Outra dassugestdes apresentadas era a criagdo da figura “procurador

europeu” ou “policia europeia” que tivesse competéncia de atuacéo além-fronteiras.

Ao nivel das dificuldades percebidas, a extingdo do SEF é encarada pelos entrevistados
como algo preocupante, uma vez que dada a escassez de recursos humanos a PJ viu a sua area
de competéncia e responsabilidade ndo s6 ser aumentada, como também sobrecarregada. Esta
situacdo é explicada pelos entrevistados através da migracdo de processos que eram do SEF e
passaram para a PJ, por outro lado, os processos que ja eram da competéncia da PJ e que
contavam com uma articulacdo crucial no ambito da investigagdo com o SEF passaram a ser

dificeis de controlar de forma eficaz. Neste sentido, é referido que a lacuna no que respeita a
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fiscalizacdo esta brutalmente descontrolada, o que faz com que ndo haja um controlo dos
cidadéos, de mercadorias, de entradas e saidas doterritério portugués e que, consequentemente,
seja facilitada a concretizacdo de crimes desta natureza. Deste ponto de vista, se olharmos ao
que é referido na literatura, o TP surge muitas dasvezes associado ao Auxilio & Imigragdo Ilegal
gue na sua genese esta imensamente dependente de varios ilicitos, entre os quais a falsificacéo
de documentos e entradas e saidas conseguidas de forma ilegal nos territorios de origem e
destino, a inexisténcia de um sistema de fiscalizacdo eficaz faz com que tudoisto se torne muito

mais simples e rapido.

Por fim, de modo a tentar responder a questdo de investigacdo “De que modo os
inspetores percecionam as suas atividades de prevencao, investigacdo e detecdo no combate ao
TP?”, os entrevistados foram questionados sobre aquilo que ¢ a sua percegdo relativamente as
acOes de prevencao e repressdo existentes, tendo sido este tema colmatado com a solicitacdo de
sugestdes ou melhorias neste ambito. Olhando a revisao de literatura efetuada, a Lei n® 51/2023,
de 28 de agosto, define 0s objetivos, prioridades e orientaces dapolitica criminal para o biénio
2023-2025, sendo que a mesma postula que devem ser desenvolvidos esforcos na elaboragéo
de planos de prevencdo para crimes de TP. No entanto, nem todos os entrevistados partilham
da mesma opinido quanto a eficacia das a¢des de prevencdo que tém sido aplicadas/pensadas.
Assim sendo, embora alguns dos entrevistados refiram que tém aumentado significativamente
nos Ultimos anos as a¢les que visam diminuir este tipo de criminalidade, a maioria considera
que ndo sdo eficazes as acOes de prevencdo aplicadas até ao momento. A explicacdo parece
Obvia para os inspetores, se tém aumentado o nimero de casos de TP entdo a eficacia das acdes
de prevencdo ndo é a desejada. Porém, ndo € possivel tirar uma conclusdo téo clara entre 0s
numeros de casos de TP e aeficacia destasacdes, uma vez que um aumento do nimero de casos
pode dever-se a um aumento de denuincias pelo motivo de que a sociedade fica mais informada
acerca doassunto e &, por isso, mais facil identificar possiveis situacdes de TP. Como tal, alguns
dos entrevistados acreditam que acBes repressivas tém mais sucesso no decréscimo da
criminalidade, uma vez que o numero de condenagdes ou a moldura penal aplicada € o
verdadeiro dissuasor da pratica do crime. Como explicam, quanto mais severa for a punigéo,
maior sera a inibicdo de praticar determinado ato pelo medo da punicéo aplicavel. Por outro
lado, os inspetores consideram que as acdes de prevencdo ndo deveriam ser tdo informativas,
tais como a partilha de informacdo nos media ou através da publicitacdo de cartazes, mas
deveria ser adotado um sistema mais proativo, nomeadamente, através do aumento de acdes de

fiscalizacdo junto de potenciais vitimas e ofensores.
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LimitacOes do estudo e pistas de investigacdo futura

No que diz respeito as limitagdes do estudo, primeiramente, uma limitacdo encontradafoi
a dimensdo daamostra. Embora o objetivo primordial do estudo ndo fosse o de conseguir uma
generalizacdo dos dados, mas sim uma compreensdo aprofundada das perspetivas dos
inspetores da PJ com ambito de atuagdo no territorio de Portugal, eventualmente, uma amostra
maior possibilitava a investigadora um acesso mais robusto de perspetivas e experiéncias dos
inspetores, sendo que tal situacdo teria sido vantajosa em alguns dos aspetos estudados. De
facto, foi considerado ter-se atingido a saturacdo empirica com o nimero de participantes
entrevistados, tendo sido feitas sugestdes e criticas bastante importantes para uma melhoria das
praticas em curso atualmente, sugestdes estas bastante significativas para a melhoria da

investigacdo criminal deste fenémeno.

Outradas limitagdes do estudo prende-se com o facto de todos os participantes serem do
género masculino, impossibilitando uma comparacdo dos discursos em fungdo do género do
entrevistado. Uma vez que os estudos sobre as diferencas de atuacdo e percecdo consoante o
género da pessoa estdo na ordem do dia, seria interessante estabelecer uma comparacéo desta

natureza no presente estudo, tendo tal ndo sido possivel devido a falta de participantes do sexo
feminino.

Aindano que respeita a limitacdes do presente estudo, foi sentida alguma desejabilidade
social por parte dos entrevistados, maioritariamente, devido ao cargo ou fungéo que ocupam.
Explicando melhor este ponto, foi sentido pela investigadora que em algumas questdes 0s
entrevistados ndo se sentiram completamente & vontade para responder sobre as suas praticas
e/ou experiéncias devidoaomedo de possiveis repercussdes por parte dosseus superiores, tendo
sido utilizadas expressdes tais como “ndo me é permitido responder a isto” ou “pensei muito
no que poderia ou deveria responder”, denotando em algumas das vezes um certo
comprometimento na resposta. Na realidade, afigura-se dificil contornar este problema no
futuro, sobretudo, devido as proprias limitacbes impostas pelo codigo de ética e conduta dos
OPC.

Estudos futuros poderiam tentar ultrapassar estas limitagdes, nomeadamente, com o
desenvolvimento de mais trabalhos empiricos sobre as vulnerabilidades davitima, com o intuito
de se compreender melhor quais as medidas que se podem adotar junto de populagbes mais

vulneraveis para minimizar esta problematica. Outra pista de investigacdo futura podera ser o
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estabelecimento de um paralelismo entre o crime de TP e o Auxilio a Imigracdo Ilegal que, tal
como fica evidente neste estudo, estdo intrinsecamente relacionados em muitos dos casos

reportados as autoridades competentes.

Considera-se ainda interessante estabelecer uma relagcdo entre um aumento, ou ndo, dos
casos de TP com os conflitos que se vivem atualmente (p.ex. Guerra Ucrania-Russia e a Guerra
Israel-Palestina). Estes conflitos acarretam um aumento dos fluxos migratorios e do numero de
refugiados, pessoas estas que tentam fugir de um cenario de caos para alcangar alguma da paz
que almejam, tornando-se pessoas vulneraveis, desamparadas e desprotegidas. Estima-se que
cerca de 3.67 milhdes de pessoas tenham fugidoda Ucrania devidoa guerra, assim é expectavel
gque o numero de pessoas em condi¢do de caréncia humanitaria aufira a 4 milhdes, o que
representard um aumento do numero de pessoas em situacdo de vulnerabilidade para o TP
(PAPCTSH, 2022).

Por fim, estes nimeros tornam-se ainda mais preocupantes quando analisado o tempo
decorrido desde o come¢o da pandemia de COVID-19 e o inicio da Guerra entre a Ucrania e a
Russia, que é praticamente nulo, sendo que 0s mesmos coexistiram no espaco e no tempo. A
pandemia de COVID-19 originou uma crise econémica e social abrupta, varios foram o0s
estabelecimentos encerrados, os isolamentos sociais sequenciais, as escolas e as creches
fechadas, recorrendo dentro da via do possivel ao mundo digital, afastando pessoas e
aproximando eventuais ameacas. O resultado foram despedimentos, niveis de pobreza mais
elevados, pessoas em situacdo de extrema vulnerabilidade e desespero, entregues a esperanca.
Por conseguinte, aquilo que se observa nas estatisticas oficiais € um aumento do nimero de
sinalizagbes para 0 TP nos anos seguintes ao inicio destas fragilidades sociais (OTSH, 2021).
Pelo referido anteriormente, considera-se importante analisar o impacto da pandemia de
COVID-19 no crime de TP. Torna-se, por isso, importante identificar fatores sociais,
econémicos, culturais e estruturais que podem ter influéncias nos fatores push e pull, de modo

que se possam desenvolver intervencfes de caracter mais permanente e sistematico de melhoria
das condicBes de vida das pessoas mais marginalizadas e excluidas.
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ANEXOS

Anexo | — Consentimento Informado

No ambito da elaboracdo da Dissertagcdo de Mestrado em Criminologia pela Faculdade
deDireito daUniversidade do Porto, sob orientacdo da Professora Doutora Rita Faria, encontro-
me a desenvolver uma investigacdo que pretende explorar e compreender a percecdo e as
experiéncias dos inspetores relativamente ao crime de Trafico de Pessoas.

A elaboracdo do presente estudo implica, assim, a recolha de informacdo através da
aplicacdo de inquéritos por entrevista semiestruturada cuja duragdo ndo ultrapassara,
previsivelmente, 45 minutos, junto de inspetores especializados na investigacao decrimes desta
natureza e que ja tenham conduzido ou estado envolvidos em investigacbes de Tréafico de
Pessoas. Nesse sentido, solicitamos a sua participacao.

Importa salientar, que a participacdo no estudo é de cariz voluntario, o que significa que
0 participante podera desistir a qualquer momento, sem prejuizo, podendo igualmente recusar -

se a responder a qualquer pergunta que lhe seja colocada, se assim o entender fazer.

Caso seja dado o consentimento para participacdo no estudo, as informacdes fornecidas
serdo confidenciais, sendo apenas utilizadas para fins da presente investigacéo, bem como, sera
garantido o anonimato dos participantes, o que significa que ndo serdo efetuadas questdes sobre
dados pessoais através dos quais seja possivel identificar a pessoa participante. Além disso, é
solicitada a autorizacdo para efetuar a gravacdo das entrevistas em formato audio, sendo que a
mesma torna mais célere o processo de transcricdo e analise de dados, bem como, evita a perda
de informacéo por parte do entrevistador, tornando o estudo mais preciso e rigoroso. Para tal,
caso seja autorizada a gravacdo da entrevista, é assegurado que os dados obtidos serdo

guardados em local seguro, de exclusivo acesso da investigadora, além de que os dados
recolhidos por audio serdo apagados apos a transcricdo de cada entrevista.

Declaragéo de Consentimento Informado

Eu, )

tomei conhecimento da investigacdo que se pretende realizar e compreendi 0s objetivos da

mesma, aceitando, por isso, participar na investigacao “Trajetorias Ocultas: Trafico de Pessoas
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para Exploragdo do Trabalho” realizada no ambito da Dissertagdo de Mestrado em

Criminologia pela Faculdade de Direito da Universidade do Porto.

Mais declaro que tive conhecimento, oralmente e por escrito, que a participacdo neste
estudo é voluntéria e, por isso, posso desistir a qualquer momento, sem prejuizo de qualquer
natureza. Declaro, ainda, que tenho conhecimento de que todosos dadosrecolhidos no inquérito
por entrevista serdo utilizados exclusivamente para fins da presente investigacdo, sendo
assegurados o anonimato e a confidencialidade dos mesmos.

Por fim, (autorizo/ndo autorizo) a gravagdo da

entrevista em formato audio.

Data (local), (dia) de (més) de 2024

Assinatura
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Anexo Il — Email enviado para a Policia Judiciaria

Excelentissimos Senhores Diretores,

O meu nome é Mércia Alexandra Ferreira de Sousa, sou aluna matriculada no 2° ano do
Mestrado em Criminologia da Faculdade de Direito da Universidade do Porto. Neste momento,
encontro-me a efetuar um projeto de investigagdo sobre as percecOes e experiéncias dos
inspetores da Policia Judiciaria relativamente ao crime de Trafico de Pessoas, sob orientacéo
da Professora Doutora Rita Jorge Holbeche Tinoco de Faria, para obtencdo do grau de mestre

em Criminologia.

O objetivo desta investigacdo €, sobretudo, contribuir para a literatura existente sobre a
criminalidade organizada e, em especial, o Trafico de Pessoas, acedendo e compreendo a
perspetiva dos inspetores da Policia Judiciaria sobre a investigacdo criminal de crimes desta
natureza em Portugal. Assim, solicito respeitosamente a autorizacdo junto de Vo0ssas
Exceléncias para realizar o estudo através de inquéritos por entrevista semiestruturada com

individuos com experiéncia na investigacdo da criminalidade respeitante a Trafico de Pessoas.

A entrevista ter4d a duracdo aproximada de 45 minutos e todos 0s requisitos de
confidencialidade e anonimato serdo garantidos. Os dados serdo devidamente protegidos
seguindo-se as exigéncias e diretrizes propostas pela Universidade do Porto e os dados obtidos
serdo utilizados para fins estritamente académicos e da presente investigacdo. De modo a nao
interferir com as fungdes dos inspetores, as entrevistas poderéo ser realizadas presencialmente
ou a distancia, com recurso a plataforma digital ZOOM, no horario mais conveniente para 0s
entrevistados. Osnomes dos entrevistados serdo substituidos por nomes ficticios e as gravagoes,
caso sejam autorizadas pelos participantes, serdo guardadas em local protegido, ao qual sé os
investigadores que fazem parte do estudo terdo acesso, sendo que no final da transcricdo todos
estes dados serdo destruidos.

Fico a disposicao para sanar quaisquer questdes e agradeco desde ja a atencdo dispensada.

Sem outro assunto, subscreve-se a estudante com elevada estima e consideragao.

Com os melhores cumprimentos,

Marcia Sousa
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Anexo 1l — Guido de Entrevista

Identificacao da entrevista:

Data:
Hora de inicio/fim:

Local:

Nome do entrevistado/Cédigo do entrevistado:

GUIAO DE ENTREVISTA

Introducao

Ol4, o meu nome é Marcia Sousa e sou estudante no Mestrado de Criminologia na Faculdade de Direito da Universidade do Porto.

E, no &mbito da obtencdo do grau de mestre em Criminologia, estou neste momento a realizar a minha dissertagédo de mestrado.

Para isso, gostaria que me respondesse a algumas questdes, sendo que a entrevista terd uma duracdo, aproximada, de 45 minutos.

Caso ndo compreenda alguma questdo ou queira que a clarifique, basta dizer-me, bem como se quiser acrescentar alguma coisa,

que considere relevante, também o poderéa fazer.

Explicacdo do objetivo da

entrevista

O objetivo desta entrevista é compreender qual a sua percecgéo relativamente ao crime de Trafico de Pessoas, com especial foco na

vertente da Exploragdo do Trabalho.

Questdes éticas

Como referi no consentimento informado, esta entrevista tem como fim exclusivo a realizagdo de um trabalho de investigacdo

para a dissertacdo de mestrado em Criminologia, e os dados apenas serdo partilhados com a minha orientadora, garantindo-se

confidencialidade e privacidade na divulgacao dos dados, servindo exclusivamente para fins do presente estudo. Tem alguma

questdo? Podemos dar inicio a entrevista?

Dimensoes

Subdimensodes

Exemplos de questdes
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Experiéncia e
Caracterizacao do Trafico

de Pessoas

Experiéncia Profissional

/ Rapport

Gostaria de saber um pouco mais sobre si e sobre a sua experiéncia profissional. Ha quanto
tempo exerce a funcdo de inspetor? Pode-me falar um pouco do seu percurso profissional no

que respeita a investigagdo do Trafico de Pessoas?

Caracterizagao dos casos

Tendo por base a sua experiéncia, como caracterizao crime de Trafico de Pessoas quanto a
sua complexidade?
Consideraexistir alguma tipologia de Trafico de Pessoas mais comum em Portugal? Se sim,
qual?

o (Casorespondaafirmativamente na questdoanterior) Qual consideraser o motivo para

que exista maior predominéncia dessa tipologia em Portugal?

Identificacédo e
Caracterizagdo dos

Ofensores

Da sua experiéncia, que caracteristicas podem ser identificadas nos ofensores?
Idade/Sexo/ Nacionalidade(s)/ Estado civil/ Estrutura familiar/ Dimensao (redes de trafico)

Poderia explicar-me o modus operandi dos ofensores?

Caracterizagdo da vitima

Da sua experiéncia, que caracteristicas podem ser identificadas nas vitimas?

Idade / Sexo / Nacionalidade(s) / Estado civil / Estrutura familiar / Estatuto Socioecondmico
Existem instituicdes especificas paraonde as vitimas deste tipo de crime sdo encaminhadas?
Como decorre 0 processo apos a sua sinalizagcdo como vitima?

Processo de Investigacao

Legislacédo

Qual a sua opinido relativamente a definicédo juridico-penal de Trafico de Pessoas presente no
artigo 160° do CP?
o Qual/ais o/s conceito/s chave da definicdo de Trafico de Pessoas, existente no artigo
160° do CP?
Na sua opinido, a definicdo atual do crime de Tréafico de Pessoas (art.° 160° do CP) é adequada
ou julga que carece de alguma alteacao/reformulacdo? Se sim, qual/quais?
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Quais as maiores dificuldades/obstaculos ao seu trabalho no que diz respeito a legislagéo e

instrumentos legais existentes?

Formacéo

Relativamente a formacéo recebida neste dominio do Trafico de Pessoas, foi-lhe ministrada
algum tipo de formacao especifica? Se sim, qual/o qué?

Nasuaopinido, aformacé&o trouxe-lhevantagens narealizagdo doseu trabalho? Se sim, quais?

Detecéo dos crimes /

Recursos Disponiveis

Nos casos em participou, aquando do recebimento da noticia de crime de Trafico de Pessoas,
como decorre 0 processo de investigagdo ao nivel das diligéncias tomadas? E quais sao essas
diligéncias?

Considera-as adequadas para a realizacdo das a¢des de investigacdo? Porqué?

Articulacdo Nacional e

Internacional

Com quem / como se

desenvolve

No decorrer da sua atividade precisa de articular com outras instituigfes/entidades? Quais sdo
essas entidades?

Serd que me pode descrever brevemente como se processam esses contactos/articulacdo?
Se tivesse oportunidade, que alteragdes sugeriria para melhorar a articulagdo com outras

entidades no dominio do Trafico de Pessoas?

Dificuldades Percebidas

Eficacia Percebida

Do seu ponto de vista, considera que tém sido eficazes as acGes e medidas que visam a
prevencao e detecdo de crimes de Trafico de Pessoas? Ha alguma mais eficaz? Qual e porqué?
Quais considera serem as principais dificuldades na tomada de conhecimento deste tipo de
crime?

O que considera que poderia ser melhorado?

Conclusao/Agradecimento
Wrap up

As questdes que lhe queria colocar terminaram. Ha alguma coisa que gostasse de acrescentar ou que gostasse de ver esclarecida?

Obrigada pela sua disponibilidade.
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Anexo IV — Esquema ilustrativo e resumido da estrutura organica da Policia Judiciaria

Unidades Centrais de
Investigacdo Criminal

Diretor Nacional

Instituo de Policia Unidade Nacional
Judiciaria e Ciéncias — Contraterrorismo
Criminais (IPJCC) (UNCT)

; x Unidade Nacional de
Unidade de Informacéo A X
Financeira (UIF) Comba(t&a\llgcé;rupgao

N\ J/ \. J/

y’ ) 4 )

Unidade Nacional de

| | Combate ao Tréficode

Estupefacientes
(UNCTE)

Gabinete de
Recuperacéo de Ativos

Unidade Nacional de
| | Combate ao Cibercrime
ea Criminalidade
Tecnoldgica (UNC3T)

Gabinete de Assesoria
Juridica (GAJ)

— Apoio Tecnoldgico

| | Unidade de Informagéo

|| Unidade de Cooperagdo

\. J/ \. J/

(N J

4 N\
Unidade de

| Comunicacbese
Sistemas de
Informacdes (UCSI)
(N J
4 N\

|| Unidade de Armamento

Unidades de Apoio

técnico a Investigacao

Criminal

4 N\
Unidade de Prevengdoe

(UPAT)

\. J/

( )

Criminal (UIC)

Internacional (UCI)

e Seguranca (UAS)

Unidades de apoio

técnico-cientifico
especializado

| | Laboratoriode Policia

Cientifica (LPC)

Unidade de Pericia

— Financeirae

Contabilistica (UPFC)
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J/
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Unidade de Pericia

— Tecnoldgicae
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Anexo V — Esquema ilustrativo e resumido das Diretorias da Policia Judiciaria

Diretoria de Lisboa e

Diretoria do Norte Diretoria do Centro vake do Tejo Diretoria de Sul Direcdo Nacional
(Departamento de | ,Departamento de ,Departamento de Departamento de (Departamento de |
Investigacao || Investigacdo | | Investigacdo Investigacao || Investigacdo
Criminal de Criminal de Criminal de Criminal de Criminal da

Braga ) . Aveiro ) . Setubal ) Portiméo . Madeira
(Departamento de | ,Departamento de| ,Departamento de| (Departamento de |
|| Investigagdo | | Investigagdo || Investigacéo || Investigacdo
Criminal de Vila Criminal da Criminal de Criminal da
Real ) . Guarda ) . Evora ) . Acores
,Departamento de |
Investigacao
Criminal de
Leiria
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Anexo VI — Grelha de Categorizagao

Grelha de Categorizacdo

Categoria

Subcategoria

Discurso do Entrevistado

Significado/Interpretagdo/Resumo

Complexidade do TP

Tomada de

Conhecimento

Crimes Conexos

Crime

Transfronteirico

Ofensores Caracterizacao
Modus Operandi
Vitimas Caracterizagao

Instituicbes de Apoio

Investigacdo do Crime

Legislacéo

Diligéncias

Cooperacao
Nacional e

Internacional

Dificuldades
percebidas

Acdes de Prevencéo e

Repressdo

Sugestoes
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