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Resumo

Na aprendizagem de linguas estrangeiras, desenvolver uma relacdo positiva com
a aprendizagem ¢é essencial (Schunk & DiBenedetto, 2021). A autoeficdcia define-se
como o conjunto de crencas acerca da propria capacidade para organizar, planear e
executar agées necessarias para atingir metas especificas. Este estudo visa explorar
como as crencas de autoeficacia dos alunos em inglés e espanhol influenciam a
participagdo oral e o envolvimento em sala de aula, bem como o impacto das abordagens

de ensino sobre essas crengas.

Foi adotada como metodologia a investigacdao-acao, que proporcionou uma
analise continua e reflexiva da pratica pedagdgica, permitindo uma analise
compreensiva das necessidades dos alunos. Para a recolha de dados e obtengao de

conclusdes, foi utilizada uma abordagem mista.

Os resultados indicam que a percepcao positiva de autoeficacia estd
significativamente associada a um maior envolvimento e participacdo oral dos alunos
nas aulas. As abordagens de ensino que favorecem um ambiente de apoio e

encorajamento tém um impacto positivo na autoeficacia.

Palavras-chave: linguas estrangeiras; autoeficdcia; participacdo oral;

envolvimento; feedback.
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Abstract

In foreign language learning, developing a positive relationship with the learning
process is essential (Schunk & DiBenedetto, 2021). Self-efficacy is defined as the set of
beliefs about one's ability to organize, plan, and execute the actions necessary to achieve
specific goals. This study aims to explore how students' self-efficacy beliefs in English and
Spanish influence their oral participation and classroom engagement, as well as the

impact of teaching approaches on these beliefs.

The methodology employed was action research, which provided a continuous
and reflective analysis of pedagogical practice, allowing for a comprehensive assessment

of students' needs. A mixed-methods approach was used for data collection and analysis.

The results indicate that a positive perception of self-efficacy is significantly
associated with greater engagement and oral participation in class. Teaching approaches
that promote a supportive and encouraging environment have a positive impact on self-

efficacy.

Keywords: foreign languages; self-efficacy; oral participation; engagement;

feedback.
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Resumen

En el aprendizaje de lenguas extranjeras, desarrollar una relacién positiva con el
proceso de aprendizaje es esencial (Schunk & DiBenedetto, 2021). La autoeficacia se
define como el conjunto de creencias sobre la capacidad propia para organizar, planificar
y ejecutar las acciones necesarias para alcanzar metas especificas. Este estudio tiene
como objetivo explorar cdmo las creencias de autoeficacia de los alumnos en inglés y
espanol influyen en su participacidon oral y en su implicaciéon en el aula, asi como el

impacto de los enfoques de ensefianza sobre estas creencias.

Se adoptdé como metodologia la investigacidén-accion, que permitié un analisis
continuo y reflexivo de la practica pedagdgica, facilitando una evaluacién integral de las
necesidades de los alumnos. Para la recogida de datos y obtencién de conclusiones, se

utilizé un enfoque metodolégico mixto.

Los resultados indican que una percepcidén positiva de la autoeficacia esta
significativamente asociada con un mayor compromiso y participacion oral en clase. Los
enfoques de ensefianza que fomentan un ambiente de apoyo y aliento tienen un impacto

positivo en la autoeficacia.

Palabras clave: lenguas extranjeras; autoeficacia; participacidn oral; implicacion

de los estudiantes; feedback.
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Introducao

O presente relatdrio refere-se a Pratica de Ensino Supervisionada (PES) no ambito
da unidade curricular: Iniciagcdo a Pratica Profissional do 22 ano do Mestrado em Ensino
do Inglés e de Lingua Estrangeira no 32 Ciclo do Ensino Basico e no Ensino Secundario,
na area de especializagdo de Espanhol na Faculdade de Letras da Universidade do Porto
(FLUP). Este estagio pedagodgico foi realizado no Colégio Julio Dinis durante o ano letivo
de 2023/2024, com inicio em outubro e término em junho, onde ao longo do mesmo foi
desenvolvido o projeto de investigacdo-acdo com cinco turmas: 72, 82, 102, 112 e 129

anos.

A primeira interacdo da professora estagidria com as professoras orientadoras do
colégio para apresentacdo do local de estagio/instalagcdes ocorreu no inicio de setembro
de 2023. Contudo, devido a mudanca de instalagGes da escola e a necessidade de
organizacdo e adaptacdo a nova estrutura educativa, a assisténcia das atividades letivas
pelos estagidrios iniciou-se somente no dia 4 de outubro. No inicio das atividades letivas,
em outubro, foi definido o horario a implementar para dar inicio ao trabalho de estégio.
Numa primeira fase, foi privilegiada a ambientacdo ao contexto escolar, passando pelo

conhecimento das diferentes turmas.

A observagao comec¢ou com um total de dez turmas, desde 0 52 ao 122 ano, cujo
hordrio foi cumprido na integra com excecdo de auséncia para consultas médicas
inadidveis, desde outubro até dezembro, inclusive, conforme ilustrado na Figura 1,
apresentada na pagina seguinte. No entanto, a partir do més de janeiro, foi realizada
uma reestruturacdo do mesmo devido a sele¢do de cinco das dez turmas observadas,
em conformidade com as necessidades da investigacdo-acdo. Esta adaptacdo foi
também necessdria para permitir um melhor equilibrio entre o tempo dedicado a
investigacdo e as aulas/responsabilidades da faculdade. O horario inicial, pelo facto de
ser a tempo integral, estava a comprometer o tempo necessario para o planeamento e
execucdo da investigacdo-acdo, tendo sido fundamental realizar um ajuste para atender

a ambas as demandas de forma adequada.
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Figura 1 — Horario de estagio pedagégico 2023/2024

Horas 2.2 feira | 3.2feira | Sala | 4.2feira | Sala | 5.2feira | Sala 6.2 feira Sala
8h30

5AB Cc0.9 8CD H11 | 7ABC |cCi1.11 8AB HO.5
9h20
10h30 SEMINARIO ING SEMINARIO ESP
11h20 8CD H1.1/)1.3

12ano T1| F0.1 |10 inic FE| J1.3 10 inic FE|
12h20 10 inic F(# J0.2 |12ano T1 F0.2/J1.3
13h10 ALMOCO
14h20 12ano T2| F0.1 8CD |11 inic FE| H0.5/10.3
15h10
12ano T2| FO.1
16h20 9ABE HO.1
11 inic FE| J0.2

17h10 9ABE HO.1
18H00 TC

Fonte: Horario realizado pelas professoras orientadoras do estagio pedagdgico

Durante as primeiras semanas de observacao, foi detetada uma problematica:
niveis variaveis de participagdo oral e de envolvimento, e, a relagao existente ou ndo com
a autoeficacia dos alunos. Assim, o objetivo desta investigacdo foi explorar como as
crengas de autoeficdcia dos alunos em inglés e espanhol influenciam a participagao oral
e o envolvimento em sala de aula, bem como o impacto das abordagens de ensino sobre
essas crengas. Para tal, procurou-se entender como os professores podem promover um
ambiente de aprendizagem seguro, no qual haja um a-vontade na sala de aula para uma
participacdo oral e um envolvimento positivos dos alunos, onde foi adotado o feedback
positivo e construtivo como parte integrante do processo de aprendizagem. Neste
sentido, foram adotadas, ao longo do ano letivo, varias abordagens pedagdgicas, que
visaram reforcar a crenca dos alunos nas suas proprias capacidades, uma vez que
postura do professor é determinante para o desenvolvimento de uma boa autoeficdcia),
dado que o feedback positivo, a validacdo e a criacdo de um ambiente inclusivo sdo
essenciais para o desenvolvimento das crencas dos alunos nas suas proprias
competéncias (Hattie, 2019; Pajares, 2020). Neste sentido, um ambiente educacional
gue promova a autoeficdcia pode melhorar significativamente o envolvimento dos

alunos e, consequentemente, os resultados de aprendizagem (Pajares, 2002).
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A aprendizagem de linguas estrangeiras pode representar um desafio para
muitos alunos, sendo influenciada por diversos fatores: cognitivos, afetivos e sociais.
Entre estes, a nocdo de autoeficacia, desenvolvida dentro da Teoria Social Cognitiva por
Albert Bandura, mostra-se importante no processo de aprendizagem, especialmente no
contexto de segundas linguas. Neste sentido, a nocao de autoeficdcia, conforme definido
por Bandura (1997), refere-se a crenga na prépria capacidade para organizar e executar
as acdes necessdrias para alcancar objetivos e enfrentar desafios especificos. Por
conseguinte, a autoeficacia no contexto em estudo refere-se as crengas que os alunos
tém sobre a prépria capacidade de aprender e utilizar a lingua estrangeira de forma
eficaz. Estas crengas podem desempenhar um papel crucial na forma como os alunos se
envolvem e participam no processo de aprendizagem das linguas, dada toda a pratica
oral e interacdo envolvidas. Por conseguinte, alunos com uma elevada autoeficdcia
tendem a abordar a sua aprendizagem com uma maior confianga e perseveranga,
enfrentando os desafios encontrados com uma atitude positiva e resiliente (Bandura,
1997; Schunk & DiBenedetto, 2021). Por outro lado, aqueles que apresentam uma baixa
autoeficacia podem evitar situacdes comunicativas, participando, assim, menos nas

aulas, e tendem, também, a desistir mais facilmente diante dificuldades (Bandura, 1997).

Compreender a relacdo entre as crengas de autoeficacia dos alunos e a sua
capacidade para participar oralmente de forma confiante e apresentar um envolvimento
positivo em sala de aula, levou a opcao pela problematica em estudo, Impacto da Nogdo
de Autoeficdcia na Participagdo e Envolvimento dos Alunos na Aprendizagem de Inglés e
Espanhol. Para tal, pretendeu-se analisar as crencas de autoeficacia dos alunos e como
influenciam a sua participagdao oral e envolvimento em aulas de linguas estrangeiras
(Inglés e Espanhol); além de perceber como respondiam a diferentes abordagens
pedagdgicas. Neste sentido, pretendeu-se responder as seguintes questdes: Qual é a
relagcdo entre as crengas de autoeficdcia dos alunos e o seu nivel de participac@o oral e
envolvimento nas aulas de Inglés e Espanhol?; De que forma as abordagens pedagdgicas
tém impacto na autoeficdcia dos alunos e influenciam a sua participagdo oral e

envolvimento?

No decurso desta investigacao-acdo, a pratica foi conduzida de forma ciclica,

permitindo ajustes continuos com base na analise dos dados recolhidos em cada fase
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investigativa. Através da adogdo de uma metodologia de recolha de dados mista -
guantitativa e qualitativa — recorreu-se ao uso de instrumentos qualitativos, entre os
quais o diario do investigador, dados das grelhas de observacdo e dos questiondrios; e
quantitativos, onde se incluem dados das grelhas de observagdo e dos questionarios.
Esta metodologia mista permitiu uma triangulacdo de dados, que proporcionou uma
visdo mais completa e precisa dos resultados obtidos ao longo da investigacdo (Creswell
& Plano Clark, 2018); algo que se revelou especialmente benéfico neste contexto, com a
juncdo dos pontos fortes tanto da abordagem quantitativa como da qualitativa,

minimizando as suas limita¢des individuais (Johnson & Onwuegbuzie, 2004).

De modo a refletir todo o processo investigativo, o presente relatdrio de estagio
estd organizado em quatro capitulos: no primeiro sdo apresentados o contexto
educativo, a caracterizacdo das turmas selecionadas e o motivo da opc¢do pelas mesmas,
a pertinéncia e a relevancia desta investigacdo-acdo no contexto educativo do Colégio
Julio Dinis, bem como os objetivos e as questdes de investigacdo. No segundo expde-se
uma revisdo da literatura/estado da arte existente sobre a autoeficacia, conceitos
relacionados e a sua aplicagdo no contexto educativo e de aprendizagem,
especificamente de linguas estrangeiras. No terceiro é descrita a metodologia utilizada
na investigacdo-acdo, descrevendo as fases da investigacdo, os participantes/amostra,
os instrumentos de recolha de dados e os procedimentos. No quarto apresenta-se os
resultados obtidos e a andlise de dados, destacando as principais rela¢des estabelecidas

entre a autoeficacia, a participacdo oral e o envolvimento dos alunos em sala.

Por fim, sdo deixadas algumas considerac¢des finais, com a referéncia as
principais contribuicbes para a pratica pedagdgica, bem como limitacdes do estudo e
sugestoes para linhas de investigacdo futuras. Sdo ainda apresentadas as referéncias
bibliograficas que guiaram e sustentaram a pratica desenvolvida pela professora
estagidria, localizando-se nos anexos e apéndices os recursos utilizados no

desenvolvimento desta investigacdo-acao.
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Capitulo 1: Contextualizacao e justificagao da agao

Este capitulo apresenta a justificacdo da investigacdao-acao realizado durante o

estagio pedagogico no Colégio Julio Dinis (CJD) no ano letivo de 2023/2024.

Primeiramente, serd descrito o contexto escolar onde a investigacdo foi
conduzida, incluindo a localizacdo, estrutura e caracteristicas especificas do contexto
escolar. A seguir, serd apresentada uma caracterizagao das cinco turmas envolvidas na
investigacdo, e também o que levou a identificacdo e selecdo da tematica em estudo.
Por fim, sera apresenta a problematica desta investigacdo, detetada na etapa inicial da
mesma (ciclo zero), juntamente com os objetivos e as perguntas de investigacdo que

nortearam este estudo.

1.1. Contexto escolar

O CJD é uma instituicdo de ensino privada, localizada na cidade do Porto, na Rua
Porto Feliz, na freguesia de Campanha. Fundado em 1934, é um dos mais antigos
colégios do pais, e destaca-se por oferecer uma educacdo baseada em valores
humanisticos, proporcionando aos alunos um conhecimento académico, em conjunto
com uma formacdo moral e social. A filosofia educacional do colégio é, por conseguinte,
centrada no desenvolvimento integral do aluno, promovendo o desenvolvimento de

competéncias cognitivas, emocionais e sociais, de acordo com o seu projeto educativo.

Esta escola defende entdo a promocdo e oferta de uma educacdo holistica e
inclusiva, pelo que se destaca na proposta de um crescimento educativo a nivel do
desenvolvimento pessoal e social. Neste sentido, o CJD oferece um percurso educativo
completo, desde a educacdo pré-escolar até ao ensino secunddrio, onde a estrutura
fisica da instituicdo estd organizada em funcdo dos diferentes niveis de ensino. Para tal,
o colégio dispoe de instalagdes modernas, amplas e bem equipadas, devido a recente

mudanca de instalagdes.
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Este novo campus do colégio ocupa as antigas instalagcdes da Universidade
Lusiada, com quatro hectares e muitos espacos ao ar livre e zonas de convivio,
oferecendo um ambiente favoravel a aprendizagem e a socializacdo. Esta nova
localizagdo dispde de boas acessibilidades, apesar de afastada do centro da cidade, estd
préxima a uma das principais vias de acesso do Porto, a VCl e mantém a proximidade a

varias paragens de autocarro.

Respeitante a composicao estudantil do colégio, a mesma é heterogénea,
abrangendo desde classes mais favorecidas até estratos sociais que enfrentam maiores
dificuldades econdmicas. De acordo com o projeto educativo do CJD, esta instituicdao
com o mote “Conquistar desafios inspira-nos”, encara a heterogeneidade como um
aspeto fundamental para um ambiente educativo inclusivo e enriquecedor, que preza

por um desenvolvimento integral dos alunos.

Neste contexto de inclusdao, este estabelecimento de ensino mantém um
protocolo com o Futebol Clube do Porto, onde quase todas as turmas além de
compostas por alunos regulares, tém também estudantes desportistas, e ainda, outras
compostas maioritariamente por futebolistas, até intituladas pelos professores do
colégio como “turmas Porto”. Neste sentido, esta parceria abrange uma diferenciacdo
hordria para os alunos-atletas envolvidos, permitindo-lhes conciliar o seu percurso
escolar até ao 122 ano, com os treinos e os compromissos desportivos exigidos pelo
clube. Além disso, a escola dispGe de um apoio académico particularizado neste sentido,
incluindo programas de recuperacgdo escolar (realizagdo de tarefas e testes) adequados
as necessidades destes discentes. Além disso, dentro do ambito desportivo, o colégio
tem equipas desportivas da propria instituicdo, nomeadamente uma equipa de rugby
formada em 2022/2023, composta por elementos de diferentes faixas etarias, que
conquistou o primeiro lugar no Torneio IST (Independent Schools Trophy) na categoria

sub-11.

E relevante mencionar que a escola estd envolvida numa variedade de projetos
gue enriqguecem a experiéncia educativa dos alunos, incluindo parceria com a Cambridge
University Press, que visa uma aprendizagem de exceléncia da lingua inglesa,

representando um carimbo de qualidade de referéncia mundial neste ambito. O colégio
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recebe, assim, manuais e materiais, direcionados para a preparagdao dos exames de
Cambridge, os quais tém como objetivo certificar o dominio da lingua e valorizar o
curriculo dos estudantes. Outros programas importantes de mencionar, dos quais o
colégio estd implicado sdo, a nivel de intercambio cultural como o Erasmus+, o
eTwinning, iniciativas de servico comunitdrio, atividades extracurriculares e campos de
férias (que decorrem nas instalagdes da escola), que proporciona aos alunos
oportunidades de aprendizagem fora da sala de aula e contribui para o seu
desenvolvimento pessoal e social. Estas iniciativas refletem a politica educativa desta
escola, que prioriza uma educacdo integral, assente ndo sé no conhecimento académico
e formal, mas também na preparagdo dos estudantes enquanto cidaddos desenvolvidos

a nivel interpessoal, cultural e social.

Neste quadro, em junho de 2023, o CJD juntou-se ao grupo britdnico Dukes
Education, que visa proporcionar uma educacao “extraordindria”, assente num plano de
melhoria de desenvolvimento pedagdgico e de infraestruturas, garantindo uma maior
prosperidade econdmica para a escola, e a ampliacdo dos seus horizontes a nivel
educativo. A rede de instituicdes Dukes Education caracteriza-se por uma adesao
seletiva, que procura criar um ambiente coeso e colaborativo, sem a uniformizacdo das
escolas, mas sim com a celebrac¢ao da diversidade, mantendo a identidade Unica de cada

instituicao.

No que concerne ao departamento de linguas estrangeiras, o grupo de
professores responsavel mantém uma constante partilha de ideias, desde a op¢ao pelos
manuais escolares, formato de testes, divisdes dos alunos em func¢do do seu nivel de
proficiéncia (mesmo sendo do mesmo ano de escolaridade) de modo a personalizar e a
adaptar melhor o ensino as necessidades de cada turma. A titulo de exemplo, distingue-
se a divisdo de todas as turmas de inglés nas primeiras semanas do ano letivo com base
nos resultados de um exame escrito inicial. Esta avaliacdo permite ajustar os grupos
conforme o nivel de proficiéncia identificado, assegurando que o ensino seja mais eficaz

e alinhado as necessidades de cada aluno.

Além disso, o departamento organiza e participa em diversas atividades

extracurriculares e eventos escolares, como celebracées do Halloween e do Dia de la
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Hispanidad, proporcionando aos alunos oportunidades adicionais para aplicar e

desenvolver suas competéncias linguisticas em contextos mais amplos e culturais.

Por fim, é importante referir que todas essas informagdes anteriormente
mencionadas, foram obtidas através do website da escola, de reunides de
departamento, seminarios com as orientadoras e a participacgdo em diferentes

atividades do colégio.

1.2. Caracterizagao das turmas

No que diz respeito as turmas observadas e acompanhadas, foram selecionadas
cinco devido a sua necessidade de intervengdo, uma vez que apresentavam variacdes
significativas a nivel de participacdo oral e envolvimento, alguns alunos dominavam a
participacdo oral e mostravam um bom nivel de envolvimento em aula, enquanto outros
permaneciam passivos e desmotivados. Por isso, a op¢ao pelas turmas para intervencao
foi estratégica, com o objetivo de investigar e abordar essas disparidades. Neste sentido,
foram selecionadas as turmas: 82 U 122 Z, na disciplina de Inglés; 72 T, 82 U, 102V, 112 X
na disciplina de Espanhol; onde as caracteriza¢des a seguir apresentadas provém dos
seminarios com as orientadoras, da presenca em reunifes de conselho de turma
intercalares e finais; e essencialmente da observacao e acompanhamento das mesmas

ao longo do ano letivo.

1.2.1. 8.2 ano-Inglés

A turma de 82 ano é composta por 18 alunos (5 do sexo feminino e 13 do sexo
masculino), com idades compreendidas entre os 12 e 14 anos. A composi¢do deste grupo
inclui elementos provenientes de diferentes turmas, por estarem agrupados de acordo
com o seu nivel de proficiéncia. Os tempos letivos semanais sdao de 200 minutos,
distribuidos da seguinte forma: 100 as quartas-feiras (das 8h30 as 10h10), 100 as sextas-
feiras, divididos em dois periodos de 50 cada (das 11h20 as 12h10 e das 14h20 as 15h10).
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Através da observagdo das aulas, dos semindrios com as orientadoras, das notas
tomadas no didrio do docente investigador e também da participacdo em reunides de
conselho de turma, intercalares e de avaliacdo é possivel afirmar que a turma demonstra
interesse na aprendizagem e reage positivamente as atividades propostas. No entanto,
a maioria dos alunos sdo pouco participativos no que diz respeito a oralidade, o que
requereu estratégias pedagdgicas neste sentido pela professora titular e pela professora
estagiaria, tais como a solicitacdo direta de participacdo, a dinamizacdo de mais
atividades em pares e grupos e o incentivo a comunica¢do e interagdo através das
atividades propostas em aula. Além disso, um aspeto positivo deste grupo é que, de um
modo geral, manifesta um bom comportamento, interagindo de forma amigavel e

respeitosa com colegas e as professoras titular e estagiaria.

Para proporcionar uma caracterizagao mais precisa da turma, serdo apresentadas
as classificagOes finais obtidas ao longo do ano letivo. Em relagdo as mesmas, a turma
demonstrou um desempenho muito bom, com notas de 4 e 5 numa escala de niveis de
1 a 5 (onde o nivel 1 corresponde a um desempenho muito insuficiente, o nivel 2 a
insuficiente, o nivel 3 a suficiente, o nivel 4 abom e o nivel 5 a muito bom), que se mostra
no grafico a seguir, realizado pela professora estagiaria no Microsoft Excel, com dados

fornecidos pelas professoras orientadoras.

Grafico 1 — Classificagao final do ano letivo dos alunos de 8.2 ano

INGLES
Classificacao final dos alunos de 8.2
ano

NIiVEL 5 NIiVEL 4
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1.2.2. Inglés — 12.2 ano

O grupo de 122 ano é composto por 17 elementos (8 do sexo feminino e 9 do
sexo masculino), com idades compreendidas entre os 17 e os 19 anos. Ha alunos de
diferentes turmas, por se tratar de uma disciplina opcional. Os tempos semanais sdo de
150 minutos, e as aulas tém lugar as tercas-feiras (das 14h20 as 15h10) e as quintas-
feiras (das 15h10 as 17h10). E um grupo bastante dindmico e interessado; contudo o
nivel de proficiéncia é desigual, sendo que alguns estudantes apresentam um bom nivel
linguistico, enquanto outros demonstram lacunas significativas a nivel do controlo
vocabular/ dominio de léxico, entre outros. Apesar destas diferencgas individuais, é

exibido um comportamento global positivo e colaborativo durante as aulas.

Neste sentido, para uma melhor caracterizacao da turma a nivel de classifica¢des,
serdo a seguir apresentados os resultados obtidos pelos alunos no final do ano letivo
2023/2024, no gréfico 2. E importante mencionar que as notas foram atribuidas numa
escala de 0 a 20 valores, onde 0-4 refere-se a um desempenho muito insuficiente, 5-9 a

insuficiente, 10-13 a suficiente, 14-16 a bom, 17-20 a muito bom.

Grafico 2 - Classifica¢ao final obtida pelos alunos de 12-2 ano

INGLES
Classificagdo final dos alunos de
12.2ano

20 19 18 17 16 14 12 10
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1.2.3. Espanhol — 7.2 ano

O 72 ano é um grupo composto por 28 alunos (11 do género feminino e 17 do
género masculino), com idades compreendidas entre os 12 e os 13 anos. Esta turma
inclui alunos de diferentes turmas reunidos pela op¢do de Espanhol. Tém aulas as
segundas-feiras (das 9h20 as 10h10) e as quintas-feiras (das 8h30 as 10h10), fazendo um
total de 150 minutos semanais. Estes alunos destacam-se pelo seu entusiasmo, e pela
sua distinta energia participativa, algo que torna as aulas muito dinamicas e envolventes.
Os alunos s3ao curiosos e motivados, sempre dispostos para explorar novos

conhecimentos e se envolver nas atividades propostas.

E relevante mencionar que a turma inclui um aluno enquadrado nas medidas de
suporte a aprendizagem e inclusdo universais, com paralisia cerebral, no entanto, até ao
momento, tem conseguido acompanhar, de forma admirdvel, as aulas quase sem a
necessidade de adapta¢cdes nos materiais didaticos. Os colegas, por sua vez,
demonstram uma compreensdao e solidariedade notdveis, mostrando-se muito

atenciosos.

A seguir apresentam-se as classificagOes finais obtidas no grafico 3, numa escala
de niveis de 1 a 5, ja mencionada anteriormente, onde os alunos obtiveram resultados

de4e5.

Grafico 3 — Resultados obtidos pelos alunos de 7.2 ano

ESPANHOL
Classificacdo final dos alunos de 7.2
ano

NIVEL 5 NIVEL 4
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1.2.4. Espanhol — 10.2 ano

O 102 ano é um grupo composto por 11 alunos (3 do género feminino e 8 do
género masculino), com idades compreendidas entre os 15 e os 17 anos. Este grupo
inclui estudantes de diferentes turmas reunidos pela op¢ao de Espanhol; sdo um grupo
de iniciagdo, onde os tempos semanais sao de 150 minutos. Assim, o horario das
atividades letivas tem lugar as segundas-feiras (das 11:20 as 13:10) e as quintas-feiras
(das 12:20 as 13:10), sendo relevante mencionar que as segundas-feiras havia uma
sobreposicdo horaria com as aulas da faculdade, sé sendo possivel assistir quando nao
havia conflito de horario, como por exemplo, no periodo de pausa de semestre da
faculdade, ou outras situa¢des. Com base na observacao realizada ao longo do ano, das
notas tomadas no didrio docente investigador e das reunides de professores, é possivel
afirmar que é uma turma pacifica e pouco participativa em termos de interacdo oral e

envolvimento em aula, com a exce¢ao de alguns estudantes.

A turma é maioritariamente composta por elementos do sexo masculino, onde
trés sdo jogadores do futebol clube do Porto, sendo que a sua integracdo, motivacao e
interesse se revelou mais desafiante devido ao forte espirito de 'balneario’ vivido fora do
ambiente escolar. Esta dindmica extracurricular competiu, diversas vezes, com o foco e
empenho dos alunos, o que exigiu estratégias adicionais por parte da professora titular,
Dra. Mdnica Neves e, também, por parte da professora estagiaria, de modo a promover
a sua participacdo e concentracdo nas atividades letivas. As abordagens adotadas
incluiram a adaptacdo de atividades mais dinamicas, e também colaborativas, de modo
gue estes alunos conseguissem manter a sua atencao e interesse ao longo da aula; além
disso, foram introduzidos sistemas de recompensa, tais como o reforco positivo e

prémios simbdlicos no final das atividades, para destacar o desempenho dos alunos.

No que se refere a participacdo oral, a mesma é dificultada devido a presenca de
alunos de diferentes turmas, o que inibe o a-vontade em sala de aula, levando a uma
certa preguica e desmotivacdo numa fase inicial de aprendizagem da lingua, muito
devido ao receio de cometer erros e ao julgamento dos colegas (aspeto mencionado
pelos alunos nos questiondrios iniciais realizados). No entanto, apesar dos desafios

mencionados anteriormente, os estudantes mostram um bom comportamento e uma
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interacdo positiva em aula; onde é relevante mencionar a presen¢a de um aluno nativo,
que se destaca pelas suas contribui¢Ges a nivel de oralidade, e que ajuda a estimular

neste grupo, uma interacdo mais dindmica e participativa.

Neste sentido, é de destacar o ambiente harmonioso e a relagdo cordial
estabelecida entre a turma e a professora estagidria, sempre caracterizada por uma
atitude respeitadora e pro-ativa em relacdo as atividades propostas. Inicialmente, o
desafio consistiu em conquistar a participacao e confianga dos alunos, e para tal a
professora estagiaria empenhou-se em conhecé-los melhor e criar um ambiente
acolhedor e inclusivo, onde se sentissem a-vontade para expressar as suas ideias e
opinides; algo que consistiu na implementacdo de dindmicas em grupo, e atividades de
quebra-gelo e atividades adaptadas alinhadas, na medida do possivel, com os interesses
dos alunos; algo que se revelou fundamental para que os discentes comecassem a sentir-
se mais confortdveis em participar entre eles e com a professora estagiaria. Além disso,
o reforco positivo foi uma ferramenta crucial para encorajar a participacdo oral e
envolvimento, uma vez que lhes proporcionava oportunidades para experimentarem

pequenos sucessos, com um estimulo constante.

Adicionalmente, para uma caracterizacdo mais holistica e completa da turma
estdo apresentadas abaixo as classificacbes finais obtidas no ano letivo de 2023/2024 no
grafico 4, numa escala de 0 a 20 valores, explicitada anteriormente. De um modo global,

a classificacdo final dos alunos é positiva, onde seis elementos obtiveram a nota maxima.
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Grafico 4 — Resultados obtidos pelos alunos de 10.2 ano

ESPANHOL
Classificacao final dos alunos de 10.2 ano

20 19 16 15 14 13

1.2.5. Espanhol —11.2 ano

A turma de 112 ano, é composta por 18 alunos (5 do sexo feminino e 13 do sexo
masculino) entre os 16 e os 18 anos, destacando-se pelo seu dinamismo e energia na
aula. S3o um grupo de formacdo especifica, pelo que a sua carga horaria é consideravel:
tercas e quartas-feiras (das 16:20 as 18:00) e sextas-feiras (das 14:20 as 15:10),
perfazendo 5 horas e 30 minutos ao longo da semana. A maioria dos alunos sdo do
género masculino, essencialmente jogadores de futebol, o que contribui para um
comportamento algo imprevisivel. E importante mencionar que em diversas ocasides
mostraram uma conduta inadmissivel na aula, chegando a faltar ao respeito a professora
titular, com condutas disruptivas. Embora participassem na aula, faziam-no
desordenadamente. Esta turma revelou-se um desafio, principalmente a nivel

comportamental, e também em relacdo a este tema de investigacdo-acao.

As classificacdes obtidas no final do ano letivo 2023/2024, apresentam-se numa
escala de 0 a 20 valores, no gréfico 5. E relevante mencionar que embora a turma seja
problematica e dificil a nivel comportamental, a maior parte dos alunos possui boas
competéncias, fundamentalmente em avaliacBes escritas, como testes de avaliacdo e

tarefas realizadas em casa. Por conseguinte, o grafico também expde uma discrepancia
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entre o desempenho a nivel de resultados e a conduta em sala de aula, frequentemente
caracterizada por comportamentos preguicosos, pouca participa¢do e interrupgdes, a
excecdo de alguns alunos. Nao obstante, os resultados obtidos sdo, regra geral, muito
positivos, um numero consideravel de alunos com a nota mdaxima e outros com notas

aproximadas, com apenas uma classificagao negativa.

Além disso, é importante destacar que estas classificacdes refletem o empenho
da professora titular, que se esforcou para atender as necessidades especificas dos

alunos ao longo de todo o ano letivo.

Grafico 5 — Resultados obtidos pelos alunos de 11.2 ano

ESPANHOL
Classificacao final dos alunos de 11.2 ano

20 1) 18 16 6

1.3. Identificacao do tema de investigagao-agao

Durante o estagio pedagdgico, foi realizada uma extensa observacdo de dez
turmas, das quais cinco foram selecionadas para uma intervencdo mais aprofundada
devido a sua relevancia para esta investigacdo-acdao. O foco emergiu da observacao
direta, constatando-se uma diferenca notavel no nivel de participacdo e envolvimento
dos alunos em aula. Para apoiar a observacao e interpretacdo das sessGes observadas,

procedeu-se, inicialmente no ciclo 0, a um estudo de dados das mesmas, onde foram
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avaliadas, através de grelhas de observacao, diversas matérias: os padrées de interagao,
a identificacdo e as técnicas de corregao de erros, os tipos de comunicagao (verbal e ndo-
verbal) em sala, as instru¢des e o feedback, os graus de participacdo dos alunos, as
estratégias para lidar com a indisciplina e mau comportamento e os padrées de resposta
dos alunos face as mesmas, os tipos de atividades implementadas nas aulas, bem como

a sua sequéncia e contexto.

Assim, o ciclo inicial de observagao focou-se na ambientac¢do ao local de estagio

e as respetivas turmas, onde foram observadas diversas questdes, tal como referido.

Neste sentido, apds a identificacdo da area de intervencgao, foram lecionadas trés
atividades experimentais no contexto dos momentos/aulas 0, que tiveram como
objetivo reunir dados introdutérios. Observaram-se diversas turmas de diferentes niveis
escolares, desde o 52 ao 122 ano, onde foi possivel perceber padrdes significativos no
comportamento e na atitude dos alunos em relacdo a aprendizagem de linguas
estrangeiras. Observou-se o nivel de participacdo dos diferentes elementos das turmas
durante as aulas, identificando que perfil de estudantes se mostravam mais ativos e
quais tendiam a retrair-se. Analisou-se a frequéncia com que os mesmos utilizavam a
lingua-alvo em comparagao com a lingua materna durante as atividades em sala de aula,
onde se notou que os alunos menos confiantes preferiam utilizar a lingua materna; por
outro lado, os que se sentiam mais capazes enfrentavam desafios comunicativos com
maior entusiasmo. Avaliou-se, ainda, a dindmica de interagdo em grupo, especialmente
como os alunos se comunicavam entre si e como colaboravam nas atividades de grupo,

podendo eventualmente estar relacionado com um nivel de confianga mais baixo.

Apods estas observacgdes iniciais, foram conduzidas as aulas/momentos 0 e as
aulas das primeiras unidades didaticas, tendo sido implementadas as primeiras

atividades. (ver anexos A e B)

Os resultados das atividades foram registados nas grelhas de observacdo e
complementados com reflexdes no didrio do docente investigador. A analise desses
dados revelou dareas especificas que necessitavam de ajustes, como a necessidade de
implementar mais atividades interativas e adaptar o feedback para atender melhor as

necessidades individuais dos alunos. Com base nessas informacdes, foram realizados
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ajustes no plano de intervengao, com o objetivo de responder de forma mais eficaz as
necessidades das turmas acompanhadas e melhorar o processo de ensino-

aprendizagem.

No decorrer das observacdes, tornou-se evidente que, enquanto alguns alunos
demonstravam entusiasmo e participavam de forma ativa, outros adotavam uma
postura mais passiva, limitando-se a responder apenas quando eram diretamente
interpelados. Esta disparidade emergiu como um ponto central de atengdo, orientando
a formulacdo das estratégias subsequentes da professora estagidria. Para tal, pretendeu-
se analisar as crencas de autoeficacia dos alunos e como influenciam a sua
participacdo/envolvimento em aulas de linguas estrangeiras (Inglés e Espanhol); além de
perceber como respondiam a diferentes abordagens pedagdgicas. Neste sentido,
pretendeu-se responder a seguinte questdo: Qual é a relacdo entre a autoeficacia
percebida pelos alunos e o seu nivel de participacdo oral e o envolvimento nas aulas de
Inglés e Espanhol, como linguas estrangeiras? Nao obstante, também se procurou dar
respostas a seguinte pergunta: De que forma as abordagens pedagdgicas tém impacto

na autoeficacia dos alunos e influenciam a sua participagao oral e envolvimento?

No que concerne a recolha de dados, foram utilizados os seguintes instrumentos:
o diario do docente investigador, que foi essencial para descrever minuciosamente as
atividades observadas e lecionadas, possibilitando uma analise qualitativa das praticas
pedagdgicas e das rea¢des dos alunos, ao longo de todo o ano letivo. A observagao
direta, facilitada por grelhas de observacdo, permitiu identificar os padrées de
participacdo e envolvimento nas atividades implementadas a nivel quantitativo e
gualitativo. Por fim, os inquéritos por questionario, avaliaram inicialmente as crencas de
autoeficacia dos alunos e, posteriormente, a eficacia das atividades do ultimo ciclo de
investigacdo, instrumentos que proporcionaram uma avaliagcdo quantitativa (através de
perguntas objetivas, incluindo “Discordo totalmente”; “Discordo”; “Ndo concordo nem
discordo”; “Concordo”; e “Concordo totalmente” para cada pergunta, e também através
da selecdo de opc¢Ges de resposta) e qualitativa, (facilitada por uma pergunta aberta, e
pela possibilidade de acrescentar objecdes personalizadas noutras questdes, marcadas

com a opgao de “Outro/a”).
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Os dados foram analisados através de uma combinagdo de técnicas qualitativas
e quantitativas. A analise cruzada dos resultados dos questionarios, observagdes e
registos possibilitou uma avaliacdo detalhada do impacto das atividades na motivacado
dos alunos. Este processo foi essencial para identificar as atividades mais eficazes e a
influéncia da autoeficacia, seguindo os critérios propostos por Cohen, Manion e
Morrison (2011). A comparag¢ao dos resultados dos questionarios com as observagdes e
registos permitiu identificar padrdoes de impacto e realizar uma reflexdo critica para

ajustar as praticas baseadas na andlise dos dados recolhidos.

Em conclusdo, para uma compreensdo mais aprofundada e completa das
variadveis identificadas e da intervencao pedagdgica realizada, é fundamental situa-las
dentro de um contexto tedrico. Assim, o préximo capitulo pretende complementar e

justificar as informacdes apresentadas anteriormente, com base na literatura existente.
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Capitulo 2: Enquadramento tedrico

Este capitulo tem como objetivo proporcionar um enquadramento tedrico da
presente investigacao-a¢do. Em primeiro lugar, serd definido o conceito de autoeficécia,
em segundo lugar como se formam as crencas na propria competéncia, nomeadamente
no contexto das linguas estrageiras. Depois, serdo abordadas as ligacdes entre a
autoeficacia, a participacao oral, o envolvimento dos alunos e o desenvolvimento de
competéncias linguisticas. Por fim, serao referidas e analisadas investiga¢cdes recentes

neste ambito.

2.1. Autoeficacia

7

Para compreender o conceito de autoeficicia, é essencial situa-lo dentro da
Teoria Social Cognitiva, desenvolvida por Albert Bandura. De acordo com a mesma, o
comportamento humano resulta de uma interacdo reciproca entre trés elementos: os
processos cognitivos, afetivos e bioldgicos; o comportamento; e o ambiente. Estes
elementos ndao operam de forma isolada, mas influenciam-se mutuamente de maneira

continua e dindmica (Bandura, 1986, 1997, 2006).

De acordo com Bandura (1986) este modelo de inter-relacdo, denominado de
reciprocidade triddica, postula que o comportamento humano ndo é determinado
apenas por fatores internos ou externos isoladamente, mas pela continua
interdependéncia entre o que pensa (processos cognitivos), o que se faz
(comportamento) e o ambiente em que se estd inserido. Assim, segundo esta teoria, os
seres humanos ndo sao passivos mediante influéncias ambientais, mas sim reconhecidos
como agentes ativos que utilizam processos cognitivos para interpretar e responder ao

meio envolvente.

Primeiramente, Bandura (1986) refere que o0s processos cognitivos
correspondem as fung¢Ges mentais envolvidas no processamento de informagdes, como
atencdo, memoria, raciocinio e percecao, cruciais para a formacdao e modificacdo das
crencas de autoeficdcia, pois é através deles que é possivel interpretar e avaliar as

proprias experiéncias. Por exemplo, ao encarar uma nova tarefa, é necessario utilizar as
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suas capacidades cognitivas para relembrar experiéncias anteriores semelhantes, avaliar

a dificuldade e a posse das competéncias necessarias para a executar com sucesso.

Por sua vez, o autor menciona que o comportamento se refere as agles
observaveis realizadas em resposta a uma dada situagdo, sendo influenciado por fatores
internos (crengas, emogdes, cognigdes) e pelo contexto externo. Uma autoeficacia
elevada tende a ser sindnimo de comportamentos mais proativos e perseverantes,
encarando possiveis desafios com uma maior determinacdao e o uso de diferentes
estratégias para os superar. Deste modo, este ciclo de acdo e feedback é continuo, onde
0 sucesso obtido em determinadas acdes reforca a crenca nas préprias capacidades,
enqguanto o fracasso pode diminui-la, a menos que seja interpretado como uma

oportunidade de aprendizagem e ajuste das estratégias comportamentais.

Por outro lado, o ambiente inclui todos os fatores externos, como o contexto
social, as condicOes fisicas, as normas culturais e as expectativas dos pares. Neste
sentido, o meio interage dinamicamente com o0s processos cognitivos e

comportamentais (Bandura, 1986).

Deste modo, a autoeficacia define-se como o conjunto de crencas acerca da
propria capacidade para organizar, planear e executar a¢des necessarias para atingir
metas especificas. Esta nocdo reflete-se na percecdo da prdépria competéncia para
realizar tarefas com sucesso, o que, por sua vez, afeta diretamente a motivacdo e a
resiliéncia perante desafios. Quando a crenca na proépria eficacia é elevada, os desafios
tendem a ser abordados com maior confianga e empenho. Por outro lado, uma confianga
nas proprias capacidades mais baixa traduz-se numa maior propensao ao desanimo
frente a obstaculos, e a uma evasao de situacdes desafiadoras. Por conseguinte, a nogcao
da propria eficacia determina as estratégias de resolucao de problemas e a quantidade
de stress experimentada mediante situacdes mais exigentes (Bandura, 1997). Este
construto ndo é estatico, mas sim dindmico e estd em constante evoluc¢do, sendo
continuamente reforcado ou desafiado por experiéncias e intera¢Oes. Portanto, a
percecao da prépria competéncia influencia significativamente o comportamento e as
reacdes ao ambiente, moldando, assim, a forma como se age, se interpreta e se
responde as experiéncias e ao feedback recebido, que por sua vez, ajustam essas crencgas

individuais (Bandura, 1986, 1997).
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No contexto escolar, as crengas de autoeficacia tém um impacto profundo no
comportamento e na motivagao dos alunos, influenciando a forma como estes abordam
as suas responsabilidades educacionais e como encaram os desafios que encontram. No
contexto da aprendizagem de linguas estrangeiras, a autoeficicia assume um papel
central. Mills, Pajares e Herron (2006) destacam que a percecdo de competéncia tem
uma influéncia direta sobre a participacao dos alunos em atividades de comunicagao
oral, onde a confianga nas préprias capacidades linguisticas estd correlacionada com a
quantidade e qualidade das interagdes orais. Por outro lado, McDonald (2009) realga que
a crenca na capacidade de se expressar fluentemente na lingua-alvo determina a

disposicdo dos alunos em assumir riscos e enfrentar desafios linguisticos.

Com base na definicao de Bandura (1977), a autoeficacia no contexto das linguas
estrangeiras pode ser entendida como as crencas dos alunos acerca das suas
capacidades para realizar atividades relacionadas com a aprendizagem da lingua-alvo e
a sua utilizacdo em contextos especificos. Pajares (2002) corrobora esta ideia ao afirmar
gue a autoeficacia influencia diretamente a motivacao, o desempenho e a persisténcia
dos alunos. Estudantes com elevada autoeficacia tendem a adotar estratégias mais
eficazes, como a pratica autdonoma e a procura por oportunidades de imersao linguistica

(Zimmerman, 1995).

Lee e Schallert (2020) enfatizam que alunos com uma forte crenga nas suas
capacidades linguisticas tendem a participar mais nas discussées em sala de aula, a
assumir riscos ao falar a lingua-alvo e a envolver-se em atividades linguisticas fora do
ambiente formal, como ver filmes, ouvir musica ou conversar com falantes nativos.
Discentes com uma elevada autoeficacia tendem a adotar uma abordagem de
aprendizagem mais autossuficiente e confiante no processo de aquisicdo da lingua,
permitindo-lhes encarem os erros de forma positiva. Da mesma forma, estes estudantes
tendem a utilizar estratégias como a pratica voluntaria e a procura de oportunidades de

imersado linguistica, consolidando assim os seus conhecimentos (Zimmerman, 1995).

Tal como sublinha Dérnyei (2005), a autoeficacia ndo deve ser considerada de
forma isolada, mas no ambito da motivacdo global do aluno para aprender uma lingua
estrangeira, sendo um dos pilares essenciais para a manutencao do esfor¢co necessario

ao sucesso. A integracdo das crencas de autoeficdcia com outros componentes
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motivacionais, como os objetivos de aprendizagem e a valorizagao pessoal da lingua,
proporciona uma visdao mais holistica de como estas crengas influenciam nao apenas a
disposicao dos alunos para enfrentar desafios, mas também a sua capacidade de persistir
em contextos de dificuldade. Esta compreensao mais abrangente da autoeficacia torna-
se ainda mais relevante ao considerar que alunos com uma forte crengca nas suas
capacidades linguisticas tendem a envolver-se mais ativamente em atividades
comunicativas, demonstrando maior resiliéncia em situacdes desafiantes. E neste
sentido que Mills, Pajares e Herron (2006) evidenciam que esta confianga nas préprias
capacidades transcende a mera participacdo em sala de aula, refletindo-se num maior
empenho em atividades orais e numa disposi¢cao mais positiva para enfrentar tarefas
complexas, como debates ou apresentacdes em lingua estrangeira. Alunos com niveis
elevados de autoeficdcia tendem a ser mais resilientes perante adversidades,
demonstrando maior perseveranga em tarefas complexas e comprometimento no
processo de aprendizagem. Estes estudantes manifestam uma atitude proativa em
relacdo a sua educacgdo, participando ativamente nas atividades letivas e procurando
oportunidades para desenvolver as suas competéncias. A resiliéncia e o empenho
demonstrados por estes alunos resultam num aumento da motivacao e na adogao de
estratégias mais eficazes para a resolucdo de problemas, culminando num melhor

desempenho académico (Schunk e Pajares, 2009).

Schunk (2022) e Pajares (2001) sublinham a importancia de estratégias
pedagdgicas que promovam ndo sé o sucesso académico, mas também o fortalecimento
da autoeficacia. Propostas como a aprendizagem colaborativa, onde os estudantes
podem aprender com o0s seus pares, e as avaliagdes formativas, que permitem
monitorizar o progresso e ajustar as estratégias de estudo, sdo exemplos de abordagens
gue fomentam o desenvolvimento de uma maior motivacdo intrinseca, e de uma
perspetiva onde os erros sdo entendidos como parte integrante do processo de
aprendizagem. A autoeficacia revela-se, assim, um fator determinante na motivacao e
no desempenho académico, influenciando diretamente a forma como os alunos
enfrentam desafios e gerem o seu processo de discéncia (Zimmerman, 2000). Além
disso, a autoeficacia estd fortemente associada a aprendizagem autorregulada, um

processo em que os alunos cultivam a sua capacidade de monitorizar, avaliar e ajustar
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as suas estratégias de estudo conforme necessario. Pintrich (2004) enfatiza que
estudantes com uma elevada percecao de autoeficacia tendem a utilizar estratégias
metacognitivas, como o planeamento, a monitorizacao e a autoavaliacdo, com o objetivo
de otimizar os resultados obtidos. Estes alunos demonstram maior autonomia e
proatividade no seu percurso académico, o que refor¢a a sua competéncia para gerir o
préprio processo de aprendizagem. A autorregulacdo promovida pela autoeficacia
transcende o ambiente académico e estende-se a outras areas da vida dos estudantes,
como a gestdao do tempo e a organizagao de tarefas. Consequentemente, a autoeficacia
fortalece ndo s6 o desempenho escolar, mas também o desenvolvimento de

competéncias essenciais para a aprendizagem ao longo da vida (Schunk & Pajares, 2009).

A investigacdo recente de Derakhshan (2023) complementa esta perspetiva, ao
demonstrar que a autoeficdcia estd também relacionada com a utilizacdo de estratégias
cognitivas e metacognitivas no ensino de linguas. Alunos que acreditam nas suas
capacidades linguisticas sdo mais ativos nas aulas e demonstram maior competéncia na
escolha de estratégias de aprendizagem, como a pratica auténoma e a procura de

feedback corretivo, resultando num desempenho superior.

Por fim, Schunk (1991) reforca que a autoeficicia estd associada ao uso de
estratégias cognitivas mais complexas, facilitando a compreensdo e a retencdo da
informacdo. Zimmerman (2000) complementa esta ideia ao indicar que alunos com
elevada autoeficicia tendem a organizar e sintetizar informagdes de forma mais eficaz,
otimizando assim o processo de aprendizagem. Estes alunos ndao sé se mostram mais
persistentes perante obstaculos, como também demonstram maior resiliéncia
emocional, sendo capazes de gerir a ansiedade e o stress de forma mais eficaz em

situacOes de avaliacdo (Bandura & Wood, 1989; Pajares, 2002).

No que toca a motivacdo, a autoeficacia revela-se um preditor crucial do
envolvimento e da perseveranca dos alunos. Aqueles que possuem uma autoeficacia
elevada demonstram maior resiliéncia, mesmo em tarefas dificeis, utilizando estratégias
de resolucdo de problemas mais adaptativas e eficazes. Esta capacidade de persistir,
mesmo face a dificuldades, reflete-se na crenca firme de que, com esforco e estratégias
adequadas, o sucesso é alcancdvel. Por outro lado, conforme observado por Pajares

(2002), a baixa autoeficdcia pode reduzir significativamente a motivacdo e levar ao
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evitamento de tarefas percecionadas como excessivamente desafiantes, limitando o
progresso académico, uma vez que aumenta a ansiedade, e pode gerar um ciclo de

feedback negativo: perpetuando a sensacdo de inadequac¢do/ incompeténcia.

De acordo com Schunk (1995), alunos com alta autoeficacia tendem a selecionar
tarefas mais desafiadoras e a buscar oportunidades que correspondam as suas
competéncias. Eles envolvem-se mais ativamente em atividades que requerem a
aplicacdo de habilidades e conhecimentos adquiridos, como projetos e atividades
extracurriculares relacionadas com a lingua. Em contraste, alunos com baixa autoeficacia
podem evitar atividades que percebem como demasiado dificeis ou que nao estdo
alinhadas com as suas crencas nas proprias capacidades, limitando as suas
oportunidades de aprendizagem e desenvolvimento. A autoeficicia esta intimamente
ligada a diversos aspetos do desempenho escolar, incluindo sucesso académico,
motivacdo intrinseca e qualidade geral do desempenho (Schunk & Pajares, 2009; Klassen
& Usher, 2010). Alunos com alta autoeficacia sdo mais propensos a utilizar estratégias
de aprendizagem autorreguladas, o que contribui para um desempenho académico

superior (Zimmerman, 2000).

Neste sentido, Bandura e Wood (1989) afirmam que uma elevada autoeficacia
estd associada a reducdo da ansiedade e do stress em situacdes de comunicacao publica,
como apresentacdes ou testes. Alunos com alta autoeficacia conseguem lidar melhor
com a ansiedade e a frustracdo, mantendo uma atitude positiva e aberta ao erro como
parte do processo de aprendizagem. Esta capacidade de gerir emogdes contribui para
uma melhor participacdio e desempenho em atividades de lingua estrangeira.
InvestigacGes como as de Abedini e Rahimi (2009) e Hsieh (2008) demonstram que a
autoeficacia é um indicador crucial do desempenho em tarefas linguisticas e um preditor
significativo de sucesso académico em linguas estrangeiras. Hsieh e Kang (2010)
mostraram que a autoeficicia influencia a capacidade dos alunos em tarefas de fala e
compreensdo auditiva. Discentes com uma alta autoeficacia tendem a sentir-se mais
confortaveis participando em discussdes de grupo e compreendendo discursos rapidos,

o que reflete uma maior competéncia nessas areas.

Adicionalmente, Tilfarlioglu e Cinkara (2011) investigaram a eficacia de varias

estratégias educacionais para melhorar a autoeficacia dos alunos em contextos de
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aprendizagem de linguas. Os autores descobriram que um ambiente de aprendizagem
positivo, caracterizado por apoio emocional e feedback construtivo, tinha um impacto

significativo na autoeficacia dos alunos.

Além disso, a definicdo de metas claras e a celebragdao de sucessos foram
identificadas como praticas eficazes para manter uma autoeficicia elevada, ajudando os
alunos a superar desafios e a manter uma atitude positiva em relacdo a aprendizagem
de linguas. E, assim, destacada a importancia da formacéo de professores na criagdo de
um ambiente de aprendizagem seguro e encorajador, especificamente sobre como
reforcar a autoeficacia dos alunos, visando o desenvolvimento das suas crengas nas

proprias capacidades (Wang, Spencer e Xing, 2009).

2.2. Origem das crengas de autoeficacia — como sao formadas?

As crengas de autoeficacia sao moldadas e influenciadas por quatro principais
fontes: as experiéncias de mestria, as experiéncias vicdrias, a persuasdo verbal e os

estados fisioldgicos e emocionais (Bandura, 1977).

As experiéncias de mestria sdo as mais importantes na formacdo das crencas de
autoeficacia, pois baseiam-se em sucessos e fracassos anteriores, os quais influenciam
diretamente a percecdo das proprias competéncias. Neste sentido, os sucessos
experimentados anteriormente tendem a reforgar as crengas nas préprias capacidades,
enguanto as situagdes percecionadas como fracassos tendem a enfraquecé-las, a menos
gue sejam interpretadas de uma maneira construtiva. No contexto da aprendizagem de
linguas estrangeiras, segundo o que foi referido anteriormente, é possivel afirmar que
as situacdes e circunstancias nas quais os alunos tém a oportunidade de utilizar a lingua-
alvo desempenham um papel fundamental na formacdo da sua autoeficdcia. A mesma é
moldada através de um sistema continuo de éxitos e insucessos, que contribui para a
percecao das proéprias capacidades linguisticas; os sucessos frequentes reforcam a
crenga nas suas competéncias, enquanto os fracassos, se ndo forem bem geridos,

tendem a diminui-la (Bandura, 1997).
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Por outro lado, as experiéncias vicdrias envolvem a observa¢dao de modelos e o
impacto que esses modelos tém nas crengas de autoeficacia. Através da observagao de
pares, especialmente aqueles com os quais se possui uma maior identificacdo, o impacto
das experiéncias vicarias pode ser significativo. Modelos bem-sucedidos tendem a
aumentar as crencas de autoeficacia, ao demonstrar que o sucesso é possivel, enquanto
falhas observadas podem diminuir essas crencgas, dependendo da relevancia percebida

do modelo para o observador (Bandura, 1986).

No contexto da aprendizagem de linguas estrangeiras, os alunos podem ter como
modelos sociais tanto os colegas de turma como os professores, assim como falantes
nativos da lingua que estdo a aprender, entre outras influéncias. Esta nocdo de
"modelagem" ou "aprendizagem observacional" pode ser transferida para o contexto
escolar onde os alunos aprendem através da observacdo do comportamento dos pares
(colegas e professores) especialmente daqueles que consideram competentes e/ou

relevantes para o seu processo de aprendizagem (Bandura, 1977).

Além disso, a persuasdo verbal refere-se ao feedback e encorajamento recebidos
de figuras de autoridade, como pais, professores e colegas. Persuasao verbal positiva
pode aumentar a autoeficcia ao reforcar a crenca na propria competéncia, enquanto
feedback negativo pode ter o efeito oposto. No ambito da aprendizagem de linguas
estrangeiras, a persuasao social pode manifestar-se através das observacdes e incentivos
fornecidos pelos professores, colegas de turma e pais em relacdo as competéncias do
aluno. Neste sentido, o feedback positivo e construtivo dos professores é fundamental
para a formacdo e manutencdo da autoeficacia dos alunos. De acordo com Mills, Pajares
e Herron (2018), "o feedback positivo ndo sé reforca a crenga dos alunos nas suas
capacidades, mas também promove um ambiente de aprendizagem no qual os alunos
se sentem mais confiantes para enfrentar novos desafios" (p. 73). Estes autores
argumentam que um feedback bem direcionado ajuda os alunos a perceberem que sao
capazes de superar dificuldades, o que é crucial para o desenvolvimento de uma

autoeficacia robusta.

No ambito da aprendizagem de inglés como lingua estrangeira, Dérnyei (2005)
destaca que "positive feedback is particularly effective in oral production activities as it

helps students feel more confident in their communication skills” (p. 112). J4 no ambito
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da discéncia de espanhol, McDonald (2009) reforca que "alunos com elevada
autoeficacia sdao mais propensos a arriscar-se na comunicac¢do oral, pois acreditam na
sua capacidade de melhorar continuamente com base no feedback recebido" (p. 45).
Segundo o autor "o feedback encorajador e a validagdo das tentativas de comunicagao,
mesmo quando incorretas, sdo essenciais para criar um ambiente de aprendizagem que

promove a autoeficacia" (p. 50).

Por fim, os estados fisiolégicos e emocionais incluem a interpretacdo dos
proprios estados emocionais e fisicos durante a realizacao de tarefas. Altos niveis de
ansiedade ou stress podem ser interpretados como sinais de incapacidade, diminuindo
a autoeficacia. Em contraste, sentimentos de calma e confianca tendem a fortalecer
estas crengas (Bandura, 1997). De igual modo, uma investigacdo realizada por Saito,
Garza e Horwitz (2018) indagou como a ansiedade na aprendizagem linguas estrangeiras
afeta a autoeficdcia e o desempenho académico dos alunos. Este estudo que envolveu
262 estudantes universitarios, e indicou que niveis elevados de ansiedade estdo

associados a uma menor autoeficicia e a um desempenho académico inferior.

2.3. Distin¢ao de conceitos inter-relacionados com autoeficacia

A autoeficidcia, pode ser confundida, erradamente, com outros conceitos
proximais que se pretende descrever a seguir, para uma melhor clareza e compreensao

da sua inter-relacdo e distin¢ao.

2.3.1. Autoconfianga

De acordo com Bandura (1997), a autoconfianca é uma crenca que ndo se
restringe a um dominio particular, mas que abrange uma confian¢a global numa
variedade de contextos. Por outro lado, a autoeficicia € uma crenca mais especifica e
situacional relacionada com a avaliacdo das competéncias para superar desafios

concretos (Bandura, 1997; Schunk, 1995).
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Neste sentido, é importante distinguir a autoconfianca da autoeficécia, apesar de
sua inter-relagdo: a autoconfianga corresponde a uma visdo geral da competéncia e
eficacia proprias em diversos contextos. Embora se relacione com a autoeficacia, a
autoconfianga abrange uma visdao mais ampla da capacidade pessoal, que se estende a
diferentes dreas e ndo se limita a competéncias especificas para tarefas concretas

(Bandura, 1997).

Hsieh (2008) refere que alunos com maior autoconfianga tendem a ter um
desempenho melhor em atividades de escrita e leitura em inglés como lingua
estrangeira. Deste modo, abordam as tarefas com uma atitude mais positiva e menos
ansiedade, o que facilita a sua capacidade de realizar tarefas complexas e de superar
obstaculos. Além disso, a autoconfianca pode afetar a forma como sdao percebidas e
utilizadas as oportunidades de aprendizagem; por esse motivo, estudantes com alta
autoconfianca estdo mais dispostos a experimentar e praticar a lingua, buscando novas
estratégias de aprendizagem e explorando diferentes contextos para melhorar suas
habilidades. Eles sdo menos propensos a evitar situacdes desafiadoras ou a se sentir
desmotivados diante de erros e dificuldades, o que é fundamental para o progresso na

aprendizagem de uma lingua estrangeira (Schunk, 1991).

De acordo com Pajares e Schunk (2001), a autoconfianca, por mais que esteja
relacionada com a autoestima e a motiva¢do, ndo é um indicador direto de sucesso em
tarefas especificas. O aluno pode, de forma geral, sentir-se confiante em contextos
sociais ou académicos, mas essa confianca global ndo garante o desempenho em
atividades especificas de aprendizagem de uma lingua estrangeira, como a producao

escrita.

2.3.2. Autoestima

A autoestima refere-se a uma avaliacao afetiva global, que reflete a percecao do
proprio valor e dignidade num contexto abrangente, sem se restringir a tarefas ou a
contextos especificos. Por sua vez, a autoeficidcia é uma crenca especifica sobre a
capacidade de executar acOes e enfrentar desafios em situacdes determinadas e bem

definidas (Bandura, 1997).
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Maclntyre e Gardner (1991) destacam que a autoestima elevada pode estar
associada a uma maior motiva¢do para aprender uma nova lingua e a uma atitude mais
positiva em relacdo ao processo de aprendizagem. Alunos com uma autoestima positiva
tendem a envolver-se mais proativamente nas atividades de aprendizagem e a enfrentar

desafios com uma mentalidade mais resiliente.

Por outro lado, a baixa autoestima pode contribuir para uma maior ansiedade
linguistica, afetando negativamente o desempenho dos alunos. Horwitz (2001) observa
gue a ansiedade linguistica é frequentemente mais pronunciada em discentes com uma
baixa autoestima, o que resulta, normalmente, em dificuldades adicionais na

comunicacdo e na pratica da lingua estrangeira.

2.3.3. Autoconceito

O autoconceito é uma construcdo do self desenvolvida a partir de experiéncias
diretas e avaliagGes realizadas por pessoas significativas (Bandura, 1986, 1997). De
acordo com Pajares (1997), o autoconceito pode ser especifico para certas areas, como
académicas ou sociais, mas mantém uma perspetiva geral sobre a prépria identidade e
valor. O autoconceito é moldado por experiéncias diretas, e também por avaliacdes

realizadas por figuras significativas e pela comparac¢ao social (Marsh & Shavelson, 1985).

Hsieh e Kang (2010) conduziram uma investigacdo focada em como o
autoconceito dos alunos afeta o desempenho em tarefas de fala e compreensdo auditiva
no contexto da aprendizagem de linguas. O estudo revelou que um autoconceito positivo
estad fortemente associado a um desempenho superior nessas areas. Os alunos que
percebem suas habilidades linguisticas de forma positiva tendem a demonstrar maior
confianca ao enfrentar situacdes de comunicacdo em uma lingua estrangeira. Essa
confianca ndo so6 facilita a participacdo ativa em atividades de lingua estrangeira, mas
também melhora a eficacia nas tarefas de fala e compreensao auditiva. A pesquisa
sugere que a crenca dos alunos em suas proprias habilidades pode reduzir a ansiedade

e promover uma atitude mais proativa em relacdo ao uso da lingua estrangeira.

Mills, Pajares e Herron (2006, 2007) exploraram o impacto do autoconceito na

motivagdo e no sucesso dos alunos na aprendizagem de linguas estrangeiras. Os autores
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descobriram que um autoconceito positivo em relagdo as competéncias linguisticas
tende a estar associado a adogdo de estratégias de aprendizagem mais eficazes. Deste
modo, estudantes com um autoconceito positivo estdo normalmente mais envolvidos
nas atividades de lingua estrangeira e demonstram um maior esforgo e persisténcia. O
estudo destaca ainda, que um bom autoconceito melhora a motivagao, e resulta num
melhor desempenho académico. Além disso, Gardner e Maclntyre (1993) examinaram
como o autoconceito dos discentes, especificamente a sua autoimagem em relacdo as
competéncias linguisticas, influencia a motivagao e a gestao das tarefas de aprendizagem
de linguas estrangeiras. Os autores concluiram que uma autoimagem positiva estd
associada a uma maior disposi¢cdo para participar em atividades linguisticas e a uma
reducdo da ansiedade associada ao uso da lingua-alvo. O estudo sugere, entdo, que um
autoconceito positivo pode melhorar significativamente a disposi¢ao para comunicar e

aumentar o envolvimento nas atividades de aprendizagem.

2.3.4. Autorregulagao

Bandura (1986) refere que a autorregulacdo envolve o estabelecimento de
metas, a observacdo do comportamento e a reflexdo sobre os resultados, influenciando
a autoeficacia e a motivagao. Este processo continuo de monitorizagdo e ajuste contribui
para o reforco da autoeficacia, pois permite observar o progresso real em direcdo as
metas, e aumenta a motivacdo ao proporcionar uma sensac¢dao de controlo sobre o

proprio comportamento e os respetivos resultados.

Neste sentido, Zimmerman (2002) propde um modelo ciclico de autorregulacao
que inclui trés fases: a antecipacdo (definicdo de metas e planejamento), o desempenho
(execucdo e monitorizacdo), e a autorreflexdo (avaliacdo e ajuste). Winne e Hadwin
(1998) observam que a aprendizagem autorregulada é um processo dindmico onde os
alunos ajustam seu comportamento com base no feedback recebido. Pintrich (2000)
enfatiza que esta autorregulacdo na aprendizagem envolve processos metacognitivos,
motivacionais e comportamentais, onde os alunos sdo capazes de monitorizar a propria
aprendizagem de uma maneira eficaz. No contexto da aprendizagem de linguas, esses

discentes tém uma maior capacidade de adaptar as estratégias de estudo as suas
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necessidades especificas e superar desafios. Por conseguinte, a relagdo entre a
autorregulacdo e autoeficdcia é particularmente importante, uma vez revelado que a

autorregulacdo é uma competéncia fundamental na construcdo da autoeficacia.

2.3.5. Motivagao: intrinseca e extrinseca

De acordo com Deci e Ryan (2000), a motivagao intrinseca refere-se aquela que
surge a partir do interesse pessoal e do prazer intrinseco em realizar uma atividade,
simplesmente pela satisfacdo que a mesma proporciona; por exemplo, alunos que
estudam porque experimentam uma satisfagcdo genuina ao obter conhecimento sobre a
matéria em questdo. Por outro lado, a motivacdo extrinseca é impulsionada por
recompensas externas, como o estudar para obter uma boa nota ou receber uma
recompensa; ou ainda pela necessidade de evitar puni¢cbes, como sancbes dos
professores e/ou pais. Assim, a motivacdo extrinseca é associada a metas e recompensas

especificas, além da atividade em si.

Dornyei (2005) propde uma visdo mais ampla da motivagao, explorando como os
objetivos de longo prazo e a autoimagem dos aprendentes influenciam o seu empenho
na aprendizagem de uma lingua estrangeira. De facto, a motivacdo desempenha um
papel essencial no processo de aprendizagem, particularmente no contexto das linguas
estrangeiras. No entanto, para além desta distincdo entre motivacdo intrinseca e
extrinseca, o autor proporciona uma perspetiva mais abrangente no contexto do ensino
de linguas estrangeiras, propondo que a motivacao para aprender uma lingua pode ser
maioritariamente influenciada pela "autoimagem futura", ou seja, como o discente se
vé no futuro utilizando a lingua-alvo. Esta abordagem reconhece que a aprendizagem de
uma lingua estrangeira, envolve, muitas vezes, mais do que simplesmente dominar um
conjunto de regras gramaticais ou de vocabuldrio; implicando uma projecao pessoal de
como essa competéncia linguistica pode impactar o seu futuro. Por exemplo, um aluno
gue encara sua capacidade de falar inglés ou espanhol como uma ferramenta, seja para
melhorar as suas oportunidades a nivel profissional, quanto a nivel pessoal pode

deparar-se com uma fonte de motivacdo mais estavel e significativa.
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No contexto do ensino de linguas, a motivagao intrinseca e extrinseca, a
autoeficacia e o uso de estratégias de aprendizagem estao, portanto, profundamente
entrelacados. A implementacdo de praticas pedagdgicas que reconhecam e reforcem
estes fatores pode conduzir a um maior sucesso dos alunos na aquisicdao de uma lingua
estrangeira. Quando os discentes estdo motivados, acreditam nas suas proprias
capacidades e tém acesso a estratégias de aprendizagem eficazes, sdo mais propensos a
envolver-se ativamente nas aulas, a persistir diante de desafios e, em Ultima andlise, a

alcancar os seus objetivos de aprendizagem.

2.3.6. Expectativa de resultados

A expectativa de resultados refere-se a antecipacdo dos efeitos ou
consequéncias para obter algo, ao realizar uma determinada tarefa ou comportamento.
Por outras palavras, trata-se da crenca sobre as consequéncias que virdo como resultado
da execucdo de uma acdo. As expectativas de resultado influenciam a motivacao, a
escolha de tarefas e o nivel de esfor¢o, baseando-se na perce¢ao de que essas agdes
levardo a efeitos desejados ou indesejados. A autoeficdcia refere-se a crenga na prdépria
capacidade de realizar tarefas, enquanto a expectativa de resultados esta relacionada

com a antecipacao dos efeitos do desempenho (Bandura, 1986).

Gardner e Maclntyre (1993) discutem como a expectativa de resultados
influencia a motivacdo e o desempenho dos alunos em tarefas linguisticas. Eles destacam
gue um autoconceito positivo e expectativas de resultados favoraveis podem reduzir a
ansiedade associada ao uso de uma lingua estrangeira e aumentar a disposicdo dos
alunos para participar em atividades de lingua. Isso é crucial, pois a ansiedade pode ser
um obstdaculo significativo para o sucesso na aprendizagem de linguas. Por exemplo, um
aluno que acredita que suas apresentacdes em espanhol serdo bem-sucedidas pode
sentir menos ansiedade e estar mais disposto a se envolver em situacGes desafiadoras,
como falar em publico. Neste sentido, os autores abordam como a expectativa de
resultados influencia a motivacdao e o desempenho dos alunos em tarefas linguisticas.
De acordo com os mesmos, um autoconceito positivo e expectativas favoraveis de

sucesso podem reduzir a ansiedade associada ao uso de uma lingua estrangeira e
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aumentar a disposi¢cdo dos alunos para se envolver em atividades desafiadoras. Esta
relacdao é fundamental porque a ansiedade pode ser um obstaculo significativo para o
sucesso na aprendizagem de linguas; por exemplo, um aluno que acredita que suas
apresentacdes em espanhol serdo bem-sucedidas pode sentir menos ansiedade e estar
mais disposto a envolver-se em situacdes desafiantes, como falar em publico. MacIntyre
e Gardner (1991) corroboram-no, demonstrando que a expectativa positiva de
resultados reduz a ansiedade e melhora o desempenho em atividades linguisticas. A
investigacao de Schunk e Pajares (2002) também reforga a importancia da expectativa
de resultados na educacdo, onde os autores argumentam que a crenca nas proprias
capacidades e nas expectativas de sucesso é um fator determinante para o esforco e a

persisténcia dos alunos.

Apds a pandemia COVID-19, as expectativas de resultados dos alunos em
relacdo a aprendizagem de linguas estrangeiras mudaram significativamente devido a
transi¢do para o ensino online e as novas formas de intera¢do educacional. E importante
mencionar que antes da pandemia, o desempenho escolar era essencialmente avaliado
através de testes uniformizados e exames presenciais, focados em resultados
meramente quantitativos. InvestigacGes recentes como o de Guskey (2020) indicaram
gue a necessidade de adaptacdao dos métodos de avaliagcdao levou a um maior destaque
da avaliacdo formativa e continua, algo que permitiu uma melhor consideracdo das
circunstancias individuais dos alunos e das dificuldades enfrentadas também durante o

periodo de ensino a distancia.

O ensino de linguas estrangeiras enfrentou desafios significativos com a
mudanca para o ensino online, com inovagdes nas praticas pedagdgicas, onde é discutido
como a autoeficacia dos estudantes em aprender linguas estrangeiras foi afetada pelo
ambiente digital. As expectativas de resultados passaram a incluir a eficacia das
ferramentas e plataformas digitais para promover a pratica e a interacdo em lingua
estrangeira. A investigacao revela que, apesar das dificuldades iniciais, muitos discentes
beneficiaram de novas oportunidades para praticar linguas através de tecnologias que

antes ndo eram tao utilizados (Schoonman & Knoors, 2015).
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2.3.7. Locus de controlo

O locus de controlo, conforme definido por Rotter (1966), refere-se as crencas
relativas ao grau de dominio sobre eventos da vida quotidiana, distinguindo-se entre o
o interno que atribui os resultados as prdprias a¢des, enquanto o externo considera
fatores externos, como por exemplo, a sorte, o destino ou a influéncia de outras pessoas.
Levenson (1981) expande essa definicdo ao introduzir trés dimensdes do locus de
controle: a internalidade, que se refere a crencga na capacidade de possuir dominio sobre
eventos pessoais; a externalidade de "outros" poderosos, que atribui o controlo a
influéncias externas ou a poderosos; e a externalidade do acaso, que vé os eventos como
resultado de sorte ou destino aleatério. Neste sentido, enquanto o locus de controle se
refere a prépria percecdo global sobre a capacidade de influenciar os eventos e
resultados quotidianos; a autoeficdcia, conforme definida por Bandura (1977, 1997),
refere-se a crenca especifica na capacidade de executar a¢des determinadas e enfrentar

desafios concretos com sucesso.

No contexto da aprendizagem de linguas estrangeiras, o locus de controlo pode
desempenhar um papel significativo na motivacdo e no desempenho dos alunos. Para
tal, diversas investigacdes demonstram que alunos que apresentam um locus de
controlo interno tendem a assumir maior responsabilidade pelo seu sucesso ou fracasso
(Schunk, 2003). Por exemplo, um aluno que acredita que a sua dedicacao e esforgo sdo
determinantes para o seu progresso na escola esta motivado para praticar e superar as
dificuldades que encontrar. Esta crenga esta normalmente associada a uma abordagem
mais proativa em relacdo a aprendizagem, como evidenciado por Dornyei (2005), que
destaca a importancia da autoeficacia e do locus de controlo na motivacdo dos alunos

para aprender segundas linguas.

Contrariamente, um locus de controlo externo é sinébnimo de uma motivacio
menor e de um sentimento de falta de controlo sobre a propria aprendizagem. Williams
e Burden (1997) indicam que alunos que atribuem os seus sucessos e/ou fracassos a
fatores externos, como a qualidade do ensino ou a dificuldade de uma lingua, mostram

menor perseveranga e envolvimento as atividades de discéncia. Além disso, a pesquisa
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de Weiner (1985) também sugere que a perce¢do dos alunos sobre as causas dos seus

resultados afeta diretamente as suas emogdes e atitudes em relagao a escola.

Efetivamente, aprender uma nova lingua pode ser uma experiéncia intimidante,
especialmente em termos de comunicagdao oral, onde muitos alunos enfrentam
ansiedade e medo de cometer erros, o que pode inibir a sua participa¢dao em atividades
orais. A autoeficacia pode auxiliar na mitigacdo desses sentimentos, proporcionando aos
alunos a confianga necessdria para se envolverem plenamente no processo de
aprendizagem (Hsieh & Schallert, 2008). Neste sentido, Schoonman e Knoors (2015)
destacam que a semelhanca entre as linguas portuguesa e espanhola pode contribuir
para uma percecao mais positiva das proprias competéncias linguisticas, promovendo
um aumento na autoeficacia dos alunos. Além disso, estudos como o de Schunk e Pajares
(2009) confirmam que a maior similaridade entre a lingua materna e a lingua-alvo esta
associada a niveis mais elevados de autoeficacia, uma vez que crenca de que as suas
competéncias linguisticas podem ser transferidas com maior facilidade tendem a
demonstrar uma maior confianca na aprendizagem e utilizacdo da nova lingua. Devido
as semelhangas com o portugués, atividades que destaquem essas similaridades ajudam
os alunos a sentirem-se mais seguros e a interagir mais dinamicamente na pratica da

lingua (Schoonman & Knoors, 2015).

Por outro lado, a lingua inglesa, apresenta estruturas gramaticais e fonoldgicas
significativamente diferentes do portugués. A auséncia de conjugacdo verbal regular, a
presenca de fonemas ndao encontrados no portugués e o vocabulario com menos
semelhancas diretas podem gerar maiores niveis de ansiedade e inseguranca. Estes
fatores podem impactar negativamente a autoeficdcia inicial dos discentes, levando-os
a sentir que a aprendizagem de inglés é mais desafiante. Lee e Schallert (2020) sugerem
gue as complexidades adicionais do inglés podem diminuir a confianca na capacidade de
dominar a lingua e para colmatar isso, a exposicao continua e a pratica intensiva sao
essenciais. Adicionalmente, Zimmerman (2000) ressalta a importancia de estratégias de
pratica deliberada e feedback construtivo para superar as barreiras linguisticas e

construir uma autoeficacia sélida ao longo do tempo.

De igual modo, a pandemia COVID-19 influenciou o locus de controlo dos alunos,

uma vez que a transi¢do para o ensino remoto e a adaptagdo a novas formas de
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aprendizagem alteraram a perce¢do dos alunos sobre o controle que tém sobre seu
desempenho. Investigag¢des recentes indicaram que a pandemia pode ter exacerbado o
locus de controle externo para alguns alunos, que agora atribuem as suas dificuldades a
fatores como a falta de interacdo presencial e recursos inadequados (Bozkurt et al.,

2020).

2.4. Autoeficacia e participagao oral

A definicdo de participacdo oral é complexa e frequentemente debatida no
contexto educativo, especialmente no ensino de linguas estrangeiras. Apesar do seu
extensivo uso, a definicdo clara de participacdo permanece ambigua. De acordo com
Bernales (2016), embora seja um termo amplamente empregado, a definicdao explicita
ainda é desafiadora. O autor destaca que, na literatura existente, associa-se a mesma a
atividade verbal dos alunos, como a producado oral ou a intera¢do na lingua-alvo. Outros
estudos mostram que a participacdo oral vai além da frequéncia de respostas ou a
quantidade de fala, envolvendo também a qualidade das intera¢des e a profundidade da

comunicacao (Ellis, 2008; Mackey, 2012; Lyster, 2007).

Por outro lado, Delaney (2012) sugere que a participacao oral nas aulas de linguas
estrangeiras pode ser compreendida como o ato de falar na lingua-alvo durante tarefas
e atividades didaticas. Essa perspetiva destaca a importancia da produgdo ativa da lingua
como uma componente crucial da participacdo. A ideia é que a participacdo oral envolve
a utilizacao efetiva da lingua em contextos auténticos e significativos, contribuindo para
o desenvolvimento da fluéncia e competéncia comunicativa dos alunos (Richards &

Rodgers, 2014; Thornbury, 2005).

Neste sentido, a participacdo oral desempenha um papel fundamental no
desenvolvimento da fluéncia e precisdo da lingua-alvo, uma vez que proporciona
oportunidades para uma pratica da producdo espontanea de discurso. De facto, é
fundamental que os alunos recebam um feedback imediato e ajustem a sua producdo
linguistica em funcao disso (Ellis, 2008). A abordagem comunicativa, como descrita por
Littlewood (1981), foca-se na interacdo como meio principal de aprendizagem,

enfatizando a fluéncia e a capacidade de usar a lingua em contextos reais.
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Além disso, Canale e Swain (1980) definem a competéncia comunicativa como o
uso da lingua de forma apropriada em diferentes contextos, o que inclui a formagao
gramaticalmente correta de frases, e a eficacia na utilizacdo da lingua em situacdes
sociais e culturais variadas. Esta definicdo foi refletida e expandida na versdao mais
recente do Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (CEFR). O CEFR de
2018 reforga a importancia da competéncia sociocultural, destacando a necessidade de
compreender e adaptar-se a diferentes contextos sociais e culturais, o que estd alinhado
com a visao de Canale e Swain de que a competéncia comunicativa vai além da correcao
gramatical, englobando a adequacdo e eficicia na comunicacdo em variados contextos
(Council of Europe, 2018). Esta abordagem abrangente assegura que a competéncia
comunicativa avaliada pelo CEFR esteja alinhada com as necessidades e praticas da
comunicacdo moderna, refletindo tanto as dimensdes tradicionais quanto as novas

exigéncias da interacdo linguistica global.

No contexto desta investigacdo-acdo, a participacdo oral entendeu-se como a
interacdo dos alunos tanto com o conteudo das aulas com a professora quanto com os
seus colegas, incluindo a frequéncia e a qualidade das contribui¢cdes orais dos
estudantes, utilizando da lingua-alvo. Smith e Richards (2022) investigaram novas
abordagens pedagégicas para estimular a participacao oral dos alunos. Eles identificaram
gue técnicas como discussdes em pares e grupos pequenos, assim como atividades de
role-playing, sao particularmente eficazes para aumentar a confianga dos alunos e a
qgualidade de sua participacdo oral. Essas estratégias ajudam a criar um ambiente de
aprendizagem mais interativo e colaborativo, onde os alunos se sentem mais
confortdveis para expressar suas opinides e praticar suas habilidades linguisticas. A
pesquisa sugere que a pratica em contextos menores e mais seguros pode reduzir a
ansiedade associada a participacdo em grandes grupos e encorajar uma participacao

mais dindmica e significativa.

Assim, a participacdo oral é um indicador importante do envolvimento em sala
de aula, pois os alunos que participam em discussdes e interagdes verbais estdo
normalmente mais envolvidos com o processo de aprendizagem. A participacdo oral
reflete, portanto, o envolvimento comportamental, cognitivo e emocional dos discentes

(Fredricks, Blumenfeld, & Paris, 2004).
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2.5. Autoeficacia e envolvimento

Segundo Fredricks, Blumenfeld e Paris (2004), o conceito de envolvimento é
multifacetado e inclui trés dimensdes principais: comportamental, cognitiva e

emocional.

Neste sentido, a faceta comportamental diz respeito as acdes observaveis dos
alunos durante as atividades de aula, como a frequéncia as aulas, a participacdo em
discussoes, a realizacdo de tarefas e a colaboracdo em atividades em grupo. Para tal,
estudantes que demonstram este envolvimento comportamental estdao mais
comprometidos na realizacdo de tarefas escolares e sdo mais propensos a adotarem
comportamentos que contribuem para o sucesso escolar (Fredricks, Blumenfeld, & Paris,

2004).

Por sua vez, o aspeto cognitivo refere-se ao nivel de atencdo e esforco mental
que os discentes aplicam na compreensdo e processamento do conteudo. Neste sentido,
inclui-se a capacidade de pensar criticamente, refletir sobre o material e conectar novas
matérias com conhecimentos prévios. Assim, um elevado envolvimento cognitivo tende
a ser sindnimo de um maior investimento e esfor¢o na andlise e aplicagcdao dos conteldos

aprendidos (Schunk, 2001).

Por outro lado, a dimensdao emocional do envolvimento engloba as reacdes
emocionais dos estudantes em relagao ao conteudo curricular, incluindo sentimentos de
interesse, prazer e satisfacdo no que diz respeito a aprendizagem. Assim, alunos que
estdo emocionalmente implicados tendem a experimentar emogdes positivas em
relacdo ao processo de aprendizagem, o que pode aumentar sua motivacdo e

persisténcia (Pekrun, 2006).

Fredricks et al. (2004) definem o envolvimento em sala de aula como o grau de
interesse nas atividades de aprendizagem, incluindo a parte comportamental, emocional
e cognitiva. Neste sentido, o0 mesmo pode prever positivamente a autoeficicia dos
discentes, que, por sua vez, influencia o desempenho académico (Schunk & Pajares,

2002).
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Adicionalmente, Hattie e Anderman (2024) investigaram o impacto da
personalizacdo do ensino e o estudo conduzido por estes autores revelou que estratégias
de ensino adaptativas, que consideram os interesses e necessidades individuais dos
aprendizes, sdo eficazes para aumentar o seu envolvimento e melhorar o desempenho
escolar. A personalizacdo do ensino abrange a adaptacdo dos conteludos, métodos e
avaliagOes para atender as diferencas individuais de cada aluno, para elevar o interesse

e a motivagdo dos mesmos.

Por outro lado, Jansen e Meijer (2024) exploraram a influéncia da autoeficacia no
envolvimento dos alunos nas atividades colaborativas. Este estudo demonstrou que uma
elevada autoeficacia é sinénimo de maior imersdo em atividades de grupo e de maior
resiliéncia em tarefas desafiantes. Por conseguinte, a crenga nas préprias capacidades
incentiva os estudantes a participar de forma mais proativa em atividades de

colaboracgdo e interagdao com os colegas.

Adicionalmente, Goh e Lee (2023) examinaram o papel do feedback na
autoeficacia, e conclui-se que o mesmo, se for positivo e construtivo, aumenta a
frequéncia e a qualidade da participa¢do oral e encoraja os alunos a implicarem-se mais
dinamicamente nas discussdes e a praticar as suas competéncias linguisticas com maior
confianca. Além disso, um feedback que é claro, especifico e orientado cria um ambiente
de aprendizagem de maior apoio, promovendo um maior envolvimento e participacao

oral por parte dos alunos.

2.5.1. Fatores que influenciam a participagao oral e o envolvimento em
aulas de linguas estrangeiras

A participacdo dos alunos em aulas de linguas estrangeiras é influenciada por
uma variedade de fatores contextuais e individuais. Entre os fatores contextuais, o

horario das aulas é um aspeto relevante que tem gerado resultados variados em

pesquisas.

Deste modo, uma investigacdo conduzida por Qudoos e Samad (2022) analisou o

impacto do horario das aulas na participagdo dos alunos, revelando diferengas
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significativas na atividade e no envolvimento ao longo do dia. O estudo, realizado em
escolas secunddrias com alunos entre os 15 e 18 anos, demonstrou que as aulas da
manha estdo associadas a niveis mais elevados de energia e participacdo, o que pode ser
explicado pelos menores niveis de fadiga no inicio do dia. Consequentemente, a
participacdo oral dos alunos nas aulas matinais tende a ser mais elevada, refletindo um

ambiente mais atento e produtivo.

Por outro lado, observou-se que a participagao nas aulas da tarde diminui
significativamente, um fendmeno atribuido ao cansaco acumulado ao longo do dia. A
fadiga fisica e mental afeta negativamente a capacidade dos alunos de se manterem
concentrados e envolvidos, levando a um menor envolvimento nas atividades. Este
efeito é corroborado por diversas investigacdes que sublinham a influéncia do ritmo
circadiano e da fadiga na capacidade de concentracdo e no envolvimento dos alunos

(Gordon et al., 2014; Figueiro et al., 2017).

No entanto, é crucial considerar que outros fatores também desempenham um
papel significativo neste contexto. As abordagens de ensino, por exemplo, podem ter um
impacto profundo na capacidade de concentracdo e no envolvimento dos alunos.
Métodos pedagdgicos que promovem a interacdo ativa e a personalizacdo da
aprendizagem tendem a aumentar a motivacdo e a participacdo dos alunos,
contribuindo para uma melhor gestao da fadiga e uma maior eficacia na utilizacdo do

tempo (Dornyei, 2005; Schunk, 2022).

Além disso, o ambiente de aprendizagem e a organizagao das atividades também
podem influenciar estes fatores. Ambientes que oferecem variedade nas atividades e
permitem pausas adequadas podem ajudar a mitigar os efeitos da fadiga e melhorar a
concentracao dos alunos. A implementacao de estratégias pedagdgicas que considerem
os ritmos naturais dos alunos e oferecam apoio adaptativo para manter o envolvimento
é fundamental para otimizar a aprendizagem e o desempenho académico (Schunk &

Pajares, 2009; Pintrich, 2004).

Freeman et al. (2014) conduziram uma revisdo abrangente de métodos
pedagdgicos e descobriram que abordagens ativas, como o ensino baseado em projetos

e a aprendizagem colaborativa, sdo significativamente mais eficazes na promocdo da
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aprendizagem em comparag¢ao com métodos tradicionais de ensino. Os pesquisadores
descobriram que essas abordagens aumentam a participa¢dao dos alunos, e também a
compreensdo e retencdo do material, destacando a importancia de metodologias que
envolvam os discentes de maneira mais profunda. Além disso, Hattie (2009) destaca que
o impacto positivo das abordagens pedagdgicas participativas se traduz em melhores

resultados académicos e numa maior satisfacdo estudantil.

No que diz respeito aos fatores individuais, a autoeficacia desempenha um papel
crucial. Alguns alunos evitam participar oralmente em aulas de linguas estrangeiras
devido a crenca de nao possuirem as capacidades ou conhecimentos necessdrios. Este
estudo é significativo porque traz uma perspetiva focada na autoeficdcia,
frequentemente negligenciada em estudos mais amplos sobre a participacdao em sala de
aula. Este conceito é uma crencga, fundamental, que pode ter impacto na disposicdo dos

alunos para se envolverem em atividades na lingua-alvo (Tepfenhart, 2011).

Adicionalmente, Dweck (2006) sugere que promover um pensamento onde os
erros sdo vistos como oportunidades de aprendizagem, pode ajudar os alunos a superar
as barreiras relacionadas com a autoeficacia. Esta abordagem pode incentivar uma
participacdo mais acentuada nas atividades de sala de aula, contribuindo para um

ambiente de aprendizagem mais dindamico e produtivo.

A motivacdo e o envolvimento dos alunos nas atividades em sala de aula sao
significativamente influenciados pelas crencas de autoeficacia e pelas atribuicGes que
fazem acerca dos seus sucessos e fracassos (Eccles & Wigfield, 2002). A compreensao
dos processos motivacionais é fundamental para promover a autoeficacia e o
envolvimento dos alunos. Bandura (1990) também destacou trés formas principais de
motivacdo cognitiva que estdo relacionadas com a autoeficacia: a teoria da atribuicao, a
teoria da expectativa-valor e a teoria dos objetivos. A teoria da atribuicdo explora a
forma como as crencas dos alunos relativamente as causas do seu sucesso ou fracasso,
e como afetam a sua motivacgdo e participacdo. A teoria da expectativa-valor examina
como as expectativas de sucesso e a importancia percebida de uma tarefa influenciam a
motivacdo. A teoria dos objetivos analisa como os objetivos especificos e desafiadores
afetam o desempenho e o envolvimento dos alunos. Primeiramente, a teoria da

atribuicao investiga como os individuos explicam as causas dos seus sucessos e fracassos
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— sejam internas ou externas, estaveis ou varidveis — afetam a sua motivacdo futura e o
seu comportamento (Weiner, 1985). Neste caso, se 0s alunos atribuem os seus sucessos
as suas proprias competéncias e esforcos, e os fracassos a fatores controlaveis como a
falta de preparagao, tendem a manter uma alta autoeficdcia e motivagdo. Em contraste,
atribuir um fracasso a uma falta inata de habilidade pode reduzir a motivacdo e a
confianga. A compreensdo e a intervengao nas atribui¢cdes dos alunos podem ajudar a

criar um ambiente que promove a resiliéncia e o envolvimento continuo.

A teoria da expectativa-valor sugere que a motivacdo para realizar uma tarefa é
determinada pela expectativa de sucesso e pelo valor atribuido a tarefa (Eccles &
Wigfield, 2002). A mesma afirma que a crenca dos alunos na sua capacidade de realizar
uma tarefa e a importancia que atribuem a mesma sao fatores cruciais que moldam o
seu nivel de envolvimento. Se os alunos acreditam que tém uma alta probabilidade de
sucesso e que a tarefa é relevante para as suas metas e interesses, estdo mais propensos
a envolverem-se e a persistir na atividade. Assim, os professores devem criar atividades
gue, ndo apenas desafiem os alunos, mas também realcem a relevancia das tarefas para

aumentar a motivagao e a autoeficacia.

Estudos mais recentes confirmam a teoria de que a motivacdo dos alunos é
fortemente influenciada pela forma como as tarefas de aprendizagem se alinham com
seus interesses e metas pessoais. Schunk e DiBenedetto (2020) ressaltam que a
motivacdo é ampliada quando os alunos percebem as atividades como relevantes para
suas aspira¢des individuais e quando acreditam que tém uma alta probabilidade de
sucesso. Essa percecdo de relevancia ndo sé aumenta o envolvimento dos alunos, mas
também reforca a sua persisténcia e dedicacao. Por exemplo, quando os alunos sao
capazes de ver como um conteudo especifico pode contribuir para seus objetivos
profissionais ou pessoais futuros, a sua motivacdo intrinseca tende a aumentar (Pintrich,
2016). A criacdo de contextos de aprendizagem que destacam a aplicabilidade pratica do
material e como ele se relaciona com os interesses e ambicdes dos alunos pode,
portanto, desempenhar um papel crucial na promoc¢dao de uma aprendizagem mais

envolvida e significativa.

A teoria dos objetivos, investiga como a definicdo de objetivos tem impacto sobre

a motivacdo e o desempenho e segundo esta, a formulacdo de objetivos claros e
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desafiadores pode estimular a motivagao e a persisténcia dos alunos. Objetivos de
mestria que enfatizam a melhoria pessoal e a aprendizagem continua, promovem uma
percecao do progresso das capacidades. Por outro lado, objetivos de performance, que
focam a comparagdo com os outros, podem criar uma pressao competitiva que pode ser
tanto motivadora quanto desmotivadora, dependendo do contexto e da percecdo do

sucesso.

No entanto, a literatura mais recente sugere que a eficacia dos objetivos pode
variar dependendo do tipo de meta estabelecida, e a distin¢gdo entre os de mestria e de
desempenho tem sido amplamente debatida. Assim, os objetivos de mestria, focam-se
no desenvolvimento de competéncias e na compreensdo profunda, e podem promover
um envolvimento mais intrinseco e uma aprendizagem mais duradoura. Por outro lado,
os de desempenho, estdo orientados para a comparacdo e destaque em relacdo aos

pares (Schunk & DiBenedetto, 2021).

2.6. Papel dos professores

O suporte do docente e um ambiente de sala de aula positivo sdo essenciais para
fomentar o envolvimento dos alunos e desenvolver a sua autoeficacia (Wentzel, 1997).
Neste sentido, a relacgdo com os alunos é uma componente essencial, docentes que
demonstram empatia, compreensdao e apoio, podem fortalecer a autoeficacia dos
estudantes, ao favorecer um contexto onde estes se sentem seguros para expressar as

suas ideias e duvidas (Hamre & Pianta, 2006).

Assim, o feedback é uma ferramenta poderosa na aprendizagem, dado que
desempenha um papel chave na construcdao da autoeficacia e no envolvimento dos
alunos (Hattie & Timperley, 2007). Para ser eficaz, o feedback deve ser especifico,
orientado para a tarefa e encorajador, auxiliando os estudantes a persistirem e a
melhorarem as suas competéncias (Kluger & DeNisi, 1996; Brookhart, 2008; Shute,
2008). Os professores desempenham um papel crucial em fornecer este feedback,
estabelecer expectativas e criar atividades envolventes que apoiem a autoeficdcia e a

participacdo (Richards & Rodgers, 2014).
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O suporte a autonomia e autorregulacdao pode melhorar a autoeficicia e o
envolvimento ao permitir que os alunos assumam a responsabilidade pela prépria
aprendizagem (Deci & Ryan, 2000). O estabelecimento de rela¢gdes positivas com 0s
professores apresenta-se como fundamental para a motivacdo e autoeficacia dos
estudantes, o que, por sua vez, melhora o envolvimento e a participagdo (Pianta, 1999).
Os docentes que modelam competéncias de comunicagao eficazes oferecem exemplos
que podem aprimorar as suas proprias competéncias e autoeficacia (Tschannen-Moran
& McMaster, 2009). Proporcionar oportunidades para a pratica e reflexao é fundamental
para a construcao da autoeficacia dos alunos, permitindo-lhes avaliar o seu progresso e

o aumento de confianga (Zimmerman, 2000).

Os professores podem promover a autoeficdcia ao criar um ambiente de
aprendizagem seguro e encorajador. Quando os alunos se sentem apoiados e
valorizados, é mais provavel que se sintam confiantes para participar em atividades orais
e assumir riscos na aprendizagem (Schunk & Pajares, 2009). Um ambiente positivo reduz
a ansiedade e o medo de erros, permitindo que os alunos se envolvam mais ativamente
nas tarefas linguisticas. Estudos mostram que a percec¢ao de apoio e encorajamento por
parte dos professores estd diretamente relacionada com o aumento da autoeficécia dos
alunos (Tschannen-Moran & Hoy, 2001). Para tal, definir objetivos claros e alcancgéveis é
uma estratégia importante para fomentar a autoeficicia. Os professores devem ajudar
os alunos a estabelecer metas que sejam desafiadoras, mas alcangaveis, para que
possam experimentar sucessos graduais e construir confianca (Locke & Latham, 2002).
A defini¢cdo de objetivos deve ser colaborativa, permitindo que os alunos participem no

processo, o que pode aumentar seu compromisso e motivagao.

2.7. Como fomentar a autoeficacia em aula?

A autoeficacia, como crenca fundamental na capacidade de realizar tarefas e
alcancar objetivos, pode ser desenvolvida através de uma variedade de experiéncias de
aprendizagem, mesmo que estas ndo sejam especificamente projetadas para promover
tal competéncia. Como ja mencionado anteriormente, Bandura (1997), argumenta que

a crenga nas proprias competéncias é moldada por experiéncias de sucesso, observagao
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de modelos e feedback positivo. Assim, qualquer atividade que proporcione a
oportunidade de experimentar sucesso e progresso pode contribuir para a construgao

da autoeficacia.

A utilizacdo de estratégias de ensino diferenciadas, que atendam as diversas
necessidades e estilos de aprendizagem dos alunos, pode também promover a
autoeficicia e o envolvimento. De acordo com o Decreto-Lei 54/2018, que orienta
praticas pedagogicas no contexto educacional portugués, a diferenciagdao do ensino é
um principio essencial para garantir que todos os alunos tenham a oportunidade de
atingir seu potencial maximo. O documento enfatiza que os professores devem ajustar
suas abordagens pedagdgicas para atender as caracteristicas individuais dos alunos,
reconhecendo que cada estudante possui um perfil de aprendizagem unico. Isso inclui a
adaptacdo de atividades, a modificacdo de estratégias de ensino e a utilizacdo de
recursos variados para atender as diferentes formas de aprendizagem. Por sua vez, o
Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria (PASEO) incentiva a utilizacdo de
metodologias que considerem as necessidades individuais dos alunos, promovendo um
ambiente de aprendizagem onde todos possam se sentir apoiados e desafiados de
acordo com suas capacidades e interesses. A aprendizagem colaborativa, por exemplo,
permite que os estudantes trabalhem juntos em tarefas, e partilhem conhecimentos, o
gue pode refletir uma maior confianca e sentido de competéncia (Johnson & Johnson,
1999). Por conseguinte, criar um ambiente de sala de aula seguro e inclusivo, onde os
estudantes se sintam valorizados e respeitados, é crucial para promover a autoeficacia.
Um meio onde os erros sao vistos como oportunidades de aprendizagem, e ndo como
falhas, encoraja os discentes a assumir riscos e a participar ativamente nas atividades de

aprendizagem (Dweck, 2006).

Para tal, promover a autonomia e a autorregulacdo dos alunos é outra estratégia
eficaz para melhorar a autoeficacia. Quando os mesmos tém a oportunidade de definir
objetivos, monitorizar o seu préprio progresso e refletir sobre as suas aprendizagens,
desenvolvem um maior senso de controle e responsabilidade sobre a sua prépria
aprendizagem (Bandura, 1997). Brookhart (2008) sugere também que o feedback
positivo pode aumentar a motivacdo, encorajando a persisténcia do esforco e da

participacdo. Ainda, a pratica intencional e a resolucdo de problemas, como discutido
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por Ericsson, Krampe e Tesch-Romer (1993), sdao exemplos de atividades que podem
melhorar a autoeficacia através da observacdao de resultados tangiveis nos seus
esforcos. O feedback desempenha um papel crucial nesse processo. Hattie e Timperley
(2007) enfatizam que o feedback especifico e encorajador pode melhorar a autoeficacia
ao ajudar os estudantes a reconhecerem as suas conquistas e a entenderem como
melhorar. Mesmo em atividades que nao tém o objetivo explicito de desenvolver a
autoeficacia, o feedback continuo e construtivo pode facilitar esse processo ao oferecer

uma visao clara do progresso e das areas em que precisam aprimorar.

Schunk (1991) sugere que a exposicdo a uma ampla variedade de tarefas
desafiantes, que exigem esfor¢o e persisténcia, pode reforgar a crenca nas préprias
capacidades. Atividades académicas, como projetos de grupo e debates, bem como
experiéncias extracurriculares, como desportos e artes, podem oferecer oportunidades
para experienciar situagdes de sucesso e desenvolver uma maior confianga nas
competéncias. Zimmerman (2000) complementa esta visdo ao afirmar que a
autoeficacia pode ser fomentada por meio de qualquer atividade que permita praticar,
refletir e receber feedback sobre o seu desempenho. O envolvimento em atividades
diversas que desafiem os alunos e permitam que eles percebam seu progresso contribui

para a construcao de uma autoeficacia robusta.

A modelagem eficaz, descrita por Schunk (2001), envolve a demonstracdo de
habilidades por outros, o que ajuda os alunos a perceberem que a tarefa é possivel e
alcangdvel. Schunk e Pajares (2002) reforcam que a autoeficacia progride através da
experiéncia pratica e do feedback, independentemente do tipo especifico de atividade.
Além disso tarefas que englobem um contexto real e aplicdvel ao mundo real, podem
aumentar o envolvimento dos alunos e a relevancia percebida do conteldo abordado

(Wiggins, 1998).

Adicionalmente, a aprendizagem colaborativa é particularmente eficaz no ensino
de linguas estrangeiras, onde os alunos trabalham juntos em pares ou grupos para
completar atividades linguisticas. Assim, é promovida uma interacdo, através da troca de
ideias e da pratica da lingua num ambiente social (Oxford, 1997). Diversos estudos

mostram que a aprendizagem colaborativa pode aumentar a autoeficacia dos alunos ao
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proporcionar apoio mutuo e ao criar um sentimento de coletividade em sala de aula
(Johnson & Johnson, 1999). Tarefas que promovam esta interacao significativa e que
proporcionem um contexto auténtico para a pratica da lingua sdo essenciais para o
desenvolvimento das competéncias comunicativas (Nunan, 2004). Além disso,
proporcionam oportunidades para que os alunos pratiquem a lingua de maneira mais
natural e significativa, o que pode levar a uma melhor compreensdao e dominio das
competéncias linguisticas necessarias para interagoes efetivas em contextos do mundo

real.

De igual modo, a abordagem baseada em problemas coloca os estudantes na
posicao de resolver problemas complexos e reais. Este método estimula a autoeficacia
ao permitir enfrentar desafios de forma prdtica e auténoma, desenvolvendo
competéncias criticas e de pensamento independente, promovendo a confianca nas
suas capacidades de enfrentar e resolver questdes (Barrows & Tamblyn, 1980). Uma
abordagem também eficaz é a utilizacdo de recursos audiovisuais, com videos, dudios e
multimédia, uma vez que proporcionam uma exposicdo rica e variada a lingua-alvo, em
contextos auténticos (Rost, 2011). A integracdo de diferentes métodos e estratégias
permite que os professores atendam as necessidades diversas dos alunos e
proporcionem uma experiéncia de aprendizagem rica e variada. Este tipo de abordagem
flexivel auxilia a construcdo da autoeficidcia ao prover diversas oportunidades para a

pratica e o sucesso em diferentes contextos (Brown, 2007).

Richards e Rodgers (2014) discutem a importancia de estratégias de ensino que
criem oportunidades para a pratica e a reflexdo: atividades como debates, discussdes
em grupo e role-plays proporcionam contextos auténticos para a pratica da lingua,
permitindo que os alunos experimentem sucesso e construam a sua confianga (Nunan,
2004; Willis, 1996). Além disso, a pratica real e interativa da lingua contribui para a
autoeficacia, ao proporcionar aos alunos oportunidades de experimentar sucesso em
contextos auténticos (Lewis, 2022). Atividades interativas que envolvem a negociacdo de
significados e a conversacdo ajudam a construir autoeficacia ao oferecer feedback
imediato e oportunidades de pratica relevante (Carter, 2018). Além disso, as estratégias

de aprendizagem ativa, como o trabalho em grupo e as discussdes, envolvem os alunos
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de forma mais profunda e podem melhorar a autoeficicia ao proporcionar

oportunidades para pratica e feedback (Bonwell & Eison, 1991).

Deste modo, atividades que promovam a pratica da oralidade, tais como
discussdes, debates e apresentagdes, sdao essenciais para o desenvolvimento da
capacidade de argumentacdao, na expressdao de opinides e no negociamento de
significados (Ur, 1996). Também os role-plays sdo métodos eficazes, pois proporcionam
contextos auténticos para o uso da lingua, permitindo a pratica e a interiorizagdo das
estruturas da lingua de uma maneira significativa (Alderson e Bachman, 1988). Tendo
em considera¢do que nestas circunstancias a ansiedade pode ser desafiadora, devido a
inibicdo e ao medo de cometer erros. Proporcionar um ambiente seguro e que encoraje
os alunos a participar, é essencial para ajudd-los a superar essas barreiras (Horwitz et al.,

1986).

Em suma, a autoeficacia, como evidenciado pela literatura (Schunk & Pajares,
2009; Klassen & Usher, 2010), desempenha um papel crucial na capacidade dos alunos
de se envolverem ativamente e de persistirem diante de desafios académicos. Foi
observado que a crenca na prépria capacidade para realizar tarefas linguisticas ndo s6
aumenta o nivel de participacdo dos alunos, mas também influencia positivamente o seu
desempenho e motivacdo. Analisou-se também como a aplicacdo de estratégias
pedagdgicas diferenciadas pode fortalecer a autoeficacia dos discentes. Atividades
interativas, tais como discussGes, debates e role-plays, demonstraram ser
particularmente eficazes, proporcionando contextos auténticos para a pratica da lingua

e facilitando o feedback imediato (Lewis, 2022; Carter, 2018).

Neste sentido, nesta investigacdo-acdo em particular pretende-se incorporar
estas estratégias para promover um ambiente de aprendizagem mais dinamico e
participativo. Por exemplo, através da utilizacdo de debates e role-plays em sala de aula,
discussdes e debates que assentem na estimulacdo do pensamento critico e da
colaboracdo entre os alunos, e na criacdo de um espaco onde os mesmos se sintam
confortaveis a experimentar a lingua-alvo de forma interativa. Procura-se também incluir
atividades que exijam a resolucdo de problemas e que integrem a aprendizagem de

conteldos especificos juntamente com o desenvolvimento de competéncias linguisticas.
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Além disso, planeia-se que o feedback desempenhe um papel crucial na eficacia
destas estratégias. Através de observagdes continuas e de respostas durante as
atividades, sera possivel oferecer correcdes e orientacdes precisas e ajustar o processo
de ensino as necessidades individuais dos alunos. Almeja-se, acima de tudo, que esta
pratica contribua para a otimizacdo do envolvimento e do progresso dos alunos,
promovendo uma abordagem mais individualizada e eficaz na aprendizagem das linguas-

alvo.
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Capitulo 3: Plano de agao

Neste capitulo pretende-se apresentar a metodologia que foi adotada no projeto
de investiga¢dao-agao, durante a realizagdao do PES. Inicialmente, serdao abordados os
objetivos que nortearam esta investigacdo, bem como a abordagem adotada.
Posteriormente, irdo ser expostas as atividades desenvolvidas ao longo deste percurso.
Por fim, descrever-se-3ao os instrumentos de medida e recolha de dados, a op¢do pelos
mesmos, e caracterizado o processo de observagao e as interagdes com as turmas, em

cada ciclo de investigagao.

3.1. Metodologia

A metodologia utilizada nesta investigacdo-acao seguiu um ciclo continuo de
observacdo, planeamento, atuacdo e reflexdo, assente nos pressupostos neste tipo de
investigacao. Inicialmente, foi realizada uma observagao extensiva de diversas turmas, o
que possibilitou identificar e selecionar a tematica central de investigagdo. Com base nas
informacgGes obtidas durante a fase de observacdo, foi desenvolvido um plano de
intervencdo, que incluiu a definicdo dos objetivos e o curso da pesquisa. Apds o
planeamento, a intervengao foi colocada em pratica, onde foi imprescindivel monitorizar
a eficacia das a¢des e recolher dados sobre o impacto das mesmas. Por fim, a reflexao
sobre a pratica foi realizada para avaliar os resultados obtidos e o sucesso obtido até ao
momento, permitindo o ajuste de futuras a¢des, dentro de um processo de melhoria
continua e adaptativa. Assim, este processo envolveu observar, planear e intervir, para
novamente observar as acGes implementadas e avaliar a sua eficidcia (Kemmis &

McTaggart, 1988).

No entanto, para uma compreensdo mais aprofundada da investigacdo-acao, é
crucial considerar as contribuicdes de Anne Burns, figura proeminente na aplicacdo
desta metodologia no ensino de linguas. Burns (2010) propde uma abordagem dinamica
e flexivel para a investigacdo-acao, enfatizando a importancia da colaboracdo entre
professores e a adaptacdo constante dos métodos em resposta as necessidades

emergentes dos alunos. Segundo a autora, a investigacdo-acao ndo é um processo linear,
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mas sim um ciclo continuo de reflexao, onde os professores analisam criticamente as

suas praticas e realizam ajustes necessarios com base nos dados recolhidos.

Portanto, a presente investigagdo visou compreender a relagdo entre as crengas de
autoeficacia e a participacdo oral e o envolvimento dos alunos em aulas de linguas
estrangeiras. Para alcangar esse objetivo, foram formuladas duas questdes de pesquisa
principais: Qual é a relacdo entre a autoeficacia percebida pelos alunos e o seu nivel de
participagdo/envolvimento nas aulas de linguas estrangeiras?; De que forma as
abordagens pedagdgicas tém impacto na autoeficdcia dos alunos e influenciam a sua

participacdo oral e envolvimento?

3.2. Instrumentos de recolha de dados

Para a recolha de dados desta investigacdo-acdao, foram utilizados trés
instrumentos: o didrio docente, grelhas de observacdo e inquéritos por questiondrio.
Com o recurso a estes instrumentos de natureza quantitativa e qualitativa, privilegiou-
se uma abordagem mista para uma melhor triangulacdao dos dados. Esta combinagao
permitiu uma analise mais compreensiva dos resultados, enquanto os dados
guantitativos auxiliaram a resposta ao "o qué" e "quanto" das questdes de investigacao,
os dados qualitativos explicaram o "como" e "porqué", o que proporcionou uma analise

mais completa e contextualizada (Bryman, 2006).

3.2.1. Instrumentos quantitativos e qualitativos

Para o registo da observacdo direta, foram utilizadas grelhas de observacao,
optando-se por este instrumento de medida por se mostrar eficaz na avaliacdo
sistematica dos comportamentos e das interacdes em sala de aula, em contextos reais

de aprendizagem (McMillan, 2014).

No ciclo de observacdo inicial foram usadas as grelhas de observacao da FLUP,
gue avaliaram os padrdes de interacao, a identificacdo e as técnicas de correcdo de erros,
os tipos de comunicacdo (verbal e ndo-verbal) em sala de aula, as instru¢des e o

feedback, os graus de participagdo dos alunos, as estratégias para lidar com a indisciplina
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e mau comportamento e os padrdes de resposta dos alunos face as mesmas, os tipos de
atividades implementadas nas aulas, bem como a sua sequéncia e contexto.
Posteriormente, a medida que a investigacdo avancou, tornou-se necessario ajustar as
ferramentas de observac¢do para atender de forma mais precisa ao tema especifico em
estudo. Assim, foram elaboradas pela professora estagiaria novas grelhas, que se
diferenciavam das iniciais, por estarem focadas nos aspetos particulares do tema de
investigacao, e pelo seu detalhe em certos critérios. Durante o ciclo O e o primeiro ciclo
de investigacao, foi utilizada uma grelha de observagdao com o objetivo de analisar a
frequéncia e a natureza das participacdes dos alunos nas aulas, que foi fundamental para
captar o nivel de envolvimento dos alunos, permitindo um registo individuado das suas
interacbes em sala de aula. A principal funcdo desta grelha foi avaliar o nimero de
participacdes dos alunos (classificadas de 1 a 5, ou mais) e classificar essas participaces
como voluntdrias ou como solicitadas pela professora estagiaria. Além disso, a grelha
distinguia participagdes consideradas relevantes e irrelevantes, com base no impacto e
pertinéncia dessas intervengdes em relacao ao objetivo da aula e ao contetddo abordado.
Neste sentido, as participa¢des consideradas relevantes incluiram respostas, perguntas
ou comentarios que contribuiram positivamente para a atividade didatica, incluindo a
aplicacdo adequada dos conteludos aprendidos, especialmente quando expressos na
lingua estrangeira. Por outro lado, as participagdes classificadas como irrelevantes foram
aquelas que se desviaram do tema principal da sessdo e que interromperam o decurso
da mesma, como interrupcbes desnecessdrias ou comentarios fora de contexto. Além
disso, foi anotado se as participa¢des ocorreram na lingua-alvo, para entender o grau de
envolvimento linguistico dos alunos. Adicionalmente, a professora estagidria pode
anotar quaisquer detalhes que ndo fossem abrangidos pelos critérios quantitativos, tais

como observagdes adicionais e/ou comentarios mais especificos.

No segundo ciclo de investigacdo, a abordagem tornou-se mais especifica,
decorrente da evolugdo do processo investigativo, onde as grelhas de observacao foram
realizadas pela professora estagiaria, ajustando-se ao tema em estudo, e preenchidas,
desta vez, pelas orientadoras de estagio Dra. Marisa Pereira e Dra. Mdnica Neves e pelo
colega de estagio André Costa (realizada pelas professoras orientadoras, tanto para

Inglés como para Espanhol, e pelo colega de estagio, unicamente em Espanhol), para
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permitir uma informagao complementar ao estudo que estava a ser desenvolvido. A
opc¢do do nao preenchimento por parte da professora estagidria deveu-se ao facto de
estarem a ser avaliados pardmetros mais abrangentes, como a frequéncia da
participacdo oral de um modo geral; a avaliagdo da pertinéncia e clareza das
contribui¢des dos alunos, incluindo o uso de vocabuldrio especifico e a capacidade de
comunicagdo; o interesse demonstrado pelos alunos em relagao aos contetdos da aula;
a capacidade de compreensdo do material didatico apresentado; o nivel de entusiasmo
e interesse demonstrados; a aplicacdo eficaz dos conteudos abordados; a avaliagao da
fluéncia e precisdo na comunicacdo oral e escrita dos alunos; a observacdo da
capacidade resiliéncia face a dificuldades; o grau de autorregulacdo, autonomia e
organizacdo exibidos; a capacidade para colaborar de forma eficaz com os colegas e a
reacdo ao feedback da professora estagiaria. Por fim, foi deixado um campo para a
menc¢ao de consideragdes gerais, para o registo de observag¢des adicionais ou incidentes
gue pudessem surgir durante a aula, com o objetivo de fornecer um panorama mais

completo e contextualizado das dimensdes comportamentais anteriormente referidas.

E relevante mencionar que todas as grelhas de observag3o utilizadas, tanto as
disponibilizadas pela FLUP como as realizadas pela professora estagiaria,
proporcionaram a esta investigacao uma avaliagdo quantitativa e qualitativa dos dados,
uma vez que foram medidos critérios de avaliacdo especificos e também parametros que
envolveram um registo subjetivo de opinides. Deste modo, a avaliacdo quantitativa foi
usada pelo facto de utilizar métodos numéricos para medir, atribuindo valores
numeéricos a determinados comportamentos ou desempenho dos alunos, o que
possibilitou uma andlise objetiva e mensurdvel desses dados. Além disso, a avaliacao
gualitativa permitiu compreensdo e interpretacdo dos aspetos mais subjetivos e
descritivos da aprendizagem, com a anotacdo e menc¢do a anotagdes mais detalhadas
sobre o comportamento, atitudes e competéncias dos alunos, que ndo poderiam ser
reduzidas a dados numéricos. A opcao pela inclusdo destas duas abordagens permitiu
uma andlise mais profundada das particularidades observadas, e uma visao holistica e

mais contextualizada (Creswell & Creswell, 2018). (Ver apéndice 9)

O diario da docente investigadora foi utilizado como uma ferramenta de registo

de reflexdes diarias sobre as praticas pedagdgicas observadas e lecionadas. Incluiu-se a
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observacao e reflexao de diversas matérias, desde o contacto inicial com todas as turmas
até a identificagcao do tema de investigacdao. No primeiro e segundo ciclos de investigacao
foi privilegiado um registo de notas mais detalhada, algo imprescindivel no decurso desta
investigacao-acdao, nomeadamente o desempenho dos alunos face as abordagens de
ensino e os desafios por eles enfrentados. Assim, a reflexdo realizada através do didrio
docente permitiu uma reflexdo sobre a prépria pratica pedagdgica, identificando os
aspetos a melhorar e ajustar as estratégias de ensino (Schon, 1983). Estas descri¢Ges e
reflexdes apresentam-se como fundamentais para a analise qualitativa de dados, uma
vez que fornecem informacdo aprofundada e contextual sobre a pratica pedagégica de

acordo com Farrell (2015).

No contexto desta investigacdo-acdo foram também aplicados quatro inquéritos
por questiondrio. O primeiro visou avaliar das crencas de autoeficdcia, e a sua influéncia
nas perce¢des dos alunos sobre a sua participacdo/envolvimento em aula. Além disso,
foram recolhidos e organizados os dados sociodemograficos de cada turma.
Posteriormente, foram aplicados outros inquéritos no segundo ciclo de investigacdo, ao
final de cada atividade. Estes inquéritos tiveram como propdsito conhecer, também, qual
a visdo dos alunos sobre o seu proprio desempenho, participacdo, envolvimento;
oferecendo a esta investiga¢cdo, uma visao adicional da autoavaliacdo dos alunos sobre
o seu desempenho em aula. DeVellis (2017) indica-nos que estes instrumentos se
mostram eficazes na recolha de dados quantitativos sobre as crencas, atitudes e

comportamentos, proporcionando um estudo significativo dos padroes identificados.

3.3. Intervencao

Para a realizacdo desta investigacdo, foram selecionadas cinco turmas. As turmas
de inglés abrangeram uma turma de 82 ano, com 19 alunos e uma de 122 ano (nivel de
continuacdo), com 17. Para as turmas de espanhol, foram escolhidas trés turmas, uma
de 72 ano (nivel de iniciacdo), com 28 elementos; uma de 102 ano (nivel de inicia¢do),

com 12 e uma de 112 ano (nivel de continua¢do), com 18.

A selecdo desta amostra decorreu das interacGes varidveis em aula, onde se

observou que alguns alunos se mostravam muito aplicados e participativos, enquanto
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outros tinham um comportamento mais passivo, participando apenas quando

interpelados pelo professor.

Deste modo, neste plano de acdo, foram delineados trés ciclos de investigacao
distintos: o ciclo 0, o ciclo 1 e o ciclo 2, que desempenharam um papel sequencial neste
processo exploratério. O ciclo de pesquisa inicial, focou-se na observagdo e
compreensdo preliminar do contexto em estudo, onde nesta fase, o objetivo principal
foi a familiarizagdo com o ambiente escolar e com as caracteristicas das turmas
envolvidas. Este ciclo serviu como base para a identificacdo das dreas que necessitavam
de uma exploracdo mais aprofundada e ajudou a formular hipéteses sobre as dinamicas
e desafios presentes no ambiente de aprendizagem em questdo. Ja no primeiro ciclo, a
indagacdo avancou para uma fase mais estruturada e direcionada, baseando-se nas
observacdes do ciclo anterior, tendo sido implementadas intervencdes especificas para
abordar a problematica identificada. O segundo ciclo representou uma fase de ajuste e
avaliacdo das estratégias implementadas no ciclo 1, onde foram ajustadas as
intervengdes com base nos dados recolhidos e nas observagdes realizadas
anteriormente. O segundo ciclo envolveu uma avaliagdo mais pormenorizada dos
resultados das intervencdes e uma reflexdo critica sobre as possiveis mudancas a

implementar.

Cada ciclo, descrito mais minuciosamente a seguir, foi projetado para
complementar o anterior, criando um processo de investigacdo continuo, esta
abordagem em ciclos garantiu que a pesquisa fosse dinamica e responsiva as

necessidades identificadas ao longo do processo.
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Capitulo 4: Apresentacao de resultados

Neste subcapitulo, serdo exibidos os dados obtidos ao longo desta investigacao
através do diario docente, das grelhas de observagao e dos inquéritos por questionario.
Os dados serdo descritos discriminadamente para cada turma, divididos entre o ciclo O,
o primeiro e o segundo ciclo de investigacdo. Os seguintes resultados serdo patenteados,
de modo a manter o anonimato das turmas e dos alunos, garantindo a sua
confidencialidade. Para tal, as turmas serdo apresentadas somente pelo ano de
escolaridade e os alunos de forma codificada (identificados como A, B, C, D, E...; tal como

realizado anteriormente).

4.1. Dados obtidos no ciclo 0 de investigagao-acao

Este subcapitulo apresenta os dados recolhidos no ciclo 0 da investigacdo-acao,
cujo propdsito foi examinar a participacdo oral e o envolvimento dos alunos nas aulas de
Inglés e Espanhol. Este ciclo inicial foi fundamental para a observagao do
comportamento dos estudantes em contexto de sala de aula, permitindo identificar a
frequéncia e a relevancia das suas intervencdes, e avaliar o impacto das solicitagcoes
realizadas pela professora estagiaria. De seguida, serdo apresentados os resultados de

forma organizada por disciplina, salientando os principais padrdes observados.

4.1.1. Inglés

Na turma do 8.2 ano de inglés, observou-se que a participacdo oral foi positiva,
mas variada em frequéncia e relevancia. Entre cinco alunos que participaram duas vezes,
a maioria contribuiu de forma relevante, exceto um aluno. Quatro alunos participaram
trés vezes, com um esforco geralmente relevante, enquanto sete participaram uma vez,
com a necessidade de estimulo por parte da professora estagiaria. Destacou-se o aluno
R, que participou mais de cinco vezes com contribuicbes relevantes. Estes dados
evidenciam a eficdcia da solicitacdo direta para envolver alunos mais reticentes, embora

seja importante promover a sua participacdo mais voluntaria e confiante.
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De maneira complementar, foram também registadas algumas descri¢cdes e
reflexdes no didrio docente. No que concerne a participagdo oral e envolvimento desta
aula, a mesma foi muito positiva, dado que a maioria dos alunos demonstrou uma boa
compreensdo e interesse pelo contelddo abordado em aula. Os estudantes intervieram,
maioritariamente, de forma voluntdria, e seis participaram quando lhes foi solicitado,
destes discentes, dois deles contribuiram também uma vez de forma voluntaria; a opgao
pelos estudantes que iam colaborando ia acontecendo a medida das necessidades
logisticas da aula (fosse por distragdo com colegas, entre outros fatores). Além disso,
notou-se que alguns estudantes necessitaram de ter a sua contribuicdo solicitada pela
professora estagiaria, caso contrario nunca contribuiriam. O aluno R demonstra uma
forte vontade de se envolver e contribuir em aula. No entanto, é importante gerir este
entusiasmo para garantir que todos os alunos tenham oportunidade de intervir. De um

modo global, foi realizado um balango positivo da interagao oral nesta aula.

Na segunda aula do ciclo 0, com a mesma turma, foi realizada uma atividade de
role-play, onde a turma demonstrou um bom desempenho durante a preparacao e
apresentacao da tarefa. De acordo com as anotag¢des tomadas no didrio da docente
investigadora, os alunos conseguiram de um modo geral, comunicar as suas ideias de
forma clara e articulada, com apresenta¢des bem estruturadas e coesas. O trabalho e
interacdo com os colegas foi positivo em todos os pares (e um grupo de trés elementos),
atendendo aos objetivos da tarefa. Observou-se que todos os grupos demonstraram um
bom nivel de colaboracdo, evidenciado pela troca constante de ideias e pela
apresentacao que realizaram a turma, que foi ao encontro das expectativas propostas da
atividade (todas as atividades que decorreram neste ciclo de investigacdo, estdo

presentes no anexo A).
4.1.2. Espanhol

Para a turma de 102 ano de espanhol, a participacdo também foi analisada. O
aluno C participou quatro vezes de forma relevante, enquanto E e J participaram trés
vezes, com a contribuicdo de E sempre relevante e de J, ocasionalmente irrelevante. Os

alunos B e H participaram duas vezes, com contribuicdes relevantes, embora H tenha
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sido solicitado pela professora estagiaria. O aluno K destacou-se pela alta frequéncia de

participagao.

Complementando, com as informacdes registadas no didrio da docente
investigadora, a intera¢do dos alunos demonstrou um bom nivel de envolvimento,
refletindo um entendimento adequado dos conteudos abordados em aula. No entanto,
o elevado numero de intervenc¢des do estudante K, tanto com comentarios pertinentes
como com outros menos relevantes, indicou a necessidade de gerir mais eficazmente o

tempo e o foco das suas intervencdes durante a aula.

Por conseguinte, apesar de uma participacdo geral relevante, alguns alunos
precisaram de estimulos adicionais para desenvolver uma maior autonomia. Assim,
promover a confianca e incentivar uma participacdo mais proativa deve ser uma
prioridade para esta turma (todas as atividades que decorreram neste ciclo investigativo,

estdo presentes no anexo B).

4.2. Dados obtidos no ciclo 1 de investigagao-acao

Neste sentido, foram aplicados inquéritos por questionarios com o objetivo de
avaliar a percecdo de autoeficdcia dos alunos e a sua relagdo com a participa¢do oral e o
envolvimento (ver Apéndices 10 e 11), tendo sido avaliadas diferentes dimensdes, para
uma analise mais completa das crencas de autoeficicia (assinalados a verde os mais
positivos e a vermelho os que merecem uma maior atengao, pelo facto de serem menos

favoraveis).

4.2.1. Inglés

Neste ciclo de investigacdo, foi entdo primeiramente aplicado um inquérito por
guestionario ao 122 ano, que obteve os dados a seguir apresentados. A distribuicao
etaria desta turma varia entre os 17 e os 19 anos, com 58,3% dos alunos do sexo

masculino (7 alunos) e os restantes 41,7% do sexo feminino (5 alunas).
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Tabela 1 - Confianga e perce¢ao de competéncia

Perguntas
1- Sinto que consigo compreender e assimilar o contetdo das
aulas de inglés.
2- Acredito que consigo ter sucesso em tarefas escolares
desafiantes.
3- Acredito na minha capacidade de superar obstaculos escolares
com éxito.
4- Sinto-me empenhado/a para alcancar bons resultados
escolares.
5- Atribuo mais facilmente o insucesso escolar a falta de esforgo
do que a incapacidade.

1
0%

0%

0%

0%

8,3%

2
0%

0%

0%

8,3%

0%

3
8,3%

8,3%

16,7%

33,3%

16,7%

4
33,3%

50%

33,3%

16,7%

33,3%

5
58,3%

41,7%

50%

41,7%

41,7%

1- Discordo totalmente; 2- Discordo; 3- Ndo concordo nem discordo; 4- Concordo; 5- Concordo totalmente

A tabela 1 apresenta a confianca e percecdo de competéncia dos participantes

em relacdo ao seu desempenho escolar. Para tal, observa-se uma tendéncia positiva,

com a maioria dos inquiridos a concordar ou concordar totalmente com afirmacdes que

indicam confiang¢a na sua capacidade de compreender conteudos (58,3% na questdo 1),

superar obstdculos (50% na questdo 3) e ter sucesso em tarefas desafiantes (41,7% na

questdo 2). No entanto, ha uma ligeira variagdao no empenho percebido, com 41,7% dos

participantes a sentirem-se motivados para alcancar bons resultados (questdo 4). Por

fim, na questdo sobre a atribuicdo de insucesso, 41,7% associam-no mais a falta de

esforco do que a incapacidade.

Tabela 2 — Motivacdo e metas académicas

Perguntas
6- Participo ativamente em discussdes e debates em sala de aula.
7- Sinto-me a vontade para levantar duvidas ou pedir ajuda ao/a
professor/a.
8- Tenho metas académicas claras para o meu futuro.
9- Acredito que as minhas metas académicas sdo
exequiveis/alcangdveis.
10- Sinto que tenho o apoio necessario para atingir os meus

objetivos académicos.

8,3%
8,3%

16,7%
0%

8,3%

2
25%
33,3%

0%
8,3%

0%

3
16,7%
0%

16,7%
8,3%

8,3%

4
16,7%
25%

16,7%
33,3%

33,3%

5
33,3%
33,3%

50%
50%

50%

1- Discordo totalmente; 2- Discordo; 3- Ndo concordo nem discordo; 4- Concordo; 5- Concordo totalmente

74



A tabela 2 explora a motivacdo e as metas académicas dos inquiridos. A
participacao ativa em discussdes e debates na sala de aula (questao 6) é moderada, com
33,3% dos participantes a responderem positivamente. Relativamente ao conforto em
pedir ajuda aos professores (questdao 7), ha uma distribuicdo equilibrada, com 33,3% a
sentirem-se a vontade e outros 33,3% a discordarem. Quanto as metas académicas, 50%
dos participantes afirmam ter metas claras para o futuro (questdo 8) e a mesma
percentagem acredita que essas metas sdo alcancaveis (questdo 9). Além disso, 50%

indicam sentir que tém o apoio necessario para atingir esses objetivos (questao 10).

Tabela 3 — Participagdao e comunicagao

Perguntas 1 2 3 4 5
11- Quando enfrento dificuldades ao aprender algo novo, o mais 33,3%  33,3% | 33,3% 0% 0%
facil para mim é desistir.
12- Consigo alcangar os objetivos escolares que estabelego para 0% 16,7% 33,3% @ 33,3% 16,7%
mim proprio/a.
13- Desistir de atividades ou compromissos escolares antes de os 41,7% 50% 8,3% 0% 0%

terminar é algo que fago frequentemente.
14- Sinto-me confiante na minha capacidade para 0% 8,3% 25% 25% 41,7%
comunicar oralmente em inglés?
15- Sinto-me confiante na minha capacidade para comunicar por 0% 0% 8,3% 33,3%  58,3%
escrito em inglés?
Discordo totalmente; 2- Discordo; 3- Ndo concordo nem discordo; 4- Concordo; 5- Concordo totalmente
A tabela 3 aborda a participacdo e a comunicacdo dos inquiridos. A questdo 11
revela que um terco dos participantes tende a desistir quando enfrenta dificuldades,
enguanto os restantes apresentam atitudes mais resilientes. Na questdo 12, ha uma
divisdo quanto a capacidade de alcancar objetivos escolares, com 33,3% a concordarem
e outros 33,3% a sentirem-se neutros. A desisténcia de compromissos escolares é rara,
com 91,7% dos participantes a indicarem que ndo é uma pratica comum (questdo 13).
Em termos de confianga na comunicagao em inglés, 41,7% sentem-se confiantes na

comunicacao oral (questdao 14) e 58,3% mostram confianca na comunicacdo escrita

(questdo 15).

Quando questionados sobre os fatores que contribuem para a sua confianca no

uso do inglés, metade da turma referiu as suas experiéncias passadas e a autoconfianca
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como elementos-chave. Esses aspetos estdo em consonancia com a literatura sobre
autoeficacia, que aponta que a confianga dos alunos pode ser fortemente influenciada
por experiéncias passadas de sucesso e pela percecdo de suas proprias habilidades
(Schunk & Pajares, 2009). Além disso, 33,3% destacaram o feedback construtivo do
professor como um fator importante, evidenciando o papel crucial que o docente
desempenha no desenvolvimento da autoconfianca dos alunos. Portanto, é essencial
considerar estratégias pedagdgicas que reforcem experiéncias positivas e construam a
autoconfianga dos alunos para promover um maior envolvimento e sucesso na

aprendizagem de uma segunda lingua.

Relativamente as razOes para a aprendizagem da lingua-alvo, a maioria dos
alunos (66,7%) identificou o desenvolvimento académico e profissional, bem como a
comunicacdo global, como os principais motivos, o que demonstra uma percecao clara
das vantagens futuras associadas a proficiéncia deste idioma. As estratégias de
aprendizagem mais utilizadas pelos alunos incluem ver filmes, séries e videos (91,7%) e
ler livros (58,3%), evidenciando uma preferéncia por métodos mais auténomos e

informais de discéncia.

Em termos de hesitagdes ao comunicar em inglés, 41,7% dos alunos
mencionaram a preocupacao com a possibilidade de cometer erros como um fator que
os faz hesitar, o que reforca a importancia de criar um ambiente de aprendizagem onde
0s erros sejam vistos como parte integrante do processo. Ndo obstante, 50% dos alunos
afirmaram encarar os erros como uma parte normal e necessaria para a sua
aprendizagem; porém 16,7% relataram evitar situacdes comunicativas para ndo cometer
erros, um dado que merece atencao, pois indica a presenga de uma possivel ansiedade
em relacdo a comunicacdo e uma provavel falta de confianca nas competéncias

linguisticas.

Quanto as estratégias de ensino que influenciam positivamente a motivacdo dos
alunos, 66,7% preferem abordagens interativas e ludicas, como jogos e atividades que
incentivem a participacdo; algo que reflete uma necessidade de um envolvimento mais
ativo e de metodologias que promovam a interacdo entre os alunos e o professor. A
criacdo de um ambiente seguro, onde os alunos se sintam a vontade para se expressarem

sem julgamentos, foi destacada como uma prioridade, o que corrobora com os dados
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anteriores relativamente a necessidade de aumentar a confian¢a dos alunos na sala de

aula.

Por fim, foi proporcionada aos alunos a oportunidade de deixarem as
descri¢des/sugestGes de uma aula ideal que os motivasse e incentivasse a participar com
confiancga nas suas capacidades. Deste modo, os alunos destacaram a importancia de um
ambiente de aprendizagem seguro e interativo, onde pudessem participar sem
julgamentos. As sugestdes incluem, ainda, a realizagdo de varios exercicios sobre a
matéria explicada, debates pacificos sobre temas interessantes, trabalhos de grupo,
discussOes sobre assuntos atuais e documentarios. Onde se podem citar as seguintes
frases de alguns alunos: “Uma aula interativa!”; “Uma aula onde existissem mais
debates/conversas e trabalhos de grupo”; “Debates pacificos, onde toda a gente
respeitasse a opinido e tempo de fala das outras pessoas e ndo houvesse ninguém a

levantar a voz e a desrespeitar os outros”.

Em suma, os dados evidenciam um grupo de alunos que, embora confiante nas
suas capacidades em algumas dareas, ainda enfrenta desafios, especialmente em relacao
a compreensao e a comunicacdo escrita. No entanto, a disposicdo para participar
oralmente em sala de aula é uma area que requer mais atencdo. A inseguranca, o medo
de errar e a hesitacdo referidos pelos alunos refletem a necessidade de utilizacdo de
estratégias pedagdgicas mais interativas e um ambiente de aprendizagem seguro e

inclusivo.

Neste sentido, apds a aplicacdo do inquérito por questiondrio da turma de 129
ano, foram realizadas atividades que conseguissem responder as sugestdes
mencionadas pelos alunos. Para tal, foram planificas atividades na segunda aula da
segunda unidade diddatica, e recolhidos dados relativos a participacao oral e ao

envolvimento dos estudantes, que se apresentam a seguir.

Na referida aula, o aluno L participou uma vez de forma relevante e voluntaria. O
estudante N interveio uma vez de forma relevante, solicitado pela professora estagiaria.
Os estudantes A, D, E, G e H participaram duas vezes de forma relevante; o aluno A teve
uma contribuicdo solicitada, os discentes E e H intervieram as duas vezes de forma

solicitada, e os estudantes D e G de forma voluntaria. O aluno F participou trés vezes, de
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forma relevante, sendo uma delas solicitada. O estudante J interveio trés vezes, sempre
com intervengdes relevantes, sendo uma delas solicitada. O aluno | participou quatro
vezes de forma relevante, sendo uma delas solicitada. O pupilo B contribuiu cinco vezes,
com intervengdes relevantes e sem a solicitacdo da professora estagiaria. Finalmente, os
discentes C, K e M participaram mais de cinco vezes, de forma relevante e sempre de

forma voluntaria, a exce¢ao de uma solicitada ao aluno K.

Adicionalmente, realizaram-se registos escritos no didrio do investigador acerca
de duas atividades realizadas no decorrer desta aula: uma tarefa de role-play e uma de
producdo escrita. No exercicio de role-play a turma mostrou-se muito empenhada,
envolvida e interessada, seguindo os passos estabelecidos para a atividade. Os alunos,
em pares, selecionaram e simularam a perspetiva de um aluno do ensino regular ou de
um estudante-atleta, o que permitiu a discussdo dos pontos em comum e os dispares na
rotina de ambos. A nivel de motivacao e de interacdo entre pares, é possivel realizar um
balango muito positivo; a turma demonstrou uma boa adesao a atividade, dada a sua
identificacdo com o tema, devido a presenca consideravel de alunos que praticam
desporto, e um deles a nivel profissional. Esta conclusdo adveio das observacdes diretas
durante a realizacdo da atividade, bem como dos textos escritos pelos alunos no final da

mesma, que evidenciaram o envolvimento e a compreensado da tarefa (ver anexo C).

Na atividade de producgao escrita, foi visivel o interesse e motivacao dos alunos
na realizacdo da tarefa. A avaliacdo desta tarefa foi realizada exclusivamente pela
professora estagiaria, utilizando uma grelha de correcao fornecida pela professora
orientadora, correspondendo esta ao documento padrdo do colégio para este tipo de
atividade. Esta tabela de avaliagdo englobou critérios claros e objetivos, incluindo a
precisdo e relevancia das informacdes apresentadas, a coeréncia e clareza na estrutura
dos textos, bem como a criatividade e originalidade nas ideias expostas. Além disso,
foram considerados aspetos como o uso adequado da linguagem, incluindo gramatica e
vocabuldrio apropriados. Por conseguinte, a professora estagiaria corrigiu as producdes
escritas de 0 a 20 valores, atribuindo notas que revelaram um desempenho globalmente
positivo: A —18,2 valores, B— 18,5 valores; C— 19,3 valores; E— 18 valores; F— 17 valores;

| — 19,2 valores; J — 17,1 valores; K— 19,5 valores; M — 17,5 valores e N — 14,7 valores.
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Em suma, a maioria dos estudantes dedicou-se de forma bastante positiva na
produgdo dos textos, em sequéncia do role-play, a excegao de dois alunos (G e H) que
n3o os submeteram no final da tarefa. E ainda de referir que, devido a compromissos
desportivos, dois elementos ndo estiveram presentes na segunda parte, nao realizando,

portanto, a tarefa.

Em conclusdo, a aula foi caracterizada por uma boa participacdo e envolvimento
dos alunos nas atividades propostas. A atividade de role-play foi bem recebida e refletiu
uma conexdo interessante com o tema abordado, e a atividade de producdo escrita
revelou também um desempenho globalmente positivo. Estas duas atividades foram
eficazes na promogao do envolvimento dos alunos e motivaram-nos a participar de
forma significativa, evidenciando a importancia de adaptar as atividades as necessidades

e interesses dos alunos e otimizar o processo de ensino-aprendizagem.

4.2.2. Espanhol

No primeiro ciclo da investigacdo- acdo, foram recolhidos dados relativos a turma
do 112 ano de Espanhol. A distribuicdo etaria desta turma inclui alunos com idades
compreendias entre os 16 e os 18 anos, sendo 50% da turma do sexo feminino,
correspondente a 5 estudantes e 50% do sexo masculino, equivalente a 5 elementos

também.

Tabela 4 — Confianga e perce¢dao de competéncia

Perguntas 1 2 3 4 5

1- Sinto que consigo compreender e assimilar o contetddo das aulas de 0% 0% 0% 30% « 70%
espanhol.

2- Acredito que consigo ter sucesso em tarefas escolares desafiantes. 0% 0% 10% @ 50% @ 40%
3- Acredito na minha capacidade de superar obstaculos escolares com 0% 0% 10% 50% @ 40%
éxito.

4- Sinto-me empenhado/a para alcangar bons resultados escolares. 0% 0% 0% 60% 40%
5- Atribuo mais facilmente o insucesso escolar a falta de esforgo do que 0% 10% 20% @ 30% @ 40%

a incapacidade.

1- Discordo totalmente; 2- Discordo; 3- Ndo concordo nem discordo; 4- Concordo; 5- Concordo totalmente
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A tabela 4 avalia a confianga e percecao de competéncia dos inquiridos em
relagdo ao seu desempenho nas aulas de espanhol. A maioria sente-se capaz de
compreender e assimilar o conteudo, com 70% a concordarem totalmente (questdo 1).
Relativamente ao sucesso em tarefas desafiantes, 50% concordam e 40% concordam
totalmente (questdo 2), refletindo uma confianca elevada. A mesma distribuicdo ocorre
na questdo sobre a capacidade de superar obstdculos (questdo 3). Quanto ao empenho
para alcancar bons resultados, 60% concordam e 40% concordam totalmente (questdo
4). Finalmente, 40% dos participantes atribuem o insucesso a falta de esforgo (questao

5).

Tabela 5 — Motivagdao e metas académicas

Perguntas 1 2 3 4 5

6- Participo ativamente em discussdes e debates em sala de aula. 20% 0% 30% @ 40% 10%
7- Sinto-me a vontade para levantar ddvidas ou pedir ajuda ao/a 0% 10% 20% @ 30% @ 40%
professor/a.

8- Tenho metas académicas claras para o meu futuro. 0% 0% 20% @ 20% @ 60%
9- Acredito que as minhas metas académicas sdo 0% 0% 0% 40% = 60%
exequiveis/alcangdveis.

10- Sinto que tenho o apoio necessario para atingir os meus objetivos 0% 0% 10% 30% @ 60%

académicos.

1- Discordo totalmente; 2- Discordo; 3- Ndo concordo nem discordo; 4- Concordo; 5- Concordo totalmente

A tabela 5 examina a motiva¢dao e as metas académicas dos inquiridos. Em
relacdo a participacdo ativa em discussGes em sala de aula (questdo 6), a maioria dos
participantes esta dividida entre a neutralidade (30%) e a concordancia (40%), com
apenas 10% a concordarem totalmente. Quanto ao conforto para pedir ajuda ao
professor, 40% sentem-se totalmente a vontade, enquanto 30% concordam (questdo 7).
No que diz respeito a metas académicas, 60% tém objetivos claros e alcangaveis
(questdes 8 e 9). Além disso, 60% sentem que possuem o apoio necessario para atingir

esses objetivos (questdo 10).

80



Tabela 6 — Participacao e comunicagao

Perguntas 1 2 3 4 5
11- Quando enfrento dificuldades ao aprender algo novo, o mais facil 60% 10% @ 20% 0% 10%
para mim é desistir.
12- Consigo alcangar os objetivos escolares que estabelego para mim 0% 0% 30% @ 40% @ 30%
préprio/a.
13- Desistir de atividades ou compromissos escolares antes de os 60% 30% 0% 0% 10%

terminar é algo que fago frequentemente.

14- Sinto-me confiante na minha capacidade para 0% 0% 60%  30% 10%
comunicar oralmente em espanhol?

15- Sinto-me confiante na minha capacidade para comunicar por 0% 0% 30% 60% 10%
escrito em espanhol?

1- Discordo totalmente; 2- Discordo; 3- Ndo concordo nem discordo; 4- Concordo; 5- Concordo totalmente

A tabela 6 aborda a participacdo e comunica¢do dos inquiridos. Na questdo 11,
60% indicam que desistem facilmente ao enfrentar dificuldades, enquanto 10%
discordam totalmente dessa afirmacdo. Relativamente a capacidade de alcancar
objetivos escolares, 40% concordam e 30% concordam totalmente (questdo 12). A
desisténcia de compromissos escolares é baixa, com 60% a discordarem totalmente
(questdo 13). Quanto a confianga na comunicagdo em espanhol, 60% sentem-se neutros
em relacdo a sua capacidade oral (questdo 14) e 60% concordam quanto a confianca na

comunicacdo escrita (questdo 15).

Relativamente aos fatores que influenciam a confian¢a dos alunos ao utilizar o
espanhol, 60% dos inquiridos, ou seja, seis elementos, apontaram o apoio do(a)
professor(a) como um elemento fundamental. Além disso, 70% (sete elementos)
destacaram a importancia do feedback construtivo, enquanto 40% (quatro discentes)
reconheceram que a sua autoconfianca desempenha um papel crucial. Um estudante

(10%) mencionou que ver séries e filmes também contribui para a sua confianga.

Quando questionados sobre a possibilidade de melhorar as suas competéncias
em espanhol, a grande maioria, 80% (oito elementos), mostrou-se confiante de que
conseguird, enquanto 20% (dois alunos) acreditam nessa possibilidade, embora com

algumas reservas.
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No que diz respeito as razGes que consideram importantes para aprender
espanhol, 50% (cinco estudantes) indicaram o desenvolvimento académico e
profissional como uma motivacdao significativa. A comunicacdo global e as
oportunidades futuras foram mencionadas por 70% (sete discentes), e 20% (dois
elementos) destacaram o papel das redes sociais e da tecnologia. Apenas um aluno
(10%) indicou o acesso a informagdao como importante, enquanto 60% (seis estudantes)
consideraram as viagens, o intercambio cultural e o entretenimento como razbes

essenciais.

Para melhorar a fluéncia em espanhol, 30% dos inquiridos (trés alunos)
mencionaram a participacdo ativa nas aulas, enquanto 80% (oito elementos) preferem
ver filmes, séries e videos. Recursos online e aplicagées de aprendizagem de idiomas
foram escolhidos por 20% (dois discentes), e 30% (trés alunos) referiram realizar
exercicios de pronuncia e expressao oral. Apenas um estudante (10%) optou por
aprender de forma autodidata, enquanto 60% (seis elementos) indicaram a pratica
regular como uma estratégia eficaz. Interagir com falantes nativos foi a opc¢do de 20%

(dois inquiridos).

Quanto a influéncia da confianca na participacdo em aula, 80% dos alunos (oito)
afirmaram que é mais facil participar quando se sentem confiantes. No entanto, 10%
(um elemento) indicou que, embora normalmente participe, hesita em situacées onde
se sente menos capaz, e outros 10% (um estudante) confessou que a inseguranga os

leva a raramente participar em atividades que envolvam a comunica¢ao em espanhol.

Relativamente aos fatores que fazem hesitar em comunicar em espanhol
durante as aulas, metade dos alunos (50%, cinco alunos) indicou a falta de confianca nas
suas capacidades linguisticas, enquanto outros 50% (cinco discentes) se preocupam com
a possibilidade de cometer erros. O julgamento dos colegas foi mencionado por 30%
(trés estudantes), enquanto 10% (um elemento) indicou dificuldades especificas com
determinados tépicos. Ainda, 10% dos inquiridos (um aluno) mencionou que se sentem

confortaveis ao comunicar em espanhol.

No que concerne a forma como lidam com os erros ao comunicar em espanhol,

60% dos alunos (seis elementos) encaram os erros como uma parte normal do processo
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de aprendizagem e procuram feedback do professor ou colegas para melhorar. Contudo,
30% (trés estudantes) sentem algum desconforto, embora tentem aprender com os

erros, e 10% (um aluno) indicou evitar situacdes onde possa cometer erros.

Quanto as estratégias de ensino que mais influenciam a motiva¢do para aprender
espanhol, 60% (seis discentes) preferem abordagens interativas, jogos e atividades
ludicas que incentivam a participacdo. A mesma percentagem de alunos valoriza o
feedback construtivo e personalizado dado pelo professor. Recursos multimédia, como
videos e dudios, foram mencionados por 30% (trés estudantes), e 40% (quatro discentes)

destacaram a importancia das atividades praticas que aplicam os conteudos abordados.

Por fim, os alunos foram incentivados a deixar sugestdes ou ideias sobre o que
consideram ser uma aula interessante, que os motivasse a participar com confianga.
Para tal, os alunos referiram a realizacdo de atividades praticas e jogos, trabalhos de
grupo, e destacaram ainda a liberdade de expressdo em aula para um ambiente de
aprendizagem positivo e sem julgamentos. Citam-se, a seguir algumas sugestdes
deixadas pelos alunos: “Uma aula ludica com varios tipos de jogos e atividades”; “Jogos
em equipas que podemos escolher”; “Aula pratica”; “Liberdade para os alunos se

expressarem”.

Durante este primeiro ciclo de investigacdo foi também medida a participacao
da turma de 72 ano relativamente as intervengdes em aula, na primeira aula da segunda
unidade didética. E importante mencionar que devido a motivos logisticos, foi
necessario ajustar a pesquisa para uma turma diferente (a do 112 ano). N3do obstante,
os dados obtidos sdao de bastante importancia nesta investigacdao, tendo-se recolhido
também informacdo, no que concerne ao primeiro inquérito por questionario,

apresentada no subcapitulo dos resultados adicionais.

Osalunos B,D G, K, M, O, S, T, V participaram duas vezes, de forma relevante, a
excecdo do S com uma intervencdo irrelevante. Todas as intervencbes foram
voluntarias. Adicionalmente, os estudantes E, F, L, N, Q, R, U participaram uma vez de
forma relevante, a professora estagiaria so solicitou a intervencdo do N, e as restantes

foram voluntarias. Os discentes A, H participaram trés de forma relevante e voluntaria.
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Notavelmente, o aluno Z interveio cinco vezes, de forma relevante e voluntaria. Por

outro lado, os elementos J, X e Y ndo realizaram nenhuma contribui¢ao para a aula.

Complementando as reflexdes do diario docente, esta aula foi bastante positiva,
com os alunos a demonstrarem-se envolvidos, sendo raramente necessario que a
professora estagidria solicitasse a sua contribuicdo. No entanto, devido ao tamanho da
turma e a duracdo mais curta da aula, de 50 minutos, foi mais desafiante encorajar a
participacdo daqueles que se mantiveram mais reservados. No geral, a participagao foi
significativa e espontanea, com os alunos a mostrarem empenho nas atividades

propostas. Observou-se um ambiente de aprendizagem bastante favoravel e produtivo.

4.3. Dados obtidos no ciclo 2 de investigacao-acao

Neste subcapitulo serdo apresentados os dados obtidos no segundo ciclo de
investigacao, realizados com a turma de 122 ano de Inglés e a turma de 112 ano de
Espanhol. Deste modo, procurou-se corresponder as necessidades especificas de cada

turma.
4.3.1. Inglés

O segundo ciclo de investigacdo de Inglés, foi realizado na turma de 129 ano.
Assim, na primeira aula da terceira unidade didatica, que decorreu no dia 14 de maio de
2024 (das 14h20 as 15h10), foi introduzida a unidade Green Issues. Deste modo, durante
a ultima atividade desta aula, os alunos realizaram um escape room, que decorreu no
Google Maps. O objetivo foi aplicarem o vocabuldrio da unidade na resolucdo de

enigmas respeitantes ao tema em questao em pares, dentro do tempo determinado.

Neste seguimento, no dia 23 de maio de 2024 (das 15h10 as 16h) foi
implementada uma atividade que envolveu a criacdo de pdsteres de sensibilizacdo
ambiental. A tarefa teve como ponto de partida uma nuvem de palavras desenvolvida
na aula anterior, na qual os alunos exploraram problematicas relacionadas com o meio
ambiente, como a poluicdo, a desflorestacdo e as mudancas climaticas. A partir dai,

selecionaram um problema e foram organizados em pares, nos quais discutiram as suas

84



causas e impactos locais e globais, para chegarem as possiveis solugdes. Deste modo,
planearam a criagao do seu pdster, focando-se na apresentacao de solugdes praticas e
na sensibilizacdo da audiéncia. Para tal, pensaram, planearam, negociaram e

conceberam solugdes vidveis para o colmatar.

Ao longo do processo, os alunos tiveram de utilizar o vocabuldrio e as estruturas
gramaticais trabalhadas nas aulas anteriores, o que lhes permitiu desenvolver
competéncias de comunicagdo. Além disso, no final da atividade, cada grupo apresentou
o seu trabalho a turma, recebendo feedback tanto dos colegas quanto da professora

estagidria.

Neste sentido, para a realizagdo desta atividade, os alunos expressaram as suas
ideias de uma maneira visualmente apelativa, algo que teve como objetivo estimular
competéncias de pensamento critico e de criatividade. Para a concretizacdao dos
posteres, foi permitido o uso do telemdvel/tablet/computador de um dos pares, e
através de aplicagBes digitais, na maioria dos casos o Canva, elaboraram estratégias de
intervencdo referentes ao problema optado, que representaram sob a forma de imagens
e texto. Para tal, os discentes utilizaram uma linguagem persuasiva e imagens capazes
apelar a urgéncia do problema selecionado, juntamente com as respetivas solucdes que
consideraram viaveis. Esta atividade foi executada em grupos de dois alunos, a excecao
de um elemento que optou por trabalhar sozinho, pedindo-o a professora estagiaria; e
também, outro grupo que envolveu trés elementos, devido a razdes logisticas
relacionadas com o numero de alunos. Assim, este trabalho colaborativo visou promover
a colaboracdo entre a turma, para a partilha de ideias, a discussdo de estratégias e a
divisao tarefas. Em conclusao, esta atividade envolveu uma expressao pessoal e coletiva,
onde foi possibilitada a oportunidade de transmitir visualmente as suas ideias,

fomentando um sentimento de influéncia positiva no seu ambiente.

A segunda atividade implementada neste segundo ciclo de investigacao decorreu
no dia 28 de maio de 2024 (das 14h20 as 15h10), com recurso a abordagem Content and
Language Integrated Learning (CLIL), que tem como objetivo trabalhar simultaneamente
a lingua-alvo de forma integrada e contextualizada com o conteldo de uma outra
matéria. Neste caso, a atividade focou-se no processo de reciclagem em Portugal, em

formato quizz/escape room, com o objetivo de explorar tanto o conteltdo especifico da
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sustentabilidade ambiental em Portugal quanto o desenvolvimento da compreensao
tematica dos alunos num contexto auténtico. Realizada através do Google Forms, os
alunos sé conseguiam avangar para a proxima pergunta, se a opgao que tivessem
escolhido fosse a correta, caso contrario tinham de optar por outra opgao. No que refere
as perguntas encontradas no questionario, estas envolviam questdes globais acerca da
legislagao vigente respeitante as praticas de reciclagem e problemas enfrentados em
Portugal. Por conseguinte, o quizz continha diversas informacdes relevantes para o
fomento do pensamento critico e reflexivo acerca do tema. Desta forma, apds
responderem ao questiondrio, os alunos foram incentivados a discutir as suas
impressGes sobre o mesmo, comparando as suas ideias iniciais e apds a reflexao de
dados reais. Foram encorajados a partilhar as suas experiéncias pessoais, de modo que
refletissem criticamente sobre a eficicia das praticas de reciclagem aplicadas nas suas
localidades e residéncias, identificando desafios comuns, como a separagdo correta dos
residuos, a disponibilidade de infraestruturas adequadas e a importancia da

conscientizagcdo da comunidade para esta problematica.

Em suma, a resposta a este questionario e a subsequente discussao, procurou
aprofundar a compreensao da temdtica, e promover uma analise critica e reflexiva sobre
como as pequenas ac¢les individuais sdao capazes de contribuir para um impacto

ambiental positivo a nivel global.

Na segunda parte desta aula, os alunos foram desafiados a selecionar um dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nag¢des Unidas até 2030 e a criar
duas medidas para o alcancar. Estes objetivos abrangem diversas questdes ambientais,
sociais e econdmicas que visam melhorar a qualidade de vida a nivel global, enquanto
tentam salvaguardar e proteger o planeta para as geracoes futuras, através do incentivo
a praticas sustentdveis. Assim, os alunos exploraram, em pares, os diferentes ODS
disponiveis, relacionados com a problematica ambiental, selecionando um objetivo. A
partir dai discutiram possiveis medidas para a concretizacgdo do mesmo, tendo em
atencdo as estratégias vidveis que poderiam ser adotadas a nivel local, nacional e global.
Apds a troca de ideias e desenvolvimento das propostas, cada par realizou uma

apresentacao a turma de partilha das suas ideias e solu¢cdes com os colegas. Durante
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esta fase, realizou-se um debate construtivo acerca da viabilidade e do impacto das

respetivas medidas.

Por conseguinte, o objetivo desta atividade assentou na compreensdo de
desafios locais e globais relacionados com os ODS, considerando diferentes perspetivas
na procura de solugdes sustentaveis. O envolvimento dos alunos na formulagdo de
propostas ambientais, proporcionou algumas ferramentas importantes para se

colocarem na posi¢ao de agentes de mudanga nas suas e noutras comunidades.

Neste sentido, foram realizados inquéritos por questionario finais com o objetivo
de perceber a reacdo dos alunos a diferentes abordagens de ensino, e perceber o
impacto na autoeficdcia e consequentemente na participagdo oral e no envolvimento.
Além disso, foram preenchidas grelhas de observacdo por parte das professoras

orientadoras e do colega de estagio.

Os inquéritos por questionario para cada atividade, foram compostos por onze
perguntas, onde dez eram de natureza quantitativa e uma qualitativa, com o objetivo de
compreender as perce¢oes dos alunos em relacdo as abordagens de ensino
implementadas neste segundo ciclo. Para tal, os dados obtidos apresentam-se por

ordem de atividades, a seguir.

Graficos 6 — Primeira abordagem
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H Concordo totalmente  m Concordo Discordo

Foi realizado o preenchimento de grelhas de observagao por parte da professora
orientadora, onde os dados relativos a primeira atividade indicam que os alunos
apresentaram um desempenho adequado, com algumas dreas de destaque, tais como a
fluéncia e precisdo na lingua-alvo, a autonomia e organizacdo, a efetividade na
comunicacdo e cooperacdo com os colegas e a recetividade ao feedback. Ndo obstante,
a professora orientadora referiu que a atividade nao foi concluida, o que limitou a
oportunidade de os alunos aplicarem e demonstrarem de forma mais completa os

conteudos adquiridos.

Complementando com as consideragdes registada no diario docente, a atividade
teve um desenrolar muito positivo, os alunos trabalharam em pares e mostraram-se
empenhados. O facto de conseguirem por as suas ideias em formato pdster motivou-os;
ndo obstante a atividade nao foi inteiramente concluida devido a limitagdes a nivel de
tempo, uma vez que a aula teve uma durag¢ao mais reduzida, por uma palestras na escola

que os alunos tiveram.
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Graficos 7 — Segunda abordagem
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No que se refere a segunda atividade, os dados da grelha de observagao indicam
gue os estudantes apresentaram um desempenho adequado, onde foram destacados
positivamente a fluéncia e precisdo oral e/ou escrita, a exibicdo de autonomia,
autorregulagdo e organiza¢do, a efetividade na comunicagdo com os colegas e a
recetividade ao feedback, durante a mesma. Por conseguinte, a professora orientadora
registou que a atividade gerou uma discussdo produtiva e uma interagao significativa
entre os alunos. Por outro lado, é referida a utilizacdo de conhecimentos prévios da

lingua no decorrer da atividade.

No que concerne aos registos do didrio do investigador relativos a esta atividade,

foram considerados os seguintes aspetos: a utilizacdo de conhecimentos prévios foi uma
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decisdo pedagodgica intencional, com a finalidade de consolidar e expandir a
aprendizagem através de uma abordagem dinamica e interativa; os alunos mostraram-
se empenhados, tal como nas atividades anteriores e adotaram uma postura proativa e

participativa, em conformidade com os objetivos da atividade.

Graficos 8 — Terceira abordagem
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Relativamente a terceira atividade, os dados da grelha de observagdo indicam
gue os alunos apresentaram um desempenho adequado e positivo, com destaques
significativos na qualidade das contribuicdes dos estudantes (como o uso de vocabulario

especifico e capacidade de comunicar de forma clara), na fluéncia e precisdo oral e/ou
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escrita, na exibicdo de autonomia, na autorregulacao e organiza¢do, na efetividade na
comunicagdo e cooperagdao com os colegas, e na recetividade ao feedback da professora
estagidria. E ainda referido que a atividade realizada gerou interesse e empenho entre
os alunos, onde as discussdes e apresentac¢oes finais contribuiram para uma interagao

significativa e produtiva.

Respeitante as reflexdes do didrio docente, a implementacdo da atividade
demonstrou-se eficaz no fomento de uma interagao significativa em aula. Os discentes
foram capazes de aplicar e refletir sobre os conteudos de forma relevante e foi notavel a
participacdo de toda a turma, dado que foi um tema que incentivou este tipo de

competéncia.

4.3.2. Espanhol

No que refere ao segundo ciclo de investigacdo-acdo de Espanhol, a primeira
atividade decorreu no dia 28 de maio de 2024 (das 16h20 as 18h), inserida dentro da
terceira unidade didatica jEl mundo donde quiero vivirl. A atividade consistiu na
identificagdo de cinco problemas ambientais locais - da escola, comunidade ou cidade -
e na proposta de solucdes vidveis para cada um dos problemas identificados. Para tal, os
alunos foram divididos em grupos (3 ou 4 elementos) a excecdo de uma dupla que
trabalhou em pares, por motivos logisticos. Neste sentido, realizaram uma sele¢ao e
discussdo de ideias, com o objetivo de desenvolver competéncias de resolucdo de
problemas, comunicativas e colaborativas. Posteriormente, tiveram algum tempo para
ordenar e preparar os seus discursos para os apresentarem a turma, elegendo um porta-

voz para essa finalidade.

A escolha desta atividade teve como objetivo principal proporcionar uma
experiéncia de aprendizagem significativa, onde os alunos se envolvessem com o tema
da unidade), e pudessem colaborar, negociar ideias e resolver os desafios propostos num
ambiente que os motivasse, algo que foi pensado de modo a atender as caracteristicas

particulares desta turma (ja elencadas no capitulo 1).
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A segunda atividade que seria implementada neste ciclo de investigacao,
decorreria no dia 29 de maio de 2024 (das 16h20 as 18h), integrada, também, na terceira
unidade didatica. Esta atividade consistiria na realizacdo de um trabalho de casa com o
intuito de simular uma aula invertida, onde cada aluno contribuiria para a constru¢ao de
um jogo na plataforma Kahoot relacionado com a unidade, com o envio de uma pergunta
e as respetivas opc¢Oes de resposta, incluindo a correta. Desta forma, assumiriam a
autoria do jogo, identificando-se de forma mais significativa com a atividade. Contudo, a
adesdo revelou-se muito limitada devido a constrangimentos de tempo, dado que os
alunos tiveram as duas aulas da unidade seguidas. Para além deste fator, a turma
apresenta dificuldades intrinsecas a nivel motivacional em contexto de sala de aula,
exibindo habitualmente caracteristicas comportamentais muito particulares, ja
mencionadas anteriormente. Verificou-se, ainda, no dia da realizacdo desta atividade a
falta de muitos elementos da turma, ndo favorecendo o desenvolvimento da mesma.
N3do obstante, a professora estagiaria elaborou o jogo na integra, porque dadas estas
particularidades, apenas um aluno enviou a questao e as respetivas op¢des de resposta,

tal como solicitado.

Na segunda parte da aula, decorreu a terceira atividade que consistiu na
realizacdo, em grupos de trés, uma reflexao acerca dos problemas ambientais, e também
sociais, abordados ao longo da unidade, e expressaram os seus desejos e aspiracdes para
um mundo melhor, em formato pdster. Neste contexto, utilizaram o tempo verbal do
presente do subjuntivo, praticando-o de forma contextualizada, e refletindo, ao mesmo
tempo, sobre questdes ambientais e sociais/éticas - a justica social e os direitos humanos

- dentro da conjuntura da unidade em questao.

Por conseguinte, a implementacdo desta atividade deveu-se ao facto de permitir
a expressao critica, reflexiva e criativa dos alunos, expondo as suas visdes e valores de

uma forma que fosse visualmente mais apelativa.

Neste sentido, serdo apresentados, a seguir, os dados obtidos dos inquéritos por

guestionario aplicados no final de cada atividade.
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Graficos 9 — Primeira abordagem
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No geral, os dados da grelha de observacdo da primeira atividade indicam que os
alunos apresentaram um desempenho adequado durante a primeira atividade focada na
producdo de um discurso. Destacam-se aspetos positivos na expressao de entusiasmo e
interesse, na demonstracdo de perseveranca, a resiliéncia e determinacdo, e na
recetividade ao feedback da professora. A auséncia de um modelo influenciou a
utilizacdo adequada do vocabuldrio e a compreensao do que era para realizar durante a

atividade.

No que se refere aos dados recolhidos na grelha de observacdo preenchida pelo

colega de estdgio, destaca-se como aspeto positivo a capacidade de compreensdo do

93



material didatico. No entanto, é referido que alguns alunos utilizaram fontes externas

para a realizagdo da atividade.

Complementando com as analises registas através do diario docente, a atividade
decorreu de forma positiva, os alunos colaboraram, planearem, discutiram ideias em
grupos; e apresentaram de forma entusiasta o seu trabalho a turma. Permitiu-se a
consulta de algumas ideias-chave recorrendo a internet para a realizacdo da atividade,
gque proporcionou aos estudantes uma oportunidade para consolidarem os
conhecimentos prévios, aplicando-os a um contexto novo e relevante. Optou-se por ndo
fornecer um modelo especifico de modo a encorajar o desenvolvimento da autonomia
e autoconfianca, decidindo-se ndo corrigir os erros dos pupilos enquanto apresentavam
as propostas a turma, para ndo inibir a sua producdo oral e desempenho. Por
conseguinte, a atividade revelou-se motivadora e estimulante, no contexto desta

investigagao.

De acordo com as andlises registadas no didrio docente, a atividade decorreu de
forma positiva. Os alunos colaboraram, planejaram, discutiram ideias em grupos e
apresentaram de forma entusiasta o seu trabalho a turma. A consulta de ideias-chave na
internet para a realizacdo da atividade permitiu aos alunos consolidar os conhecimentos
prévios, aplicando-os a um contexto novo e relevante. Optou-se por ndo fornecer um
modelo especifico para encorajar a autonomia e a autoconfianga dos alunos, bem como
por ndo corrigir erros durante as apresentacdes para ndo inibir a producdo oral e o
desempenho. A atividade revelou-se motivadora e estimulante, conforme registado no

didrio docente e observado ao longo da investigacao.
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Graficos 10 — Segunda abordagem
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No que se refere a segunda atividade, a grelha de observag¢ao da professora
orientadora relativamente a segunda atividade, foi adequada onde se destacam aspetos
positivos na expressdo de entusiasmo e interesse, demonstracdo de

perseveranga/resiliéncia e determinacgdo e recetividade ao feedback da professora.

A grelha preenchida pelo colega de estagio destaca a capacidade de
compreensdo acerca do material didatico, a fluéncia e precisdo oral e/ou escrita e a

recetividade ao feedback da professora.
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Complementando com as reflexdes registadas no diario docente, observou-se
que os alunos estavam motivados e implicados a trabalhar. No final da aula pretendia-se
gue os alunos apresentassem os seus trabalhos a turma, contudo, devido a problemas
técnicos no computador da professora estagiaria e a limitacdo de tempo disponivel, a
atividade terminou com o envio dos trabalhos a professora, para posterior exposicdo na

escola.

Foram incentivados o envolvimento e a colaboragdo durante a elaboragdo da
atividade, algo que promove uma troca de ideias e o desenvolvimento de competéncias
de trabalho colaborativo. Embora a apresentacdo final ndo tenha ocorrido como
planeado, a decisdo de enviar os trabalhos para posterior exposicao permitiu que o
esforco dos alunos fosse reconhecido. Além disso, a comunicagdao oral em espanhol
destacou-se como uma area problematica. Muitos estudantes demonstraram hesitacao
e receio de cometer erros durante as atividades orais, o que afetou a sua participagdo e

fluéncia.

4.3.3. Dados de investigacao adicionais

Adicionalmente, foram também aplicados os inquéritos por questionario
relativos a avaliacdao de crencas de autoeficacia a mais turmas, e recolhidos os seguintes
dados. Os mesmos serdo apresentados de forma mais sucinta, uma vez que foram dados

complementares a investigacao.

No 72 ano, com alunos de 12 anos e 68% de rapazes, 76% sentem-se competentes
em espanhol e 52% acreditam no sucesso em tarefas desafiantes. A maioria (72%) esta
empenhada em obter bons resultados, atribuindo o insucesso a falta de esforco.
Aproximadamente 43,8% participam ativamente nas aulas e 56% sentem-se confortaveis
para levantar duvidas. A confianga na comunicagdo oral em espanhol é sentida por 52%
dos alunos e 48% na comunicacdo escrita. A tendéncia para desistir com dificuldades
afeta 56% dos alunos. A autoconfianga e o apoio do professor sdao os principais fatores
de confianca. Estratégias como participacdo nas aulas e visualizacdo de filmes sdo

comuns entre os alunos.
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Na turma de 82 ano, com alunos de 13 anos, predominam os rapazes (75%). A
maioria dos estudantes (81,3%) sente-se confiante na compreensdo do inglés e na
superacdo de desafios. Cerca de 62,5% demonstram um forte compromisso com o
sucesso escolar, atribuindo as dificuldades mais a falta de esfor¢o do que a incapacidade.
Embora 43,8% participem ativamente nas discussdes, 68,8% acreditam que recebem o
apoio necessario. A confianga na comunica¢do em inglés é manifestada por 62,5% dos
alunos, enquanto 56,3% tendem a desistir diante de dificuldades. Os principais fatores
que influenciam a confian¢a sdo o apoio do professor e as experiéncias passadas. Para

melhorar a fluéncia, 87,5% utilizam filmes e 50% participam ativamente nas aulas.

Na turma de 102 ano, composta por alunos de 15 anos, com uma maioria
feminina (72,7%), 81,8% compreendem o espanhol e 54,5% acreditam ser capazes de
enfrentar tarefas desafiantes. A maioria (72,7%) estd dedicada a alcancar bons
resultados, atribuindo as dificuldades a falta de esforgo. 63,6% participam nas discussdes
e 54,5% levantam duvidas quando necessario. A confianca na comunicagdo oral é sentida
por 45,5% e na escrita por 27,3%. A tendéncia para desistir quando enfrentam
dificuldades afeta 54,5% dos alunos. Os fatores que mais contribuem para a confianga
sdo o apoio do professor e a autoconfianca. Para melhorar a fluéncia, 81,8% assistem a
filmes e 54,5% participam ativamente nas aulas. Os alunos preferem aulas com quizzes,

filmes em espanhol e atividades praticas em grupo.

4.4. Discussao dos resultados

Neste subcapitulo sera realizada uma discussao dos resultados, apresentados
anteriormente. Depois de uma vasta exposicdo dos mesmos, partir-se-a para uma
analise e discussdo daqueles que demonstram uma maior relevancia no contexto desta

investigacao-acao.

Neste sentido, este estudo proporcionou uma compreensdo mais ampla e
profunda da influéncia das crencas de autoeficdcia dos alunos na participacao oral e no
envolvimento durante a aprendizagem de linguas estrangeiras. Através da andlise das
turmas, verificou-se que, de forma geral, os grupos cujos alunos revelaram crencas de

autoeficacia mais elevadas, aferidas pelos inquéritos por questiondrio, demonstraram
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uma maior participag¢do oral, ndo apenas em termos de frequéncia, mas também em
qualidade e pertinéncia. Observou-se ainda um envolvimento mais positivo e
consistente nas atividades letivas, sugerindo uma ligacdo clara entre autoeficacia e

envolvimento académico.

Estes resultados sustentam uma relagdo positiva entre a autoeficicia e a
qualidade da participacdo oral e do envolvimento dos alunos, alinhando-se com a
literatura existente que sublinha o papel central da autoeficicia no comportamento e
desempenho académico (Schunk & Pajares, 2009). A andlise mostrou que as turmas com
niveis mais altos de autoeficacia tenderam a ser mais dinamicas e proativas nas
atividades de oralidade, mostrando-se mais interessados e aplicados em aula, o que
reforca a ideia de que as crengas de autoeficacia facilitam a aprendizagem, e potenciam

a participacdo oral e o envolvimento de um modo geral

Todos os instrumentos de recolha de dados, permitiram identificar o impacto das
abordagens pedagdgicas adotadas, na constru¢do e manutenc¢do da autoeficdcia dos
alunos. As praticas de ensino que promovem um ambiente de apoio, que encorajam a
confianca e a autonomia, revelaram-se cruciais para o fortalecimento das crengas de
autoeficacia ao nivel da turma. Em particular, metodologias que ofereceram
oportunidades para o sucesso gradual e que valorizam o feedback positivo contribuiram
para uma maior motivacao e envolvimento dos alunos. Estes resultados sublinham a
importancia de estratégias de ensino que fomentem um ambiente de aprendizagem
inclusivo e que reconhecam as diferencas individuais no desenvolvimento da

autoeficacia.

Pode-se concluir, assim, que a autoeficicia tem uma influéncia fundamental na
aprendizagem de linguas estrangeiras. A investigacdo mostrou que as turmas com
crencas mais fortes nas suas capacidades tendem a envolver-se de maneira mais
construtiva e produtiva nas atividades letivas, o que corrobora estudos prévios na
literatura que sugerem que a autoeficacia é um preditor chave para o sucesso académico

e para a participacdo ativa (Bandura, 1997; Schunk, 1995).

Por fim, esta investigacdo enfatiza a necessidade de uma abordagem

pedagodgica que reconheca e valorize a autoeficacia como um elemento fundamental
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para o sucesso escolar. A adaptacdo das praticas de ensino as necessidades e contextos
especificos das turmas é essencial para otimizar o potencial académico e promover o
desenvolvimento das competéncias linguisticas dos alunos. Os professores
desempenham um papel crucial no fortalecimento das crencas de autoeficacia ao nivel
da turma, quer através da criacdo de experiéncias de sucesso, quer através do feedback
positivo e construtivo, ambos reconhecidos como fatores determinantes para o
desenvolvimento da autoeficdcia (Bandura, 1997). Desta forma, é essencial que as
praticas educativas integrem o reforco da autoeficacia como parte do processo de
ensino-aprendizagem, de modo a maximizar o envolvimento e a participa¢do dos alunos

nas aulas de linguas estrangeiras.
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Consideragoes Finais

Este estudo proporcionou uma compreensao mais profunda da influéncia das
crencgas de autoeficacia dos alunos na participagao oral e no envolvimento durante a
aprendizagem de linguas estrangeiras. Através da andlise das turmas, verificou-se que os
alunos com crengas de autoeficacia mais elevadas, aferidas pelos inquéritos por
guestionario, demonstraram uma participacao oral mais frequente e relevante, além de
um envolvimento mais positivo nas atividades letivas. Estes resultados sustentam uma
relacdo positiva entre a autoeficacia e a qualidade da participacdo e envolvimento,
corroborando a literatura existente, que destaca o papel central da autoeficacia no

comportamento e desempenho académico (Schunk & Pajares, 2009).

Foi também possivel identificar o impacto das abordagens pedagdgicas adotadas
na construcdo da autoeficacia, salientando a importancia de praticas de ensino que
promovam a confianca e a autonomia dos alunos. Podendo concluir que a autoeficacia

se reveste uma grande importancia na aprendizagem de linguas estrangeiras.

Em suma, esta investigacdo enfatizou a necessidade de uma abordagem
pedagdgica que reconheca e valorize a autoeficacia como um elemento fundamental
para o sucesso escolar. A adaptacdo das praticas de ensino as necessidades individuais
dos alunos é essencial para otimizar o potencial académico e melhorar as suas
competéncias linguisticas. Os professores desempenham um papel crucial no
fortalecimento das crencas de autoeficdcia dos alunos, quer através do feedback
positivo, quer através da criacao de experiéncias de sucesso, que sdo reconhecidas como

fatores determinantes para o desenvolvimento da autoeficacia (Bandura, 1997).

Contudo, o estudo enfrentou algumas limitagdes que merecem consideracdo. Em
primeiro lugar, a analise global dos dados sem uma avaliacdo individualizada limitou a
profundidade da interpretagdo, uma vez que ndo foi possivel explorar de forma
detalhada as experiéncias e percecoes individuais de cada aluno. Além disso, a baixa
adesdo a participacdo nos questionarios, especialmente na turma do 11.2 ano de
espanhol, onde apenas cinco alunos responderam ao segundo ciclo de investigacao,
restringiu a representatividade dos resultados. Esta limitacdo influenciou a possibilidade

de generalizar as conclusdes para a totalidade da turma. Outro ponto a ser destacado foi
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a auséncia de entrevistas individuais, que poderiam ter oferecido uma visdao mais rica e
detalhada sobre os fatores que afetam a participagao oral e o envolvimento, embora os
guestionarios anénimos tenham sido utilizados para respeitar as normas de privacidade

do colégio e dos alunos.

Para investigacdes futuras, recomenda-se um foco mais aprofundado sobre a
relacdo entre autoeficicia, desempenho académico e outras varidveis, como o apoio
familiar, as expectativas dos professores e as estratégias de aprendizagem utilizadas.
Além disso, seria pertinente investigar como fatores emocionais, como a ansiedade e o
medo de errar, influenciam a autoeficicia em diferentes fases do processo de

aprendizagem de segundas linguas.

Este estudo sublinha a importancia de continuar a investigar a autoeficacia no
contexto educativo, dado o seu impacto tanto no desempenho académico como no bem-

estar psicoldgico e social dos alunos.
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Anexos

Anexo A

Atividades do ciclo 0 de investigacao — Inglés:

A primeira atividade onde foi avaliada a participa¢do/envolvimento foi lecionada
nos momentos 0/aulas 0 com a turma de 82 ano, no dia 27 de outubro de 2023, dentro
do contexto da unidade Smart Life. Foram duas aulas de 45 minutos lecionadas no
mesmo dia, a primeira (decorreu das 11h20-12h20), se iniciou com uma introducdo de
vocabuldrio respeitante as tarefas domésticas. Neste sentido, foi apresentada aos alunos
uma lista de vocabulario relacionada com as mesmas (household chores - como cleaning,
cooking, doing the laundry, taking out the trash, entre outros). Para tal, utilizou-se uma
combinac¢do de imagens e palavras para facilitar a memorizagao e o entendimento do

vocabuldrio, onde foi motivada a participacdo oral praticar o novo vocabuldrio.

A segunda atividade, onde foi avaliada a participagdo/envolvimento, foi de role-
play. Para a mesma foram apresentados os guides de didlogos, onde tinham de simular
a seguinte situacdo: queriam sair com um amigo e tinham de ligar a pedir ao seu pai/méae
(mom/dad), pois precisavam da sua permissdo. Para tal, tinham de |hes perguntar quais
as tarefas domésticas que deveriam realizar antes de sair; e além disso, tinham, também,
de lembrar ao pai/mae para se ndo esquecerem de alguns detalhes importantes: as
compras no supermercado (should do the shopping), ndo chegar tarde porque
desejavam ver um filme com o pai/mae (shouldn't be late tonight because you want to
watch a film together with her/him), e ndo se esquecerem de trazer bolachas de

chocolate (mustn't forget to bring some chocolate biscuits).

Na fase de preparacdo da mesma, os alunos foram divididos em pares e
selecionaram os papéis designados para cada um: filho/a e pai/mae (son/daughter e
mom/dad), onde o objetivo foi dar-lhes tempo para pensarem, planearem, escreverem
e treinarem o guido. ApOds esta fase, cada par apresentou o seu role-play a turma (onde
Ihes foi facultada a possibilidade de levarem ou ndo o respetivo guido), onde todos os

pares se sentiram a vontade para nado levar o guido.
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No contexto da segunda aula da primeira unidade didatica Wild and Wonderful,
com esta turma, foi medido também o nivel de participagdo/envolvimento.
Primeiramente, foi dinamizada uma atividade de compreensdo auditiva Kalahari
bushman, com respeito as culturas indigenas, onde os alunos foram incentivados a ouvir
atentamente, a identificar informacdes-chave e a desenvolver competéncias de
compreensdo auditiva. Apds a audicdo e compreensdo, os estudantes expressaram as
suas ideias acerca da mesma com a turma, e refletiram, brevemente, de forma critica

sobre o contelido da atividade.

Durante esta aula, realizou-se também a introducdo e consolidacdo do todpico
gramatical, comparative adjectives. Iniciou-se com frases modelo relacionadas com
caracteristicas geograficas, onde o objetivo foi ativar os conhecimentos prévios dos
alunos. Depois da explicacdo, a pratica com exercicios em grande grupo encorajou a
participacao dos alunos. Apds a fase em grande grupo, os alunos dividiram-se em pares
para completar mais exercicios, onde os alunos puderam ajudar-se mutuamente, corrigir
erros e consolidar o conteddo gramatical. Esta parte da aula atividade foi
intencionalmente planificada para promover a autoeficdcia através do trabalho

colaborativo.
Resultados:

Neste ciclo, as grelhas de observacdao realizadas pela professora estagiaria,
visaram medir o nimero de participacdes dos alunos, se as mesmas eram relevantes ou
irrelevantes, entendendo-se como relevantes aquelas adequadas ao contexto da aula ou
a pergunta em questdo colocada, utilizando a lingua-alvo (as perguntas realizadas pelos
a titulo de duvida a nivel vocabular, ou utilizacdo para lingua-alvo apds a correcdo da
professora estagidria, foram também registadas), como participacdes irrelevantes
consideraram-se as intervencdes descontextualizadas, sem fazer uso da lingua

estrangeira.

Durante o momento 0 com a turma de 82 ano, foram recolhidos dados relativos
a participagdo/envolvimento dos alunos. Na primeira parte da aula avaliou-se a
frequéncia da participacdo (ja observada pela professora estagidria como observadora
nao participante e desta vez, com a sua participacdo). Assim, durante a introducdo de

vocabulario sobre tarefas domésticas, foi incentivada a participagao oral dos alunos,
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onde se recolheram os seguintes dados: os estudantes A, B, C, D e E (5 alunos)
participaram duas vezes, onde todas as contribui¢cGes foram relevantes, a exce¢dao de
uma do aluno D. Os alunos A e D, tiveram uma das suas participacdes solicitada pela

professora estagiaria.

O estudantes F, G, H, | (4 alunos) participaram trés vezes, onde todas as
participacdes foram relevantes a excegao do F, com uma delas irrelevante, e todas foram
voluntarias. Neste seguimento, o J, L, M, N, O, P, Q (7 alunos) participaram uma vez, e
todas as participagdes foram relevantes, a exce¢do da de um aluno. Aqui, os estudantes
J, M, N e Q (4 alunos) tiveram a sua participacdo solicitada pela professora estagidria.
Por fim, o R destacou-se pela sua alta frequéncia de participacao, participando mais de
cinco vezes; destas, apenas cinco foram avaliadas como relevantes e irrelevantes, dada
a constancia das suas intervencées em aula; quatro delas foram, entdo, relevantes e uma

irrelevante.

Neste sentido, foram também registadas algumas descricdes e reflexdes no didrio
docente. No que concerne a a participacao desta aula, a mesma foi muito positiva, dado
gue a maioria dos alunos demonstrou uma boa compreensdo e interesse pelo conteido
abordado em aula. A maioria dos alunos participaram de forma voluntdria, e seis
participaram quando lhes foi solicitado, destes alunos dois deles participaram também
uma vez de forma voluntdria; a op¢ao pelos alunos que iam participando ia acontecendo
a medida das necessidades logisticas da aula (fosse por distracdo com colegas, entre
outros fatores). Além disso, notou-se que alguns alunos necessitaram de ter a sua
participacao solicitada pela professora estagiaria, caso contrario nunca contribuiriam. O
aluno R demonstra uma forte vontade de se envolver e contribuir em aula. No entanto,
€ importante gerir este entusiasmo para garantir que todos os alunos tenham

oportunidade de participar.

De um modo geral, foi realizado um balancgo positivo da participagdo/interagido
nesta aula. Os alunos participaram de forma empenhada em aula, tanto a nivel de

guantidade como de qualidade de participagdes.

No que se refere a segunda aula deste momento 0O, foi realizado um role-play,
onde foram tiradas algumas notas globais em aula relativas a nivel de motivacao,

autoconfianca a comunicar e interacdo com o colega. Neste sentido, a turma
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demonstrou um bom desempenho durante a prepara¢do e apresentacao da tarefa, os
alunos conseguiram de um modo geral, comunicar as suas ideias de forma clara e
articulada, com apresentacbes bem estruturadas e coesas. O trabalho e interacdo com o
colega foi positivo em todos os pares (e um grupo de trés elementos), atendendo aos

objetivos da tarefa.

Anexo B
Atividades do ciclo 0 de investigagdo - Espanhol

O ciclo 0 deinvestigacdo de Espanhol, a aula 0, iniciou com as observacées globais
de cinco turmas, onde foram selecionadas trés delas, no contexto desta investigacdo. No
gue refere a primeira interacdo e intervencao, deu-se com a turma de 102 ano, no dia 23
de novembro de 2023, numa aula de 45 minutos (das 12h20 as 13h10) e assentou na
introducdo dos determinantes artigos (el, la, los, las) e indeterminados (un, una, unos,
unas). Inicialmente, comecou-se por explicar os diferentes tipos de artigos, com
exemplos claros que demonstraram o uso correto de cada um. Apds a explicagdo, os
alunos foram organizados em pares para realizar atividades praticas focadas no uso dos
artigos determinados e indeterminados, para praticar e consolidar o conteddo

gramatical e promover o trabalho colaborativo.

A primeira aula da primeira unidade didatica Vamos a hablar de la rutina
diaria - ¢ Qué haces diariamente?, decorreu no dia 22 de janeiro de 2024 (das 11h20 as
13h10), e incluiu a realizacdo de diferentes atividades. Primeiramente, um video que
retratava a rotina didria de um adolescente espanhol, com o objetivo de proporcionar
um contexto mais significativo de vocabulario especifico relacionado com as atividades
diarias. A seguir, durante a visualizacdao do video, os alunos realizaram uma ficha de
compreensdo auditiva, para identificarem a ordem das atividades diarias que iam sendo
exibidas no video. Nesta fase, foi observada e avaliada a forma como os alunos lidaram
de forma autonoma com as questdes da ficha de trabalho e o seu interesse pela
atividade; na fase da correcdo da atividade, observou-se a rea¢do dos alunos ao feedback
dados acerca das respostas e se isso impactou positivamente a sua motivacdo e

autoconfianca, registados no didrio docente Na sequéncia desta aula, foi dinamizada
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uma atividade de compreensao auditiva da cang3o Volar de Alvaro Soler, com o objetivo
de abordar de introduzir os verbos de mudanga vocalica (verbos de cambio vocalico),
onde os alunos completaram uma ficha de trabalho que teve como objetivo introduzir o
toépico gramatical de um modo indutivo. Por ultimo, realizou-se um jogo de matamoscas,
onde os alunos tinham de identificar e tocar com um mata-moscas nas formais verbais
corretas dos verbos de cambio vocalico, em conformidade com a frase que lhes era
apresentada. Para isso, os alunos foram divididos em duas equipas, e a cada frase vinha
um aluno de cada equipa. A escolha desta atividade baseou-se numa abordagem ludica

para a revisao dos conteudos abordados nesta aula.

Por fim, na segunda aula desta unidade didatica, que decorreu no dia 25 de
janeiro de 2024 (das 12h20 as 13h10), foi realizada uma tarefa de producdo escrita, onde
os alunos escreveram textos sobre a sua rotina didria, em formato carta, para colegas de
Italia (também a aprender Espanhol). Esta atividade realizou-se no ambito do projeto
eTwinning e visou proporcionar um contexto real para os alunos aplicarem tanto o
vocabulario especifico das atividades e rotina didrias, e as estruturas gramaticais

abordadas.

No decorrer da aula 0 com a turma de 102 ano foi recolhida informacao
respeitante ao nimero de participacdes dos alunos, se a mesma era relevante ou
irrelevante, e se era solicitada pela professora estagiaria. Assim, o C participou quatro
vezes, de forma relevante, sem a solicitacdo da professora estagidria. Os estudantes E e
J participaram trés vezes, de forma voluntdria e as intervencbes do E foram todas
consideradas relevantes, enquanto do aluno J, duas delas relevantes e uma irrelevante.
Os alunos B e H participaram duas vezes, ambas de forma relevante, a participacdo foi
voluntaria a excecdo de uma participacdo do estudante H, solicitada pela professora

estagiaria.

Os alunos A, D, F, G, |, participaram uma vez, todos de forma relevante, e neste
caso a participacdo dos estudantes A, D, F e G foi diretamente solicitada pela professora
estagiaria. Por fim, o estudante K participou mais de cinco vezes, onde trés dessas
intervencdes foram consideradas relevantes e duas delas irrelevantes (ndo constaram
mais registo em relacdo as suas intervencdes, dada a sua elevada frequéncia ao longo da

aula).
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Anexo C - Textos escritos dos alunos da atividade “A day in two different worlds”

Joana Diniz + 10 «

A day in two different worlds

daily routines of a regular student and a student-athle

The life of a normal student It's not that difficult

(roleplay)-
Tm a regular student attending 12th
grade, that being, I do not play or
engage in any kind of physical
activities or sports.

As T'm not playing any sport, T don't
train. My training hours are only
applied to my day-to-cay habbies,
like painting, dancing and singing.
My study time is usually around 2
hours per day, any student-athlete
would definitely have problems
coinciding the time to match my
school schedule and work lifestyle.
As for my relationships, T find myself
easily overwhelmed by my family
and friends company and is only
possible because T have the ability
and time to be and speak with them
everyday and anywhere.

For holidays, it's pretty easy to speak
with my relatives and have a
common availability to schedule,
match, December and August are
the most suggested dates among
me and my family for going on
vacations.

Lastly, since T'm a teenager and T

my student life
Hi my name is Ruben and I'm a very
normal 12th grade student. T used to
be a student athiete but I realized
that that was not what I wanted for
my life.
Treally didn't slept while I was doing
sports because I was always tired
and exhaustad and didn't really
enjoy life, 50 T had to do something.
T decided to give up sports and
choose myself and my wel being
and it was the best decision ever.
Now I sleep well, I eat well, I can
have hobbies like a normal person
fike dancing and stuff ke that. T
have a lot more time to study and to
be more focused in class and in
school. My relationships in my life
have been getting better since I quit
because I have more time to interact
with pecple, and also to have a lot of
time with my family of course.
S to sum up , it’s important to have
2 sport but don't et it eat you. Be
carefullt

Tguess Imin the middie of the
student A and B, because I don't
practice a sport but T go to the gym,
which is a physical activity that
requires a lot of effort, discipie and
commitment.

On my daily basis, T wake up at
6:30am and go to sleep between
22:30pm to 23:00pm. During these
days I getaround 7 to & hours of
sleep, which is decent, because the
recommended is 7 to ? hours.

My hobbies are gaing to the gym
and that requires me to have a good
diet (eating enough calories, protein,
carbohydrates, crink a lot of water,
etc).I also play footall with my
frinds on the weekends once ina
while and play some video games
with them as well.

About studying, well, I study about 1
hour per day besides doing my
homework.

To sum up, T ke not being one of
those students in particularly,
because I have more freedom to
manage my day.

Hit Tm Gongalo | do contemporary
‘dance since | was 12. All these years
ive been so exhausted and i have so
much to do that is really stressful. T
think has a student-athiste | haven't
had much time left to do the things i
like compared to a regular student
and it makes me really sad but really
happy at the same time because i do
what i really like and at the same
time i have to be worry with the
exams but i dont know if im going to
college because i want to do dance
for my life and i have to decide that
in a really short time. All my friend
always know what they are going to
do for lfe but im stressing so much
and that the problem of being a

Hi, 50 7m on 12th grace as a “normal
student, i don't really do that much
in, like, a normal day.

My day starts at 7am because my
classes start early in the morning,
sometimes i just have classes in the
morning so at afternoon i can rest,
because i don't sleep that much at
night because i go to skeep a little bit
late...

I goto the gym, when T have time
for it, but its not really a priority, but
I think it's good for everyone to do
some exercisel When it comes to
study time, T try to study at least for
2 hours per day and I think that's
more then finellll

As I said before my schedule its not
that strict 50T can go out with my
friends s T would like to, I also
spend everyday a good amount of
time with my family at homa!!!t My
holidays go just as everyone's, T go
to places with my friends or family
and Ijust have funiill When it comes
to my diet, I eat what im feeling to
eat, I don't really give up from eating
things just because it's not that
[

Student-Athieta Life

Hi fm Diogo and fm a student-
athlete, fve been practising
basketoall since | was a kid soim
used to this life-style, it can be really
tough and exhausting sometimes but
i think you get used to it with time.
For example, i gotta go to sleep
really early because my practices
are really early in the morring, so it
takes a lot of my free time that i
could enjoy with my family and
friends, it's alsa really tough when i
have exams in schodl, its really
difficult to focus on two things at the
same time 50 when it's exams
season i feel really tired.

‘Sometimes | think about giving up
but i really love basketball so i want
to succeed somehow, even if i have
to give up an school for it.

To sum up, i think this lifestyleis
really exhausting and can make you
want to quit, but, if you really want
to succeed you will always find a
way to do it

v

‘What happens in a five of 2 student
athlete?
Hello my name is Maria and T' m in

How is the life of a
student-athlete?

Hello!

I guess everyone once in their
life asked how it is a life of an
student-athlete that is currently
on the 12th grade, so today i
decided i am going to write
here a little bit about it, since i
am an student-athlete.

Being able to compromise
yourself with two completly
and demanding activities at the
same time is not easy at all.
There are a lot of things in your
life that you have to change
and give up to suceed, both in
school and in the sport you
practice.

The athlete part inside of me,
feels the need to have a good
diet in terms of food, a good
couple hours of sleeping and
about 3 hours per day of
training 1o suceed in my sport,
but the student part of me also
feels the need to take time to

Uidln UemniEly BesUine iy

food lifestyle.

I'm a regular international
student attending 12th grade in
Portugal, having previously
studied in Angola.

Being a regular international
student can be challenging for
many, as they need to adjust to
a new environment and make
new friends. However, for me,
it's just a normal experience
because it's not my first time. I
used to study in South Africa
before returning to Angola,
which made it easier for me to
adapt to everything here in
Portugal.

My daily routine hasn't changed
much from when I was
studying in Angola. T wake up,

e
student athlete?

Hello my name is Maria and I' m
in 12th grade. I play volleyball
professionally.

I'm here to talk about how I
schedule my studies and sport.
As you might imagine doing this
two things at the same time is
hard, but with the right amount
of motivation it becomes easier
to get trough that.

1 am going to start to explain
my schedule during my week, T
have classes every day to 8:30
1ill 16:00. During classes I try to
pay attention, this way I don't
have to study much at home.
After that I go to my volleyball
practice that I have every day
except the weekend. My
practice lasts 3h.

When I go home I eat dinner
and study for an hour.

About my diet I have to eat a
lot of protein and vegetables, it
helps me to stay in shape. I try
10 go bed early so that T can
have at least 8h of sleep.
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For example, i gotta go to sleep
really early because my
practices are really early in the
morning, so it takes a lot of my
free time that i could enjoy with
my family and friends, it's also
really tough when i have exams
in school, it's really difficult to
focus on two things at the
same time so when it's exams
season i feel really tired.
Sometimes i think about giving
up but i really love basketball
$0 i want to succeed somehow,

even if i have to give up on
school for it

To sum up, i think this lifestyle
is really exhausting and can
make you want to guit, but, if
you really want to succeed you
will always find a way to do it.

I think I can say I'm not ane of
those students in specific, but
like a mixture of both. That's
because i only go to the gym,
it's more of a hobbie than a
sport and if you take it
seriously, it can take a lot of
your time. Also, you have to be
mature and realise that without
rest and a healthy diet, you'll
never reach your goals or be
happy with yourself. It can
become mental a battle with
yourself, because you know
your goals, but your incapable
of doing what it takes to reach
them. Concluding, even though
itisn't a sport by itself, it helps
a lot with your way of seeing
the world, your confidence and
both mental and physical health,




I guess I'm in the middle of the student A and B, because I don't practice a sport but I go to the
gym, which is a physical activity that requires a lot of effort, disciple and commitment.

On my daily basis, I wake up at 6:30am and go to sleep between 22:30pm to 23:00pm. During
these days I get around 7 to 8 hours of sleep, which is decent, because the recommended is 7 to
9 hours.

My hobbies are going to the gym and that requires me to have a good diet (eating enough
calories, protein, carbohydrates, drink a lot of water, etc).I also play football with my friends on the
weekends once in a while and play some video games with them as well.

About studying, well, I study about 1 hour per day besides doing my homework.

To sum up, I like not being one of those students in particularly, because I have more freedom to
manage my day.

The life of a normal student (roleplay)-

I'm a regular student attending 12th grade, that being, I do not play or engage in any kind of
physical activities or sports.

As I'm not playing any sport, I don't train. My training hours are only applied to my day-to-day
hobbies, like painting, dancing and singing.

My study time is usually around 2 hours per day, any student-athlete would definitely have
problems coinciding the time to match my school schedule and work lifestyle.

As for my relationships, I find myself easily overwhelmed by my family and friends company and is
only possible because I have the ability and time to be and speak with them everyday and
anywhere.

For holidays, it's pretty easy to speak with my relatives and have a common availability to
schedule, match, December and August are the most suggested dates among me and my family
for going on vacations.

Lastly, since I'm a teenager and I don't have to comply to any specific diet, I honestly just eat
whatever. A mix between junk and healthy food would more than definitely describe my food
lifestyle.
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Hi! Im ( do contemporary dance since i was 12. All these years ive been so exhausted and
i have so much to do that is really stressful. I think has a student-athlete i haven't had much time
left to do the things i like compared to a regular student and it makes me really sad but really
happy at the same time because i do what i really like and at the same time i have to be worry with
the exams but i dont know if im going to college because i want to do dance for my life and i have
to decide that in a really short time. All my friend always know what they are going to do for life
but im stressing so much and that the problem of being a student-athlete.

It's not that difficult

Hi, so ‘'m on 12th grade as a “normal” student, i don't really do that much in, like, a normal day.

My day starts at 7am because my classes start early in the morning, sometimes i just have classes
in the morning so at afternoon i can rest, because i don't sleep that much at night because i go to
sleep a little bit late...

I go to the gym, when I have time for it, but it's not really a priority, but I think it's good for
everyone to do some exercise! When it comes to study time, I try to study at least for 2 hours per
day and I think that’s more then fine!!!l

As I said before my schedule it’s not that strict so I can go out with my friends as I would like to, I
also spend everyday a good amount of time with my family at home!!! My holidays go just as

diet, I eat what im feeling to eat, I don'’t really give up from eating things just because it’s not that
healthy!l!
So I honestly think I live just a normal life where I can do everything i want!!!!

Student-Athlete Life

Hi i'm » and i'm a student-athlete, i've been practising basketball since i was a kid so i'm used
to this life-style, it can be really tough and exhausting sometimes but i think you get used to it with
time.

For example, i gotta go to sleep really early because my practices are really early in the morning,
so it takes a lot of my free time that i could enjoy with my family and friends, it's also really tough
when i have exams in school, it's really difficult to focus on two things at the same time so when
it's exams season i feel really tired.

Sometimes i think about giving up but i really love basketball so i want to succeed somehow, even
if i have to give up on school for it.

To sum up, i think this lifestyle is really exhausting and can make you want to quit, but, if you really
want to succeed you will always find a way to do it.
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my student life

Hi my name is | and I'm a very normal 12th grade student. I used to be a student athlete but
I realiz wanted for my life.

Ireally - o .-~ ..-- —_.g sports because I was always tired and exhausted and didn’t
really enjoy Ilfe so I had to do something. I decided to give up sports and choose myself and my
well being and it was the best decision ever. Now I sleep well, I eat well, I can have hobbies like a
normal person like dancing and stuff like that. I have a lot more time to study and to be more
focused in class and in school. My relationships in my life have been getting better since I quit
because I have more time to interact with people, and also to have a lot of time with my family of
course.

So to sum up , it's important to have a sport but don't let it eat you. Be carefull!!

How is the life of a student-athlete?

Hello!
I guess everyone once in their life asked how it is a life of an student-athlete that is currently on the 12th grade, so today i decided | am
going to write here a little bit about it, since i am an student-athlete.

Being able to compromise yourself with two completly and demanding activities at the same time is not easy at all. There are a lot of things
in your life that you have to change and give up to suceed, both in school and in the sport you practice.

The athlete part inside of me, feels the need to have a good diet in terms of food, a good couple hours of sleeping and about 3 hours per
day of training to suceed in my sport, but the student part of me also feels the need to take time to study for being able to be a top A
student at school (for having a plan b in my life obviously)

But there is also some things are not that easy to give up like your family time, relationships, since not everyone is ready and mature
enough to not share that much of time with you,holidays and hobbies

To conclude, if you want to be good at both you need to be ready to be responsible, be mature and able to give up at lot of import things in
your life.

I think I can say I'm not one of those students in specific, but like a mixture of both. That's
because i only go to the gym, it's more of a hobbie than a sport and if you take it seriously, it can
take a lot of your time. Also, you have to be mature and realise that without rest and a healthy diet,
you'll never reach your goals or be happy with yourself. It can become mental a battle with
yourself, because you know your goals, but your incapable of doing what it takes to reach them.
Concluding, even though it isn't a sport by itself, it helps a lot with your way of seeing the world,
your confidence and both mental and physical health.

115



Anexo D — Pdsteres dos alunos da turma do 122 ano de Inglés

How to stop . ‘THIS DEER DESERVES T0

Climate Change "HAVE A HOME, IMAGINE
' THIS WAS YOURS..

|
4 4

Transition to
renewable
energy

Like solar, wind, and
geothermal power to

reduce reliance on fossil
fuels

-

Adopt electric
vihicles

A‘.

Expand public
transportation to
reduce emissions from
the transportation

The wildfires that devastated Rustralia in 2019
Killed or displaced three billion animals.
Fires in ltaly killed over twenty million animals in two months.

Forest fires, increasingly intense and frequent due o climate change, are an
urgent warning to society about the need to protect our planet and combat
global warming.
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Together, We Can Make
a Difference!

WILDFIRES

A wildfire is an unplanned, unwanted fire
bumning in a natural areg, such as a
forest, grassland, or prairie. Wildfires can
start from natural causes, such as
lightning, but most are caused by humans,
either accidentally or intentionally.

CALL TO ACTION

+ Keep your forest clean;

« Need of surveillance;

« Be responsible, do not pollute;
« Create reserve parks;

« Support forest fire restoration.

WILDFIRES
SOLVUTIOpNs
MONITORING AND
DETECTION  Epy
VEGETATION ‘%g%" AND
MANAGEMENT ESS
PLANNING AND TRAINED
TECHNOLOGY RESTORATION

« Underground tunnels to drain the water
from the rain;

« Clean the sewers and the grids;

« Build barriers in places where there is

rivers, beaches or lakes near;

»Create emerggncy plans so people can
escape the floods;

« Build and use free anti-flood devices in

homes and buildings.




Anexo E — Pésteres realizados pelos alunos da turma do 112 ano de Espanhol

Veseets par cb e, B

e K b o s secion

ESPERO QUE EN EL FUTURO LOS
Deseos para el mundo OCEANOS PUEDAN
ESTAR MAS LIMPIOS PORQUE LOS
ARRECIFES DE CORAL ESTAN
MURIENDO ¥ SON UNA DE LAS
DEL MUNDO.

o PHTHTHHE

Espero que
o actuemos

c. ahora
e o por el bien
o Empaticos ' () delas
proximas
$ generaciones

)
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Anexo F - Grelhas observac¢do das orientadoras e do colega de estagio

Grelha de observagao das atividades implementadas — Joana Dinis
Nome (observador): Marisa Pereira (orientadora do estagio)
Data: 23 maio 2024
Grelha da observagdo da turma (Tasked Based Learning)

1. Insuficiente; 2. Basico/a; 3. Satisfatério/a; 4. Bom; 5. Muito bom

Indicadores de avaliagao 1 2 3 4 5 Observagoes

Frequéncia com que os alunos
levantam a mdo e contribuem
com respostas e perguntas
relevantes

Qualidade das contribuiges dos
alunos (como o uso de

vocabulario especifico e X
capacidade de comunicar de forma
clara)

Demonstragao de interesse pelos
materiais didaticos

Capacidade de compreensao acerca
do material didatico X

Expressao de entusiasmo e interesse

IAplicagao eficaz dos contetidos
abordados

Fluéncia e precisdo oral e/ou escrita

Demonstrag¢io de perseveranga/
resiliéncia e determinagao

Exibicao de autonomia,
autorregulacao e organizagao X

Efetividade na comunicagido e
cooperagao com os colegas

Recetividade ao feedback da
professora X

Consideragoes gerais: A atividade proposta foi levada a cabo por pares ou pequenos
grupos, que na sua generalidade demonstraram interesse e empenho. Considero, no
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entanto, que ndo foi concluida, ficando a faltar uma parte muito significativa da
atividade, uma vez que os alunos apenas contruiram os posters e ndo os apresentaram
a turma. A apresentagdo do poster e sua explicagdo teria gerado maior envolvimento e
responsabilidade por parte dos alunos, para além de Ihes proporcionar uma situacao
real de comunicagdo, onde poderiam usar o vocabuldrio e estruturas adquiridos,
promovendo, assim, o uso pertinente da lingua.

Aspetos adicionais/incidentes: Nada mais a registar para além do mencionado.

Grelha de observagao das atividades implementadas — Joana Dinis

Nome (observador): Marisa Pereira (orientadora do estagio)
Data: 28 maio 2024

Grelha da observagdo da turma (CLIL)

1. Insuficiente; 2. Basico/a; 3. Satisfatdrio/a; 4. Bom; 5. Muito bom

Indicadores de avaliagao 1 2 3 4 5 Observagoes

Frequéncia com que os alunos
levantam a mao e contribuem
com respostas e perguntas

relevantes

Qualidade das contribui¢ées dos
alunos (como o uso de

vocabulario especifico e

capacidade de comunicar de
forma clara)

Demonstragao de interesse pelos X

materiais didaticos

Capacidade de compreensao
acerca do material didatico

Expressao de entusiasmo e X
interesse

Aplicacgao eficaz dos contetidos N3o se verificou.
abordados
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Fluéncia e precisdo oral e/ou X
escrita

Demonstragdo de perseveranga/ X

resiliéncia e determinagao

Exibicao de autonomia,
autorregulagdo e organizagao

X
Efetividade na comunicagdo e X
cooperagao com os colegas
Recetividade ao feedback da
professora

X

Consideragoes gerais: A atividade levada a cabo (responder a um questionario sobre o
tratamento do lixo em Portugal) gerou interesse e empenho dos alunos, principalmente, julgo, pelo facto
de ser um quiz digital. Considero, no entanto, que os alunos usaram os seus conhecimentos prévios da
lingua. Ainda assim, houve alguma discussdo acerca das questdes/resultados, o que foi positivo.

Aspetos adicionais/incidentes: Nada mais a registar para além do mencionado.
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Grelha de observagao das atividades implementadas — Joana Dinis

Nome (observador): Marisa Pereira (orientadora do estagio)
Data: 28 maio 2024
Grelha da observagdo da turma (Project Based Learning)

1. Insuficiente; 2. Basico/a; 3. Satisfatorio/a; 4. Bom; 5. Muito bom

Indicadores de avaliagdo 1 2 3 4 5 Observagoes

Frequéncia com que os
alunos levantam a mao e
contribuem com respostas
e perguntas
relevantes

Qualidade das contribui¢oes
dosalunos (como o uso de

vocabulario especifico e
capacidade de
comunicar deforma

clara)

Demonstragao de interesse
pelos
materiais didaticos

Capacidade de
compreensaoacerca do X
material didatico

Expressao de
entusiasmo einteresse

IAplicagao eficaz dos
conteudosabordados

Fluéncia e precisao oral
e/ouescrita

Demonstragao de
perseveranca/
resiliéncia e determinagao

Exibicao de autonomia,
autorregulacao e X
organizagao
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Efetividade na
comunicagao e
cooperagdo com os
colegas

Recetividade ao
feedback daprofessora X

Consideragoes gerais: A atividade foi levada a cabo em pares ou pequenos grupos
dealunos, o que, por si s, gerou interesse e empenho. A atividade consistiu na
identificacdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel relativos a
problematica ambiental, escolha de um e reflexao sobre um conjunto de medidas a
adotar para o atingir. No final, os alunos apresentaram as suas medidas e
discutiram-nas em grupo/turma. De salientar que a atividade proposta ndo se
enquadra na metodologia Aprendizagem Baseada em Projetos.

Aspetos adicionais/incidentes: Nada mais a registar para além do mencionado.
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Grelha de observagao das atividades implementadas — Joana Dinis

Nome (observador): Ménica Neves

Data: 28/05/2024

Grelha da observag¢do da turma (Task Based Learning) — Produg¢do de um discurso

1. Insuficiente; 2. Basico/a; 3. Satisfatdrio/a; 4. Bom; 5. Muito bom

Indicadores de avaliagdo o
¢ 4 Observagoes
Frequéncia com que os alunos
levantam a mdo e contribuem . .
Os alunos tinham bastantes duvidas

com respostas e perguntas
relevantes
Qualidade das contribui¢des dos
alunos (como o uso de

( Como faltou um modelo, nem todos os
vocabulario especifico e s - -

grupos utilizaram o vocabulario necessario

capacidade de comunicar de
forma clara)
Demonstragao de interesse pelos
materiais didaticos
Capacidade de compreensao N3o havia um modelo
acerca do material didatico
Expressao de entusiasmo e X A maioria dos grupos estavam implicados a
interesse trabalhar
Aplicagao eficaz dos contetdos Por parte de alguns dos grupos; outros
abordados fizeram-no de forma muito incompleta
Fluéncia e precisdo oral e/ou Faltou corrigir os erros antes de
escrita apresentarem os trabalhos a turma
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Demonstragio de perseveranga/ X

resiliéncia e determinagdo

Exibicao de autonomia, X

autorregulagdo e organizagdao

Efetividade na comunicagao e X

cooperag¢dao com os colegas

Recetividade ao feedback da X

professora

Consideragoes gerais:

Aspetos adicionais/incidentes:
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Grelha de observagao das atividades implementadas — Joana Dinis
Nome (observador): Ménica Neves
Data: 29/05/2024
Grelha da observagdo da turma (Task Based Learning) — Criagao de posters

Insuficiente; 2. Basico/a; 3. Satisfatério/a; 4. Bom; 5. Muito bom

1 2 3 q 5 Observagdes

Indicadores de avaliagdo

Frequéncia com gue os alunos X

levantam a mdo e contribuem ] L
Os alunos tinham bastantes duvidas

COM respostas e perguntas

relevantes

Qualidade das contribuigies X Faltou um modelo & a maioria dos
dos alunos (como o uso de grupos apenas elaborou uma frase e
vocabuldrio especifico e ndo varias, comao lhes foi pedido

capacidade de comunicar de

forma clara)

Demonstracao de interesse N&o houve um modelo

pelos materiais diddticos

Capacidade de compreensdo N&o havia um modelo

acerca do material didatico

Expressdo de entusiasmo e X A maicria dos grupos estavam

interesse implicados a trabalhar

Aplicagdo eficaz dos contedados X Por parte de um dos grupos; os

abordados restantes fizeram-no de forma muito
incompleta

Fluéncia e precisdo oral efou X Faltou corrigir os erros antes de

escrita apresentarem os trabalhos
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Demonstracdo de X
perseveranga/ resiliéncia e

determinacao

Exibigdo de autonomia, X

autorregulacdo e organizacdo

Efetividade na comunicacdo e X

cooperacdo com os colegas

Recetividade ao feedback da X

professora

Consideragoes gerais:

Aspetos adicionais/incidentes:

Grelha de observagao das atividades implementadas — Joana Dinis
Nome (observador): André Costa
Data: 21/05/2024
Grelha da observacdo da turma (Task Based Learning)

1. Insuficiente; 2. Basico/a; 3. Satisfatdrio/a; 4. Bom; 5. Muito bom
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Indicadores de avaliagao

Observagoes

Frequéncia com que os
alunos levantam a mao e
contribuem com respostas

e perguntas relevantes

Qualidade das
contribuicdes dos alunos
(como o uso de vocabulario
especifico e capacidade de

comunicar de forma clara)

Alguns grupos fizeram o pedido,
outros usaram respostas copiadas

da internet o que foi negativo.

Demonstragao de interesse

pelos materiais didaticos

Capacidade de
compreensao acerca do

material didatico

Expressao de entusiasmo e

interesse

Aplicacao eficaz dos

contetudos abordados

Fluéncia e precisdo oral

e/ou escrita

Demonstragao de
perseveranca/ resiliéncia e

determinagao

Exibicdo de autonomia,
autorregulacao e

organizacgao
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Efetividade na comunicagao X
e cooperacdo com os

colegas

Recetividade ao feedback X

da professora

Consideragoes gerais: Confusao inicial no que toca ao que era suposto ser feito.

Aspetos adicionais/incidentes:

Grelha de observagao das atividades implementadas — Joana Dinis
Nome (observador): André Costa
Data: 22/05/2024
Grelha da observacdo da turma (Task Based Learning)

1. Insuficiente; 2. Basico/a; 3. Satisfatério/a; 4. Bom; 5. Muito bom
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Indicadores de avaliagao

Observagoes

Frequéncia com que os
alunos levantam a mao e
contribuem com
respostas e perguntas

relevantes

Qualidade das
contribui¢des dos alunos
(como o uso de
vocabulario especifico e
capacidade de
comunicar de forma

clara)

Demonstragao de
interesse pelos materiais

didaticos

Capacidade de
compreensao acerca do

material didatico

Expressao de entusiasmo

e interesse

Aplicagdo eficaz dos

contetidos abordados

Fluéncia e precisao oral

e/ou escrita

Demonstragao de
perseveranca/ resiliéncia

e determinagao

130




Exibicao de autonomia, X
autorregulagdo e

organizagao

Efetividade na X
comunicagdo e
cooperagao com 0s

colegas

Recetividade ao X

feedback da professora

Consideragoes gerais:

Aspetos adicionais/incidentes:
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Apéndice C

Apéndice D

Observation Task 1: Classroom Observation Task: Who is doing what?

1. Sketch plan of the room:

Blackboard
Teacher
F A L A
R R. J
G.
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Blackboard

Teacher
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The classroom interactions involved a mix of teacher-led instruction, student
participation in individual and group activities, and collaborative dialogue among
students. The activities focused on language practice, application of grammar concepts,

and active engagement in spoken and written communication.

4.

a) Does the teacher ask a student by name to answer a question? Always? How often?

In this class, the teacher consistently employs a student-centered approach by
frequently asking questions directly to individual students, addressing them by name.
This practice aims to ensure active participation and engagement from each student.
While the teacher doesn't always ask every question to a specific student by name, the
approach is utilized regularly throughout the class sessions. The frequency of this
practice helps create a more interactive and inclusive learning environment, allowing

students to feel recognized and involved in the learning process.

b) Does the teacher ask a question without saying who should answer? If so, who

answers?

In this specific lesson, the teacher occasionally poses questions without
specifying which student should answer. During these instances, students are

encouraged to volunteer responses or respond collectively as a class. This approach
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encourages students to actively engage with the material and promotes a sense of

shared responsibility for the collective understanding of what’s happening in the lesson.

c) If there are some students who speak a lot, why do you think they speak a lot? What

does the teacher do in response?

Some students, due to being more extroverted, possessing higher confidence
levels, or having prior knowledge of this subject, may feel more at ease expressing their
thoughts verbally and actively participating in class. They feel more comfortable with
public speaking might find it easier to share their thoughts in front of the class. On the
other hand, some students may speak more frequently in an effort to gain recognition

or approval from the teacher or their peers.

For the students who speak frequently, the teacher adopts various strategies; it
encourages and appreciates their active participation, recognizing it as a positive
contribution to the class dynamics. My mentor endeavours to maintain a balance in
student participation, providing opportunities for quieter students to express their
thoughts. This may involve directly prompting reserved students, incorporating group
activities to foster collaboration, or introducing alternative methods of participation,
such as written reflections or discussions in smaller groups. Her goal is to establish an
inclusive learning environment, ensuring that every student feels valued and has the

opportunity to actively contribute to the class.

d) If there are students who do not say much, why do you think they do not say much?

What does the teacher do in response?

Some students may naturally lean towards being reserved or shy, finding it
challenging to speak up in group settings. Those who lack confidence in their language
abilities or fear judgment from peers might opt to remain quiet. Cultural background

and upbringing can significantly influence communication styles, with some students
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hailing from cultures that prioritize listening over speaking in a classroom setting.
Additionally, some students prefer taking more time to process information before
contributing to a discussion and might not feel comfortable with the rapid pace of verbal
exchanges in class.

In response to students who do not speak much, the teacher creates a supportive
and inclusive classroom environment, implements activities that cater to different
learning styles, such as written reflections, small group discussions, or alternative forms
of expression. Furthermore, the teacher directly prompts these students, providing

encouragement and positive reinforcement when they do contribute.

Observation Task 2: Classroom Observation Task: Error Awareness and Correction

Techniques

a) Teacher quickly
corrects the
pronunciation of

a word.

b) Student hesitates
and corrects their
own grammar

mistake.

c) Teacher repeats
the sentence
with a puzzled
expression,

prompting  the
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student to

rethink.

d)

Teacher  subtly
shakes their head
when the student
provides an

incorrect answer.

e)

Teacher gently
says, 'Let's try
that sentence
again, but think
about the verb

tense."

f)

Teacher turns to
another student
and says, "Can
you help clarify

this point for us?"

g)

Teacher doesn't
address a minor
mispronunciation
and continues

with the lesson.

h)

Teacher keeps a

record of
common
mistakes for

review after the

activity.
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In a role-play
scenario, the
teacher

incorporates the
error creatively,
encouraging

students to find
and correct

mistakes in a fun

way.

My mentor chooses to correct immediately when the student's response is

crucial for understanding the subsequent content. For minor errors, she prefers giving

the learner a chance to self-correct to promote independent thinking. She corrects

mistakes using language that is encouraging and constructive. Instead of pointing out

flaws directly, she often phrases it as a suggestion for improvement, maintaining a

positive atmosphere in the class. My mentor tries to be friendly and approachable when

correcting mistakes. She makes students feel comfortable asking questions or making

errors, so her corrections are delivered in a supportive tone and she avoids being

authoritarian or sarcastic to foster a positive learning environment.

Observation Task 3: Observation Task — Interaction patterns

15|20 25|30 |35

40

45

50

55

60

65

70

75

80

85

90

95

100

a) T-Ss

b) S-Ss
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c) T-S open

d) T-S

closed

e) S-T open

f) S-T closed

g) S-S open

h) S-S

closed

i) Ss-S

closed

j) S-S

k)

silence/zero

Reflections:

Reflecting on the observed lesson, | noticed that the teacher-student interaction
mainly occurred when new language concepts were introduced. It felt like a dynamic
moment of discovery as the teacher guided us through the intricacies of the language,
making it engaging and comprehensible (a). There was a nice balance between the
teacher providing information and students seeking clarification, creating an open and

communicative atmosphere (c).

What stood out to me was the lively exchange among us students. We actively
participated in discussions, both individually and in groups, fostering a collaborative
learning environment (b, h). It was refreshing to see our varied interactions, whether it
was sharing thoughts, working together, or quietly processing information. There were
moments of silence too, where each of us seemed absorbed in our individual tasks or

reflections (k).
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Looking forward, | believe that incorporating more interactive activities and
discussions could enhance students’ language practice. It's these collaborative moments
that not only make the learning experience enjoyable but also contribute to a well-
rounded language proficiency. Overall, this class highlighted the richness of both
teacher-student and student-student interactions, providing insights that will help to

shape my language teaching journey.

Observation Task 4: Classroom Observation Task - Techniques for maintaining

discipline

1. During the class watch carefully and answer the following questions:

a) How does the teacher deal with latecomers?

The teacher addresses latecomers by reminding them of the importance of
punctuality and its impact on the learning environment. The teacher may ask for a brief

reason for the delay, emphasizing the value of everyone's time.

b) How much noise does the teacher tolerate in class?

The teacher maintains a balanced approach to noise, allowing for collaborative
discussions and group activities while ensuring that the noise level does not disrupt the

overall learning atmosphere.

c) How does the teacher show disapproval for inappropriate behaviour? What

exactly does she do or say?
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The teacher shows disapproval through non-verbal cues such as a stern look, and
may also verbally address the specific behaviour, remembering the importance of

respect and adherence to classroom rules.

d) Does the teacher have a clear set of class management rules? Is the teacher

consistent in enforcing these rules?

Yes, the teacher has a clear set of class management rules that are
communicated to students. The teacher consistently enforces these rules when

necessary.

e) Is the teacher fair to all students? Describe how.

The teacher demonstrates fairness by treating all students with equal respect
and consideration. There is no favouritism, and the teacher provides opportunities for

every student to participate and contribute.

f) How would you assess the teacher’s style of class management (authoritarian,

cooperative, other ...)?

The teacher employs a cooperative class management style, encouraging
student involvement and collaboration. While maintaining authority, the teacher fosters

a positive and inclusive learning environment.

List of a) verbal and b) non-verbal techniques employed:
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a) Verbal techniques b) Non-verbal techniques

1) | Clear communication Eye contact

2) | Positive reinforcement Proximity

3) | Redirecting attention Gestures

4) | Signal system (such as raising their hands or a Assertive body language

specific sentence to indicate it's time to focus)

5) | Use of humour Use of silence

6) | Active listening Proactive movement

2. After the lesson discuss with your mentor:

a) How she decided which technique to use. Try and complete the table above with

ideas from your colleagues or other sources.

Deciding on the appropriate technique often involves a combination of factors.
It may depend on the specific situation, the nature of the discipline issue, and the
teacher's personal style. Different issues may require different approaches. For
example, a minor disruption might be addressed with a non-verbal cue, while persistent
misbehaviour might require a more assertive verbal technique. Understanding the
individual personalities and dynamics of the students in the class is also a fact that can
influence the choice of technique; some students may respond better to positive

reinforcement, while others might require a more direct approach.

The physical layout of the classroom, the seating arrangement, and the overall
atmosphere can impact the effectiveness of certain techniques. For instance, proximity
control may be more effective in a smaller classroom. Furthermore, each teacher has
their own teaching and management style, the chosen technique should align with the
teacher's personality and preferences for maintaining a positive and productive learning

environment.
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b) How the students responded to the different techniques of keeping discipline

employed:

Observing student responses is crucial for refining and adapting discipline
strategies. Feedback from students, both verbal and non-verbal, can provide insights
into the effectiveness of the chosen techniques. Positive responses might manifest as
increased engagement, attentiveness, and participation in classroom activities. The
effective techniques should contribute to improved behaviour over time. Directly asking
students for their feedback on classroom management can be insightful, non-verbal
cues from students, such as improved body language, attentiveness, and positive
interactions, can be indicative of a successful approach. The consistency of these
techniques is crucial, if students perceive fairness and consistency, they are more likely

to respond positively to established classroom norms.

Observation Task 12: Observation Sheet: Learning Tasks (2)

Observe a learning task that the teacher sets.
Consider the context of the task: how it is managed from beginning to end by the

teacher; how it is ‘processed’ by the learners.

Task: Household Chores

Teacher Students

1. How was the task introduced? How did the students react?

The teacher began by discussing the | Mixed reactions were observed. Some

importance of teamwork and | students nodded in agreement, indicating
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responsibility in a household.

Students were initially attentive,
some showing interest while others

seemed indifferent.

understanding and interest. Others

appeared less engaged, possibly due to

the perception of chores being mundane.

2. What instructions were given?

Clear instructions were provided on the
specific chores each student or group had
to research. Visual aids were used to
illustrate the tasks. Some students had
guestions for clarification, which the

teacher addressed effectively.

Were students able to understand and

follow instructions?

Students demonstrated understanding as
evidenced by the questions posed and
the subsequent allocation of roles. The
ensured that

teacher's clarification

students could follow the instructions.

3.How many stages were involved and

how were they introduced?

The task involved three stages:

researching, preparing a brief
presentation, and presenting findings to
the class. Each stage was introduced
sequentially. Students were made aware
of the stages, emphasizing collaboration

for a comprehensive understanding.

Were students aware of stages and the

process?

Yes, students were made aware of the
stages and the process involved in the
task. The three stages—researching,
preparing a brief presentation, and
presenting findings to the class—were
introduced sequentially. Emphasis was
placed on collaboration for a
comprehensive understanding, indicating
that students were informed about the
steps they needed to follow to complete

the task successfully.
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4. Was any monitoring involved?

The teacher periodically checked in with

each group, offering guidance and
ensuring that students stayed on track.
Monitoring was subtle, allowing students

to take ownership of their tasks.

Were the students able to do the task?

The majority of students were able to
complete their assigned chores and
prepare presentations. Some groups

demonstrated higher levels of
collaboration, while a few struggled to

distribute tasks effectively.

5. How did the teacher encourage

collaboration?

The teacher encouraged collaboration by
emphasizing shared responsibilities and
the importance of effective teamwork.
Students collaborated through group

discussions, shared research efforts, and

How did students collaborate? What was

the level of collaboration?

Students collaborated through group
discussions, shared research efforts, and
The

coordinated their presentations.

level of collaboration varied among

groups, indicating that some groups may

coordinated their presentations. | have been more actively engaged and

Collaboration levels varied among | cooperative than others.

groups.

6. How was the task resolved? How did students react to completion of
task?

The task concluded with group

presentations. Students expressed a | Students reacted positively to the

range of reactions, from pride in their
contributions to relief at completing the
assignment. The atmosphere was
generally positive, indicating a sense of

accomplishment.

completion of the task, expressing a
range of emotions from pride in their
contributions to relief at successfully

finishing the assignment. The overall
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atmosphere was one of accomplishment

and satisfaction.

Apéndice E - Grelhas de observagio realizadas e preenchidas pela

professora estagiaria

Grelha de observagio
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Grelna de observazao
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Inquérito por Questionario - Inglés

Este inquérito por guestionario insere-se numa investigacdo-agdo acerca da autoeficacia no contexto do
ensino-aprendizagem de Inglés como lingua estrangeira. O principal objetivo deste questionério € a recolha de
dados sobre a confianga, motivacdo, disposicdo para comunicar, estratégias de aprendizagem e, ainda,
percecdes sobre o apoio do professor entre 03 alunos/participantes.

Por favor, responde a todas as perguntas com o maximo de sinceridade & com base nas tuas experiéncias
pessoais na aprendizagem de Inglés. Este questiondrio € anénimo e ndo hd respostas certas ou erradas.

Apos a secgdo 1 Continuar para a secgdo seguinte -

Parte 1

¥

Descrigdo (opcional)

Idade *

Texto de resposta curta

Género "

Feminino
Masculing

Outra opgHo...

Ano de escolaridade *
?0
BO
90

1o
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Qual consideras ser o teu atual nivel de inglés? *

AZ - Elementar

B1 - Intermédic

B2 - Intermédio avangado
C1- Avangado

C2 - Proficiente

Outra opgHo...

Desde que ano de escolaridade ou idade aprendes inglés? *

Texto de resposta curta

Parte 2

b X4

Para as frases gue se seguem, indica a opgéo mais adequada ao teu caso (numa escala de 1a 5, onde 1
significa que discordas totalmente, 2 discordas, 3 ndo concordas nem discordas, 4 concordas e 5 concordas
totalmente).

1- Sinto que consigo compreender e assimilar o contetdo das aulas de inglés.

Discordo totalmente O . Concordo totalmente

Discordo totalmente O ) Concorda totalmente
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3- Acredito na minha capacidade de superar obstdculos escolares com éxito.

Discordo totalmente Concordo totalmente

Concordo totalmente

Discordo totalmente

5- Atribuc mais facilmente o insucesso escolar 4 falta de esforgo do que & incapacidade. ”

Discordo tatalmente Concordo totalmente
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6- Participo ativamente em discussées e debates em sala de aula. *

Discordo totalmente Concordo totalmente

7- Sinto-me & vontade para levantar dividas ou pedir ajuda ao/a professor/a. *

Discordo totalmente Concordo totalmente

Discordo totalmente Concordo totalmente

*

9- Acredito que as minhas metas académicas sdo exequiveis/alcangaveis.

Discordo totalmente L Concordo totalmente

10- Sinto que tenho o apoio necessario para atingir os meus objetivos académicos. *

Concordo totalmente

Discordo totalmente L

11- Quando enfrento dificuldades ao aprender algo navo, o mais facil para mim & desistir.

Discordo totalmente L Concordo totalmente

12- Consigo alcangar os objetivos escolares que estabelego para mim préprio/a.

Discordo totalmente L O Concordo totalmente

13- Desistir de atividades ou compromissos escolares antes de os terminar € algo que fago
frequentemente.

Discordo totalmente . O Concordo totalmente
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14- Sinto-me confiante na minha capacidade para comunicar oralmente em inglés? *

Discordo totalmente Concordo totalmente

15- Sinto-me confiante na minha capacidade para comunicar por escrito em inglés? *

1 2 3 4 5
Discordo totalmente ) ) [ | @ ) Concordo totalmente
Apds a seccdo 3 Continuar para a secgio seguinte -
Parte 3 ~ :
~ :

Para as seguintes questdes, tens 5 opgies de resposta. Nas questdes onde te aparecemn um "guadrada’ antes
da op¢ao de resposta, podes selecionar todas as opgdes que corespondem ao teu caso. Porém, se antes da
opgdo de resposta te aparecer um “circule”, 6 poderas selecionar uma resposta.

1- Que fatores contribuem para a tua confianga ao usar o inglés? *

Experiéncias passadas
Apoio do/a professor/a
Feedback construtivo
Autoconfianga

Qutra opgao..

2- Acreditas que podes aprender e melhorar efetivamente as tuas competéncias em inglés? *

Sim, definitivamente acredito que posso

Sim, acredito, mas com algumas dividas

Estou indeciso/a

N&o tenho muita confianga, mas talvez seja possivel

Mao, acho gue & dificil aprender e melnorar em inglés
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3-Que razdies consideras serem importantes para a tua aprendizagem de ingl&s? *

Desenvolvimento académico/profissional
Comunicagdo global e oportunidades futuras
Redes sociais e tecnologia

Acesso a informagdo

\iagens, intercdmbio cultural e entretenimento

Qutra opgdo..

4- Quais das seguintes estratégias usas para melhorar a tua fluéncia em inglés? *
Participar ativamente nas aulas
Ver filmes, séries e videos
Ler livros

Usar recursos onling e/ou aplicagdes de aprendizagem de idiomas

Realizar exercicios de pronincia e expressao oral
Aprender de forma autodidata (sozinho/a)
Praticar regularmente

Interagir com falantes nativos

Outra opgdo..

5- Acreditas que a tua confianca ao falar em inglés influencia a tua vontade de participar na
aula?

Sim, é mais facil participar quando estou confiante

Normalmente participo, mas hesito em algumas situagdes em gue me sinto menos capaz
A minha falta de confianga afeta a minha disposicéo, e por vezes ndo participo

Sinto-me inseguro/a e raramente participo em atividades que envolvem falar em inglés

QOutra opgao..
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6- Que fatores te fazem hesitar em comunicar em inglés durante as aulas?

Falta de confianga nas minhas capacidades linguisticas

Preocupacdo com a possibilidade de cometer erros

Julgamento dos colegas

Dificuldades especificas com determinados topicos

N&o hesito, sinto-me confortavel em comunicar em inglés durante as aulas

Outra opg&o...

7- Como lidas com situagdes em que cometes erros ao comunicar em inglés? *
Encaro os emos como parte normal da aprendizagem
Peco feedback ao/a professor/a ou colegas para melhorar
Fico um pouco desconfortavel, mas tento aprender com os efros

Evito situagfes onde posso cometer erros
it dnenmnnrnindn fn s afadn o mink e seedasde naen s i o neeiainne
Sinto-me desencorajado/a e isso afeta a minha vontade para comunicar e participar

Qutra opGao..

8- Que estratégias de ensino influenciam positivamente a tua motivagdo na aprendizagem de *
inglés?

Abordagens interativas como jogos e atividades I0dicas que incentivam a participacéo
Feedback construtivo e personalizado por parte do professor/a

Recursos multimédia, como videos e dudios

Atividades praticas que aplicam as competéncias aprendidas

Qutra opGao..

9- Como seria para ti uma aula verdadeiramente interessante e que te fizesse participar com
confianga nas tuas capacidades?

Texto de resposta longa

Inquérito por questionario Espanhol
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Inquérito por Questionario - Espanhol

X4
wes

B I U o ¥

Este inguérito por questionario insere-se numa investigacio-acéo acerca da autoeficacia no contexto do
ensino-aprendizagem de Espanhol como lingua estrangeira. O principal objetivo deste questionario € a recolha
de dados sobre a confianga, motivagio, disposicdo para comunicar, estratégias de aprendizagem e, ainda,
percegies sobre o apoio do professor entre os alunos/participantes.

Por favor, responde a todas as perguntas com o méximo de sinceridade & com base nas tuas experiéncias
pessoais na aprendizagem de Espanhol. Este questiondrio € andnime e ndo ha respostas certas ou erradas.

Apds a secgdo 1 Continuar para a secgdo seguinte -

Parte 1

»4
.

Descrigdo (opcional)

Idade *

Texto de resposta curta

Género *
Femining
Masculine

Cutro

Ano de escolaridade *
_lll'O
80
90

100
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Qual consideras ser o teu atual nivel de espanhol? *
Al - Basico
A2 - Elementar
B1 - Intermédio

Outra opgHo...

Desde que ano de escolaridade cu idade aprendes espanhol? *

Texto de resposta curta

Apds a secgdo 2 Continuar para a secgéo seguinte -

Parte 2

»d

Para as frases gue se seguem, indica a opgAo mais adequada ao teu caso (numa escala de 1a 5, onde 1
significa que discordas totalmente, 2 discordas, 3 nde concerdas nem discordas, 4 concordas e 5 concerdas
totalmente).

1- Sinto que consigo compresnder e assimilar o conteddo das aulas de espanhol. *

Discordo totalmente O O Concordo totalmente

Discordo totalmente \_/ o, Concordo totalmente
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3- Acredito na minha capacidade de superar obstdculos escolares com éxito.

Discordo totalmente Concordo totalmente

Concordo totalmente

Discordo totalmente

5- Atribuc mais facilmente o insucesso escolar 4 falta de esforgo do que & incapacidade. ”

Discordo tatalmente Concordo totalmente

Discordo totalmente O @ L O O Concordo totalmente

Discordo totalmente O L O L . Concordo totalmente

Discordo totalmente o @, Concordo totalmente

*

Discordo totalmente Concordo totalmente

10- Sinto que tenho o apoio necessario para atingir os meus objetivos académicos. *

Discordo totalmente L Concordo totalmente
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11- Quando enfrento dificuldades ao aprender algo navo, o mais facil para mim & desistir. *

Discordo totalmente o O () o o Concordo totalmente

Discordo totalmente O O Concordo totalmente

13- Desistir de atividades ou compromissos escolares antes de os terminar € algo que fago
frequentemente.

Discordo totalmente Concordo totalmente

14- Sinto-me confiante na minha capacidade para comunicar eralmente em espanhol? *

Discordo totalmente @, O Concordo totalmente

15- Sinto-me confiante na minha capacidade para comunicar por escrito em espanhol? *

Discordo totalmente Concordo totalmente

Apos a secgiio 3 Continuar para a secgio seguinte -

Parte 3

w
~

Para as seguintes questdes, tens 5 opgiies de resposta. Nas questdes onde te aparecem um "gquadrada” antes
da op¢éo de resposta, podes selecionar todas as opgdes que correspondem ao teu caso. Porém, se antes da
optdo de resposta te aparecer um "circule”, s6 poderas selecionar uma resposta.
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1- Que fatores contribuem para a tua confianga ao usar o espanhal? ”

Experiéncias passadas
Apoio do/a professor/a
Feedback construtivo
Autoconfianga

Qutra opgdo...

2- Acreditas que podes aprender e melhorar efetivamente as tuas competéncias em
espanhol?

Sim, definitivamente acredito que posso

Sim, acredito, mas com algumas dividas

Estou indeciso/a

M&o tenho muita confianga, mas talvez seja possivel

M&o, acho que é dificil aprender & melhorar em Espanhol

3- Que razdes consideras serem importantes para a tua aprendizagem de espanhol?

Desenvolvimento académico/profissional
Comunicagdo global e oportunidades futuras
Redes sociais e tecnologia

Acesso a informagdo

iagens, intercdmbio cultural e entretenimento

Qutra opgao...

4-Quais das seguintes estratégias usas para melhorar a tua fluéncia em espanhol? *
Participar ativamente nas aulas
er filmes, séries e videos
Ler livros

Usar recursos online e/ou aplicagdes de aprendizagem de idiomas
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5- Acreditas que a tua confianga ao falar em inglés influencia a tua vontade de participar na
aula?

Sirn, € mais facil participar quando estou confiante

Mormalmente participo, mas hesito em algumas situagdes em que me sinto menos capaz
A minha falta de confianga afeta a minha disposicéo, e por vezes ndo participo

Sinto-me inseguro/a e raramente participo em atividades que envolvem falar em inglés

Outra opgdo...

6- Que fatores te fazem hesitar em comunicar em espanhol durante as aulas? *

Falta de confianga nas minhas capacidades linguisticas

Preocupacdo com a possibilidade de cometer erros

Julgamento dos colegas

Dificuldades especificas com determinados topicos

Mao hesito, sinto-me confortavel em comunicar em espanhol durante as aulas

Qutra opgao..

7- Como lidas com situages em que cometes erros ao comunicar em espanhol? *

Encaro os erros como parte nommal da aprendizagem
Pego feedback a0/a professor/a ou colegas para melhorar
Fico um pouco desconfortdvel, mas tento aprender com os erros

Evito situagdes onde posso cometer erros
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Sinto-me desencorajado/a e isso afeta 3 minha vontade para comunicar e participar

Outra opgéo...

*

8- Que estratégias de ensino influenciam positivamente a tua motivag&o na aprendizagem de
espanhol?

Abordagens interativas como jogos e atividades I0dicas que incentivam a participagao
Feedback construtivo e personalizado por parte do professor

Recursos multimédia, como videos e dudios

Atividades praticas que aplicam as competéncias aprendidas

Outra opgéo...

9- Como seria para ti uma aula verdadeiramente interessante e que te fizesse participar com
confianga nas tuas capacidades?

Texto de rezposta longa

5- Participei ativamente e senti-me envolvido/a durante a aula. *

Discordo totalmente . Concordo tatalmente

Discordo tatalmente Concordo totalmente
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7- Fui auténomoy/a e proativo/a durante a aula. *

Discordo totalmente O Concordo totaimente

8- Contribui de forma eficaz e/ou colaborei com os meus colegas durante as atividades
propostas.

Discordo totalmente Concordo totalmente

Discordo totalmente O Concordo totalmente

10- Senti-me confiante na minha capacidade para comunicar em aula. *

1 2 4 3

Discordo tatalmente O O O O Concordo tatalmente

11- Nesta atividade em concreto, o que considerarias ter sido importante para gue atua
aplicagdo/desempenho pudessem ser melhores ou ainda melhores?

Texto de resposta longa
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