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1. FACTORES DE PERTURBACAO

Em 1996 a Comissdo Europeia publicou o livro branco
"Ensinando e Aprendendo: Em Direcgdo a uma
Sociedade de Aprendizagem", que resulta da
observagdo que as mudancas em curso na sociedade
melhoraram o acesso a informag8o e ao conhecimento,
provocando a0 mesmo  tempo ajustamentos
consideraveis. De acordo com o livro branco existem
trés factores de perturbacdo que se manifestam
particularmente na sociedade Europeia. Estes factores
s30 o impacto da sociedade de informagéo, o impacto
da internacionalizagio e o impacto do mundo
cientifico e técnico.

O maior efeito causado pelo impacto da sociedade de
informagdo é o da transformagfo da natureza do
trabalho e da organizacio da produgdo. A rotina e as
tarefas repetitivas que costumavam ser o quotidiano
dos trabalhadores tendem a desaparecer a medida que
véo sendo substituidos por actividades mais auténomas
¢ mais diversificadas. Esta transformacgio provoca um
relacionamento diferente com o empregador. A
importdncia do factor humano aumenta, mas o
trabalhador passa a ser também mais vulneravel as
mudangas do perfil de trabalho. Portanto conclui-se
que todos sdo obrigados a adaptarem-se a instrumentos
tecnoloégicos novos e as mudangas das condigdes de
trabalho.

2. AS SOLUCOES

A situagfo ¢ afectada dum modo radical pelo impacto
da internacionalizagio no que toca 2 criagdo de
emprego. Depois de afectar inicialmente as 4reas
tecnoldgicas, comerciais e financeiras a internaciona-
lizacdo tem a tendéncia de eliminar as barreiras dos
mercados laborais. A Comissdo Europeia apresenta no
livro branco sobre crescimento, sobre competitividade
< sobre emprego uma posigdo clara de abertura embora
sublinhando a importancia de preservar o modelo

social Europeu. Significa que se deve elevar o nivel de
qualificagdes dum modo geral, se se quiser evitar o
aumento da instabilidade social e do crescimento da
inseguranga entre os.cidad3os.

O crescimento do conhecimento cientifico, a respectiva
aplicagdo aos métodos produtivos e a sofisticagdo
crescente dos produtos resultantes deram origem a um
paradoxo relacionado com o impacto do mundo
cientifico e tecnolégico. Este consiste no facto de,
apesar do beneficio genérico para a sociedade, o
progresso cientifico e tecnoldgico provocar uma
reaccdo de desconforto e mesmo a aparicdo de
preconceitos irracionais na sociedade tais como
classificar estes avancos como uma ameaca potencial.
Em muitos paises Europeus a resposta a estas
dificuldades de aceitagdo do progresso cientifico e
tecnologico € feito ao nivel cultural e ético.

A resposta a estes trés factores na Europa tem sido
multifacetada dado que acarreta modificagdes radicais
da sociedade. Uma primeira abordagem concentra-se
numa base de conhecimento alargada. Nesta estratégia,
em que o individuo é sujeito a uma vasta quantidade de
informagdo variada, existe o risco de surgir uma
separagdo entre aqueles que sfo capazes de a
interpretar e os que nem sequer tém acesso a esses
dados. Assim a escola ter4 como fungdes essenciais
fornecer e esclarecer o significado dos factos,
possibilitar a compreensdo e estimular a inovagjo.
Estes factores sdo também comuns ao tecido
econdmico e ao sector de emprego. Na area da
formagdo permanente a reaparicdo da base de
conhecimento alargada em programas para todo o tipo
de trabalhadores tem sido usada para a aquisi¢do de
competéncias técnicas novas.

Outra estratégia surgida na Europa tem sido a de
fortalecer a capacidade do trabalhador se empregar. O
percurso habitual tem sido o do individuo procurar
uma qualificagdo baseada num diploma. O resultado



-~ sido o prolongamento dos estudos acompanhado
or pressao social de modo a alargar o acesso a
-ucacdo superior. O diploma surge como sendo
-~zticamente a referéncia em termos de competéncia
-om desfavor da educagdo profissional. Esta
~halternizagdo intensifica a falta de flexibilidade do
—=rcado laboral e causa perda substancial de talento.
“onsequentemente propde-se o aumento da mobilidade
<o trabalhador através da Unido Europeia, a institui¢8o
iz aprendizagem ao longo da vida e o acesso
z=neralizado ao uso das tecnologias de informagéo
=xistentes de modo a trazer maior flexibilidade na
aquisicdo de conhecimento. Desse modo também sera
sossivel usar novos métodos de acreditagdo de
competéncias independentemente do facto de terem
sido adquiridos através dum diploma.

3. LINHAS DE ACTUACAO

O livro branco aponta cinco linhas mestras de acgio
que sdo encorgjamento da aquisigdo de saber novo,
aproximagdo entre a escola e o sector econdmico,
combate a exclusio através duma segunda
oportunidade na escola, dominio de pelo menos trés
linguas e igualdade de tratamento entre o investimento
material e o investimento em formagdo. A medida que
principalmente vai afectar a acreditagdo ¢ a de
promogdo do saber novo embora todas as outras
astejam indirectamente relacionadas.

O encorajamento da aquisi¢do do saber novo tem como
primeira fase a criagdo de redes entre centros de
formagao, escolas, empresas e sectores economicos de
modo a determinar as necessidades em termos de
competéncias. A fase seguinte sera a defini¢do dos
métodos adequados de acreditagdo como por exemplo
tastes, programas de computador para avaliagdo, jiris
de pares, etc.. Numa fase posterior esta acreditagdo
podera levar a criagdo de folhas de competéncias a
titulo individual possibilitando o reconhecimento das
competéncias e do saber de cada individuo em toda a
Unido Europeia. Dum modo geral todos os . paises
Europeus estdo a tentar identificar as competéncias
chave e o melhor modo de as obter, de as avaliar e de
as certificar e é através de cooperagdo entre as
diferentes partes envolvidas que a Comissdo Europeia
propde o estabelecimento dum sistema de comparar e
de disseminar os conceitos, os métodos e as praticas.

4. MELHORIA DA ACREDITACAO

A ideia para melhorar a acreditagdo assenta em trés
fases. A primeira consiste na identificagdo de areas
d=finidas de conhecimento tais como matematica,
financas, gestdo, etc, a segunda fase serd o
desenvolvimento de sistemas da validagdo em cada
area e a ultima terd como objectivo a introdugdo de
mstodos mais flexiveis de  acreditagdo de
competéncias. Ao complementar os sistemas de

qualificagdo formais, a abordagem providenciara os
individuos com uma maior independéncia ao
desenvolverem as qualificagGes proprias. Esta
flexibilidade podera atrair mais apeténcia de educagdo
naqueles que ndo desejam ou ndo puderam aprender
num  sistema convencional de  ensino. A
implementagdo dum sistema de acreditagdo de
conhecimento e competéncia ao nivel Europeu sera um
passo grande na direcgdo duma sociedade de
aprendizagem.

O sistema de acreditagdo do conhecimento sera
utilizado numa base voluntaria, permitindo a validagao
de competéncias basicas, técnicas ou ocupacionais
independentemente do modo como foram adquiridos.
O envolvimento dos parceiros sociais interessados,
como as universidades, as cdmaras de comércio, as
associagdes profissionais, sera fundamental. Por isso
varios métodos poderdo ser utilizados neste processo
de acreditagdo, sugerindo a Comissdo Europeia a
utilizagdo dum registo individual com a indicagéo das
competéncias que também podera ser empregue como
complemento de educagdo formal. Outros métodos
poderdo ser aplicados como, por exemplo, os sistemas
de acreditagdo adoptados pelas empresas de acordo
com os objectivos respectivos e que poderdo ser
generalizados por peritos nessas areas.

5. EXEMPLOS DE SISTEMAS DE ACREDITA-
CAO

A descrigdo sumaria da acreditagdo da educagdo
continua da Engenharia em diversos paises contribui
de algum modo para a reflexdo sobre o futuro e 0 modo
de valorizar a formagdo profissional do Engenheiro.
Descreve-se os casos da Alemanha, do Brasil, da
China, da Dinamarca, da Espanha, dos Estados Unidos
da América, da Franga, da Holanda e do Japdo.

Alemanha - Os fornecedores de educagdo continua da
Engenharia sdo variados e vdo desde as instituigdes de
ensino superior até as associagdes profissionais e aos
sindicatos. Nos diversos estados da Alemanha as
universidades e outras escolas superiores sdo obrigadas
por lei a providenciar formagdo permanente na area da
Engenharia. As acgdes de formagdo resultam de
colaboragdo com as associagdes regionais, com a
indastria e com organismos governamentais de
coordenagdo. Ndo existe formagdo obrigatoria e os
cursos sdo escolhidos tendo em vista a melhoria das
competéncias profissionais havendo falta de cursos
multidisciplinares. A acreditagdo ¢ feita implicita-
mente pelos empregadores em fungfo da variagdo do
desempenho dos engenheiros.

Brasil - A formagio na area da educagdo continua da
Engenharia é dada pelas universidades, por fundagoes
criadas para o efeito por associagdo entre aquelas e
outros parceiros sociais, por empresas privadas e por



~-zanismos govertamentais. A Federagdo Nacional
<os Engenheiros tem um papel activo nesta area
~articipando na gestdo de centros de formagdo. Nao
«iste acreditagdo dos cursos dum modo formal e
istematico sendo estes escolhidos por opgdo
‘ndividual, tendo em vista actualizar a formago,
melhorar o desempenho e adaptar-se a eventual
rzconversdo profissional.
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China - A educagio continua da Engenharia €
ministrada por centros de formagio e de treino geridos
pelo Ministério da Industria. A promogdo e a
colocagdo em postos técnicos requer uma determinada
formagdo periddica, pelo que esta se torna obrigatdria
para quem quiser progredir na carreira. A formagdo é
contabilizada em termos de créditos que traduzem
competéncias como dominio de linguas, pratica de
computadores,  conhecimentos  profissionais e
cientificos basicos, fundamentos tedricos aplicados,
casos praticos de engenharia, artigos e relatorios
publicados, utilizagdo de tecnologias e promogdo de
qualidade no desempenho de noutros trabalhadores.

Dinamarca - A educacdo continua da Engenharia ¢
caracterizada por um sistema simples que abrange o
pais tendo o Instituto de Pés-Graduagdo dos
Engenheiros Dinamarqueses (DIEU) o maior numero
de actividades nesta area. Trata-se duma organizagio
sem fins lucrativos que administra os cursos
laccionados por profissionais ou professores e ¢ um
=xemplo do bom relacionamento entre as associagoes
profissionais, as universidades e a industria. A
acreditacdo formal ndo existe uma vez que Os
=ngenheiros, que escolhem voluntariamente os temas,
beneficiam da aceitacdo tacita desta formago.

Espanha - A organizacdo da educagdo continua da
Engenharia faz-se ao nivel das comunidades
auténomas com sistemas proprios. Por exemplo na
Catalunha o modelo baseia-se na conjugagdo de
ssforcos entre a comunidade auténoma,  as
universidades, as inddstrias e as associagdes
profissionais. Existe, dum modo geral, uma
comunicagio e uma cooperagdo muito intensas entre os
diferentes sectores que atraem os engenheiros que
suportam financeiramente grande parte da formagdo
d=vido a qualidade elevada das acgdes. A acreditacdo
r=sulta sobretudo da garantia dada pelas universidades
= pelas leis do mercado.

Estados Unidos da América - A organizagdo da
=ducacdo continua varia com o estado e ¢ sobretudo
fornecida pelas universidades. Os engenheiros para
s=rem considerados profissionais tém de se registar na
associacdo respectiva em cada estado através de
=valiacio local. Do mesmo modo a necessidade de
formacdo periodica varia também com o estado sendo
sbrigatorio em alguns estados determinada quantidade
3= formacdo. Existe dum modo generalizado a nogéo

de unidade de crédito de educagdo continua (ceu) que
quantifica cada acgdo de formagdo sendo a aprovagao
deste valor feita pela respectiva associagdo
profissional. As universidades utilizam sistemas de
controle de qualidade para os cursos de formagéo
permanente e fornecem ao engenheiro os certificados
de participagdo ou de aprovagdo. Nalguns casos estes
créditos poderdo mesmo ser contabilizados para efeitos
de obtengio dum grau académico.

Franga - A educagdo continua da Engenharia no ¢
obrigatdria, e existe mesmo um sentimento que no caso
de ser compulsiva os engenheiros iriam perder a
motivacdo. A formagfo continua dos engenheiros ¢
administrada sobretudo pelas escolas superiores com
fundos publicos. Estes sdo garantidos pela lei nacional
de 1971 que obriga os empregadores a disponibilizar
uma percentagem do salario bruto para as acgdes de
formagio permanente. Existem também cursos criados
pelas empresas com docentes das universidades ou
encomendados por aquelas escolas superiores. A
acreditagdo ¢  feita  intrinsecamente  pelos
estabelecimentos de ensino com base no
enquadramento legislativo da formagio permanente.

Holanda - As universidades e as organizagdes de pos-
graduagdo (PAO) sdio os fornecedores principais da
educagdo continua da Engenharia. As PAO sdo
organizagdes independentes com objectivos especificos
de formagdio que estiveram inicialmente ligados as
universidades, sendo actualmente auténomas do ponto
de vista financeiro. Tém como corpo consultivo um
grupo de representantes das universidades e das
associagdes profissionais. Os cursos sdo acreditados
pelas universidades do mesmo modo que avalizam os
cursos de educagdo inicial, enquanto os fornecedores
privados ndo tém avaliacdo formal.

Japdo - As empresas, de acordo com o principio da
manutengdo do emprego do engenheiro para toda a
vida, dirigem o processo da educagdo continua de
Engenharia existindo sobretudo dois tipos de
formagdo. Os engenheiros dividem a formagio
permanente entre a formagdo em casa, nos tempos
livres, e a participagdo em institutos de formagdo
avancada. O primeiro consiste usualmente dos tépicos
de controle da qualidade total, da educagio
profissional e dos circulos de qualidade. O sistema de
acreditagdo baseia-se sobretudo na responsabilidade da
empresa e do individuo de obterem formagdo de
qualidade elevada.
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