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RESUMO

Os pais de criancas sinalizadas a Comisséo de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ)
podem apresentar préaticas parentais ineficazes e problemas de satde mental que constituem um
risco para o desenvolvimento dos seus filhos. O presente estudo pretende caracterizar as praticas
e 0 ajustamento psicoldgico de pais de criangas em idade escolar sinalizadas a CPCJ, com
medida de apoio junto dos pais, e avaliar se essas praticas e o ajustamento psicolégico dos pais
difere de acordo com os motivos de sinalizacdo atual e a existéncia de sinalizagGes anteriores.

Participaram neste estudo transversal 191 pais, sendo 87.4% maes (63.4% s&o criancas
do sexo masculino). Os motivos de sinalizagdo mais frequentes sdo comportamentos
disruptivos, negligéncia e exposicdo a violéncia doméstica. Os pais foram avaliados nas
seguintes dimensdes: préaticas positivas e monitorizacdo pobre, através do Alabama Parenting
Questionnaire (APQ), permissividade, hostilidade e sobrerreatividade através da Parenting
Scale (PS), e sintomas de depresséo, ansiedade e stress medidos pela Escala de Depressao,
Ansiedade e Stress (DASS).

Utilizando os pontos de corte de referéncia dos instrumentos, os resultados mostram que
0s participantes ndo evidenciaram praticas parentais ineficazes, com excecdo da
sobrerreatividade que apresenta um resultado quase significativo nos pais, nem de sintomas
clinicos de depressdo, ansiedade e stress. Também parecem ndo diferir de acordo com o motivo
de sinalizacdo ou de sinalizagOes anteriores.

A homogeneidade dos resultados, sugere que, apesar de as familias terem motivos de
sinalizacdo distintos, a medida de apoio junto dos pais é adequada as suas caracteristicas

parentais e de ajustamento psicolégico.

Palavras-chave: Comissdes de Protecdo de Criangas e Jovens; Préaticas parentais;

Ajustamento psicolégico de pais; Medida de apoio junto dos pais



ABSTRACT

Parents of children engaged the Child Protective Services (CPS) may have ineffective
parenting practices and mental health problems that represent a risk to their children's
development. This study aims to characterize the practices and psychological adjustment of
parents of school-age children engaged with the CPS with and referred to parenting support,
and to evaluate whether these practices and the parents’ psychological adjustment differ
according to the reasons for the current referral and the existence of previous referrals.

A total of 191 parents took part in this cross-sectional study, 87% of whom were mothers
(63.4 % male children). The most frequent reasons for referral were disruptive behavior, neglect
and exposure to domestic violence. Parents were evaluated on the following dimensions:
positive parenting and poor monitoring using the Alabama Parenting Questionnaire (APQ),
laxness, hostility and over-reactivity using the Parenting Scale (PS), and symptoms of
depression, anxiety and stress measured by the Depression, Anxiety and Stress Scale (DASS).

Using the reference cut-off points of the instruments, the results show that the
participants didn’t show ineffective parenting practices, except for over-reactivity which
presents marginally significant results for fathers, and non-clinical symptoms of depression,
anxiety and stress. Results also didn't seem to differ according to the reasons for current referral
or previous referrals.

Results were quite similar across participants, which suggests that, even though the
families had different reasons of referral to the CPS, the fact that they all receive parenting and
family support seems to be appropriate to their parenting characteristics and psychological

adjustment.

Keywords: Child Protective Services; Parenting practices; Psychological adjustment of

parents; Parent support
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RESUME

Les parents d'enfants suivis par les Services de Protection de I’Enfance (SPE) peuvent
avoir des pratiques parentales inefficaces et des problemes de santé mentale qui représentent
un risque pour le développement de leurs enfants. Cette étude vise a caractériser les pratiques
et I'adaptation psychologique des parents d'enfants d'age scolaire suivis par les SPE et qui ont
été orientés vers support a la parentalité, et d’évaluer si ces pratiques et l'adaptation
psychologique des parents son différent selon les raisons du signalement actuel de 1’enfant et
I’existence de signalement antérieurs.

Au total, 191 parents ont participé a cette étude transversale, 87,4 % de meres (63,4 %
d'enfants de sexe masculin). Les motifs les plus fréquents de renvoi a les SPE les problemes de
comportement la négligence et I'exposition a la violence domestique. Les parents ont été
évalués sur les dimensions suivantes: parentalité positives et surveillance insuffisante a l'aide
de I'Alabama Parenting Questionnaire (APQ), laxisme, hostilité et sur-réactivité a l'aide de le
Parenting Scale (PS), et les symptomes de dépression, d'anxiété et de stress mesurés par
I'échelle Depression, Anxiety and Stress Scale (DASS).

Les résultats montrent que les participants n‘ont pas de pratiques parentales inefficaces,
a I'exception de la I'sur-réactivité qui représente des résultats marginalement significatifs pour
les péres, et pas de symptdmes cliniques de dépression, d'anxiété et de stress. Les résultats ne
semblent pas non plus différer selon les motifs de signalement actuel ou de existence de
signalement antérieur.

Les résultats étaient similaires entre les participants, ce qui suggere que, méme si les
familles avaient des raisons différentes d'étre orientées vers le SPE, le fait qu'elles recoivent
toutes une mesure de support parental et familial semble étre approprié aux caractéristiques

parentales et a I'ajustement psychologique des parents.

Mots-clés: Services de protection de l'enfance; Pratiques parentales; Adaptation

psychologique des parents; Support parental
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INTRODUCAO

A familia é para cada crianca a sua primeira rede de apoio pessoal e social, sendo que
cada elemento tem um papel especifico, como ser pai, ser mae, irmdo, avd ou avo. Para a
crianca, a familia representa um lugar seguro com existéncia permanente ao longo do seu
desenvolvimento.

A familia, e em particular os pais, assume um conjunto de tarefas relacionadas com o
cuidado e a educacéo das criangas. Como parte integrante da vida do adulto e do seu projeto de
vida, as fungdes parentais sdo essenciais para o desenvolvimento dos filhos. A parentalidade é
uma das tarefas mais gratificantes da vida adulta, mas pode também trazer muitos desafios e
ser vista pelos pais como uma tarefa exigente (Sanders & Turner, 2018). De acordo com Teti
et al. (2017), a parentalidade competente é protetora, conseguindo equilibrar préaticas afetuosas
e exigentes, é informada do ponto de vista do desenvolvimento da crianga do ponto de vista da
cultura onde a familia esta integrada, é consciente (mindful) e beneficia da co-parentalidade.

O exercicio competente das funcBes parentais é influenciado por maltiplos fatores
determinantes, ndo sO individuais, mas também relacionais e contextuais. Do ponto de vista
individual, o sofrimento psicolégico é um fator de risco, associado aos desafios que a
parentalidade coloca e ao aumento de problemas emocionais e comportamentais nas criangas
(Teti et al., 2017).

Quando as familias estdo expostas a fatores de risco psicossocial, as praticas parentais
e 0 ajustamento psicolégico dos pais podem ser prejudicados. Quando as criangas estdo
expostas a situactes familiares que constituem risco para o seu bem-estar, € comum haver uma
referenciagdo & Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ), 6rgdo que delibera sobre
0S apoios necessarios a protecdo e promocado dos diretos e bem-estar da crianca. Quando néao
h& perigo iminente para a crianca, a medida mais comumente aplicada é a de apoio junto dos
pais, sendo estes referenciados para receberem apoio parental em instituicbes da comunidade.
Apesar de esta ser uma medida frequentemente aplicada, no contexto nacional ndo existe
conhecimento sistematizado sobre as praticas parentais, 0 ajustamento psicoldgico dos pais de
criancas referenciadas pelas CPCJ. Assim, o presente estudo tem como objetivo fazer a
caracterizacdo do comportamento parental e ajustamento psicolégico de pais de criancas em

idade escolar sinalizadas a CPCJ, com medida de apoio junto dos pais, e avaliar se o



comportamento parental e o ajustamento psicoldgico dos pais difere de acordo com o motivo
de sinalizagdo atual e a existéncia de sinalizagOes anteriores.

A presente dissertacdo estd organizada em cinco partes: o enquadramento conceptual
subjacente ao problema em estudo e apresentacéo dos objetivos do estudo empirico, o método,
os resultados, e uma discussao dos resultados a luz do enquadramento teérico, na qual onde se

apresentam também os contributos para a préatica e para a investigacao e a conclusao do estudo.



1. ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL

1.1 Familia como contexto de desenvolvimento

A familia é um dos mais importantes contextos de desenvolvimento das criangas. Integra
um conjunto de pessoas que partilham um projeto de vida, sentimentos de pertenca,
compromisso interpessoal e relagdes de intimidade, interdependéncia e reciprocidade. O
funcionamento da familia tem por base a comunicacao e as relacfes de interdependéncia entre
0s seus elementos. A familia integra diversos subsistemas que se articulam entre si, como 0
sistema conjugal, o sistema parental e o sistema co-parental. Tendo em vista assegurar o melhor
desenvolvimento das criancas, as funcdes parentais passam por garantir a supervisdo dos filhos,
0 seu crescimento saudavel com base no dialogo, uma estimulacdo adequada e um clima de
afeto e apoio, para que as criancas vejam na familia uma referéncia quando em situacdes de
maior fragilidade. Os pais sdo também os responséveis por tomar decisdes relativas aos
contextos educativos com os quais a familia ira partilhar a tarefa da educacéo dos seus filhos
(Palacios & Rodrigo, 2005).

A comunidade envolvente afeta a aptiddo das familias para promover o
desenvolvimento dos filhos. Nesse sentido, importa também perceber como 0s processos que
ocorrem no interior da familia sdo influenciados por condi¢cdes que ocorrem fora do contexto
familiar. De acordo com a abordagem ecoldgica e sistémica, varios sistemas podem exercer
influéncia sobre a familia. Comecando pelo sistema mais proximo, designado de microssistema,
este diz respeito aos contextos onde decorrem as interagdes com outras pessoas, COmo por
exemplo o contexto familiar, no qual pais e crianca interagem. As situacdes vivenciadas séo
essenciais para assimilar todas as influéncias que compdem o microssistema. O segundo
sistema, denominado mesosistema, diz respeito aos microssistemas em interacdo uns com 0s
outros. O exossistema envolve estruturas sociais formais ou informais de que a pessoa ndo faz
parte diretamente, mas que tém influéncias no seu desenvolvimento, por exemplo, o trabalho
de um dos pais. Ainda que no exossistema ndo exista uma participagao direta da crianga, existe
a nogdo de que a influéncia de sistemas em que ndo esteja presente tem impacto no seu
desenvolvimento. O macrossistema é compreendido como o sistema social mais amplo. Neste
sistema existem grupos sociais, valores culturais, instituicdes, como leis e normas que definem
a comunidade em que o individuo vive e que também pode afetar os sistemas mencionados

anteriormente (Barreto, 2016; Palacios & Rodrigo, 2005).



O modelo ecoldgico do desenvolvimento inclui ainda a dimensdo temporal relativa a
compreensdo do desenvolvimento humano ao longo do tempo, que €é designada de
cronossistema. O cronossistema inclui trés subsistemas: microtempo, mesotempo e
macrotempo. O microtempo, caracteriza-se pelo campo temporal presente, ou seja, ocorre
quando o individuo esta a realizar determinada acdo ou em interacdo com diferentes pessoas e
objetos numa situacdo mais préxima. O mesotempo, concerne as interagdes que ocorreram num
espaco temporal mais alargado, como semanas, meses ou anos. Por Gltimo, o macrotempo
abarca todas as alteraces que ocorreram na comunidade e no ambiente familiar e que afetam

0s decursos da pessoa durante o seu ciclo de vida (Barreto, 2016).

1.2 Parentalidade e funcgdes parentais

Tal como a familia, também a parentalidade sofre multiplas influéncias. Os fatores
identificados na literatura sdo: caracteristicas individuais dos pais (e.g., tracos de personalidade,
salde mental); caracteristicas relativas a crianga (e.g., temperamento, necessidades especiais,
condicdes de nascimento) e caracteristicas do contexto social (e.g., relacbes na comunidade,
rede de suporte social, relagdo conjugal). De entre os fatores sociais é possivel identificar: 1)
relacionamentos intimos dentro da familia; 2) contextos de trabalho e ambientes mais
relacionados com a vida adulta; 3) redes amplas de relagdes entre a familia e a comunidade; 4)
instituicbes socioculturais e religiosas que afetam a tomada de decisdes e o desenvolvimento
das capacidades das criangas; 5) oportunidades econdmicas ou sociais, caracteristicas da
comunidade e do pais que podem reduzir ou ajudar a parentalidade (Teti et al., 2017).

Umas das funcGes da parentalidade é garantir o bem-estar e o desenvolvimento
emocional das criangas. No seu dia-a-dia 0s pais sdo responsaveis por criar um ambiente que
estimule a compreensdo das emocdes e promova o desenvolvimento de relacdes de afeto entre
pais e filhos. Outra das funcGes parentais envolve o planeamento de regras e limites,
proporcionando as devidas consequéncias quando a crianga ndo os cumpre (Sanders & Turner,
2018). Os pais sao vistos pelas criangas como o0s seus modelos, bem como o seu maior suporte.
A educacdo de competéncias essenciais para a vida €& necessaria para um percurso
desenvolvimental apoiado em pontos positivos e na constru¢cdo do sucesso, em todos oS

contextos.



Uma das abordagens ao estudo das interacOes entre pais e filhos enquadra-se na teoria
da aprendizagem e € relativa aos conceitos de praticas parentais e estilos parentais. As préaticas
parentais dizem respeito a um conjunto de estratégias comportamentais que os pais utilizam a
fim de ajudarem os seus filhos a atingirem os seus objetivos em diversos contextos (social,
pessoal, escolar), enquanto o estilo parental € um conceito mais amplo que inclui o ambiente
emocional dentro do qual acontecem as interagdes entre pais e filhos e as praticas educativas
(Cecconcelho et al., 2003; Darling & Steinberg, 1993). A literatura identifica quatro estilos
parentais. Os pais autoritarios caracterizam-se por uma exigéncia de obediéncia a regras rigidas
e por um ambiente relacional distante e restrito a uma comunicacdo determinada numa unica
diregdo. No que respeita ao estilo parental denominado como autorizado embora exista a
exigéncia de regras, hd uma comunicagdo mais aberta com os seus filhos, ao contrario do estilo
autoritario (Perez-Gramaje et al., 2019). O estilo permissivo é caracterizado por uma disciplina
ndo punitiva e por um baixo nivel de exigéncia, evidenciando uma influéncia indiferenciada
nos comportamentos dos filhos. Por dltimo, o estilo negligente indica um baixo nivel de
exigéncia e responsividade, assinalando um comprometimento no desenvolvimento dos seus
filhos (Cruz., 2013).

A parentalidade competente beneficia de uma relacdo de coparentalidade saudavel, em
gque ambos 0s pais sejam capazes de coordenar a sua atuacao, de forma a terem a mesma
perspetiva sobre o desenvolvimento dos seus filhos. A coparentalidade estd assente na
construcdo de uma equipa parental que visa a satisfacdo na educagdo dos seus filhos e
consequente divisdo de tarefas parentais, minimizando os conflitos. Embora a coparentalidade
seja bastante importante na relacdo conjugal, tem também um papel essencial na promoc¢éo do
desenvolvimento harmonioso das criangas (Brown et al., 2012; Teti et al., 2017).

Do ponto de vista das orientacGes politicas, importa destacar a Estratégia Nacional para
os Direitos da Crianga para o periodo 2021-2024, que assenta em cinco pilares: Promover o
bem-estar e a igualdade de oportunidades, que assume a necessidade de aumentar os esfor¢cos
com vista a garantir niveis de vida compativeis com o crescimento das criangas e jovens; Apoiar
as familias e a parentalidade destacando a protecao das criancas e jovens que ndo estdo em meio
familiar; Promover o0 acesso a informacao e a participacao das criangas e jovens, cujo proposito
€ aumentar a conscientizacdo e o conhecimento das criangas e jovens sobre os seus direitos,
assim como, garantir que os profissionais que interagem regularmente com as criangas nos

variados contextos recebem a formacgdo necessaria; Prevenir e combater a violéncia contra



criancas e jovens, com o objetivo de atingir metas estratégicas para prevenir e combater todas
as formas de violéncia em varios contextos, onde a crianga ou jovem esta inserida, e no mundo
digital;, e, por ultimo, Promover a producdo de conhecimentos e instrumentos e de
conhecimento cientifico potenciadores de uma viséo global dos direitos das criancas e jovens
que visa a importancia de aumentar a compreensdo das criancas e jovens acerca dos seus
direitos e, também, reforcar a legislacdo nacional que os proteja (CNPDPCJ, 2024; Resolugéo
do Conselho de Ministros, n°® 112/2020).

1.3 Desafios a parentalidade

A literatura indica que, quando as criancas estdo integradas num contexto familiar que
responde as suas necessidades sociais, fisicas e emocionais, ha um ambiente seguro e estavel,
e 0 seu desenvolvimento é positivo. Precisam de uma casa segura, de uma alimentacao
saudavel, de vinculos seguros com os seus pais e de uma educacdo parental responsiva, assim
como, de oportunidades de aprendizagem nos diversos contextos, de vida (Sandtrom & Huerta.,
2013).

Neste sentido, a parentalidade ndo diz respeito apenas a garantir a sobrevivéncia dos
filhos ou aplicar uma disciplina adequada, mas sim desenvolver um conjunto de condigdes para
que a crianca tenha um crescimento saudavel dentro e fora do contexto familiar (Cowan et al.,
2006). Por outro lado, existe um conjunto de fatores associados aos desafios parentais, como a
salde emocional e consequente bem-estar dos pais, ha medida em que terdo um importante
impacto na forma como o cuidado dos seus filhos sera realizado (Hughes et al., 2017; Sanders
& Turner, 2018).

Quando os pais apresentam problemas de salide mental, podem existir interacfes menos
positivas com os seus filhos. PerturbacGes mentais ou sintomas como a depressdo, ansiedade e
outras formas de afeto negativo, podem contribuir para uma diminuic¢do da confianca no papel
parental, levando a sentimentos de comparacdo e de culpa. Ao longo da vasta literatura
existente, a investigacdo tem consistentemente mostrado que o desenvolvimento socio-
emocional das criancas ¢é afetado pelos sintomas de depressao e de stress dos pais (Bradley,
2019; Newland et al.,2013; Riley et al., 2014; Sanders & Turner, 2018; Vollattona et al., 2016).



Outros fatores de risco no exercicio de uma parentalidade competente, para além dos
relacionados com a salde mental dos pais, incluem fatores contextuais que podem alterar o
desenvolvimento e a socializacdo de criancas e jovens no ambiente em que ocorrem. Os pais
expostos a fatores de stress e que recebem menos apoio social, podem ter mais dificuldade em
levar a cabo as suas responsabilidades parentais e consequentemente apresentar menores
indices de bem-estar (Cronin et al., 2015). De acordo com Lopez (2009) existem trés niveis de
fatores de stress que tém efeito no desenvolvimento pessoal e também no desenvolvimento
familiar. S&o eles o stress associado ao quotidiano, como a responsabilidade no desempenho de
variadas obrigacdes no dia a dia; o stress permanente, que abarca situacdes como dificuldades
econdmicas crénicas; e, por ultimo, acontecimentos de vida ndo normativos potenciadores de
stress, como o divércio ou a perda de um familiar.

Os fatores contextuais, relacionados com a educacdo, a empregabilidade e o estatuto
socio-economico sdo também determinantes do bem-estar da familia. O estudo de Cadima et
al. (2015), indica que as criangas cujas maes tém menor nivel de escolaridade, rendimentos
economicos mais baixos e profissdes menos qualificadas tém um desempenho académico
inferior. No mesmo sentido, o trabalho de Newland et al. (2013) sugere que os resultados das
dificuldades econdmicas contribuem para que as maes sejam menos sensiveis as necessidades
dos filhos, afetando a parentalidade. Maiores dificuldades econdmicas parecem estar associadas
com niveis mais elevados de depressdo das mées, que por sua vez, afetam os comportamentos
parentais. De igual modo, a instabilidade, a desorganizagdo doméstica e familiar podem
prejudicar a seguranca da crianga. Isto pode ocorrer devido a mudancas de residéncia, perda ou
mudanca de emprego, chegada de novos membros a familia e eventos traumaticos, entre outros
fatores (Bradley, 2019; Sandstrom & Huerta, 2013).

As experiéncias de stress parental resultam da apreciacdo que os pais fazem das suas
acOes parentais. Elevados niveis de stress afetam a capacidade de enfrentar as dificuldades
ligadas a parentalidade, podendo resultar num aumento de estratégias inadequadas e um maior
risco de maus-tratos fisicos (Cronin et al., 2015; Miragolia et al., 2018). As situacdes de maus-
tratos podem ocorrer quando a escassez de fatores de protecdo é acompanhada de um ndmero
significativo de fatores de risco. Os maus-tratos contra criangas e jovens resultam da ocorréncia
de negligéncia, abuso fisico, sexual ou emocional, com prejuizo para 0 seu crescimento
saudavel e salde fisica e mental. A negligéncia é considerada uma forma de maus-tratos,

caracterizada pela auséncia de cuidados fundamentais como a educagdo, alimentacdo e



seguranca. O abuso psicologico refere-se ao uso verbal de expressdes e atos que amedrontam a

criancga, resultando em danos psicoldgicos futuros (WHO, 2022).

1.4 Servigos de apoio aos pais e as familias

Os servicos de apoio aos pais e as familias incluem servicos que proporcionam 0S
recursos necessarios ao exercicio de uma parentalidade adequada as necessidades e
caracteristicas dos filhos, promovendo o seu desenvolvimento. Estes servicos estdo
frequentemente disponiveis na comunidade, estando integrados em diferentes estruturas locais
como as CPCJ, mas também em instituicdes privadas de solidariedade social (IPSS).

As CPCJ sdo instituicdes com autonomia funcional cuja intervencdo decorre da
existéncia do consentimento dos pais ou representante legal da crianca e pressupde que a familia
concorde com a medida de promogéo e protecdo proposta. A Lei Nacional de Protecdo de
Criancas e Jovens em Perigo (LPCJP) constitui a base legal do sistema portugués de promocao
dos direitos das criangas em matéria de risco e perigo (Lei n°147/99, de 01 de Setembro).

As medidas aplicadas pelas CPCJ, podem ser medidas em meio natural de vida e
medidas de colocagdo. As medidas em meio natural de vida beneficiam a permanéncia da
crianca na familia, e, consoante a natureza, as medidas incorporam: apoio junto dos pais, apoio
junto de outro familiar, confianca a pessoa idonea e apoio para a autonomia de vida. Quando
estas medidas ndo funcionam, as medidas de colocacdo sdo implementadas. Estas incluem a
medida de acolhimento familiar e a medida de acolhimento residencial (Relatério Anual de
Avaliacédo da Atividade das CPCJ, 2022).

De acordo com Relatorio Anual de Avaliacdo da Atividade das CPCJ relativo ao ano de
2022, as principais situacdes de perigo comunicadas foram: Violéncia Doméstica, Negligéncia
e Comportamentos de Perigo na Infancia e Juventude. Estas referenciagdes sdo mais frequentes
entre os 0 e 0s 10 anos, permitindo constatar que estes eventos surgem precocemente na vida
das criancas (Relatorio Anual de Avaliacdo da Atividade das CPCJ, 2022).

Em 2022, 88.9% das medidas aplicadas foram em meio natural de vida (e.g. apoio junto
dos pais; apoio junto de outro familiar; confianca a pessoa idénea) e 11.1% corresponderam a
medidas de acolhimento residencial e acolhimento familiar. No que respeita a caracterizacdo

da pessoa tida como principal cuidadora das criancas e jovens com medida de promocao e



protecdo, na maioria das situacdes referenciadas, a familia bioldgica ou adotiva é a referéncia
com a qual a crianga ou jovem vive. A maior parte dos cuidadores séo do sexo feminino, com
idades compreendidas entre 0s 25 e 0s 54 anos de idade, com o segundo ou primeiro ciclo de
ensino béasico concluidos. Nestas familias, os rendimentos provém maioritariamente da
atividade profissional, sendo que 15% beneficiam do Rendimento Social de Insercdo (RSI).

As CPCJ desempenham um papel essencial na identificacdo e intervengdo em situagcdes
de perigo com criancas e jovens. Quando uma familia enfrenta uma variedade de problemas
que colocam em risco o desenvolvimento das criangas, esta entidade é ativada para avaliar e
tomar medidas de protecéo apropriadas.

Os servicos de apoio a pais e familias estdo também integrados em IPSS, como os
Centros de Aconselhamento Familiar e Apoio Parental (CAFAP), escolas, centros de saude, e
outras valéncias da comunidade. Nestes servigos, 0s pais podem receber apoio no exercicio das
suas funcbes parentais. Este apoio pode ser um apoio individualizado, prestado por
profissionais do setor social, em atendimentos regulares, até que as necessidades que
originaram o atendimento estejam supridas, ou pode ser dado as familias através de um
programa parental baseado na evidéncia (PPBE). Estes servicos sdo considerados entidades de
primeira linha, para onde as CPCJ referenciam as familias com medida de apoio junto dos pais,

para que recebam intervencéo.

1.5 O presente estudo

Apesar de a medida de apoio juntos dos pais ser a medida de promocé&o e protecdo mais
frequentemente aplicada pelas CPCJ, no contexto nacional ainda ndo ha conhecimentos
suficientes sobre as praticas parentais e 0 ajustamento psicol6gico dos pais de criancas
referenciadas pelas CPCJ com medida de apoio junto dos pais.

Neste sentido, e dando resposta a esta lacuna, o presente estudo tem como finalidade
caraterizar as praticas parentais e o ajustamento psicoldgico de familias acompanhadas pelas
CPCJ do distrito do Porto, com medida de apoio junto dos pais. Esta caracterizacdo sera feita

em funcdo do motivo de sinalizacdo e acompanhamento junto da CPCJ.



2. METODO

2.1 Participantes

A tabela 1 apresenta as caracteristicas sociodemogréaficas da amostra. Esta é constituida
por 191 participantes dos quais fazem parte pais e criangas acompanhadas pelas CPCJ do
distrito do Porto, com medida de apoio junto dos pais. A idade média dos pais 36.61 (DP=7.32),
sendo que a maioria sdo maes (87.4%). Relativamente ao estatuto ocupacional, os participantes
sdo sobretudo desempregados (n=94; 49.2%), ou empregados (n=77, 40.3%). As Familias tém
em média 2.55 filhos (DP=1.16).

As criangas sinalizadas s&o maioritariamente do sexo masculino (n=121, 63.4%), com
média de idades de 9 anos (DP=1.87). Quanto ao nivel de escolaridade da crianca, frequentam
maioritariamente o pré-escolar e 1° ciclo (n=129; 67.5%). No que respeita as sinalizacdes 116
criancas (60.7%), estdo sinalizados pela primeira vez e 75 criangas (39.3%) tém sinalizacéo
anterior. Os motivos de sinalizacdo s&o exposi¢do a violéncia doméstica (37.7%), negligéncia
(25.1%), comportamentos disruptivos (22%) ou outros (15.2%).
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Tabela 1

Caracteristicas Sociodemogrdficas dos Participantes

Caracteristicas sociodemograficas N=191
n %
Idade média dos pais (DP) 36.61 (7.32)
Género
Masculino 24 12.6
Feminino 167 87.4
Estatuto Ocupacional
Empregado 77 40.3
Desempregado 94 49.2
Outro 16 8.3
Missing 4 2.1
NUmero de filhos (DP) 2.55 (1.16)
Idade média das criancas (DP) 9 (1.87)
Género da crianga
Masculino 121 63.4
Feminino 70 36.6
Nivel de escolaridade da crianca
Pré-escolar e 1° ciclo 129 67.5
2°e 3°ciclo 58 30.4
Missing 4 2.1
Sinalizaces
Sinalizagéo anterior 75 39.3
Nova sinalizacdo 116 60.7
Motivo da sinalizacdo
Comportamentos disruptivos 42 22
Negligéncia 48 25.1
Exposicdo a violéncia doméstica 72 37.7
Outro 29 15.2
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2.2 Procedimento

O presente estudo usa dados secundarios do projeto de investigacdo REUNIRmais e
RealFamilies, promovidos pela Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacdo da
Universidade do Porto, e financiados pela Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia. O
primeiro projeto tem como objetivo avaliar a efetividade da intervencgéo parental Standard
Tiple P em familias acompanhadas pelas CPCJ do distrito do Porto, enquanto o segundo visa
avaliar os efeitos da intervengdo, assim como 0 seu custo-efetividade, numa amostra de
familias com caracteristicas de vulnerabilidade. Para a avaliacdo dos efeitos da intervencao
sdo comparados dois grupos, o de intervencao que recebe a intervencao Standard Triplo P e
o0 de controlo que recebe a intervencdo habitual. Os projetos tém um parecer favoravel da
Comissdo de Etica da Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacio da Universidade do
Porto (Ref. 2020/04-2 e Ref. 2023/02-10).

A selecdo dos participantes foi feita de acordo com a indicacdo das CPCJ do distrito
do Porto, de acordo com os critérios de inclusdo e exclusdo definidos. Os critérios de
inclusdo sdo a familia identificada integrar no seu agregado uma crianca com idade
compreendida entre 0s 6 e 0s 11 anos de idade. Os critérios de exclusdo aplicados foram: a)
um dos pais ou ambos ou a crianga apresentarem alguma perturbacdo mental severa; b) um
dos pais ou ambos ou a crianca evidencia incapacidade para ler e compreender portugués e
C) a crianga tomou ou toma medicacdo no ultimo més que possa afetar os niveis de cortisol.

Os projetos integram diferentes momentos de avaliagdo, num design longitudinal. No
presente estudo foram utilizados dados do primeiro momento de avaliacdo, tendo por isso
um design transversal. Apds a obtencdo do consentimento informado, os pais participaram
numa sessao com um dos elementos da equipa de investigacdo, onde através de entrevista,
o0 elemento da equipa de investigacao recolheu informacéao através dos instrumentos abaixo

apresentados.

2.3 Instrumentos

Questionério de caracterizagdo familiar
Este questionario inclui questdes relativas a descricdo familiar, nomeadamente,

género da crianga, idade, configuracdes do agregado familiar, e situacdo familiar, que inclui
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0 apoio social do Estado ou do Municipio. Apesar deste questionario ser preenchido nos trés
momentos de avaliagdo, no presente estudo sdo utilizados apenas os dados do primeiro
momento de avaliacdo. As informacdes referentes ao motivo do acompanhamento da familia
na CPCJ foram obtidas junto do profissional responsavel na CPCJ.

Alabama Parenting Questionnaire (APQ)

O Alabama Parenting Questionnaire foi utilizado para avaliar as préaticas educativas
parentais. Este instrumento possui 42 itens organizados em cinco dimens@es: envolvimento;
parentalidade positiva; monitorizacdo pobre; disciplina inconsistente e puni¢do fisica
(Nichols et al., 2022). Cada item é avaliado numa escala de 5 pontos, variando de 1
(“Nunca”) a 5 (“Sempre”). A literatura reconhece diferentes estruturas fatorais, de cinco,
quatro e trés. O modelo de trés fatores, utilizado no presente estudo, incorpora praticas
positivas (parentalidade positiva), monitorizacdo pobre e praticas ineficazes, num total de
20 itens. No presente estudo, foi utilizada a versdo portuguesa (Nogueira et al., 2019).

No que se refere as suas qualidades psicométricas, foi relatada uma elevada consisténcia
interna, alfa de Cronbach a variar entre .79 e .76, para préaticas positivas e monotorizagdo
pobre, respetivamente. O fator relacionado com as praticas ineficazes evidencia um valor de
.49, razéo pela qual néo foi usado no presente estudo.

Escala Parental (PS)

A Escala Parental é a adaptacdo portuguesa da Parenting Scale (Arnold et al.,1993).
Consiste num questionario que avalia as praticas educativas parentais relativas a
comportamentos problematicos dos seus filhos. Este instrumento é composto por um total
de 30 itens organizados em trés subescalas, Permissividade, caracterizada por uma disciplina
inconsistente, Sobrerreatividade, relacionada com uma disciplina autoritaria, e Hostilidade.
A cada item os pais respondem numa escala de um a sete pontos, onde indicam como agem,
com descritores especificos nos extremos (Irvine et al., 1999; Nogueira et al., 2021). No
presente estudo verificaram-se valores aceitaveis do alfa de Cronbach, nas subescalas
Hostilidade, Permissividade e Sobrerreatividade, de .61, .62. e .70, respetivamente. Para a
analise das préaticas parentais foram utilizados pontes de corte referentes a presenca de
praticas ineficazes de Hostilidade (2.5), Permissividade (3.4) e Sobrerreatividade (3.9) para
pais, e Hostilidade (2.4), Permissividade (3.6) e Sobrerreatividade (4.0) para mées (Rhoades
& O’Leary, 2007).
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Escala de Depressédo, Ansiedade e Stresse (DASS)

A Escala de Depresséo, Ansiedade e Stresse (Depression, Anxiety and Stress Scale),
desenvolvida por Lovibond e Lovibond (1995) visa avaliar sintomas de Depressdo,
caracterizada por falta de auto-estima e associada a uma baixa possibilidade de a pessoa
atingir objetivos de vida significativos; Ansiedade, que salienta as varia¢Ges entre o estado
permanente de ansiedade e respostas intensas de medo e Stress que refere estados de
excitacdo e tensdo constante. A DASS tem duas versdes: a versdo original que contempla
um total de 42 itens e a de 21 itens, DASS-21. Para o presente estudo foi utilizada a versao
portuguesa adaptada e validada por Pais-Ribeiro et al., (2004) com 21 itens. As opcdes de
resposta compreendem uma escala de 4 pontos com as seguintes opgoes: 0 (“Nao se aplicou
nada a mim”), 1 (“Aplicou-se a mim algumas vezes”), 2 (“Aplicou-se a mim muitas vezes”)
e 3 (“Aplicou-se a mim a maior parte das vezes”). Os itens devem ser preenchidos por
referéncia a ultima semana. No presente estudo o alfa de Cronbach foi de .90 para a escala
de depressdo, .95 para ansiedade e .90 para a escala de stress. Na analise dos sintomas de
depressdo, ansiedade e stress, foram estabelecidos pontes de corte para sintomatologia
moderada (Lovibond & Lovibond, 1995), iguais ou superiores a 14 para 0s sintomas de
depressao, iguais ou superiores a 10 para os sintomas de ansiedade, e iguais ou superiores a

19 para os sintomas de stress.
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3. RESULTADOS

Para analisar as diferencas do ajustamento psicologico e das préaticas educativas

parentais (varidvel dependente) tendo em consideracdo os valores de referéncia para uma

sintomatologia moderada foram realizados testes t para amostras unicas. Os resultados da

tabela 2 mostram que as praticas parentais, tanto para méaes, como para pais estdo abaixo dos

valores de referéncia utilizados como indicadores de praticas ineficazes, exceto no que

concerne a sobrerreatividade dos pais, que parece indicar um resultado clinico.

Relativamente aos sintomas de depressdo, ansiedade e stress dos participantes estdo

significativamente abaixo dos valores de referéncia utilizados como indicadores de sintomas

moderados.
Tabela 2
Comparagcao dos valores médios das variaveis dependentes com os valores de referéncia
Valor
Variavel dependente re?eGré M (DP) t (g Cdoro:gn
ncia
Hostilidade: Pais (PS) 25  1.45(0.53) -8.22 (16)*** -1.99
Permissividade: Pais (PS) 3.4 2.61 (0.82) -3.82 (15)** -0.96
Sobrerreatividade: Pais (PS) 3.9 3.22(1.32) -2.11 (16) -0.51
Hostilidade: Maes (PS) 2.4 1.74 (0.92) -7.95 (121)*** -0.72
Permissividade: Maes (PS) 3.6 2.57 (1.05) -10.74 (120)*** -0.98
Sobrerreatividade: Maes (PS) 4 3.61 (1.33) -3.16 (120)** -0.29
Depressdo (DASS) 14 4.63 (5.33) -20.75 (138)*** -1.76
Ansiedade (DASS) 10  3.78 (4.27) -17.14 (138)*** -1.45
Stress (DASS) 19  6.56 (5.13) -28.67 (139)*** -2.42

***p<.001; **p<.01; *p<.005
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A tabela 3 mostra a comparacdo dos valores médios das praticas parentais e do
ajustamento psicoldgico dos pais face a um acompanhamento anterior ou nao na CPCJ. Os
resultados mostram que as praticas educativas parentais ndo se diferenciam pelo
acompanhamento na comissdo de prote¢do. De igual forma, os niveis depressdo, ansiedade
e stress também ndo sdo diferentes quando hd uma sinalizacdo anterior ou uma nova

sinalizagéo.

Tabela 3
Comparagcdo dos valores médios das variaveis dependentes com sinalizagéo anterior

Sinalizagdo anterior

Variével dependente Sim Né&o t(gl)
M DP M DP
Préticas positivas (APQ) 47.04 5.68  47.06 5.47 0.03(182)
Monitorizacéo pobre (APQ) 7.77 4.41 7.06 3.62 -1.19(182)
Hostilidade (PS) 171 092  1.70 0.86 -0.51(137)
Permissividade (PS) 253 111 260 0.98 0.39 (135)
Sobrerreatividade (PS) 3.56 1.38 3.57 1.32 0.06(136)
Depressio (DASS) 502 520 4.38 5.42 -0.69(137)
Ansiedade (DASS) 444 460  3.36 4.03 -1.46(137)
Stress (DASS) 6.92 506  6.33 520  -0.66 (138)

Na tabela 4 séo apresentados as médias, desvios-padrdo e os resultados da analise de
variancia referente as diferencas entre os resultados das variaveis dependentes a respeito dos
motivos de sinalizacdo. Como se constata na tabela, as praticas parentais e o0 ajustamento

psicoldgico dos pais ndo variam em funcdo do motivo de sinalizagcdo na CPCJ.
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Tabela 4

Media, Desvio-padrao e Analises de Unidirecionais de Variancia entre Praticas Parentais e Ajustamento Psicolégico e o motivo de sinalizacdo

Comportamentos

Variavel dependente disruptivos Negligéncia Violéncia Dom.  Outros F(gl) Mo’
M DP M DP M DP M DP

Préticas positivas (APQ) 47.31 4.63 46.0 6.21 4743 567 47.52 5.23 0.77(3) .01
Monitorizagdo pobre (APQ) 7.90 5.20 738 321 748 412 621 230 1.05 (3) .02
Hostilidade (PS) 1.64 0.72 1.79 091 178 103 149 0.61 0.71(3) .02
Permissividade (PS) 2.42 1.06 263 103 269 1.06 243 094 0.61(3) .01
Sobrerreatividade (PS) 3.81 1.24 382 135 336 129 337 154 1.28(3) .03
Depressdo (DASS) 3.45 4.60 539 512 463 513 509 6.85 0.78 (3) .02
Ansiedade (DASS) 2.77 3.91 416 410 375 418 470 512 1.01 (3) .02
Stress (DASS) 5.61 5.08 6.85 461 675 524 6.96 582 0.45 (3) .01
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4. DISCUSSAO

O presente estudo teve como finalidade apresentar a caracterizacdo das praticas e
comportamentos parentais e 0 ajustamento psicolégico de pais de criangas sinalizadas pela
CPCJ com medida de apoio junto dos pais e avaliar diferencas nestas variaveis dependentes
em funcd@o do motivo de sinalizag&o e da existéncia de acompanhamentos prévios pela CPCJ.

Os resultados obtidos neste estudo indicam que os valores das praticas parentais
avaliadas pelo instrumento PS (permissividade; hostilidade; sobrerreatividade), tanto para
mées como para pais, estéo significativamente abaixo dos valores de referéncia estabelecidos
pela escala como praticas ineficazes. Isto significa que as praticas das maes e dos pais
relativamente a permissividade, hostilidade ou sobrerreatividade ndo séo elevadas, e ndo tém
significado clinico. No entanto, a sobrerreatividade é uma excecéo, porgue no caso dos pais,
apresenta um valor semelhante ao valor de referéncia da escala. Isto indica que os pais
reagem de forma negativa e exagerada ao comportamento inadequado da crianca. Este
resultado parece estar de acordo com os estudos descritos na literatura que sugerem que nos
pais com perfis autoritarios, existe uma ligacdo entre uma parentalidade coercitiva,
caracterizada por um padrdo de disciplina punitiva que ndo proporciona 0 pensamento
autonomo da crianca, e 0 comportamento desadequado da crianga (Ang, 2008; Cruz, 2013).
Embora estes resultados ndo demonstrem préticas parentais ineficazes em geral, na literatura
sdo descritos estudos que evidenciam que as praticas parentais tendem a ser menos positivas
quando existem preocupacOes especificas face ao desenvolvimento dos filhos, como o
comportamento infantil inadequado, que pode influenciar uma disciplina sobrerreativa da
parte dos pais (Lorber & O’Leary, 2005).

O estudo de Nogueira et al. (2021), com uma amostra de médes acompanhadas pelos
servigos sociais na zona Norte de Portugal, apresenta resultados semelhantes no momento
de avaliacdo antes da intervencdo tanto para as praticas parentais avaliadas pelo APQ
(préticas positivas, monitorizacdo pobre), como pelo PS (permissividade, hostilidade,
sobrerreatividade), como pelo DASS (depresséo, ansiedade, stress). Os resultados sugerem
que as caracteristicas de parentalidade e de saide mental dos pais, ao ndo terem significado
clinico, ndo constituem um risco acrescido para o bem-estar das criancas.

O presente estudo avaliou também as diferencas nas praticas parentais e o

ajustamento psicoldgico dos pais em funcdo do motivo de sinalizacdo, ou da existéncia de
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sinalizacOes anteriores. Os resultados indicam que o motivo de sinalizacgéo e as sinalizacbes
anteriores, enquanto variaveis independentes, ndo apresentam efeitos nas praticas parentais,
avaliadas pelo PS (permissividade, hostilidade, sobrerreatividade) e pelo APQ (praticas
positivas, monitorizacdo pobre), nem no ajustamento psicoldgicos avaliado pelo DASS
(depressédo, ansiedade, stress). Os resultados sugerem que os valores médios das variaveis
dependentes sdo semelhantes, independentemente dos motivos de sinalizacdo ou da
sinalizacdo anterior.

Os resultados do presente estudo ndo corroboram os dados de estudos anteriores que
indicam que os cuidadores das criancas referenciadas ao sistema de promocéo e protecao,
evidenciam vulnerabilidades no comportamento parental, assim como problemas de saude
mental, com predominancia de sintomas de ansiedade e stress, associados a situacdes de
maus-tratos e negligéncia infantil (McConnell et al., 2011, Stith et al., 2009).

No entanto, estes resultados podem ser lidos a luz da abordagem realizada pelas
CPCJ. De acordo com dados do Relatério Anual de Avaliacéo das atividades das CPCJ de
2022, as acgdes aplicadas relativamente a medida de apoio juntos dos pais visam um dominio
de intervencdo relacionado, maioritariamente, com as competéncias parentais. Estas acoes
sdo particularmente importantes para uma resposta ajustada as necessidades das criangas,
mas especialmente as necessidades dos pais. Neste sentido, através de uma intervencao
preventiva sdo definidos objetivos que visam uma melhor capacitacdo parental, como o
apoio no desenvolvimento de estratégias de negociacdo para situacGes de conflito, e a
sensibilizacdo para a integracdo do papel da familia e dos pais para a promocao de um
desenvolvimento harmonioso da crianca. Este acompanhamento prestado pelas CPCJ pode
ter um impacto significativo no ajustamento psicolégico dos pais e nas suas praticas
parentais, quer quando confrontados com uma sinalizagdo prévia ou ndo, quer com diferentes
motivos de sinalizacdo, protegendo os pais de eventuais desajustamentos nas préaticas da
parentais (Relatorio Anual de Avaliacdo da Atividade das CPCJ, 2022).

Deste modo, a homogeneidade das caracteristicas de parentalidade e de ajustamento
psicolégico entre 0s pais sugere que 0S comportamentos parentais e 0 ajustamento
psicologico sdo semelhantes, justificando-se uma medida de acompanhamento também
semelhante e independente do motivo de sinalizacdo ou historico de sinalizacdes anteriores.

Os resultados deste estudo com pais de criangas sinalizadas a CPCJ sao relevantes

para informar e sensibilizar os profissionais e as entidades publicas que diariamente prestam
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servicos de apoio a familia, entre os quais as acGes de capacitacdo para a pratica da
parentalidade positiva.

E também importante referir as limitacdes do presente estudo. O facto de as medidas
utilizadas serem de autorrelato e derivarem da percecdo dos pais, pode apresentar um viés
inerente a desejabilidade social. Para dar resposta a esta limitagcdo, estudos futuros devem
procurar incluir diferentes medidas de avaliagdo de um mesmo construto e por diferentes
informantes.

Sendo o presente estudo de carater transversal, ndo podemos garantir a estabilidade
dos resultados obtidos ao longo do tempo, como tal, é importante que estudos futuros
avaliem as caracteristicas aqui estudadas ao longo do tempo, de modo a perceber como
evoluem as praticas parentais e 0 ajustamento psicologico dos pais acompanhados pelas
CPCJ.

5. CONCLUSAO

Os pais de criancas sinalizadas & CPCJ enfrentam desafios varios, alguns dos quais
relacionados com a sua parentalidade. De modo a apoia-los nesta dimenséo, € essencial que
0s servicos de apoio aos pais e as familias fornecam os recursos adequados para promover
praticas parentais positivas e a salde mental dos pais, a curto e a longo prazo, com vista a

promocao do bom desenvolvimento das criangas e do bem-estar familiar.
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