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Resumo

Atendendo ao muito recente surgimento e rapida propagacdo de instrumentos baseados na inteligéncia artificial,
nomeadamente da aplicacdo ChatGTP, e a inevitabilidade deles se virem a instalar na vida quer de alunos quer de
professores, nesta comunicagdo é proposta uma pratica pedagoégica inovadora, que ira constituir o contetido de uma
nova unidade curricular do tipo “competéncias transversais” a ser ministrada aos estudantes dos cursos de
Engenharia da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto. Esta comunicagdo resulta de uma reflexdo sobre
o modo como os novos desenvolvimentos tecnolégicos baseados na inteligéncia artificial poderdo interferir e
questionar os atuais métodos de ensino, de aprendizagem e de avaliagdo dos estudantes do ensino superior.

Estes novos instrumentos baseados na inteligéncia artificial tém implica¢des diretas no campo da educagdo, seja nas
formas de ensinar e de aprender, seja nas formas de avaliar. Atendendo a “revolu¢do” que podem representar, é
importante refletir sobre aquilo em que consistem, o modo como podem apoiar os professores na sua transmissao
de conhecimentos, o modo como podem apoiar os alunos nos seus processos de aquisi¢do e de inter-relacionamento
de conhecimentos, e 0 modo como poderdo condicionar os processos de avaliagao.
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transversais, Etica

1. Contextualizacao
1.1. O que é a inteligéncia artificial?

A Inteligéncia Artificial é uma drea de estudo multidisciplinar, que visa desenvolver sistemas, algoritmos,
maquinas e programas de computador capazes de entender, aprender, raciocinar, e tomar decisdes que
usualmente requerem a intervencdo da inteligéncia humana (Bostrom, 2019; Kurzweil, 2005;
Negnevitsky, 2011;Russel & Norvig, 2004).

A principal drea do conhecimento em que se baseia a inteligéncia artificial é a ciéncia da computacao,
que estabelece as bases tedricas e praticas do desenvolvimento de algoritmos, modelos e técnicas
computacionais. Mas também outras areas do conhecimento contribuem para o desenvolvimento de
modelos e instrumentos de inteligéncia artificial. Assim, a matemadtica e a estatistica estabelecem os
fundamentos teoéricos da modelagdo e analise de algoritmos (como sejam o machine learning, o
processamento de dados e as redes neuronais) (Jordan, 2019; Murphy, 2012). A ciéncia cognitiva estuda
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o0 modo como a inteligéncia humana, os processos mentais e a modelagem dos processos cognitivos
contribuem para o desenvolvimento de sistemas inteligentes. A neurociéncia computacional debruca-se
sobre o modo como a compreensdo do funcionamento do cérebro humano permite desenvolver
algoritmos e modelos de inteligéncia artificial. Complementarmente, a filosofia da mente estabelece os
fundamentos teoricos relacionados com a mente (incluindo o estudo da consciéncia e da inteligéncia).
Adicionalmente, a linguistica computacional debruca-se sobre o funcionamento da linguagem natural,
permitindo o desenvolvimento de técnicas e de algoritmos que possibilitam que os computadores
compreendam e processem a linguagem humana. E o machine learning utiliza técnicas estatisticas e
algoritmos de otimizacdo que permitem aos computadores o desenvolvimento de processos de
aprendizagem e de melhoria continua com base em dados (Domingos, 2017; Goodfellow, Bengio &
Courville, 2024).

A inteligéncia artificial tem inimeras aplicagdes, nomeadamente na automacgao industrial, assistentes
virtuais, diagndstico médico, previsdes de mercado, jogos, veiculos auténomos, e tradugdo de idiomas.

1.2. Abordagem e técnicas da inteligéncia artificial

A inteligéncia artificial recorre a um conjunto de abordagens e técnicas como sejam (Domingos, 2017;
Poole & Mackworth, 2023; Russel & Norvig, 2004): (i) o machine learning, que consiste em treinar os
computadores com base em dados, o que lhes permite identificarem padrdes, fazerem previsdes,
realizarem tarefas ou tomarem decisdes, sem que tenham sido especificamente programados para tal;
(ii) as redes neuronais artificiais, cujo funcionamento é analogo ao do cérebro humano, consistindo em
modelos matematicos constituidos por nés interligados (designados por neurénios) que processam
informagdes e permitem, entre outras coisas, o reconhecimento de padrdes, o processamento de
linguagem natural, e a visdo computacional; (iii) o processamento da linguagem natural, que possibilita
aos computadores a compreensdo, interpretacdo e resposta a informagdes ou instrugdes escritas ou
orais; (iv) a visdo computacional, que consiste no desenvolvimento de algoritmos de analise e
interpretacdo de imagens, reconhecimento de objetos ou mesmo identificacdo de rostos; e (v) os
sistemas especializados, que consistem em programas informaticos que possuem um conhecimento
especifico de determinadas areas (como sejam a medicina, finangas ou engenharia), conseguindo tomar
decisdes ou fazer recomendagdes com base nesse conhecimento.

1.3. Potencialidades da inteligéncia artificial em contextos de
ensino/aprendizagem

As principais potencialidades da inteligéncia artificial sdo (Mollick & Mollick, 2022a, 2022b; Terwiesch,
2023): (i) acesso instantaneo, relevante e preciso a informag¢des nas mais diversas areas do
conhecimento, o que facilita a compreensao de diferentes assuntos e fenémenos, em resposta a questdes
colocadas pelos utilizadores (Sweller, Ayres & Kalyuga, 2011); (ii) apoio personalizado aos utilizadores
- tutoria inteligente -, facilitando a compreensdo de conceitos, esclarecendo duvidas, e fornecendo
exemplos de aplicagdo, adaptando-se as suas necessidades individuais (Koedinger & Corbett, 2006;
Dowes, 2024) ; (iii) aprendizagem auténoma dos estudantes, que exploram os topicos que lhes
despertam maior interesse através da formulacao de perguntas, independentemente da existéncia ou
ndo de professor e de ambientes especificos de sala de aula; (iv) incentivo a curiosidade, encorajando os
estudantes a investigarem e analisarem com maior profundidade os assuntos que mais lhes interessam,
propondo sugestoes de leitura e/ou videos adicionais, e despertando o interesse em novos topicos e/ou
areas do conhecimento; (v) flexibilidade e disponibilidade permanente, ja que estes instrumentos estdo
disponiveis 24 horas por dia, e 7 dias por semana, o que é 1til para estudantes com limitagcdes de
tempo/horarios, que precisam de ajuda fora do hordrio escolar, que dificilmente conseguem aceder a
recursos educacionais, ou que preferem aprender ao seu préprio ritmo; e (vi) estimulo ao pensamento
critico, pois os estudantes sdo desafiados a formularem as perguntas adequadas, a analisarem as
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respostas, e a avaliarem a validade e a confiabilidade das informacgées, o que requer pensamento e
avaliagdo critica dos conteidos das diversas fontes de informagao. Outros autores realcam vantagens
como sejam: (i) a automacio de tarefas administrativas (tais como a avaliacdo de respostas de escolha
multipla, personalizacdo de horarios ou gestdo de notas), que libertam tempo que podera ser melhor
usado pelos professores em atividades mais interativas e de maior valor acrescentado (Selwynm, 2016;
VanLehn, 2011); ou mesmo (ii) analise preditiva de dados educacionais de modo a identificar padrdes
que permitam prever o desempenho dos alunos, o que pode permitir interven¢des precoces junto de
alunos com baixas performances e que requerem acompanhamento adicional (Baker, 2016; Baker,
Martin & Rossi, 2016).

Diversos autores defendem o uso do Chatgpt e de tecnologias baseadas na inteligéncia artificial no
ensino, aprendizagem e avalia¢do, como sejam Brooks (2018), Swiecki et al.,, (2022), Johanes & Thille
(2019), e Downes (2024).

1.4. Ameacas da inteligéncia artificial em contextos de ensino/aprendizagem

As principais ameacas colocadas pela inteligéncia artificial sdo (Mollick & Mollick, 2022a, 2022b;
Terwiesch, 2023): (i) enviesamento da informacdo e discriminagdo, decorrente da questionavel
qualidade dos dados em que a inteligéncia artificial se baseia, que podem refletir preconceitos existentes,
gerando respostas incorretas ou perpetuando estereodtipos e preconceitos raciais, socioeconémicos e de
género (Noble, 2018), o que requer uma diversificacio de dados e de fontes de informacdo, e a
implementacao de medidas que previnam ou corrijam os enviesamentos; (ii) difusdo de desinformacao,
pois as informagdes transmitidas podem ser incorretas se os dados nos quais se baseiam contiverem
erros, ou se as fontes de informagdo nao forem confidveis (O'Neil, 2016), o que é especialmente
preocupante em contextos educacionais; (iii) falta de transparéncia decorrente do desconhecimento,
por parte dos utilizadores, dos algoritmos e dos critérios em que se baseiam as respostas geradas,
podendo a interagdo com sistemas automatizados gerar incerteza e desconfianca; (iv) a excessiva
dependéncia da inteligéncia artificial pode reduzir o pensamento critico e a capacidade de resolucdo de
problemas por parte dos estudantes, pois a obten¢do instantdnea de respostas reduz a consciéncia do
esforco necessario requerido pela obtencdo de conhecimento de forma independente (Morozov, 2013);
(v) ameaca a privacidade e seguranca, que resulta da troca de informagdes de carater pessoal e
educacional para alimentar os sistemas de inteligéncia artificial (Boyd, 2014), sendo necessario
implementar medidas adequadas que protejam essas informagdes e previnam o acesso nao autorizado
a dados sensiveis; (vi) perda de controle sobre o processo educacional (nomeadamente sobre os
conteudos curriculares, e os métodos de ensino e avaliagdo), o que pode resultar na desvalorizacdo
profissional e perda de autonomia, criatividade e inovacido por parte dos professores (Robinson &
Aronica, 2016); e (vii) falta de empatia e de compreensdo emocional por parte das maquinas, o que limita
as interagdes pessoais e o suporte humano e psicolégico aos estudantes, em situa¢des emocionalmente
sensiveis ou desafiadoras (Carr, 2011; Turkle, 2016), o que pode conduzir a despersonalizacdo do
ensino/aprendizagem (Turkle, 2012).

Os principais receios explicitados dos professores - identificados através de conversas informais com
professores do ensino superior (a maioria na Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto), e de
pesquisa bibliografica - referem-se a: (i) qualidade da educagio, ja que as maquinas por si sé ndo sdo
garantes de qualidade de ensino/aprendizagem, e ndo sio capazes de substituir a interagdo humana, as
capacidades socio-emocionais, e a compreensio profunda dos estudantes, tarefas que apenas podem ser
asseguradas por professores reais (Gardner & Davis, 2014; Postamn, 1993); (ii) a progressiva
automacdo ameaca substituir os empregos dos professores e de outros profissionais de educacdo
(Seldon & Abidoye, 2018); (iii) ética e privacidade, pois a proliferacdo da inteligéncia artificial gera
preocupacdes referentes ao acesso dos estudantes a informacgdes sensiveis, bem como ao seu uso
adequado respeitando os principios éticos; (iv) confiabilidade versus enviesamentos decorrentes do
tipo e qualidade dos dados usados para treinar os computadores, sendo elevado o potencial de
disseminac¢do de informagdes imprecisas, incorretas ou enviesadas; e (v) falta de personalizacdo do
ensino, pois ndo é possivel replicar através de maquinas o atendimento personalizado ao estudante por
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parte do professor, que é uma componente fundamental de todos os processos educativos (Turkle,
2012).

Os autores que tém vindo a manifestar maiores preocupagdes com o uso da inteligéncia artificial no
ensino e na aprendizagem sdo: Postman (1993), Turkle (2016), e Morozov (2013).

2. Criacao de uma nova unidade curricular de competéncias
transversais

2.1. Objetivos e publico-alvo

Esta nova unidade curricular de competéncias transversais, baseada no conhecimento e no uso da
inteligéncia artificial (cuja proposta é aqui apresentada, mas que ainda nao foi implementada), destina-
se aos estudantes das diversas licenciaturas em Engenharia da Faculdade de Engenharia da
Universidade do Porto, embora a sua frequéncia possa ser alargada a estudantes doutras licenciaturas e
mestrados de diferentes instituicdes de ensino superior (e a estudantes Erasmus e internacionais).

Os objetivos gerais desta nova unidade curricular consistem em: (i) dotar os estudantes de competéncias
para lidarem com as ferramentas de inteligéncia artificial (em especial com o ChatGPT); (ii) definir uma
politica de utilizagdo do chatGPT em contexto de sala de aula, atendendo as potencialidades e limitagées
deste tipo de ferramentas, e (ii) esclarecer o modo como o ChatGPT podera ser utilizado em contexto de
avaliacdo dos estudantes.

Os objetivos especificos de aprendizagem consistem em: (i) compreender os conceitos basicos, técnicas
e fundamentos da inteligéncia artificial (incluindo processos de machine learning, algoritmos de
pesquisa, redes neuronais, automatizagido do raciocinio, e processamento de linguagem natural); (ii)
compreender e identificar as diversas aplicagdes da inteligéncia artificial em diversas areas como a
industria, a engenharia, a medicina, as finangas, o transporte e o entretenimento; (iii) aplicar o
conhecimento tedrico adquirido em projetos praticos, desenvolvendo capacidades e competéncias
técnicas de andlise de dados, e implementacao de algoritmos de machine learning, programacao, treino
de modelos, e avaliacdo do desempenho, entre outros; (iv) discutir e refletir sobre a responsabilidade e
as implicagdes éticas e sociais decorrentes do uso da inteligéncia artificial (nomeadamente referentes a
privacidade de dados, enviesamentos algoritmicos, automacio dos empregos, e equidade na tomada de
decisdes); (v) incentivar o trabalho de grupo e a comunicacdo efetiva (oral e escrita) de ideias e
resultados em projetos colaborativos dirigidos a diferentes publicos, envolvendo a inteligéncia artificial;
(vi) promover o pensamento critico e a resolucdo de problemas na andlise e avaliacao de algoritmos de
inteligéncia artificial, identificando as suas vantagens e limita¢des, e propondo solugdes alternativas; e
(vii) capacitacao dos estudantes para acompanharem a rapida evolucdo na area da inteligéncia artificial,
apostando na aprendizagem continua e ao longo da vida, e na capacidade de adaptagdo a novas
tecnologias e abordagens. Estes objetivos deverao ser devidamente adaptados aos contextos especificos
dos estudantes, instituicdes e programas de estudo, garantindo um uso relevante, abrangente e critico
da inteligéncia artificial nos processos de ensino, aprendizagem e avaliagao.

2.2. Metodologia

No ambito desta nova unidade curricular, deverdo transmitir-se aos estudantes: (i) regras sobre as
condi¢des em que este instrumento poderd ou ndo ser utilizado na aula e na realizagdo de
trabalhos/relatdrios; (ii) a consciencializagdo para o facto de que este tipo de instrumentos veiculam
informacgdo potencialmente enganadora, pelo que deverao ser estabelecidas regras claras que permitam
responsabilizar os estudantes relativamente aos resultados obtidos; (iii) principios de honestidade e
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ética na utilizacdo destes instrumentos; (iv) orienta¢ées relativas as formas de citacio e creditacdo de
resultados obtidos através destas ferramentas; e (v) a sua utilizacdo como ferramenta(s) de
aprendizagem e ndo apenas para a producio de contetidos (Mollick & Mollick, 20223, 2022b).

Deverdo, também, realcar-se as limitagdes da inteligéncia artificial (em especial do ChatGPT),
nomeadamente nos seguintes aspetos: (i) a minimizagdo do esfor¢o por parte dos estudantes conduz,
em geral, a fracos resultados de aprendizagem; (ii) ndo se deve acreditar em tudo aquilo que é dito pelo
ChatGPT, procurando sempre confrontar e testar a informacdo que ele fornece com informagdes
provenientes de outras fontes; e devendo os estudantes ser responsabilizados por erros ou omissoes, o
que lhes requer conhecimentos suficientes sobre o tema que estdo a examinar para que possam obter,
de forma critica, bons resultados; (iii) sempre que o ChatGPT seja utilizado, tal devera ser referido,
devendo ser-lhe atribuidos os devidos créditos, de forma a respeitar os principios éticos de publicac¢io;
e (iv) esta ferramenta sé devera ser utilizada quando tal se justifique, isto é, apenas quando permite
acrescentar conhecimentos validos.

Assim, a combinacdo de diferentes metodologias de ensino e aprendizagem nesta nova unidade
curricular promove uma experiéncia educacional dindmica, que se ajusta as necessidades e interesses
dos estudantes, e que lhes possibilita uma melhor compreensao da forma como a inteligéncia artificial
pode ser usada em diferentes contextos. Estas metodologias incluem: (i) aprendizagem baseada em
problemas, sendo os estudantes confrontados com problemas do mundo real relacionados com o uso da
inteligéncia artificial, fazendo a sua andlise e resolugdo através de respostas colaborativas em grupo e
de pesquisas independentes; (ii) aprendizagem baseada em projetos, em que os estudantes podem
aplicar os conceitos aprendidos a situagdes praticas reais em diferentes contextos; (iii) estudos de caso,
resultantes da aplicagdo da inteligéncia artificial a diversas areas tais como a engenharia, a educagio, a
saude, as finangas ou a automacio, que realcam os desafios, beneficios e consequéncias éticas associadas
ao uso da IA; (iv) jogos educativos e simulag¢des, que permitem ilustrar de forma interativa e abrangente
conceitos complexos de inteligéncia artificial, possibilitando aos estudantes o contacto com diferentes
cendrios, e a tomada de decisdes que afetam os resultados; (v) aprendizagem colaborativa, que se traduz
em discussdes em grupo, debates e trabalhos de grupo, que podem estimular a troca de ideias,
assentando na construgio de um conhecimento coletivo sobre inteligéncia artificial; (vi) ensino hibrido,
que aumenta a flexibilidade do ensino e da aprendizagem através da juncdo de métodos presenciais e
online, o que permite aos estudantes acederem a diferentes contetdos, recursos e atividades de
aprendizagem em diferentes formatos, e de acordo com o seu proéprio ritmo; (vii) palestras e seminarios
apresentados por especialistas em inteligéncia artificial, que permitem substanciar melhor os conceitos
e ilustrar as tendéncias da IA, estimulando o debate e a reflexdo critica; e (viii) avaliagao formativa, que
consiste em feedback regular que possibilita aos estudantes monitorizarem o seu progresso e
melhorarem as suas capacidades e competéncias na aplicagdo da inteligéncia artificial.

Relativamente aos processos de avaliacao, o ChatGPT coloca em causa a realizagdo de muitos trabalhos
por parte dos estudantes como sejam ensaios, relatérios, projetos ou mesmo teses. Os alunos tenderao
a facilitar cada vez mais este tipo de trabalhos, com base na minimizacao do esforc¢o, e em procedimentos
de “copy/paste”, o que é um aspeto negativo decorrente do recurso a este tipo de instrumentos.

Um aspeto positivo do ChatGPT (e de outros instrumentos baseados na inteligéncia artificial) que
importa referir refere-se ao seu importante contributo para ultrapassar barreiras linguisticas, quer no
que se refere ao acesso a um enorme manancial de informacao, quer a facilitacdo na expressao escrita.

2.3. Resultados esperados

Os resultados esperados nesta nova unidade transversal consistem em: (i) compreender os conceitos
principais relacionados com a inteligéncia artificial, como sejam os algoritmos de machine learning, as
redes neuronais, e o processamento de linguagem natural; (ii) aplicagdo pratica dos conceitos e técnicas
aprendidos a situagdes do mundo real, no que concerne a resolucdo de problemas complexos e ao
desenvolvimento de solu¢des usando a inteligéncia artificial; (iii) andlise critica dos impactos sociais,
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econdmicos, éticos, ambientais e legais decorrentes do uso da inteligéncia artificial em diferentes
situacdes; (iv) desenvolvimento de competéncias para trabalhar em equipa (nomeadamente da
capacidade de comunicac¢ido eficaz das ideias e de cooperagcdo) em projetos relacionados com a
inteligéncia artificial; (v) incentivo ao pensamento critico e inovador no desenvolvimento de solu¢des
para desafios especificos, explorando novas técnicas e abordagens da inteligéncia artificial; (vi)
desenvolvimento de competéncias técnicas de implementacdo de sistemas baseados na inteligéncia
artificial, como sejam a programacio, a analise de dados, e a visualizacao; (vii) reforco da consciéncia
sobre as implicag¢des sociais, econdmicas, éticas e politicas decorrentes do uso da inteligéncia artificial,
no que se relaciona com a privacidade, enviesamentos algoritmicos, ou automatizagio do trabalho; e
(viii) aposta numa mentalidade de aprendizagem ao longo da vida, reconhecendo a importancia de estar
atualizado com os avancos rapidos e continuos da inteligéncia artificial.

Esta nova unidade curricular deve, assim, preparar os alunos para compreenderem, aplicarem e
analisarem criticamente os conceitos e técnicas relacionados com a inteligéncia artificial, e desenvolver
nos estudantes capacidades e competéncias de: selecio de informacdo; andlise critica; consciéncia
ética/moral; pensamento criativo, atitudes colaborativas, e responsabilidade e honestidade nos
processos de aprendizagem. Estas competéncias poderdo ser aplicadas de forma transversal, aos
processos de ensino, aprendizagem e avaliacdo de todas as unidades curriculares, independentemente
do seu contetido programatico.

A avalia¢do do nivel de atingimento dos resultados visados com a implementagdo desta nova unidade
curricular pode ser realizada através de diversos dados e métricas, nomeadamente: (i) avaliacdo do
desempenho dos estudantes, incluindo avaliagées formativas e sumativas (testes, trabalhos, projetos,
apresentagdes e participacdo na aula), que mostra em que medida os conceitos de inteligéncia artificial
foram compreendidos e aplicados pelos estudantes; (ii) recolha do feedback dos estudantes através de
pesquisas, questionarios e discussdes em sala de aula, que permite ajuizar a eficicia do curso, no que se
refere ao seu conteudo, métodos de ensino, recursos utilizados, e suportes disponibilizados; (iii)
portefélios de aprendizagem, que ilustram o progresso ao longo do curso, expresso nos trabalhos
realizados, projetos concluidos, e reflexdes dos estudantes sobre a evolu¢do da sua aprendizagem; (iv)
taxas de conclusio e de retencdo, que indicam o nivel de compromisso e de satisfacdo dos estudantes
com o curso; (v) desempenho em avaliagdes externas, nomeadamente através de exames padronizados
ou certificagdes relacionadas com a inteligéncia artificial, que permitem aferir os conhecimentos e
competéncias dos estudantes nesta area; (vi) observagdes em sala de aula, realizadas diretamente por
supervisores, colegas ou especialistas em educagio, que podem discernir o empenho dos estudantes, a
eficicia dos métodos de ensino, e o ambiente de aprendizagem; (vii) avaliacdo da qualidade e dos
resultados de projetos e pesquisas realizados pelos estudantes, que demonstra a sua capacidade de
aplicagdo de conceitos e técnicas de inteligéncia artificial de forma eficaz em situacées do mundo real; e
(viii) indicadores de empregabilidade, que permitem acompanhar a trajetéria dos estudantes apés a
conclusdo do curso, no que se refere a percentagem dos que estdo empregados, tipos de emprego, e
feedback de empregadores, o que ajuda a avaliar o impacto da unidade curricular no desenvolvimento
de competéncias importantes para o mercado de trabalho.

4. Conclusoes

As oportunidades decorrentes do recurso ao ChatGPT no ensino e aprendizagem da area das
engenharias sdo: (i) acesso instantaneo a informacgdes técnicas relevantes para as engenharias
(conceitos tedricos, equagoes, processos de calculo, padrdes de projetos); (ii) apoio na resolucio de
problemas complexos de engenharia, ajudando os estudantes a perceber os conceitos e a aplicar
métodos de resolugdo apropriados; (iii) exploracdo de diferentes cenarios e realizagdo de simulagdes
virtuais relacionadas com projetos de engenharia, que permitem experimentar e testar solucdes de
forma interativa; (iv) ajuda na pesquisa e revisdo de literatura académica relevante para estudos e
projetos, facilitando a obtencao de referéncias bibliogréaficas; (v) feedback instantaneo sobre defini¢cdes
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e conceitos técnicos, ajudando os estudantes a esclarecer duvidas e a consolidar o seu conhecimento de
topicos especificos de engenharia.

As ameacas decorrentes do recurso ao ChatGPT no ensino e aprendizagem da area das engenharias sao,
por seu turno: (i) enviesamentos ou imprecisdes nas respostas relacionadas com conceitos técnicos, que
podem conduzir a uma compreensao incorreta ou incompleta por parte dos estudantes; (ii) dependéncia
excessiva do ChatGPT para resolver problemas de engenharia, o que pode prejudicar o desenvolvimento
de capacidades analiticas e de espirito critico; (iii) o uso indiscriminado do ChatGPT aumenta o risco de
plagio, em especial se os estudantes copiarem diretamente as respostas geradas automaticamente, sem
compreenderem completamente o seu contetido; (iv) o uso exclusivo do ChatGPT pode reduzir a
interacdo entre alunos e professores, e entre os proprios alunos, prejudicando o desenvolvimento de
capacidades de colaborag¢do e comunicagao; (v) a interagdo com o ChatGPT pode suscitar preocupagdes
de seguranca e privacidade, em especial se informacgdes confidenciais relacionadas com projetos de
engenharia forem compartilhadas.

Face a estas potencialidades e ameacas, sdo as seguintes as recomendac¢des para o uso do ChatGPT nas
instituicdes de ensino superior: os professores devem incentivar os estudantes a: (i) validar as respostas
fornecidas pelo ChatGPT com fontes confiaveis, complementando-as com outras ferramentas de
pesquisa e métodos de aprendizagem, e com a sua propria compreensao e analise; (ii) usar o ChatGPT
como uma ferramenta para iniciar discussoes e colaborar na resolu¢do de problemas de engenharia, em
vez de depender exclusivamente das respostas por ele geradas; (iii) desenvolver capacidades de
pensamento critico, desafiando-os a questionar e analisar as respostas fornecidas pelo ChatGPT, e a
avaliar a sua validade, precisdo, objetividade e relevancia; (iv) estabelecer diretrizes claras de uso do
ChatGPT, nomeadamente no que se refere a sua utilizacdo de forma ética e responsavel, e as expetativas
em relagdo a originalidade e independéncia dos trabalhos; (v) integragdo do ChatGPT numa abordagem
mais ampla de ensino e de aprendizagem, complementando os métodos tradicionais de ensino e de
interacdo, em vez de os substituir por completo.

A razdo desta reflexdo se inserir no ambito de uma unidade curricular que verse o desenvolvimento de
competéncias transversais justifica-se pelo facto de que as competéncias que se vao desenvolver nos
estudantes serem generalizaveis aos processos de aprendizagem e de avaliacdo em todas as restantes
unidades curriculares, independentemente dos dominios cientificos a que se referem (mas, claro,
atendendo as caracteristicas, circunstancias e suscetibilidades inerentes a cada area do conhecimento).

Ficam em aberto questdes relativas: a consciéncia ética e moral com que os estudantes irdo usar estas
ferramentas, bem como ao verdadeiro compromisso que vao ter com os conhecimentos a adquirir,
desenvolver e relacionar, privilegiando ou ndo o conhecimento e a sabedoria relativamente a formas
mais faceis de desenvolverem trabalhos para avaliagio.

Levantam-se, ainda, questdes sobre o modo como os professores poderdo utilizar este tipo de
ferramentas nos seus processos de ensino e de avaliacdo, e sobre a real capacidade de “controlarem” os
resultados que serdo produzidos.

Estas abordagens de evolugdes tecnoldgicas extremamente rapidas sdo profundamente disruptivas quer
para alunos quer para professores e exigem maturidade. Esta maturidade pode manifestar-se através:
(i) da selegdo da informacgdo e do seu tratamento; (ii) do espirito critico na analise e interpretacdo da
informacdo; e (iii) da consciéncia da sua importancia para o refor¢o da aprendizagem e para o apoio a
processos de decisdo solidamente fundamentados em informacao fiavel.
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