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AVISOS LEGAIS

O conteldo desta dissertacéo reflete as perspectivas, o trabalho e as interpretacdes da
autora no momento da sua entrega. Esta dissertacdo pode conter incorrecdes, tanto
conceptuais como metodolégicas, que podem ter sido identificadas em momento posterior
ao da sua entrega. Por conseguinte, qualquer utilizagdo dos seus contetdos deve ser

exercida com cautela.

Ao entregar esta dissertacdo, a autora declara que a mesma € resultante do seu proprio
trabalho, contém contributos originais e sdo reconhecidas todas as fontes utilizadas,
encontrando-se tais fontes devidamente citadas no corpo do texto e identificadas na seccéo
de referéncias. A autora declara, ainda, que nao divulga na presente dissertacdo quaisquer

conteddos cuja reproducao esteja vedada por direitos de autor ou de propriedade industrial.
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Resumo

Introducé&o: O online grooming ou online sexual grooming é uma forma de aliciamento
sexual de criangas, um complexo processo através do qual o/a agressor/a prepara a crianca,
conquistando a sua confianga, com o objetivo de obter conteudos, manter contactos ou
desenvolver interacdes de cariz sexual, com ou sem contacto fisico, apenas via internet ou
também direto, mantendo o segredo. Tem sido alvo de diversos estudos internacionais,
apesar de, no contexto portugués, ser, ainda, pouco conhecido. A violéncia sexual online
praticada contra criancas tem vindo a aumentar ao longo dos anos e com impacto
significativo a varios niveis. As pessoas profissionais que trabalham na area da promocéo e

protecdo tém um papel crucial na intervencéo e prevencao deste fenémeno.

Objetivo: O objetivo principal deste estudo foi o de avaliar o conhecimento, as percecdes
e as praticas de profissionais que contactam com criancas, no &mbito da promocéo e

protecao, relativamente ao fenémeno do aliciamento sexual de criancas na internet.

Métodos: Optou-se por um estudo exploratério, de natureza quantitativa, uma vez que nos
permitiria proceder a uma primeira caracterizacdo destas dimensdes e langar pistas para a
sua compreensdo. Os dados foram recolhidos através de um questionario aplicado online.
Os dados recolhidos foram sujeitos a diferentes analises estatisticas; as respostas as
questBes abertas foram analisadas recorrendo a um método de analise de conteddo (mas
sem que isso permita classificar a metodologia usada como mista).

Resultados: Foram obtidas respostas de 119 participantes, dos quais 93 sdo mulheres,
maioritariamente, pessoas licenciados/as e com formacéo, essencialmente, em Educacéo, a
exercer a profissao de assistente social (n=34). Afetos/as, essencialmente, ao Ministério da
Educacédo (n=32), maioritariamente, trabalham a tempo inteiro e, em média, ha 7.4 de anos
(DP=%5.64), gerindo, em média, 20 processos por més. Todos os participantes revelaram
ja ter ouvido falar do conceito de aliciamento sexual de criangas na internet. As definicoes
apresentadas sdo maioritariamente imprecisas e incompletas e reconhecem a necessidade
de formagé&o especifica nesta area. Os resultados evidenciaram lacunas ao nivel dos
conhecimentos sobre este fendbmeno, a inexisténcia de instrumentos validados entre os/as
diferentes profissionais, bem como auséncia de consenso nas praticas face a situacdes de
online grooming. As diferengas estatisticamente significativas entre grupos foram uma

excecao e serdo discutidas em detalhe neste trabalho.



Conclus6es: As conclusdes deste estudo evidenciaram a necessidade e interesse na
formacéo especifica sobre o aliciamento sexual de criancas na internet, por parte destes

profissionais.

Palavras-chave: Online grooming; perce¢es; vitimacdo; risco e perigo; promocao e

proteccao.
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Abstract:

Introduction: Online sexual grooming is a complex set of acts and processes through
which the offender prepares the child, gaining their trust, with the aim of obtaining sexual
contents, maintaining contacts, or developing sexual interactions with the child, with or
without physical contact, simultaneously trying to keep it secret. It has been a subject of
concern in international studies, although in the Portuguese context it still insufficiently
studied. Online sexual violence against children has been increasing over the years, with a
significant impact at various levels. Professionals working in promotion and protection
services have a crucial role in intervening and preventing this phenomenon.

Objective: The main objective of this study was to assess the knowledge, perceptions and
practices of professionals who have contact with children in the context of promotion and
protection services about the phenomenon of online sexual grooming.

Methods: We developed a quantitative, exploratory, and descriptive study, that allowed
the characterisation of the knowledge, perceptions, and practices of those professionals. To
collect the data, a questionnaire was constructed and applied. The data were submitted to
statistical analysis; the open questions were analysed through a thematic content analysis.
Results: 119 professionals have filled the questionnaire, of which 93 were women, mostly
graduates, and training, essentially, in Education, practicing as social workers (n=34).
Allocated, essentially, to the Ministry of Education (n=32), most of them work full time
and, on average, for 7.4 years (SD=+5.64), managing, on average, 20 processes for month.
All participants revealed that they had already heard about the concept of online sexual
grooming of children. The definitions presented are mostly inaccurate and incomplete and
considered specific training in this area. Statistically significant differences between
groups were the exception and will be discussed in detail in this paper. The results showed
gaps in terms of knowledge about this phenomenon, the lack of validated instruments
among different professionals, as well as the lack of consensus on professional practices in
online grooming situations.

Conclusions: The conclusions of this study showed the need and interest in specific
training on the sexual solicitation of children on the internet by these professionals.
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Keywords: Online grooming; perceptions; victimization; risk and danger; promotion and

protection.
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1. Introducéo

Nas Ultimas décadas, o uso da internet e dos meios virtuais de comunicacao proliferou entre as
criangas e 0s jovens, 0 que, por sua vez, gerou um aumento das preocupagdes sobre 0 modo como a
tecnologia pode contribuir para que as criancas se tornem vitimas (Ponte & Batista, 2019) de crimes
sexuais online (Fisico & Harkins, 2021).

A conceptualizacdo de grooming ndo tem sido consensual entre a comunidade cientifica e
revela-se complexo e multifacetado. Geralmente, o online grooming € definido como o aliciamento de
criangas ou jovens para fins sexuais, um processo dindmico e complexo, cujo objetivo é obter
contetidos de cariz sexual, interagdes ou contactos sexualizados com criangas ou jovens, 0s quais se
poderdo manter apenas a distancia ou passar também a contacto direto, offline. Este processo pode
incluir comunicacdo acerca de temas sexuais, envio de pornografia (incluindo de pornografia infantil),
envio de imagens intimas ou sexualizadas da prépria pessoa adulta, pedido de envio de imagens
intimas ou sexualizadas a vitima, atos sexuais através de meios tecnoldgicos (por exemplo, através de
videochamada), entre outros (Barbosa & Manita, 2021).

Trata-se, claramente, de uma area em que o conhecimento sobre um fendmeno em expanséo, o
online grooming é, ainda, incompleto. E um fenémeno relativamente ignorado pela comunidade

cientifica, politica e social, tal como o seu impacto nas vitimas e na sociedade em geral.

Enquadramento tedrico

1. Conceptualizacdo de grooming

Né&o tem sido facil encontrar uma definicdo consensual de grooming. Podemos afirmar que, na
atualidade, ha uma nogéo mais ao menos generalizada e comum, que o define como um complexo
processo de aliciamento para fins sexuais, que envolve a preparacdo da crianca para o abuso sexual, ou
seja, compreende um conjunto de ac¢Oes levadas a cabo pelas pessoas agressoras, que tém como
proposito criar as condigdes necessarias para que alguma forma de abuso sexual contra a crianca

ocorra, evitando, simultaneamente, a revelagdo (Craven, 2009).

A definigdo de grooming apresenta-se, ainda, como um desafio. A conceptualiza¢do e o uso do
termo grooming emergiram gradualmente na década de 1980, com o crescente reconhecimento de

casos extrafamiliares perpetrados por criminosos conhecidos ou desconhecidos.

A primeira alusdo do termo grooming surge num artigo de 1984 (Lanning, 2018). De acordo

com Lanning (2018), Jon Conte fez a primeira referéncia ao aliciamento sexual na sua publicacao, ao
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mencionar que 0s agressores sexuais de criancas parecem ter uma habilidade especial para reconhecer

criangas vulneraveis (Craven et al, 2006).

A primeira tentativa de definicdo do conceito de grooming surge numa publicacdo feita por
Wolf (1985, como citado por Craven, 2009). Nesta publicagdo, Wolf incluiu o termo aliciamento no
ciclo de crimes sexuais (Craven, 2009).

Grooming € um termo de dificil traducdo para portugués e tem vindo a ser designado como
aliciamento de criancas e jovens para fins sexuais, através de meios virtuais. O seu estatuto
problematico reflete as caracteristicas particulares deste fendmeno, através do qual um adulto recorre a
meios digitais para se relacionar ativamente com uma ou mais criancas ou adolescentes, com o
objetivo de criar interacdes de cariz sexual (como a partilha de textos, de fotografias, videos, didlogos
ou gravacdes online, em alguns casos, ainda, com o intuito de estabelecer encontros fisicos com 0s
menores). E um processo complexo que envolve vérias etapas e procedimentos (Wachs et al., 2012;
Whittle et al., 2013).

De acordo com a reviséo da literatura, existe uma grande variabilidade na defini¢do do conceito
de grooming. Este surge no final do século XX, sendo atualmente reconhecido como uma forma

particular de violéncia sexual.

Sgroi (1982), num artigo cientifico, questionou como é que um perpetrador consegue que uma
crianca participe em algum tipo de comportamento sexual. Em resposta, o autor refere que, geralmente
é de forma discreta e ndo forgada, provavelmente, através de uma atividade ludica, como um jogo ou

algo “especial” e divertido.

A medida que o termo grooming se tornou cada vez mais popular, proliferaram as publicacdes,
sobretudo, a partir da década de 90. Nesta década, emergem duas perspetivas dominantes, a de Salter
(1995) e a de Howit (1995).

Salter (1995) aborda a seducdo da vitima através da conquista da confianca da crianca. Este
refere que, na maioria das vezes, 0 processo de aliciamento parece ser semelhante de ofensor para
ofensor, porque a seducdo emocional € a maneira mais eficaz de manipular as criangas. Por sua vez,
Howit (1995) defende que os ofensores sexuais séo pedofilos. Este investigador evidencia que as
estratégias utilizadas pelos ofensores sexuais para seduzir as suas vitimas sao analogas ao namoro

adulto.

Alguns autores falam também de grooming do ambiente. Leberg (1997) diz que, na definicéo
de aliciamento, esta implicita a fase de preparagdo da vitima, mas também de quem a rodeia,

pais/familia/tutores, de modo a que estes ndo saibam o que a pessoa agressora esta a fazer, ou, mesmo,



acabem por ajudar o ofensor, sem disso terem consciéncia. Esta estratégia de manipulacéo dificulta a

resisténcia ou a revelagédo do abuso por parte da crianca.

Em 1999, Gallagher, na sua definicdo de aliciamento, enumera estratégias especificas de
incentivos emocionais e materiais, para atrair criangas para situagdes abusivas, de modo a aumentar a

dificuldade na revelacgéo.

A definicdo defendida por Brackenridge (2001) diz-nos que grooming € um processo pelo qual
um perpetrador isola e prepara uma vitima. Gillespie (2002) operacionaliza grooming como um
processo pelo qual o presumivel groomer estabelece uma relacéo de amizade com uma crianga, na
tentativa de ganhar a sua confianca, permitindo que ela aceite a relacdo abusiva. Esta definicéo evita o
termo pedofilo e assinala, com maior clareza, o prop6sito do comportamento de aliciamento sexual,

identificando, ainda, alguns dos estagios que este processo envolve.

Howitt (1995) e O'Connell (2003) definem o aliciamento sexual como uma conduta praticada
por um individuo pedofilo. Ambas as definigdes sdo problematicas, pois referem o termo pedofilo. A
maioria dos agressores sexuais que tém como alvo as vitimas infantis e usam aliciamento sexual, ndo

sdo aqueles que possam ser classificados como peddfilos.

Berson (2003) define grooming como um processo de manipulacéo, tipicamente iniciado
atraves de uma abordagem ndo sexual, que ¢ idealizado para atrair a vitima para um encontro sexual
(Brown, 2001). Descreve a desinibicdo da crianca através da seducdo, do poder e controlo. A
investigadora revela que é um processo, muitas vezes, caracterizado como lento e gradual para estudar
a crianga, a conquistar e construir uma relacao de confiangca com esta, o que contribui para a
dificuldade em revelar o abuso. O estabelecimento de uma relagédo de confianca entre a pessoa
agressora e a crianca surge no quadro de uma abordagem inicial ndo-sexual. Esta abordagem pretende
levar a crianca a criar e partilhar contedos de cariz sexual, assim como convencer a vitima a um
contacto presencial, para concretizar o abuso sexual (Berson, 2003) e, nesse momento, usando uma

abordagem sexual.

Spiegel (2003) apresenta uma definicdo bastante breve e mais vaga, assumindo que groming é
0 processo de predispor uma crianga ao abuso sexual, por meio de interagdes subtis ou flagrantes que
levam a difuséo de limites e confuséo de papéis. Craven et al. (2006) definem o aliciamento como um
processo pelo qual uma pessoa prepara uma criancga, os seus adultos significativos e o seu ambiente,
para o abuso. Os autores consideram que 0s objetivos especificos incluem ter acesso privilegiado a
crianga e obter a sua concordancia, de modo a manter o sigilo, para evitar a divulgagéo. Esse processo
serve para fortalecer o padréo abusivo do ofensor, pois pode ser usado como meio de justificar ou

negar suas acoes (Craven et al. 2006).



Em 2010, Knoll defende que o aliciamento € um processo pelo qual os ofensores sexuais
cuidadosamente iniciam e mantém relacionamentos sexualmente abusivos com criangas. Defende que
o aliciamento é uma abordagem consciente, deliberada e cuidadosamente orquestrada pelo ofensor,

cujo objetivo é permitir um encontro sexual e manté-lo em segredo.

Posteriormente, alguns autores definiram grooming como uma etapa preparatéria para o abuso
sexual, onde a pessoa que pratica grooming conquista a confianca de uma crianca ou jovem tendo em
vista 0 abuso (McAlinden, 2013). As pessoas que perpetram grooming podem ter interagido com a
crianca pelo menos numa situagéo anterior, pessoalmente ou com recurso da internet (Davidson et al.,
2011).

De acordo com a literatura, apesar de o aliciamento sempre ter existido, a versao online
grooming é relativamente recente (Hamilton-Giachritsis et al., 2021). Segundo Davidson e
colaboradores (2011), a internet revelou-se um facilitador do grooming sexual, quer ao potenciar o

acesso e 0 numero de contactos com potenciais vitimas, quer na facilidade desses contactos.

Alguns estudos recentes indicam existir, primeiramente, uma abordagem ndo-sexual, através de
jogos online e redes sociais, onde a pessoa agressora cria uma relacdo de confianga com a crianca,
para, de seguida, ocorrer o contacto presencial com a criancga e realizar o abuso sexual propriamente
dito. Assim, Lorenzo-Dus e colaboradores caracterizam-no como sendo uma “rede de armadilhas

comunicacionais” (Lorenzo-Dus et al., 2016).

As situacdes de online grooming permitem a pessoa agressora escolher o tipo de vitimas, na
medida em que, na pratica, permite o aliciamento de vérias vitimas ao mesmo tempo. Na maioria dos
casos, é uma pratica que permite o anonimato do/a agressor/a, através da criacdo de varios perfis falsos
(Barbosa & Manita, 2019).

Dependendo da finalidade da definicdo de cada estudo e autor, a operacionalizacdo do
grooming pode ser mais ou menos consensual. Uma definicdo menciona a manipulagéo pela diversao
Iudica, numa perspetiva de deslealdade (Salter, 1995), enquanto outra faz referéncia a estratégias de
enamoramento (Howitt, 1995). Algumas propostas de operacionaliza¢do d&o exemplos concretos de
grooming (Gallagher, 1999; Sgroi, 1982), por sua vez, outros investigadores descrevem o grooming de
forma abstrata (O'Connell, 2003; Spiegel, 2003). Outras defini¢des sobre o que é e como é 0 processo
de aliciamento sdo bastante breves e vagas (Brackenridge, 2001; Howitt, 1995; Spiegel, 2003),

enguanto outras sao longas e detalhadas (Berson, 2003; Craven et al., 2006; Sgroi, 1982).

Pela analise da literatura, verifica-se que algumas das defini¢des incluem o critério da
preparagéo da crianca para o abuso (Brackenridge, 2001; Craven et al., 2006; Gallagher, 1999), a
conquista da confianca da crianga (Berson, 2003; Craven et al., 2006; Gillespie, 2002; Salter, 1995), a



dificuldade da crianca em resistir ou revelar o abuso (Berson, 2003; Craven et al., 2006; Gallagher,
1999; Gillespie, 2002; Knoll, 2010; Leberg, 1997) e a enumeracao das estratégias especificas usadas
pelo ofensor na preparagéo da crianca (Berson, 2003; Gallagher, 1999; Sgroi, 1982).

A nivel nacional, a pessoa vitima de online grooming é definida como uma crianca que tenha
experienciado, pelo menos, uma situacdo de vitimacéo que configura aliciamento sexual através da
internet, mais especificamente, se alguma pessoa iniciou conversas com uma abordagem sexual numa
plataforma das redes sociais. Acrescentam que esta pessoa podera sugerir um encontro na vida real ou
solicitar informacdes sexuais sobre a crianca, ou pedir-lhe que envie imagens ou videos de nudez ou
com contetido de caracter sexual, assim como, pedir a criangca para mostrar partes intimas atraves de

uma webcam ou para fazer algo relacionado com sexo (Branca et al., 2016).

O termo online grooming ndo encontra tradugdo conceptual satisfatoria numa Unica expressdo
portuguesa, pelo que optdmos por utilizar a expressao original na maior parte do texto e, quando
entendemos referenciar o fendbmeno em portugués, optamos pela designacéo aliciamento sexual de

criangas ou jovens na internet, para melhor apreender as especificidades do termo em inglés.

Assim, o aliciamento sexual de criancas na internet define-se como um fendmeno cujo objetivo
é ter contacto sexual com criangas ou jovens, tanto online como offline. Este processo pode incluir
comunicagéo acerca de temas sexuais, envio de pornografia (incluindo de pornografia infantil), envio
de imagens intimas ou sexualizadas da propria pessoa adulta, pedido de envio de imagens intimas ou
sexualizadas a vitima, atos sexuais através de meios tecnoldgicos (por exemplo, através de

videochamada), entre outros (Barbosa & Manita, 2021).

2. Processo de Grooming: Modelos explicativos

Na literatura, a maioria dos autores, descrevem o grooming como um processo (Barbosa &
Manita, 2019). Este processo é variavel no tempo, uma vez que pode durar entre semanas a meses. Isto
prende-se com o facto de, nesta dindmica abusiva, a pessoa agressora querer que a crianga se sinta
confortavel ou, também, de essa pessoa agressora aliciar varias crianc¢as, simultaneamente (Childnet
International, 2005).

No processo de online grooming o siléncio dificulta a revelacdo. As pessoas agressoras
garantem a manutencgédo do segredo acerca da relacédo através de diversas estratégias, entre as quais o
elogio, a culpabilizacdo e a responsabilizagéo, mediante mecanismos de reforgo positivo, atribuindo
um carécter consensual e especial a relagdo (Gauz, 2014; Marinho, 2019). S&o também utilizadas

estratégias de proximidade relacional com recurso a afetividade (Webster et al., 2012).



A revisdo da literatura aponta para algumas tentativas de caracterizacdo do processo de

grooming antes do modelo de estadios proposto por O’Connel (2003).

Assim, em 1987, Wyre descreveu o processo de grooming, que, mais tarde, foi desenvolvido
por Howitt (1995). Este explicou o aliciamento extrafamiliar e intrafamiliar. Os autores descreveram o
ofensor como uma pessoa que fantasia sobre futuros contactos com a crianca e, para tal, estabelece

uma relacdo de amizade e procura conquistar a confianca dos seus pais (Lanning, 2018).

De acordo com o0 modelo explicativo de Howitt (1995), o ofensor estuda as vulnerabilidades da
crianca, num papel de aconselhamento ou de educacéo sexual, para o estabelecimento de contacto

fisico, comecando por toques sexuais e aumentando gradualmente a gravidade dos atos.

Christiansen e Blake (1990), nas suas investigacdes, definiram o processo de aliciamento de
pais a filhas, cujas fases passam pelo estabelecimento de uma relacdo de confianca, o favoritismo, a
desinibicéo, o sigilo e a violagdo de limites. Van Dam (2001) estabelece cinco fases para o processo de
grooming: desenvolvimento da amizade, a formacéao de relacionamento, a avaliacao de risco, a

exclusividade, por ultimo, a etapa sexual.

No ano de 2001, emergiu um processo de aliciamento aplicado a preparacdo no desporto
(Brackenridge, 2001) em que o ofensor visa uma potencial vitima através da construcdo de uma
relacdo de confianca e amizade. Posteriormente, isolam a vitima, controlando-a numa relagéo de

lealdade que garanta o segredo para culminar no abuso sexual.

O modelo de estadios proposto por O’Connell (2003) é o que melhor caracteriza o processo de
aliciamento online. Este modelo inclui diferentes etapas: a formacgéo de amizade, o desenvolvimento
de relacionamento, a etapa da avaliacdo de risco, seguidamente, da exclusividade e, por ultimo, a fase

sexual.

Para O’Connell (2003) o ofensor apresenta-se a potencial ou potenciais vitimas e recolhe
informacdes acerca da crianca ou adolescentes, com um intervalo de tempo variavel e sem qualquer
referéncia sexual. Seguidamente, o desenvolvimento de relacionamento, com a aproximacao a vitima e
participagdo em circunstancias da sua vida, no sentido de prorrogar a relagdo de amizade. O estadio da
avaliag&o de risco, permite ao ofensor efetuar uma estimativa do risco de ser descoberto por alguém
préximo da crianga ou jovem. O desenvolvimento da confianga e reciprocidade compreende a etapa da
exclusividade, com o apelo ao secretismo. Por Gltimo, surge a fase sexual, que conduz a sexualizagdo

da interacdo e a solicitagdes de cariz sexual.

O processo de grooming compreende varias etapas, que, por si s6, ndo tém uma ordem
especifica. A primeira etapa diz respeito a selecéo da vitima ou das vitimas, podendo aliciar-se, ao

mesmo tempo, muitas vitimas. Esta sele¢do das vitimas ocorre através de um processo de “scanning”



das potenciais vitimas (Barbosa & Manita, 2019), dos perfis que pretendem, podendo escolher

especificamente pela idade ou pela aparéncia fisica e, ainda, pelas suas vulnerabilidades.

Alguns autores revelam que existem pessoas agressoras de online grooming que tém
preferéncia pela manutencéo de dialogos e interagdes online, tais como, enviar imagens ou fotografias

e partilhar atos sexuais através dos recursos tecnolégicos (Briggs et al., 2011).

Existem alguns estudos que evidenciam, ainda, que na dindmica abusiva a pessoa agressora,
por vezes, recorre a estratégias de coacdo ou sedugdo, com recurso a estratégias de cortejamento, mas

com ameacas ou mesmo prendas (Furniss, 2002; Barbosa & Manita, 2019).

O conteudo sexual é o objetivo principal da interagdo. Segundo O’Connell (2003), os ofensores
moldam a sua abordagem, por forma a introduzir o contetdo sexual na conversa e, dessa forma, obter
0 maximo proveito daquela interacdo. Assim, os ofensores utilizam a estratégia de partilhar imagens
sexualizadas, com o intento de diminuir a resisténcia da vitima, normalizar a interacéo sexual com

criancas, aproveitando-se da curiosidade sexual infantil.

Webster et al. (2012) numa investigacédo levada a cabo, tendo por base entrevistas feitas a
groomers, confirmaram que os ofensores recorrem a utilizacao de imagens, linguagem e incentivos,

como estratégias de introducdo de temas sexuais.

Com base na literatura existente, foi proposta por Olson et al. (2007) a teoria das comunicacdes
de atracdo (Olson et. al., 2007). Uma teoria baseada na comunicacdo como ferramenta utilizada por
predadores sexuais de criancas para preparar as vitimas de abuso sexual continuado. Esta baseia-se na
elaboracdo tedrica de sete variaveis preditivas (as caracteristicas do perpetrador, 0 seu posicionamento
estratégico no desenvolvimento de uma relacdo de confianca enganadora, a preparacao da vitima, a
abordagem de aproximacédo, as respostas das vitimas e o ato sexual inicial) e nas relac6es hipotéticas
com trés efeitos moderadores (caracteristicas da vitima, estratégias de isolamento e manutencéo) que
se coadjuvam para prever as variaveis do resultado — a presenca de um abuso sexual continuado
(Olson et al., 2007).

A teoria do modelo da autorregulagéo do aliciamento sexual de Elliott (2015) visa facultar um
modelo universal de um processo de aliciamento baseado na teoria do controlo e nas abordagens de
auto-regulacdo do comportamento, e assume um protagonista focado no objetivo. Este compreende
duas fases distintas: (1) uma fase de desenvolvimento de relacionamento, o incentivo, a desinibic¢éo e o
estabelecimento de seguranca; e ( 2) uma fase de divulgacéo, na qual informacdes relevantes para o
objetivo sdo introduzidas, de maneira sistematica e controlada, para dessensibilizar e desinibir a vitima
(Elliott, 2015).



Na revisdo da literatura encontramos varios modelos explicativos do processo de grooming,
como a teoria das comunicagdes de Olson et al. (2007) e o modelo da auto-regulagéo do aliciamento
sexual de Elliott (2015), sendo o de O’Connell (2003) que se destaca na descrigdo do processo de

aliciamento online.

Os diferentes modelos incluem etapas, sequenciais ou ndo, na escolha da crianca alvo
(targeting), através da identificagdo de vulnerabilidades da vitima (e.g., caréncia emocional,
isolamento social, diminuida autoconfianca, fraca supervisao parental, antecedentes de abuso, entre

outros).

Outra etapa incluida pelos diferentes investigadores é o isolamento da crianca da sua familia ou
adultos significativos, no sentido de conquistar a confianga daquela, de modo a responder as suas
necessidades, dando-lhe atencdo, afeto, prendas, passando a ocupar um lugar importante na vida das

vitimas O que leva a manutenc¢éo do segredo, com recurso a estratégias de controlo e manipulacéo.

Os modelos explicativos preconizam o objetivo de sexualizar a interacdo a distancia,
introduzindo conteddos sexuais, solicitando e/ou enviando imagens sexualizadas, avancando para
conteudos cada vez mais intrusivos, normalizando tais conteidos ou comportamentos e legitimando a

interacdo sexual com as criangas, de modo a aproveitar-se da curiosidade sexual infantil.

3. Impacto do aliciamento sexual de criangas na internet

Ao longo das Gltimas décadas, a comunidade cientifica tem-se centrado em estudos que
procurem pbr em evidéncia o impacto adverso do abuso sexual de menores nas varias dimensdes das
vitimas. Ha que considerar que o abuso € uma experiéncia e ndo uma perturbacdo (Machado, 2002).

O impacto experienciado pelas vitimas deste tipo de vitimagdo podem incluir sintomas de
internalizacdo e de externalizagdo, nomeadamente, depressdo, ansiedade, Perturbacéo de Stress Pds-
Traumatico, uso ou abuso de substancias, somatizacdo e dificuldades ao nivel do funcionamento
sexual ou social, para mencionar apenas alguns (Wolf & Pruitt, 2019).

Em particular, as vitimas de online grooming, em que o abuso foi registado e publicado na
internet, tém condi¢des traumaticas acrescidas. Isto prende-se com o facto de as imagens ficarem fora
do seu controlo e estarem acessiveis publicamente por tempo ilimitado (Martin & Slane, 2015). Para
além disso, é um blogueador da revelagdo e, por consequéncia, do pedido de auxilio, devido aos
sentimentos de culpa e vergonha que provocam na vitima (Gewirtz-Meydan et al., 2018).

Num estudo sobre o impacto do abuso sexual online, comparativamente com o impacto do
abuso offline, Hamilton-Giachritsis et al. (2021) concluiram que o impacto emocional, psicoldgico e
comportamental do abuso online pode ser coincidente com o provocado pelo abuso offline, apesar de
ambos os tipos de abuso implicarem impactos especificos. Em termos especificos do abuso online os



investigadores identificaram a revitimacao imposta pelo acesso publico as imagens do abuso, a
permanéncia online das imagens do abuso, o cansaco e as dificuldades de concentragédo associadas ao
contacto permanente, assim como, a autoculpabilizacéo e as rea¢des negativas por parte das redes de
suporte social de apoio.

A escassez de estudos e o relativo desconhecimento sobre o fendmeno leva-nos a refletir acerca
da necessidade de investimento cientifico premente, quer em termos de caracterizagdo do grooming
online e das dinamicas abusivas a ele associadas, descri¢do das principais dificuldades da revelagéo, as
principais caracteristicas da vitima e do ofensor, a descri¢do dos fatores de vulnerabilidade ao abuso e
0 impacto desta violéncia para as vitimas. S assim se podera identificar, avaliar e intervir

adequadamente com criancas que experienciam situacgdes deste tipo de violéncia sexual.

4. Sistema de promocao e protecdo (PP) de criangas e jovens em perigo

Em Portugal, a preocupagdo com “as questdes dos menores desprotegidos e abandonados”
formalizou-se em 1911, com a Lei da Infancia e Juventude e, posteriormente, através da Organizacao
Tutelar de Menores, em 1962. Esta foi revista em 1978, com o Decreto-Lei 314/78 de 27 de Outubro,
que se manteve em vigor até 2000.

A nivel internacional, convém referir a Convencéo das Nac6es Unidas sobre os Direitos das
Criancas (a Convencao de Nova lorque, de 20 de Novembro de 1989), assinada e ratificada por
Portugal em 1990.

A 1 de Janeiro de 2001 entrou em vigor a nova Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo
(Lei 147/99, de 1 de Setembro), que utilizou a experiéncia de dez anos das comissdes de protecdo de
menores em risco (Decreto-Lei 189/91, de 17 de Maio), reestruturando essas comissdes, com novas
atribuicdes e novo estatuto, permanecendo o tribunal apenas como subsidiario das comissdes de
protecdo de criancas e jovens em perigo. A lei pretende, entdo, que as novas comissdes, na sua area de
competéncia territorial, promovam agdes, identifiquem caréncias, mobilizem recursos na comunidade,
colaborem e dinamizem programas que afastem as criangas e jovens das situagdes de perigo
(Magalhées, 2005).

A lei tem por objetivo a promocéo dos direitos e a protecdo das criancas e dos jovens em
perigo, de forma a garantir o seu bem-estar e desenvolvimento integral — artigo 1.° (CNPDPCJ, 2020).

Nos termos da lei, 0s crimes contra a autodeterminacdo sexual tém duas formas de protecéo,
designadamente, a promocéo e protecéo, atras referida, que protege a crianga/jovem dessas situagdes, e
a proteccdo penal, que responsabiliza criminalmente o/a perpetrador/a dos abusos.

A Convencéo de Lanzarote (Convencédo do Conselho da Europa sobre a Protecdo de Criangas

contra a Exploracao Sexual e o0 Abuso Sexual) exigiu a criminalizacdo de todos os tipos de crimes
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sexuais contra criancas, através de legislacéo especifica e de medidas para prevenir a violéncia sexual,
de modo a proteger as criancgas vitimas e a processar as pessoas agressoras. Tipificado no artigo 176.°-
A do Cddigo Penal Portugués, como crime de aliciamento de menores para fins sexuais, 0 grooming
sexual online passou a estar contemplado e sup&e uma abordagem da crianga, por qualquer meio
tecnoldgico de informacgéo e comunicacgdo, como a internet e o telemovel.

Segundo Magalhées (2005), o sistema de promogao e protecdo é constituido por diversas fases,
sendo a primeira 0 momento da suspeita da situacdo de perigo, passando depois por fases como a
sinalizacdo, a avaliacdo e diagnostico, as medidas de promogéo dos direitos e de protecéo e, ainda, a
fase de acompanhamento dos processos.

Oslas profissionais assumem um papel crucial na identificacdo de respostas de protecédo a
crianca, quando é revelada uma situacao de aliciamento sexual online de uma crianca (Manrai et al.,
2021).

Alguns estudos tém revelado a falta de competéncias dos/as profissionais para a identificacao
das situacOes de online grooming, nomeadamente, a escassez de formacéo especializada sobre este
fendmeno no processo de apoio (Bond & Dogaru, 2018; Hamilton-Giachritsis et al., 2017).

As investigaces recentes sugerem que a formacao multidisciplinar especializada dos/as
profissionais que trabalham com criancas e adolescentes em perigo podera ser fundamental para a
identificacdo de possiveis situacdes de abuso, bem como para a intervencéo e prevencao do
aliciamento sexual de criancas através da internet (Bond & Dogaru, 2018; Dimitropoulos et al., 2022;
Hamilton-Giachritsis et al., 2020).

5. Importéancia da concecdo do artigo cientifico

O presente estudo tem o objetivo principal de avaliar o conhecimento, as percecdes e as
praticas dos/as profissionais que contactam com criangas no ambito de processos de promogéo e
protecdo (PPP) acerca do fendmeno de aliciamento sexual de criangas através da internet.

Os meios virtuais de comunicagéo tém sido, nos ultimos anos, o meio predileto, e 0 mais
utilizado, pelas pessoas ofensoras sexuais. O crescimento da pratica dos crimes sexuais através da
internet, sobretudo nas redes sociais, precipita novos desafios. A sociedade, porém, apenas “acordou”
para este problema na década de 90 do século XX, a qual constitui uma preocupagdo emergente quer
de criancas/jovens, quer de pais/maes e educadores/as, assim como dos/as demais profissionais.

E premente verificar a existéncia de situacdes de vitimag&o por online grooming em Portugal,
assim como, contribuir para possiveis mudancas legislativas, ao nivel dos esfor¢os conduzidos para a

promocdo e protecdo das criangas/jovens, um desafio crescente para as pessoas profissionais.
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Com o presente estudo pretende-se contribuir para um melhor conhecimento e compreensao da
informacdo, conhecimentos, perce¢des que os/as profissionais da area da promocao e protecao tém
sobre o online grooming, a sua percecao do perigo de vitimacao das criangas e o tipo de respostas que
implementam face a sua sinalizagéo. Procura, assim, ndo s6 aumentar o conhecimento neste dominio,
como melhorar as praticas adotadas para proteger as criangas dos riscos que podem advir da utilizacéo

que fazem da internet.
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Estudo Empirico

1. Método

Atendendo aos nossos objetivos, optou-se por um estudo exploratério e descritivo, de natureza
quantitativa, por considerarmos que esta metodologia seria a que melhor permitiria explorar as
diferentes dimensao do fendmeno em estudo. A técnica escolhida para a recolha de dados foi o
questionario, por n6s construido, e constituido por questdes fechadas e questdes abertas, aplicado em
formato online. Os dados recolhidos foram analisados estatisticamente, tendo as respostas as questdes
abertas sido, antes, codificadas, através de uma metodologia de analise temética (Braun & Clarke,
2006) e depois submetidas, também, a tratamento estatistico.

1.1 Objetivos do estudo

O principal objetivo do presente estudo foi avaliar o conhecimento, as perceces e as praticas
dos/as profissionais que contactam com criangas no &mbito da promocéo e protecéo, acerca do
fendmeno de aliciamento sexual de criangas na internet. Os nossos objetivos especificos visaram
compreender: (1) a familiaridade destes profissionais com o conceito de “aliciamento sexual de
criangas na internet”; (2) 0 conhecimento que tém acerca dele; (3) eventuais associagdes entre o
conhecimento que os/as participantes apresentam e as variaveis sociodemogréaficas da amostra em
estudo; (4) a identificacdo da situacdo de perigo e o respetivo procedimento de apoio, no contexto
laboral; (5) avaliacdo da percecdo do impacto do aliciamento sexual online de criancas, ao nivel do

desenvolvimento social, sexual, psicoldgico e do impacto traumatico.

1.2 Participantes

Optou-se pelo método de amostragem por conveniéncia (Maroco, 2010), sendo a nossa amostra
composta por pessoas maiores de 18 anos, fluentes em lingua portuguesa e a exercer fungdes numa
comisséo restrita numa CPCJ, em Portugal, uma vez que sdo os/as profissionais que gerem PPP,
salvaguardando o interesse superior das criangas. Por sua vez, foram excluidas pessoas com idade
inferior a 18 anos e 0s/as técnicos/as das CPCJ’s na modalidade alargada, na medida em que sdo
profissionais que ndo gerem PPP.

No ano de 2022, as CPCJ contaram com um total de 4279 membros, dos quais 1955 integram a
modalidade restrita, com efeito do Relatorio anual de avaliacdo da atividade das CPCJ’s de 2022.

A amostra do presente estudo inclui 119 pessoas profissionais, com idades compreendidas
entre 0s 23 e 0s 70 anos (M=46.78; DP=%9.1), 93 identificando-se com o género feminino (78.2%) e

26 (21.8%) com o género masculino.
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A maioria dos/as profissionais sao licenciados/as (n=62; 52.1%) e as principais areas de
formacédo séo a Educacao (30.3%) e o Servico Social (29.4%), a exercer a profissdo de assistente
social (n=34; 28.6%), seguidamente, de professores/as (n=31; 26.1%) e psicologos/as (n=16; 13.4%),
afetos/as, essencialmente, ao Ministério da Educacdo (n=32; 26.9%), ao Municipio (n=27; 22.7%) e a
Seguranca Social (n=19; 16%), entre outras entidades.

A média de experiéncia profissional na &rea da promocéo e protec¢do de criangas e jovens em
perigo foi de 7.4 de anos (DP=+5.64) e sessenta (50.4%) profissionais trabalham a tempo inteiro. A
maior representatividade das respostas foi do Norte (n=44; 37%). Frequentemente, as pessoas da CPCJ
gerem 25 processos, em média, mensalmente (M=25; DP=%21.8), variando entre um minimo de 2

processos e um maximo de 100 processos.

1.3 Procedimentos de recolha de dados

Este estudo foi aprovado pelas comissdes de ética da Faculdade de Medicina da Universidade
do Porto e da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagédo da Universidade do Porto.

O processo de recrutamento dos/as participantes decorreu em duas fases: primeiro a
autorizacao formal da CNPDCJ e, seguidamente, contactou-se a presidéncia de cada CPCJ a nivel
nacional, que divulgou por email o questionario online aos/as respetivos/as comissarios/as que
compdem a equipa da Comissao Restrita.

Para a recolha de dados, optou-se pela construcdo de um questionario, elaborado com base na
revisao de literatura e em estudos anteriores (Carmo, 2021, 2022; Carmo & Manita, 2023), aplicado
online, via Google Forms. O questionario integra um total de 26 questdes (cf. Anexo 2) e o seu
preenchimento teve uma duragdo média de 15 minutos.

O questionario inicia-se com uma sec¢éo de explicacdo do funcionamento do estudo e com o
formulario de consentimento informado. As perguntas do questionario dividiram-se em quatro partes:
(A) prendeu-se com dados sociodemograficos; (B) questiona sobre experiéncias da pratica
profissional; (C) avaliou a familiaridade e os conhecimentos sobre aliciamento sexual de criangas na
internet; e, por ultimo, (D) pretendeu aceder as percec¢des dos/as profissionais sobre este fendmeno. No
final do questionario, foram disponibilizados contactos Uteis de apoio, bem como o0s contactos da
equipa de investigacao.

O questionario incluiu perguntas fechadas de escolha multipla (Sim; N&o; Néao tenho a certeza)
¢ perguntas abertas de resposta curta (“Justifique a sua resposta.”), assim como, perguntas fechadas de
selecdo de uma resposta numa escala de Likert (Escala: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo

parcialmente; 3 — Indiferente; 4 — Concordo parcialmente; 5 — Concordo totalmente).
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1.4 Analise dos dados

Os dados quantitativos foram analisados estatisticamente, com recurso ao programa IBM SPSS
Statistics 28.0°, recorrendo-se & estatistica descritiva e inferencial.
Numa primeira fase, pretendeu-se a analise descritiva dos dados sociodemogréaficos e da avaliacéo do
contacto com o fendmeno, bem como das percepg¢des dos/as profissionais sobre o aliciamento sexual
de criancas na internet. Seguidamente, efetuou-se analise dos dados da CNPDPCJ, a andlise da
validade e fidelidade do questionério (« de Cronbach) e, por fim, realizou-se a analise inferencial com
recurso a testes estatisticos de associacao e de diferengas, nomeadamente, o teste de Qui-Quadrado e o
teste de Mann-Whitney.

As respostas as questdes abertas foram processadas através de uma andlise de contetdo
temaética (Braun & Clarke, 2006), sendo codificadas a partir dessa analise e integradas na matriz de

dados gerais.

2. Resultados

2.1 Anélise descritiva

A maioria dos participantes (n=110; 92.4%) considera que o aliciamento sexual de criangas na
internet constitui uma situacao de perigo. 90 profissionais (75.6%) afirmam ja ter ouvido falar do
termo “aliciamento sexual de menores na internet”, 24 (20.2%) referem “N&o tenho a certeza” e 5
(4.2%) assumem que “N&0”. Estes mantém a sua resposta ap0s ter sido apresentada a definigédo de
aliciamento sexual de criancas na internet (n=97; 81.5%). Embora 18 (15.1%) dizem “N&o tenho a
certeza” e 4 (3.4%) afirmam que “N&o”.

Quase todos os participantes responderam que, na sua perspetiva, caso lhe fosse distribuido um
processo sobre o aliciamento sexual de criangas na internet, ao gerir a sinalizacao, classificaria a
tipologia de perigo na aplicagédo informatica/Aplica¢ao de Gestao Processual como “AS Abuso Sexual”
(n=78; 65.5%). Vinte (16.8%) dos/as participantes classificaria como “ECPCBEDC Exposic¢éo a
comportamentos que possam comprometer o bem-estar e desenvolvimento da crianga”. De destacar
que dez (8.4%) profissionais classificariam em “CJACABED A crianga/jovem assume
comportamentos que afetam o seu bem-estar e desenvolvimento sem que 0s pais se oponham de forma
adequada”. De forma residual: 5 (4.2%) “Né&o sei”; 2 (1.7%) “OUTR Outras situacOes de perigo”; 1
(0.8%) “NEG Negligéncia”; 1 (0.8%) “MTPIA Maus-tratos psicolégicos ou indiferenca afetiva”; 1
(0.8%) “PFQC Pratica, de facto, qualificada pela lei penal como crime para criancas com idade

inferior a 12 anos” e, por fim, 1 (0.8%) “CDTR Ao cuidado de terceiros, com estabelecimento com
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estes de forte relacéo de vinculacdo e em simultdneo com o ndo-exercicio, pelos pais, das suas
funcOes parentais”

A maioria dos/as participantes reportou que, caso Ihe fosse distribuido um processo sobre o
aliciamento sexual de criancas na internet, este deveria ser denunciado (n=113; 95%). Pelo contrario, 5
(4.2%) profissionais referem “N&o tenho obrigagdo de denunciar” e 1 (0.8%) afirma “N&o, nunca”.

A maioria dos/as participantes reportou nunca ter contactado com um processo de aliciamento
sexual de criangas na internet na sua vida profissional (n=71; 59.7%), havendo 28 (23.5%) a declarar
que “sim”, ja geriu algum PPP de aliciamento sexual de criangas na internet e 20 (16.8%) a responder
“N&o tenho a certeza”.

Finalmente, na sec¢do referente as questdes sobre perce¢des pessoais quanto ao impacto do
aliciamento, as respostas demonstraram que, em todas as perguntas, a maioria dos/as participantes
respondeu que concordava totalmente com as afirmacdes, havendo reduzida variancia nas respostas.
Esta tendéncia é evidente, visto que, para todas as afirmacdes, tanto a mediana como a moda foram 5
(“concordo totalmente™), a nivel do impacto fisico, psicoldgico, social e ao nivel do desenvolvimento

sexual.

2.2 Analise qualitativa

Apresentamos as categorias resultantes do processo de analise de contetido, com base na
andlise tematica (Braun & Clarke, 2006) das questdes abertas. A partir da analise qualitativa
efetuamos um mapa tematico que pode ser consultado no Anexo 3.

Quanto a definicdo de aliciamento sexual de criangas na internet apresentadas pelos/as
profissionais, distinguimos duas categorias: definicdo adequada e definicdo incompleta/desadequada.
Assim, surgiram poucas definicdes semelhantes a que foi apresentada no questionario (R46: Acdes
deliberadamente realizadas com o objetivo de fazer amizade e estabelecer uma conexdo emocional
com a crianca a fim de diminuir a inibicdo em preparacéo para a atividade sexual).

Na categoria definicdo incompleta/desadequada, a mais frequente, incluem-se respostas
associacdo a pedofilia (R50: E uma forma de um predador sexual convencer uma crianga a tirar
fotografias a si prépria e enviar-lhe). Temos, ainda respostas com o foco no comportamento da
crianca (R79: E o fazer a crianca tirar fotografias, etc. e enviar para o agressor).

Outros/as participantes referiram definicdes com foco em componentes especificas do
fendmeno (R34: Solicitacdo de fotografias, tentativa de estabelecimento de conversas e ou encontros,

trocas de mensagens.) e explica¢Oes inadequadas do fendmeno (P57: Situacé@o de abuso indirecto).
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Por fim, varios/as participantes referiram a seducao (R14: Utilizar estratégias que «seduzem» a
crianca a realizar o que lhes é solicitado, no ambito de comportamentos sexualizados), que implicaria
uma relacdo consensual, desenquadrado do fendbmeno em estudo.

Algumas das pessoas que participaram no presente estudo revelam o contacto com o fenémeno,
sobretudo pelo recurso a termos juridicos (R36: Crime repugnante sobre seres indefesos punido por
Lei) e a referéncia a fendbmenos associados ao aliciamento (R25: Expor criangas a contedo sexual
inadequado, incentivar comportamentos de risco, tais como, exposi¢ao de fotografias de nudez, entre
outros).

Relativamente as estratégias usadas pela pessoa ofensora, varios/as participantes fizeram
referéncia a estratégias de dissimulagdo (R53: Maneira ludibriosa com o objetivo de manter
conversas, conseguir imagens e videos. A finalidade é conhecer pessoalmente, tudo com o fim sexual)
e a associacdo a outros fenémenos (R61: Partilha de fotografias e mensagens; R11: (...) assédio de
caracter sexual que ocorre nas redes sociais/internet).

Na avaliagdo do conhecimento acerca do aliciamento sexual de criangas na internet,
destacamos, ainda, as respostas de desconhecimento acerca do fendmeno: R52: Nao sei; R62: Definir
exatamente, ndo e R77: N&o sei ao certo.

No que diz respeito a pratica dos/das profissionais referem, maioritariamente, que o
aliciamento sexual de criangas na internet constitui uma situacdo de perigo. De acordo com a anélise
tematica, emergiram, essencialmente, dimens@es centradas na pessoa ofensora, na crianga vitima e na
supervisdo parental.

Quanto as justificacbes centradas na pessoa ofensora, sublinha-se a intencéo violenta (R61:
Perigo de abuso sexual) e o abuso de poder (R64: Sendo criancgas, sdo vulneraveis e podem ser
induzidas a ter comportamentos dos quais se irdo arrepender; sdo, desta forma, usadas pelos
adultos!). As pessoas profissionais elencam estratégias da pessoa agressora (R5: (...) Simulando
situacdes e realidades com o tempo necessario para que haja confianca e assim concretizar o
obejtivo; R54: (...) as jovens serem ameacadas, coagidas por terceiros, de exporem fotos
intimas/videos seus, contribuindo para a continuidade de situa¢des que expdem as criangas/jovens em
perigo).

Quanto ao foco na vitima, os/as participantes referiram o perigo para a vitima (R68: Sdo
situacdes de perigo todas as situacOes suscetiveis de prejudicar a saude, seguranga, formacéo,
educacao ou desenvolvimento de criancgas e jovens), as consequéncias adversas para a vitima (R68:
Sao situagdes de perigo todas as situagdes suscetiveis de prejudicar a satde, seguranga, formagéo,

educacao ou desenvolvimento de criangas e jovens), reconhecendo as dimensdes de impacto da
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experiéncia de vitimacao per se. Destaca-se, ainda, a violacéo de direitos (R103: Vai contra o seu
direito a autodeterminacao sexual).

Nas outras razBes apresentadas pelas pessoas profissionais inclui-se a associa¢do a
criminalizacdo (R91: E um crime de abuso sexual), com referéncia a que o aliciamento ja é crime
(R63: Crimes contra a autodeterminacao sexual - Codigo penal - Art® 176- A). Algumas pessoas
profissionais justificam como sendo um crime de denuncia obrigatéria (R86: Enquadra-se no ambito
do artigo 70°).

Um dos fatores invocados para caracterizar o aliciamento sexual de criangas na internet como
uma situacao de perigo, na perspetiva das pessoas profissionais, & a auséncia de supervisdo parental
(R50: “A internet, usadas por criancas sem supervisdo dos pais € um perigo muito grande.”), podendo
dever-se a falta de competéncias parentais ou auséncia de literacia digital por parte dos pais (R83: As
familias ndo tém formacé&o para exercerem o controlo parental dos filhos na Internet e as criancas e
jovens ficam assim expostas ao perigo). As outras razdes mencionadas prendem-se com a perspetiva
do desconhecimento do fendmeno (R98: N&o sei. Nao tenho certeza) e o reconhecimento de
necessidade de atualizacdo de conhecimento/formacéo sobre 0 mesmo (R107: N&o sei. Gostava de
saber mais).

Quando questionados/as sobre se saberiam gerir a sinalizacdo, caso lhe fosse distribuido um
processo sobre o aliciamento sexual de criangas na internet, algumas pessoas participantes
responderam de forma acertada, outras de forma incorreta a categoria em que classificariam a tipologia
de perigo na aplicacdo informatica/Aplicacdo de Gestao Processual.

Os/as participantes que ndo saberiam o que fazer referiram a inexisténcia de tipologia e de
protocolo de atuacdo (R71: Risco ndo é perigo). Os/as participantes que referem que saberiam o que
fazer mencionam que sentem ter conhecimento suficiente (R2: (...) Assim, a categoria AS (Abuso
sexual) é a mais apropriada para classificar a tipologia de perigo associada ao aliciamento sexual de
criangas na internet na aplicacé@o informética/Aplicacdo de Gestdo Processual).

Referiram outras tipologias de perigo: negligéncia parental (R36: (...) Passar por essa
exposicao, denota ndo haver vigilancia parental sobre o que a crianga vé na internet ou sobre os
locais que frequenta. A falta de vigilancia sobre criancgas denota irresponsabilidade dos adultos),
exposi¢do a comportamentos inadequados (R67: Depende da idade da crianga sinalizada; casos e
trate de uma crianca muito nova a negligéncia parental pode ser a tipologia mais relevante, caso seja
uma crianga mais velha ou um adolescente, eventual a ECPCBEDC).

Relativamente as respostas classificadas como «Qutros», observam-se respostas que se podem

considerar dubias (R3: A tipologia de perigo seré diferente se a crianca for a vitima ou o agressor) ou
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imprecisas (R105: Poderao estar expostas a muitos perigos na Internet, onde andam muitos

pedofilos).

2.3 Anélise dos dados estatisticos da CNPDPCJ

Procedemos a analise dos relatdrios anuais de avaliacdo da atividade das CPCJ. Estes sdo um
instrumento de trabalho fundamental para conhecimento do trabalho no terreno das CPCJ do pais.
Foram analisados os dados quantitativos, desde o ano de 2007* a 2022 da informag&o dos PPP, para o
total de comunicacges recebidas anualmente e introduzidos por cada uma das 311 CPCJ na Aplicacao
informatica para a gestdo da CPCJ sobre a situagao de perigo “Aliciamento sexual”, como

representados no gréafico 1.
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Gréfico 1 Dados estatisticos da CNPDPCJ: 2007 - 2022

Comparando o numero de situagdes comunicadas nos Gltimos anos, é possivel constatar que,
em nameros absolutos, aumentaram.

De ressalvar que, conforme decisdo do Comité de Ministros do Conselho da Europa de 12 de
maio de 2015, no ano de 2017 proliferaram as iniciativas para assinalar o dia 18 de novembro — o Dia
Europeu sobre a Protecdo de Criancas contra a Exploracdo Sexual e o Abuso Sexual, entre outras
atividades, como a revisdo da tipologia anterior na aplicacdo informatica e momentos formativos.

Estes eventos terdo surtido efeito na curva de progressao observada.

1 Ano em que se iniciou a publicacdo dos relatérios anuais de avaliacio da atividade das CPCJ.
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2.4 Validade e fidelidade do questionario

No que se refere a parte D - Perce¢des, foram efetuadas questdes de resposta numa escala de
Likert (Escala: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo parcialmente; 3 — Indiferente; 4 — Concordo
parcialmente; 5 — Concordo totalmente).

Quanto a avaliacdo da consisténcia interna da parte D do questionario por meio do coeficiente

a de Cronbach, esta encontra-se nos niveis mais altos (0.91), sem sugestéo de excluséo de itens.

2.5 Analise inferencial

Para analisar a relacdo entre variaveis e verificar a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas, foram realizados testes com estes propdsitos.

Assim, foram analisadas as associagdes entre as variaveis demograficas e as variaveis relativas
ao conhecimento do fendmeno do aliciamento, as perce¢des acerca deste e as praticas profissionais
foram conduzidas através de testes ndo-paramétricos para comparacao das proporcdes entre grupos de

Qui-quadrado e de Kruskal-Wallis.

a. Associagdes em funcéo do género

As associagdes entre o conhecimento do fendmeno e 0 género, em que praticamente todos/os
os/as participantes responderam afirmativamente as perguntas “Ja ouviu falar do termo “Aliciamento
sexual de criangas na internet”?” (X* (2, n=119)=2.18, p=0.34), “Depois de ler esta definicao, j tinha
ouvido falar do fenémeno do aliciamento sexual de criangas na internet?” (X? (2, n=119)=1.70,
p=0.43) ndo revelaram ser estatisticamente significativas.

Em relacdo as varidveis sobre a pratica profissional, no que diz respeito a uma situacéo de
perigo de aliciamento sexual de crian¢as na internet em funcao do género, foram encontradas
diferencas estatisticamente significativas: “Caso lhe seja distribuido um processo sobre o aliciamento
sexual de criangas na internet, este deveria ser denunciado?” (X% (2, n=119)=8.21, p=0.02) ¢ “De
acordo com a LPCJP, considera que o aliciamento sexual de criangas na internet constitui uma
situacdo de perigo?” (X? (2, n=119)=6.80, p=0.03), tendo as mulheres maior probabilidade de
responder afirmativamente.

Relativamente as associacOes entre o género e as percegdes pessoais acerca do impacto do
aliciamento foram associadas e encontradas diferencas estatisticamente significativas em relacéao as

consequéncias para o desenvolvimento fisico (H (1)=5.70, p=0.017).
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b. Associac¢des em fungdo do grau académico

As variaveis associadas ao conhecimento do fenémeno do aliciamento, as percegdes e as
praticas profissionais foram associadas com as habilitacGes literarias dos/as participantes.

Em relacdo as variaveis sobre a pratica profissional no que diz respeito a uma situacdo de
perigo de aliciamento sexual de criangas na internet em funcéo das habilitacGes, foram encontradas
diferencas estatisticamente significativas: “De acordo com a LPCJP, considera que o aliciamento
sexual de criancas na internet constitui uma situacao de perigo?” (X? (8, n=119)=18.66, p=0.017) e
quando questionado “J& geriu algum processo de promocéo e proteccdo de aliciamento sexual de
criancas na internet?” (X* (8, n=119)=19.44, p=0.013), em que as mulheres terdo maior probabilidade
de responder afirmativamente, entre as pessoas licenciadas.

Ao nivel das habilitacdes e das perce¢des pessoais acerca dos diferentes tipos de impacto do
aliciamento, foram encontradas diferencas estatisticamente significativas em relacao a todas as areas
avaliadas (p < 0,001) e associadas as pessoas licenciadas (n>49), como verificado com recurso ao teste

de ajustamento residual, a correcao de Bonferroni.

c. Associacdes em funcéo da entidade de origem

N&o se verificaram associacdo estatisticamente significativas ao testar a relacéo entre a variavel
sociodemogréfica da entidade de origem dos/as participantes e as variaveis associadas ao
conhecimento do fendmeno do aliciamento, as percecdes e as praticas profissionais. Como excecao,
foram encontradas diferencas estatisticamente significativas quanto a: “Ja geriu algum PPP de
aliciamento sexual de criancas na internet” (X* (16, n=119)=31.34, p=0.012). Assim, as pessoas do
Ministério da Educacdo (n=32) e do Municipio (n=27) afirmam n&o terem gerido nenhum PPP de
aliciamento sexual de criangas na internet (Nministério da Educacao=18; NMunicipio =17).

A associagdo entre “O aliciamento sexual de criancas na internet pode ter consequéncias
adversas para o desenvolvimento psicologico (cognitivo, emocional, comportamental) das criancas
que sdo abordadas” e a origem das pessoas profissionais ¢ estatisticamente significativa (X* (24,
n=119) =38.85, p =0.028), entre as pessoas provenientes do Ministério da Educacdo (n=32) e do
Municipio (n=27).

d. Associagdes em funcéo da regido onde vive/trabalha

Quanto as associagdes entre a regido de residéncia/trabalho e as perce¢des sobre o impacto do
aliciamento, apenas foram encontradas diferencas estatisticamente significativas relativamente a
percecdo acerca da dentincia sobre um processo sobre o aliciamento sexual de criancas na internet, (X°

(8, n=119)=15.96, p=0.043), bem como se “Jad ouviu falar do termo “Aliciamento sexual de criangas
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na internet”? (X* (8, n=119)=16.47, p=0.036) ¢ o entendimento de que “Depois de ler esta definicao,
ja tinha ouvido falar do fenémeno do aliciamento sexual de criancas na internet?” (X? (8,
n=119)=17.67, p=0.024); assim como quanto as consequéncias adversas para o desenvolvimento
social (X? (12, n=119) = 23.2, p =0.026). Foi usado um teste post hoc de Bonferroni para distinguir as
diferencas entre a regido, estando estas associadas, para todas as variaveis, ao facto de residir/trabalhar

no Norte.

e. Associacdes em funcédo dos anos de servico na PP

Relativamente a associagdo entre os anos de servico e o facto de ja gerido algum PPP
relacionado com o aliciamento sexual de criangas na internet, esta revela-se estatisticamente
significativa (H(2) = 8.64, p = 0.013), verificando-se que, quanto menos anos de servi¢o (M=6.5;

DP=%5.7), maior é a probabilidade de isso ter acontecido (N«nzo»=71).

f.  AssociacOes em funcdo do nimero de PPP que gere

Né&o foram identificadas associagdes estatisticamente significativas, com exce¢do da associa¢ao
entre 0 numero médio de processos que gere mensalmente na CPCJ enquanto comissario/a e 0 impacto
do fenomeno, “O aliciamento sexual de criancas na internet pode ter consequéncias adversas para o
desenvolvimento fisico das criancas que sdo abordadas” (H(3) = 9.75, p =0.021), sobretudo
“concordo totalmente” (n=105), para um nimero médio de 25 (+tDP=21.8) processos que gere

mensalmente na CPCJ.

g. Associagdes em funcéo do regime do exercicio das fun¢des dos/as profissionais

Para testar a relacdo entre a variavel regime do exercicio de funcbes dos/as profissionais e as
variaveis associadas ao conhecimento do fenémeno do aliciamento, as percec¢des e as praticas
profissionais, foi utilizado o teste ndo paramétrico de Kruskal-Wallis. Foi observada uma associa¢ao
estatisticamente significativa no que se refere a “Depois de ler esta definicéo, ja tinha ouvido falar do
fenémeno do aliciamento sexual de criancas na internet?” (X? (2, n=119)=9.81, p=0.007). Estas s&0
reveladas quando os/as profissionais exercem fungdes a tempo completo e assumem que tinham

ouvido falar do fenémeno do aliciamento sexual de criancas na internet (nsjm=51).

3. Discussao e conclusdes
A presente investigagdo teve como principal objetivo analisar em que medida os/as
profissionais da area da promocéo e protecédo estdo familiarizados com e/ou compreendem o conceito

de aliciamento sexual de criancas através da internet e revelou alguma familiaridade com o fenémeno.
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Os objetivos especificos visaram compreender as perspetivas dos/as profissionais sobre a
familiaridade com o conceito de aliciamento sexual de criangas na internet e descrever o conhecimento
que tém acerca dele. Praticamente todos/os os/as participantes responderam afirmativamente as
perguntas “Jd ouviu falar do termo “Aliciamento sexual de criangas na internet”?” € “Depois de ler
esta defini¢do, j& tinha ouvido falar do fenémeno do aliciamento sexual de criancas na internet?”,
sobretudo as pessoas profissionais que residem/trabalham no Norte.

Quando os/as profissionais exercem fungdes a tempo completo, assumem mais frequentemente
ja ter ouvido falar do fenémeno do aliciamento sexual de criancas na internet.

A existéncia de uma associagdo entre o conhecimento que 0s/as participantes apresentam e as
varidveis sociodemograficas em estudo néo foi evidenciada.

As defini¢coes de aliciamento sexual de criangas na internet apresentadas pelos/as profissionais
sdo maioritariamente incompleta/desadequada. As respostas apresentadas que se enquadraram neste
grupo sao, sobretudo, associadas a pedofilia, colocam um foco no comportamento da crianga, em vez
de no do ofensor, ou em componentes especificas do fendmeno. As explicagdes inadequadas ao
fendmeno compreendem ainda, justificacdes de seducgdo, o que implicaria uma relacdo, de algum
modo, consensual, algo desenquadrado do fendmeno do grooming sexual online.

Os resultados revelam que este grupo de profissionais teve pouco contacto com o fenémeno,
justificando as respostas com recurso sistematico a termos juridicos e com referéncia a fendmenos
associados ao aliciamento.

Verificou-se, ainda, a definicdo incompleta do aliciamento sexual de criancas através da
internet com recurso as estratégias usadas pela pessoa ofensora, essencialmente, as estratégias de
dissimulacdo e a associagdo a outros fendmenos.

A avaliacdo do conhecimento acerca do aliciamento sexual de crian¢as na internet foi,
sobretudo, pautada por respostas de desconhecimento acerca do fenémeno, reconhecendo, contudo, a
necessidade de formagéo.

Na avaliagdo do conhecimento acerca do aliciamento sexual de criangas na internet,
destacamos, ainda, as respostas maioritarias de desconhecimento do fenémeno. Num estudo
desenvolvido por Hamilton-Giachritsis e colaboradores (2017) verificou-se a dificuldades das pessoas
participantes em descrever intervencgdes especificas, tendéncia que também verificAmos nos dados
apresentados, na medida em que os/as comissarios/as das CPCJ assumem o desconhecimento acerca
do fendmeno e a necessidade de atualizacdo de conhecimento/formacdo (Hamilton-Giachritsis et al.,

2017). Resultados que véo ao encontro dos encontrados no estudo de Carmo & Manita (2023).
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Quanto a identificacdo da situacdo de perigo e do respetivo procedimento de apoio, no contexto
laboral, as mulheres, as pessoas licenciadas e as que residem/trabalham na regido do Norte tém maior
probabilidade de responder afirmativamente a identificacdo do aliciamento sexual de criangas na
internet como uma situacéo de perigo e que tem de ser denunciada.

As pessoas do Ministério da Educacéo e do Municipio sdo as que mais afirmam nao ter gerido
nenhum PPP de aliciamento sexual de criancas na internet. Quanto menos anos de servi¢o, maior é a
probabilidade de ja gerido algum PPP relacionado com o aliciamento sexual de criangas na internet

As percecOes deste grupo de profissionais quanto as suas praticas fundamentam-se
essencialmente na pessoa ofensora e na supervisao parental. As justificacdes dos/as profissionais,
quando centradas na pessoa ofensora, com recurso a uma intencéao violenta, o abuso de poder e
elencando estratégias da pessoa agressora. Quando centradas na crianca vitima, especificam,
essencialmente, o perigo para a vitima, as consequéncias adversas para a vitima e o impacto da
experiéncia de vitimacao per se, na violacdo de direitos. As justificacdes centradas na supervisao
parental revelam a falta de competéncias parentais ou a auséncia de literacia digital por parte dos pais.

Ao gerir a sinalizac&o, caso lhe fosse distribuido um processo sobre o aliciamento sexual de
criangas na internet, assumiriam a tipologia acertada na categoria AS (Abuso sexual), por sua vez
outros profissionais colocariam outras tipologias de perigo: como a negligéncia parental, a exposicao a
comportamentos inadequados e outras, dubias ou imprecisas.

Este grupo de profissionais reconhece o desconhecimento do fenémeno e assume a necessidade
de atualizacdo de conhecimento/formacao quanto ao protocolo de atuacdo e intervencdo, uma vez que
assumem a inexisténcia de tipologia e de protocolo de atuacdo quanto a tipologias de perigo.

Apesar de o aliciamento sempre ter existido, a versdo atraves das redes sociais é relativamente
recente (Hamilton-Giachritsis et al., 2021). De acordo com a literatura, a pratica profissional é
justificada no que concerne ao comportamento da crianca, que pode implicar uma atitude de
culpabilizacéo das proprias vitimas (Hamilton-Giachritsis et al., 2021).

Relativamente ao ultimo objetivo, a avaliagdo da percecdo do impacto do aliciamento sexual de
criangas na internet a nivel do desenvolvimento social, sexual, psicolégico e para o impacto
traumatico, este foi percepcionado sobretudo entre as profissionais do sexo feminino. Os/as
profissionais que gerem, em média, 25 PPP mensalmente, assumem maior probabilidade de haver
impacto do fendmeno a nivel do desenvolvimento fisico para as criangas. Por sua vez, as pessoas
licenciadas percepcionam todas as areas de impacto avaliadas.

O impacto do aliciamento ao nivel do desenvolvimento psicoldgico das criangas é

percepcionado entre as pessoas cuja origem profissional € o Ministério da Educacdo e o Municipio.
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Quanto as consequéncias adversas para o desenvolvimento social, este é mais percepcionado
entre as pessoas da regido Norte.

Os resultados encontrados séo corroborados pela literatura que nos diz que o impacto
emocional, psicoldgico e comportamental do abuso online pode ser coincidente com o instigado pelo
abuso offline, apesar de ambos os tipos de abuso implicarem impactos especificos offline (Hamilton-
Giachritsis et al., 2021).

Ponte e Batista (2019) levaram a cabo um estudo em que destacaram que a internet ndo pode
ser avaliada apenas tendo em conta as suas vantagens (Ponte & Batista, 2019), tal como referido
pelos/as participantes no presente estudo.

Este grupo de profissionais evidenciou a necessidade de formacéo, a par do desconhecimento
do fenémeno de aliciamento de criangas na internet, o que exige reflexdo e algum tipo de resposta por
parte das instancias responsaveis. Estes dados estdo em concordancia com os estudos levados a cabo
por Carmo & Manita (2023) e por von Weiler et al., de 2010, e que mencionaram, ainda, as
caracteristicas dos/as ofensores/as e a necessidade de intervencao especializada com estas vitimas (von
Weiler et al., 2010).

Tomando em consideragdo os resultados obtidos, considera-se, de um modo geral, que 0s
objetivos propostos pelo presente estudo foram alcancados. Ainda assim, este estudo comporta
algumas limitagdes que impossibilitam a generalizagéo dos resultados obtidos. Fala-se,
essencialmente, de limitacGes metodoldgicas e associadas as caracteristicas da amostra (e.g., baixa
adesdo, composta maioritariamente por elementos do sexo feminino, predominio de profissionais do
norte do pais). Ao ndo serem incluidas as perspetivas de outros atores e profissionais (e.g., entidades
das primeira linha, pais/mées e outros/as educadores/as) ha, consequentemente, uma menor
variabilidade nos resultados.

Se, por um lado, 0 acesso aos questionarios online permite uma amostra abrangente, de ambito
nacional e motivada, fortalecendo a validade ecoldgica do presente estudo. Contudo, poder-se-a
constituir uma limitacdo metodoldgica. Outra limitacdo da validade do presente estudo foi o facto de
se utilizar um questionario construido ndo validado ou estandardizado, ndo possibilitando a
comparacédo de resultados de outros estudos. Esta limitagdo de validade interna é transversal a estudos
nacionais sobre o aliciamento sexual (Branca et al., 2016).

Apesar das limitacOes elencadas, o presente estudo permitiu aprofundar o conhecimento, as
percecdes e as praticas profissionais, pautadas, sobretudo, por um desconhecimento do fenémeno na
maioria dos/as participantes.

Para investigacdes futuras sugere-se a recolha de perce¢des pessoais e profissionais a outras

pessoas que contactem com criancas e jovens, bem como junto dos pais e mées, ou outros/as
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cuidadores/as, visando contribuir para uma maior consciencializacdo dos riscos associados a internet, e
uma maior capacitacdo, com contributos cientificos sobre o aliciamento, para que os esforcos de
prevencao do aliciamento para fins sexuais na internet e a protecdo de criangas e jovens, a este nivel,
se estenda a diferentes contextos. Visa, ainda, contribuir para o debate sobre esta tematica, através de
acOes de sensibilizacao acerca desta problematica, juntos de profissionais e educadores/as, da
potenciacdo de campanhas de informagéo, formacao e, no futuro, prevencéo, junto das criangas e
jovens, bem como para a melhoria das praticas no quadro da promocéo e protecéo, a partir de

protocolos que sejam validados cientificamente.
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Anexo 1

Consentimento Informado

Percecdes e praticas de profissionais da area da promocao e protecdo relativamente a violéncia

sexual contra criancas

No ambito do Mestrado em Ciéncias Forenses da Universidade do Porto, a estudante Joana Araujo
encontra-se a desenvolver um estudo intitulado “Percecdes ¢ praticas de profissionais da &rea da
promogao e protecdo relativamente a violéncia sexual contra criangas praticada online”, sob orientagdo
cientifica da Professora Doutora Celina Manita, da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacao
da Universidade do Porto e coorientagao da Professora Doutora Ana Isabel Sani, da Universidade

Fernando Pessoa.

Para a prossecucao deste estudo sera fundamental contar com a sua colaboracdo através da resposta a

um breve questionario.

Depois de ler a informacgédo que se segue e compreender os objetivos do estudo, ser-lhe-a solicitado

que selecione a opcdo aceitar ou ndo participar.

CONSENTIMENTO INFORMADO

Contextualizacao do estudo

O questionario a que vai responder visa recolher informacao para a realizacdo de um estudo sobre as
percecdes dos/as profissionais que trabalham na area da promocdo dos direitos e protecdo das criancas

relativamente a violéncia sexual online.

Ha riscos ou inconvenientes da minha participagéo?

N&o antecipamos riscos significativos na sua participacdo. Contudo, o presente questionario inclui
questdes sensiveis relacionadas com ideias que as pessoas podem ter acerca de grupos vulneraveis
(e.g., vitimas de violéncia sexual). Por esse motivo, salvaguardamos que podera ndo responder a
questdes que considere desconfortaveis e/ou que podera deixar de participar, se 0 preenchimento

suscitar algum desconforto.

Qual a vantagem de participar?
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A informacé&o recolhida e analisada neste estudo permitira contribuir para o conhecimento cientifico
sobre esta temética e, consequentemente, para a defini¢do e o planeamento de ac¢des de prevencao e de
intervencdo, podendo contribuir para aumentar a seguranca de criangas e jovens e potenciar o sistema

de promocéo e protecéo.
Participacao/ Abandono voluntario

A sua participacdo é voluntaria, podendo recusar-se a participar ou interromper a qualquer momento a
participacdo no presente estudo, sem qualquer tipo de penalizagdo por este facto. Se optar por

interromper a sua participacdo no estudo, todas as suas respostas serdo eliminadas.
Quem tem acesso aos dados?

Os dados serdo tratados de forma anonima e confidencial, ndo Ihe sendo solicitado qualquer dado
identificativo. As respostas aos questionarios serdo utilizadas exclusivamente para investigacao
cientifica e seguirdo as normas atuais da legislacao relativa a Protecdo de Dados. O projeto recebeu
parecer positivo da Comisséo de Etica da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagio da
Universidade do Porto.

Apenas os elementos da equipa de investigagéo terdo acesso aos dados recolhidos. Os dados seréo
tratados em conjunto e ndo individualmente. A sua divulgacdo publica sera feita na dissertacdo de
Mestrado em curso, em revistas cientificas da especialidade e em encontros cientificos ou de
formacdo. Ao finalizar o questionario, todos os dados serdo andnimos, o que significa que ndo sera
possivel identificar respostas individualmente. Se ndo concluir o preenchimento do questionario ou
interromper a sua participagdo, as informac@es que ja tinha introduzido serdo automaticamente

eliminadas e ndo poderao ser recuperadas.

Condic0es financeiras inerentes ao estudo

A participacdo neste estudo é voluntaria ndo sendo oferecida qualquer remuneragéo ou gratificagao.
Como poderei ter acesso aos resultados do estudo?

Os resultados da investigacdo poderdo ser usados no &mbito da docéncia e da formacao profissional,
podendo ser publicados em formato de tese, livro ou artigo cientifico ou apresentados em

conferéncias/eventos cientificos.
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Aos participantes que manifestarem interesse no conhecimento dos resultados do estudo, este sera com

eles partilhado, uma vez concluido.

Se pretender receber comunicagdes sobre os resultados desta investigacao, agradecemos que nos

contacte através dos enderecos de email disponibilizados.
Se precisar de mais informacdes, com quem devo contactar?

Em caso de davida, ndo hesite em nos contactar através do seguinte endereco eletronico: investigadora

Joana Arauljo (jdsaraujo.psi@gmail.com), orientadora Celina Manita (celina@fpce.up.pt) e co-

orientadora Ana Isabel Sani (anasani@ufp.edu.pt).

Consentimento Informado

0 Aceito participar

0 Nao aceito participar


mailto:jdsaraujo.psi@gmail.com
mailto:celina@fpce.up.pt
mailto:anasani@ufp.edu.pt

Anexo 2

Questionario online

Questionéario sobre percecoes e praticas de profissionais da area da promogao e protecéo
relativamente a violéncia sexual contra criancas (Aradjo, Manita & Sani, 2023)

As questdes assinaladas com * sdo de resposta obrigatoria.

Seccdo 1 — Consentimento informado (cf. Anexo 1)
Seccdo 2 - Caracterizacao sociodemografica
1.1 Em que distrito trabalha/reside?

1.1 Em que distrito trabalha/reside? *
Viana do Castelo
Braga
Vila Real
Braganca
Porto
Aveiro
Guarda
Viseu
Coimbra
Castelo Branco
Leiria
Lisboa
Santarém
Setubal
Beja
Evora
Portalegre
Faro
Regido Autonoma dos Agores
Regido Autonoma da Madeira
Outra:

1.2 Qual a sua idade? *

1.3 Género: *

Feminino
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Masculino
Nao-binario
Outra:

1.4 Qual o seu ultimo grau académico concluido? *
Ensino SecundarioLicenciatura
Pos-graduacdoMestrado Doutoramento
Outra:

1.5 Qual a sua érea de formagédo acadéemica? *
Servico SocialPsicologia Direito Criminologia Educacdo Saude

Qutra:

1.6 Qual a sua profissdo? *
Assistente SocialPsicdlogo/a Professor/a Enfermeiro/a
Orgéo de Policial CriminalJurista/Advogado/a Crimin6logo/a
Outra:

1.7 Qual a sua entidade de origem? *
Municipio
Ministério da EducacdoSeguranca Social Ministério da Saude
IPSS/ONG - Atividades de Caracter ndo Residencial IPSS/ONG-
Atividades de Caracter Residencial Forcas de Seguranca — PSP e GNR
Elemento Cooptado
Outra:

1.8 Quantos anos de experiéncia profissional tem na area da promogédo e
protecdo de criancas e jovens em perigo? *
1.9 Exerce fungOes em que regime? *

Tempo parcial

Tempo completo

1.10 Qual o nimero médio de processos que gere mensalmente na CPCJ

enguanto comissario/a? *

Seccdo 3 — Pratica Profissional
Encontrara um conjunto de afirmac6es as quais gostariamos que respondesse de acordocom

a sua prética profissional.



De acordo com a LPCJP, considera que o aliciamento sexual de criangas na internet
constitui uma situacéo de perigo? *

Sim.

N&o.

Né&o sei.
Justifique a sua resposta: *

Caso lhe seja distribuido um processo sobre o aliciamento sexual de criancas *na
internet, ao gerir a sinalizagdo em que categoria classificaria a tipologia de perigo na
aplicacdo informética/Aplicacdo de Gestdo Processual? *
ECPCBEDC Exposi¢do a comportamentos que possam comprometer o bem-
estar e desenvolvimento da crianca
NEG Negligéncia
SPDE Situaces de perigo em que esteja em causa o direito a Educacgéo
CJACABED A crian¢a/jovem assume comportamentos que afeta o seu bem-
estar e desenvolvimento sem que os pais se oponham de forma adequada
MTPIA Maus-tratos psicoldgicos ou indiferenca afetiva
CAESP Crianga abandonada ou entregue a si propriaAS Abuso sexual
PFQC Prética, de facto, qualificada pela lei penal como crime para criangas
comidade inferior a 12 anos
MND Mendicidade
ETI Exploragdo do trabalho
infantilMT Maus-tratos fisicos
CDTR Ao cuidado de terceiros, com estabelecimento com estes de forte
relacdo de vinculacdo e em simultaneo com o ndo exercicio pelos pais das suas
fungdes parentais
OUTR Qutras situacdes de perigo
N&o sei.
Justifique a sua resposta: *

No caso de tomar conhecimento de uma situagéo de aliciamento sexual de criancas na
internet, esta deveria ser denunciado? *

Sim, sempre.

Né&o, nunca.

Né&o tenho obrigacéo de denunciar.
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Secgéo 4 — Conceito de aliciamento sexual de criangas na internet
Seguidamente, encontrard um conjunto de afirmacdes as quais gostariamos que
respondesse de acordo com a sua opinido mais sincera, salvaguardando que nao ha

respostas certas ou erradas.

3.1 Ja ouviu falar do termo “Aliciamento sexual de crian¢as na internet”? *
Sim.Nao.

Ndo tenho a certeza.

3.2 Se sim, o que entende por “Aliciamento sexual de criangas na internet”?*

Definicdo de aliciamento sexual de criancgas na internet
O aliciamento sexual de criancas na internet define-se como um fenémeno cujo
objetivo éter contacto sexual com criancas, tanto online como oPine. Este processo
pode incluir comunicag&o acerca de temas sexuais, envio de pornografia (incluindo
de pornografia infantil), envio de imagens intimas ou sexualizadas da prépria pessoa
adulta, pedido de envio de imagens intimas ou sexualizadas a vitima, atos sexuais
através de meios tecnoldgicos (por exemplo, através de videochamada), entre outros
(Barbosa & Manita, 2021).

3.3.1 Depois de ler esta definicdo, ja tinha ouvido falar do fendmeno do aliciamento sexual
de criancas na internet? *
Sim.Nao.

Nao tenho a certeza.

3.3.2 Ja geriu algum processo de promogao e protecdo de aliciamento sexual de criancas na
internet? *
Sim.N&o.

Ndao tenho a certeza.

Seccdo 5 — Percecoes
Numa escala de 1 a 5 (correspondendo o 1 a “discordo totalmente” € 0 5 a “concordo
totalmente”), indique se concorda ou ndo com as seguintes afirmacoes:

Escala:
1 — Discordo totalmente
2 — Discordo parcialmente

3 — Indiferente
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4 — Concordo parcialmente

5 — Concordo totalmente

O aliciamento sexual de crian¢as na internet € uma forma de violéncia contra as criangas que sao
abordadas. *

o 1- Discordo totalmente

o 2- Discordo parcialmente

o 3- Indiferente

o 4—Concordo parcialmente

o  5- Concordo totalmente
O aliciamento sexual de criangas na internet pode ter consequéncias adversas para o
desenvolvimento fisico das criangas que sdo abordadas. *

o 1- Discordo totalmente

o 2- Discordo parcialmente

o 3- Indiferente

o 4-Concordo parcialmente

o  5- Concordo totalmente
O aliciamento sexual de criangas na internet pode ter consequéncias adversas para o
desenvolvimento social das criangas que sdo abordadas. *

o 1- Discordo totalmente

o 2- Discordo parcialmente

o 3— Indiferente

o 4-Concordo parcialmente

o 5-— Concordo totalmente
O aliciamento sexual de criangas na internet pode ter consequéncias adversas para o
desenvolvimento sexual das criancas que séo abordadas. *

o  1- Discordo totalmente

o 2- Discordo parcialmente

o 3- Indiferente

o  4-—Concordo parcialmente

o 5- Concordo totalmente
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O aliciamento sexual de criangas na internet pode constituir uma experiéncia traumatica para as
criangas que sédo abordadas. *

o 1- Discordo totalmente

o 2- Discordo parcialmente

o 3- Indiferente

o 4-Concordo parcialmente

o  5- Concordo totalmente

O aliciamento sexual de uma crianca na internet pode levar ao abuso sexual dessa crianca offline
(presencialmente). *

o 1- Discordo totalmente

o 2— Discordo parcialmente

o 33— Indiferente

o 4-Concordo parcialmente

o 5- Concordo totalmente

Seccdo 6 — Muito obrigada pela sua participagao!
Principais instituicfes de apoio a pessoas vitimas e/ou pessoas agressoras:
APAYV — Associacao Portuguesa de Apoio aVitima: 116 006
GEAV - Gabinete de Estudos e Atendimento a Agressores e Vitimas da Faculdade de
Psicologia e Ciéncias daEducacdo da Universidade do Porto: 220 400 600
CIG — Comissdo para aCidadania e Igualdade de Género: 217 983 000/ 222 074 370
APsi — Associagdo dePsicologia da Universidade do Minho: 253 604 245/ 253 604 681
UMAR — Unido de Mulheres Alternativa eResposta - Centro de Atendimento Mulher Almada:
212942 198
Linha Internet Segura: 800 219 090
Linha Criangas em Perigo: 96 12311 1
Comisséo Nacional de Promocéo dos Direitos e Protecdo das Criangas e Jovens: 300 509 717 ou
300509 738
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