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Resumo

O feedback é reconhecido como essencial para uma aprendizagem efetiva (Huxham,
2007; Santos & Pinto, 2018), ja que tentar aprender sem ele é como praticar tiro com
arco as escuras (Cross, 1996). No entanto, apesar de ser uma influéncia poderosa, o
feedback nem sempre tem implicagBes significativas nas aprendizagens dos alunos
(Hattie & Timperley, 2007). Desta forma, é importante compreender as carateristicas e
condicdes que permitem que o feedback tenha um impacto positivo nas aprendizagens,
isto é, uma intencionalidade e acdo formativa promotora de aprendizagens (e.g.,
Marinho, 2014; Marinho et al., 2017; Wiliam, 2009). Partindo desta premissa, foi
realizado um estudo que teve como objetivo analisar as implicagdes do processo de
feedback escrito nas aprendizagens dos alunos na disciplina de matematica. Para isso,
numa turma do 9.° ano de escolaridade e num conjunto de aulas de matemaética,
proporcionaram-se quatro momentos de avaliacdo formativa que se desenvolveram em
trés etapas cada: (i) os alunos realizaram uma questdo aula (QA 1); (ii) o professor
forneceu feedback escrito a essa producao escrita; (iii) os alunos realizaram uma nova
questao aula (QA 2), semelhante a anterior, beneficiando do feedback fornecido. A
andlise dos dados teve em consideracao as producdes escritas apresentadas pelos
alunos na primeira etapa e a evolugdo verificada na terceira etapa, bem como os
discursos provenientes de uma entrevistas a alguns alunos. Com esta analise,
observou-se que, apds a rececdo do feedback escrito, a maioria dos alunos apresentou
uma evolucdo positiva nas suas aprendizagens. Os alunos, na sua generalidade,
utiizaram o feedback para melhorar a linguagem matematica utilizada,
completar/reforcar as resolucbes apresentadas com argumentos/justificacoes,
completar a resolugdo com uma resposta final e corrigir/reformular aspetos que
apresentam alguma incorre¢do. Para além disso, os alunos reconheceram estes
momentos de avaliagdo formativa como dispositivo regulador das aprendizagens e
apontaram que realizaram estes momentos de avaliagdo formativa de forma
comprometida e com seriedade. No entanto, alguns alunos, em resposta as entrevistas,
relevaram que esta pratica havia causado alguns constrangimentos, como um
nervosismo adicional e, a par disso, referiram ter preferido um nimero mais reduzido

destes momentos de avaliagao formativa.

Palavras-chave: avaliagdo formativa, ensino e aprendizagem da matematica, feedback

escrito, autorregulacao, diferenciacdo pedagoégica
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Abstract

Feedback is recognized as essential for effective learning (Huxham, 2007; Santos &
Pinto, 2018), since trying to learn without it is like practicing archery in the dark (Cross,
1996). However, despite being a powerful influence, feedback does not always have
significant implications for students' learning (Hattie & Timperley, 2007). It is therefore
important to understand the characteristics and conditions that allow feedback to have a
positive impact on learning, that is, an intentional and formative action that promotes
learning (e.g., Marinho, 2014; Marinho et al., 2017; Wiliam, 2009). Based on this
premise, a study was carried out with the aim of analyzing the implications of the written
feedback process on students' learning in mathematics. To this end, in a 9th grade class
and in a set of mathematics lessons, four moments of formative assessment were
provided, each in three stages: (i) the students carried out a quizz-question (QA 1); (ii)
the teacher provided written feedback on this written production; (iii) the students carried
out a new quizz-question (QA 2), similar to the previous one, benefiting from the
feedback provided. The data analysis took into account the written productions
presented by the students in the first stage and the progress seen in the third stage, as
well as the speeches from interviews with some students. This analysis showed that,
after receiving written feedback, most of the students showed a positive evolution in their
learning. In general, the students used the feedback to improve the mathematical
language used, to complete/reinforce the resolutions presented with
arguments/justifications, to complete the resolution with a final answer and to
correct/reformulate aspects that were incorrect. In addition, the students recognized
these formative assessment moments as a device for regulating learning and pointed
out that they carried out these formative assessment moments with commitment and
seriousness. However, some students, in response to the interviews, pointed out that
this practice had caused some constraints, such as additional nervousness and, in
addition, they said they would have preferred a smaller number of these formative

assessment moments.

Keywords: formative assessment, teaching and learning of mathematics, written

feedback, self-regulation, pedagogical differentiation
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1. Introducéao

“Diz-me, e eu esquecerei,
ensina-me, e eu lembrar-me-ei,
envolve-me, e eu aprenderei”

(Provérbio Chinés)

O provérbio com o qual escolhi iniciar este capitulo ressalta a importancia do
envolvimento ativo dos alunos no seu processo de aprendizagem. Nesta simples frase,
encontramos uma poderosa mensagem sobre a responsabilidade e o papel fundamental
dos professores na educacao. Efetivamente, os professores desempenham um papel
crucial na vida dos seus alunos. Para além de compartilhar conhecimento, tém também
a missao de despertar o desejo de aprender e munir os alunos de uma série de
competéncias. O provérbio enfatiza que, para alcancar este objetivo, 0 envolvimento
ativo dos alunos é essencial (Ponte, 2014). Em vez de apenas transmitir informacdes
de forma passiva, os professores séo cada vez mais incentivados a adotar abordagens
educacionais que promovam a participagéo ativa dos alunos. Ao envolver os alunos, 0s
professores criam oportunidades para que estes se conectem com o conhecimento de
forma significativa. Quando os alunos sdo estimulados a pensar, questionar, explorar e
aplicar o que estdo a aprender, desenvolvem uma compreensdo mais profunda e

significativa, o que promove o desenvolvimento das mais diversas capacidades.

Outro aspeto que tem vindo a ser veementemente destacado nas novas orientagées
curriculares é a importancia da avaliagédo. Ora, para este relatério de estagio, o primeiro
tema que me ocorreu, mesmo antes de iniciar a Pratica de Ensino Supervisionada (PES)
foi algo relacionado com este tema, dada a sua importancia. Uma vez que nao seria um
tema facil de investigar num curto espaco temporal, decidi abandonar esta ideia. Por
outro lado, o papel do humor no ensino e aprendizagem da matematica comecgou a
despertar o0 meu interesse. Esta tematica desperta ainda o meu interesse, muito
sobretudo porque, e, em concordancia com Menezes et al. (2017) as tarefas
matematicas baseadas em humor sdo bem acolhidas pelos alunos, e criam-lhes
oportunidades para resolverem problemas, raciocinarem e comunicarem
matematicamente. O facto de propor este tipo de tarefas aos alunos faz com que o
humor no ensino da matematica seja muito mais do que um elemento motivacional, para
ser uma possibilidade de gerar atividade matemética produtiva para a aprendizagem,
fascina-me, pois, defendo integramente que os alunos devem ter a oportunidade de

“fazerem matematica”. Contudo, quando li artigos sobre esta temética apercebi-me que

1
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talvez n&o seria este o melhor caminho. E, ent&o, que surgiu o tema da formulac&o de
problemas. Existem, numa visdo prépria, muitos estudos sobre problemas, todavia o
foco principal destes €, quase na totalidade, a sua resolucdo. E claro que a formulacéo
de problemas faz parte da resolucéo de problemas, até porque formular um problema
sem, de seguida o resolver empobrece significativamente esta atividade. Porém, séo
raras as investigacbes onde se trabalhe a formulacdo sem uma ligacdo a outra
capacidade, como a criatividade, por exemplo. Quanto mais artigos lia mais me
interessava por esta teméatica, por ser livre de conteudos, por ser algo que a mim me
surge com facilidade e espontaneidade, e sobretudo, gostar. Apesar de formular
problemas ser uma atividade “engragcada” vai muito para além disso, permitindo
desenvolver inimeras capacidades que permitem a formacdo de individuos mais
autbnomos e criticos, capazes de resolver eficazmente os problemas com que se irdo
deparar na sua vida pessoal, social e profissional. No entanto, e cheguei mesmo a
implementar uma tarefa para levar a formulagéo de um problema numa das turmas, mas
0 interesse pela tematica da avaliagdo nunca desapareceu. Na escola onde realizei a
PES, por ter existido uma avaliacdo externa, os critérios de avaliagéo tiveram de sofrer
alteracdes para estarem de acordo com a lei. Esta mudancga, por uma mudanca se tratar,
trouxe muitas davidas e confusfes a cabeg¢a dos meus colegas professores. Em quase
todas as reunibes, fossem estas de grupo disciplinar ou de departamento o tema
avaliacdo era sempre 0 mais debatido e com o qual os professores por um lado mais se
preocupavam, mas também o qual tinham imensas dividas. Ainda mesmo quando
estava nos meus objetivos a investigagdo da formulacdo de problemas, em conjunto
com a orientadora cooperante, que sinto ter 0 mesmo interesse que eu na area da
avaliagdo, decidimos que os alunos iriam realizar questfes de aula enquanto momentos
de avaliagcdo formativa. Esta escolha didatica surge, sobretudo, por recomendacao da
literatura em educacdo matematica, mas também pela prépria lei e pelos documentos
gue atualmente, em Portugal, regem a pratica letiva. Deste modo, juntei o util ao
agradavel e pela altura da interrupcdo do Carnaval decidi “abandonar” o tema da
formulacdo de problemas e dedicar-me a estes momentos de avaliacdo formativa.
Assim, considerei que desenvolver um estudo com esta tematica seria uma
possibilidade para aprofundar o meu conhecimento sobre esta pratica de ensino e
aprendizagem, mas também, uma oportunidade de trabalho muito interessante, que me
motivou desde o seu arranque. Para que néo fique a ideia de que escolher um tema de
investigacdo e, consequentemente, 0s seus objetivos e questbes, é uma tarefa facil,

relatei acima praticamente todas as minhas indecisdes e escolhas de forma muito veraz.
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Desta forma, o desenvolvimento deste trabalho teve como objetivo analisar as
implicagcdes do processo de feedback escrito nas aprendizagens dos alunos na
disciplina de matematica, numa turma do 9.° ano de escolaridade. Neste sentido,

procurei responder as seguintes questdes:

* Que implicacdes assume o feedback escrito nas aprendizagens dos
alunos?

* Que importancia os alunos atribuem ao feedback escrito e a esta
modalidade de avaliacdo (QA 1 — feedback — QA 2)?

Durante os ultimos séculos, como desenvolvimento do processo de ensino e da
aprendizagem, a avaliag&o foi deixando de ser vista como apenas a forma de conhecer
o que os alunos aprenderam, de medir as aprendizagens realizadas. De facto, diferentes
autores comecaram a alertar para o papel que a avaliacdo poderéa ter na melhoria da
aprendizagem dos alunos, em vez de simplesmente medi-la (Wiliam, 2007). No entanto,
nas salas de aula verifica-se que, por vezes, a avaliagdo recai essencialmente no
controlo da aquisicdo de conhecimento, tornando-se essencialmente sumativa.
Investigadores como Santos (2003) considera que 0 sucesso do processo de ensino e
aprendizagem em muito se deve a aplicagdo da componente formativa da avaliagao.
Com efeito, a avaliagdo formativa € um elemento-chave no processo de aprendizagem,
uma vez que visa contribuir para o seu desenvolvimento. Assim, sem deixar a sua
fungéo certificadora, pretende-se também que a avaliagdo tenha o papel de regular o
ensino e apoiar a aprendizagem dos alunos, assumindo um carater mais formativo e
regulador. O feedback é uma ferramenta que pode ser utilizada para ajudar os alunos
no seu processo de trabalho (Bruno & Santos, 2010). Efetivamente, o feedback é uma
forma de operacionalizar a avaliagdo formativa. Diferentes estudos (e.g., Vale et al.,
2011; Santos & Dias, 2006) tém sido realizados com o propésito de compreender quais
sdo as carateristicas que este tipo de comentéarios deve apresentar de forma a melhor
contribuir para a aprendizagem dos alunos, em particular em matemética. No entanto,
apesar de ser uma influéncia poderosa, o feedback nem sempre tem implicacdes
significativas nas aprendizagens dos alunos (Hattie & Timperley, 2007). Desta forma, é
importante compreender as carateristicas e condicdes que permitem que o feedback
seja efetivo e tenha implicac8es positivas na aprendizagem. Todavia, 0 objetivo deste
trabalho ndo se prende nesta premissa, cujas respostas estdo em larga escala na
literatura, mas sim em identificar o contributo da avaliacdo formativa, com enfoque nas

implicacbes do feedback escrito na aprendizagem de alunos do 9.° ano de escolaridade.
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Por outro lado, é também pertinente estudar a importancia que os alunos atribuem a

esta pratica avaliativa.

Resumidamente, esta investigacdo esta integrada no relatério de estagio relativo ao
Mestrado em Ensino da Matematica no 3.° ciclo do Ensino Bésico e no Ensino
Secundario. Em articulagdo com a Pratica de Ensino Supervisionada, incide sobre uma
intervencéo pedagogica que serviu de contexto a realizacao do estudo. O relatério esta
organizado em seis capitulos e pretende descrever o estudo apresentado
anteriormente, através do seu objetivo e das suas questdes orientadoras. Assim, cada
um dos capitulos que serdo posteriormente apresentados esta associado a cada uma

das etapas do desenvolvimento deste trabalho.

O segundo capitulo, Enquadramento tedrico, aborda sobretudo, a avaliagéo formativa e
o feedback. E apresentada uma visdo geral sobre os trabalhos que ja foram
desenvolvidos sobre o tema do feedback, focando, de forma particular, o feedback
escrito e considerando, de forma especial, os trabalhos realizados no ambito da
aprendizagem matematica. Nesta linha de ideias, sdo exploradas as implicagbes do

feedback nas aprendizagens dos alunos.

No terceiro capitulo, Intervengédo pedagogica, € apresentada a proposta pedagdgica
concretizada numa turma do 9.° ano de escolaridade. Para além da caraterizagédo da
escola e da turma em que foi realizada esta intervencao letiva, descrevo a forma como
esta proposta foi desenvolvida, incluindo a descricdo de todos os momentos de
avaliacdo que foram realizados, apresentando os seus objetivos de aprendizagem, a
justificag&o dos recursos utilizados e das abordagens adotadas na sua construgdo. Um
breve balanco reflexivo sobre os momentos de avaliacdo realizados € igualmente

apresentado.

O quarto capitulo, Metodologia e procedimentos de recolha de dados, apresenta as
principais op¢Bes metodoldgicas tomadas no desenvolvimento do trabalho de cariz
investigativo. Descrevo, também, os participantes e os diferentes instrumentos de
recolha de dados utilizados, referindo o tipo de dados recolhidos e justificando a sua

utilizacao.

No quinto capitulo, Apresentacao da analise dos dados, apresento uma analise dos
dados recolhidos no contexto desta problematica e de acordo com o objetivo deste

estudo.

Por fim, no sexto capitulo, ConclusGes e recomendacdes, apresento 0s principais

resultados obtidos no desenvolvimento deste trabalho, procurando dar resposta as
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questdes de investigacao por mim formuladas, bem como uma reflexao global final de
todo o trabalho realizado. E ainda apresentada uma reflexdo, contemplando
essencialmente as implicacdes deste trabalho para 0 meu desenvolvimento profissional,
mas também perspetivando investigacdes futuras decorrentes deste estudo, indicando

limitacbes do mesmo.
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2. Enquadramento teorico

Neste capitulo, sdo abordados os fundamentos teéricos que suportaram a conducéo da
investigacao realizada. A revisao de literatura efetuada centra-se nos seguintes tépicos:

avaliacdo formativa, feedback escrito e suas implicacdes nas aprendizagens dos alunos.
2.1. Avaliacao formativa

Na legislagdo portuguesa atualmente em vigor, o documento que orienta a avaliagao

das aprendizagens é o Decreto-Lei n.° 55/ 2018, de 6 de julho, que:

estabelece o curriculo dos ensinos basico e secundario, os principios
orientadores da sua concecdo, operacionalizacdo e avaliagdo das
aprendizagens, de modo a garantir que todos os alunos adquiram os
conhecimentos e desenvolvam as capacidades e atitudes que contribuem para
alcancar as competéncias previstas no Perfil dos Alunos & Saida da Escolaridade
Obrigatéria. (p. 2929)

Este decreto tem foco na melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem,

procurando estabelecer uma cultura de rigor e exceléncia, especialmente através da

aplicacdo de medidas no curriculo dos niveis dos ensinos basico e secundario. Neste

decreto, sdo identificadas duas modalidades de avaliacdo interna: formativa e sumativa.
A este propdsito é referido que a:

avaliacdo formativa € a principal modalidade de avaliacdo e permite obter
informacéo privilegiada e sistemética nos diversos dominios curriculares,
devendo, com o envolvimento dos alunos no processo de autorregulacdo das
aprendizagens, fundamentar o apoio as mesmas, em articulagio com
dispositivos de informacéo dirigidos aos pais e encarregados de educacao. (p.
2937)

Fazer um trabalho no ambito da avaliacdo pedagogica, implica ter presente o0s
documentos orientadores oficiais, dado acreditar que tém um papel fundamental na

forma como os professores estruturam e organizam o seu trabalho.

7

No ensino béasico, nomeadamente no 9.° ano de escolaridade, que é o ano de
escolaridade visado no trabalho de investigacdo que deu origem a este relatorio, as
novas Aprendizagens Essenciais de Matematica®! (Canavarro et al., 2021), que irdo

vigorar no ano letivo 2024/2025 (naquele ano de escolaridade), realcam o carater

1 Nas Aprendizagens Essenciais (Ministério da Educagao, 2018), em vigor no ano letivo em que decorreu a este trabalho
de investigacéo, ndo existe qualquer referéncia a avaliacdo das aprendizagens.

6
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eminentemente formativo da avaliacdo. De facto, no que diz respeito a este tdpico é
possivel ler-se:

De forma a garantir a coeréncia com o propésito fundamental da avaliacdo
formativa, o de regular as aprendizagens matematicas dos alunos (e o0 ensino do
professor), devem ser criados ambientes de aprendizagem matematica onde
errar seja visto como fazendo parte do processo de aprendizagem. (p. 7)
Ainda no ambito de uma avaliagdo assente numa perspetiva formativa, o mesmo
documento destaca a importancia do feedback como meio adequado para se proceder

a concretizacao desta modalidade de avaliacéo.

dificilmente se conseguem encontrar estratégias de avaliacao formativa eficazes
gue nao incluam o feedback, seja ele oral ou escrito. Mas para que o feedback
possa realmente contribuir para a aprendizagem, para além de [dever] ser dado
em tempo Util (depois do aluno ter tido oportunidade de trabalhar a tarefa e poder
continuar a desenvolvé-la apés receber os comentarios do professor ou dos seus
pares), devera ainda ser compreensivel, promover a sua reflexdo sobre o que ja
fez, e apontar pistas que o oriente a prosseguir o seu trabalho. (p.7)
No ambito internacional, também o National Council of Teachers of Mathematics
(NCTM) (1991,1999, 2007) preconiza que a avaliacdo deve ser vista de forma veemente
no processo de ensino e aprendizagem, apoiando de forma continua cada aluno e
fornecendo informacdes Uteis, quer aos alunos quer aos professores.
No entanto, muito se questiona, argumenta, discute e investiga sobre avaliacdo
formativa e, ainda, é dificil para os docentes colocé-la em préatica. Segundo Fernandes
(2006), para se desenvolver de forma adequada e eficiente este tipo de avaliagédo &
praticamente necessario desenvolver uma teoria base que permita, acima de tudo,
esclarecer em que consiste este tépico. Deste modo, é pertinente procurar-se clarificar
o conceito de avaliacdo formativa, que € bastante ambiguo para os professores e 0 que
facto de este ter sofrido uma evolucéo ao longo do tempo ajudou a que tal acontecesse
(Fernandes, 2006; Santos, 2019). Na perspetiva de Fernandes (2005), esta modalidade
de avaliagcdo, a que designa por avaliagdo formativa alternativa, “é uma construgcéo
social complexa, um processo eminentemente pedagdgico, plenamente integrado no
ensino e na aprendizagem, deliberado, interativo, cuja principal funcéo é a de regular e
de melhorar as aprendizagens dos alunos” (p. 65). Nesta linha de ideias, Santos (2019)

considera que:

[a avaliacdo formativa €] um processo que inclui diversas etapas, nao
necessariamente desenvolvidas numa sequéncia Unica: planificar o que fazer e
para qué; recolher informacéo; produzir um julgamento a partir da interpretacdo

da informacgéo recolhida; e agir em conformidade (p. 3).
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Na visdo de Cosme (2021), a avaliacdo formativa ou avaliacdo para as aprendizagens,
prevé a melhoria continua das aprendizagens dos alunos através da forma como
permite ajustar as estratégias e tarefas a cada a um dos alunos e que por isso permite

a regulacéo das aprendizagens.

N&o se trata de um conceito simples, mas apoiando-nos nos autores acima citados,
compreende-se que a avaliacdo formativa tem foco principal nas aprendizagens do
aluno, tendo como objetivo proporcionar-lhe uma consciéncia do seu proprio processo
de aprendizagem, do qual este € parte integrante. Nesse sentido, a avaliacdo formativa
incide tanto nos resultados alcancados quanto nos processos usados, procurando
compreender as razbes por tras das dificuldades em vez de simplesmente puni-las.
Além disso, ndo se limita a mera observagéo, mas envolve intervencao tanto no ensino
quanto na aprendizagem. Existem evidéncias de que os alunos que aprendem num
ambiente de ensino e aprendizagem que privilegia este tipo de avaliagdo formativa
aprendem significativamente mais e melhor, tendo melhores resultados em avaliacdes
externas, sendo os alunos com mais dificuldades os mais favorecidos com estas
praticas de avaliacdo (Black & Wiliam, 1998, citados em Fernandes, 2006; Santos,
2019). Deste modo, o presente estudo foi desenvolvido tendo em conta uma perspetiva
de avaliacdo formativa assente nos pressupostos avancados pelos autores que
apresentamos (Black & Wiliam, 1998; Fernandes, 2005; Santos, 2019; Cosme, 2021).
Na disciplina de matematica, sdo varios as praticas de avaliacdo que podem ser
utilizadas numa abordagem formativa, como por exemplo, 0 questionamento oral, 0
feedback escrito a producBes dos alunos, a autoavaliagdo (Santos, 2008; Ferreira,
2015), a observacéo, o teste em duas fases (Ferreira, 2015) e a questédo aula (Gomes
& Pinto, 2018). Neste trabalho, recorremos a QA associada ao processo de feedback
como pratica de avaliacao formativa.

Para Lowe e Hasson (2011), a QA, também conhecida como quizz-question, é um
instrumento que integra um conjunto reduzido de perguntas ou uma Unica pergunta,
permitindo, tanto ao professor, quanto ao aluno, avaliar o nivel de compreensao dos
conteudos abordados. Geralmente, as QA focam em conhecimentos factuais e tém um
namero limitado de questdes, sendo recomendado no méaximo de 3 a 4, para que 0s
alunos possam reforgar os conhecimentos adquiridos. As questdes aula proporcionam,
assim, a oportunidade de obter informagdes sobre os conhecimentos e as dificuldades
dos alunos (Lowe & Hasson, 2011).

Deste modo, segundo Captivo (2018), as tarefas a apresentar em questdo aula devem
apresentar um nivel de desafio cognitivo elevado; ser acessiveis a todos o0s alunos; ser

contruidas de acordo com os objetivos de aprendizagem definidos; motivar os alunos,
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contemplando contextos que lhes sejam familiares e questbes as quais nao seja
possivel responder de forma imediata; e que permitam revelar informacdo sobre o
raciocinio e compreensao dos alunos, exigindo, em particular, que os alunos expliquem
0 seu processo de trabalho e reconhecam o significado dos resultados obtidos no

contexto do problema, caso aplicavel.

Um estudo de Gomes e Pinto (2018), feito com alunos do 2.° ano de escolaridade, revela
gue existem diversas vantagens na utilizacdo de QA como instrumento de avaliacdo
formativa na disciplina de matematica, uma vez que, contribuem para a aprendizagem
dos alunos. De facto, esta estratégia encorajou os alunos a refletirem sobre as suas
proprias producdes, o que contribuiu para o desenvolvimento da capacidade de
autoavaliagdo. Neste estudo, é deixada também a nota da importancia do feedback oral
e escrito neste processo. Evidenciou-se que o feedback em funcdo das suas
caracteristicas ndo produziu sempre 0s mesmos efeitos, sendo ressaltada a importancia
do uso do feedback escrito combinado com o feedback oral de modo a envolver mais o
aluno nos processos de autocorregdo. Finalmente, concluiu-se que € a intencionalidade

do professor que esta na base de todo este processo.

Como ja foi referido, o feedback escrito a produ¢des dos alunos, entre outras praticas,
€ uma forma possivel de se concretizar praticas de avaliacdo formativa (Santos, 2008).
Dado o foco deste estudo, na préxima seccao sera dada atencao particular ao feedback

escrito.

2.2. Feedback escrito

O feedback que o professor da aos seus alunos representa a ligacao entre a avaliacao
e a aprendizagem (Gipps, 2003; Bruno & Santos, 2010). Em conformidade com Gipps
(2003) e Bruno e Santos (2010) defendo esta visdo, acreditando que para uma
aprendizagem efetiva ter4d de existir uma estrita relacdo entre a avaliagdo e a
aprendizagem. Para tal, o feedback assume um lugar central (Sadler, 2010) nos
processos de ensino e aprendizagem.

O feedback é uma das formas de se colocar em prética a avaliagdo formativa, uma vez
gue pode proporcionar ao aluno o desenvolvimento de processos de autoavaliagédo, ou
seja, pode levar o aluno a ter consciéncia dos seus erros e deste modo favorecer a
autocorrecdo (Santos, 2008). Embora, ndo exista um entendimento de feedback, seja
escrito ou oral, que relina 0 consenso entre varios autores (Santos & Pinto, 2008),
importa clarificar o que se entende por este conceito. Segundo Tudella (2012), “o

feedback é um processo indispenséavel para que a avaliagdo se integre no processo de
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ensino e aprendizagem” (p. 24). Santos e Pinto (2018) definem feedback como toda a
informac&o que permite ao préprio identificar o que Ihe falta fazer e como o fazer para
atingir o que era esperado que fizesse. Segundo diversos autores, como Fernandes
(2005) e Black e Wiliam (1998), o feedback € um requisito obrigatério para haver
progresso nas aprendizagens dos alunos e é uma condi¢do necesséria a regulacao das
aprendizagens. Com efeito, o feedback escrito, enquanto forma de comunicagéo, € um

conceito central na avaliacdo formativa.

De acordo com Hattie e Timperley (2007), dependendo quer das caracteristicas deste
dizer avaliativo, quer do uso que o aluno Ihe da, quando este € uma apreciacdo de uma
primeira versdo de uma dada tarefa, podera constituir um momento de novas
aprendizagens. Assim, o feedback podera constituir o cerne da promogdo da

autorregulacdo das aprendizagens (Wiliam, 1999; Semana & Santos, 2008).

Holisticamente, vejo o feedback escrito, ou escrita avaliativa, como comentérios que
incidem sobre as producbes escritas dos alunos, feitos de uma forma geral, pelo
professor, e como uma ferramenta que pode ajudar os alunos a desenvolver a
capacidade de se autoavaliarem, permitindo que reconhecam e identifiquem mais
facilmente os seus erros e os corrijam e, deste modo, desenvolvam as aprendizagens

pretendidas.

s

Para Hattie e Timperley (2007), um feedback eficaz, isto é, visto como uma
realimentagdo contextualizada na aprendizagem, deve responder a trés questdes: Para
onde vou? Como estou indo? Onde chegar? Contudo, segundo Santos e Dias (2007), a
escrita avaliativa ndo é sinébnimo de melhoria das aprendizagens e do desempenho do
aluno. Segundo Hattie e Timperley (2007), o feedback € um poderoso processo tendo
em conta o seu impacto no ensino e na aprendizagem, mas este impacto pode ter
resultados positivos ou negativos. No seguimento, aplicar o feedback para que o seu
impacto seja positivo depende do tipo de feedback e da forma como este é apresentado
ao aluno. O feedback assume-se como um instrumento da avaliacdo formativa se
contiver informacao especifica relativamente a tarefa ou processos de aprendizagem
gue diminuam a diferenca entre o que “se sabe” e 0 que é “esperado que se saiba”
(Hattie & Timperley, 2007).

Neste sentido, além da discussé@o do conceito de feedback, importa também explorar
que caracteristicas deve assumir o processo de feedback. Para qualquer tipo de
feedback é fundamental estabelecer alguns critérios que contribuem para a sua validade
(Hattie & Timperley, 2007), pois nem todo o feedback tem as mesmas caracteristicas,

implicacdes e potencialidades. De modo a possibilitar a distingéo entre diferentes tipos
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de feedback, Semana e Santos (2010) apresentam alguns aspetos a ter em atencéo
como o foco, a natureza, o tratamento do erro, a forma sintatica e a dimensao do
feedback.

Quanto a natureza, Gipps (1999, citado por Semana & Santos, 2010), identifica dois
tipos de feedback: o feedback avaliativo e o feedback descritivo. O primeiro é
essencialmente direcionado para a avaliacdo de aspetos subjetivos e juizos de valor,
possuindo poucos efeitos de natureza reguladora. Em contraste, o segundo esta focado
no desempenho dos alunos em relacéo as tarefas propostas. Para que o feedback seja
eficaz é desejavel que este se enquadre neste Ultimo tipo. De facto, de modo que seja
o aluno a identificar e a corrigir o erro, o feedback deve questionar e apontar pistas de

acao futura e ndo a solucdo ou correcao dos erros (Santos, 2002).

De forma a promover aprendizagens mais duradoras, devem ser os préprios alunos a
validar raciocinios, processos e respostas (Jorro, 2000; Santos, 2008). Nesse sentido,
o feedback deve centrar-se naquilo que ainda € necessario melhorar, dando ao mesmo
tempo indicagbes sobre 0 modo como o aluno pode proceder para que sejam verificadas

essas melhorias (Wiliam, 2007).

No que diz respeito ao foco do feedback, Hattie e Timperley (2007) distinguem quatro
niveis de incidéncia: o aluno, a tarefa, o processo e a autorregulacdo. Destes quatro
tipos de feedback, o que incide sobre o aluno parece ser o menos eficaz. De facto,
segundo os autores, pelo facto de frequentemente ndo estar relacionado com o
desempenho do aluno natarefa, mas sim, geralmente assumindo a forma de elogio sem
relacdo com a tarefa, leva a que este tipo de feedback se revele, na maioria das vezes,
ineficaz na promocéao de aprendizagens. O tipo de feedback mais comum, o feedback
dirigido a tarefa, como o préprio nome indica, tem por base a tarefa, indicando se o
trabalho esta a ser realizado de forma correta ou ndo. Este é tendencialmente eficaz,
fundamentalmente se levar o aluno a colmatar a falta de interpretagéo, ajudado a reunir
informagdes que conduzam ao desenvolvimento de estratégias eficientes deixando de

parte ideias erroneas (Hattie & Timperley, 2007).

Por outro lado, revela-se bastante poderoso para a compreenséo e desenvolvimento
das tarefas pelos alunos, o feedback dirigido quer ao processo, quer a autorregulagao
(Semana & Santos, 2010). Efetivamente, o primeiro que incide sobre o processo usado
com a intencdo de chegar a um produto ou de completar uma certa tarefa, revela-se
mais eficaz quando ajuda os alunos a processar a informagdo necessaria para a
compreensdo ou completude de uma tarefa. Por outras palavras, o feedback com foco

no processo ajuda os alunos de forma mais significativa, ou seja, quando as pistas
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fornecidas, aos alunos, lhes permitem refutar hipéteses ou desencadear estratégias
para a realizacéo de uma dada tarefa. Além disso, que lhes favoreca um progresso em

direcdo a tarefas mais desafiantes e a novos objetivos (Semana & Santos, 2010).

O feedback cuja preocupacdo fundamental consiste na capacidade de levarem os
alunos a autoavaliarem o seu trabalho e se envolverem mais veemente na realizacao
das tarefas, o feedback dirigido a autorregulagéo, tal como o préprio nome indica, revela-
se poderoso por incentivar os alunos a se comprometerem mais com a tarefa e a refletir

na atividade realizada com esta.

Desta forma, o feedback ndo deve incluir a identificacdo nem a correcéo do erro. De
facto, deve antes questionar e apontar pistas de acao futura, de modo a levar o aluno a
identificar o erro, corrigi-lo e, assim, completar/melhorar a sua produgéo (Santos, 2002).
Nesse sentido, o feedback deve ter foco naquilo que é preciso ser feito para melhorar,
ndo deixando de dar indicacdes sobre o modo como o aluno pode proceder (Wiliam,
2007). Sendo uma condicdo necessaria para um eventual progresso nas
aprendizagens, devem ser os préprios alunos a validar e corrigir raciocinios e processos

e a chegar as respostas corretas (Santos, 2008).

Relativamente a forma sintatica, o feedback pode incidir em trés categorias: simbdlica,
afirmativa e interrogativa (Semana & Santos, 2010). Segundo Bruno (2006), a forma
interrogativa, quando usada para promover a reflexdo ou solicitar a melhoria da
producao, revela parecer facilitar melhor a compreensdo do conteudo do feedback,
trazendo assim implicagBes positivas nas aprendizagens dos alunos. Contudo, como
alertam Santos e Pinto (2009), nem sempre esta tipologia de feedback atinge os
objetivos previstos, uma vez que, por vezes os alunos limitam-se a responder as

guestdes do feedback e ndo prosseguem com a resolucao da tarefa.

E também crucial considerar a quantidade de informacéo fornecida, isto é, a dimensé&o
do feedback. Contrariamente ao que se poderia pensar, mais feedback ndo significa
necessariamente um feedback de maior qualidade (Wiliam, 2007). E importante dosear
a informacao que é transmitida, tendo em conta que o feedback ndo deve simplesmente
dar a resposta, mas sim conter apenas a informacdo necessaria para que o aluno

consiga avancar no seu proprio processo de aprendizagem.

Baseando-se em varios autores, Vale et al. (2011) constroem um quadro composto por
uma compilacdo de recomendacfes sobre o que um professor devera ou nao fazer

guando decide recorrer ao feedback, neste caso, escrito.
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Tabela 1 - Caracteristicas de um feedback escrito mais eficaz (p.5)

Devera Nao devera

(1) recorrer a forma interrogativa e a uma
linguagem  acessivel, concreta e
contextualizada (Santos & Dias, 2006);

(1) ser dirigido ao aluno, nem incluir juizos
de valor (Santos et al., 2010);

(2) limitar-se a mencionar a incompletude
da resposta, sem indicar pistas
suficientes para o0 aluno progredir
(Santos, 2002);

(2) ser claro e informativo (Santos, 2002);

(3) ser escrito com caligrafia pouco legivel

(3) dirigido a tarefa (Wiliam, 2007); (Santos, 2002):

(4) ser acompanhado da classificacéo do
aluno obtida na realizacdo da tarefa
(Wiliam, 2007);

(4) ser diversificado e adequado a cada
aluno (Santos & Dias, 2006);

(5) apontar pistas de agédo futura e
incentivar o aluno a reanalisar a resposta
dada (Santos, 2008);

(5) incluir a correcdo do erro (Santos,
2002);

(6) referir e reconhecer o esforco dos | (6) incluir simbologia (Santos & Dias,
alunos (Santos, 2008). 2006);

(7) ser culpabilizantes (Santos & Pinto,
2006).

Da leitura desta compilacdo, além dos aspetos ja apontados anteriormente, salienta-se
que o feedback escrito ndo deve ser o mesmo para todos o0s alunos pois, provavelmente,
nao tera o mesmo impacto em pessoas diferentes. Deve haver uma adaptacao ao aluno
em questdo, levando em consideragdo as suas caracteristicas, dificuldades e erros
apresentados. De facto, é “importante conhecer os alunos e dar um feedback adequado
ao perfil académico de cada um” (Santos & Dias, 2006, p.15). Por exemplo, para alunos
com bom desempenho, apontar o erro usando um simbolo pode ser suficiente para sua
compreensdo. Ja para alunos com mais dificuldades, é necessario apontar o erro junto
com uma pista explicita (Santos & Dias, 2006). Perante producdes semelhantes, em
particular, perante dificuldades semelhantes de alunos diferentes, o mesmo feedback
nem sempre tem o mesmo efeito. Mais ainda, em face a fragilidades semelhantes de

um mesmo aluno, o feedback também pode nao ter o mesmo efeito (e.g., Vale, 2010).

A tarefa de dar feedback apresenta-se complexa e morosa Gipps (1999, citado por
Semana & Santos, 2010), e, portanto, apesar das recomendacdes apresentadas, nao
existe uma receita de como e qual o feedback a fornecer aos alunos, na medida em que,

dependendo de um conjunto de fatores j& discutidos, o feedback pode ser, ou néo,
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eficaz. Ressalta-se ainda assim que, para a atribuicdo de feedback aos alunos, neste
trabalho de investigacdo, procurou ter-se em consideracdo as recomendacdes
apontadas neste quadro tedrico, enquanto favorecedoras de um feedback com mais e

melhores implicagbes nas aprendizagens dos alunos.

Varios estudos (Butler, 1987; Kluger & DeNisi, 1996; Hattie & Timperley, 2007; Shute,
2008) tém-se debrucado nesta questdo da eficdcia do feedback, procurando
compreender que tipos de feedback poderdo possibilitar melhores aprendizagens. Um
estudo realizado por Butler (1987, citado por Santos & Dias, 2006) testou os efeitos de
quatro formas de feedback: comentario, classificacdo, elogio e auséncia de comentario.
O estudo envolveu duzentos alunos do 2.° ciclo, com diferentes niveis de
aproveitamento, e permitiu verificar que apenas os alunos a quem foi feito um
comentario sobre a sua primeira producdo obtiveram melhoria significativa em
producdes realizadas posteriormente. O grupo de alunos que na sua producao
obtiveram classificagédo ou elogio, apresentaram maior nivel de motivagéo, mostrando
também maior percecao sobre o sucesso, embora tenham registado menor evolu¢ao no
seu desempenho. Este estudo leva-nos a afirmar que o elogio pode aumentar o
interesse do aluno e melhorar a sua atitude face a tarefa, mas este tipo de feedback ndo

evidencia contribuicdo ao nivel das aprendizagens.

Ja Kluger e DeNisi (1996) descreveram uma teoria preliminar sobre 0 modo como o
feedback funciona. Os autores sugerem gue o feedback é positivo quando é direcionado
ao desempenho, fornece informacgdes claras e oportunidades de melhoria e € entregue
de forma apropriada. Neste ambito, referem que as implica¢des positivas do feedback
no desempenho do aluno dependem de trés variaveis: as sugestdes contempladas no
feedback fornecido, a natureza da tarefa realizada relativamente a qual é dado feedback
€ 0S aspetos circunstanciais e pessoais associados. Nesta linha de pensamento, o
feedback pode orientar o foco do aluno para as areas especificas que necessitam de
melhorias, incentivando-o a agir. O envolvimento do aluno na tarefa pode ser
influenciado pela natureza da tarefa em si. Se a tarefa é do interesse do aluno, &€ mais
provavel que este preste atencao ao feedback recebido e trabalhe para implementa-lo.
No entanto, os mesmos autores reconhecem que fatores pessoais e circunstanciais
podem também afetar a forma como o aluno recebe e utiliza o feedback. O ambiente
em gue o aluno esté a trabalhar, o seu estado emocional e o nivel de motivagao podem
influenciar a sua capacidade de incorporar o feedback no seu trabalho. Se o aluno

estiver desmotivado, pode ser mais dificil que este utilize as sugestdes recebidas. Em
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contrapartida, se o aluno estiver motivado e confiante, € mais provavel que receba e

aplique o feedback com sucesso.

E incontornavel que o feedback seja uma ferramenta eficiente na promocdo da
aprendizagem dos alunos, desde que seja bem planeado e adequado as necessidades
individuais de cada aluno. Existem estudos que comprovam a eficiéncia do feedback
escrito na promogao da aprendizagem. Por exemplo, um estudo dos autores Hattie e
Timperley (2007), cujo objetivo foi investigar o efeito do feedback na aprendizagem dos
alunos, concluiu que o feedback é uma das intervencfes mais poderosas neste aspeto,
constatando que o feedback efetivo é capaz de melhorar o desempenho dos alunos em
até 30%. No entanto, defendem que para que isso ocorra, é necessario que o feedback
seja claro, objetivo e relevante para o aluno, para que ele possa utiliza-lo na melhoria
da sua aprendizagem. Os autores a que nos estamos a reportar consideram ainda
essencial informar os alunos se as suas resolugbes estdo corretas ou incorretas,
acrescentando que estes preferem receber informacdes sobre como realizar as tarefas
de forma mais eficaz, aprendendo estratégias diferentes, do que receber elogios,

recompensas ou punicoes.

Em conformidade, um estudo de Shute (2008) que pretendeu avaliar o impacto do
feedback na aprendizagem, concluiu que este é tdo mais eficaz se for definido tendo por
base objetivos claros e especificos. A mesma visao é corroborada num estudo de Black
e Wiliam (1998). De acordo com os autores, como ja foi referido, o feedback é condicéo

necessaria para uma melhoria significativa do desempenho dos alunos.
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3. Intervencao pedagodgica

Neste capitulo, € apresentada uma breve caracterizacdo do contexto escolar em que se
desenvolveu toda a intervengdo pedagogica, incluindo a escola e a turma em que o
trabalho foi desenvolvido. Segue-se uma descri¢do da intervencgéo pedagogica, onde se
integra a sua organizacdo, uma caracterizacdo dos quatro momentos de avaliacdo
formativa preconizados, sendo explicitados os seus objetivos de aprendizagem. No final,

faz-se uma breve reflexao holistica sobre toda a intervencao pedagadgica.

3.1. Caracterizacdo do contexto escolar

A escola onde realizei a minha Prética de Ensino Supervisionada e, em patrticular, a
intervencdo pedagogica que aqui se apresenta, € uma escola localizada na Area
Metropolitana do Porto, com origem no século XIX, e que alberga o 3.° ciclo do ensino
basico e o ensino secundério. Devido a sua localizagcado favoravel, uma vez que a
freguesia é uma area com bastante acessibilidade, além dos alunos oriundos desta
freguesia, ha ainda os que vém de outras freguesias da cidade e arredores. Para além
disso, a elevada densidade populacional e a grande diversidade socioeconémica
traduzem-se em alunos provenientes quer de bairros camararios, quer de areas de

residéncia de classe média-alta.

Na escola, tem-se assinalado uma ligeira diminuicdo do namero de alunos, realidade
que acompanha a tendéncia demografica do pais. Este nimero estabilizou desde o0 ano
transato (2022), registando, atualmente, mil e sessenta e um alunos matriculados,
distribuidos pelo ensino basico geral e pelo ensino secundério. Cerca de dois tercos dos
alunos (63%) deste estabelecimento de ensino frequentam o ensino secundario, sendo
os restantes do 3.° ciclo do ensino basico. A oferta formativa é constituida por cursos
diurnos de 3.° ciclo do ensino bésico, quatro cursos de ensino secundario Cientifico-
Humanisticos (Ciéncias e Tecnologias; Ciéncias SocioeconOmicas; Linguas e
Humanidades; Artes Visuais) e o curso profissional de Técnico de Gestao e

Programacéao de Sistemas Informaticos.

O corpo docente atual da escola é composto por cento e treze professores, cuja média
de idades ronda os cinquenta e cinco anos. Relativamente ao pessoal ndo docente, a
escola dispde de trinta e quatro elementos distribuidos pelas carreiras de Assistente

Técnico e Assistente Operacional.
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No que diz respeito aos encarregados de educacédo dos alunos, verifica-se que a maioria
tem escolaridade entre 0 9.° e 12.° ano de escolaridade, seguida de habilitacdes
académicas de niveis de ensino pds-secundario e superior. Ha varias décadas que
existe a Associacdo de Pais e Encarregados de Educacédo dos alunos da escola, a qual
participa ativamente na vida escolar, sendo um importante aliado na difusédo de
informac&o bem como na resolucédo de alguns problemas. Esta instituicdo de ensino
possui também uma Associacdo de Estudantes ha mais de trés décadas, com estatutos
publicados em Diario da Republica e que dinamiza atividades culturais, desportivas e

de solidariedade.

Refira-se, por udltimo que, no ano letivo correspondente a escrita deste relatério,
2022/2023, a escola optou pela organizagédo semestral, pela primeira vez, tendo seguido

o regime trimestral até entéo.
3.2. Caracterizacdo da turma

No ano letivo 2022/2023, ano letivo em que decorreu a PES, integrei um grupo de
trabalho que envolveu a orientadora cooperante e uma colega de mestrado. Tivemos ao
NOssoO encargo quatro turmas: duas do 7.° ano de escolaridade, uma do 9.° ano de
escolaridade e uma do 10.° ano de escolaridade. A intervencdo pedagoégica em que se
baseia este relatoério foi realizada durante o 2.° semestre, na turma do 9.° ano, nas aulas
da disciplina de matematica. Escolhi esta turma, ndo pelo ano de escolaridade, mas
pelas caracteristicas que esta apresentava. De facto, apesar de a turma na sua
globalidade ndo apresentar fragilidades significativas a disciplina de matemética e
demostrarem interesse pela disciplina, tinham a tendéncia a desvalorizar os momentos
de discusséo e sistematizacdo e demonstravam falta de habitos de estudo, tendo-se
registado diversas vezes o ndo cumprimento do trabalho de casa proposto, pela maioria
dos alunos da turma, que habitualmente era apenas uma pequena tarefa. Muitas destas
situacOes deviam-se ao facto de alguns alunos terem apoio extraescolar, levando a que
desvalorizassem de algum modo as tarefas propostas para casa e as discussoes
apoiadas nestas. Assim sendo, face aos objetivos deste estudo, optei por me focar nesta
turma, procurando fazer com que momentos de avaliacao formativa, contribuissem tanto
para o desenvolvimento das aprendizagens dos alunos, tornando esta uma pratica
regular na sala de aula, como para criar habitos de trabalho regular, esperando que de
alguma forma isso levasse, por consequéncia, a colmatacdo de algumas faltas de

atencdo em sala de aula.

17



FCUP
Avaliacéo formativa no ensino e aprendizagem da matematica: implicagGes do feedback escrito

Descrevendo a turma, esta era composta por vinte e oito alunos, dos quais dez do sexo
feminino e dezoito do sexo masculino, com idades compreendidas entre os treze e 0s
catorze anos. Todos os alunos da turma frequentaram a escola no(s) ano(s) letivo(s)
anterior(es), tendo apenas uma aluna integrado a turma em meados de fevereiro do ano
letivo anterior. Os alunos séo irrequietos, faladores e bastante competitivos, mas muito
interessados e empenhados. E uma turma que exige atencdo especial ao nivel da

gestdo do comportamento, nomeadamente no cumprimento das normas de sala de aula.

Relativamente ao aproveitamento da turma, no final do oitavo ano, foi Bom com a média
global de nivel quatro. Em particular, quatro alunos obtiveram média global de nivel
cinco, dezasseis alcangaram média global de nivel quatro e oito alunos obtiveram média
global de nivel trés. No final do 1.° semestre do nono ano (ano letivo 2022/2023) e
relativamente a disciplina de matematica, apenas trés alunos tiveram classificagédo de
nivel dois; dos restantes, quinze alunos obtiveram classificacdo de nivel trés, oito
classificagédo de nivel quatro e dois obtiveram classificagéo de nivel cinco (ver Gréfico
1).

Numero de alunos

Niveis de classificagdo obtidos

Gréfico 1 - Niveis de classificag@o obtidos no 1.° semestre

Ja no 2.° semestre do nono ano, relativamente a disciplina de matematica, houve uma
melhoria nas classificacdes obtidas pelos alunos (ver Grafico 2). De facto, apenas dois
alunos obtiveram classificacdo de nivel 2 (dois), dos restantes, onze obtiveram
classificacdo de nivel 3 (trés), seis obtiveram classificacdo de nivel 4 (quatro) e nove

obtiveram classificacdo de nivel 5 (cinco). Globalmente, os alunos realizaram grandes

18



FCUP | 19
Avaliacéo formativa no ensino e aprendizagem da matematica: implicagGes do feedback escrito

desenvolvimentos em todas as areas de competéncias, sendo os valores de
responsabilidade, integridade e liberdade a area menos conseguida nesta turma?. A
participacdo desorganizada e consciente do desrespeito pelos seus pares nao teve
melhoria, alguns alunos estavam conscientes desse facto e, em vez de tentarem
melhorar, regozijavam-se com estes comportamentos que os evidenciavam. O grupo
turma néo foi coeso e ndo criou comportamentos de solidariedade, em vez disso,
constituiram-se subgrupos que funcionavam demasiado bem, mas dificultavam
seriamente discussbes efetivas na construcdo e consolidagdo dos conhecimentos.
Estas Ultimas caracteristicas da turma, tal como j& foi referido, levaram a que esta fosse

a priorizada neste estudo.

Numero de alunos

1 2 3 4 5
Niveis de classificagdo obtidos

Gréfico 2 - Niveis de classificagéo obtidos no 2.° semestre

3.3. Momentos de avaliagao formativa

A intervencdo pedagodgica, na qual incidiu esta investigagdo, baseou-se no
desenvolvimento de quatro momentos de avaliagédo formativa. Esta deciséo foi motivada
por uma série de fatores relevantes. De facto, levaram-se em consideracdo as
caracteristicas singulares da turma, conforme ja referido anteriormente, a sugestao das
orientacdes curriculares, que apontam neste sentido e também, fundamentalmente, pelo
meu interesse pessoal em aprofundar o conhecimento nesta area. Além destes aspetos,
acrescenta-se o facto de reconhecermos (eu, a minha colega de estagio e orientadora

cooperante), pela andlise de literatura associada ao tema ou por experiéncia propria, as

2 Estes sdo alguns dos valores por que se deve pautar a cultura de escola, segundo o Perfil dos alunos a Saida da
Escolaridade Obrigatéria (Martins et al., 2017).
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mdltiplas vantagens que podiam decorrer deste tipo de pratica para as aprendizagens

dos alunos.

Cada um dos momentos de avaliacdo formativa desenvolveu-se em trés etapas cada:
() os alunos realizaram uma questdo aula (QA 1); (ii) o professor forneceu feedback
escrito a essa producéo escrita; (iii) os alunos realizaram uma nova questao aula (QA
2), semelhante a anterior, beneficiando do feedback fornecido. A Figura 1, ilustra
resumidamente como foram realizadas cada uma das trés etapas dos momentos de

avaliacao formativa preconizados.

b 4 —_y
Resolugdo de Foi fornecido - Realizagdo de

uma feedback uma

questdo pelo segunda

aula (QA 1). professor questdo
as aula (QA 2)
producdes de natureza
recolhidas idéntica a
nal.z2 realizada na
etapa. 1.2 etapa.

Figura 1 - Resumo das etapas de cada momento de avaliacdo formativa

Em cada momento de avaliagdo formativa, os alunos resolviam uma primeira questéo
aula (QA 1) e entregavam-ma a qual, posteriormente, fornecia feedback a essa
resolucdo. Numa das aulas seguintes, devolvia aos alunos a questdo aula com
comentarios, solicitando que lessem, procurassem responder (quando aplicavel) as
questdes colocadas, seguissem as sugestbes dadas.... Posteriormente, na aula
seguinte, propunha a realizacdo de uma nova questdo aula (QA 2)3, com 0s mesmos
objetivos de aprendizagem e muito semelhante a primeira, de forma a possibilitar a
constatacdo da existéncia, ou ndo, de uma progressao dos alunos ao nivel desses

objetivos de aprendizagem.

Com um conjunto de quatro momentos de avaliagdo formativa assentes nestas trés
etapas (QA 1 — feedback — QA 2) e com a mesma estrutura, pretendia-se assim analisar
as implicagbes do processo de feedback escrito nas aprendizagens dos alunos na

disciplina de matematica.

Como ja foi referido, tendo também como objetivo a preparagdo para 0 momento

classificatério, cada momento geralmente ocorreu na semana anterior a cada teste. Em

3 Em alguns momentos de avaliagdo formativa esta QA 2 integrou uma ficha de trabalho. No entanto, fago notar que os
alunos resolveram essa ficha sem qualquer consulta do caderno diario, manual ou da QA 1 e fizeram-na de forma
individual.
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cada um destes momentos, as questdes aula estiveram sempre diretamente
relacionadas ao tema que estava a ser lecionado nessa mesma semana, ou ha semana
anterior, proporcionando aos alunos a oportunidade de aplicar, aprofundar e regular os
seus conhecimentos sobre o0 assunto que estava a ser lecionado. Desta forma, na
primeira etapa de cada momento, a cerca de 20 minutos do fim de uma aula escolhida
para esse proposito, sem um aviso prévio, era distribuido o enunciado da primeira
guestdo aula, bem como folhas para que os alunos pudessem registar as suas
resolugdes. Apos os alunos resolverem, recolhia as folhas e, numa segunda etapa,
analisava-as minuciosamente, a fim de fornecer um feedback detalhado a cada um dos
alunos. Antes da realizacdo da terceira etapa, estas producdes comentadas eram
entregues aos alunos para leitura e reflexdo, normalmente com mais do que dois dias

de antecedéncia da préxima etapa.

Uma vez que fornecer feedback aos alunos é uma atividade muito desafiante para o
professor, pois exige tempo (Leal, 1992; Menino & Santos, 2004), optei, na terceira
etapa (QA 2), por ndo fornecer a mesma tipologia de feedback j4 dada. Neste caso,
recorri apenas a feedback simbdlico, isto é, a simbologia usualmente utilizada pelos
professores. Por exemplo, um “corte/traco” quando algo ndo est4d correto, um

mas poderia ser melhorado e”?” quando algo ndo se percebe ou ndo faz sentido.

Na Tabela 2, encontram-se calendarizados cada um dos quatro momentos de avaliagéo
formativa, sendo indicada a data da realizacdo de cada questdo aula realizada e a data

de entrega da QA 1 com feedback.

Tabela 2 - Calendarizacéo dos momentos de avaliagcdo formativa

Momentos de

. : 1 2 3 4
avaliacdo formativa
Etapas (1 e 3) QA1 | QA2 QA1 QA2 QA1 | QA2 QA1 | QA2
Realizacdo 17/02 | 07/03 | 10/03 | 20/03 | 18/04 | 24/04 § 16/05 | 22/05
Entrega da QA 1] 24/02 17/03 21/04 19/05
com feedback
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3.3.1 Primeiro momento de avaliagao formativa

O primeiro momento de avaliagcdo formativa foi constituido, tal como ja referido, por trés

etapas (QA 1 — feedback — QA 2). A primeira etapa correspondeu a realizagdo da QA 1

e a terceira etapa a realizagdo da QA 2, cujos enunciados se apresentam nas Figura 2

e 3, respetivamente®.

UM POMAR

Nome:

de fruto: macieira (M), pereira (P) e laranjeira (L).

Escala

devem ficar:

e a6 metros da pereira;
e aigual distincia da macieira e da laranjeira;
¢ de modo que a figueira fique mais préxima da laranjeira do que da romézeira.

romézeira e a figueira.

Importante:

usados(as) para responder a questao.

para que este possa plantar as arvores nos locais corretos, sem ver a figura.

Na figura seguinte esta representado um esquema de um pomar, no qual se assinalam trés arvores

0 3 6 9m

No pomar vao ser plantadas mais duas arvores de fruto: uma roméazeira (R) e uma figueira (F), que

De acordo com a escala dada, assinala na figura, os pontos onde devem ficar plantadas a

v" No verso da folha deves indicar todos os célculos, esquemas, construgdes, raciocinios, ...

v O objetivo podera ser, por exemplo, que a vossa explicacdo possa ser dada a um jardineiro

» Quando terminares deves retificar se colocaste o nome na folha e entrega-la ao professor.

Bom Trabalho

Figura 2 - Enunciado da QA 1 do 1.° momento de avaliagdo formativa

40 enunciado da QA 1 foi adaptado de uma tarefa do manual Matematica Dinamica (Almeida et al., 2022) e o enunciado

da QA 2 foi adaptado de uma tarefa do manual Matematica em agédo 9 (Thudichum et al,.2012).
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1. Um grupo de escuteiros vai realizar uma caga ao tesouro. A equipa do Frederico observou o
mapa que lhe foi entregue e estava escrita a seguinte pista:

«O tesouro esta @ mesma distancia do pogo (P) e do limoeiro (L). Além disso, estd a 4 metros da
tenda (T) do Frederico.»

P

2m

Assinala na figura, o(s) ponto(s) onde se encontra o tesouro. No espago abaixo explica como
procedeste de forma mais completa possivel.

Bom Trabalho

Figura 3 - Enunciado da QA 2 do 1.° momento de avaliagio formativa

Estas questdes aula foram propostas no ambito da tematica dos lugares geométricos,
uma vez que a QA 1 foi proposta ap6s uma sequéncia de trés aulas de cinquenta
minutos desenvolvidas em torno do trabalho sobre esta tematica, nomeadamente, sobre
a circunferéncia e a mediatriz de um segmento de reta. Esta foi a razdo da escolha das

tarefas que integraram as duas questdes aula.

Neste contexto, e tendo por base as Aprendizagens Essenciais (AE) (ME, 2018), as
questdes aula do 1.° momento de avaliacdo formativa integraram o tema Geometria e
Medida e, em particular, como conteddo de aprendizagem, abordaram as figuras
geométricas. Desta forma, teve-se presente os seguintes objetivos de aprendizagem:
“Identificar e construir lugares geométricos (circunferéncia, circulo, mediatriz e bissetriz)

e utilizd-los na resolucdo de problemas geométricos” (ME, 2018, p. 9), bem como a
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capacidade de comunicacdo matematica escrita. Para tal, em ambas as questdes aula,
QA 1 e QA 2, para além de ser solicitado a construcdo de lugares geométricos com
recurso a material de desenho, foi também pedida a explicacdo de todos os calculos,

esguemas, construgdes e raciocinios efetuados.

Na QA 1, tendo as duas arvores de fruto de ficar plantadas a seis metros da pereira,
seria de esperar que o0s alunos tracassem uma circunferéncia de centro em P e raio
igual a seis metros, na escala dada no enunciado. De forma a obter o comprimento que
corresponde a seis metros, uma forma seria colocar a ponta do compasso no zero da
escala e abrir até ao seis, obtendo, assim, o comprimento pretendido. Para além disto,
a romazeira (R) e a figueira (F) deviam ficar plantadas a igual distancia de M e L, isto é,
0s pontos F e R, deveriam ser assinalados na mediatriz de [ML]. Deste modo,
construidos os dois lugares geométricos acima supracitados, verifica-se que estes se
intersetam em dois pontos, sendo o mais proximo da laranjeira o ponto onde seria

plantada a figueira, isto €, o ponto F.

Na QA 2, mais uma vez, para além de identificar o lugar geométrico constituido pelos
pontos a quatro metros da tenda do Federico (desenhar a circunferéncia de centro em
F eraio 4), construir a mediatriz de [PL] e encontrar os pontos de interse¢ao destes dois
lugares geométricos, os alunos tinham, de explicar como procederam para chegar aos

pontos solicitados.
3.3.2 Segundo momento de avaliacao formativa

No segundo momento de avaliagdo formativa, tal como havia acontecido no primeiro, a
primeira etapa correspondeu a realizagdo da QA 1, cujo enunciado se pode ver na
Figura 4 e a terceira a realizacao da QA 2, cujo enunciado se apresenta na Figura 5.
Estes itens foram escolhidos pela da orientadora cooperante, com quem estive em
conformidade, uma vez que, o0s itens permitem aplicar conceitos basicos de
trigonometria, lecionados até ao momento da realizacdo da questdo aula e,
simultaneamente, promover capacidades transversais, nomeadamente, a resolucao de

problemas.
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Mo Porto de Leixdes, existe uma das maiores pontes basculantes do mundo.

Mo esquema da Figura 3, esta representada a posicao, em relacdo & horizontal, que as duas
secches moveis da ponte tinham num certo instante. Messe esguema, as secgbes mdveis estio
representadas pelos segmentos de reta [AC] e [ED].

Figura 2 — Ponte do Porto de Leixbeas

Relativamente ao esquema, sabe-se que:

» ostringulos [ABC)| e [EFD] sfo retingulos nos vértices B e F, respetivamente;
s AC = ED =46 m;

* BAC = DEF =35

» AE=AC +ED.

Determina a distincia entre os pontos O e D, na posiglo representada no esquema da Figura 3.

Apresenta o resultado em metros, amedondado as unidades. Se procederes a armedondamentos nos
calculos intermédios, conserva, pelo menos, duas casas decimais.

Apresenta todos os clculos gue efetuares.
Sugestio: Comega por determinar AB ou EF.

Figura 4 - Enunciado da QA 1 do 2.° momento de avaliagdo formativa
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A Ponte da Arrabida & uma ponte em arco sobre o rio Douro, que liga o Porto a Vila Nova de Gaia. A

figura 3 & uma fotografia dessa ponte.

Figura 3

Mo esquema da figura 4, esta representada R
a ponte. O segmento de reta [AD)] - L
representa o designadoe vao da ponte, e o .
segmento de reta [AC] representa a
designada flecha da ponte.

Figura 4

Relativamente ao esquema, sabe-se que:

* 0stridngulos [ABC] e [BDE] sao retangulos nos vértices A e D, respetivamente;
» BC=BE=12m;
+ ABC = DBE = 34

Determina o comprimento do vao da Ponte da Arrabida.

Apresenta o resultado em metros, arredendado as unidades. Se procederes a arredondamentos nos
calculos intermédios, conserva, pelo menos, duas casas decimais. Apresenta todos os calculos que
efetuares.

Figura 5 - Enunciado da QA 2 do 2.° momento de avaliagdo formativa

Neste contexto, e tendo por base as AE (ME, 2018), as questdes aula do 2.° momento
de avaliacdo formativo integraram mais uma vez o tema Geometria e Medida, mas neste
caso, abordaram, enquanto contetudo de aprendizagem, a trigonometria. Em particular,
tiveram como objetivos de aprendizagem “utilizar razbes trigonométricas e as suas
relagdes, na resolugdo de problemas em contextos matematicos e ndo matematicos”

(ME, 2018, p. 9). Para uma resolucao do item que constitui a QA 1, retirado da Prova

Final 3.° Ciclo — 2018, Epoca especial®, identificaram-se cinco passos de resolucao:

e Reconhecer que cos(35°) = ‘2_163;

e Determinar AB:

e Determinar AE:

e Reconhecer que CD = AE — 24B,;

5 O enunciado pode ser encontrado em
https://mat.absolutamente.net/joomla/images/recursos/exames/3ciclo/2018_cadl_esp.pdf
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e Determinar CD = 17 m.

Ja quanto a segunda questdo aula®, elaborada por mim, que em tudo é semelhante a
primeira, incluindo os objetivos de aprendizagem, identificaram-se quatro passos de
resolucao:

e Reconhecer que cos(34°) = %;

e Determinar BD ou AB;
e Reconhecer que AD = 2 X BD;

e Determinar AD =~ 20 m.
3.3.3 Terceiro momento de avaliacdo formativa

As questdes aula preconizadas na primeira e terceira etapas deste terceiro momento,
Figura 6 e Figura 7, respetivamente’, tiveram como contelido de aprendizagem as
funcdes, nomeadamente, as funcdes de proporcionalidade inversa, integradas no tema
Algebra (ME, 2018). Assim, tiveram como objetivos de aprendizagem: “Analisar e
representar funcbes e relacionar as suas diversas representacdes, e usa-las para
resolver problemas em situagdes de contextos variados” (ME, 2018, p.11).

6 A QA 2 encontra-se numerada como 3., uma vez que esta tarefa estava integrada numa ficha de trabalho.

" As QA 1 e QA 2 foram adaptadas de uma tarefa do caderno de atividade do manual Matematica 9 (Neves & Silva,
2022).
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1. Para uma viagem de finalistas, os alunos do 9.% ano de uma escola alugaram um autscarro de 55
lugares por 880 eurcs. O valor a pagar por cada um dos alunos é igual para todos e depende do

numero de alunos que se inscreveram. ———=
- i %"-"'b.\..
]

1.1. Completa a seguinte tabela:

Nimero de 16
inscricoes (N)
Custo da viagem (C) 110 40

1.2. Escreve uma express3o algébrica que relacione o custo da viagem de autocamo (C) com o ndmero
de inscricies (N) e indica a constante de proporcionalidade inversa.

1.3. O Tiago dispde de 15 euros para pagar a viagem de autocarmo.
Caso seja possivel, guantes colegas terdo, ne minimo, de inscrever-se para que o Tiago tenha
dinheiro suficiente para pagar a viagem de autocamo?

Figura 6 - Enunciado da QA 1 do 3.° momento de avaliagio formativa
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1. Para um jantar de turma, os alunos do 9.° ano de uma escola fizeram uma marcagio, numa pizzaria
com limitagao para 28 pessoas, por 448 euros. O valor a pagar por cada um dos alunos
& igual para todos e depende do numero de alunos que se inscreverem.

1.1. Completa a seguinte tabela:

Namero de
inscrigies (V)
Valor a pagar por
cada um(a) (C)

112 56

1.2. Estas duas grandezas, N e (', s3o diretamente proporcionais? E inversamente proporcionais?
Porqué?

1.3. Escreve uma expressao algeébrica que relacione o valor a pagar pelo jantar de cada um(a) (C)
com o nimero de inscriches (V) e, caso haja proporcionalidade, indica a constante de

proporcionalidade.

1.4. Qual dos seguintes graficos pode relacionar C com N7?

(A) (B) [(+] (D)
cl cl ct ct
— | '.
- p
. J y \
I // LY
\ / y. .
| & / S
| ] W [} N ] N

1.56. A Amélia dispde de 17 euros para pagar o jantar.
Caso seja possivel, quantos colegas terdo, no minimo, de inscrever-se para que a Ameélia tenha
dinheiro suficiente para pagar o jantar?

Figura 7 - Enunciado da QA 2 do 3.° momento de avaliagdo formativa

Embora com contextos diferentes, em ambas as QA, era solicitado, inicialmente, ao
aluno que completasse uma tabela e apresentasse os calculos abaixo da mesma, sendo
esperado que, ou seguissem uma regularidade, através do reconhecimento de um
padréo ou usassem o facto das variaveis serem inversamente proporcionais. Na alinea
posterior, era pedida uma expressao algébrica e, também, a constante de
proporcionalidade inversa, algo que ja havia sido trabalhado em aula. De forma a ndo
ficar apenas na aplicacdo de conceitos e procedimentos de relativa facil resolucéo, foi
acrescentada uma alinea, com um grau de desafio mais elevado (a terceira alinea, no
caso da QA1, e a quinta alinea, no caso da QA 2)%. Nesta alinea e, por exemplo, no
caso da QA 1, para além de encontrarem um ndmero, que seria, 0 numero de pessoas

que teriam de se inscrever, os alunos tinham de compreender a diferenca entre pessoas

8 Na QA 2, uma vez que esta integrou uma ficha de trabalho, foram acrescentadas mais alineas, sendo que, para efeitos
de analise, apenas foram consideradas as alineas analogas a questéo aula primeira.
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e colegas, sendo que o Tiago ndo devia ser contabilizado. No entanto, o nimero se que
obtém ultrapassa a capacidade do autocarro, logo ndo era possivel o Tiago pagar
apenas 15 euros pela viagem.

3.3.4 Quarto momento de avaliacéo formativa

O guarto e ultimo momento de avaliacéo formativa, tal como os anteriores, passou pelas
trés etapas: QA 1 — feedback — QA 2. Os enunciados apresentados nas Figuras 8 e 9,
correspondem a QA 1 e QA 2, respetivamente.

30

Proposta 11

Na figura encontra-se representado um tridngulo retangulo [ABC]. , 2x—4 c

Sabe-se que, numa certa unidade: .
x_

sBC=x-3

«AC=2x—4 f

11.1. Mostra que a 4rea do tianguo  pode ser representada pela expressdo x* —5x+ 6.

11.2. Determina o valor de x para o qual a area toma o valor 20.

11.3. Determina os valores do perimetro e da area da figura sabendo que AB=x+5.

Figura 8 - Enunciado da QA 1 do 4.° momento de avaliagio formativa

5. Na figura 2 encontra-se um triangulo retangulo

D dx — 8 F
[DEF].
Sabe-se que, numa certa unidade, 2% — 6
e EF=2x—-6
e DF=4x-8
E
Figura 2

5.1. Mostra que a area do tridngulo pode ser dada, em funcdo de x, por
A(x) = 4x2 — 20x + 24.
5.2. Determina o valor de x para o qual a drea do triangulo é 48.
5.3. Determina os valores do perimetro, P(x), e da drea, A(x) do tridngulo sabendo que

DE = 2x + 10.

Figura 9 - Enunciado da QA 2 do 4.° momento de avaliagio formativa
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Ambas as QA realizadas, enquadram-se no tema Algebra e no contetido de
aprendizagem equacdes (ME, 2018). Depois de se ter explorado equac¢des do segundo
grau, bem como a férmula resolvente nas aulas, pretendia-se que o0s alunos
interpretassem e resolvessem equacdes 2.° grau a uma incégnita, usando-as para
representar situagbes em contextos matematicos, indo ao encontro de alguns dos
objetivos de aprendizagem apresentados nas AE para esta tematica (ME, 2018). Desta
forma, e uma vez que seria o Ultimo momento de avaliagéo formativa do ano letivo, nesta
intervencdo pedagdgica, foi selecionada uma proposta do manual Novo Espaco (Costa
& Rodrigues, 2015, p.108), por constituir uma tarefa de desafio cognitivo elevado, tendo
em conta os alunos a que se destinava, por permitir a consolidacdo dos conceitos
relacionados as equacdes do segundo grau e, ainda, por se considerar uma tarefa que
podia possibilitar o desenvolvimento de diversas capacidades transversais, tais como

resolucéo de problemas e raciocinio matematico.

A QA 1 foi constituida por trés alineas. Na primeira alinea existia uma pequena gralha
no manual, estando escrito “area do retangulo”, em vez de “area do triangulo”, gralha
esta que foi corrigida no decorrer da realiza¢do da questédo aula, projetando no quadro
o enunciado com a palavra corrigida. Nesta alinea, os alunos tinham de mostrar que a
area do triangulo era dada pela expressdao dada no enunciado, recorrendo a
simplificacdo de expressdes algébricas. Esperava-se (e tal ocorreu) que os alunos
tivessem dificuldade em compreender o que fazer quando Ihe é pedido para “Mostra[r]
gue”. Na segunda alinea, era esperado que os alunos equacionassem o problema
chegando a equacdo x?—5x+6 =20, e a resolvessem recorrendo a formula
resolvente. Outra estratégica viavel podia ser a tentativa e erro, atribuindo valores a
x até que a area fosse igual a 20. A terceira e Ultima alinea é, sem duavida, de grau de
dificuldade elevado para alunos do 9.° ano de escolaridade. De facto, para determinar
os valores do perimetro da area do tridngulo dada a informac&o de que AB = x + 5, era
necessario determinar o valor da incognita. Para tal, os alunos teriam de recorrer ao
reciproco do teorema de Pitagoras, chegando a uma equag¢do do segundo grau
incompleta que podiam resolver usando a lei do anulamento do produto ou a formula
resolvente. Depois de determinado x, uma vez que em 11.1 ja era dada uma expressao
para a area em fungéo de x, 0s alunos tinham de determinar uma expressao, mas para
o perimetro. Por fim, dadas as duas expressées, os alunos tinham de determinar os

valores pedidos e dar uma reposta ao problema.
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A segunda questdo aula®, constituiu numa adaptacédo da QA 1, contendo as mesmas
trés alineas com tipologia de perguntas equivalente, porém, introduzindo duas
modificacBes. Primeiramente, promoveu-se uma altera¢cao nos comprimentos dos lados
do tridngulo, estabelecendo-os como o dobro dos comprimentos que haviam sido na QA
1. Essa mudanca foi deliberada para proporcionar uma maior complexidade no processo
de simplificacdo da expresséo algébrica que define a &rea do triangulo, representada
por A(x) e para que ndo fossem iguais aos dados da QA 1. Embora tenha exigido um
esforco mais elevado, esta dificuldade acrescida foi devidamente justificada pelo facto
de os alunos ja terem passado pela QA 1 e, consequentemente, terem recebido
feedback, esperando-se que evoluissem em termos de aprendizagem, a partir da
vivéncia da experiéncia anterior. A segunda alteracdo consistiu na designacdo das
expressdes matematicas, atribuindo-lhes os nomes A(x) para a area e P(x) para o
perimetro do triangulo. Tal notacéo foi adotada com o propdsito de mitigar quaisquer
ambiguidades linguisticas identificadas na QA 1. Através dessa nomenclatura clara e
precisa, objetiva-se fornecer aos alunos um meio mais eficaz de se expressarem e

solucionarem os problemas apresentados.
3.4 Consideracdes sobre a intervengao pedagogica

Ao analisar a intervencdo pedagdgica realizada durante esse ano letivo, € possivel
identificar alguns pontos que poderiam ter contribuido para um resultado ainda mais
efetivo no desenvolvimento das aprendizagens dos alunos. Inicialmente, acredito que
poderia ter havido mais cuidado na escolha das questdes aula propostas aos alunos.
Embora tenhamos, eu, a minha colega de estagio e orientadora cooperante, tido a
preocupacdo em selecionar questdes aula desafiadoras e que preconizassem
aprendizagens significativas, pondero se néo poderiamos ter optado por questdes aula
gue promovessem uma maior diversificacdo no desenvolvimento das diferentes
capacidades transversais como, por exemplo, 0 pensamento computacional. Talvez,
assim, tivéssemos alcangado um maior envolvimento e compreenséo dos conteudos,
levando a uma aprendizagem mais profunda. No entanto, confesso que, procurei
sempre estruturar ou fazer uso de questdes aula que facilitassem e promovessem, o
gue considero ser o ponto chave da avaliagcdo formativa, a integracdo da avaliacdo no
ensino e na aprendizagem (Fernandes, 2006). Saliento que nem sempre foi simples
estruturar as questdes aula destinadas aos alunos. Foi necessario encontrar um

equilibrio, com poucas perguntas que se concentrassem nos pontos essenciais que 0s

® A QA 2 encontra-se numerada como 5., uma vez que esta tarefa estava integrada numa ficha de trabalho.
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alunos deveriam compreender. Isso era crucial para garantir que as respostas
revelassem adequadamente o nivel de conhecimento dos alunos. Este requisito exigiu
que ao longo do estudo se fossem aperfeicoando a escolha das QA bem como o

feedback escrito fornecido.

Assim sendo, relativamente a adequabilidade para uso futuro, penso que todas as
questdes aula tém boas caracteristicas para serem aplicadas a alunos que frequentem

0 9.° ano de escolaridade.

A PES desempenhou um papel significativo na formulagdo e escolha das questdes aula,
como ficou claro ao longo da descricdo das mesmas. De facto, foi partindo das
interacbes com o0s alunos, que ocorreram sobretudo em sala de aula, que esta
intervencdo pedagogica teve um dos seus pilares. As reacdes e desafios enfrentados
pelos alunos durante as aulas, que tive a oportunidade de observar, possibilitaram a
criacdo e selecdo de questbes aula que se alinhavam com as suas necessidades.

Em resumo, esta intervengdo pedagodgica desempenhou um papel muito importante
neste estudo, promovendo a utilizacdo de uma metodologia e analise de dados o mais
abrangentes e adequadas possivel para a investigacdo em questdo. Os alunos que se
disponibilizaram para participar deram um excelente contributo para que fosse possivel
atingir o objetivo deste estudo, viabilizando a obteng&o de respostas para as questdes

de investigacao.
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4. Métodos e procedimentos de recolha de

dados

Neste capitulo, apresentam-se, de forma fundamentada, as op¢des metodologicas
adotadas, os participantes do estudo e os critérios de selegcdo dos mesmos, o papel do
investigador e os instrumentos de recolha de dados. E descrito também o processo de
andlise de dados, bem como todas as consideracfes em relacéo a questfes de natureza

ética que surgiram ao longo da realizacao desta investigacao.
4.1. Opcdes metodologicas

Este estudo seguiu uma metodologia de natureza qualitativa e caracter interpretativo
(Amado, 2014; Carmo & Ferreira, 2008), com vista a dar resposta as questdes de
investigacdo. A escolha desta metodologia de investigacdo, nomeadamente num
paradigma interpretativo, baseou-se no facto de se pretender analisar as implicagdes do
processo de feedback escrito nas aprendizagens dos alunos na disciplina de

matematica.

Segundo Bogdan e Biklen (1994), um estudo com uma abordagem qualitativa
caracteriza-se por cinco aspetos fundamentais. Em primeiro lugar, tal como defendido
por Carmo e Ferreira (2008), a recolha de dados é feita através do investigador, num
ambiente natural onde é privilegiado o contacto direto. Em segundo lugar, uma vez que
se pretende “analisar os dados em toda a sua riqueza” (Bogdan & Biklen, 1994, p.48),
o tipo de dados recolhidos é de natureza descritiva. De facto, numa abordagem
qualitativa os investigadores ndo procuram reduzir o seu trabalho ao tratamento de
dados numéricos. Em terceiro lugar, o interesse do investigador centra-se no processo
e nao apenas no produto. Em conformidade, neste estudo pretendeu-se compreender
quais as implicacdes do feedback escrito nas aprendizagens dos alunos e ndo apenas
se teve, ou ndo, implicagdes. Em quarto, citando Bogdan e Biklen (1994), “o processo
de andlise de dados pode ser comparado a um funil: as coisas estdo abertas no inicio e
vao-se tornando mais fechadas e especificas” (p. 50). Desta forma, a andlise dos dados
nao trata de procurar confirmar ou refutar hipteses previamente definidas, mas é sim
feita de forma indutiva por parte do investigador. Por ultimo, o significado atribuido pelos
participantes a sua experiéncia, isto €, a sua perspetiva € de grande importancia nesta

abordagem investigativa (Bogdan & Biklen, 1994).
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No desenvolvimento deste trabalho, tive a posicdo de professor e investigador que,
segundo Bogdan e Biklen (1994), é uma estratégia caracteristica da investigacdo

qualitativa.

4.2. Participantes

A intervencao pedagdgica envolveu toda a turma, ou seja, 0s vinte e oito alunos, uma
vez que estes momentos de avaliacdo formativa (QA 1 — feedback — QA 2) foram
definidos pela professora cooperante e integravam a planificacédo da disciplina para esta
turma. Contudo, devido a extensao dos dados recolhidos e ao tempo que o0 processo de
andlise implicaria, caso se optasse por envolver todos os alunos no estudo, houve a
necessidade de fazer uma selegéo criteriosa de um grupo de alunos para participar na

investigacao.

Nesta sele¢éo, o primeiro momento de avaliagéo formativa (QA 1 — feedback — QA 2)
teve um papel determinante. De facto, dada uma pequena andlise desse momento de
avaliacdo, decidi escolher trés alunos e acompanhar de forma mais pormenorizada a
sua evolugdo com o processo de feedback. Um destes alunos foi escolhido, pois revelou
melhorias significativas da QA 1 para a QA 2, ou seja, estavamos perante um caso em
gue o feedback atribuido poderia ter tido implica¢des positivas nas aprendizagens desse
aluno. Ja o segundo aluno foi um caso que piorou o seu desempenho da QA 1 para a
QA 2, ou seja, regrediu apés ter usufruido de feedback. Por ultimo, e tendo resultado
desta sele¢ao dois alunos do sexo masculino, optei por escolher uma aluna que revelou

uma evolucao positiva, em termos de aprendizagem, da QA 1 para a QA 2.

Neste sentido, os alunos, Filipe, Nuno e Beatriz foram selecionados para participar neste
estudo. E de salientar que estes nomes atribuidos aos alunos séo ficticios, pretendendo-
se deste modo a assegurar 0 seu anonimato. O Tabela 3 resume o que foi acima
supracitado e apresenta uma breve caracterizacdo dos alunos envolvidos na presente

investigacao.
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Tabela 3 - Caracterizagdo dos alunos participantes no estudo

Primeiro
Aproveitamento no momento de o
Alunos o Breve descri¢édo do aluno
1.° semestre avaliagcéao
formativa

] E um aluno empenhado,
Melhorou pos

Filipe Nivel 4 bastante participativo e
feedback _
interessado.
. ) E um aluno empenhado, ndo
. Piorou pos o
Nuno Nivel 2 participa, mas nao revela
feedback

desinteresse total pela disciplina.

) E uma aluna empenhada, no
) . Melhorou pos o ) i
Beatriz Nivel 3 entanto distrai-se facilmente e é
feedback o
pouco comunicativa.

A Beatriz € uma aluna dedicada e empenhada, sempre disposta a aprender. A aluna
demonstrou um grande interesse na disciplina e esforgcou-se sempre para realizar as
tarefas propostas. No entanto, mesmo com vontade de aprender, a Beatriz muitas vezes
distraia-se facilmente, na conversa com 0s seus pares, atitude que podera ter afetado
0 seu desempenho em sala de aula. Durante o ano letivo, no entanto, pude notar uma
evolugdo positiva no empenho e comportamento da Beatriz. Ela passou a estar mais

concentrada nas aulas e nas atividades propostas, mostrando uma maior determinacao.

O Filipe € um aluno exemplar na disciplina de matemética, € empenhado, dedicado e
mostrou sempre esfor¢o para alcangar melhores resultados. A sua participagdo em sala
de aula foi notavel, esteve quase sempre atento e interessado nas discussées mediadas
pelo professor. O Filipe nunca teve receio de expor as suas duvidas e procurou sempre
esclarecé-las com os professores. Este aluno entende a importancia de compreender
plenamente os conceitos matematicos para aplica-los de forma eficiente. E com esta
abordagem proativa na busca pelo conhecimento que o Filipe alcancou um nivel quatro
na disciplina. Esse nivel mostra que ele possui um excelente dominio dos topicos

abordados e esta bem preparado para enfrentar desafios mais complexos.

O Nuno € um aluno que demonstrou um nivel de empenho ligeiramente abaixo da média
da turma a disciplina. Embora ele ndo fosse muito participativo nas aulas, também néo

revelou um desinteresse total pelo assunto. Parece que frequentemente estava “no
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mundo da lua”, com dificuldades em se concentrar e se envolver plenamente nas tarefas
propostas. Em relacdo as suas fragilidades na disciplina, o0 Nuno enfrentou diversos
desafios. Para além de dificuldades para acompanhar o ritmo das aulas, revelou ndo
compreender conceitos basicos. E importante ressaltar que estas fragilidades no
significam que o Nuno fosse incapaz de aprender ou néo tivesse interesse nos assuntos
abordados nas aulas. Pelo contrario, como foi alvo de analise, em algumas situagoes,
constatou-se que o Nuno conseguiu alcancar os objetivos propostos com sucesso. Isto
mostrou-me que este aluno precisava de abordagens diferenciadas e um suporte

adicional para superar as suas dificuldades e desenvolver seu potencial.
4.3 Processo de recolha de dados

Atendendo a natureza do obijetivo delineado, os dados foram recolhidos através de: (i)
producdes escritas dos alunos; (ii) o feedback dado aos alunos na segunda etapa de
cada momento de avaliacdo formativa e (iii) entrevistas semiestruturadas a alunos cujo

guido é apresentado no Anexo 9.

Através de situacdes inseridas no normal funcionamento das atividades letivas dos
alunos, e sempre em concordancia com o que pretendia e planeava a orientadora
cooperante, recolhi dados de natureza sobretudo qualitativa que serviram para dar uma

resposta as questdes de investigacao.
4.3.1 Producdes escritas dos alunos

No desenvolvimento deste trabalho, e dada a probleméatica em que este se enquadra, a
recolha documental foi um instrumento de recolha de dados muito importante. De facto,
de acordo com Bogdan e Biklen (1994), as producfes escritas podem fornecer uma
janela para a mente dos alunos, revelando os seus pensamentos. As producdes escritas
também podem ser usadas para rastrear o progresso dos alunos ao longo do tempo e
para identificar areas onde eles precisam de ajuda adicional. Neste sentido, os
documentos recolhidos foram as producbes escritas dos alunos provenientes da
realizacdo de questbes aula, de forma individual, contemplando a versdo antes do
feedback dado (QA 1) e a versédo depois do feedback dado (QA 2). Confrontando-se a
andlise das producdes escritas obtidas a partir da realizagdo da QA 1 com a andlise das
producdes escritas na QA 2 pretendia-se ter acesso as aprendizagens efetuadas pelos
alunos, num determinado tépico, em dois momentos distintos — antes e pos feedback —

procurando-se identificar aspetos em que os alunos melhoraram, mantiveram ou
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regrediram e, deste modo, compreender possiveis contributos do processo de feedback

na melhoria das aprendizagens desses alunos.

As questdes aula foram sempre entregues em suporte papel, tendo sido pedido aos
alunos que entregassem a respetiva producéo escrita na prépria folha ou numa folha a

parte, que foi também fornecida pelo professor/investigador.
4.3.2. Feedback escrito dado pelo professor

Uma vez que, com este estudo, se pretendia analisar as implicacdes do feedback escrito
nas aprendizagens dos alunos, foi recolhido o feedback por mim fornecido, na segunda
etapa de cada momento de avaliacdo, as producdes escritas dos alunos na QA 1.
Embora na atribuicdo de feedback tenha procurado ter sempre presente as
recomendacdes, apontadas no enquadramento tedrico, enquanto favorecedoras de um
feedback mais eficaz, pretende-se com estes dados refletir sobre a sua adequabilidade.
Por outras palavras, compreender até que ponto o feedback fornecido as producdes dos

alunos foi, ou ndo, o mais adequado.
4.3.3. Entrevistas

As entrevistas permitem recolher informacdes relativas a sentimentos, pensamentos ou
factos passados que ndo podem ser obtidos através da observacao direta (Vale, 2004).
Neste estudo optou-se por entrevistas semiestruturadas, uma vez que se pretendia, por
um lado, esclarecer duvidas provenientes da analise documental e, por outro lado,
permitir aos alunos exprimir 0 seu ponto de vista sobre a experiéncia. Deste modo,
apesar da existéncia de um guido, este ndo foi seguido de forma rigida, permitindo-se
gue o entrevistado pudesse responder de forma livre a todas as questdes e ainda referir
informagdes extra (Amado, 2014; Vale, 2004). As entrevistas semiestruturadas foram
conduzidas com trés alunos selecionados como informantes privilegiados, a fim de obter
informacdes adicionais sobre o desempenho dos estudantes ao longo da intervencéo
pedagdgica e esclarecer quaisquer duvidas para uma analise mais aprofundada dos
dados recolhidos. Além disso, também se pretendia compreender, na visdo dos alunos,
se esta modalidade de avaliacdo permitiu, ou ndo, melhorar o seu desempenho a
disciplina de matemética. As entrevistas ocorreram numa fase final, apés todos os
momentos de avaliacdo terem ocorrido, com o principal objetivo de conhecer a opinido
dos alunos acerca de todo o processo e modalidade de avaliacdo, tendo em vista dar

resposta, principalmente a segunda questao de investigacao.
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4. 4. Processo de analise dos dados

Todos os dados recolhidos foram importantes para o estudo, mas alguns foram mais
relevantes, de acordo com as questdes de investigacdo que foram formuladas. Para
responder a primeira questado de investigacdo — Que implicacdes assume o feedback
escrito aprendizagens dos alunos? — foram analisados os dados provenientes das
producdes escritas dos alunos realizadas em cada uma das duas questfes aula, tendo
em conta o feedback atribuido. Estes foram complementados com os dados resultantes
dos discursos provenientes de entrevistas realizadas a cada um dos trés alunos
selecionados. No que diz respeito & segunda questao de investigacdo — Que importancia
os alunos atribuem ao feedback escrito e a esta modalidade de avaliacdo (QA 1 —
feedback — QA 2)? — foram analisados os dados que se centraram, fundamentalmente,

nos discursos apresentados durante as entrevistas.

No processo da analise dos dados, foram definidas duas dimensdes de analise de
acordo com as questfes de investigacdo. Desta forma, estas dimensdes foram: (i)
implicacdes do feedback escrito; (ii) importancia atribuida ao feedback escrito. Em todas
elas, os dados seguiram a andlise de conteudo, dando-lhe um tratamento qualitativo.

Na primeira dimensdo, a partir das produgfes escritas dos alunos, procurei conhecer 0s
efeitos/implicagbes do feedback escrito nas aprendizagens dos alunos. Esta analise
pretendeu compreender se os alunos envolvidos no estudo melhoraram, ou ndo, em
termos de aprendizagens, confrontando-se as andlises das produg¢fes escritas obtidas
a partir da QA 1 (antes feedback) com as da QA 2 (p6s feedback). Para facilitar a analise,
optou-se por criar uma tipologia para analisar as producdes escritas dos alunos e, neste
sentido, definir o foco de intervencgéo do feedback. Neste sentido, optei por uma tipologia
que incluiu as cinco dimensdes delineadas na Tabela 5, acompanhadas de uma breve

descri¢@o que as possa clarificar.
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Tabela 4 - DimensGes para a andlise das implicacdes do feedback escrito

Descricéo

Organizacado

Situacdo que se verifica quando os alunos nao
apresentam as suas produgbes escritas de forma
organizada, isto é, com os calculos e informacfes
apresentadas de forma desordenada e dificil de seguir.

Linguagem

Situacdo que se verifica quando os alunos nédo fazem
um uso correto da linguagem matematica. Os alunos
ndo utilizam definicbes, simbolos, notacdes,
apropriados ao contexto e matematicamente
adequados.

Justificacao

Situacdo que se verifica quando a resposta nao esta
devidamente justificada. Isto é, o aluno ndao apresenta
todos os célculos e/ou raciocinios realizados ou como
as conclusdes foram obtidas, o que ndo permite
demonstrar a compreensdo do problema e dos
conceitos envolvidos.

Correcéo

Situacdo que se verifica quando os alunos apresentam
uma resposta errada ou erros nos processos de
resolucdo ao longo do desenvolvimento das suas
producdes.

Resposta

Situacdo em que os alunos ndo apresentam a resposta
de forma adequada, com as unidades de medida
desapropriadas (quando aplicavel) ou os resultados
incorretamente arredondados quando necessario.
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5. Apresentacao da analise dos dados

Neste capitulo, faz-se a apresentacao e andlise dos dados recolhidos tendo em conta a
probleméatica e as questbes de investigacdo estabelecidas, fundamentando as
interpretacdes feitas na literatura revista, discutida no capitulo do Enquadramento

tedrico, e recorrendo a evidéncias adequadas.

Em cada seccéao irei analisar o trabalho desenvolvido pelos trés alunos que selecionei,
de acordo com os critérios explicitados no quarto capitulo, como informantes
privilegiados: Beatriz, Filipe e Nuno. Para além das producdes escritas destes alunos,
relativas aos quatro momentos de avaliagdo formativa preconizados, foram gravadas
em audio entrevistas semiestruturadas que pretenderam recolher mais informacdo com
vista a procura de resposta para as questbes de investigacdo. Para cada aluno,
comecarei por abordar as producbes escritas entrelagando, quando possivel, com
dados recolhidos na entrevista, que se mostrarem relevantes para os objetivos desta

investigacao.

De forma a apresentar os resultados obtidos, em fungéo das questfes de investigagdo
formuladas, este capitulo esta dividido em dois subcapitulos: i) Implicagdes do feedback
escrito, que se divide em quatro secgdes, que correspondem a cada um dos momentos
de avaliacdo formativa realizados e ii) Importancia do feedback escrito, onde se

analisaram, fundamentalmente, os discursos provenientes dadas entrevistas.

5.1. Implicagbes do feedback escrito

Este subcapitulo, como ja foi referido, divide-se em quatro sec¢des. Apesar de toda a
turma ter participado na intervencao pedagdgica realizada, as secc¢des correspondentes
aos quatro momentos realizados, apresentam uma analise dos dados de apenas trés
alunos. Deste modo, a andlise dos dados teve em consideragédo os quatro momentos
de avaliacdo formativa que se desenvolveram segundo trés etapas cada: (i) os alunos
realizaram uma questdo aula (QA 1); (ii) o professor forneceu feedback escrito a essa
producdo escrita; (iii) os alunos realizaram uma nova questéo aula (QA 2), semelhante
a anterior, beneficiando do feedback fornecido. Cada producao escrita produzida pelos
alunos foi analisada segundo cinco dimensdes: Organizacéo, Linguagem, Justificacao,
Correcdo e Resposta. A andlise dos dados integrou também, quando se dispunha
desses dados, os discursos provenientes de uma entrevista realizada a cada um dos

trés alunos selecionados.
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5.1.1 Primeiro momento de avaliacao formativa

Beatriz

No primeiro momento de avaliacdo formativa e, em particular, na QA 1, a Beatriz
apresentou uma resolucdo (Figura 10)!° devidamente organizada e correta, pelo que
nao foi atribuido qualquer feedback ao nivel destas dimensdes de analise — organizacao

e correcao.

Figura 10 - Resolugéo da Beatriz na QA 1 (Momento 1)

Acontece que as digitalizacdes desta producdo ficaram algo ilegiveis, pelo que se fez a

sua transcricao:

Os pontos R e F tém que fazer parte dos pontos que constituem a

circunferéncia para provar que estdo a 6 metros da pereira.

A aluna, apresentou uma breve explicacdo e, em termos da linguagem utilizada,
recorreu a expressao “para provar”’, ndo sendo esta apropriada ao contexto em causa.

O feedback dado (Figura 11) em forma interrogativa, nesta situagéo, foi no sentido de

10 As barras pretas da Figura 10 servem para ocultar o feedback dado a aluna.
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levar a aluna a refletir que a palavra que tinha utilizado néo era a melhor opgéo, por nao

ser a mais apropriada ao contexto em questao.
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Figura 11 - Feedback dado a resolugdo da Beatriz na QA 1 (Momento 1)

No que diz respeito a justificacdo, a producdo apresentada pela Beatriz podia ter sido
significativamente aprimorada. De facto, a aluna apenas escreveu uma frase, pouco

clara, deixando por explicar/justificar diversos passos e construgoes.

Nesta questdo aula, foi fornecido feedback referente a dimenséo resposta,
principalmente quando o aluno ndo indicava ou indicava incorretamente os pontos F e
R. Como se pode ver na Figura 11, a Beatriz ndo assinalou estes pontos, tendo o
feedback consistido na questéo “Onde ficam R e F?”. Com esta pergunta, pretendeu- -
se alertar a aluna para a falta desta informacédo. Quando questionada, em entrevista,
sobre este assunto, constata-se que ndo foi por esquecimento que a Beatriz ndo
apresentou a localizacdo dos pontos, mas pelo facto de ndo ter compreendido
totalmente a situacdo, como mostra o seguinte excerto:
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Investigador: Tu constréis bem a circunferéncia, constréis bem a mediatriz,

mas nao das resposta...

Beatriz: Os pontos...

Investigador: N&o assinalas os pontos

Beatriz: Eu na altura ndo sabia que era na intersegéo. (Entrevista, Beatriz)

Na QA 2, tal como se pode ver na Figura 12, Beatriz torna a construir corretamente os

dois lugares geométricos, no entanto, ndo identificou um segundo ponto, como ponto

onde se podia encontrar o tesouro.

Figura 12 - Resolug&o da Beatriz na QA 2 (Momento 1)

Desta forma, na dimenséo resposta, verificou-se uma melhoria, uma vez que desta vez
a aluna ja apresenta uma resposta. Contudo, na entrevista procurou-se compreender o
porqué de ter assinalado apenas um ponto como resposta:

Investigador: Neste caso seria necessario assinalar dois pontos, mas so6

assinalas um, porqué?
Beatriz: Ah ndo assinalei? Pois, acho que me esqueci.

Investigador: Foi esquecimento?
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Beatriz. Acho que sim, porque eu nao tinha percebido o exercicio bem.

(Entrevista, Beatriz)

A partir do discurso da Beatriz, podemos inferir algumas conclusdes sobre o motivo pelo
qual ela assinalou apenas um ponto em vez de dois. A primeira conclusao é que a
Beatriz alega que assinalou apenas um ponto porgue se esqueceu de marcar o segundo
ponto necessario. I1sso sugere que ela reconhece que seria necessario assinalar ambos
0s pontos, mas o esquecimento foi o motivo pelo qual ela ndo o fez. Outra possivel
concluséo € que a Beatriz ndo entendeu completamente a tarefa, como refere no final
do discurso. De facto, pode ndo ter compreendido a razao pela qual os dois pontos séo

solugéo do problema.

No que diz respeito a justificacdo/explicacdo, a Beatriz apresenta algumas melhorias.
De facto, a Beatriz explica que fez a constru¢cdo da mediatriz de [PL] e também da
circunferéncia de raio igual a seis metros, referindo até, que o fez a partir da escala
dada. Apesar das melhorias nessa dimensado, na linguagem continuaram a existir
algumas lacunas. Efetivamente, a Beatriz refere “mediatriz dos pontos”, sendo gque se
deveria ter referido a mediatriz do segmento de reta de extremos nos pontos P e L, por
exemplo. E certo que este aspeto € um pouco mais formal, no entanto, foi algo que se
considera ter sido bem discutido em aula e mesmo assim, bastantes alunos, sendo a

Beatriz um deles, ndo se apropriaram deste correto uso da linguagem matematica.

Em sintese, verifica-se que a Beatriz, quer na QA 1, quer na QA 2, apresentou uma
resolucao correta e organizada. Apods feedback a QA 1 e na resolugéo da QA 2, revelou
uma melhoria ao nivel da justificacdo e manteve ligeiras lacunas nas dimensfes
linguagem e resposta que foram alvo de comentario na primeira etapa deste momento

de avaliagao formativa (QA 1).

45



FCUP | 46
Avaliacéo formativa no ensino e aprendizagem da matematica: implicagGes do feedback escrito

Filipe
Analisando a resolucéo da QA 1 (Figura 13)'* do Filipe, verifica-se que este apresenta

os lugares geométricos corretamente construidos e assinala corretamente 0s pontos

pretendidos, ndo tendo existido, por essa razdo, comentdrios referentes a dimenséao
resposta.
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Figura 13 - Resolugéo do Filipe na QA 1 (Momento 1)

11 As barras pretas da Figura 13 servem para ocultar o feedback dado ao aluno.
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Como a qualidade das digitalizacbes ndo € a melhor, estas sdo exibidas por
evidenciarem o trabalho produzido pelo Filipe e, apesar de tudo, permitirem a sua
interpretacdo. No entanto, optei por transcrever a explicacdo dada pelo Filipe para

facilitar a sua leitura:

Comecei por tracar uma circunferéncia de centro P e raio 6 cm.

Tracei uma reta que passasse nos pontos M e L.

Com o compasso, coloquei a ponta seca em M e abri-o em mais de metade do
segmento ML.

Fiz uma semicircunferéncia e repeti o processo, mas colocando a ponta seca em
L. Usei a mesma abertura.

Tracei depois uma reta na intersecéo destas duas semicircunferéncias.

Escolhi 2 pontos da reta que se intersetassem na circunferéncia de centro P.
Como a figueira tem de ficar mais perto da laranjeira, coloquei-a no ponto de cima

e a romazeira no ponto de baixo.

O Filipe apresenta alguns erros de linguagem, nomeadamente, na notagédo de segmento
de reta. Para além disso, tal como alguns colegas, o Filipe escreve que construiu
semicircunferéncias, mas na verdade, trata-se de arcos de circunferéncia. A explicagdo
esta organizada e, tirando os erros acima referidos, esta correta. Desta forma, o
feedback dado incidiu apenas na dimenséo linguagem. Na sua maioria, o feedback tem
um cardater interrogativo, “sao semicircunferéncias??; Escolheste?”, mas existe também
algum feedback que de certa forma corrige o erro, em vez de levar o Filipe a pensar no
porqué de algo estar menos bem. Para além disso, no fim a resolugdo do Filipe é
parabenizada e é deixado um alerta para questdes de linguagem, que ja haviam sido

comentadas/corrigidas.
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Figura 14 - Feedback dado a resolugédo do Filipe na QA 1 (Momento 1)

Na segunda questédo aula, Filipe volta a contruir os lugares geométricos corretamente e
assinala os dois pontos de intersec¢cdo como locais possiveis para a localizagcao do

tesouro (Figura 15).
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Figura 15 - Resolugéo do Filipe na QA 2 (Momento 1)

Na explicacdo dada pelo Filipe na QA 2, o que se repara imediatamente, é o facto de a
notacdo para segmento de reta, ainda estar incorreta, apesar do feedback dado neste
sentido, na primeira questéo aula.

Questionado sobre este assunto em entrevista, o Filipe referiu:

Filipe: Porque acho que da primeira fase para a segunda eu corrigi no
momento, na primeira fase, mas depois ndo continuei a corrigir para a segunda

fase.
Investigador: N&o percebi.

Filipe: Entdo, na primeira fase eu fiz mal e o professor deu-me feedback e eu
corrigi nessa primeira parte, s6 que depois quando fui fazer a segunda questao
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aula ja ndo estava com esse pensamento que tinha de alterar para fazer

correto, foi esquecimento. (Entrevista, Filipe)

Pode concluir-se deste discurso do Filipe, que este reconheceu o erro na primeira fase,
pois o aluno até refere que o corrigiu, mas ao passar para a segunda fase, esqueceu-

-se de manter esse pensamento corretivo e cometeu novamente o0 mesmo erro.

Apesar deste pormenor mais formal, denota-se uma melhoria da linguagem na
explicacdo da QA 1 para a QA 2. O feedback devia ter sido mais curto e nao ter incluido
a correcdo do erro, uma vez que, 0S comentarios tornaram bastante densa e
desorganizada a producdo escrita do aluno, o que nao deve ter facilitado a leitura,

enquanto professor devia ter dado mais atencdo a este aspeto.
Nuno

Analisando a resolugédo do Nuno na QA 1, no primeiro momento de avaliacdo formativa
(Figura 16)*?, consta-se que o aluno nédo apresentou qualquer explicacdo, ndo sendo
possivel analisar a dimenséao linguagem, e apenas realizou a constru¢cao de um lugar
geomeétrico em causa, a circunferéncia, mostrando nao ter compreendido totalmente os

dados do enunciado.
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Figura 16 - Resoluc¢éo do Nuno na QA 1 (Momento 1)

Nesta situacao, o feedback dado (Figura 17) sugeriu que o Nuno lesse as paginas nove
e dez no segundo volume do manual e, posteriormente refizesse o problema. Estas
paginas do manual remetiam para os lugares geométricos, mediatriz de um segmento

de reta e circunferéncia. Com o feedback interrogativo “Qual € o lugar geométrico?”, era

12 As barras pretas da Figura 16 servem para ocultar o feedback dado ao aluno.
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esperado que Nuno fosse levado a contruir a mediatriz do segmento de reta que une os
pontos que representam a localizacdo da macieira e da laranjeira. Para além disso,
através de um feedback simbdlico (ponto de interrogacéo e “X”), a dimenséo corregéo,
€ alvo de sinalizacdo. O Nuno néo identificou corretamente os pontos F e R e constroi

duas retas cujo raciocinio ndo se consegue compreender.
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Figura 17 - Feedback dado a resolugdo do Nuno na QA 1 (Momento 1)

Para além da néo identificagcao e construgao da mediatriz de [ML], o Nuno também n&o
apresenta uma explicacdo, sendo deixada a nota “Em falta...” e considerando-se uma
falha ao nivel da dimensao justificacao. De modo a guiar ainda mais o0 aluno no que teria

de efetuar, é questionado “Como é que efetuaste estas construcdes?”.

Na entrevista, procurei entender porque é que o Nuno ndo forneceu a explicacdo
solicitada. O Nuno respondeu que n&o sabia como explicar, denotando-se uma possivel
falta de compreensdo ou até mesmo falta de conhecimento dos topicos envolvidos,

COmo mostra o excerto seguinte:
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Investigador: Nesta questdo aula eram pedidas, uma construgdo e uma

explicacdo, a parte da explicagdo nao fizeste, porqué?

Nuno: N&o foi bem por isso, eu ndo sabia! A explicacdo eu ndo sabia dar.

(Entrevista, Nuno)

No que diz respeito a dimensdo resposta, 0 Nuno apresenta na sua resolugdo uma
indicacdo dos pontos R e F, mas esta indicagéo esté incorreta, porque as constru¢des

também estao.

Na Figura 18, encontra-se a construcdo efetuada pelo Nuno na terceira etapa. Neste

problema, os alunos tinham de contruir novamente uma circunferéncia, de raio igual a

seis metros, e a mediatriz de [PL].

Figura 18 - Resolugdo do Nuno na QA 2 (Momento 1)

Denota-se a construcao de uma circunferéncia, porém existe uma medicédo incorreta do
raio, considerando-se uma regressao tendo em conta a construcéo efetuada na primeira
etapa. Na primeira etapa, uma das formas de obter a medida do raio para depois tracar
a circunferéncia seria, por exemplo, colocar a ponta seca do compasso no valor zero da
escala apresentada e efetuar a sua abertura até ao valor seis. Na terceira etapa, o
enunciado era composto por um quadriculado, o que se pensou ser um fator que
pudesse facilitar o rigor das construcdes. No caso do Nuno, tal ndo se verificou. Além
do mais, pode deduzir-se que 0 Nuno apresenta uns esboc¢os do que parecem ser arcos
auxiliares para a construgdo da mediatriz de [ML], no entanto, ndo é percetivel qual tera

sido o pensamento do Nuno.
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Na entrevista, procurou-se esclarecer o facto de o Nuno néo ter apresentado melhorias

na realizacdo da QA 2:
Investigador: Foste ler aquelas paginas que tenho ali sugerido?
Nuno: Quais? Ah! Estas aqui, ah néo.

Investigador: Olhando para a segunda fase, parece que pioras com O

feedback, tens a mesma opiniao?

Nuno: Também depende dos exercicios, eu se calhar aquele interpretei melhor
do que neste, embora sejam parecidos; posso ter interpretado de maneira

diferente.
Investigador: Entdo o problema foi ter sido diferente?

Nuno: Sim! Quando os exercicios comecam a ser diferentes, eu as vezes
comeco a empancar, ndo sei porqué, embora seja a mesma coisa, seja 0

mesmo contexto. (Entrevista, Nuno)

O Nuno admite ndo ter analisado as paginas sugeridas com o objetivo de
esclarecer/reforgar os conceitos ja abordados. Ao discutir o feedback recebido a sua
resolucdo, notando uma aparente piora, 0 Nuno concordou com esta observagédo, mas
apontou que o desempenho pode variar dependendo da natureza das tarefas e da

maneira como ele as interpreta.

O discurso do Nuno confirma que este revelou dificuldades em fornecer uma explicacéo
nas questdes aula. Apesar de associar as suas dificuldades aos contextos que as
tarefas envolvem, situacdo que ndo deve ser desvalorizada, neste caso, parece
transparecer uma falta de compreensdo ou de conhecimento dos conceitos presentes
nas tarefas propostas, neste primeiro momento de avaliagdo formativa. Além disso, a
falta de preparacdo evidenciada pela ndo leitura das péginas sugeridas pode ter

contribuido para o desempenho abaixo do esperado.

Resumidamente, verifica-se que o Nuno, quer na QA 1, quer na QA 2 apresentou uma
resolucdo confusa e incorreta. Apés feedback a QA 1 e na resolucao da QA 2, nao
revelou melhorias significativas ao nivel das dimensdes correcdo e justificacdo que
foram alvo de comentario na primeira etapa deste momento de avaliacao formativa (QA
1).
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5.1.2. Segundo momento de avaliacdo formativa

Beatriz

Na Figura 19% pode ver-se a producéo escrita da Beatriz na primeira etapa do segundo

momento de avaliagdo formativa (QA 1).

Figura 19 - Resolugéo da Beatriz na QA 1 (Momento 2)

E possivel observar de imediato que a aluna ndo compreendeu inteiramente o
enunciado, apesar de ser possivel compreender com clareza o pensamento da aluna
ao longo da sua resolucéo. Apresenta uma producédo organizada, mas o processo de
resolucdo possui algumas incorrecdes. Apesar dessas falhas, apresenta uma resposta
correta. Deste modo, as dimensfes organizacao e correcdo nao foram alvo de feedback.
Fazendo uma leitura da producéo da Beatriz, a aluna comeca por identificar que o
comprimento do segmento de reta de extremos nos pontos A e B, pode ser obtido
através da expressdo 46 + 46 — BF, 0 que ndo esta correto. De facto, a expressio 46 +
46 corresponde ao comprimento de [AE], e se a este comprimento for subtraido BF,

obtém-se AB + EF, ou seja, 2 x AB. Ao longo do processo de resolucédo denota-se que

13 As barras pretas da Figura 19 servem para ocultar o feedback dado a aluna.
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a aluna ndo recorre a esta incorreta informagéo, o que possibilitou uma resposta correta.
De seguida, a Beatriz calcula corretamente AB, com recurso a raz&ao trigonométrica
cosseno. E igualmente possivel observar novamente a confusio da Beatriz
relativamente a relagéo entre os comprimentos envolvidos na questdo aula. De facto,
entre paréntesis a aluna faz notar que 92 é a soma de AB com FE, no entanto é falso,
uma vez que 92 é igual a AF, que pode ser obtido através da expressdo AB + BF + FE.
Apesar destes lapsos, a aluna obtém o valor correto para CD, mostrando alguma
compressdo do problema em causa, apresentando, no entanto, algumas ideias

confusas.

Figura 20 - Feedback dado a resolugcéo da Beatriz na QA 1 (Momento 2)

Nesta resolucédo, o feedback incide num aspeto de notacdo matematica, que se
enquadra na dimenséo linguagem e na dimenséo resposta. De facto, a Beatriz usa uns
paréntesis que podem gerar confusdo e da duas respostas, uma com o valor
arredondado as unidades e outra com duas casas decimais. Com efeito, tendo em conta
a resolucao apresentada pela aluna, o feedback dado, para além de congratular o
esforco da aluna e mencionar que a resposta se encontra correta, incide, também, num
pedido de revisdo do que era pedido, esperando que a Beatriz compreendesse que
apenas teria de apresentar a resposta com o valor arredondado as unidades. Para além
dessa situacao, existe um alerta para o cuidado com o uso de paréntesis curvos que
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podem ter diversas interpretagbes na matematica. No que diz respeito as
confus@es/falhas da aluna no processo de resolugdo, ndo forneci qualquer feedback, o

que considero ter sido uma falha da minha parte.

Ja a producdo escrita da Beatriz na terceira etapa deste momento de avaliagdo
formativa (Figura 21), ndo apresenta qualquer aspeto a melhorar. De facto, € possivel
compreender que existiu uma melhoria nas dimensfes que foram alvo de feedback na

QA 1, linguagem e resposta, uma vez que, na QA 2 a aluna ndo apresenta qualquer

lacuna, seja nestas dimensdes, seja nas restantes (organizacao, justificacdo, correcéo).

Figura 21 - Resolugdo da Beatriz na QA 2 (Momento 2)

A propria aluna durante a entrevista refere que, na QA 1 ndo tinha percebido a
informacgéao acerca das casas decimais — pelo menos duas casas decimas para calculos
intermédios e apresentar as unidades a resposta final. Assim, refere que, com o
feedback, o professor ao ter pedido para reler levou a que, “na segunda percebesse que

nao era preciso assim” (Entrevista, Beatriz).
Filipe

Na primeira etapa do segundo momento de avaliacdo formativa, o Filipe apresenta uma
resolucdo da questdo aula muito bem conseguida a todas as dimensfes, exceto na

resposta (Figura 22).

14 As barras pretas da Figura 22 servem para ocultar o feedback dado ao aluno.
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Figura 22 - Resolugéo do Filipe na QA 1 (Momento 2)

Efetivamente, o aluno percorre todos 0s quatro passos previstos na resolugdo desta
questdo, apresentando-os de forma clara e organizada. E percetivel que o aluno se
apropriou totalmente do enunciado do problema, quer pela clareza da resolucdo e
resposta apresentada, quer pelo registo dos diferentes comprimentos envolvidos na
tarefa, indicados no canto superior direito da sua resolugéo.

Figura 23 - Feedback dado a resolugéo do Filipe na QA 1 (Momento 2)
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Neste sentido, o feedback dado (Figura 23) focou-se apenas em validar a corre¢éo da
resposta, e no pedido de uma nova leitura a dltima parte do enunciado, uma vez que,
na resposta, o aluno ndo apresenta o valor arrendado as unidades, como solicitado.
Surgiu ainda um comentario em forma interrogativa, “Porqué?”. Embora ndo fosse
necessario na resolucdo deste problema e, assim, considerado meramente opcional,
este feedback tinha apenas como objetivo levar o aluno a pensar no porqué de AB ser
igual a EF, recorrendo, por exemplo, a um dos critérios de igualdade de triangulos. Deste
modo, tendo em conta a 6tima resolugéo apresentada pelo aluno, esta questéo prendeu
desafiar o aluno a tentar enriquecer a sua resposta com este aspeto, levando-o a rever

conteudos lecionados em anos anteriores.

Na segunda questdo aula, como se pode observar na Figura 24, o Filipe torna a
apresentar uma resolucdo bem conseguida, e desta vez, a resposta devidamente

arredondada.

Figura 24 - Resolugéo do Filipe na QA 2 (Momento 2)

Apesar de ndo se apontar fragilidades significativas, através da entrevista, procurou-se

compreender se o feedback dado foi claro para aluno:

Investigador: Eu pedi para leres a ultima parte do enunciado, foi claro o que

era para fazer?
Filipe: Sim, porque era para arredondar e eu deixei com duas casas decimais.

Investigador: Tiveste isso em conta na segunda fase?
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Filipe: Acho que nao, ..., ah sim, ja arredondei as unidades, ndo ficou com

casas decimais.

Investigador: A tua resolugéo esta excelente ndo houve muito a apontar, mas
eu pergunto ali porque é que AB = EF. Porqué? Tentaste chegar a uma

resposta?

Filipe: Nao, mas eu pensei, na minha cabeca nédo fazia sentido estar a dizer

porgue era um bocado 6bvio. (Entrevista, Filipe)

Com este diadlogo, procurei garantir se o aluno tinha compreendido corretamente o
feedback fornecido, o que se confirma quando o aluno se refere ao arredondamento que
efetuou quer na QA 1, quer na QA 2, agora ja de forma correta. Procurei elogiar a
resolucdo do Filipe, no entanto, procurei também conhecer qual a reacédo do aluno a
justificacdo da igualdade AB = EF, nomeadamente, se tentou chegar a uma resposta
ou explicacdo para essa mesma igualdade. Neste caso, e tendo por base as suas
percecdes, o0 aluno nao efetuou qualquer justificacédo, por considerar 6bvio. Reconheco
gue poderia ter aprofundado esta questdo e compreender se de facto, os argumentos
do aluno para esta igualdade seriam validos ou néo.

Nuno

Trazendo agora para andlise a producgé&o escrita do Nuno na primeira etapa do segundo
momento de avaliacdo formativa (ver Figura 25)*°, identifica-se que a sua resolucéo
apresenta algumas falhas e incompletudes. Salientam-se questdes relacionadas a
linguagem pelo que o feedback incidiu ao nivel destas dimensdes de analise — correcéo

e linguagem.

15 As barras pretas da Figura 25 servem para ocultar o feedback dado ao aluno.
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Figura 25 - Resolugéo do Nuno na QA 1 (Momento 2)

No canto superior esquerdo da Figura 25, comprova-se que o aluno deve ter comecado
por se apropriar e relacionar os dados do problema. O aluno identifica corretamente qual
a razao trigonométrica que sera necessario usar, e reconhece o0 primeiro passo previsto
no processo de resolucéo. No entanto, escreve “46AB = 56.79”, ndo sendo claro como
chega a esta igualdade, nem ao valor de 56.79, sendo uma situagdo que se enquadrou
na dimenséo da justificacdo. De facto, na resolugdo da questédo aula, o aluno revelou
algumas dificuldades significativas. O aluno ndo conseguiu articular corretamente os
dados fornecidos, apresentando uma série de imprecisdes na sua resolugéo, além de

cometer diversos erros de linguagem.
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Um dos problemas identificados foi a utilizagdo do termo “cos” sem indicar o angulo
correspondente. E importante lembrar que o cosseno é uma razo trigonométrica que
depende do valor de um angulo especifico. Ao omitir essa informagéo, o aluno nao
forneceu dados suficientes para a correta aplicacdo da razdo trigonométrica, o que
afetou a qualidade da sua resolugéo. Outro equivoco presente foi a utilizacéo de apenas
uma letra para denotar um angulo. E fundamental utilizar uma nomenclatura adequada
e consistente para trabalhar com angulos. Essa prética ajuda a evitar ambiguidades e
confusfes na comunicacgéo do pensamento matematico. Além disso, o aluno mencionou
gue os triangulos tém “amplitude” e que os “angulos séo retangulares”. Essas
afirmacdes estdo incorretas e ndo tém sentido no contexto. Tendo em vista a natureza
dos erros cometidos, é possivel supor que o aluno ndo tenha compreendido
completamente o problema apresentado. Talvez a falta de clareza na descrigcdo da
tarefa ou a falta de atencéo durante a leitura tenham contribuido para essa interpretacéo

inadequada.

Figura 26 - Feedback dado a resolugdo do Nuno na QA 1 (Momento 2)

De forma que fosse possivel superar estas fragilidades e aprimorar o desempenho em
futuras atividades, o feedback dado (Figura 26), em forma de questdo, procurou que o
aluno para além de refletir nas incorrecdes ao nivel da linguagem, procurasse avancar
também na resolugcdo ainda incompleta da tarefa, sendo proposta a sugestdo de
comecar por relacionar as informacdes indicadas e, de seguida, continuar o raciocinio.

No feedback fornecido néo se deixou de confirmar que o aluno estava num bom caminho
(“Boa!”), mas também foram fornecidas algumas pistas, muitas em forma de pequenas
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questdes, que considerei suficientes, para que o aluno continuasse e aprimorasse a sua

producéo.

Com a resolucéo da segunda questdo aula apresentada pelo Nuno (Figura 27) surge

um método de resolugéo do qual ndo estava a espera.

Figura 27 - Resolugéo do Nuno na QA 2 (Momento 2)

E possivel observar a minha impressibilidade face a este raciocinio pelo facto de, ao
iniciar a analise da resolucgéo ter rodeado a raz&o trigonométrica seno, pensando que o
aluno tivesse feito confusdo. No entanto, tal ndo aconteceu, o aluno, determinou o
comprimento do cateto oposto ao angulo de amplitude 34° recorrendo a razéo
trigonométrica seno e, posteriormente, ao teorema de Pitagoras para obter o
comprimento de [AB]. Para além de me surpreender com a quantidade de detalhe
fornecido na explicagdo do seu raciocinio, o aluno revelou ter compreendido o
enunciado do problema ao ponto de ser capaz de relacionar as informacdes disponiveis.
Devo admitir que, em funcdo de deixar esta resolugdo imaculada de apontamentos
desnecessarios, apenas transmiti ao aluno, no feedback que lhe dei, uma congratulacdo
(“Muito bem!”) pela completude e correcdo da sua producdo. Registou-se, assim, uma
significativa evolucéo da producao escrita do aluno da QA 1 para a QA 2, em todas as
dimensdes de analise alvo de feedback.

Das respostas dadas pelo Nuno na entrevista que se realizou de forma a tentar
compreender melhor alguns aspetos que apenas com a andlise das produc¢des escritas
nao é possivel, fica evidente a falta de confianca do aluno em continuar uma resolucao

com a qual ndo se sentia totalmente seguro, como revela o seguinte excerto:
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Investigador: Na segunda QA tens uma resolucao perfeita, foi o feedback que

influenciou?

Nuno: Claro, sim, principalmente aqui, prestei bastante atencédo ao feedback

gue o professor deu.

Investigador: E tornaste a refazer esta questao aula.
Nuno: Tornei, fiz atras.

Investigador: Isso ajudou?

Nuno: Sim, lembro de ter refeito o exercicio, depois no APE [Apoio ao estudo]

até perguntei ao professor se estava bem e o professor confirmou que sim.

Investigador: E essa resolugcdo que me mostraste teve s6 apoio no feedback

gue eu te dei?

Nuno: Sim, eu percebi logo o que era para fazer, na altura nao fiz porque nao

sabia se estava a ir bem.

Desta forma, o feedback de incentivo e a validacdo de que o aluno esta num bom
caminho podera ter contribuido para que, de facto, continuasse a sua resolucao e
chegasse a resposta pretendida, promovendo uma melhor aprendizagem dos conceitos

relacionados com a trigonometria, mas também desenvolvendo a sua autoconfianca.
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5.1.3. Terceiro momento de avaliacdo formativa

Beatriz

Como se pode observar na Figura 28, a Beatriz ndo revelou fragilidades na resolugédo

nas duas primeiras alineas da QA 1, neste terceiro momento.

Figura 28 - Resolucdo da Beatriz na QA 1 (Momento 3)

De facto, apesar de apresentar célculos pouco claros na alinea 1.1, denota-se que a
aluna reconheceu o padrdo de preenchimento da tabela, sendo possivel inferir que a
aluna também compreendeu corretamente o enunciado do problema em causa. Na
segunda alinea, a Beatriz apresenta resposta a tudo o que € solicitado, mas usa a letra
mindscula “n”, quando no enunciado estava “N”. Este aspeto, foi considerado irrelevante
para esta resolucdo, sendo que apenas assinalei esta situacdo, recorrendo a uma seta
que ligou o “n” ao “N”, de modo que a Beatriz percebesse que, para uma melhor
coeréncia seria melhor usar a letra maiuscula. Nesta alinea, a aluna escreve
erradamente expressdo algébrica, mas uma vez que identificou corretamente a

constante de proporcionalidade inversa, supus que tivesse sido um erro de distracéo,

16 As barras pretas da Figura 28 servem para ocultar o feedback dado a aluna.
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trocando o numerador com o denominador. Contudo, reconhego agora que, ao analisar
melhor a resolugéo apresentada na alinea 1.3, poderiam estar subjacentes fragilidades
associadas ao trabalho com expressfes algébricas (como por exemplo, resolucdo de

equacoes literais).

Aponta-se, assim, que em 1.1 e 1.2, o feedback dado apenas congratulou e validou as

respostas da aluna (Figura 29).

Figura 29 - Feedback dado a resolugéo da Beatriz na QA 1 (Momento 3)

Na ultima questéo, 1.3, evidencia-se que a aluna ndo percebeu o que era solicitado.
Beatriz faz 880 — 15 = 865 e depois ndo d& seguimento a este calculo. Embora indique

~ . ~ ~ N
duas equacdes como equivalentes, que na verdade ndo o séo (C =20 & 880 =

C X N), a aluna determina corretamente o valor de N quando C é igual a 15, mas néo

compreende que esse era o valor que lhe permitiria concluir e apresentar uma resposta
ao problema. De facto, encontrado o valor 58,6, a aluna prossegue, dividindo 880 por
esse valor, obtendo 15, como seria de esperar. Este calculo poderia consistir apenas

numa confirmacdo do célculo anteriormente efetuado, mas néo foi o que aconteceu,
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pois, a resposta dada pela aluna foi 15. Deste modo, pode supor-se que a aluna ndo se
apropriou do que representaria cada variavel do problema e foi neste sentido que, na
atribuicdo do feedback, questionei a aluna sobre “O que representa N?”. Para além
deste feedback interrogativo, solicitei & aluna que relesse o enunciado desde o seu
inicio, esperando que deste modo pudesse fomentar uma melhor interpretacdo do

mesmo.

Na segunda questdo aula (ver Figura 30)Y, a Beatriz mais uma vez completa
corretamente as cinco entradas da tabela da primeira alinea, mas desta vez, apresenta

de forma clara e organizada os calculos que auxiliaram esse preenchimento da tabela.
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Figura 30 - Resolugéo da Beatriz na QA 2 (Momento 3)

Na alinea onde era pedida a expresséo algébrica que relacionasse o valor a pagar pelo
jantar com o numero de inscrigfes, bem como a constante de proporcionalidade inversa,

[T 1]

a Beatriz apresenta corretamente ambas, repetindo o uso da letra minUscula “n”, para
designar o valor a pagar por cada aluno. Fica assim evidente que o feedback simbélico

dado na QA 1 néo foi suficiente para que a aluna reparasse neste pormenor.

17 Nos dois primeiros momentos de avaliagdo formativa, os registos fotogréaficos desta etapa (QA 2) comtemplam também
o feedback (simbodlico) fornecido as resolugdes dos alunos, no entanto, uma vez que tal feedback foi fornecido pela
orientadora cooperante, tais resolucdes serdo apresentadas sem o feedback, no caso da Beatriz e dos dois alunos
restantes.
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Na ultima alinea, a Beatriz da uma resposta correta, no entanto, nao fica claro se a aluna
. . 448
teve o pensamento correto. Com efeito, a aluna determina o valor de - € escreve que

é igual a 26.43, para além de ter escrito “=", em vez de usar a simbologia adequada

guando se toma um valor aproximado, a aluna efetua incorretamente o arredondamento.

De facto, % ~ 26.3529, pelo que se pode supor que a aluna uma vez que na segunda

casa decimal estava o algarismo “5”, arredondou “3” para “4”, e como na quarta casa
decimal estava o algarismo “9”, arredondou a terceira casa decimal para “3”. Erros de
arrendamento a parte, a Beatriz nota que o valor é aproximadamente igual a 26. Ora,
mas ndo existem evidéncias de que Beatriz tenha percebido que se N = 26, entdo
C X N = 442, pelo que ainda faltariam seis euros para pagar o jantar. Analisando a
tabela, denota-se que a Beatriz escreve ao lado da dltima coluna que se N = 26, entao
C =17, o que vem reforcar a ideia de que Beatriz ndo deu conta de que se fossem
apenas 26 pessoas e cada uma pagasse 17 euros pelo jantar, ndo iram ser cobertos os
448 euros. Todavia, a Beatriz apresenta a reposta correta, pois, sendo 26 insuficiente,
seriam necessarias 27 pessoas a efetuar inscricao (sendo possivel, pois a reserva tinha
limitacdo de 28 pessoas), no entanto, dessas 27 pessoas, apenas 26 sdo colegas da
Amélia, sendo a vigésima sétima a propria Amélia. Esta resolugdo da Beatriz consiste
num bom exemplo de que nao é pela resposta estar correta que o0 aluno ou aluna pensou
de forma correta ou até mesmo pensou em todos 0s pontos previstos, dai a importancia
de se distinguir de forma veemente o processo do produto. Resumidamente, através da
comparacgdo entre a QA 1 e a QA 2 néo é possivel afirmar que existiram melhorias

significativas das dimensdes de andlise abordadas.
Filipe

Na Figura 318, apresenta-se agora o processo de resolucdo da QA1 do Filipe, neste

terceiro momento de avaliacao formativa.

18 As barras pretas da Figura 31 servem para ocultar o feedback dado ao aluno.
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Figura 31 - Resolucéo do Filipe na QA 1 (Momento 3)

Neste caso, o aluno nao revelou dificuldades na alinea 1.1, mas o mesmo nao
aconteceu nas duas ultimas alineas. Na alinea 1.2, o Filipe ndo apresenta o valor da
constante de proporcionalidade, apesar de apresentar corretamente a expresséo
algébrica pedida. De facto, o aluno refere que “A constante € N, pois este aumenta, o C
diminui, e se N diminui, o C aumenta”. Com esta frase fica evidente que o aluno
compreendeu a forma como se relacionam duas variaveis inversamente proporcionais,
no entanto, ndo revela ter compreendido o conceito de constante de proporcionalidade
inversa. Na terceira alinea, o aluno ndo reparou que a lotacdo do autocarro era de
cinquenta e cinco lugares, pelo que, desta forma, ndo seria possivel o Tiago viajar

apenas com o valor referido no enunciado.

Deste modo, o feedback (Figura 32), incidindo na dimenséo correcdo, solicita que o
aluno reveja o conceito de constante de proporcionalidade inversa. Na ultima alinea o
feedback fornecido comeca por validar a resposta do aluno (“Certo”) e, de seguida,
solicita uma nova leitura do enunciado. Com esta solicitacao, ndo indiquei ao aluno onde
estava o erro, mas esperei que fosse o aluno, de forma auténoma, a concluir, refletindo

na sua resposta, se a devia alterar ou ndo, incentivando a autorregulacao.
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Figura 32 - Feedback dado a resolugédo do Filipe na QA 1 (Momento 3)

Na Figura 33, pode observar-se a producéo escrita do Filipe na terceira etapa deste
momento de avaliagdo formativa, a QA 2.

Figura 33 - Resolugéo do Filipe na QA 2 (Momento 3)
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O Filipe, tal como na primeira etapa, comeca por completar corretamente a tabela da
primeira alinea. Na terceira alinea da QA 2, semelhante a segunda da QA 1, o aluno
volta a apresentar corretamente a expressao algébrica pedida, no entanto, a indicacéo
do valor da constante de proporcionalidade volta a ndo estar correta, 0 que permite
compreender que o feedback dado na segunda etapa deste momento de avaliacdo
formativa néo teve o efeito pretendido. E na Ultima alinea em que se regista uma maior
evolugdo. Efetivamente, para além de ter percebido que ao obter um valor superior a
26, teriam de inscrever no minimo 27 pessoas, e confirmar que se tal acontece, o
montante previsto para o custo total do jantar era assegurado (“459 > 448"), o Filipe
escreve 27 —1 = 26, referindo através de uma pequena seta a que abaixo escreve
“Amélia”, o que demonstra ter percebido a diferenga entre nimero de pessoas e nimero
de colegas, dando assim uma resposta correta, baseada num processo de resolugéo
também ele correto. Esta melhoria de desempenho podera ter sido fruto de uma melhor
leitura do enunciado da questdo aula e uma melhor interpretagdo da mesma, sendo um

dos principais focos do feedback dado na segunda etapa.
Nuno

Na resolugdo a primeira questao aula deste momento formativo (Figura 34)'°, o Nuno
apresenta uma resolucdo pautada pela falta de justificacdes e calculos, sendo a
dimenséo justificagdo na qual o feedback teve maior incidéncia. De facto, apesar de
solicitado, oralmente, aos alunos que teriam de apresentar os célculos necessarios para
completar a tabela presente na primeira alinea, o Nuno ndo os apresenta e erra o valor
da entrada da ultima coluna da tabela, o que pode estar associado a fatores de

distracgéo.

19 As barras pretas da Figura 34 servem para ocultar o feedback dado ao aluno.
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A constante de proporcionalidade...

Figura 34 - Resolugdo do Nuno na QA 1 (Momento 3)

Na segunda alinea, o Nuno apresenta corretamente a expressédo algébrica solicitada,
mas nao indica a constante de proporcionalidade. Denota-se que o0 aluno embora
rasurasse, apresenta intencdo de explicar ou indicar qual o valor da constante de
proporcionalidade. Na terceira e Ultima alinea, o Nuno apresenta apenas o calculo
880:15, sem qualquer justificacdo. Apesar desta incompletude, o Nuno apresenta uma
resolucéo organizada e com recurso correto da linguagem matematica, ndo tendo sido
alvo de feedback as dimensfes — organizacdo e linguagem. O feedback dado na
primeira alinea (Figura 35) consistiu apenas num alerta através do uso da palavra
“calculos”, seguida de reticéncias, para a falta dos célculos que justificariam os valores

com que o aluno preencheu a tabela.
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Figura 35 - Feedback dado a resolugdo do Nuno na QA 1 (Momento 3)

J& na segunda alinea foi na forma interrogativa em que incidiu o feedback, com o
objetivo de levar o Nuno a indicar o valor pedido. Na terceira alinea, dada a sua
complexidade, e dadas as caracteristicas deste aluno, o feedback procurou guiar a
resolucdo do aluno, sem lhe fornecer a resolucdo. De facto, tendo o aluno completado
corretamente as quatro entradas da tabela da primeira alinea, com o feedback pedi que
completasse uma tabela em que o valor de C era 15 e pergunto se esse valor, que seria
de esperar ser o aluno a obter, seria possivel no contexto do problema. Por fim,
incindindo na dimensao resposta, é apresentado um comentario afirmativo que solicita
gue o aluno dé uma resposta quando repensar e refizer a alinea, depois de beneficiar
do feedback.

Na QA 2, relativamente ao preenchimento da tabela na primeira alinea, o Nuno apenas
preenche corretamente as duas primeiras entradas da tabela (Figura 36), sendo que,
mais uma vez ndo apresentou célculos e justificacdes para os valores obtidos. Poder-
se-ao deduzir os diversos percursos pensados pelo Nuno e que levaram a estes valores
incorretos. Analisando a primeira linha da tabela, da a ideia de que o aluno seguiu a
sequéncia dos numeros naturais. De facto, os primeiros valores j& preenchidos na
primeira linha da tabela sdo 0 1 e 2, e o0 aluno, de segunda, preenche com 3 e 4, levando
gue seja plausivel esta deducdo, embora apenas de uma deducéo se trate.
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Figura 36 - Resolugdo do Nuno na QA 2 (Momento 3)

Na ultima coluna da tabela, o aluno rasura o valor correto, 28, e apresenta como
resposta 3,5. Uma vez que ndo indica de que forma obteve este valor, sendo mais uma
vez claro que a dimensao justificacdo nao sofreu evolu¢cdo com o feedback fornecido a
resolucao da QA 1, ndo se torna facil compreender qual terd sido o pensamento do

Nuno.

Por outro lado, na terceira alinea desta questéo aula, analoga a segunda alinea da QA
1, o Nuno indica, tal como j& havia indicado na primeira questao aula, corretamente a
expressédo pedida. No entanto, nesta questao aula, embora apresentando o valor de 440
em vez de 448, talvez por mera distracdo, o Nuno indica o valor da constante de
proporcionalidade, o que pode indicar que o feedback na QA 1 ajudou a que o aluno
melhorasse o seu desempenho neste aspeto.

Por dltimo, analisando a ultima alinea da QA 2, numerada como 1.5, denota-se que o
Nuno apresenta uma resposta, 0 que considero um ponto positivo, uma vez que esta
dimenséo havia sido alvo de feedback na QA 1. De facto, o Nuno partiu do valor errado
(440) e efetuou a divisdo 440:17, obtendo o valor de 25. Tendo em conta este ponto de
partida errado o aluno apresenta a resposta correta, de certo modo, mas o Nuno nao
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interpretou que na sua resposta deveria indicar o nimero de colegas e ndo de pessoas,

tal como indica.

Em sintese, denota-se que o Nuno, quer na QA 1, quer na QA 2 apresentou uma
resolucdo organizada e sem erros de linguagem. Apds feedback a QA 1, revelou
melhorias na resposta e na justificacdo dessas respostas, mantendo, no entanto, ainda

algumas lacunas nesta ultima dimensao.

5.1.4. Quarto momento de avaliacdo formativa

Beatriz

Na QA 1 do ultimo momento de avaliacdo formativa, a Beatriz apresentou uma resolucao
(Figura 37)?° devidamente organizada, pelo que néo foi atribuido qualquer feedback ao

nivel desta dimensao de analise — organizacgao.

Do ponto de vista da linguagem matemética, dimensdo linguagem, a resolucdo da
Beatriz encontrou-se sem falhas neste aspeto. Apesar de na primeira alinea a Beatriz
mostrar corretamente o pretendido, nas duas alineas seguintes a aluna comecou com
um raciocinio correto, mas deixou ambas incompletas. Neste sentido, o feedback incidiu

sobre a dimensdo justificacao.

20 As barras pretas da Figura 37 servem para ocultar o feedback dado a aluna.
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Figura 37 - Resolug&o da Beatriz na QA 1 (Momento 4)

Uma vez que tudo o que é apresentado na resolucéo da Beatriz esta correto, embora
incompleto, a dimensédo de analise corre¢cdo ndo foi alvo de feedback, tal como a
dimenséo resposta pois, na primeira alinea a resposta esta correta e nas restantes a
aluna ndo apresentou resposta, mas devido a incompletude da resolugéo.

Neste sentido, o feedback (Figura 38) dado, comecou por confirmar a Beatriz que a sua
resolucdo a primeira alinea estava bem conseguida. Na segunda alinea, a aluna
equacionou bem o problema, mas néo resolveu a equacgao que obteve.
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Figura 38 - Feedback dado a resolugdo da Beatriz na QA 1 (Momento 4)

De modo que a aluna se recordasse que, uma forma de resolver a equacao obtida seria,
por exemplo, recorrer a formula resolvente, o feedback constituiu numa questédo, onde
foram solicitados os valores de a, b e ¢c. Uma vez que esta questéo aula foi dada numa
fase ainda inicial da exploracdo das equacdes do segundo grau, em que a maioria das
equacdes que foram resolvidas se encontrava na forma canénica, isto €, na forma,
ax? + bx + ¢ = 0, a aluna podera nao ter reconhecido a equagdo que obteve como uma

equacao do segundo grau que podia ser resolvida recorrendo a formula resolvente.

Na terceira alinea, a Beatriz comecou por encontrar uma expressao para representar o
perimetro do triangulo, de forma correta e ficou por ai. Mais uma vez, o feedback, com
0 comentario afirmativo “Boa!”, confirmou a aluna que estava num bom caminho e fez
algo certo. De modo que desse continuidade a sua resolucéo, sem fornecer demasiadas
pistas que pudesse diminuir o nivel cognitivo da tarefa, sugeri que aluna usasse o facto
de o tridngulo ser retangulo.
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Na QA 2, na primeira alinea (Figura 39)?, a Beatriz voltou a apresentar uma resolucéo

bem conseguida e sem nada a apontar.

Figura 39 - Resolugdo da Beatriz na primeira alinea da QA 2 (Momento 4)

Da andlise da resolucao da segunda alinea, que se apresenta na Figura 40, poder-se-a
concluir o que o feedback dado sobre a dimenséao justificacéo, teve implicagdes positivas
na aprendizagem da Beatriz. De facto, desta vez a aluna equacionou o problema e
resolveu a equacao de forma correta. A Beatriz apresentou ainda uma resposta que me
permite compreender que a aluna se apropriou do contexto da tarefa, uma vez que, esta
reconhece que a solucao negativa ndo constitui uma resposta valida, apesar de ser uma
das solucdes da equacéo.

Figura 40 - Resolugédo da Beatriz na segunda alinea da QA 2 (Momento 4)

2! Nos dois primeiros momentos de avaliag&o formativa, os registos fotogréaficos desta etapa (QA 2) comtemplam também
o feedback (simbolico) fornecido as resolucdes dos alunos, no entanto, uma vez que tal feedback foi fornecido pela
orientadora cooperante, tais resolucdes serdo apresentadas sem o feedback, no caso da Beatriz e dos dois alunos
restantes.
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Porém, é na terceira alinea que o feedback fornecido na segunda etapa deste quarto
momento de avaliagdo formativa (Figura 41), podera ter tido mais implicacdes favoraveis
na aprendizagem da Beatriz. Efetivamente, a aluna apresenta uma resolugéo eximia, a
todas as dimensdes. Repara-se, apenas, que ao apresentar o valor da area, a aluna,

talvez por lapso, ndo divide o valor de 240 por dois.

Figura 41 - Resolucdo da Beatriz na terceira alinea da QA 2 (Momento 4)

Em suma, a Beatriz da QA 1 para a QA 2, completou significativamente as suas
resolucdes o que pode ser um indicador de que o feedback fornecido teve implicacbes
gue se consideram favoraveis para a aprendizagem desta aluna, nomeadamente na

dimensao da justificacéo.
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Filipe

A resolucao do Filipe na QA 1 (Figura 42) encontra-se devidamente organizada e com
respostas a todas as alineas, ndo tendo sido, deste modo, atribuido feedback nestas

duas dimensdes de analise — organizagdo e resposta.

J& as restantes trés dimensfes sdo contempladas com feedback. De facto, no que a
linguagem diz respeito o Filipe, na primeira alinea, apresenta uma formula para a area
do triangulo, onde utiliza “I", ndo ficando claro ao que se queria referir. Este era um
aspeto que nos (eu, a minha colega de estagio e a orientadora cooperante) sempre
tivemos em conta na pratica letiva. Mais concretamente, tivemos sempre o cuidado de
alertar os alunos que deixassem claro ao que se estavam a referir, neste caso, por

exemplo, sugerindo que usassem as letras que nomeiam os pontos da figura presente

ACXBC

no enunciado, isto é, >
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Figura 42 - Resolugéo do Filipe na QA 1 (Momento 4)

Para além disso, ainda na primeira alinea, o Filipe ndo colocou paréntesis no produto
do comprimento da base pelo comprimento da altura. Nestas situagdes, o feedback foi
fornecido em forma interrogativa (Figura 43) e focou-se, essencialmente, no processo,
tendo como objetivo, tentar levar o aluno a compreender e refletir sobre os aspetos de

notacao/linguagem matemética, esperando a sua autorregulagéo.
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Figura 43 - Feedback dado a resolugdo do Nuno na QA 1 (Momento 4)

Salvo que, na terceira alinea, o feedback fornecido a producéo escrita do Filipe incidiu
novamente, também, em questdes relacionadas a dimensao da linguagem. Com efeito,
cometendo uma imprecisdo muito comum, o Filipe usa o simbolo de equivalente quando
na realidade seria suposto recorrer a uma igualdade. Desta forma, o feedback, mais
uma vez na forma de questdo, procurou que o aluno refletisse sobre a simbologia

adotada e confirmasse, autorregulando-se, se tal era a correta.

Na segunda alinea da QA 1, o Filipe recorreu a estratégia de tentativa e erro e, apesar
de ser um método pouco eficiente, conseguiu obter a resposta correta do problema a
guarta tentativa, apresentando uma resolugdo e resposta claras. No entanto, e
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enquadrado na dimensdo de andlise justificagdo, foi dado feedback que,
simultaneamente, confirmou a validade da resposta obtida e encorajou a tentativa da
resolucdo da alinea através de uma equagéo. Ainda nesta dimenséo de andlise, e a
semelhanga do que ja tinha acontecido na producéo escrita da Beatriz, o feedback na
ltima alinea, sugeriu ao aluno que usasse o facto de o triangulo ser retangulo, para que
desse modo pudesse dar continuidade a sua resolugéo, sendo um feedback incidente
na dimenséo correcdo. Analisando com maior pormenor a producdo do Filipe nesta
alinea, € possivel salientar que o aluno ndo tomou consciéncia do contexto do problema.
De facto, o Filipe apresenta valores negativos, para 0os quais ndo apresenta justificacéo,
dai a questdo por mim apresentada, “Como chegaste a estes valores?”, para o

comprimento dos lados do triangulo e para o valor do perimetro.

Na QA 2 (Figura 44, 45 e 46), o Filipe apresenta de novo uma producéo organizada e

com resposta a todas as alineas.

Figura 44 - Resolugéo do Filipe na primeira alinea da QA 2 (Momento 4)

Mais concretamente, comegando por analisar a primeira alinea (Figura 44), constata-se
gue os erros de linguagem apontados na QA 1 prevaleceram para a QA 2, 0 que vem a
confirmar que o feedback fornecido ndo contribuiu para uma melhoria das
aprendizagens do aluno nesta dimenséo. Por outras palavras, o Filipe desta vez na
férmula para a area do tridangulo, utiliza “comp.x h” e ndo faz uso de paréntesis na escrita
dessa area do triangulo em funcéo de x, embora tenha, novamente aplicado de forma

correta a propriedade distributiva da multiplicacéo.

Na segunda alinea da QA 1 (Figura 45), o Filipe comecou por recorrer, novamente a
estratégia de tentativa e erro, ndo tendo conseguido obter a resposta correta do
problema, mesmo apresentando cinco tentativas. No entanto, a quarta tentativa
corresponde a x = 6 que consiste na resposta certa do problema, apesar disso, o Filipe

enganou-se nos calculos e, ndo tendo obtido 48, o aluno afirma que x = 6 “ndo da”.
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Figura 45 - Resolugéo do Filipe na segunda alinea da QA 2 (Momento 4)

Ao fim das cinco tentativas, o Filipe equaciona corretamente o problema, o que sugere
gue o feedback fornecido neste sentido na QA 1, teve implicagbes na escolha da
estratégia a adotar, mesmo que esta estratégia tenha mudado s6 apenas quando o
aluno eventualmente percebeu a pouca eficiéncia da tentativa e erro, nestes casos. No
entanto, o Filipe ndo resolve a equacgéo, apesar de ainda ter feito algumas manipulacdes
algébricas corretas. Apesar disso, na ultima equivaléncia apresenta uma equacao a qual

€ percetivel compreender qual teré sido o raciocinio do Filipe.

Na ultima alinea da QA 2 (Figura 46), o aluno comeca, tal como sugerido pelo feedback,
por usar o facto de o triangulo ser retadngulo, no entanto, ao recorrer ao teorema de
Pitagoras, ndo elevou ao quadrado o primeiro membro, correspondente ao comprimento
da hipotenusa, o que originou uma solucdo errada para o problema. Todavia, o Filipe
apresenta corretamente o calculo do perimetro e da area de acordo com 0s erros

cometidos anteriormente.
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Figura 46 - Resolugédo do Filipe na terceira alinea da QA 2 (Momento 4)

Resumidamente, verifica-se que o Filipe, quer na QA 1, quer na QA 2, apresentou uma
resolucao organizada e com resposta a tudo o que era solicitado. No entanto, apés
feedback a QA 1 e naresolucdo da QA 2, revelou uma melhoria ao nivel da justificacéo,
mas manteve as lacunas na dimenséao linguagem, e na dimens&o correcao parece ter
regredido, uma vez que na QA 1 o Filipe apresentou duas alineas totalmente corretas e

na QA 2 apresentou apenas uma.
Nuno

No quarto momento de avaliagéo formativa e, em particular na QA 1, o Nuno apresentou
uma resolucéo (Figura 47) devidamente organizada, pelo que nao foi atribuido qualquer
feedback ao nivel desta dimensao de andlise — organizacdo. Ja as restantes dimensdes
de analise foram todas foco de feedback. De facto, comecando pela dimensao
linguagem, tal como o Filipe na terceira alinea da QA 2, o Nuno, quando recorre ao
teorema de Pitagoras, ndo eleva ao quadrado a expressdo que representa o valor da
hipotenusa. Ainda nesta alinea, o aluno confundiu a notagéo de triangulo com a notacao
de é&rea do triangulo, apresentando “[ABC] =...”. Foi nas dimensfes correcdo e
justificacéo que o feedback mais incidiu, uma vez que o Nuno ndo apresentou respostas

nem justificacdes corretas, em todas as alineas da questéo aula.
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Figura 47 - Resolugéo do Filipe na QA 1 (Momento 4)

Pormenorizando por alinea, verificou-se que na primeira alinea o feedback teve dois
propositos (Figura 48) — incentivar e orientar o aluno para progredir na resolucdo da
situacdo proposta. De facto, comecei por indicar ao aluno que estava no caminho
correto, mas dadas as suas fragilidades e de modo que prosseguisse e completasse a
informacdo em falta, acrescentei duas novas questbes onde solicitava a area de
tridangulos. A primeira tinha como objetivo levar o aluno a procurar qual a férmula correta
para a area do triangulo, uma vez que, apesar de o aluno apresentar o produto do
comprimento da base pelo comprimento da altura, ndo o divide por dois. Com a segunda
gquestdo, em gue desta vez, os comprimentos dos lados do triangulo sdo dados por uma
expressao, esperava despertar no aluno a necessidade de simplificar a expressao que

obtivesse.

85



FCUP
Avaliacéo formativa no ensino e aprendizagem da matematica: implicagGes do feedback escrito

Figura 48 - Feedback dado a resolugéo do Filipe na QA 1 (Momento 4)

Na segunda alinea, o Nuno apresenta uma resolucao confusa e que revela que o aluno
nao interpretou corretamente o que era pedido. De forma que o aluno pudesse colmatar
estas fragilidades, enquanto feedback, foi pedido ao aluno que refizesse a alinea
anterior novamente (1.1) e propds-se alguns passos que pudessem orientar o aluno.

Na ultima alinea, para além das questdes de notacdo/linguagem, o feedback incentivou
0 aluno a continuar a sua resolugcéo, uma vez que, apesar das expressoes incorretas, o
aluno revelou um raciocinio correto, isto €, usou o facto de o triangulo ser retangulo. Por
outro lado, é ainda pedido, em forma interrogativa, uma expressao para o perimetro.

Na QA 2, o Nuno néo realizou qualquer alinea, deixando todas as questées em branco
(Figura 49). Desta forma, € possivel concluir que os comentarios as producdes escritas
do aluno na QA 1, ndo foram eficazes, uma vez que ndo o ajudaram a melhorar o seu

desempenho.
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Figura 49 - Resolugédo do Filipe na QA 2 (Momento 4)

Procurando dar uma justificagéo pela qual o Nuno deixou em branco a QA 2, reconheco
gue o feedback dado a producéo do Nuno na QA 1, e dadas as caracteristicas do aluno,
parece-me ter sido demasiado extenso, isto €, teve incidéncia em muitos aspetos de
uma vez sé, o que podera néo ter facilitado a compreensdo do mesmo por parte do

Nuno e, por isso, nem ter refeito a QA ou refletido nas lacunas nesta cometidas.

5.2. Importancia atribuida ao feedback

Na pesquisa realizada, foram entrevistados alunos para compreender como estes
percebiam a prética de feedback escrito em relacdo a sua aprendizagem. Os alunos
afirmaram que consideram a pratica de feedback escrito importante e util para a sua
aprendizagem. De facto, uma aluna destaca o feedback escrito como uma ferramenta

valiosa para identificar e corrigir os seus erros, referindo que:

(...) quando o professor entregava as questdes aulas eu fazia sempre em casa,
e a mim ajudava-me, para ver o que tinha mal, porque era através de feedback
[e ent&o] eu soO corrigia isso. (Entrevista, Beatriz)

Um outro aluno, revelou que o feedback escrito o auxiliou a esclarecer conceitos e
duavidas que ele tinha em relagdo aos conteudos estudados. Neste ambito, apontou:
“(...) havia coisas que eu ndo sabia, ndo estavam esclarecidas e com o feedback
ficaram” (Entrevista, Filipe). De facto, os alunos apontaram ainda que o feedback serviu
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também como facilitador da aprendizagem de conteldos especificos. Um aluno afirmou:

“[o feedback] ajudou-me em varias matérias.” (Entrevista, Nuno)

Para além de considerarem o feedback escrito uma mais-valia na aprendizagem da
matematica, em geral, os alunos fazem referéncia a diferentes aspetos especificos. De
facto, primeiramente, os alunos reconheceram o feedback escrito como potenciador de
melhoria da comunicacdo matemética escrita. A este propdsito, a Beatriz referiu que o
feedback ajudou “(...) a perceber melhor como se escreve, como fazer a resposta
também” (Entrevista, Beatriz). Advogando da mesma ideia, um outro aluno, questionado
sobre qual teria sido o aspeto em que o feedback teria contribuido mais para a sua

aprendizagem, este refere que “(...) foi mais na linguagem” (Entrevista, Filipe).

Para além disso, os alunos identificaram também o feedback como fator que contribui

para o desenvolvimento da sua autoconfianga.
Investigador: Pode ter dado alguma autoconfianga, deu?

Filipe: Sim, as vezes. (Entrevista, Filipe)

Investigador: Achas que aumentou a autoconfianca?
Nuno: Sim, ligeiramente sim. (Entrevista, Nuno)

Estes resultados corroboram a ideia, ja avancada por outros autores (e.g. Santos & Dias,
2007), de que o feedback pode ser um fator importante para o desenvolvimento da
autoconfianca dos alunos. Quando os estudantes recebem um retorno construtivo,
personalizado e encorajador sobre seu desempenho, eles sdo mais propensos a

acreditar nas suas capacidades e a enfrentar desafios futuros com uma atitude positiva.
Processo de avaliagdo (QA 1 —feedback — QA 2) — perceg¢des dos alunos

Os momentos de avaliagdo formativa desempenham um papel essencial como
dispositivos reguladores e impulsionadores da melhoria das aprendizagens. Quando os
alunos sdo submetidos a esse tipo de avaliagdo, tém a oportunidade de receber
feedback continuo e construtivo sobre o seu desempenho académico nas diferentes
etapas do processo de aprendizagem. Um exemplo prético que ilustra como a avaliacao
formativa funciona como um dispositivo regulador é quando um aluno recebe feedback
detalhado sobre o seu desempenho e esse feedback permite ao aluno tomar
consciéncia do que ainda néo tinha aprendido associado ao fato de terem oportunidade

de melhorar nesses topicos. Nesta linha de ideia, o Filipe partilhou:
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Sim, esta a ensinar-me. Por exemplo, num exercicio tinha mal, ou incompleto e
depois com o feedback, vi, adquiri 0 conhecimento e ja fiz de outra maneira

(Entrevista, Filipe)

O discurso do Filipe destaca como a avaliagdo formativa impulsiona a autorreflexdo e a
busca ativa pela melhoria das aprendizagens, ao permitir aos alunos aprender com os

seus erros e a utilizar o feedback para melhorar.

Nas entrevistas, duas perspetivas distintas sobre o processo de avaliagdo (QA 1 —
feedback — QA 2) foram apresentadas. Uma aluna expressou uma Visdo positiva em
relacdo a este processo de avaliacdo. Para ela, este processo foi Util e importante,
porque compreendeu que as tarefas que constituiram as questbes aula podiam ser
repetidas nos testes e, por isso, procurava resolvé-las antes desses momentos de
avaliacdo. Esse reconhecimento permitiu que ela se preparasse melhor para esses

momentos de avaliacdo e, consequentemente, alcancar um maior sucesso nos testes.

Investigador: O processo de avaliacdo (QA 1 —feedback — QA 2) foi importante

para ti? Porqué?

Beatriz: Para mim ajuda, porque podia sair um exercicio igual no teste, entdo

eu fazia sempre as questdes aula [novamente]. (Entrevista, Beatriz)

Por outro lado, um outro aluno reconheceu também a importancia do processo de
avaliacdo, mas a sua perspetiva foi mais critica. Este partilhou que considera o feedback
e 0 processo de avaliacdo preconizado, como elementos relevantes para a

aprendizagem, mas destaca que existiu um namero excessivo de questdes aula.

Investigador: O processo de avaliagéo (QA 1 — feedback — QA 2) foi importante

para ti? Porqué?
Nuno: Sim, mas acho que foram demasiadas questdes aula. (Entrevista, Nuno)

Analisando as respostas dos alunos sobre como estes colocariam em prética a
avaliagdo formativa, caso fossem professores, pude observar diferentes perspetivas.
Uma aluna afirma que, como professora, aplicaria 0 mesmo processo, mas “sé mudava
uma coisa, eu acho que as questdes aula deveriam ser corrigidas depois huma aula”
(Entrevista, Beatriz). Esta abordagem sugere que a aluna valoriza a pratica de resolver
as questdes junto com 0s seus pares, 0 que pode promover uma aprendizagem mais

participativa e interativa em sala de aula.
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Outro aluno, inicialmente indica que ndo colocaria em pratica o processo de avaliacdo
em causa, mas, em seguida, menciona que se fosse professor e tivesse de realiza-lo,
ndo mudaria nada. No entanto, sua resposta é um pouco contraditéria, pois o aluno
parece ndo demonstrar uma clara compreenséo do processo ou de como o poderia

aplicar na sua hipotética pratica docente.

Investigador: Se fosses tu o professor, como colocarias em préatica, caso

colocasses, este processo?
Filipe: Acho que néo.
Investigador: o que mudavas?

Filipe: Acho que é bom fazer-se isso, mas se fosse eu o professor eu nao faria,

porque nao ia ter essa iniciativa.
Investigador: Mas se tivesses, 0 que mudavas?
Filipe: Acho que ndo mudava nada, acho que esta bom. (Entrevista, Filipe)

Na mesma linha, outro aluno indica que adotaria a mesma abordagem, enfatizando a
importancia de dar feedback aos alunos. Além disso, menciona a necessidade de avisar
os alunos de forma antecipada da realizagdo das questdes aula, de modo a néo ser
surpresa. Neste sentido, referiu: “A mesma coisa, dava também feedback. A questédo
aula ndo era supressa. Avisava antecipadamente da questdo aula aos alunos (...)"

(Entrevista, Nuno).

Dando uma visédo global das consideragfes dos alunos entrevistados acerca deste
processo de avaliacdo, pode destacar-se que estes alunos consideram a avaliacao
formativa e o feedback escrito enquanto meio de a colocar em pratica como processo

bastante positivo na promoc¢éo das suas aprendizagens.
(...) [o] feedback, a mim, ajuda-me imenso. (Entrevista, Beatriz)

(...) com o feedback, vi, adquiri o conhecimento e ja fiz doutra maneira.

(Entrevista, Filipe)
(...) € uma boa maneira de nés aprendermos (...) (Entrevista, Nuno)

No entanto, questionados acerca dos possiveis constrangimentos que esta pratica

avaliativa podera ter causado, um aluno salientou o sentimento de nervosismo.

Investigador: Causou-te algum constrangimento este tipo de pratica?
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Filipe: Um bocado de nervosismo. (Entrevista, Filipe)

No seguimento desta reposta, o aluno foi questionado também de que modo é que podia
ter sido minimizado esse nervosismo, ao que este indica, uma ideia ja mencionada por
outro colega, o facto de as questdes aula ndo serem surpresa: “Nos sabermos quando

€ gue eram as questdes aula, saber na aula anterior ou assim” (Entrevista, Filipe).

A percecao que alguns professores tém sobre a ideia de que instrumentos/momentos
de avaliacdo que ndo sdo alvo de classificacdo e que, deste modo, ndo assumem
implicacdes diretas na atribuicdo das notas de final de periodo/semestre/ano séo
desvalorizados pelos alunos (Marinho, 2014) levou-nos a questionar os alunos sobre
esse aspeto. Por outras palavras, e tendo em conta que estes momentos de avaliagéo
formativa ndo eram sujeitos a classificacdo, procurdmos conhecer qual a importancia
atribuida pelos alunos envolvidos neste estudo. A este proposito, 0s alunos apontaram
gue realizaram estes momentos de avaliagdo formativa com seriedade. Um justificou

pelo facto de se tratar um momento de avaliagao:

Investigador: O facto de ndo contar para a nota levou a que nao levasses
estes momentos de forma tao séria?
Nuno: N&o, eu levo como se fosse um teste, € uma avaliagdo. (Entrevista,
Nuno)
Outro argumentou que apesar de néo contar para a nota, o facto de saber que o
professor ia ver para acompanhar o seu trabalho, era motivo suficiente para se

empenhar na realizacdo destes momentos de avaliacéo.

(...) eufago na mesma, porque se os professores vao ver na mesma é como

se contasse, os professores estdo a ver o que fago. (Entrevista, Beatriz)

Ainda outro acrescentou que além de se envolver de forma séria, o facto de ndo assumir

um caracter classificatério dava-lhe alguma tranquilidade:

(...) acho que [como n&o contava para nota] estava mais tranquilo.

(Entrevista Filipe)

Na visdo destes alunos, o facto de estarem perante a realizagdo de questdes aula que
ndo tinham como objetivo a classificacdo, ndo os impediu de se envolverem de forma
séria. A nosso ver, o investimento destes alunos na realizagcdo destas questdes aulas
est4 associado ao facto de terem reconhecido as mais valias destes momentos de

avaliacao formativa ao nivel das suas aprendizagens na disciplina de matematica.
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6. Conclusoes e recomendacltes

Neste capitulo, apos sintetizar o estudo que foi conduzido, sdo apresentadas as
principais consideracfes obtidas, alinhadas com as questdes de investigacdo, e
discutidas a luz do quadro teérico construido neste trabalho. Por fim, € apresentada uma
reflexdo, destacando sobretudo as repercussGes deste trabalho no meu futuro
desenvolvimento profissional, ao mesmo tempo em que se antecipa investigacfes
futuras que possam surgir a partir deste estudo, e sdo indicadas as limitacdes

identificadas no mesmo.

6.1 Sintese do estudo

Este trabalho teve como objetivo analisar as implicagbes do processo de feedback
escrito nas aprendizagens dos alunos na disciplina de matematica, numa turma do 9.°
ano de escolaridade. Procurei: (i) compreender que implicacdes assumiu o feedback
escrito nas aprendizagens dos alunos; (ii) identificar qual a importancia os alunos
atribuiram ao feedback escrito e a esta modalidade de avaliagédo (QA 1 — feedback — QA
2)?

Este estudo tem por base uma intervencéo pedagogica realizada numa turma de 9.° ano
de escolaridade, constituida por vinte e oito alunos, assente em quatro momentos de
avaliacdo formativa. Destes vinte e oito alunos foram selecionados trés como
participantes deste estudo. Numa abordagem qualitativa e interpretativa, os dados
incluiram: (i) produgdes escritas dos alunos na QA 1 e na QA 2 que me permitiram
perceber quais as implicagbes do feedback na aprendizagem dos alunos, nas cinco
dimensdes analisadas; (ii) o feedback dado aos alunos na segunda etapa de cada
momento de avaliagdo formativa que serviu apenas para melhor fundamentar a anélise
da evolucdo das aprendizagens dos alunos da QA 1 para a QA 2 em cada momento
preconizado e (iii) entrevistas semiestruturadas, realizada no fim da intervencao
pedagogica que me permitiram esclarecer davidas quanto a analise feita das produgdes
escritas dos alunos e compreender qual a importancia atribuida pelos alunos

selecionados, quer ao feedback escrito, quer aos momentos de avaliacdo formativa.

6.2 Principais conclusfes do estudo

Assumindo a necessidade reconhecida na comunidade cientifica de préaticas assentes
numa perspetiva de avaliacdo formativa, na medida em que podem potenciar uma

melhoria nas aprendizagens dos alunos (Black & Wiliam, 2003), surgiu o presente
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estudo que procurou responder as questdes: Que implicacdes assume o feedback
escrito nas aprendizagens dos alunos? Que importancia os alunos atribuem ao feedback

escrito e a esta modalidade de avaliagdo (QA 1 —feedback — QA 2)?

Para tal foi concebida uma intervencdo pedagogica baseada no desenvolvimento de
guatro momentos de avaliagdo formativa. Como principais evidéncias obtidas salientam-
-Se 0S progressos resultantes da intervengcdo que apontam para a ideia de que se o
professor usar feedback escrito adequado as caracteristicas dos alunos e as
dificuldades apresentadas, este poderd assumir implicacbes positivas nas

aprendizagens dos alunos (Santos & Dias, 2006).

De facto, relativamente a primeira questao de investigagdo, observou-se que, apés a
rececdo do feedback escrito, a maioria dos alunos apresentou uma evolugdo positiva
nas suas aprendizagens. Na sua generalidade, utilizaram o feedback para melhorar a
linguagem matematica utilizada, completar/reforcar as resolucbes apresentadas com
argumentos/justificacbes, completar a resolugdo com uma resposta final e

corrigir/reformular aspetos que apresentam alguma incorrecao.

No que diz respeito a dimenséo organizagéo, uma vez que os alunos cujas produgdes
foram analisadas organizaram as suas resoluc¢des de forma coerente, o feedback ndo
incidiu nesta dimensao. Por outro lado, o feedback escrito tendo como foco a linguagem
matematica e recorrendo a comentarios especificos sobre como melhorar a forma de
articular ideias/raciocinios, apoiaram o0s alunos a aprimorar a sua capacidade de
comunicar ideias matematicas. De facto, a dimenséo linguagem foi uma das dimensfes
na qual o feedback mais incidiu e naquela que se constatou mais repercussoes
positivas. O feedback que enfatizou a importancia de fornecer argumentos sélidos e
justificacbes das ideias apresentadas nos processos de resolucéo, na sua generalidade,
impulsionou os alunos a pensar/refletir criticamente sobre 0s seus processos de
resolugdo. A importancia de apresentar uma resposta final clara e precisa, quando
aplicavel, foi também alvo de feedback. No que a esta dimenséo diz respeito, ficou claro
que os alunos a reconhecem como relevante e fizeram, na sua maioria, uso do feedback
dado neste sentido para apresentar e/ou melhorar as respostas dadas. O feedback
também incentivou o0s alunos a revisitar e corrigir as incorre¢cdes ou imprecisdes nas
resolucdes. Foi esta umas das dimensdes em que as melhorias poés-feedback se
mostraram menos significativas nas aprendizagens dos alunos. Ressalva-se que, este
processo de corre¢do, por promover uma abordagem autocritica € um processo

continuo que envolve um aperfeicoamento constante.
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No geral, pode concluir-se que os alunos participantes neste estudo procuraram utilizar
o feedback de forma produtiva e que, consequentemente, tal resultou em melhorias nas
suas aprendizagens. Todavia, € certo que néo é possivel concluir que as evolugcbes
sentidas da QA 1 para a QA 2, e nas aprendizagens dos alunos, quer tenham sido
evolucdes positivas ou ndo, tenham sido fruto exclusivo da pratica de feedback escrito.
De facto, ver os frutos da implementacdo de um instrumento de imediato é algo que
muitas vezes ndo acontece. E importante, como afirma Pinto (2008), que o professor
deve ser “sensivel ao facto de que os resultados ndo serem imediatos. H& por detras

deste trabalho um percurso de persisténcia e de encorajamento” (p.9).

E importante reconhecer que nem todos os alunos reagiram da mesma maneira ao
feedback. Alguns alunos podem ter encontrado resisténcia ao lidar com o feedback, o
gue pode resultar em dificuldade na aplicagdo das sugestfes de melhoria. Outra razéo
podera esta relacionada a falta de clareza do feedback. Quando as orienta¢des nao
foram expressas de forma clara, os alunos poderiam ter-se sentido perdidos, sem
compreender como exatamente implementar as recomendag6es para melhorarem o seu
desempenho. Além disso, os fatores externos desempenham um papel significativo
nesse processo, tal como apontado por Kluger e DeNisi (1996). Questdes pessoais, falta
de motivacao ou pressdes externas, podem ter prejudicado a capacidade dos alunos de

se concentrarem e aplicarem eficazmente o feedback que receberam.

Por ultimo, os desafios de aprendizagem subjacentes também devem ser considerados.
Alunos que possuiam lacunas mais profundas no seu conhecimento podem ter

enfrentado dificuldades em realizar mudancas com base no feedback.

Em sintese, o feedback escrito teve o potencial de desempenhar um papel crucial no
desenvolvimento das capacidades dos alunos e das suas aprendizagens. No entanto, é
importante reconhecer que cada aluno é unico e reage ao feedback de forma diferente.
Portanto, a abordagem pedagdégica deve ser adaptada para atender as necessidades

individuais e promover uma aprendizagem significativa (Hattie & Timperley, 2007).

No que diz respeito & segunda questdo de investigacdo, o presente estudo revela
informacg0des bastante positivas acerca da importancia do feedback escrito no processo
de aprendizagem em matematica, por parte dos alunos. De facto, estes destacaram que
receber feedback por escrito foi algo muito valioso para as suas aprendizagens. Este
feedback n&o sé os ajudou a corrigir erros especificos que cometiam, como também
esclareceu conceitos e duvidas que tinham sobre os contetdos trabalhados nas aulas.
Para eles, este tipo de feedback funcionou como uma espécie de guia, indicando onde

estavam a errar e como podiam melhorar. Para além disso, os alunos referiram que o
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feedback também contribuiu para melhorar a forma como expressavam as suas ideias
matematicas por escrito. Os alunos sentiram que o feedback ajudou a perceberem
melhor como deviam abordar as questbes e como apresentar as respostas de forma

mais organizada.

Um ponto interessante é que o feedback ndo s6 melhorou a forma como os alunos viram
a matemédtica, como também contribuiu para aumentar autoconfianca de alguns.
Quando recebiam feedback positivo e construtivo, sentiram-se mais confiantes nas suas
capacidades matematicas. Isso faz sentido, ja que o reconhecimento dos seus esfor¢cos
e a orientacdo para a melhoria tém um impacto positivo no estado de espirito e na
abordagem que tém em relacéo a aprendizagem (Hattie & Timperley, 2007). Além disso,
ficou claro que a avaliagdo formativa, que inclui esses momentos de feedback, é uma
abordagem que traz implicagBes positivas na aprendizagem. Os alunos sentiram que
esta forma de avaliagcdo continua os ajudou a compreender 0S seus erros e a ndo 0s
repetir em situacdes posteriores, como por exemplo nos testes que realizaram. Isso
mostra que a avaliagdo ndo é apenas uma medida de desempenho, mas pode ser

também uma oportunidade para aprender e crescer continuamente.

Embora alguns alunos tenham mencionado que se sentiram nervosos em relacdo a
esses momentos de avaliagdo, a maioria reconheceu a sua importancia. Mesmo quando
as classificacbes ndo estavam em jogo, estes valorizavam a oportunidade de receber
feedback e acreditavam que isso beneficiava o0 seu progresso. Alguns alunos
expressaram que os comentarios fornecidos pelo professor tiveram um papel crucial na
sua aprendizagem. A partir desta percecéo dos alunos, pode-se concluir que a avaliagdo
continua e formativa do seu trabalho é de extrema importancia para eles. Esta
abordagem formativa permitiu que os alunos avangassem no seu processo de
aprendizagem de forma mais significativa, visto que o feedback fornecido lhes permitiu
identificar areas de melhoria e desenvolvimento continuo. Além disso, ao abordar as
suas dificuldades com o auxilio dos comentarios, os alunos puderam aprimorar as suas
competéncias e conhecimentos. Ao adotar esta pratica de fornecer feedback escrito
regular, procurou-se beneficiar todos os alunos da turma, o que se considera um grande
desafio, principalmente turmas com um grande numero de alunos. Com programas
extensos, é desafiador para o professor oferecer atencao individualizada a cada aluno.
No entanto, a avaliacdo formativa e o feedback individual permitem ao professor
alcangar um suporte mais abrangente, apoiando diversos alunos simultaneamente no

progresso das suas aprendizagens.
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Em sintese, a implementacdo de uma avaliacdo formativa associada a pratica de
feedback acabou por ser benéfica para os alunos, pois favoreceu a regulacéo das suas
aprendizagens. Esta abordagem promove uma aprendizagem mais significativa e

enriguecedora para todos os envolvidos no processo educativo.

6.3 LimitacGes e implicacbes para a pratica e investigacao

futuras

Iniciei esta investigacdo perspetivando o feedback escrito enquanto meio para se
concretizar processos de avaliagcao formativa e, deste modo, como técnica favoravel na
promocao das aprendizagens dos alunos. Através deste estudo, consegui confirmar
esta ideia corroborando a visao de Sadler (1989), que argumenta que o feedback é um
elemento central na avaliacdo formativa e possivelmente um dos mais influentes na
promocdo da aprendizagem dos alunos. No entanto, ao longo deste trabalho
investigativo algumas mudancas poderiam ter sido feitas. De facto, uma das
possibilidades para enriquecer o processo de avaliagdo realizado seria permitir aos
alunos a reformulacdo dos processos de resolugdo apresentados nas primeiras
questdes aula, tendo em conta o feedback recebido, em vez de concretizarem uma
segunda questado aula com a mesma temética. Esta abordagem poderia, possivelmente,
revelar melhor como os alunos assimilaram o conhecimento, no entanto, poder-se-ia
perder alguma confianga no processo, uma vez que os alunos podiam refazer por
memadria ou porque ja haviam visto a resolu¢do de um colega, por exemplo. Sera que
os resultados obtidos teriam sido os mesmos, ou talvez até melhores, caso tivesse
adotado esta abordagem? Outro aspeto a considerar é a quantidade de momentos de
avaliacdo formativa previstos. E compreensivel que, devido a escassez de tempo, n&o
tenha conseguido realizar tantas avaliagbes formativas, nestes moldes, quanto o
desejado. No entanto, importa realcar que mais destes momentos permitiriam um
acompanhamento mais constante do progresso dos alunos e proporcionariam a
oportunidade de intervir de outra forma, ajustando as estratégias de ensino conforme as
necessidades identificadas. Por outro lado, tal como referido no capitulo anterior, os
alunos consideraram até os quatro momentos realizados suficientes. Em relacdo aos
instrumentos de recolha de dados, reconheco que poderiam ter sido mais abrangentes,
usando, por exemplo, questionarios apds cada questdo aula. Além disso, conforme
recomendado pela literatura (e.g., Gomes & Pinto, 2018), é fundamental articular o
feedback oral com o escrito. Ambos desempenham papéis complementares no

desenvolvimento dos alunos, fornecendo diferentes perspetivas e enriguecendo o
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processo de aprendizagem. Esse equilibrio na oferta de feedback poderia ter
maximizado as aprendizagens dos alunos. Outra decisdo que merece reflexdo foi a
escolha de apenas trés alunos, de um total de vinte e oito para fins de analise. Embora
tivesse sido necessario fazer essa selecao, que se baseou em critérios claros, considero
gue outros alunos poderiam ter sido escolhidos, trazendo diferentes perspetivas e
contribuicbes para os resultados alcangados. Por fim, é relevante considerar a
diversificacdo dos instrumentos de avaliagdo utilizados. Além das questbes aula,
poderia ter recorrido a outras formas de concretizar a avaliag&o. Isso proporcionaria uma

visdo mais completa e abrangente do progresso dos alunos, nas suas aprendizagens.

Um desafio que considero importante reforgar esta relacionado com a gestédo do tempo.
Este aspeto foi para mim uma grande dificuldade durante este estagio, pois tive a
oportunidade de me envolver significativamente no contexto escolar, assumindo o papel
de professor, 0 que levou a uma reducdo do tempo disponivel para desenvolver
atividades com os alunos na qualidade de investigador. Foi particularmente dificil para
mim gerir 0 tempo para as aulas, dar feedback e articular com as restantes atividades.
Isto resultou em utilizar grande parte do meu tempo em casa para realizar este trabalho,

ressalvando que me deu bastante gosto.

Por isso, considero fundamental, como futuro professor, melhorar a gestdo do tempo. E
importante ser mais realista e encontrar estratégias para concretizar o planeado, pois
guando ndo conseguimos fazé-lo, surge um sentimento de frustracdo. Acredito que
apenas a experiéncia permitird desenvolver uma certa agilidade que ajuda na gestéo do

tempo.

Esta investigacdo constitui um momento importante para um melhor reconhecimento da
importancia do feedback, bem como da avaliagdo formativa em geral. A realizagéo de
feedback escrito, para futuros professores, ainda sem experiéncia constitui um desafio.
Na verdade, segundo Menino (2004, referido por Santos & Pinto, 2006) fornecer
feedback constituiu uma atividade muito desafiante e exigente para qualquer professor,
pois é este que tem de decidir o que escrever e como escrever de tal modo, a que oriente
o aluno no processo de autorregulacdo, isto €, que seja 0 aluno a evoluir na sua

aprendizagem de forma auténoma.

Desta forma, entendo, como alguns autores defendem (e.g. Santos, 2019), que em
educacao é necessario respeitar os interesses, necessidades e ritmo dos alunos, e para
isso, considero fundamental implementar momentos de diferenciacdo pedagogica.
Durante a presente investigacdo, pude perceber os beneficios da pratica de questdes

aula como um momento de diferenciacdo pedagdgica. Ao fornecer feedback
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individualizado, consegui acompanhar o progresso de cada aluno, obtendo informacotes
tanto sobre o desempenho individual como coletivo. Dessa forma, pude estruturar e
orientar o trabalho de cada um deles. De facto, segundo Santos (2019) ndo existem

praticas de avaliac@o formativa sem diferenciagédo pedagdgica.

Concluindo, a reflexdo sobre a minha intervencéo e os seus efeitos possibilitaram uma
abordagem prospetiva. Assim, compreendo que no futuro seria importante desenvolver

competéncias que me permitam responder as seguintes questoes:

e Como posso melhorar o meu feedback para promover um melhor desempenho
dos alunos?

e Como estruturar tarefas que consolidem efetivamente os conhecimentos
matematicos dos alunos?

e Que estratégias podem apoiar o professor na melhoria da gestao do tempo?

e Que outras estratégias e instrumentos podem facilitar a pratica de avaliagédo
formativa?

e Como recolher informacdes sobre o contexto de forma eficaz?

¢ Como acompanhar mais efetivamente cada aluno individualmente?

Considero que um bom professor deve estar em constante formacao e prética reflexiva.
Neste sentido, as questdes mencionadas séo aquelas as quais me proponho responder
no meu futuro enquanto professor. O presente estudo vem, assim, reforcar a importancia
de integrar a avaliacdo cada vez mais na aprendizagem e no ensino, sem que existam
tarefas para ensinar e aprender e outras, distintas das anteriores, para avaliar. Acredito

gue a avaliagdo é um motor que pode e deve impulsionar a aprendizagem.
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Anexos
1. QA 1 do 1.° momento de avaliacao formativa
UM POMAR

Nome:

Na figura seguinte esta representado um esquema de um pomar, no qual se assinalam trés arvores
de fruto: macieira (M), pereira (P) e laranjeira (L).

Escala
0 3 6 9m

No pomar vao ser plantadas mais duas arvores de fruto: uma romazeira (R) e uma figueira (F), que
devem ficar:

e a6 metros da pereira;
e aigual distancia da macieira e da laranjeira;
e de modo que a figueira fiqgue mais préxima da laranjeira do que da roméazeira.

De acordo com a escala dada, assinala na figura, os pontos onde devem ficar plantadas a
romazeira e a figueira.

Importante:

v" No verso da folha deves indicar todos os calculos, esquemas, construgdes, raciocinios, ...
usados(as) para responder a questao.

v" O objetivo podera ser, por exemplo, que a vossa explicacdo possa ser dada a um jardineiro
para que este possa plantar as arvores nos locais corretos, sem ver a figura.

» Quando terminares deves retificar se colocaste o nome na folha e entregéa-la ao professor.

Bom Trabalho
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2. QA 2 do 1.° momento de avaliacao formativa

1. Um grupo de escuteiros vai realizar uma caga ao tesouro. A equipa do Frederico observou o
mapa que lhe foi entregue e estava escrita a seguinte pista:

«0O tesouro estd a mesma distancia do poco (P) e do limoeiro (L). Além disso, esta a 4 metros da
tenda (T) do Frederico.»

P

2m

Assinala nafigura, o(s) ponto(s) onde se encontra o tesouro. No espaco abaixo explica como
procedeste de forma mais completa possivel.

Bom Trabalho
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3. QA 1 do 2.° momento de avaliacao formativa

No Porto de Leixoes, existe uma das majores pontes basculantes do mundo

No esquema da figura seguinte (i direita), estd representada a posigao, em relagio i horizontal, que
as duss secgoes mowveis da ponte tinham num certo instante. Nesse esquema, as secgoes movels estio
representadas pelos segmentos de reta [AC] e [ED).

Ponte do Porto de Leixoes

Relativamente ao esquema, sabe-se que:
e os triingulos [ABC] e [EF D] sio retiingulos nos vértices B e F, respetivamente;
e AC=ED =46 m;
e BAC = DEF = 35°;
e AE ="AT + ED.

Determina a distincia entre os pontos C ¢ D, na posicio representada no esquema da figura da direita

Apresenta o resultado em metros, arredondado is unidades. Se procederes » arredondamentos nos cileulos
intermédios, conserva, pelo menos, duas casas decimais.

Apresenta todos os cdleulos que efetuares.

Sugestio: Comega por determinar AD ou EF.

|1o7



FCUP | 108
Avaliacdo formativa no ensino e aprendizagem da matematica: implicagdes do feedback escrito |

4. QA 2 do 2.° momento de avaliacédo formativa

3. A Ponte da Arrdbida ¢ uma ponte em arco sobre o rio Douro, gue liga o Porto a Vila Nova de Gaia. A
figura 3 & uma fotografia dessa ponte.

No esquema da figura 4, esta representada \
a ponte. O segmento de reta [4AD] FF BEERE
representa o designado vao da ponte, e o

=T T2

segmento de rela [AC] representa a

designada flecha da ponte. o+ "
Figura 4

Relativamente ao esguema, sabe-se que:

+ 0strigngulos [ABC] e [BDE] sao retangulos nos vértices A e D, respetivaments;
s BC=FE =12 m;
e ABC = DBE = 34%;

Determina o comprimento do vao da Ponte da Amrabida.

Apresenta o resultado em metros, arredondado as unidades. Se procederes a arredondamentos nos
caleulos intermedios, conserva, pelo menos, duas casas decimais. Apresenta todos os calculos que
efetuares.
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5. QA 1 do 3.2 momento de avaliacao formativa

1. Para uma viagem de finalistas, os alumos do 9.% ano de uma escola alugaram um autocarro de 55

lugares por 880 eurcs. O valor a pagar por cada um dos alunos é igual para todos e depende do
namero de alunos que se inscreveram.

T i
1.1. Completa a seguinte tabela: '1'.'_'-' ;,-.L"_L. o
.‘- - ' R
— Lk
. Nﬂmem de i 2 16
inscriches (N)
Custo da viagem (C) 110 40

1.2

Ezcreve uma expressio algébrica que relacione o custo da viagem de autocame (C) com o ndmers
de inscrices (N) e indica a constante de proporcionalidade inversa.

1.3

O Tiago dispde de 15 euros para pagar a viagem de autocarmo.

Caso seja possivel, quantos colegas terdao, no minimo, de inscrever-se para que o Tiago tenha
dinheire suficiente para pagar a viagem de autocama?
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6. QA 2 do 3.° momento de avaliacao formativa

1. Para um jantar de turma, os alunos do 9.° ano de uma escola fizeram uma marcagio, numa pizzaria
com limitagao para 28 pessoas, por 448 euros. O valor a pagar por cada um dos alunos

& igual para todos & depende do ndmero de alunes que se inscreverem.

1.1. Completa a seguinte tabela:

MNumero de

inscrigoes (N)

16

Valor a pagar por
cada um(a) (C)

112

56

1.2. Estas duas grandezas, N e (, sdo diretamenle proporcionais? E inversamente proporcionais?

Porqua?

1.3. Escreve uma expressio algébrica que relacione o valor a pagar pelo jantar de cada um(a) ()
com o nimero de inscriges (V) &, caso haja proporcionalidade, indica a constante de

proporcionalidade.

1.4. Qual dos seguintes graficos pode relacionar ¢ com N7

(a)

(B) (C)
’ N

1.5. A Amélia dispGe de 17 euros para pagar o jantar.
Caso seja possivel, quantos colegas terdo, no minimo, de inscrever-se para que a Ameélia tenha
dinheiro suficiente para pagar o jantar?

c
1]} N

(D)
c‘
|
'.\
] —
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7. QA 1 do 4.° momento de avaliacao formativa

Proposta 11

Na figura encontra-se representado um triangulo retangulo [ABC].
Sabe-se que, numa certa unidade:

*BC=x-3
s AC=2x-4

11.1. Mostra que a drea do tiangule pode ser representada pela expressdao x* —5x+ 6 .

11.2. Determina o valor de x para o qual a area toma o valor 20.

11.3. Determina os valores do perimetro e da area da figura sabendo que AB=x+5.
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8. QA 2 do 4.° momento de avaliacao formativa

5. Na figura 2 encontra-se um tridangulo retangulo

[DEF].
Sabe-se que, numa certa unidade, 20 — 6
. ﬁ =2x—6
¢ DF=4x-8
E
Figura 2

5.1. Mostra que a area do tridngulo pode ser dada, em funcdo de x, por
A(x) = 4x% — 20x + 24.
5.2. Determina o valor de x para o qual a area do tridangulo & 48.
5.3. Determina os valores do perfimetro, P(x), e da &rea, A(x) do tridngulo sabendo que

DE = 2x + 10.
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9. Guiao da entrevista realizada no final da

intervencao pedagogica

e Consideras o feedback escrito fornecido eficiente para a aprendizagem? Em
que aspeto?

e Parati o feedback escrito é importante? Em que medida?

e O processo de avaliacdo (QA1 — feedback — QA2) foi importante para ti?
Porqué?

e Em que é sentes que o feedback mais te ajudou?

e Sentes que o feedback trouxe melhorias ao teu desempenho? Que tipo de
melhorias?

o A forma como estava escrito o feedback ajudou? Porqué?

¢ O conteudo (pistas, corregoes, ...) do feedback ajudou? Porqué e como?

¢ O facto de existir uma segunda fase, para ti € uma mais-valia?

e Qual é atua opiniao sobre esta prética do professor?

¢ O facto de ndo contar para a nota levou a que ndo levasses estes momentos
de forma tao séria?

e Se fosses tu o professor, como colocarias em pratica, caso colocasses, este
processo?

e Causou-te algum constrangimento (nervosismo, ansiedade, ...) este tipo de
pratica?

e Se sim, 0 que sugeres para puder ter sido minimizado esse constrangimento?
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10. Consentimento informado

Caro(a) Encarregado(a) de Educacao,

Como deve ter conhecimento, na disciplina de Matematica, o(a) seu(sua) educando(a) tem
trés professores, dois deles inscritos no Mestrado em Ensino da Matematica da Faculdade de
Ciéncias da Universidade do Porto (FCUP). Assim, nas aulas de Matematica do presente ano

letivo, o(a) seu(sua) educando(a) conta sempre com uma colaboracéo acrescida.

Como parte dos requisitos da conclusdo do Mestrado, cada um dos professores
estagiarios tem de implementar um projeto de investigacdo em Didéatica da Matematica, que fara
parte do relatério de estagio, orientado pela professora Fatima Delgado, docente da FCUP. A
implementacdo deste projeto far4 parte integrante do normal funcionamento das aulas de
Matematica e a participacdo do(a) seu(sua) educando(a) em nada interferird com a avaliacdo de

desempenho do(a) seu(sua) educando(a) na disciplina de Matematica.

PROCEDIMENTOS

A concretizacéo deste trabalho de investigacéo passa por uma recolha de dados que inclui
a gravagdo em audio de algumas aulas/momentos de trabalho dos alunos, a recolha de trabalhos
escritos realizados pelos alunos, a realizagéo de entrevistas com alguns alunos desta turma e a

realizacé@o de questionarios.

e A gravacdo em audio € essencial para que toda a informag&o contida nas interacdes
existentes numa aula, ou em parte dela, seja efetivamente recolhida e ndo se percam
aspetos relevantes para 0s objetivos dos trabalhos de investigacao. Nao se ira proceder
a recolha de imagem, mas apenas de som. Estas gravagdes serdo posteriormente
transcritas (total ou parcialmente) e serdo destruidas assim que o trabalho esteja
terminado.

e A recolha das producdes escritas dos alunos em nada afetam o normal
funcionamento da aula, uma vez que é pratica comum efetuar esta recolha para efeitos
de andlise das principais fragilidades dos alunos, de modo a poder encontrar estratégias
gue os ajudem a ultrapassa-las.

e Avrealizacdo de entrevistas envolve a gravacdo em audio das mesmas, nos mesmos
moldes que a gravacdo de aulas/momentos de aula, e é realizada com um numero
limitado de alunos, em horario extra-aula a combinar com os alunos. Estas decorrerdo
alguns momentos do semestre com o objetivo de procurar compreender melhor alguns

aspetos que os restantes meios nao clarificaram.
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TRATAMENTO DE DADOS / CONFIDENCIALIDADE

O tratamento dos dados obtidos garante o anonimato dos participantes. Os dados serédo
integrados num relatério que ficara em acesso publico no Repositério Aberto da Universidade do
Porto. No entanto, o relatério ndo contera quaisquer dados pessoais que possam revelar direta
ou indiretamente a identidade de uma pessoa singular ou da escola. Qualquer informacao obtida
no ambito do presente estudo que possa identificar o(a) seu(sua) educando(a) sera confidencial.

No final do projeto, todos os dados pessoais dos participantes serdo eliminados.

E de salientar que o(a) seu(sua) educando(a) é inteiramente livre de participar ou néo
neste estudo. Se se voluntariar para participar no estudo, € livre de se retirar a qualquer momento
sem qualquer consequéncia.

IDENTIFICACAO DE INVESTIGADORES

Se tiver qualquer questédo ou apreensdo em relacéo a este estudo, podera recorrer aos
seguintes contactos:

e Pedro Costa, do Mestrado em Ensino da Matematica da Faculdade de Ciéncias da
Universidade do Porto (FCUP), através do email up201805045@fc.up.pt;

e Fatima Delgado, orientadora cientifica de estagio através do emall

maria.delgado@fc.up.pt;

e Rosa Tomas Ferreira, diretora de Curso de Mestrado em Ensino de Matematica no 3°

Ciclo do Ensino Basico e no Secundario, através do email rferreir@fc.up.pt.

Neste sentido, venho solicitar a autorizacdo do(a) seu(sua) educando(a) para participar neste
trabalho de investigacéo. Para tal, solicito o preenchimento do destacavel abaixo, com a maior
brevidade possivel.

Os melhores cumprimentos,

Eu, Encarregado(a) de Educacéo do aluno(a)

n° da turma autorizo/n&o autorizo a participagéo

do(a) meu(minha) educando(a) no referido trabalho de investigacéo.

Data: [/ |/ Assinatura:
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