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Pedras no caminho? Guardo todas, um dia vou construir um castelo...
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REsSumo

Na presente dissertacdo, foi realizado um estudo abrangente sobre as questdes de satide e seguranca no
setor da construgdo civil, nos paises do Conselho de Cooperagdo do Golfo (CCG), com especial
atengdo as mortes dos trabalhadores migrantes envolvidos na construgdo dos estadios do Catar para o
Campeonato do Mundo FIFA 2022. Como parte integrante deste estudo, foram analisadas situagdes
semelhantes noutros paises da regido do Golfo (Arabia Saudita, Barém, Emirados Arabes Unidos,
Kuwait e Oma), a fim de compreender os fatores subjacentes a essas ocorréncias.

No ambito desta investigacao, foram identificados os riscos e as causas dos acidentes ocorridos. Por
conseguinte, foram propostas medidas de prevengdo, com vista a salvaguardar a vida dos
trabalhadores envolvidos. Entre essas medidas, destacou-se a importancia do cumprimento dos
regulamentos de saude e seguranga, assim como o desempenho dos profissionais competentes na
monitorizagdo e implementagdo das precaugdes necessarias nos locais de obra. Além disso, foram
abordados outros aspetos especificos, como a necessidade de atenuar os riscos associados a exposi¢ao
ao calor, entre outros.

Destacou-se, ainda, a necessidade de consciencializar as partes envolvidas no setor da construgéo,
nomeadamente, nos paises do CCG, sobre a importancia primordial da satide e seguranga no trabalho.
E essencial encorajar estas partes, a promover ambientes de trabalho que sejam seguros e saudaveis,
por meio da identifica¢do e controlo dos perigos inerentes as atividades da construg@o. Desta forma, a
relacdo entre saude, seguranga e produtividade, ndo apenas garante uma protecdo adequada dos
trabalhadores, mas também contribui para um melhor desempenho e qualidade das obras.

Por fim, chegou-se a conclusdo de que a adogdo das medidas propostas pode resultar em melhorias
significativas ao nivel das condigdes de trabalho, proporcionando, assim, uma industria da construgéo
mais segura e saudavel nos paises do CCG.

PALAVRAS-CHAVE: Satde e Seguranga, Trabalhadores Migrantes, Paises do CCG, Estadios do Catar,
Construcdo Civil.
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ABSTRACT

In this dissertation, a comprehensive study was conducted on health and safety issues in the
construction sector in the Gulf Cooperation Council (GCC) countries, with special attention to the
deaths of migrant workers involved in the construction of the Qatar stadiums for the 2022 FIFA World
Cup. As an integral part of this study, similar situations in other Gulf region countries (Saudi Arabia,
Bahrain, United Arab Emirates, Kuwait, and Oman) were analysed to understand the underlying
factors behind these occurrences.

Within the scope of this investigation, the risks and causes of the accidents that occurred were
identified. Consequently, preventive measures were proposed to safeguard the lives of the workers
involved. Among these measures, the importance of complying with health and safety regulations and
the performance of competent professionals in monitoring and implementing necessary precautions at
construction sites were highlighted. Additionally, other specific aspects were addressed, such as the
need to mitigate risks associated with heat exposure, among others.

Furthermore, the need to raise awareness among the parties involved in the construction sector,
particularly in the GCC countries, about the paramount importance of occupational health and safety
was emphasized. It is essential to encourage these parties to promote work environments that are safe
and healthy by identifying and controlling the inherent hazards of construction activities. In this way,
the relationship between health, safety, and productivity not only ensures adequate protection for
workers but also contributes to better performance and quality of the projects.

Finally, it was concluded that the adoption of the proposed measures can result in significant
improvements in working conditions, thereby providing a safer and healthier construction industry in
the GCC countries.

KEYWORDS: Health and Safety, Migrant Workers, GCC Countries, Qatar Stadiums, Construction
Industry.
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1

INTRODUGAO

1.1. ENQUADRAMENTO

O Campeonato do Mundo FIFA 2022, no Catar, desencadeou uma intensa controvérsia devido as
mortes de trabalhadores migrantes envolvidos na constru¢do dos estadios que sediaram o evento
desportivo. As condi¢des de trabalho foram caracterizadas, principalmente, pela falta de conformidade
de requisitos de saude e segurancga, que incluiram o trabalho for¢ado por periodos extensos de 12 horas
diarias, auséncia de acesso aos servigos de salide, entre outras praticas que apresentam riscos
ocupacionais significativos.

Consequentemente, estas condi¢cdes inadequadas atrairam a aten¢do dos média e de organizagdes
internacionais, evidenciando relatos de abusos e exploragdo aos quais os trabalhadores foram
constantemente submetidos. Nao obstante, um dos aspetos mais criticados, neste contexto, reside na
falta de conhecimento acerca do nimero de trabalhadores que perderam a vida e das causas dessas
mortes.

Nos paises do Concelho de Cooperacao do Golfo (CCG) (Arabia Saudita, Barém, Catar, Emirados
Arabes Unidos, Kuwait ¢ Oma), a falta de protecdo dos trabalhadores migrantes, em termos de saude e
segurancga, ¢ particularmente preocupante. Os beneficios da migragdo para os paises de origem,
combinada com os interesses da industria de recrutamento do sul e sudeste asiatico e com a efetiva
utilizagdo de recursos econdémicos ¢ politicos pelos paises do CCG, em grande parte, justifica a razdo
pela qual os paises de origem nao tém exigido a devida protegdo para os seus cidaddos no exterior.

Embora a industria da construcdo ndo esteja isenta de acidentes em qualquer parte do mundo, a
situacdo nos paises do CCG, apresenta uma gravidade significativa. Este setor esta classificado como
uma industria de alto risco, o que resulta num numero de acidentes significantemente maior em
comparagdo com outras industrias. Frequentemente, os acidentes acarretam graves consequéncias para
os trabalhadores, para as suas familias e para a sociedade.

O rapido processo de industrializacdo na regido do Golfo, agrava ainda mais o problema. Neste
sentido, verifica-se uma maior suscetibilidade dos trabalhadores da constru¢do civil a abusos,
exploragdo e discriminagdo, o que origina uma subvaloriza¢do das suas profissdes e, consequente,
deficiente protegao.

A saude e segurancga ocupacional sdo preocupacdes primordiais para a maioria dos trabalhadores, dada
a natureza complexa e dinamica dos locais de obras, que apresentam potenciais perigos em constante
evolucdo. O que pode ser seguro hoje, pode ndo ser seguro amanha!
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1.2. OBJETIVOS

A presente investigagdo tem como objetivo preencher a falha existente no conhecimento acerca do
nimero ¢ das causas das mortes dos trabalhadores migrantes nos paises do CCG. Nao obstante, visa
propor medidas de prevengdo proativas que garantam a saude e seguranga dos mesmos, uma vez que
as mas condigdes de trabalho, enfrentadas pelos trabalhadores, persistem ao longo dos anos. Portanto,
¢ fundamental compreender o encadeamento de ocorréncias que culminaram em tais circunstancias
relacionadas com a constru¢do dos estadios, através da analise das causas subjacentes aos acidentes
ocorridos.

No ambiente de trabalho da industria da construgdo, varias equipas realizam diferentes tarefas ao
mesmo tempo numa mesma area, adaptando-se conforme o projeto avanga. Esta dindmica e constante
evolucdo representam um dos principais desafios para a alta incidéncia de acidentes e lesdes.
Condigoes de trabalho inseguras e ocorréncias de acidentes s@o sinais de problemas no sistema de
gestdo. Portanto, ¢ essencial desenvolver uma abordagem preventiva eficaz, com base no
conhecimento obtido a partir dos acidentes que irdo ser posteriormente mencionados.

Em sintese, pretende-se sensibilizar todos os stakeholders da industria da construcdo civil sobre a
importancia das questdoes de satde e seguranga no trabalho, nomeadamente, nos locais de obra nos
paises do CCG. Neste contexto, o presente trabalho procura fornecer uma visdo abrangente do tema
em questdo, com o intuito de explorar questdes-chave e contribuir para uma compreensdo mais
aprofundada desta problematica.

1.3. ESTRUTURA
Este trabalho desenvolve-se ao longo de seis capitulos, organizados da seguinte forma:

= No Capitulo 1, ¢ apresentada a problematica que fundamenta o tema em estudo, juntamente
com 0s objetivos propostos ¢ a estrutura adotada;

= No Capitulo 2, sdo apresentadas as estatisticas referentes ao nimero de mortes dos
trabalhadores migrantes de diversas nacionalidades (indianos, nepaleses e bengaleses),
abordando, também, casos de estudo especificos, nos paises do CCG, incluindo o principal
objeto de estudo, os estadios do Catar;

= No Capitulo 3, sdo identificadas as possiveis causas dos acidentes relacionados com os casos
de estudo abordados no Capitulo 2;

= No Capitulo 4, é apresentado um guia de procedimentos que aborda potenciais medidas
destinadas a eliminar ou minimizar os acidentes resultantes da atividade da construcdo nos
paises do CCG;

= No Capitulo 5, sdo implementadas as medidas discutidas no Capitulo 4, nos casos de estudo,
com o0 objetivo de comprovar a viabilidade das referidas medidas. Adicionalmente, sdo
apresentadas trés entrevistas, com engenheiros que estiveram presentes nos locais de
construcdo dos estadios do Catar. Posteriormente, as entrevistas irdo ser tratadas
adequadamente, com o objetivo de desmistificar a grande questao deste estudo.

= No Capitulo 6, sdo apresentadas as conclusdes derivadas dos capitulos precedentes,
acompanhadas de sugestdes para investigagoes futuras.
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2

ESTADO DA ARTE

2.1. INTRODUGAO

As mortes dos trabalhadores migrantes na construg¢ao dos estadios do Catar para o Campeonato do
Mundo FIFA 2022 trata-se de um assunto delicado, pelo que ndo ¢ facil obter informagdes detalhadas
de forma direta. Por conseguinte, foram analisadas situacdes semelhantes nos paises CCG, para
compreender o que aconteceu no Catar.

Na tultima década, a industria da construg¢do teve um crescimento exponencial na regido do Golfo,
contribuindo para o desenvolvimento econdomico e social. Inclui a concretizacdo de varios projetos,
tais como, habitagdes, escolas, hospitais, aeroportos, pontes, estradas, escavagdes, demoligoes, etc.
Desta forma, surgiram diversas oportunidades de emprego, no entanto, de baixa remuneracdo. Os
paises do CCG tornaram-se, assim, os principais destinos de emigragdo para cidaddos indianos,
nepaleses, bengaleses, entre outras nacionalidades.

Além da elevada procura por mao de obra pouco qualificada, a pobreza, o desemprego, o crescimento
economico lento e a instabilidade politica dos seus paises de origem também os levaram a procurar
trabalho no exterior, para sustentar as suas familias. Contudo, apesar de a migragdo oferecer
oportunidades para melhorar as condi¢des de vida, pode, também, apresentar varios riscos como a
exploragdo, abuso e falta de direitos dos trabalhadores. Trata-se assim, de um fenémeno complexo,
com diversos fatores que proporcionam a procura pelas oportunidades de trabalho, munidos de
consequéncias tanto para os trabalhadores migrantes como para os paises de origem e de destino.

2.2. TRABALHADORES MIGRANTES NOS PAISES DO CCG
2.2.1. MORTES DE TRABALHADORES MIGRANTES — A TRAGEDIA DE QUEM PROCURA UMA VIDA MELHOR

Os paises do sul e sudeste da Asia, tais como, a India, Nepal, Bangladesh, Paquistdo, Sri Lanka e
Filipinas sdo os principais fornecedores de mao de obra para os paises do CCG, havendo uma grande
quantidade de expatriados, cerca de 30 milhdes (mais de 50% da populagdo total dos paises do CCG),
representando uma percentagem significativa da forga de trabalho. Assim, as economias dos seis
estados ricos em petroleo sdo altamente dependentes de trabalhadores migrantes de baixa remuneragao
[1]. No Catar, a forca de trabalho no setor da construgdo ¢ aproximadamente 95% de trabalhadores
migrantes [2].

As questdes relacionadas com a saude e seguranga no trabalho agravam-se, nomeadamente, na Arabia
Saudita, Barém, Catar, Emirados Arabes Unidos, Kuwait ¢ Oma. Anualmente, nestes paises, cerca de
10.000 trabalhadores migrantes perdem a vida (obviamente que este nlimero sera maior se outras
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nacionalidades de trabalhadores migrantes forem incluidas) [3]. Assim, a extensdo de lesdes ¢ doengas
¢ um dos aspetos mais preocupantes do setor da construcdo civil e quando combinados podem
conduzir a efeitos mortais. Desta forma, sdo evidenciados dados estatisticos das mortes de
trabalhadores migrantes das varias nacionalidades dos paises fornecedores de mao de obra.

Em 2014, na Arabia Saudita, o total de acidentes e lesdes ocupacionais reportados no setor privado foi
de 69.241. Destes acidentes, mais de 51% foram atribuidos ao setor da construgao.

No terceiro trimestre de 2018, os acidentes de trabalho na construgdo foram 47% do total de lesGes
ocupacionais. Pode-se concluir que a industria da construgao na Arabia Saudita ¢ um dos setores mais
perigosos que acumula quase metade das lesdes (3635 em 7776) ocorridas no terceiro trimestre de
2018. Caso a taxa de feridos seja mantida ao mesmo nivel do terceiro trimestre de 2018, o total de
feridos seria, aproximadamente, de 14.500 (3625 x 4 = 14.500). As causas mais comuns de lesoes
incluem quedas em altura, contusdes causadas por colisdo de objetos, entre outras.

No mesmo periodo da construgdo dos estadios do Catar, na Arabia Saudita, de 7776 feridos foram
recuperados sem incapacidades 4002 (51%), enquanto 386 lesdes (5%) resultaram em incapacidades
permanentes. Ainda, 3372 lesdes (43%) encontravam-se em tratamento [2].

No contexto dos Emirados Arabes Unidos, muitas das empresas de constru¢do apresentam uma
preocupante falta de compreensdo sobre a importancia da politica de satide e seguranca.

Para além do objeto de estudo, no Catar, a Arabia Saudita e os Emirados Arabes Unidos sdo paises que
contribuem significativamente para os acidentes de trabalho, envolvendo doencas, lesdes graves e
mortes.

2.2.1.1. Indianos

Desde 2014, cerca de 33.988 trabalhadores indianos morreram no Golfo, aproximadamente, uma taxa
de 16 mortes por dia. A Arabia Saudita é a responsavel pelo maior niimero de mortes, num total de
1920 trabalhadores [4]. Os Emirados Arabes Unidos também tém influéncia nestes valores, registando
pelo menos 5 mortes diariamente entre 2017 e 2021 [5].

De seguida, apresentam-se os quadros que abordam os cidaddos indianos para uma melhor
compreensdo dos nimeros das mortes dos trabalhadores migrantes na regido do Golfo nos ultimos
anos.

Quadro 1 — Taxa de mortalidade de trabalhadores indianos (2018) [6]

Paises Taxa mortalidade (%)
Arabia Saudita 90,6
Barém 73,7
Catar 41,2
Emirados Arabes Unidos 56,7
Kuwait 70,9
Oma 76,3
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Com base nos dados do quadro, a taxa de mortalidade de trabalhadores indianos na Arabia Saudita, em
comparagdo com o0s restantes paises, apresentou uma percentagem muito mais elevada, em 2018.
Ainda, nos Emirados Arabes Unidos, 59% das mortes foram causadas por paragens cardiacas [6].

Quadro 2 — Dados estatisticos das mortes de trabalhadores indianos [7]

Paises 2019 2020 2021
Arabia Saudita 2353 3753 2328
Barém 211 303 352
Catar 250 385 420

Emirados Arabes Unidos 1751 2454 2714

Kuwait 707 1279 1201

Oma - 630 913

De 2019 a 2021, os maiores nimeros de mortes de trabalhadores indianos na regido do Golfo, sendo
os valores mais significativos na Arabia Saudita ¢ Emirados Arabes Unidos. Por consequéncia, foram
registadas inumeras reclamacdes nas embaixadas indianas nos seis paises, relacionadas com
exploragdo ¢ abusos de trabalhadores. As queixas apresentadas referem-se sobretudo a atrasos ¢ falta
de pagamento de salarios, negagdo de direitos e beneficios laborais, ndo emissdo e renovagdo de
autorizacoes de residéncia, negacdo de subsidio semanal e horas extraordinarias, longas horas de
trabalho manual, negag¢do ao acesso a servigos de saude, negacdo de férias semanais e pagamento de
taxas de recrutamento ilegais.

Nos trés anos anteriores ao inicio da pandemia, o numero total de mortes foi de 17.667 (uma média de
5892 mortes por ano). Posteriormente, durante os anos marcados pelo Covid-19, entre 2020 ¢ 2021,
houve um aumento significativo de mortes, cerca de 16.732 (uma média de 8366 mortes por ano), que
conduziu a crises de saude e bem-estar. Isto representa uma diferenga de quase 5000 mortes num
periodo de dois anos. Neste contexto, muitas empresas passaram por diversas dificuldades e, por
consequéncia, dai resultaram a més condi¢des de vida para os trabalhadores.

Dos valores evidenciados nas estatisticas, nem todas as mortes foram causadas pelo Covid-19, tendo
em conta que até 31 de janeiro de 2022, apenas 3670 cidaddos indianos foram oficialmente registados
como tendo falecido em decorréncia da doenga em todos os paises do CCG. No entanto, ¢ importante
destacar que outros fatores, tais como, condi¢cdes de trabalho precarias, também podem ter
influenciado o nimero de mortes [1].

2.2.1.2. Nepaleses

Assim como os indianos, os nepaleses também estdo perante as mesmas circunstancias. Desde 2008,
cerca de 2123 trabalhadores migrantes nepaleses morreram devido a paragens cardiacas, entre outras
doengas cardiovasculares, ¢ 1878 mortes foram classificadas como devidas a causas naturais, de
acordo com os registos do governo do Nepal. Em 2013, milhares de trabalhadores nepaleses morreram
no Catar, como resultado do trabalho for¢ado decorrente dos projetos do Campeonato do Mundo.

O maior numero de mortes destaca-se, principalmente, na Arabia Saudita, com 2938 mortes, ¢ ainda
no Catar e Emirados Arabes Unidos. Até 2022, foram registadas um total de 10.482 mortes de
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trabalhadores nepaleses no exterior. Recentemente, dos que voltaram ao pais de origem, cerca de 213
individuos encontravam-se com doengas, deficiéncias e ferimentos [8].

2.2.1.3. Bengaleses

Para além das duas nacionalidades previamente mencionadas, cidaddos do Bangladesh também
morreram nos paises do CCG. De acordo com as informagdes fornecidas pelos representantes da
Embaixada do Bangladesh, estima-se que existam cerca de 130.000 trabalhadores migrantes
bengaleses no Catar. Destes, aproximadamente 70% se encontram no setor da construgao.

No Catar, entre 2012 ¢ 2013, a taxa de mortalidade total era de 15/16 mortes por més,
aproximadamente, 180 mortes por ano. Uma vez mais, ndo ¢ possivel identificar quantas mortes
ocorreram em locais de obra.

Em 2018, nos restantes paises do CCG, quase 4000 trabalhadores sofreram derrames e¢ paragens
cardiacas. Novamente, ndo houve estudos para determinar as causas das mortes. Na auséncia de
autopsias e registos de satde dos trabalhadores, as causas das paragens cardiacas stbitas tornam-se
dificeis de identificar [9].

2.2.2. LIMITACAO DAS INFORMAGOES

As informagoes disponibilizadas pelas embaixadas dos paises de origem sobre os trabalhadores
migrantes sdo limitadas. Apenas fornecem contagens anuais/mensais de mortes, contendo alguns
nomes, sexo ¢ idades de cidadaos falecidos. Nao obstante, retém informacgao relevante como detalhes
sobre as causas da morte, registos de saude e ocupacdes profissionais dos trabalhadores.

Nio ¢é facil determinar quantas pessoas estavam empregadas no setor da constru¢do ou noutros
empregos fisicamente exigentes, sendo que os governos dos paises de origem ndo categorizam as
mortes por ocupacdo. Assim, os dados disponiveis sdo incompletos, o que, de certa forma, impede
uma analise efetiva da extensdo e gravidade do problema.

Contudo, ¢ possivel que o nimero real de mortes e feridos seja maior do que o divulgado. Como
exemplo, no caso do Kuwait, constata-se que o nimero total de entradas registadas nos dados da
embaixada ¢ substancialmente inferior ao total fornecido pelo governo federal indiano para os anos
correspondentes. Esta discrepancia pode indicar uma possivel subnotificagdo de informagdes ou a
existéncia de incoeréncias nos registos.

Em geral, as mortes de trabalhadores migrantes sdo classificadas pelos governos do Golfo como
acidentes ocupacionais, suicidios ou causas naturais, incluindo paragens cardiacas, insuficiéncia
respiratoria, entre outras doencas. Apesar destas classificagdes, ndo ha esforcos suficientes para
prevenir a perda de vidas ¢ as causas das mortes ndo sdo devidamente investigadas pelos paises do
CCQG, incluindo a realizagdo de autopsias [10].

No setor da construcdo, além dos acidentes que resultam em mortes, estes também podem resultar em
lesGes ocupacionais graves, devido a falta de consciencializagdo sobre satide e seguranga no trabalho,
falta de experiéncia, por parte dos trabalhadores, entre outros fatores que sdo posteriormente referidos.
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2.3. CAsos DE EsTuDO

Apds uma visdo geral do que acontece aos trabalhadores migrantes nos paises do CCG, sdo
apresentados casos mais especificos que evidenciam mas praticas de saide e seguranga, por parte de
empresas de construgdo e empregadores, que conduzem a acidentes, por vezes, fatais.

2.3.1. CHEKELLI , INDIANO PARALISADO DEVIDO AO TRABALHO NO DUBAI

Chekelli, um homem indiano que trabalhava ilegalmente no setor da constru¢do no Dubai, foi
hospitalizado devido a lesdes nas costas que o deixaram paralisado. No local de trabalho, um balde de
cimento soltou-se de uma grua e caiu nas suas costas. Em 2006, foi admitido no Hospital
governamental de Kuwait, em Sharjah. No entanto, o seu empregador desapareceu depois de o
abandonar no hospital, afirmando que o trabalhador tinha caido de uma escada. Infelizmente, Chekelli
retornaria & India sem receber qualquer compensagio devido as suas lesdes relacionadas com o
trabalho [11].

2.3.2. CIDADAO INDIANO DESCONHECIDO SOFRE LESOES NA CABEGA DURANTE O TRABALHO NO DUBAI

Outro paciente, que trabalhava no setor da construcdo, foi transferido do Hospital Al Kasima no
mesmo dia que Chekelli. Este também era indiano, mas nao tinha sido identificado, nem se conhecia o
seu nome ou as circunstancias do seu incidente. Segundo o médico, o paciente parecia ter sofrido um
ferimento grave na cabega. Durante as tentativas de entrevista, o paciente encontrava-se confuso e
incoerente, incapaz de se lembrar do que tinha acontecido. Ao ser questionado sobre o seu
empregador, procurava um papel que ndo estava presente na almofada. Além disso, tinha sido
abandonado pelo mesmo no hospital, sem que este se identificasse as autoridades hospitalares. O
médico afirmou que o paciente provavelmente sofria de perda de memoria. Nao estava claro quem iria
se responsabilizar pelo seu retorno a India, pois néo havia informagdes disponiveis sobre o trabalhador

[11].

2.3.3. ARUMUGAM VENKETESAN, TRABALHADOR INDIANO COMETE SUICIDIO NO DUBAI

Arumugam Venketesan, um cidaddo indiano de 24 anos, cometeu suicidio apos ter sido submetido a
uma exploracao salarial, por parte do seu empregador. Trabalhava numa empresa de fornecimento de
mao de obra no Dubai e recebia entre 15 AED (3,79€) e 20 AED (5,05€) por hora pela méo de obra
que fornecia aos empreiteiros. No entanto, a empresa pagava apenas 3 AED (0,76€) por hora aos seus
funcionarios.

A carta de suicidio deixada por Venketesan apresenta um relato comovente e revelador das suas lutas
diarias face a explorac¢do. Na carta estava mencionado que tinha sido obrigado a trabalhar sem receber
durante varios meses, além de sofrer constantes dores de cabeca que o levaram a pedir assisténcia
médica para examinar a sua condi¢do. Por isso, solicitou um adiantamento de 50 AED (12,63€), mas o
pedido foi recusado e obrigado a voltar ao trabalho. Venketesan também pediu que a empresa pagasse
todos os salarios devidos a sua familia e dividas financeiras por ele contraidas em decorréncia da
exploracdo [11].

2.3.4. JULFIKAR KORANI, TRABALHADOR INDIANO COMETE SUICIDIO NO DUBAI
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Em 2006, Julfikar Korani, um trabalhador indiano do setor da constru¢do, cometeu suicidio no Dubai,
apos alegacdes de que o seu empregador ndo lhe pagava o salario. Contudo, o gestor da empresa
apresentou registos salariais que indicavam que Julfikar tinha recebido um pagamento por apenas um
més dos seis meses desde que comegou a trabalhar na empresa.

Em 2005, Julfikar tinha chegado ao Dubai para trabalhar como carpinteiro e recebia um salario mensal
de 700 AED (176,86€), podendo ganhar até 1100 AED (277,92€) por més, caso realizasse horas
extras. No entanto, para poder trabalhar nos Emirados Arabes Unidos, Julfikar teve de contrair um
empréstimo de 90.000 rupias indianas (1013,00€) para obter um visto. Por isso, tinha de pagar 6300
rupias (70,91€) por més para amortizar esta divida. Desta forma, foi afetado pelo stresse financeiro
devido ao atraso no pagamento das dividas. Apods o suicidio de Julfikar, ndo houve investigagdo sobre
o ocorrido ¢ a policia nao fez perguntas [11].

2.3.5. DEVENDHER KASHOLLA, TRABALHADOR INDIANO MORRE DE CAUSAS DESCONHECIDAS NA ARABIA
SAUDITA

Devendher Kasholla, um jovem indiano de 26 anos, trabalhava 12 horas por dia sob altas
temperaturas, seis dias por semana, como carpinteiro, pedreiro ¢ armador de agco numa empresa de
fornecimento de mao de obra na Arabia Saudita, desde 2013. Recebia 12 riais (2,97€) por hora.

Em 2017, foi declarado morto ¢ o seu atestado de oObito indicava que tinha sofrido uma paragem
cardiorrespiratoria de causas desconhecidas, no entanto, nunca tinha manifestado nenhum problema de
saude [6].

2.3.6. SATYANARAYANA, TRABALHADOR INDIANO MORRE DEVIDO A PARAGEM CARDIORRESPIRATORIA

Satyanarayana, um homem indiano de 48 anos, faleceu em 2017. Estava a pintar uma parede quando
sentiu tonturas e, minutos depois, perdeu a consciéncia. Embora ndo apresentasse nenhum problema
de saitde conhecido, o seu atestado de Obito indicou que morreu devido a uma paragem
cardiorrespiratoria.

O trabalhador ndo era pago ha oito meses e devia mais de 20.000 riais (4949,12€). Além disso, a sua
autorizacdo de residéncia, um documento de identidade que permite aos migrantes trabalhar ¢ viajar na
Arabia Saudita, havia expirado. Pelo que, entrou com um processo judicial contra o seu empregador, o
que o desgastou fisica e psicologicamente nos meses que antecederam a sua morte [6].

2.3.7. JULHAS UDDIN, TRABALHADOR BENGALES MORRE DEVIDO A PARAGEM CARDIORRESPIRATORIA NA
ARABIA SAUDITA

Julhas Uddin, um homem bengalés de 37 anos, faleceu em 2017 na Arabia Saudita. Trabalhava na
construcdo do Burj Khalifa, o edificio mais alto do mundo, quando um supervisor o instruiu a entrar
numa linha de esgoto sem um cilindro de oxigénio (com o objetivo de evitar custos adicionais de
equipamento de protecado).

Julhas apresentou problemas respiratorios, no entanto, conseguiu retornar a entrada da rede de esgoto,
mas perdeu a consciéncia e afogou-se no local. Nenhuma investigagdo foi realizada e o atestado de
obito declarou a causa como paragem cardiorrespiratoria [1].
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2.3.8. JANARDHAN, TRABALHADOR INDIANO MORRE DEVIDO A INSUFICIENCIA RESPIRATORIA NO CATAR

Janardhan, um homem indiano de 34 anos, empregado por quase quatorze meses no Catar, morreu de
insuficiéncia respiratéria aguda em 2018. Trabalhava em locais de obra durante horas longas e
irregulares [6].

2.3.9. ADEEL RIAZ, TRABALHADOR PAQUISTANES MORRE ELETROCUTADO NA ARABIA SAUDITA

Adeel Riaz, um jovem paquistanés de 22 anos, morreu em 2018 enquanto trabalhava como pintor de
mesquitas na Arabia Saudita. As condig¢des de trabalho a que foi submetido eram inadequadas, com
falta de programas de formagdo e equipamentos de seguranga. Como ndo havia engenheiros presentes
no local para orienta-los, todas as tarefas eram realizadas sem supervisao.

Durante uma pausa para beber agua, Adeel e os seus colegas de trabalho colocaram uma escada no
local errado, expondo, acidentalmente, fios de eletricidade. Como resultado, todos os trabalhadores
foram eletrocutados, sendo que duas pessoas ficaram gravemente feridas e outras duas morreram,
incluindo Adeel. O atestado de 6bito indicou que a causa da morte foi um curto-circuito elétrico e, por
isso, foi considerada natural. Devido a divida contraida para enviar Adeel para a Arabia Saudita, a
familia nao tinha recursos financeiros para uma indemnizagao [1].

2.3.10. CASO NO DuBAI, UM TRABALHADOR ELETROCUTADO E 117 PESSOAS FERIDAS

Devido ao ndo cumprimento dos requisitos de saide ¢ seguranca por varias empresas no Dubai, um
trabalhador morreu e 117 pessoas ficaram feridas num periodo de 18 meses, entre 2020 e 2021. A
maioria dos incidentes ocorreu em locais de obras e areas industriais, envolvendo quedas de
equipamentos ou mau funcionamento de maquinas, o que resultou em ferimentos leves a graves.

Os proprietarios que instalaram bebedouros publicos na frente das suas casas foram alertados para se
responsabilizarem pela manutengdo regular, examinando os fios e garantindo um bom funcionamento
dos refrigeradores para evitar choques elétricos. Como resultado, um trabalhador morreu eletrocutado
ao tentar beber agua diretamente da torneira de um bebedouro mal instalado. Este caso remete para um
fornecimento inadequado de agua potavel. Por consequéncia, um caso de morte decorrente de
negligéncia no cumprimento dos requisitos de seguranca, o proprietario pode enfrentar acusagdes
criminais [12].

2.3.11. TRABALHADOR ASIATICO PARALISADO DEVIDO AO TRABALHO EM ABU DHABI

Em Abu Dhabi, um trabalhador asiatico da construgdo civil recebeu uma indemnizagdo de Dhl,2
milhdes devido a lesdes relacionadas com o trabalho que o deixaram paralisado.

O trabalhador sofreu ferimentos graves ap6s cair de um telhado na construgdo de um novo armazém,
enquanto trabalhava com dois colegas. Um dos trabalhadores morreu no local, enquanto o trabalhador
asiatico ficou gravemente ferido na cabeca, nas maos, entre outras partes do corpo. De acordo com o
relatorio médico, sofreu danos significativos no cérebro e no cranio, além da perda de visdo e audi¢do
num dos lados do corpo, fraturas no nariz e perda total de olfato e paladar. Sofreu, ainda, de paralisia
facial e sistdlica, o que o impossibilitou de trabalhar.
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O Tribunal Criminal de Primeira Instincia de Abu Dhabi ja havia multado a empresa ¢ o seu
proprietario por negligéncia e ndo cumprimento das medidas de seguranca no local de trabalho, o que
resultou num incidente mortal [13].

2.3.12. CARPINTEIRO CORTADO POR UMA SERRA ELETRICA NOS EMIRADOS ARABES UNIDOS

Nos Emirados Arabes Unidos, um carpinteiro de 36 anos ficou gravemente ferido durante o trabalho,
apos ter sido cortado por uma serra elétrica. O trabalhador recebeu uma indemnizagdo de Dh 350.000
(32.217,83€) por danos fisicos e materiais.

O acidente deixou-o incapacitado de trabalhar, apresentando 50% de danos respiratorios, 50% de
danos cerebrais, 40% de deficiéncia na méo esquerda e danificacdo do nariz. A empresa proprietaria
da oficina de carpintaria foi instruida pelo Tribunal Civel de Primeira Instancia de Abu Dhabi a pagar
a indemnizagdo, apos uma ac¢do movida pelo carpinteiro. O advogado da empresa solicitou que as
reivindicagOes fossem rejeitadas, argumentando que estas ndao eram fundamentadas e que a empresa
nao tinha participado no incidente. O Tribunal Penal de Primeira Instancia também ja havia multado a
empresa por ndo cumprir medidas de segurancga [14].

2.3.13. CIDADAO NEPALES SOFRE GRAVES LESOES DEVIDO A UMA QUEDA EM ALTURA DURANTE O TRABALHO

No Médio Oriente, um trabalhador nepalés de 40 anos, sem educacdo e com satde fraca, encontrava-
se dentro de uma abertura para passar um cano de esgoto através de uma parede para o 4° andar de um
edificio, sem a utilizagdo de cinto de seguranca e capacete. Por consequéncia, escorregou e caiu do 4°
andar ficando preso num buraco. Como resultado, a sua espinha dorsal, pernas e maos partiram [15].

2.3.14. CHAUDHARY, TRABALHADOR NEPALES ATINGIDO POR UM BLOCO

Chaudhary, um trabalhador nepalés de 49 anos, sofreu ferimentos graves na cabega, maos e pernas. A
corda de um guindaste rompeu e o bloco que estava a ser elevado atingiu o trabalhador [15].

2.3.15. CIDADAO NEPALES SOFRE ACIDENTE DURANTE O TRABALHO NA ARABIA SAUDITA

Na Arabia Saudita, um trabalhador nepalés sofreu um acidente ao trabalhar em andaimes sem aplicar
procedimentos corretos de segurancga [15].

2.3.16. LIMBU, TRABALHADOR NEPALES ESMAGADO POR UMA MAQUINA DURANTE O TRABALHO

No Médio Oriente, Limbu, um jovem nepalés de 21 anos, estava a ajudar os colegas de trabalho a
transportar uma maquina de 2000 kg no topo de um edificio. Tentaram colocar a maquina no suporte,
com auxilio de um empilhador, embora, normalmente, se utilize um guindaste para a realizacdo da
tarefa. Como tal, os procedimentos de seguranga nao foram adequados. A maquina n3o encaixou
corretamente no suporte e, por isso, caiu ¢ esmagou metade do corpo do trabalhador. Ele ficou
incapacitado de realizar as suas atividades diarias, o que o perturbou mentalmente, sendo que se tinha
tornado numa pessoa com deficiéncia [15].

2.3.17. EXP0 2020 DuBAI
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Durante seis anos de construgdo da Expo 2020 Dubai, a primeira feira mundial a ser realizada no
Médio Oriente, trés trabalhadores morreram (ndo sendo especificado como ou onde morreram) e 72
ficaram gravemente feridos. A obra foi construida do zero em 4,3 km? de deserto e custou cerca de US
$6,8 bilides (aproximadamente 6.3€ mil milhdes). Sendo o Dubai um centro de turismo, comércio e
negocios, a Expo teve como objetivo impulsionar a economia da regido, atraindo 25 milhdes de
visitantes, apos ter sido adiada um ano devido a pandemia.

O comunicado da Expo foi o primeiro a detalhar mortes ¢ lesdes graves relacionadas com trabalho,
havendo a necessidade de trés dias ou mais de folga, entre 200.000 homens que trabalharam um total
de 247 milhdes de horas.

Nio obstante, grandes projetos na regido do Golfo Arabe, como a Expo e a sede do Campeonato do
Mundo de Futebol de 2022 no vizinho Catar, t€ém sido criticados por grupos de direitos humanos
devido as condi¢Ges dos trabalhadores migrantes de baixa remuneragdo, que desempenham um papel
crucial nas economias do Golfo, trabalhando, principalmente, em setores como construgdo, servigos e
transportes.

Os Emirados Arabes Unidos rejeitaram a resolugo ndo vinculativa do Parlamento Europeu, que pediu
aos Estados membros que ndo participassem na Expo, citando "praticas desumanas" contra
trabalhadores migrantes e "perseguicdo sistematica" de defensores dos direitos humanos [16].

Para transcender os impactos causados pela pandemia e promover a imagem, a Expo 2020 e o
Campeonato do Mundo FIFA 2022, vém a valorizar significativamente a economia destes paises. Por
conseguinte, as construgoes de pavilhdes, estadios e infraestruturas assumem grande importancia,
atraindo turistas, comércio ¢ negdcios. Como a realizagdo destes eventos ¢, de certa forma, marcante, a
atencdo de todos concentra-se no “espetaculo” e a verdadeira realidade fica “escondida”.

2.3.18. LAL SINGH GHATRI MORGA, TRABALHADOR NEPALES DIAGNOSTICADO COM INSUFICIENCIA RENAL

Lal Singh Ghatri Morga, um homem nepalés de 38 anos, foi diagnosticado com insuficiéncia renal e
recebe tratamento de dialise duas vezes por semana. Durante varios anos, trabalhou em obras na
Arabia Saudita e no Dubai perante mas condigdes. Trabalhava no minimo 10 horas por dia sob altas
temperaturas, sem agua potavel e com uma alimentacgdo inadequada. Como resultado, sofreu desmaios,
0 que, possivelmente, levou a condi¢ao de satide que apresenta atualmente [8].

2.3.19. MOHAMMAD SHAHID MIAH, TRABALHADOR BENGALES MORRE ELETROCUTADO NO CATAR

Mohammad Shahid Miah, um trabalhador bengalés, chegou ao Catar em 2017. Tinha pedido um
empréstimo de 3500 libras (4088,71€) para conseguir um emprego na area da construgdo,
nomeadamente, nos estadios do Catar para o Campeonato do Mundo. Em 2022, morreu eletrocutado
enquanto trabalhava. Passado seis meses, a familia ainda ndo tinha recebido a indemnizacdo e tinha
que pagar parte do empréstimo que o trabalhador tinha contraido pelo emprego no Catar [17].

2.3.20. MADHY BOLLAPALLY, TRABALHADOR INDIANO MORRE DE CAUSAS NATURAIS NO CATAR

Madhy Bollapally, um homem indiano, deixou a familia para trabalhar na constru¢do dos estadios do
Catar, em 2013. Mais tarde, foi declarado morto devido a causas naturais [10].
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2.3.21. BOM BAHADUR, TRABALHADOR NEPALES MORRE DE CAUSAS NATURAIS NO CATAR

Bom Bahadur, um homem nepalés de 30 anos, morreu no Catar em 2021. Trabalhava no setor da
constru¢do sob condi¢des fisicamente exigentes e ndo havia restricdes quanto a carga horaria de
trabalho, apesar das temperaturas terem atingido 40°C no dia da sua morte. De acordo com o seu
atestado de obito, a causa da morte foi insuficiéncia cardiaca aguda decorrente de causas naturais. No
entanto, o trabalhador nunca tinha manifestado nenhum problema de saude [1].

2.3.22. TRABALHADORES NEPALESES NO CATAR

Um estudo revelou que o stresse térmico contribuiu para a morte de centenas de trabalhadores
migrantes nepaleses no Catar devido a doencas cardiacas. Os autores, incluindo climatologistas e
cardiologistas, afirmaram que muitas das mortes cardiovasculares no verdo podem ter sido causadas
por graves insolagdes. Além disso, milhares trabalhadores em paises como o Catar ¢ Emirados Arabes
Unidos estdo expostos a niveis potencialmente fatais de stresse térmico durante cerca de quatro meses
por ano, mesmo fora do periodo de proibig@o do trabalho no verdo. Para reforcar esta ideia, os autores
mencionaram:

“Likely that a large proportion’ of the cardiovascular deaths in the summer were caused by serious
heat stroke.” [6]

2.3.23. TRABALHADORES INDIANOS NA ARABIA SAUDITA

Um estudo realizado em 10 locais de obra na provincia de Al-Ahsa, na Arabia Saudita, em 2016, visou
medir a exposi¢do ao stresse térmico. A pesquisa descobriu que a maior intensidade de exposi¢do ao
calor ocorreu em trabalhadores migrantes indianos, entre as 9h00 e as 12h00, horas que ndo sdo
contabilizadas na proibi¢ao do trabalho no verao [18].

2.3.24. ESTADIOS DO CATAR PARA O CAMPEONATO DO MUNDO FIFA 2022

Relativamente ao caso de estudo principal, pelo menos 6750 trabalhadores migrantes (entre os quais
2711 indianos, 1641 nepaleses, 1018 bengaleses, 824 paquistaneses e 557 cingaleses) morreram
durante a construcdo dos estadios do Catar para o Campeonato do Mundo FIFA 2022, desde que o pais
foi considerado anfitrido do evento em 2010 [10]. No entanto, o numero de mortes devera ser superior
ao divulgado.

A principal causa de morte entre os trabalhadores foi considerada devido a causas naturais,
representando 70% das mortes registadas para as nacionalidades mencionadas. Esta foi a classificacao
predominante devido a falta de autopsias ou exames médicos para determinar as verdadeiras causas
das mortes. Outras causas contribuiram para a morte de aproximadamente 40 a 70 trabalhadores nos
estaleiros.

Contudo, em 2013, ja existiam indicadores que sustentavam estas estatisticas, entre os quais a
descri¢do de situagdes de trabalho forgado, exploragdo e abusos de trabalhadores migrantes que
resultaram nas varias mortes, principalmente, durante os meses de verdo [19].

Dentro das diversas possibilidades de causas de morte, a exposi¢do ao calor extremo do clima da
regido do Golfo durante a maior parte do ano, ¢ uma das hipéteses face ao sucedido. O trabalho era
realizado ao ar livre sob altas temperaturas, o que €, de facto, prejudicial para a saide do ser humano,
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sendo que a mortalidade pronunciada por eventos cardiovasculares durante as estagdes mais quentes €
mais provavel devido ao stresse térmico intenso. Para além de causar mortes, pode, ainda, levar a
doengas graves, tais como, doengas cronicas renais, entre outras, que, por sua vez, também
condicionam gravemente a saude dos trabalhadores. Desta forma, o excesso de horas de trabalho ¢ a
falta de acesso a servigos de satide necessarios foram fatores que agravaram estas situacdes.

No entanto, as medidas para prevenir a exposicdo a este risco ndo foram implementadas, o que resulta
num ato de negligéncia, por parte das empresas de construgdo. Relativamente a outros padroes de
saude e seguranca ocupacional, estes também nao foram reforgados.

2.3.24 1. Estadio Al Rayyan e Estadio da Cidade da Educagéo

Outros fatores observados nas obras que contribuiram para acidentes, foram verificados no Estadio Al
Rayyan. Numa rotunda proxima do estadio, estavam a ser cortadas pedras com o uso de uma
rebarbadora, sem a implementagdo de medidas adequadas de prote¢do. Nesse local, havia uma elevada
quantidade de poeiras e os trabalhadores ndo tinham equipamento de protecdo. Outro problema
consistiu na presenca de uma grande quantidade de ladrilhos em todos os niveis do estadio que
resultou em problemas relacionados com poeiras durante o processo de corte dos azulejos.

Alguns trabalhadores optaram por utilizar capacetes equipados com uma ventoinha alimentada por
uma célula solar, contudo, devido ao peso adicional destes capacetes em comparagdo com 0s capacetes
convencionais, houve dificuldades na sua aceitacao, por parte dos trabalhadores.

Relativamente aos riscos de queda, tanto no Estadio Al Rayyan como no Estadio da Cidade da
Educagédo, havia um risco elevado de tropecar devido a existéncia de revestimentos levantados em
varios locais dos estadios.

No que se refere ao acesso aos servigos de saide no Estadio da Cidade da Educagao, constatou-se que
apenas uma pessoa estava disponivel na clinica durante a noite para atender a uma quantidade de
trabalhadores superior a 2000 homens [20].

Perante as mesmas circunstancias dos casos descritos, existe falta de clareza e transparéncia nas
mortes que ocorrem no Catar.

2.3.24.2. Cidade Lusail

Foram registados relatos no inicio da constru¢do dos estadios, por parte de trabalhadores migrantes
nepaleses, nos quais foram descritas diversas situagdes que podem ser classificadas como das mas
condigdes de trabalho.

Segundo um testemunho de um migrante nepalés que trabalhava na construgdo da Cidade Lusail, uma
cidade em desenvolvimento que incluiu o estadio destinado a final do Campeonato do Mundo, ha um
sentimento de frustragdo entre os trabalhadores migrantes. O trabalhador afirmou que queriam sair da
empresa, contudo, esta ndo o permitia. Estava profundamente descontente com a forma como a
empresa os tratava, porém, os trabalhadores encontravam-se numa situagao vulneravel. Eram for¢ados
a ir para estes paises, apenas para poder sustentar as suas vidas. Estas palavras ilustram a insatisfagdo e
a sensagao de impoténcia enfrentadas pelos migrantes nepaleses neste contexto [21].
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2.4. CONSIDERAGOES FINAIS AOS CASOS DE ESTUDO
2.4.1. O SUBESTIMAR DO VALOR DA VIDA HUMANA

E de notar que, em alguns casos mencionados anteriormente, os trabalhadores encontravam-se em
boas condigdes de saude, pois sdo submetidos a exames médicos antes e, imediatamente, apos a
chegada ao pais de destino e, s6 assim, estdo aptos para o trabalho. No entanto, a medida que exercem
a profissdo, estdo sujeitos a varias doengas, lesdes e ferimentos. A razdo pela qual pessoas saudaveis
morrem ou retornam aos paises de origem com estes problemas é desconhecida. Os casos mostraram,
ainda, que as condigdes de saude e seguranca ocupacional nos paises do CCG ndo apresentam padroes
satisfatorios e, além disso, ¢ muito provavel que as estatisticas acima referidas sejam subestimadas.

O estilo de vida, as severas condicdoes de trabalho, o stresse fisico e mental, a falta de
consciencializagdo médica e a divida s@o apenas alguns dos fatores que contribuem para as altas taxas
de mortalidade dos trabalhadores migrantes na regido do Golfo. Como resultado, ao assumirem
praticas de trabalho arriscadas, esta combinacdo de fatores também ¢é responsavel por uma ampla gama
de acidentes que conduzem a graves lesoes e ferimentos.

Contudo, a contribuigdo das remessas dos trabalhadores migrantes apresenta uma percentagem
significativa para a economia dos paises do CCG e para o produto nacional bruto (PNB) dos paises de
origem e, desta forma, contribuem para um padrio de vida mais elevado. Como tal, as mortes sao
consideradas irrelevantes para os governos e, por isso, ndo procuraram investigar as verdadeiras
causas das mesmas. No entanto, a vida humana ndo tem prego e, por isso, ndo pode ser traduzida em
dinheiro.

2.4.2. CONSIDERACOES POLITICO-ECONOMICAS

As economias emergentes dos paises do CCG, atraem empresas que t€m o objetivo de obter grandes
margens de lucro, e trabalhadores migrantes, a procura de uma vida melhor, porém, os paises
referidos, ndo estdo munidos de mecanismos/fiscalizacdo, para poder controlar o fendomeno
apresentado neste trabalho e a inércia dos paises de origem dos trabalhadores migrantes, deve-se a
importante entrada de divisas a nivel nacional, que ajuda a fortalecer o PNB e a equilibrar as suas
economias nacionais.

Embora sejam economias emergentes, estas continuam com uma distribuicdo de riqueza muito
desequilibrada, onde a classe média, é praticamente inexistente ¢ onde o rico, é cada vez mais rico € o
pobre tem de se sujeitar as exigéncias dos seus empregadores.

Neste tipo de economias, onde os estratos sociais sdo deveras desequilibrados, ¢ muito habitual haver
quem consiga contornar as regras, o que facilita a vida aos empregadores.

Além da vertente econdémica, os regimes politicos, nos paises em questdo, negligenciam os direitos
dos trabalhadores, como se constatou nos varios casos de estudo mencionados acima, que chegaram
aos tribunais e por uma ou outra questdo, foram sempre suavizados.

Nio obstante, a pressdo internacional e divulgacdo pelos média da falta de seguranca no trabalho,
nestes paises, os “lobbies falam mais alto” e os interesses politico-econdomicos, sdo superiores a
qualquer fendmeno exterior, tanto a nivel publico, como privado.

Os negdcios das grandes multinacionais ¢ das grandes poténcias economicas a nivel mundial, com os
paises do CCG, em grande parte, devido ao petroleo, desenvolveu os paises em termos econdomicos,
porém, ndo existe qualquer interesse, em priorizar a lei laboral e obter uma mao de obra especializada,
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pois os custos seriam avultados e¢ a perda de interesse das grandes poténcias na regido, seria
desastrosa.

Infelizmente, em negodcios de milhdes, ninguém quer saber de quem ganha tostdes!
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3

CAUSAS DOS ACIDENTES

3.1. INTRODUGAO

Embora haja diversos conceitos e métodos para aprimorar o desempenho da satide e seguranga no
trabalho e prevenir acidentes nos locais de obra, existem varios fatores que conduzem a um aumento
de riscos ocupacionais, aos quais os trabalhadores estdo expostos. Entre estes destacam-se:

=  Pressdo no trabalho;

= Exposic¢do ao calor;

=  Quedas em altura;

= Eletrocussoes;

= Queda de equipamentos e materiais;

= Exposi¢do a produtos quimicos, naturais ¢ artificiais.

O fator principal que, por sua vez, ¢ um dos objetos do estudo, sdo as condigdes de trabalho
censuraveis, subentendidas como pressdo no trabalho, por parte dos empregadores, com vista a
cumprir prazos, longas horas de trabalho forcado sob temperaturas extremas, falta de
consciencializagdo ¢ mas praticas de saude e seguranga, entre outras condigdes adversas que sdo
abordadas ao longo deste capitulo, tais como, falta de formagdo e experiéncia, falta de equipamentos
de protegdo individual e coletiva (EPI e EPC), auséncia de coordenadores de satde e seguranga, entre
outros.

3.1.1. TRABALHAR SOB PRESSAO

Gerir ¢ programar tarefas a executar nas obras pode ser um desafio, contudo, ¢ fundamental que a
politica de saude e seguranca seja sempre privilegiada. Contrariamente ao caso de estudo principal, os
estadios do Catar, as obras foram concluidas dentro do prazo estabelecido, no entanto, sob condigdes
inadequadas de trabalho para os trabalhadores e ainda, para evitar o pagamento de multas por atrasos.

E evidente que cumprir os prazos era crucial devido a magnitude do evento, para que o campeonato
pudesse iniciar na data programada. De tal forma, que os trabalhadores foram submetidos a uma
pressdo desmesurada, sendo obrigados a trabalhar horas extra, sem tempo suficiente para pausas de
modo a fazer uma alimentacgdo e hidratacdo adequadas. Como resultado, os trabalhadores sofreram de
stresse fisico e psicologico, esgotamento, depressao, fadiga, o que levou a um aumento do risco de
acidentes e, por conseguinte, foram desencadeados diversos problemas de satde, tais como, doengas,
lesdes e mortes. Estes fatores determinaram uma diminui¢do significativa da produtividade em obra.
Contudo, apesar dos varios acidentes, inclusive fatais, devido ao grande numero de trabalhadores ¢ a
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grande procura pelo emprego, havia sempre pessoas em melhor estado de satude dispostas a trabalhar.
Estas, novamente, eram submetidas as mesmas condigdes e, por isso, o nimero de acidentes, incluindo
lesdes, doengas e mortes, aumentava de forma continua.

A pressdo no trabalho ndo ¢ um fator caracteristico do Catar, também esta presente nos restantes
paises do CCG, tal como foi possivel perceber nos casos mencionados no capitulo anterior.

Se este fator for combinado com as altas temperaturas da regido do Golfo, é evidente que a saude dos
trabalhadores estard mais suscetivel a ser afetada de forma mais intensa.

3.1.2. EXPOSICAO AO CALOR

Os paises do CCG apresentam um clima caracterizado por condigdes desérticas secas e subtropicais,
pelo que as altas temperaturas permanecem durante quase todo o ano. O impacto do calor representa,
assim, um perigo para a saude e seguranca dos trabalhadores do setor da construgdo, assim como, a
humidade. Este ultimo fator pode aumentar a dificuldade em respirar e, consequentemente, dificultar a
execuc¢do das atividades laborais. Nomeadamente no Catar, os niveis elevados de humidade ocorrem
devido a localizac¢do geografica da regido, sendo esta predominantemente rodeada por mar (Fig.1).
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Fig.1 — Localizagdo geografica Catar [22]

Para realgar que as temperaturas da regido sdo, de facto, muito elevadas, assim como, a humidade, ¢
apresentado um quadro que mostra dados meteorologicos da capital do Catar, Doha. Os valores
registados ndo diferem muito dos restantes paises do CCG.
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Quadro 3 — Temperaturas (°C) maximas diarias em Doha, Catar [23]

Ano  Jan. Fev. Mar. Abr. Mai. Jun. Jul. Ago. Set. Out. Nov. Dez.

2010 24,2 27,0 31,2 34,0 39,4 41,9 431 413 399 36,6 30,2 26,3

2011 22,5 24,6 28,2 33,4 40,7 43,3 421 41,7 405 355 27,8 23,0

2012 22,5 22,8 26,7 32,4 40,8 429 432 418 396 36,0 30,2 255

2013 24,2 25,2 29,0 32,9 37,5 41,2 41,8 398 388 34,8 292 245

2014 217 23,2 284 34,6 39,7 41,7 435 41,0 40,0 354 292 252

2015 23,2 26,2 27,7 31,8 39,5 40,3 42,8 424 399 36,3 295 231

2016 22,2 244 27,0 31,0 37,8 41,3 42,8 42,1 395 345 299 259

2017 24,2 21,6 26,7 34,7 40,2 42,3 428 416 39,7 36,7 30,3 253

2018 184 20,2 24,3 27,3 32,6 363 370 362 369 350 292 250

2019 24,5 23,9 24,9 31,5 37,5 43,7 41,9 42,0 400 36,6 296 258

2020 224 241 27,2 32,7 37,7 43,1 42,5 42,8 394 348 302 255

2021 244 25,5 30,7 35,7 40,6 42,8 42,0 422 399 356 31,3 26,1

2022 22,9 24,8 29,9 35,3 39,3 42,2 40,2 40,7 386 36,1 31,8 253

O quadro regista os valores da temperatura maxima diaria desde que o pais sediou o evento até ao final
do campeonato (2010 a 2022). Os anos referidos ndo s6 remetem para as datas de constru¢do dos
estadios como, também para outros casos de estudo mencionados no capitulo anterior.

Durante o verdo, os niveis de temperatura ¢ humidade sdo elevados ¢ as chuvas sdo escassas. Entre
abril e setembro, as temperaturas podem atingir 55°C, mesmo na sombra, acompanhadas por niveis de
humidade superiores a 80% [24]. E importante observar que, mesmo nos meses afetados pela estagio
de inverno, as temperaturas permanecem sensivelmente altas. Considerando que a industria da
construcdo esta ativa durante todo o ano, estas condi¢des meteoroldgicas podem ser prejudiciais para
os trabalhadores ao nivel da seguranca, saiide e bem-estar, impedindo que trabalhem na sua
capacidade total. Por consequéncia, o impacto sobre a produtividade em obra ¢ significativo.

Com o objetivo de abordar de forma mais precisa as preocupacdes resultantes da exposi¢do ao calor, é
relembrados alguns casos de estudo do capitulo anterior nos quais foi identificado que este fator pode
ter sido uma das principais causas relacionadas com doengas e mortes dos trabalhadores migrantes.

No contexto dos casos de estudo 5, 8, 18, 21, 22 e 23, pode-se observar que os trabalhadores em causa
foram submetidos a condi¢des de trabalho inadequadas, tendo sido expostos durante longas horas
laborais a ambientes com temperaturas elevadas. De forma analoga, verificou-se que os trabalhadores
migrantes que estiveram na construcdo dos estadios do Catar foram expostos a condi¢des semelhantes,
sob as quais enfrentaram os mesmos desafios.

Assim, pode-se inferir que a exposi¢do ao calor excessivo durante um grande ntiimero de horas de
trabalho manual representa um risco significativo capaz de ter graves repercussoes na saude dos
trabalhadores envolvidos. Sendo que estes ficam vulneraveis a condi¢des adversas, tais como, a
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insola¢des, doengas pulmonares ou renais, doengas cardiovasculares, entre outras, as quais podem ser
fatais.

Também ¢é importante salientar que a auséncia de uma hidratagdo adequada constitui um problema
recorrente neste contexto, devido ao fornecimento insuficiente de agua potavel. Ainda os locais de
trabalho mal ventilados e sem sistemas de refrigeragdo, sdo também uma contribuicdo para as mas
condicoes.

Alguns efeitos negativos incluem suor nas palmas das mdos, oculos de seguranga embaciados,
tonturas, comprometimento da funcdo cognitiva, o que acarreta riscos adicionais. Consequentemente,
esses fatores limitam as fungdes e capacidades fisicas, bem como a capacidade de trabalho e
produtividade dos trabalhadores afetados.

De acordo com dados cientificos, com uma temperatura até cerca de 24°C os trabalhadores mantém o
ritmo e ndo ha impacto na sua capacidade de trabalho. A partir de temperaturas superiores a 24-26°C,
¢ possivel observar uma redu¢do na produtividade. Se as temperaturas forem de 33-34°C, assumindo
um trabalho de intensidade fisica moderada, podem perder até 50% da sua capacidade de trabalho. Isto
significa que numa hora, um trabalhador produz apenas metade do que seria capaz de produzir na

auséncia de stresse térmico. Portanto, ¢ fundamental manter a temperatura corporal a 37°C,
aproximadamente, para garantir o funcionamento adequado do organismo [24].

Para complementar os dados cientificos € de forma a ir ao encontro de uma abordagem mais inclusiva,
que comprova que a exposi¢ao ao calor ¢, de facto, um problema grave enfrentado pelos trabalhadores
migrantes, sdo apresentadas algumas expressoes citadas pelos mesmos, com o objetivo de descrever a
realidade das circunstancias as quais estavam submetidos [1]:

’

“I had never imagined a climate like this,’

“The heat is like a wall,”

>

“It melts the air, and you feel you are drowning. You cannot breathe,’

“It is like the sky is pressing down on your body,”

3.1.2.1. Stresse Térmico

r

O stresse térmico é uma condigcdo relacionada com as temperaturas elevadas, caracterizada pela
incapacidade do corpo em tolerar o excesso de calor recebido do meio envolvente, combinado com o
calor metabdlico, temperatura do ar, fluxo do ar, humidade, radiagdo e vestuario. Esta condi¢do pode
afetar adversamente a fisiologia humana, manifestando-se através de sintomas como dores de cabega,
dores musculares, nauseas, febre, tonturas, falta de ar repentina, incapacidade de se alimentarem e
desidratacdo. A auséncia de uma resposta imediata a exposig¢ao prolongada a altas temperaturas pode
levar a consequéncias graves, como insolagdes, convulsdes, desmaios, faléncia de drgdos e até mesmo
morte.

E comum observar o impacto do stresse térmico no setor da construg¢do, devido & natureza fisica do
trabalho, que geralmente ¢ realizado ao ar livre. Em particular, nos paises do CCG, este risco ¢ ainda
mais significativo devido as condigdes climaticas extremas. De facto, os paises do CCG estdo entre as
regides mais afetadas pelas perdas de produtividade resultantes do stresse térmico e, por consequéncia,
perda do nimero de horas de trabalho.

Nesta regido, o setor da construgdo representou 23% do emprego em 2017, que colocou um grande
ntimero de trabalhadores em risco de stresse térmico. Como a construcdo dos estadios teve inicio em
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torno de 2016 e 2017, este fator ¢, sem duvida, uma das principais causas das mortes de trabalhadores
migrantes.

Quando um trabalhador se encontra exposto acima de um certo limite de stresse térmico, os
mecanismos internos de regulagdo do corpo perdem a capacidade de manter a temperatura corporal
num nivel adequado para o funcionamento normal do organismo. Como resultado, existe um risco
acrescido de desconforto, limitagcdes nas fun¢des e capacidades fisicas, bem como lesdes e doencas
relacionadas com o calor. Estas doengas variam desde formas leves, como erupgdes cutineas, caibras e
exaustdo devido ao calor, até insolacdo potencialmente fatal. Se a temperatura corporal exceder 38°C
(exaustdo pelo calor), as fungoes fisicas e cognitivas podem ser prejudicadas; se a temperatura for
superior a 40,6°C (insola¢do), o risco de danificacdo dos orgdos, perda de consciéncia e, em ultima
analise, morte, aumenta acentuadamente.

O aumento do aquecimento global resultante das alteragdes climaticas previstas para o futuro pode
provocar efeitos negativos substanciais no meio ambiente, nas economias ¢ na sociedade, agravando
os riscos de saude e seguranga para os trabalhadores da construgdo civil. Desta forma, as temperaturas
serdo ainda mais elevadas e irdo intensificar o impacto do stresse térmico, reduzindo o nimero de
horas de trabalho e, consequentemente, levando a uma perda significativa de produtividade.

Assim, o stresse térmico ¢ uma das principais consequéncias do aquecimento global e tornar-se-a mais
comum, afetando trabalhadores vulneraveis. Por conseguinte, lesdes ocupacionais ¢ condigdes de
saude pré-existentes serdo ampliadas, tais como, doengas respiratdrias, cerebrais e cardiovasculares,
podendo estas levar a morte.

Um aumento na frequéncia de fendmenos climaticos extremos devido as alteragdes climaticas podera
acarretar consequéncias economicas significativas. Prevé-se que a diminui¢do da produtividade do
trabalho seja uma das principais causas da perda econdmica, especialmente devido ao stresse térmico
no ambiente de trabalho. Isto podera afetar individuos, familias, empresas e comunidades, e prejudicar
a produgdo econémica mundial.

E fundamental que medidas sejam tomadas para mitigar os efeitos das mudancas climéticas e, por sua
vez, minimizar o impacto do stresse térmico no ambiente de trabalho, de modo a preservar a eficiéncia
das atividades produtivas e garantir a sustentabilidade econémica dos paises do CCG. Se medidas ndo
forem tomadas rapidamente, os efeitos negativos na saide e seguranca serdo superiores, de que
resultara um aumento de acidentes, levando, assim, a uma reducdo da produtividade no trabalho [24].

Quadro 4 — Horas de trabalho perdidas por stresse térmico, por setor e pais/territorio, Estados Arabes, 1995 e
2030 (projecgtes) [24]

Construgao Arabia Emirados
(a sombra) . Barém Catar Arabes  Kuwait Oma
Saudita .
(%) Unidos
1995 0,7 5,8 54 4,3 1,6 0,4
2030 1,6 9,5 8,9 7,6 3,3 1,2

O presente quadro, expde a percentagem de horas de trabalho perdidas decorrentes do stresse térmico,
juntamente com os efeitos associados a saude, bem-estar e produtividade no setor da construgdo. A
perda de produtividade € quantificada em termos de redugdo da capacidade de trabalho e expressa em
nimero de horas equivalentes de trabalho perdidas. Assim, este quadro complementa as informagdes
anteriormente apresentadas, que diziam respeito especificamente as questdes de produtividade
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decorrentes do impacto do stresse térmico. E importante salientar que os valores considerados supdem
que a construgdo ¢ realizada a sombra. Caso contrario, se realizada sob exposi¢do direta ao sol, a
percentagem de horas perdidas sera maior, o que resultara em maiores impactos relacionados com o
stresse térmico.

No que se refere aos Estados Arabes, observa-se que a maior parte do impacto do stresse térmico é
gerada pelo setor de construgdo, que deve responder por 40% da perda total de horas de trabalho
devido ao stresse térmico em 2030, com base em proje¢des futuras relacionadas com o aquecimento
global [1].

3.1.3. QUEDAS EM ALTURA

Uma proporc¢ao significativa dos acidentes na construgdo civil, envolve quedas em altura (a partir de
andaimes, escadas de mao, cordas, plataformas de acesso, telhados, entre outros), o que pode levar a
lesdes e, em casos mais graves, mortes.

As quedas em altura estdo relacionadas com a auséncia de equipamentos de protegdo individual (por
exemplo, arnés) e coletiva (EPI e EPC) nos locais de trabalho, ou ao uso inadequado de EPI ¢ EPC
obrigatorios. Na ocorréncia de atividades que sdo executadas em grandes alturas, como trabalhos em
telhados, é necessario que os trabalhadores utilizem EPI, tais como, cinto de seguranca especial e
capacete de seguranga. No entanto, a negligéncia em relagdo ao uso de EPI é uma pratica ndo
exemplar, frequente nos locais de obra. Além disso, ¢ comum que os procedimentos de segurancga
adotados nao sejam adequados e aplicados de forma incorreta.

No contexto dos casos de estudo 11, 13 e 15, é possivel constatar que os trabalhadores envolvidos
sofreram graves lesdes em decorréncia de acidentes relacionados com quedas em altura. Os casos 13 ¢
15 referem-se especificamente a falta de uso de EPI e EPC, entre outras medidas de protecdo, que
corroboram com a afirmagdo anteriormente mencionada.

Num estudo realizado na cidade de Jeddah, na Arabia Saudita, com a participagdo de cerca de 300
trabalhadores (incluindo segurancas, eletricistas, pintores, soldadores, coordenadores de seguranca,
gestores de projeto, engenheiros, pedreiros, operadores de maquinas pesadas e leves), os dados
estatisticos demonstraram que aproximadamente 81% dos acidentes registados nos locais de obra
foram ocasionados devido a quedas em altura, resultando em diversos tipos de lesdes, tais como,
contusdes ¢ hematomas, entre outras. Este cenario ndo se limita apenas a cidade de Jeddah, mas ¢é
também observado noutras regides dos paises do CCG [25].

3.1.4. ELETROCUSSOES

Apesar de as eletrocussdes ndo ocorrerem com tanta frequéncia como as quedas em altura, estas
também representam um tipo de acidente significativo no setor da construgdo civil, com potencial para
causar lesdes graves ou fatais. E importante destacar que estes acidentes envolvem o uso de cabos
danificados, fios mal isolados, falta de manutencdo de equipamentos elétricos, aumentando ainda mais
os riscos de choque elétrico e curto-circuito, colocando em risco a vida dos trabalhadores [26].

Os acidentes relacionados com eletrocussdo podem incluir queimaduras, coagulagdo do sangue,
danificac¢do de nervos, contragdes musculares ¢ choque elétrico, que pode ser especialmente perigoso
se provocar a queda do individuo de uma escada, muro ou outra estrutura elevada.
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Novamente, a falta de utilizagdo adequada de EPI ¢ EPC, assim como a auséncia de fiscalizagdo, entre
outras medidas de protecdo, caracteriza um ato de negligéncia e aumenta significativamente o risco de
ocorréncia de eletrocussoes.

Os casos de estudo 9, 10 e 19 sdo exemplos da ocorréncia deste tipo de acidente, que corroboram com
o que foi previamente mencionado.

Na continuidade do estudo realizado na cidade de Jeddah, os dados estatisticos revelaram que cerca de
38% dos acidentes ocorridos nos locais de obra foram causados devido a choques elétricos, sendo
considerados uma das principais causas de morte ocupacional de trabalhadores da construgao civil.
Esse cenario, mais uma vez, ndo se restringe exclusivamente a cidade de Jeddah, mas é observado
também noutras regides dos paises do CCG [25].

3.1.5. QUEDA DE EQUIPAMENTOS E MATERIAIS

No setor da construgdo civil, além das quedas em altura e eletrocussodes, a ocorréncia de quedas de
equipamentos e materiais ¢ igualmente frequente em acidentes.

Conforme documentado nos casos de estudo 1, 14 e 16, verificaram-se acidentes decorrentes da queda
de um balde de cimento, queda de um equipamento, especificamente uma maquina com um peso de
2000 kg e queda de um bloco. Estes casos foram ocasionados devido a mas praticas de seguranga e
técnicas de utilizagdo dos equipamentos inadequadas. Ainda no caso de estudo na cidade de Jeddah,
constatou-se que cerca de 74% dos acidentes tiveram a mesma origem [25].

Nos Emirados Arabes Unidos, entre 2005 ¢ 2009, de 581 casos de traumatismos admitidos no Hospital
de Abu Dhabi, 34% dos acidentes ocorreram devido a queda de objetos. No Catar, entre 2008 ¢ 2010,
a ocorréncia de traumatismos no total de 4302 feridos, 4% das lesoes foram causadas pela queda de
equipamentos em locais de obra. Devido a gravidade dos acidentes, foram necessarias intervengdes
cirirgicas. Estas lesdes poderiam ter sido evitadas seguindo os procedimentos de seguranga
estabelecidos [27, 28].

3.1.6. EXPOSIGAO A PRODUTOS QUIMICOS, NATURAIS E ARTIFICIAIS

A realizagdo de atividades de construgdo, pode expor os trabalhadores a produtos ou subprodutos
quimicos, naturais e artificiais, causados pelo contacto e manuseamento de materiais toxicos ou muito
abrasivos, como cimento, cal, argamassa, entre outros, sem a devida protegdo. Além disso, existe a
possibilidade de encontrar produtos ou subprodutos provenientes de demoli¢des, limpeza de antigos
depositos de lixo e locais abandonados, solos contaminados, tintas, entre outros.

Também ha riscos biologicos presentes no solo, esgotos, drenos e noutras areas, como telhados, sotdos
e caves. Todos estes riscos podem levar a graves problemas de saude, tais como, dermatoses, alergias
cutaneas, queimaduras, intoxicagdes, problemas respiratorios e danos cerebrais [29].

O caso de estudo 7 ¢ um exemplo deste tipo de acidentes. Em decorréncia de um ato de negligéncia,
por parte do supervisor, o trabalhador foi exposto a um ambiente perigoso numa linha de esgoto sem
protecdo adequada, o que culminou na sua morte devido a paragem cardiorrespiratoria.

3.1.7. OUTRAS CAUSAS POSSIVEIS
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Os acidentes podem manifestar-se em decorréncia de outras causas, estas também frequentes além das
ja mencionadas, como ¢ o caso dos riscos de circulagdo, envolvendo atropelamentos, ¢ incidentes
relacionados com manuseamento de equipamentos e materiais.

Entre os riscos de circulagdo estdo evidenciadas as colisdes entre veiculos que circulam dentro da obra
e nas suas proximidades, colisdes de veiculos que passam com maquinas, equipamentos ¢
trabalhadores e ainda, atropelamentos.

Relativamente aos equipamentos ¢ materiais utilizados na construgdo, estes podem ser fonte de graves
lesdes, caso ndo sejam manuseados de forma correta, como pode ser observado no caso de estudo 12.

Em particular, o levantamento ¢ movimenta¢do de cargas, sejam estas pesadas ou ndo, utilizando a
forga corporal pode levar a lesdes por esforgos fisicos intensos e repetitivos com posturas inadequadas
por longos periodos. Assim, estas lesdes podem causar desconforto e dores, que mais tarde podem se
transformar em graves problemas de satde. Além disso, tais lesdes t€ém como resultado uma baixa
produtividade, por parte dos trabalhadores.

3.2. CAUSAS INDIRETAS
3.2.1. INTRODUGAO

Além dos vérios tipos de causas de acidentes, existem outras causas que ndo apresentam uma relagao
direta com os mesmos. Contudo, essas causas indiretas podem agravar as condi¢cdes de saude e
seguranga dos trabalhadores, contribuindo para o surgimento das causas diretas dos acidentes. Entre
estas, destacam-se:

= Negligéncia;

= Explorag¢do salarial;

= Falta de coordenador de saude e seguranca;
= Ma3s praticas na fiscalizagao;

= Falta de formacio;

= Desorganizagdo

= Falta de sinalizacéo;

= Comunicac¢ao ineficiente;

= Desidratacdo e alimentagdo inadequada;
= Falta de atengao;

= Falta de acesso a saude.

3.2.1.1. Negligéncia

A negligéncia ¢é caracterizada pela falta de cuidado por meio da omissdo voluntaria, ou seja, a auséncia
de preocupagdo com a prevengdo de danos que possam surgir em decorréncia de eventos adversos.
Nos paises do CCG, a negligéncia é um dos principais fatores que compromete a satide ¢ seguranga
dos trabalhadores.

A negligéncia no cumprimento de requisitos de satide e seguranga no trabalho, por parte de empresas e
0s seus responsaveis, ¢ um dos principais obstaculos no setor da construgdo. Se esta for praticada de
forma regular, e, portanto, tornar-se uma rotina, claramente que o nimero de acidentes que conduzem
a mortes e lesdes graves, aumenta exponencialmente. Por outro lado, se os regulamentos de satde e
seguranga forem rigorosamente cumpridos, a probabilidade de ocorréncia de acidentes sera
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significativamente menor. No entanto, a revisdo dos regulamentos de forma periddica ajuda as
empresas a monitorizar a eficacia e fazer alteracdes quando e onde necessario. A comparagdo dos
regulamentos de um pais com outro, exibe um desempenho de seguranga aprimorado, podendo
auxiliar a tomada de decisdo na proposta de alteragdes necessarias para os regulamentos existentes.
Tanto os trabalhadores como as empresas, devem estar cientes dos regulamentos.

As empresas podem, ainda, desenvolver estratégias para evitar ¢ prevenir causas ou fatores que
proporcionam problemas para os trabalhadores. Assim, ¢ fundamental perceber o que causa os
acidentes no setor da construgao.

Outras circunstancias que contextualizam este fator incluem a omissdo dos responsaveis em assegurar
a utilizacdo adequada EPI e EPC pelos trabalhadores durante a execucdo das diversas atividades
realizadas nas obras, expondo-os a riscos para a sua saude e seguranga. Por vezes, esta situagdo
também decorre da negligéncia, por parte dos trabalhadores, ao utilizar de forma inadequada os
equipamentos basicos de seguranga fornecidos, comprometendo assim as condi¢des de seguranga.

Adicionalmente, esta questdo abrange a falta de comunicag¢@o dos responsaveis, sobre situagdes de
risco, bem como a negligéncia em impor as precaugdes necessarias para prevenir possiveis acidentes,
como, por exemplo, ter conhecimento de que um equipamento da empresa apresenta problemas e nao
tomar as medidas apropriadas para realizar a sua manutengdo e, assim, evitar possiveis incidentes.
Ainda, ¢ inadequado envolver trabalhadores com formagdo insuficiente em tarefas de execugdo
complexas.

Apesar dos casos de estudo 7, 15 e 16 exemplificarem com clareza o que € considerado um ato de
negligéncia, todos os casos abordados no Capitulo 2, desde a exploragdo de trabalhadores migrantes de
diversas nacionalidades, até o caso de estudo principal, envolvendo a constru¢do dos estadios no
Catar, estdo relacionados com esta circunstancia.

Desta forma, deve-se evitar a imprudéncia e negligéncia, que sdo as principais causas de acidentes na
construcdo civil. Com o objetivo de garantir um ambiente de trabalho seguro e saudavel e minimizar
os riscos de acidentes neste setor, preservando a integridade fisica e a vida dos trabalhadores, deve ser
tentar eliminar o mais possivel a negligéncia.

3.2.1.2. Exploracéo salarial

No contexto dos casos de estudo 3 e 4, nos quais se verificam a ocorréncia de suicidios, os
trabalhadores ndo recebiam salarios e, consequentemente, acumulavam dividas que ndo conseguiam
pagar, resultando em atrasos no pagamento de empréstimos e outras obrigacdes financeiras. Esta
situacdo adversa afetou negativamente a vida dos trabalhadores em termos econdomicos. Desta forma,
o stresse fisico e psicologico foi aumentando e resultou num desfecho tragico.

Além disso, a falta de pagamento de salarios também pode ter impactos negativos na produtividade
dos trabalhadores, prejudicando, por conseguinte, o desempenho da empresa.

3.2.1.3. Falta de coordenador de saude e seguranca

A presenga de um coordenador de saude e seguranga em obra ¢ crucial para garantir a integridade
fisica e a saude dos trabalhadores envolvidos, bem como para prevenir acidentes, que podem resultar
em lesoes, doengas ou mortes.
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O coordenador de saude e seguranca ¢ o profissional responsavel por controlar € monitorizar a
aplicacdo das normas e regulamentos de seguranga no trabalho, identificar e avaliar potenciais riscos,
planear e implementar medidas preventivas e corretivas, além de realizar formagGes sobre seguranga
no trabalho. Este deve ter conhecimentos técnicos e praticos sobre as normas e procedimentos de
seguranga no trabalho, bem como habilidades de comunicagao e lideranca para orientar e sensibilizar
os trabalhadores sobre a importancia da seguran¢a no ambiente de trabalho. Assim, a sua presenga
contribui para a melhoria da imagem e reputagdo da empresa no mercado, demonstrando o seu
compromisso com a seguranga ¢ a saide dos trabalhadores.

Contudo, ¢ comum que empresas de constru¢do de tamanho médio ndo possuam um coordenador de
saude e seguranga dedicado. Além disso, a maioria das pequenas empresas de construgdo e algumas
empresas de tamanho médio ndo tém politicas de satde e seguranca estabelecidas.

No caso dos estadios do Catar, os coordenadores de satide e seguranca deveriam ter sido mais
proativos na prevencdo das circunstancias as quais os trabalhadores estavam expostos, devido ao
tamanho e complexidade das obras, onde o risco de acidentes e lesdes ocupacionais era elevado. Desta
forma, um grande ntimero de mortes poderia ter sido evitado. Igualmente, para os casos de estudo nos
paises do CCG mencionados no capitulo anterior.

Além disso, a presenga de coordenadores, também contribui para a reputacdo das empresas
responsaveis pelas obras e para a imagem do pais anfitrido, demonstrando o compromisso com a satde
e segurancga dos trabalhadores e com a realizacdo de um evento bem-sucedido e responsavel.

3.2.1.4. Mas praticas na fiscalizacao

A fiscalizagdo nas obras ¢ de grande importancia para garantir a qualidade dos trabalhos realizados, o
cumprimento das normas e regulamentos de seguranca no trabalho e a conformidade com as
especificagdes técnicas e projetos aprovados.

O fiscal ¢ o profissional responsavel por monitorizar ¢ controlar os trabalhos, assegurando que as
tarefas sejam executadas de acordo com os requisitos e padroes estabelecidos. A sua presenga
contribui, ainda, para prevenir ¢ corrigir eventuais problemas ou irregularidades, como a utilizagéo
inadequada de materiais, técnicas construtivas incompativeis ou o ndo cumprimento de prazos e
cronogramas. Além disso, também auxilia na identificagdo e solugcdo de possiveis conflitos e
desacordos entre os adjudicantes e adjudicatarios.

Outra fungdo importante da fiscalizagdo nas obras é garantir a seguranca dos trabalhadores, evitando a
ocorréncia de acidentes e lesdes ocupacionais. O fiscal deve monitorizar a aplicagdo das normas de
seguranga no trabalho, como o uso de EPI e EPC ¢ a implementacdo de medidas preventivas e
corretivas.

Em sintese, a fiscalizacdo nas obras ¢ essencial para assegurar a qualidade dos trabalhos realizados, a
seguranga dos trabalhadores € o cumprimento das normas e regulamentos aplicaveis, contribuindo
para o sucesso do empreendimento e a satisfacdo das partes envolvidas.

No contexto especifico dos estadios do Catar, verificou-se que a fiscalizagdo realizada foi insuficiente,
0 que resultou na exposi¢do de muitos trabalhadores migrantes a condigdes de trabalho precarias,
abusos e exploracdo. Uma fiscaliza¢do mais rigorosa ¢ eficaz poderia ter identificado tais violagdes e
adotado medidas para corrigi-las. Além disso, também poderia ter contribuido para a prevencao de
acidentes de trabalho ¢ lesdes ocupacionais, garantindo a seguranca dos trabalhadores envolvidos nas
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obras. De forma analoga, noutros paises do CCG, a fiscaliza¢do nas obras também ndo ¢ devidamente
implementada.

3.2.1.5. Falta de formacgao

A falta de formacao, por parte dos trabalhadores, em obra, pode ter um impacto significativo na sua
seguranga ¢ na qualidade do trabalho realizado. Sem a formacdo adequada, os trabalhadores podem
ndo ter conhecimento suficiente sobre as normas ¢ procedimentos de seguranga, o que pode aumentar
o risco de acidentes e lesdes ocupacionais. Além disso, a falta de formagdo e pessoal especializado
pode levar a erros na realizag¢do das tarefas, o que pode afetar negativamente a qualidade do trabalho
realizado e atrasar a conclusdo da obra.

A formacao adequada também ¢ importante para garantir que os trabalhadores possuam as habilidades,
experiéncia e conhecimentos necessarios para utilizar equipamentos de forma segura e eficaz, bem
como para lidar com emergéncias. Sem esta, os trabalhadores podem nédo estar preparados para lidar
com situac¢des imprevistas, o que pode coloca-los em perigo.

Ainda, a falta de formagdo pode afetar a produtividade da obra e, por consequéncia, da empresa. Sem
trabalhadores qualificados, a realizagdo de tarefas pode demorar mais tempo do que o necessario, o
que pode afetar a eficiéncia da obra e aumentar os custos. Por outro lado, trabalhadores qualificados
podem ajudar a melhorar a produtividade, ao realizar as tarefas de forma mais eficiente e com menor
incidéncia de erros e acidentes.

E importante que as empresas invistam na formagao adequada dos seus trabalhadores para garantir um
ambiente de trabalho seguro ¢ eficiente. No entanto, nos paises do CCG, sdo poucas as empresas de
constru¢do que conduzem os seus trabalhadores a processos de formacdo com o objetivo de
aprofundar os conhecimentos relativos a drea em causa.

No contexto dos estadios do Catar, os trabalhadores migrantes apresentavam um conhecimento
limitado sobre a natureza do trabalho ¢ ainda, as habilidades de comunicac¢do eram ineficientes.

3.2.1.6. Comunicacgao ineficiente

A comunicagdo ineficiente, entre diferentes membros da equipa envolvida nas obras, pode causar
diversos problemas, como atrasos, erros ¢ falhas de execug¢do do trabalho, acidentes e custos
adicionais.

Além disso, uma comunicacdo ineficiente, ainda pode levar a erros na interpretagdo de projetos e
instrugdes, o que resulta em trabalhos a mais e desperdicio de materiais. Desta forma, os prejuizos
financeiros sdo significativos para as empresas de construgdo, além de afetar a qualidade final do
projeto.

Em relagdo a seguranga dos trabalhadores, uma ma comunicagdo pode levar a acidentes e lesdes
ocupacionais. A falta de clareza nas instrugdes e procedimentos de seguranca, pode resultar na
realizagdo de tarefas perigosas sem a devida protecdo, aumentando o risco de acidentes graves.

Para a maioria dos trabalhadores migrantes dos paises do CCG, os baixos niveis de educagdo, a falta
de formagdo e compreensdo do idioma do pais de destino resulta numa falta de confianga no inglés e
em dificuldades para entender a lingua local. Além disso, a diversidade dos supervisores e gestores de
diferentes paises pode dificultar a compreensdo da linguagem e, por isso, levar a praticas de trabalho
inseguras € a um ambiente de trabalho inadequado.

27



Diregao de Obra - proposta de procedimentos de saude e seguranga nos Paises do Golfo

De facto, as barreiras culturais e linguisticas agravam os riscos de satude e seguranga no local de
trabalho. Por sua vez, a produtividade também pode ser afetada negativamente devido a falta de
compressdo do idioma local. Portanto, uma comunicagdo adequada e eficaz ¢ fundamental para o
sucesso de qualquer obra, garantindo a seguranga dos trabalhadores, a qualidade do projeto e a
eficiéncia na gestao dos recursos [15].

3.2.1.7. Desorganizagao

A desorganizagdo ¢ um fator significativo que contribui para o aumento do risco de acidentes nas
obras, como quedas e varios tipos de lesdes, que podem gerar custos adicionais em indemnizagdes ¢
tratamentos médicos. Ainda, pode levar a atrasos na conclusdo da obra, o que resulta em custos
adicionais de mdo de obra e equipamentos, assim como, prejuizos financeiros decorrentes da
interrupgdo das atividades. Quando estas sdo realizadas de forma desorganizada, pode haver faltas de
planeamento e controlo de qualidade, conduzindo a falhas na execugdo das tarefas e comprometendo a
qualidade final da obra. Desta forma, pode levar a insatisfagdo do cliente e prejuizos financeiros para a
empresa [30].

3.2.1.8. Falta de sinalizagao

A auséncia de sinaliza¢do adequada, nas obras, pode contribuir significativamente, para um ambiente
de trabalho perigoso e aumentar o risco de acidentes. Além disso, pode comprometer a seguranca de
trabalhadores, visitantes ¢ membros do publico que possam estar nas proximidades da obra [30].

3.2.1.9. Desidratagao e alimentagao inadequada

A desidratagdo e a alimentacdo inadequada nas obras sdo preocupagdes a considerar na saude e
seguranga dos trabalhadores. A falta de acesso a agua potavel e¢ alimentos saudaveis pode levar a
desidratacdo, fadiga, perda de concentragdo e coordenagdo, o que aumenta o risco de acidentes no
local de trabalho. Além disso, a exposicdo a condigdes ambientais extremas, como temperaturas
elevadas, pode aumentar ainda mais o risco de desidratagdo e outros problemas de satude, tal como foi
referido anteriormente nas questdes relacionadas com a exposi¢do ao calor e stresse térmico.

A fim de real¢ar a nogdo de que a alimentagdo fornecida aos trabalhadores nao era adequada, foram
documentados relatos de migrantes nepaleses que afirmaram trabalhar em condi¢des de jejum por um
periodo de trabalho de 12 horas, seguido por uma noite inteira sem receber alimentagdo. Estes
testemunhos evidenciam a insuficiéncia de provisdes alimentares e destacam a situagdo precaria
enfrentada pelos trabalhadores em causa [21].

3.2.1.10. Falta de atencéao

Uma das causas mais frequentes ¢ banais que pode comprometer a seguranga no trabalho na
construcdo civil ¢ a falta de atengdo, por parte dos trabalhadores, ao desempenharem as suas fungdes.
Em grande parte dos casos, decorre do carater repetitivo das atividades, o que leva a automatizagdo
das mesmas e, por conseguinte, ao descuido, por parte do trabalhador [30].

Contudo, ha outras condi¢des que podem contribuir para a falta de atengdo, tais como, desidratagdo e
alimentagdo inadequada, além da exposicdo ao calor e stresse térmico, mencionadas anteriormente.
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Para garantir a eficacia na seguranga do trabalho na construc¢do civil, a concentragdo ¢ o foco do
individuo, sdo fundamentais. Assim, a falta de atengdo em obra, pode acarretar consequéncias graves,
portanto, ¢ imprescindivel manter a atengdo ¢ a concentragdo em todas as fases do projeto.

3.2.1.11. Falta de acesso aos servigos de saude

A falta de acesso aos servigos de saude e prote¢do social sdo fatores que afetam gravemente a saude e
seguranga dos trabalhadores migrantes da constru¢do nos paises do CCG, nomeadamente os de baixa
remuneragdo, devido a falta de documentagdo e acessibilidade. Isto pode levar a um numero
significativo de mortes evitaveis e outras condigdes de satide adversas.

Consequentemente, os trabalhadores migrantes sdo mais suscetiveis a ocorréncia de lesdes
ocupacionais em comparacdo com os trabalhadores da populacdo nativa, uma vez que estes ultimos
ndo enfrentam problemas com documentacédo ¢ estdo adaptados as condi¢des climaticas da regido.

A dificuldade dos trabalhadores migrantes mal pagos de terem acesso aos servicos de saude de baixa
emergéncia tem um impacto negativo na sua satde fisica e mental. Muitos trabalhadores apenas tém
acesso a medicamentos (muitas vezes ndo prescritos na auséncia de orientagdo médica e desenvolvem
efeitos adversos na saude), quando necessitam de cuidados médicos adequados. Como resultado,
doengas que poderiam ser tratadas tornam-se fatais e condi¢cdes de saude graves tornam-se intrataveis,
devido a progressdo das mesmas.

Embora os paises do CCG possuam um dos melhores sistemas de satide do mundo, esses servigos
foram concebidos para as necessidades dos habitantes de alto rendimento e ndo para os trabalhadores
com salarios baixos, que sdo os que mais precisam de servi¢os de saude de qualidade. Por esta razdo,
os servigos ndo sdo adaptados as necessidades especificas dos trabalhadores migrantes e existem
evidéncias de discriminagdo no acesso a esses Servigos.

Existem outras razdes pelas quais os trabalhadores migrantes ndo recebem atendimento médico
adequado, tais como, terem os passaportes confiscados e sofrerem de discriminagdo racial, por parte
dos profissionais de satde. Além disso, a mudanga para um seguro de saude privado obrigatorio pode
limitar ainda mais o acesso aos servicos de satde. Embora os salarios que recebem sejam mais
elevados do que nos seus paises de origem, os trabalhadores migrantes enfrentam diversos riscos, entre
0s quais o atraso no pagamento ou mesmo o nao pagamento de salarios e acidentes ocupacionais.

Muitos trabalhadores sdo contratados por agentes terciarios que estdo registados em paises diferentes
daqueles onde trabalham, onde ndo ha exigéncia legal para que os empregadores fornecam seguro de
saude. Por outro lado, os empregadores muitas vezes exploram as regulamentacdes para evitar a oferta
de seguro de saude, enquanto os prestadores de seguro de satide podem limitar, atrasar ou impedir o
acesso dos trabalhadores aos servigos de saude.

A maioria dos trabalhadores, que sofrem de stresse térmico nos paises do CCG, ndo sdo cobertos pelo
seguro de acidentes de trabalho, o que impede que possam ter acesso aos cuidados médicos
necessarios e aos beneficios decorrentes de doengas durante o periodo de incapacidade para o trabalho,
ou de uma pensdo por invalidez [1].

A falta de acesso aos servigos de satde representa, assim, um fator critico e significativo nas mortes
evitaveis e nas varias condi¢cdes adversas de saude enfrentadas pelos trabalhadores migrantes de baixa
remuneragao nos paises do CCG, tornando-se necessaria uma mudancga urgente ao nivel deste cenario.
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Numa pesquisa realizada no Kuwait em 2022, com uma amostra de 1101 trabalhadores migrantes de
baixa remuneracdo, foi possivel constatar claramente as barreiras que estes enfrentavam no acesso a
saude.

Entre estas, destacou-se o custo, uma vez que 30% dos trabalhadores relataram incapacidade de arcar
com os custos dos servigos de saude, enquanto 18% indicaram ser capazes de suportar os gastos. Além
disso, a falta de documenta¢do adequada, incluindo comprovativos fisicos de identidade, foi uma
barreira significativa para 51% dos trabalhadores.

Considerando que grande parte das atividades atualmente ¢ realizada por meio de sistemas
computacionais, a identificagdo do paciente é essencial para que este seja reconhecido no sistema,
como por exemplo, de um hospital.

Ainda, a discriminacdo racial impediu 25% dos trabalhadores de terem acesso a servicos de saude,
sentindo-se marginalizados.

De acordo com os dados, 65% de trabalhadores recuperados tomavam medicamentos sem prescricao
médica, adquiridos em farmacias ou por meio de colegas, ou que traziam consigo dos seus paises de
origem, para tratar doengas consideradas graves, em virtude da inacessibilidade aos servigos de satde
mais adequados.

Os problemas mais graves, ocorrem quando as doengas ou lesdes ndo atingem o limite para
atendimento de emergéncia gratuito. Nestes casos, mesmo que os trabalhadores ainda enfrentem
problemas graves de satde, ¢ necessario que consultem médicos em clinicas, ou outros postos de
saude que geralmente sdo cobertos por seguro. No entanto, os custos associados a esses cuidados
médicos podem ser excessivamente elevados, ¢ muitos trabalhadores ndo tém seguro de saude para
cobrir tais despesas, 0 que agrava ainda mais a situacao [31].

Contudo, ndo € possivel afirmar, com certeza, que as mortes dos trabalhadores migrantes poderiam ter
sido evitadas, com o acesso regular e correto aos servigos de satde. Todavia, a observagdo das
elevadas taxas de mortes inexplicaveis ¢ a dificuldade de obter facil acesso aos servigos de satde,
parecem contribuir para tais circunstancias.

3.3. CONSIDERAGOES FINAIS FACE AS CAUSAS DOS ACIDENTES

Em geral, nos paises do CCG, as condigdes de saude e seguranca no setor da construgcdo sdo
preocupantes, em fung¢do dos diversos tipos de acidentes e condicionantes. E, portanto, necessario
minimizar esses fatores, através de métodos e medidas, a fim de aprimorar o desempenho da satde e
seguranca, tanto por parte das empresas de construgdo, como dos trabalhadores.

Apoés a avaliagdo dos varios riscos de trabalho que conduzem a acidentes, torna-se fundamental
preveni-los, com o objetivo de evitar lesdes, doengas ¢ até mesmo mortes. Assim, o proximo capitulo
aborda medidas para melhorar as praticas de saude e seguranca, obter uma maior consciencializagao
sobre o assunto e garantir ambientes de trabalho seguros, com o objetivo de reduzir o niumero de
acidentes para niveis aceitaveis.

A aplicacdo de medidas eficazes de controlo e seguranga, nos locais de trabalho, ¢ uma obrigacdo para
eliminar, ou pelo menos, minimizar as causas dos acidentes.
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4

GUIA DE PROCEDIMENTOS

4.1. INTRODUGAO

No capitulo anterior, sdo abordados, de forma abrangente, os obstaculos que prejudicam a saude e
segurancga dos trabalhadores do setor da construgdo civil, nos paises do CCG.

Neste capitulo, sdo apresentadas medidas e estratégias, para garantir e melhorar os niveis de protegdo
dos trabalhadores e¢ combater as condi¢cdes adversas, a que estdo expostos. Além disso, sdo
desenvolvidas boas praticas de satde e seguranga, adaptadas a realidade das circunstancias, as quais os
trabalhadores estao submetidos, envolvendo os que apresentam défices de trabalho digno, devido a leis
inadequadas ou ndo cumprimento das mesmas, bem como utiliza¢do indevida de regulamentos de
saude e seguranga.

O topico de discussdo, sobre saide e seguranca no setor da construcao nos paises do CCG, ndo se
refere especificamente a inovagdes tecnoldgicas ou outras circunstancias semelhantes. O foco do tema
consiste na consciencializagdo em relacdo ao cumprimento dos regulamentos de saude e seguranga, no
aumento da fiscalizagdo, na proatividade dos coordenadores de saude e seguranga, entres outras
formas de evitar o elevado niimero de acidentes, mencionados no Capitulo 2.

Por conseguinte, as medidas que assumem uma relevancia significativa, neste estudo, sdo o
cumprimento das leis e politicas de saude e seguranca, bem como outros procedimentos ja existentes.
De facto, os regulamentos e procedimentos, ja se encontram em vigor, alguns mais refinados que
outros. Ndo obstante, o verdadeiro problema reside na falta de cumprimento e de aplicacdo adequada
dos mesmos, quando necessario. Portanto, ndo se trata de criar medidas muito inovadoras, mas sim de
apelar a utilizacdo das que ja existem.

O estudo ndo incide particularmente em obras futuras, mas naquelas onde ocorreram os acidentes
descritos no Capitulo 2, com o objetivo de avaliar se, na altura, a concretizacdo das medidas ja
existentes, teriam, efetivamente, reduzido o nimero de acidentes. Como exemplo, nos estadios do
Catar, ndo havia espago para medidas inovadoras, era necessario cumprir as politicas de satde e
seguranga existentes, as quais, por sua vez, estdo estabelecidas nos regulamentos.

Empresas, empregadores, trabalhadores e outras partes interessadas, devem manter o compromisso, na
aplicacdo das normas, para melhorar o desempenho das condi¢des de saude e seguranga, a fim de se
adaptarem as suas necessidades e circunstincias do trabalho. Assim, neste capitulo, pretende-se
abordar medidas, de forma a atenuar os impactos negativos dos potenciais riscos e perigos.
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4.2. MEDIDAS E RECOMENDAGOES

4.2.1. APLICAGAO E CUMPRIMENTO DOS REGULAMENTOS DE SAUDE E SEGURANGA

r

Entre as diversas medidas que sdo apresentadas, é crucial enfatizar a importancia das medidas
regulamentares, na prevencdo de acidentes. Portanto, a sua aplicagdo, ratificacdo e otimizagdo sdo
indispensaveis, nomeadamente, por parte dos empregadores e organizacdes de trabalhadores, de forma
a negociar os diversos aspetos de prote¢do dos trabalhadores.

O cumprimento, refere-se a uma observacdo da lei aplicada na pratica, como exemplo, leis sobre a
prevencao de riscos no local de trabalho. O cumprimento da legislagdo de satde e seguranca no
trabalho, pode ser dificultado, quando as responsabilidades das partes envolvidas ndo sdo claras, ou
quando existem lacunas na legislagdo, ou outras circunstiancias inadequadas, envolvendo aspetos
relacionados com a interpretagao de disposicdes legais, ou com a sua aplicagdo na pratica.

Para garantir a efetiva aplicagdo da legislagdo, é necessario adotar estratégias de cumprimento e
execucdo, que sejam consideradas elementos integrantes das politicas de prote¢do dos trabalhadores,
incluindo a sensibilizagdo, a persuasdo, a prevengdo, os incentivos e no pior dos casos, as multas. A
representacdo dos trabalhadores e a coordenacdo entre as autoridades governamentais, também podem
ajudar a garantir no cumprimento das normas, bem como a participagdo ativa dos empregadores e dos
trabalhadores.

E importante, a alocagdo de recursos adicionais, tanto de natureza humana como financeira, com o
objetivo de garantir a conformidade com as regulamentac¢des e colmatar lacunas no sistema, por meio
de iniciativas, como programas de vigilancia, inspecdes de saude e seguranca, instituicdes judiciais
com abordagens complementares, tais como, comissdes de saide e seguran¢a no trabalho, entre
empregadores ¢ sindicatos, seguro de acidente de trabalho obrigatdrio e interagdo com o governo local,
sociedade civil e organismos especializados.

No entanto, ¢ imprescindivel que as inspe¢des sejam providas de recursos suficientes, tais como,
novos regimes de formagdo que abordem questdes de avaliagdo de riscos e sistemas, além de
estratégias mais ativas de prevencgao e aplica¢do de medidas corretivas.

Adicionalmente, ¢ fundamental que seja adotada uma abordagem de aplica¢do da lei, adequada as
circunstancias dos paises do CCG, direcionada ao setor da construgdo, que ¢ marcado pela falta de
cumprimento da mesma. Embora as leis e politicas estabelecam os deveres do Estado, em relacdo a
protecdo dos trabalhadores, além de definir as regras fundamentais para empresas, empregadores e
trabalhadores, a sua eficacia é limitada.

Para alcancar o efeito desejado das medidas regulamentares, nomeadamente, leis e politicas de satde e
seguranga, as normas devem ser claras e oferecer um enquadramento adequado para garantir cobertura
e protecdo social dos trabalhadores, sem apresentar lacunas nas orienta¢des praticas, verificando-se
que a cobertura se refere ao facto de o trabalhador estar abrangido pela legislagdo, ou outro mecanismo
de regulacéo.

Nos Estados Unidos, como exemplo, as mortes de trabalhadores diminuiram significativamente, apds
a implementacdo da Agéncia Europeia para a Seguranca e a Saude no Trabalho (OSHA) em 1970,
com uma queda de 38 para 14 mortes, por dia, em 2016 [2]. Isto demonstra que a presenga de
regulamentos de saude e seguranga e a sua aplicagdo, podem melhorar o desempenho de seguranga
num pais.

Em sintese, ¢ fundamental fortalecer a eficacia das politicas e praticas laborais, para melhorar as
condi¢des de trabalho e por conseguinte, aumentar a produtividade. Embora, tenham sido aplicados os
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padrOes internacionais, predominantemente baseados nos modelos americanos, existe espago para
avangos e aperfeicoamentos. Se as leis forem priorizadas e cumpridas, serdo capazes de
prevenir/minimizar eventuais acidentes na construcdo civil e desenvolver formas inclusivas de
protecdo dos trabalhadores.

4.2.1.1. Progresso e ratificagao de normas

A saude e seguranga no trabalho é uma area de intervengdo politica, que deve ser destacada, através de
progressos significativos na adogdo de melhorias, em termos de legislacio e consequente
consciencializagdo da mesma, com o objetivo de enfrentar condi¢des adversas, as quais os
trabalhadores migrantes estdo submetidos. Como exemplo, ¢ importante proceder a melhorias nos
regulamentos, para reduzir os riscos de stresse térmico e promover uma adaptacao mais eficaz, face ao
aumento das temperaturas, devido as altera¢des climaticas.

Caso haja a identificagdo de riscos emergentes, devem ser implementadas normas adicionais e
atualizar o quadro legislativo em matéria de saude e seguranga, com o intuito de fortalecer a protecao
dos trabalhadores e superar os pontos fracos na regulamentagao.

Para auxiliar as intervengdes nos regulamentos, estes podem ser ampliados ¢ adaptados de
regulamentos de outros paises, que apresentem uma melhor performance de saide e seguranga. Por
conseguinte, os regulamentos devem ser complementados, com uma revisdo mais sistematizada de
novas medidas, no ambito da satde e seguranca. Para viabilizar tais modifica¢Ges, é necessario elevar
o nivel de conhecimento e compartilhar praticas e experiéncias entre os paises, sendo que a aplicacdo
dos regulamentos de seguranga, no setor da construgao civil, nos paises do CCG, ainda ¢ ineficiente.

Em sintese, ¢ fundamental uma consciencializacdo continua na ado¢do de medidas, para revisar,
ampliar ¢ modernizar a legislacdo de satde e seguranca, para garantir condigoes adequadas para os
trabalhadores nos paises do CCG, com énfase nas medidas preventivas, em vez de prescritivas.

4.2.2. IMPLEMENTACAO DE UM PLANO DE SAUDE E SEGURANGA

A implementag¢do de um Plano de Satde e Seguranga ¢é crucial, para garantir a prote¢do ¢ o bem-estar
dos trabalhadores, no ambiente de trabalho. Ao criar e implementar um Plano de Satde e Seguranga,
as empresas devem estar comprometidas, a fornecer um ambiente de trabalho seguro e saudavel,
minimizando os riscos de lesdes, doengas e acidentes no trabalho. Além disso, um plano eficaz, pode
ajudar a aumentar a produtividade e diminuir os custos relacionados com a saude e seguranca
ocupacionais.

A implantag@o do plano pode ser 1til, para as empresas, no cumprimento das normas regulamentares
estabelecidas, pelas autoridades competentes, de forma a evitar multas e processos judiciais,
decorrentes de acidentes, ou doengas ocupacionais. Portanto, este plano, ¢ uma responsabilidade ética
e legal, que as empresas devem assumir para garantir um ambiente de trabalho adequado, para os seus
trabalhadores.

O plano, devera ter inicio na fase de elaboracdo do projeto e ser complementado na fase de
adjudicagdo e ao longo da execugao fisica das tarefas. O modelo do plano deve ser bem estruturado e
organizado, tendo em consideragdo as diferentes fases do processo de elaboracdo e a aplicabilidade
pratica do plano, em diferentes projetos de construgdo. Deve-se proceder as adaptacdes necessarias,
que a especificidade de cada empreendimento, ou tipo de empreendimento exige [32].
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No referido plano, devem existir as seguintes agdes, para a prevencao de riscos [32]:

= Plano de agdo quanto a condicionalismos existentes no local;
= Plano de sinalizagao e de circula¢do do estaleiro;

= Plano de protegdes coletivas;

= Plano de protecdes individuais;

= Planos de utilizagdo e controlo dos equipamentos do estaleiro;
= Plano de inspegdo e prevengao;

= Plano de satide dos trabalhadores;

= Plano de registo de acidentes e indices de sinistralidade;

= Plano de formacdo e informacao dos trabalhadores;

=  Plano de visitantes;

= Plano de emergéncia.

Assim, o plano, deve prever medidas de prevencdo, para minimizar fatores de risco, bem como
medidas de protecdo, para atenuar os impactos adversos de possiveis acidentes, as quais sdo
mencionadas ao longo deste capitulo. No entanto, a definicdo adequada das a¢des de prevengdo de
riscos, depende das caracteristicas do empreendimento, como a sua dimensdo e complexidade, entre
outros fatores, para adequar o plano, as necessidades especificas.

Embora, a existéncia de planos de saide e seguranca seja uma caracteristica da Europa, ao contrario
dos paises do CCG, que ja possuem regulamenta¢des sobre o mesmo, ainda assim, seria possivel
reforgar as medidas nestes paises, com tais planos, com vista a enfatizar a importancia da saude e
seguranga.

4.2.3. EVITAR EXPOSICAO AO CALOR

Conforme os niveis de calor e as temperaturas elevadas, tornam-se cada vez mais frequentes, devido
as alteragOes climaticas, a produtividade no trabalho é diminuida e as condigdes tornam-se menos
favoraveis, o que requer ajustes nos regulamentos em vigor. Desta forma, os governos dos paises do
CCQG, as organizagoes de trabalhadores e empregadores (sendo que estes sdo responsaveis por fornecer
um local de trabalho seguro e saudavel e garantir que as condi¢cdes de trabalho estejam em
conformidade, com os padroes estabelecidos), t€m um papel fundamental para orientar a concecao,
implementagdo e monitorizagdo de medidas eficazes, no combate ao stresse térmico no ambiente de
trabalho, através dos regulamentos, para que os trabalhadores possam lidar com as altas temperaturas e
humidade.

Assim, é importante reforgar, como primeira medida, que nenhum trabalhador deve ser obrigado a
trabalhar sob altas temperaturas, que possam pOr em risco a sua satde e seguranga, a menos que,
estejam disponiveis meios adequados de protegdo, contra tais temperaturas.

Relativamente as leis em vigor, constata-se que nenhum dos paises do CCG, oferece uma mitigacdo
adequada aos riscos enfrentados pelos trabalhadores, que executam tarefas ao ar livre, em fungdo das
condi¢des climaticas, extremamente severas. Embora, a exposicdo a temperaturas extremas seja
reconhecida, como um risco especifico, no ambito das estruturas de satide e seguranga no trabalho no
Barém, Emirados Arabes Unidos, Kuwait e Om3, a legislagdo atual, ndo fornece uma protegdo
satisfatoria aos trabalhadores expostos a essas condigdes. Por conseguinte, é recomendavel, que os
paises do CCG adotem regulamentagdes especificas para proteger os trabalhadores da exposig¢do ao
calor e consequente stresse térmico, tais como, disposi¢des relativas ao horario de trabalho, sob horas
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de grande exposigdo ao calor e ampliar a cobertura da legislagdo, relativa a limites diarios, semanais ¢
mensais de horas de trabalho.

Estas medidas, devem incluir: a prescri¢do de temperaturas maximas, as quais os trabalhadores podem
ser expostos; melhoria dos sistemas de vigilancia/alerta de ondas de calor e identificagdo de niveis
seguros de calor nos locais de obra, sendo este, um elemento-chave das estratégias de protecdo, para
lidar com temperaturas extremas, no entanto, dependentes das estacdes meteoroldgicas;
implementagdo de medidas detalhadas, para evitar niveis excessivos de calor; determinagdo dos
equipamentos de protecdo individual, que devem ser utilizados; outras medidas para garantir a
protecdo da satide dos trabalhadores envolvidos, nomeadamente, para contornar variagcdes bruscas de
temperatura e atenuacgao do calor excessivo.

Ainda assim, das poucas medidas que existem, em todos os paises do CCG, os regulamentos proibem
o trabalho manual, no exterior, em areas desprovidas de sombra nos meses de verdo, normalmente
compreendidos entre junho e agosto, no periodo das 11h as 16h (as datas e as horas exatas variam de
pais para pais), de forma a evitar o trabalho nas horas de maior exposi¢do ao calor. No seguinte
quadro, ¢é possivel uma melhor compreensao destes horarios.

Quadro 5 — Proibigbes de trabalho no horario de verdo em todo o Golfo [1]

Pais Datas de proibicao Horario de N° horas de trabalho proibidas
em vigor proibicao obrigatdrias por ano

Arabia Saudita 15 jun. — 15 set. 12h — 15h 279
Barém 1 jul. — 31 ago. 12h — 16h 248

Catar 1jun. — 15 set. 10h — 15h30 588,5

Emiragﬁzgabes 15 jun. — 15 set. 12h30 — 15h 2325
Kuwait 1 jun. — 31 ago. 11h -16h 460
Oma 1 jun. — 31 ago. 12h30 — 15h30 368

No caso de ocorréncia de transgressoes, ¢ estabelecida a aplicagdo de sangdes, através do pagamento
de multas e a interditacdo das atividades em causa.

Apesar de existirem algumas restrigdes nos horarios, os trabalhadores, ndo sdo beneficiados pelas
mesmas, sendo que a lei ndo ¢ cumprida. Por isso, o papel da fiscalizagdo e dos coordenadores de
saude e seguranga, ¢ crucial para monitorizar e verificar que as diretrizes sdo cumpridas.

Todavia, esta medida de prevencdo, dos efeitos decorrentes do calor ¢ insuficiente, uma vez que as
temperaturas elevadas persistem fora deste intervalo de tempo, principalmente ao nascer e por do sol,
0 que acaba por afetar os trabalhadores. Ainda, com a progressdo das alteragdes climaticas, as
temperaturas irdo ser mais elevadas, pelo que as restri¢des fixas, nas horas de trabalho, ndo serdo
suficientes, para proteger os trabalhadores, da exposi¢do ao calor e consequente stresse térmico.

Contudo, constata-se uma caréncia notavel de evidéncias, que apoiam a eficacia deste método de
protecdo, bem como a auséncia de uniformidade, quanto aos periodos do dia e do ano, nos quais as
proibigdes sdo aplicadas, o que remete para a falta de caracter cientifico destas medidas de protecdo. A
fiscalizacdo limitada, é outro fator que compromete a eficacia desta politica.
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E de notar que esta medida ndo é, portanto, suficiente para atingir os objetivos pretendidos, mas pode
ser complementada com outras medidas, exceto, no que se refere, ao prolongamento do intervalo de
proibicdo de trabalho. A extensdo deste intervalo, resultaria numa consideravel redugdo do numero de
horas de trabalho, o que, por sua vez, poderia acarretar numa perda de produtividade em obra e
consequentemente, em atrasos significativos. Ainda, observa-se um interesse limitado na redugao do
nimero de horas de trabalho, uma vez que os trabalhadores, especialmente os migrantes, procuram
maximizar os seus ganhos, a fim de envia-los para as suas familias, nos seus paises de origem.

4.2.3.1. Duragao do trabalho

Quando os trabalhadores se encontram expostos a temperaturas extremas, é recomendavel que tenham
um numero de horas de trabalho reduzido e pausas incluidas no horario. O limite de horas de trabalho,
constitui uma medida importante de seguranca no trabalho, pois o excesso de horas trabalhadas, esta
associado a um maior risco de acidentes laborais e de saude, por exemplo, fadiga crénica.

A literatura relativa a saude, reconheceu, ha muito, que trabalhar mais de 48/50 horas por semana, de
forma continua, pode ser prejudicial, a satide de um individuo. Nos casos de estudo do Capitulo 2, os
migrantes trabalhavam mais horas, do que as mencionadas anteriormente. E, portanto, essencial que se
estabeleca um limite, para as horas de trabalho semanais regulares, a fim de proteger a satde e o bem-
estar dos trabalhadores.

No entanto, uma redugdo do nimero de horas, requer uma organizagdo cuidadosa do tempo de
trabalho, com o objetivo de alcancar um equilibrio, que concilie as necessidades dos trabalhadores,
com as exigéncias de desempenho das empresas, portanto, o trabalho por turnos, seria uma op¢do a
considerar. Neste ponto, ¢ apropriado questionar os empreiteiros, sobre a possibilidade de reduzir as
horas de trabalho, uma vez, que sdo eles que determinam os horarios, por consequéncia, ¢ também
necessaria uma gestdo cuidadosa do controlo de prazos.

E importante salientar, que ndo deve haver negligéncia, na execugéo desta mudanga, considerando as
diversas lacunas na cobertura existentes, em relagdo as horas de trabalho. Ndo ¢ surpreendente,
portanto, que uma propor¢do significativa de trabalhadores, na pratica, trabalhe por um periodo
excessivo (definido como mais de 48 horas por semana), fruto desta negligéncia.

Deve-se compreender, que o tempo de trabalho, ndo esta diretamente relacionado apenas com a
qualidade ¢ as condi¢des de trabalho, mas também, tem um impacto significativo na prote¢do da
saude, seguranca e bem-estar dos trabalhadores, bem como a protecdo dos salarios, uma vez que
deveria ser incluida uma remuneragdo justa, para quando sdo realizadas horas extras.

Em sintese, os trabalhadores devem ser submetidos a um limite maximo de 40 horas semanais, com a
devida remuneragdo, em caso de horas extras. Embora, as semanas de trabalho possam ser
condensadas, se forem estruturadas de forma adequada, isto pode trazer vantagens, tanto para os
trabalhadores, como para as empresas.

4.2.3.2. Rotagao de trabalhadores

Relativamente ao nimero de horas de trabalho, se o facto de reduzir o horario comprometer os prazos
estabelecidos para a conclusdo da obra, devem-se manter os horarios, mas com a proibi¢do do
trabalho, nas horas de maior exposi¢ao ao calor e implementar uma rotacao dos trabalhadores (criacao
de turnos).
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Esta abordagem, permite que os trabalhadores tenham pausas com maior frequéncia, durante as quais
podem descansar, refrescar e hidratar, evitando a fadiga e a exaustdo, enquanto outros continuam o
trabalho e assim sucessivamente.

Desta forma, ¢é possivel promover um melhor rendimento ¢ desempenho, por parte dos trabalhadores,
garantindo a sua saude e segurancga e por conseguinte, melhorar a qualidade e produtividade da obra.

Outra medida relativa a rotacdo de trabalhadores, consiste na troca de tarefas. Esta medida, pode
contribuir para a prevencdo de lesdes, por esforgo repetitivo e outras lesdes ocupacionais, uma vez que
permite a alternincia de tarefas, minimizando o risco de lesdes, por sobrecarga muscular e
movimentos repetitivos.

No entanto, a implementa¢do desta medida, requer uma formacdo adequada, por parte dos
trabalhadores, para realizar diferentes tarefas e uma distribuicao de trabalho equilibrada entre eles, a
fim de evitar sobrecarga ou desequilibrio, na carga de trabalho. Além disso, é fundamental garantir
que a rotagdo ndo afete a produtividade, ou a qualidade do trabalho, mantendo sempre um padrao
elevado de exceléncia, no desempenho das tarefas.

4.2.3.3. Avaliagéo da exposigéo ao calor — indice WBGT e indice de Calor

E importante implementar medidas, para monitorizar as condigdes climaticas e avaliar o impacto do
calor, incluindo o stresse térmico, nos locais de trabalho. A avaliacdo, pode ser efetuada, através de
métodos que consideram fatores ambientais, esforgo fisico que a tarefa implica ¢ o tipo de vestuario
utilizado. O objetivo, ¢ acompanhar as condigdes do ambiente de trabalho, que possam resultar em
doencas, relacionadas com o calor.

O indice mais comum, adotado para medir o calor ambiental, no local de trabalho, ¢ o indice de
temperatura do globo de bolbo himido (WBGT), associado a resposta fisiologica do corpo humano,
cujo calculo envolve os seguintes parametros [33]:

= Temperatura do ar (determinada por meio de um termdmetro convencional);
= Humidade relativa (teor de humidade);

=  Velocidade do fluxo do ar;

= Incidéncia de radiagdo de superficies/objetos quentes;

= Presenca de radiagao solar;

= Arrefecimento do corpo humano decorrente da evaporagao do suor.

A temperatura do globo de bolbo hiimido, ¢ a sensagdo térmica resultante da exposi¢do da pele
molhada, ao fluxo de ar. E importante destacar, que quanto menor a humidade relativa do ar, maior
sera a sensacdo de arrefecimento, pois se esta for elevada, pode afetar a capacidade do corpo humano
de dissipar o calor, tornando o stresse térmico mais suscetivel.

Existem, aparelhos digitais que oferecem uma grande utilidade, na avaliacdo do calor ambiental e na
determinagdo da probabilidade de ocorréncia de stresse térmico. Contudo, é necessario perceber, quais
sdo os limites recomendados de exposi¢ao ao stresse térmico, para possibilitar uma gestdo mais eficaz
do trabalho e consequentemente, do esforgo fisico.

Assim, os aparelhos WBGT, apresentam trés termometros diferentes (Fig.2) [33]:

= Termodmetro de bolbo seco para medir a temperatura do ar ambiente;
= Termoémetro de bolbo hiimido natural para medir o potencial de arrefecimento através da
evaporacao;
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= Termoémetro de globo negro para medir o calor radiante.

Fig.2 — Aparelho WBGT [33]

O aparelho WBGT, deve ser posicionado proximo do local de trabalho e, se possivel, exposto ao sol,
uma vez que os trabalhadores se encontram expostos a luz solar direta. E crucial, que os
empregadores, sigam as orientacdes do fabricante do aparelho, sobre a sua configuragdo, calibracdo e
utilizagao.

O indice WBGT, apresenta vantagens significativas, em relagdo a outros métodos de avaliagdo do
calor ambiental, pois contempla, todos os quatro principais fatores ambientais de calor (temperatura,
humidade, radiagdo solar e vento). Ao contrario dos termdémetros padrdo, que avaliam apenas um
fator, a temperatura do ar, ou, no maximo, dois fatores, incluindo também a humidade. A avaliagdo do
calor, baseada exclusivamente nestes dois fatores, ¢ realizada por meio do indice de calor, o qual ja era
utilizado antes da existéncia do indice WBGT.

O indice de calor, consiste na leitura de uma tabela (Fig.3), que apresenta os valores de humidade
relativa (%) e temperatura (°C). Apos a determinacdo destas condigdes, deve-se comunicar aos
trabalhadores, sobre as condic¢des identificadas e informa-los sobre a viabilidade de realizar as suas
atividades laborais, através da sinalizagdo, com bandeiras coloridas, correspondentes as condigdes
identificadas. Em caso de sinalizacdo vermelha ou laranja-escuro, as atividades ao ar livre devem ser
interrompidas. Por outro lado, se a sinalizagdo apresentar bandeiras laranja-claro ou amarela, medidas
preventivas devem ser adotadas, a fim de enfrentar as adversidades e¢ garantir a continuidade do
trabalho, em condi¢des seguras.

E importante destacar, que caso o indice de calor atinja um valor acima de 54°C, torna-se obrigatoria a
interrupgdo imediata das atividades laborais. Isto ocorre, porque a sensag@o térmica experimentada,
pelos trabalhadores ndo se limita a 54°C, mas pode atingir valores superiores, especialmente no Catar,
onde a humidade ¢ elevada, devido a localizagdo predominantemente costeira do pais.

A técnica das bandeiras, foi utilizada em alguns locais de obra, relacionados com outras
infraestruturas, para os estadios do Catar. Desta forma, foi possivel comunicar a temperatura ¢ as
medidas a serem adotadas, diante das condigdes climaticas. Foram instaladas estagdes meteorologicas,
conectadas a um software, para dispositivos moveis, para indicar a cor da bandeira. Por conseguinte, a
aplicacdo gera uma mensagem standard, para informar sobre as condi¢des meteorologicas e
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responsabilizar as equipas de trabalhadores, em relagdo as medidas a serem adotadas, como rotagdo
das equipas, tempos de descanso, entre outras medidas a serem aplicadas, sob circunstincias de calor
extremo.
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Fig.3 — Tabela indice de Calor [34]

A Agéncia Europeia para a Seguranga e a Satde no Trabalho (OSHA) e o Instituto Nacional para a
Seguranca e Saude Ocupacional (NIOSH), oferecem ferramentas de seguranga, para estimar o indice
de calor no local de trabalho, com base nos dados meteorologicos historicos.

Embora, exista uma aplicacdo, NIOSH-OSHA Heat Safety Tool (Ferramenta de Seguranga contra o
Calor), que utiliza este indice, como ferramenta de triagem de niveis de risco, para os trabalhadores,
esta ndo substitui uma avaliacdo precisa de risco baseada em WBGT, que ¢ a principal ferramenta
utilizada, por profissionais de satde ocupacional.

Deve-se ter em considerag@o, que o indice de calor, ndo ¢ suficiente para avaliar o calor ambiental,
pois ndo considera varios fatores, como por exemplo, bloqueio do vento por edificios, materiais
refletivos, entre outros. Desta forma, quanto mais informagdes estiverem disponiveis, maior sera a
capacidade de realizar um planeamento mais eficiente e uma preparacdo adequada para as condi¢des
de trabalho, em que os trabalhadores estdo inseridos.

As agéncias governamentais provinciais € territoriais no Canada, como o Emprego ¢ Desenvolvimento
Social Canada (ESDC), para locais de trabalho sob jurisdi¢do federal, estabelecem limites de
exposicdo, para minimizar os riscos de doengas, relacionadas com o calor. Estes limites, sdo
geralmente baseados, nas diretrizes de exposicdo ao stresse térmico recomendadas, pela Conferéncia
Americana de Higienistas Industriais Governamentais (ACGIH).
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Assim, o seguinte quadro, apresenta critérios de triagem recomendados, para avaliar situagoes de
exposi¢do ao stresse térmico, por parte dos trabalhadores e consequente gestdo, da tensdo devido ao
calor.

Quadro 6 — Critérios de triagem da ACGIH para exposicédo ao stresse térmico (valores WBGT em °C) por dia de
trabalho de 8 horas, cinco dias por semana, com pausas convencionais [35]

Aclimatado Limite de acdo (ndo aclimatado)
Regime de - .
trabalho/descanso (%) |eve Moderado Pesado Muito Leve Moderado Pesado Muito
pesado pesado
75-100 31,0 28,0 - - 28,0 25,0 - -
50-75 31,0 29,0 27,5 - 28,5 26,0 24,0 -
25-50 32,0 30,0 29,0 28,0 29,5 27,0 25,5 24,5
0-25 32,5 31,5 30,5 30,0 30,0 29,0 28,0 27,0

No quadro presente, considera-se um periodo de 8 horas por dia, durante uma semana composta por 5
dias uteis, com pausas convencionais entre o trabalho. Em relagdo a carga de trabalho, podemos
identificar o trabalho leve, que pode ser realizado sentado, ou em pé, para controlar maquinas, ou
executar tarefas manuais leves e ainda, conduzir. Em contrapartida, o trabalho moderado, pode incluir
atividades, como caminhar, com levantamento moderado, utilizando maos e bracos, empurrar ou puxar
levemente, ou envolver esfor¢o moderado, dos membros superiores, inferiores e tronco. O trabalho
pesado, compreende trabalho intenso de bragos e tronco, ou atividades, como utilizar picareta ¢ pa,
cavar, carregar € empurrar/puxar cargas pesadas e caminhar, com um ritmo acelerado. Por fim, o
trabalho muito pesado, refere-se a atividades extremamente intensas, realizadas num ritmo rapido,
como o manuseamento de uma pa, para movimentar grandes quantidades de areia molhada.

Para uma melhor compreensdo do quadro, considera-se, como exemplo, a medi¢do da temperatura do
ar de bolbo htimido, realizada por um medidor de leitura direta WBGT, que registou 27,0°C, durante
um periodo de trabalho de 8 horas. Sera considerado que o trabalhador em causa, ndo esta
aclimatado/adaptado a condi¢des quentes e esta a desempenhar tarefas moderadas. De acordo com as
diretrizes estabelecidas pela ACGIH, sugere-se que um trabalhador ndo aclimatado, possa realizar este
tipo de atividade, por cerca de 25 a 50% da durag@o total de trabalho de 8 horas.

No entanto, para além das pausas de descanso, devem ser incluidas outras atividades laborais, no
horario de trabalho, evitando tarefas que envolvam altos niveis de esforco fisico, uma vez, que estas
podem dificultar a dissipa¢ao efetiva do calor corporal, durante o periodo de repouso. Além disso, em
condi¢des de calor excessivo, ¢ fundamental que as pausas sejam distribuidas adequadamente, com
intervalos mais curtos a cada hora, ao invés de prolongar o tempo de trabalho e realizar pausas mais
longas.

Se os limites de exposicao, tivessem sido estabelecidos com o objetivo de evitar o desconforto, estes
seriam consideravelmente mais elevados, podendo ultrapassar os valores da triagem. Por exemplo, se
um trabalhador vestir roupas mais pesadas, devido as exigéncias das tarefas, o limite de exposicdo tera
de ser reduzido, para prevenir possiveis riscos para a saude. Desta forma, o empregador deve
monitorizar os trabalhadores, quanto a tensdo térmica e implementar os controlos necessarios.
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4.2.3.4. Avaliagéo da exposigéo ao calor — indice Humidex

Uma vez, que diversas pessoas consideram o uso do indice WBGT complicado e pouco econdmico, a
Organizagdo de Saude Ocupacional ¢ Ambiental (OHCOW), desenvolveu um plano de agdo baseado
no indice Humidex, que converte aproximadamente, os Limiares de Valor Limite (TLVs) e WBGTs
em valores de Humidex, e definiu diretrizes recomendadas, para cada intervalo de Humidex. O
objetivo desta ferramenta, ¢ auxiliar os empregadores a avaliar as condi¢Ges de trabalho, em ambientes
quentes. Contudo, a OHCOW adverte que o plano denominado Humidex Based Response Plan (Plano
de Resposta ao Calor Baseado no Indice de Humidex), pode nio ser aplicavel em todas as situagdes e
locais de trabalho, sendo recomendado seguir rigorosamente as etapas indicadas, para assegurar a
conformidade das circunstancias. Este plano, encontra-se disponivel, no website oficial da OHCOW.

Os Limiares de Valor Limite (TLVs), assumem que os trabalhadores expostos a tais condicdes,
estejam devidamente hidratados, ndo estejam sob o efeito de medicamentos, usem roupas leves, tais
como, camisas de manga comprida e calgas, ¢ apresentem uma boa saide no geral. Os valores de
TLVs, portanto, ndo proporcionam uma garantia satisfatéria, uma vez que ndo visam fornecer uma
protecdo integral. Pelo contrario, tém como objetivo, prescrever periodos de trabalho e recuperagéo,
sem considerar outros fatores relevantes.

O indice Humidex, avalia o nivel de desconforto térmico experimentado, pelos individuos em
decorréncia das altas temperaturas ¢ humidade relativa do ar. Este parametro, disponibiliza uma
medida quantitativa, que descreve a percecdo subjetiva do calor. Em 2016, no Catar, foram
estabelecidas taxas de trabalho-descanso, com base neste indice de calor € humidade em tempo real,
para um namero limitado de trabalhadores, em locais de obra, relacionados com os preparativos para o
Campeonato do Mundo FIFA 2022 [25].

O Servigo Meteorologico do Canada (MSC), responsavel pela protecdo e preservagdo do meio
ambiente e pela previsdao meteorologica, utiliza uma classificagdo do indice Humidex (Quadro 7), para
alertar a populacédo, sobre as condi¢des potencialmente desconfortaveis de calor € humidade. Para uma
dada temperatura, o indice Humidex varia de forma proporcional, com o aumento da humidade
relativa do ar [37].

Quadro 7 — Classificagbes Humidex [36]

Escala Humidex Nivel de conforto
20-29 Confortavel
30-39 Algum desconforto
40 - 45 Grande desconforto, evitar esforgo
+ 45 Perigoso; probabilidade de insolagéo

Nos locais de obra, este indice, pode ser utilizado para monitorizar as condig¢des, que podem resultar
em doengas relacionadas com o calor, visto que tais condi¢des, dependem de varios fatores, além da
temperatura ¢ humidade do ar.

Entre esses fatores, estdo incluidos a velocidade do vento, ou fluxo do ar, a carga de trabalho, as fontes
de radiagio e a condigio fisica do individuo. E fundamental, utilizar os valores de temperatura e
humidade relativa obtidos, por meio de medicdes reais, no local de trabalho, pois as condi¢des podem
diferir consideravelmente, das fornecidas pelo MSC. Por exemplo, caso a temperatura atinja 30°C ¢ a
humidade relativa do ar seja de 70%, o indice Humidex, sera classificado como 41, o que indica um
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elevado nivel de desconforto, tornando-se recomendavel, evitar atividades que exijam um grande
esforgo fisico.

O governo canadiano, observa que leituras de Humidex excessivamente elevadas, superiores a 40,
requerem uma redugdo de atividades fisicas desnecessarias, considerando variaveis como idade, saude,
condicdo fisica, vestudrio e outras condi¢des meteorologicas. Caso seja exigido trabalhar ao ar livre,
sob estas condigbes, ¢ aconselhavel a ingestdo de liquidos e realizar intervalos regulares para
descanso, entre outras medidas, que irdo ser posteriormente referidas, para prevenir o risco de

insolagao.

Em relagdo as conversdes de TLVs e WBGTs em valores de Humidex, estes sdo indicados para
trabalhadores ndo aclimatados, que realizam atividade fisica moderada (Fig.4). Para evitar o aumento
da temperatura corporal dos trabalhadores acima de 38°C (38,5°C para trabalhadores aclimatados), a
ACGIH, estabeleceu um limite de acdo (Humidex 1) ¢ um TLV (Humidex 2). A maioria dos
trabalhadores, ndo tera stresse térmico abaixo do limite de agdo, enquanto a maioria dos trabalhadores
saudaveis, bem hidratados e aclimatados, que ndo tomam medicamentos, sera capaz de tolerar o
stresse térmico até ao TLV. Entre Humidex 1 ¢ Humidex 2, os controlos gerais de stresse térmico sdo
necessarios e acima do Humidex 2, sdo necessarios controlos especificos do trabalho [36].

Humidex 1 — Humidex 2 — Moderate
Maderate physical work, physical wark,
unacciimatized warker, R acclimatized worker, OR
OR Heawy physical esponse Light phvyaizal wark,
work, acchmatized unaccimatized worker
wiorker
25.29 = supply water to workers on an ‘as 32.35
needed” basis
« post Heat Siress Alert notice
= encourage workers to drink exira water
30-33 ] 35-39
« start recording hourly femperature and
redative humedity
* post Heat Skress Waming notice
= nofify wiorkers that they need to drink
34-37 extra water 40-42
= ensure workers ane trained fo recognize
symploms
« weork with 15 minutes refief per hour can
continue
+ provide adequate cool (10 - 15°C ) water
38-39 - atieast 1 cup (240 mL) of water every 43-44
20 minutes
= weorkers with symptoms should seek
medical attenfion
= werk with 30 minutes relief per hour can
40 - 41 oontnue in addition to the provisions listed 45 - 46*
previously
« if feasivle, work with 45 minutes relief per
42-44 hour can continue in addition to the 47 - 49
prowisions listed above

- il ! -

Bourcs Qecupational Healh Clines for Dntano Wokes [CHDOW, - "Humide: Basad Haat Responss Plhn

Fig.4 — Humidex Based Heat Response Plan (Plano de Resposta ao Calor Baseado no indice de Humidex) [36]

Nao obstante, para uma melhor compreensao da tabela da Fig.4, é recomendado o uso da calculadora
de stresse térmico baseada em Humidex, disponivel no material fornecido pela OHCOW [37]. Esta
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ferramenta, ¢ capaz de fornecer recomendagdes, com base nas condigdes de temperatura ¢ humidade
inseridas. Consequentemente, nas seguintes figuras sdo apresentados exemplos, para uma melhor
compreensao, da utilidade desta ferramenta.

Humidex-based Heat Stress Calculator

Last modified: 03/03/2021 19:31:22

Input
Temperature 35 °C
Humidity 70 %
Calculate  Clear
Humidex

Fig.5 — Humidex-based Heat Stress Calculator (Calculadora de Stresse Térmico Baseada no indice Humidex)
[37]

Humidex-based Heat Stress Calculator

Last modified: 03/03/2021 19:31:22

Input
Temperature 30 EC
Humidity 70 %
Calculate  Clear
Humidex

Fig.6 — Humidex-based Heat Stress Calculator (Calculadora de Stresse Térmico Baseada no indice Humidex)
[37]

E necessario, tomar precaugdes razoaveis e proporcionar condi¢des adequadas, para garantir a satide e
seguranga dos trabalhadores, incluindo a ado¢io de medidas eficazes, para prevenir distirbios de
stresse térmico, principalmente quando ndo for possivel controlar adequadamente, as condigdes
internas, ou quando o trabalho for realizado ao ar livre.

A relacdo, entre o indice de Humidex e o conforto é subjetiva e varia significativamente, entre os
individuos. Portanto, os locais de trabalho devem ter cuidado, ao aplicar a classificagcdo de Humidex.
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Uma classificagdo alta, pode ser uma indicagdo para avaliar as condi¢cdes do local de trabalho, de
forma mais precisa.

4.2.3.5. Avaliagédo da exposicao ao calor — ParAmetros de temperatura aceitaveis

De acordo com a legislagdo, em determinadas situagdes, sdo apresentados pardmetros de temperatura
aceitaveis. No entanto, ndo se encontra prevista, nos regulamentos aplicdveis, uma temperatura
maxima, a qual os trabalhadores possam estar expostos, durante a realizacdo das suas atividades. Isto
ocorre, devido a legislacdo ndo ser, por vezes, suficientemente especifica, acerca dos intervalos de
temperatura aceitaveis, sobretudo no trabalho ao ar livre. Além disso, os limites de exposi¢do
ocupacional, ou diretrizes de exposi¢ao a temperaturas elevadas, dependem de diversos fatores, além
da temperatura propriamente dita, conforme mencionado anteriormente. Entre esses fatores, destacam-
se [38]:

=  Humidade relativa;
=  Exposi¢do ao sol ou outras fontes de calor;

= Quantidade do fluxo do ar;

= (Carga de trabalho, ou seja, quao fisicamente exigente ¢ o trabalho;

= Trabalhador aclimatado ou ndo aclimatado;

= Vestuario (incluindo roupas de protegdo);

= Regime de trabalho-descanso (% tempo trabalho vs. % tempo descanso);
=  Fatores de risco individuais.

Noutras circunstancias, as autoridades de satde e seguranca ocupacional, recorrem aos TLVs, para
stresse por calor, ou por frio, conforme divulgados pela ACGIH. Algumas jurisdigdes do Canada,
optaram por adotar tais TLVs, como limites de exposi¢do ocupacional, em ambientes de elevada
temperatura, enquanto outras jurisdigdes, os consideram meras diretrizes a serem seguidas.

Em todos os casos, ¢ recomendado consultar a jurisdigdo, para confirmar a legislagdo mais atual,
relativa & temperatura e verificar se esta é aplicavel. E possivel, encontrar uma lista de informagdes,
para as jurisdigdes canadianas de satide e seguranca ocupacional. O resumo da legislagdo, ¢
apresentado no quadro seguinte [40].

Quadro 8 — Regulamentagao canadiana de saude e seguranga em relagédo as condi¢cdes térmicas no local de
trabalho [39]

Temperatura (esta lista ndo cita o texto exato de cada

Jurisdigao Regulamentacéao
¢ g ¢ seccao)

= Seccdo 9.9: sala de servigo pessoal e area de
preparagao de alimentos: minimo de
18°C/maximo de 29°C;
Regulamentos de = NOTA: sala de servigo pessoal significa um
Satde e Seguranca balneario, chuveiros, refeitério, dormitério ou
Canada, Federal i inacs .
Ocupacional do uma combinag¢do dos mesmos;
= Secgdo 14.9 (2): equipamento motorizado de
manuseamento de materiais, compartimento do
operador: maximo de 26°C (se possivel com ar
condicionado);
= Secgdo 16.10 (2) (b): sala de primeiros

Canada
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socorros: 21°C a 24°C.

Conselho Conjunto
Nacional (Servigo
Publico do
Canada)

Diretriz de Saude e
Seguranga
Ocupacional

Seccao 2.2 Condicbes Ambientais: faixa ideal
entre 20-26°C. Temperaturas entre 17°C e 20°C
e acima de 26°C podem ser desconfortaveis, € a
ocupagao em cada um destes extremos nao
deve ultrapassar 3 horas diarias ou 60 horas
anuais;

Humidex méaximo de 40°C (conforme medido no
local de trabalho).

Columbia britanica

Regulamentos de
Saude e Seguranga
Ocupacional

Calor: Secgdes 7.27 a 7.32: ACGIH TLVs atuais.

Regulamentos de

Seccao 6-7: Condigdes térmicas: fornecer e

Saskatchewan Saude e Seguranga manter medidas para proteger os trabalhadores
Ocupacional e oferecer conforto térmico razoavel.
Seccdo 4.12: Stresse Térmico: ACGIH TLVs
Regulamento de atual para exposigao ao calor;
Manitoba Seguranga e Saude Seccdo 4.13: Condi¢bes Térmicas — locais de
no Trabalho trabalho internos: apropriado para o trabalho
que esta a ser realizado.
Clausula 25 (2) (h): clausula de dever geral;
Ficha informativa do Ministério do Trabalho,
Formagao e Desenvolvimento de Habilidades
Lei de Saude e sobre stresse térmico refere-se aos Valores-
Seguranca limite (TLVs) para stresse térmico e tensao
Ocupacional térmica publicados pela ACGIH. Estes valores
sao baseados na prevencgao de que a
temperatura corporal dos trabalhadores seja
acima de 38°C.
Seccgéo 260 (3) (d): Balneario para
Ontario trabalhadores subterraneos, minimo de 27°C;
Secgédo 357 (7): sistemas de seguranga para
Regulamentos de medicamentos, minimo de 18°C;
Projetos de Secgdo 384: Nenhum deve ser realizado
Construgao trabalho em temperaturas superiores a 27°C e
quando a temperatura na entrada do pogo de
servico estiver acima do solo, nem, 38°C
maximo.
Regulame.nto dos Seccao 129. Local de trabalho fechado, minimo
Estabelecimentos
. de 18°C.
Industriais
Secgdes 116 a 120: Ambiente de aquecimento —
Quebec Regulamento

respeitante a saude e

Temperatura adequada considerando o trabalho
que esta a ser realizado. Secc¢éo 118:
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segurancga no trabalho

Refeitérios - temperatura minima de 20°C (mas
nao se aplica a instalagbes como escritérios);
Secgdes 121 a 124: Stresse por Calor;

Tabela IV: Padrdes de Temperatura em
Estabelecimentos. O minimo depende do
trabalho que esta a ser realizado (por exemplo,
trabalho pesado 12°C; trabalho leve 20°C);
Programa V: Avaliagdo do Stresse por Calor —
Descreve o horario de trabalho/descanso e as
equagdes de Temperatura de Globo de Bolbo
Humido (WBGT);

Secgéo 154: Minimo de balneario - temperatura
de 20°C.

Nova Brunswick Regulamento Geral

Seccdo 21: num local de trabalho fechado, o
minimo depende do trabalho que esta a ser
realizado (por exemplo, trabalho pesado 12°C;
trabalho leve 20°C);

Secgédo 22: extremos de temperatura: 1997
ACGIH TLVs para exposi¢ao ao calor.

Regulamento de

Secgdo 2.1 e 2.3: ACGIH TLVs atuais para

Nova Escocia Satde e Seguranga exposicao ao calor (agentes fisicos)
no Trabalho posi¢ g '
Secgédo 11.10 e 11.11: num local de trabalho
fechado, o minimo depende do trabalho que
llha Principe esta a ser realizado (por exemplo, trabalho

Edward Regulamento Geral

pesado 12°C; trabalho leve 20°C). Aplicagéo de
excegodes;

Secgdo 42.1: Extremos de temperatura - ACGIH
TLVs atuais para exposi¢éo ao calor.

Regulamentos de
Saude e Seguranga
Ocupacional

Terra Nova e
Labrador

Seccao 44: razoavel e consistente com a
natureza e o nivel do trabalho realizado,
conforme estabelecido pelos atuais ACGIH
TLVs;

Secgdo 566: estacao de refugio com
temperatura minima de 10°C.

Regulamentos de
Saude e Seguranga

Seccao 74: Condicdes térmicas. Adequado a
natureza do trabalho, protecao efetiva da saude
e seguranga do trabalhador e conforto térmico

Ocupacional .
Territorios do razoavel.
Noroeste Seccdes 9.57 a 9.62: programa necessario
Regulamentos de . g
satde e sequranca de quando as condigdes térmicas e a natureza do
mir?as ¢ trabalho podem causar desconforto. 1994-1995
ACGIH TLVs.
Nunavut Regulamentos de Secgédo 74: Condigbes térmicas. Adequado a
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Saude e Seguranga natureza do trabalho, protecao efetiva da saude
Ocupacional e seguranca do trabalhador e conforto térmico
razoavel.

= Secgbes 9.57 a 9.62: programa necessario
quando as condigbes térmicas e a natureza do
trabalho podem causar desconforto. 1994-1995
ACGIH TLVs.

Regulamentos de
saude e seguranga de
minas

= Secgdo 9: Ambiente térmico. Razoavel e
e Regulamentos de
Territorio de Yukon i ; adequado ao trabalho executado;
Saude Ocupacional - L
=  Seccao 12: Stresse térmico.

Em sintese, os empregadores, devem estabelecer um plano de defesa, para lidar com as condi¢Ges de
calor extremo, nos locais de trabalho e garantir que os trabalhadores da construcdo civil estejam
familiarizados com esse plano, para que obtenham conhecimento dos riscos associados e quais as
precaucdes que devem tomar autonomamente, para se protegerem. E importante reconhecer, que os
perigos do calor excessivo, ndo se limitam apenas a ondas de calor, mas podem ocorrer devido a
condi¢Ges sazonais tipicas de clima, dos paises em causa. Isso, inclui identificar as fontes de calor e
quais os fatores ambientais, que podem contribuir para tais condi¢des de calor extremo, como
temperatura, humidade, radiagdo, entre outros.

Além disso, ¢ importante que todos os equipamentos ¢ materiais necessarios, para lidar com o calor
excessivo, como refrigeradores, recipientes de agua e gelo, ar condicionado, sistemas de ventilagdo,
estejam disponiveis no, local de trabalho, antes de iniciar as tarefas.

Nio apenas, a implementa¢do de um plano de defesa pode ser eficaz, mas também, a adogdo de um
planeamento urbano inteligente, com a participag¢ao dos governos, pode ser uma solu¢do significativa,
para reduzir o stresse térmico, nos locais de obra em grandes cidades a médio e longo prazo, reduzindo
0 impacto negativo sobre os trabalhadores.

E essencial, que os empregadores reconhecam, que todos os trabalhadores, independentemente da sua
idade ou satde, podem estar suscetiveis a estes riscos. Portanto, devem considerar tarefas mais leves,
ou dar tempo extra de descanso aos trabalhadores, durante os periodos de clima quente e garantir
regularmente, que estes se estdo a sentir bem, através de observagdo dos mesmos e campanhas de
monitorizagdo (por exemplo de parametros fisiologicos, tais como, temperatura corporal, hidratagdo e
frequéncia cardiaca). No entanto, deve-se focalizar a ateng¢do nos trabalhadores migrantes que, por sua
vez, sdo mais afetados pelas condigbes climaticas, devido a sua menor capacidade de adaptagdo ao
calor.

4.2.3.6. Avaliagao da exposi¢ao ao calor — Outras medidas

O seguinte quadro, resume as medidas de controlo que os empregadores devem adotar, para proteger
os trabalhadores, a fim de reduzir o desconforto ¢ prevenir o stresse térmico, sempre que os indices
mencionados anteriormente (WBGT e Humidex), apresentem indicadores de condi¢des de calor
extremas, nos locais de obra.

Desta forma, sdo adotadas medidas preventivas adequadas, para garantir que o local de trabalho ao ar
livre, seja seguro e saudavel.
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Quadro 9 — Medidas de controlo de stresse térmico [35]

Métodos

Acbes

Reduzir o calor produzido

pelo corpo

Automatizacdo e mecanizagéo de tarefas para minimizar a
necessidade de trabalho fisico pesado durante os periodos de
pico de temperatura e, consequente, acumulagéo de calor.

superficies/objetos quentes

Reduzir a emissao de
radiagédo de

Isolamento de superficies quentes com materiais de baixa
emissividade (aluminio, aco inoxidavel, tinta ou outros metais
brilhantes que refletem o calor de volta para a fonte), com o
objetivo de reduzir a quantidade de calor irradiado da fonte
para o local de trabalho.

Reduzir ganhos de calor e
aumentar a evaporagéo do

suor

Redugdo da humidade e aumento fluxo do ar se a
temperatura do ar estiver abaixo de 35°C, através do
fornecimento de locais com ventilagdo e ar condicionado
durante as pausas, apos periodos de intensa exposigao ao
calor.

equipamentos de protegao

Vestuario e outros

Utilizagao de roupas de cores claras, leves, largas e
compridas que permitam o fluxo de ar pelo corpo e,
consequente, evaporagdo do suor, mas que impegam o calor
por radiacao;

Utilizagao de roupas de protegao térmica especialmente
projetadas para condigdes quentes extremas (como por
exemplo, as que se utilizam no desporto para absorver o suor
€ ndo aquecer 0 corpo);

Utilizagao de protegao ocular que absorve a radiacéao;

Nos periodos de descanso, remover equipamentos de
protecdo pesados que diminuem o fluxo de ar e reduzem a
capacidade natural do corpo de arrefecer através da
transpiragao;

Ter em consideragédo que existem alguns capacetes mais
simples de reducao de calor, adequados para as altas
temperaturas;

Utilizacao de toalhas de arrefecimento durante o trabalho,
feitas de um tecido absorvente que é humedecido em agua
fria e envolvido em torno do pescogo, proporcionando uma
sensacao fria ao corpo e retardando o aquecimento. A toalha
deve ser humedecida regularmente para manter a sua
eficacia.

Aclimatizagdo/Adaptacao a

um clima diferente

Permitir um periodo de aclimatagéo suficiente (normalmente 6
a 7 dias, mas alguns individuos podem precisar de mais
tempo) antes da carga de trabalho total. Ndo é aconselhavel
que alguém trabalhe em condi¢gdes muito quentes no primeiro
dia de trabalho, atribuindo apenas metade da carga horaria
normal. E, desta forma, aumentar gradualmente a carga de
trabalho.
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Area de descanso

Fornecimento de areas de descanso frescas e com sombra
(utilizacdo de guarda-sois);

Fornecimento de salas de refrigeragao (quartos e salas com
ar condicionado a temperaturas controladas). A temperatura
nestes espacgos deve ser mantida 15°C abaixo da temperatura
externa, a fim de evitar doengas, como gripes, decorrentes de
mudangas drasticas de temperatura, e também para prevenir
choques térmicos. Por exemplo, se a temperatura exterior for
de 45°C, a temperatura nos locais de descanso deve ser
mantida a 30°C;

Todos os espacgos devem estar equipados com agua potavel
fresca e natural.

Agua

Distribuicdo de agua potavel e promover a sua ingestao de
forma regular;

Fornecimento de dispositivos para carregar a agua (por
exemplo, cintos e mochilas) ou criagdo de locais onde os
trabalhadores se possam hidratar.

Alimentagao

Fornecimento de refeigcbes saudaveis e equilibradas para
obtenc¢éo de energia e nutrientes necessarios, com o objetivo
de realizar as tarefas de forma segura e eficaz;

Utilizagao moderada de sal nas refeigdes para compensar as
perdas por sudagao (ter em atengéo as pessoas com
problemas cardiacos e de pressao arterial);

Ingerir alimentos com vitamina C e lim&o.

Ritmo de trabalho

Permitir que os trabalhadores estabelegam o seu proéprio
ritmo de trabalho;

Realizagao frequente de pausas para aumentar produtividade
e ritmo de trabalho.

Primeiros socorros e
cuidados médicos

Desenvolver procedimentos de emergéncia, ou seja,
implementar um plano de agcédo de emergéncia;

Fornecer primeiros socorros e assisténcia médica aos
trabalhadores afetados;

Fornecer formacao aos trabalhadores sobre como reconhecer
os sintomas de exposi¢gao ao calor em si mesmos e nos
outros, para prevenir doengas.

Estes controlos, sdo meios eficazes, para que seja possivel garantir praticas de trabalho seguras, a fim
de reduzir a exposi¢do ao calor. Embora, os trabalhadores bem treinados ¢ fisicamente aptos, possam
apresentar uma maior tolerancia ao calor, do que pessoas com mas condigdes fisicas, ¢ importante que
estas medidas, ndo sejam excluidas para nenhum trabalhador, com o objetivo de evitar o
desenvolvimento de riscos, para a saiide dos mesmos.

No que se refere a hidratagdo, a agua é um elemento essencial, para o funcionamento adequado do
organismo humano, pois permite a realizacdo das operagdes metabolicas. Desta forma, recomenda-se
que a ingestdo de liquidos seja igual a perda de liquidos decorrente da transpiragdo, sendo necessario,
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compensar essa perda, por meio da ingestdo regular de agua. Em média, pode ser necessario ingerir 1L
de agua por hora, para repor os fluidos perdidos. E crucial, que haja a disponibilidade de agua potéavel
em quantidade suficiente (a uma temperatura entre 10-15°C), no local de trabalho, ¢ que os
trabalhadores sejam estimulados a beber 4gua a cada 15 a 20 minutos, mesmo que ndo tenham sede.
Além disso, devem existir restri¢des, no consumo de alcool e cafeina.

Relativamente as areas de descanso, com ar condicionado, deve-se ter em conta que, este ndo pode ser
alimentado por eletricidade gerada a partir de combustiveis fosseis, pois estes, sdo uma fonte
significativa de emissdes de gases de estufa e por isso, contribuem para as alteragdes climaticas e
consequente, aumento das temperaturas. Por conseguinte, devem ser alimentados, por fontes
renovaveis.

E muito importante destacar, que a maioria dos trabalhadores, ndo é capaz de identificar os seus
proprios sintomas, relacionados com o stresse térmico. Assim, a sua sobrevivéncia, depende da
capacidade dos colegas de trabalho, em reconhecer os sintomas € recorrer aos primeiros socorros, ou
ajuda médica, o mais rapido possivel.

Se existir motivagdo e uma maior consciencializagdo, no seguimento das recomendacdes referidas
anteriormente, por parte de todos os envolvidos, sera possivel combater o stresse térmico, prevenir
mortes por insolagdo e exaustdo e ocorréncia de doengas e lesdes relacionadas com o calor, nos paises
do CCG e por consequéncia, aumentar a produtividade das obras e o crescimento econémico.

4.2.4. UTILIzAGAO DE EPI E EPC

Os empregadores devem ser responsaveis, pelo fornecimento obrigatorio de equipamentos de protegao
individual (EPI) e equipamentos de protecdo coletiva (EPC), sempre que as tarefas a serem
executadas, apresentarem potenciais riscos para a satide e seguranca dos trabalhadores.

Os EPIs, sdao equipamentos individuais, que tém como objetivo proteger a integridade fisica dos
trabalhadores, tais como, capacetes, cintos de seguranca, luvas, oculos de prote¢do, mascaras de
protecdo respiratoria, entre outros. Por sua vez, os EPCs, s@o equipamentos coletivos, que visam a
protecdo de todos os trabalhadores, como grades de protegdo, sistemas de ventilagdo, extintores de
incéndio, entre outros.

Dos EPIs mencionados anteriormente, o capacete tem uma importancia acrescida, visto que, além de
proteger os trabalhadores de quedas de materiais, entre outros incidentes, também ¢é bastante util,
aquando de condigdes de exposi¢do ao calor. Certos recursos do capacete podem minimizar a retengao
de calor, como reter parte do calor gerado pelos raios solares e manter os trabalhadores protegidos
contra doengas ¢ lesdes, relacionadas com o calor. Outras caracteristicas no interior do capacete
podem incluir forros para absor¢do de suor e protetores de sobrancelhas, para evitar que a humidade
em excesso se acumule. O colete de arrefecimento, ¢ outra forma de EPI, que utiliza tecnologia para
manter uma temperatura definida, num determinado periodo de altas temperaturas [40].

Assim, os empregadores, t€m o dever de assegurar que os EPIs ¢ EPCs, sejam utilizados de forma
adequada pelos trabalhadores, além de providenciar formacdes e orientagdes sobre a importancia do
uso desses equipamentos ¢ os riscos envolvidos. A auséncia do cumprimento destas obrigacdes, pode
resultar em multas para a empresa, além de expor os trabalhadores a riscos de satide e seguranga.

Os equipamentos de protegdo, devem ser continuamente aprimorados e inovados, com o intuito de
identificar novas formas de melhora-los ¢ aumentar a sua qualidade, visando garantir a seguranca de
todos os envolvidos.
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4.2.5. SINALIZACAO

Uma sinaliza¢do adequada é fundamental, para alertar os trabalhadores, sobre os riscos especificos
presentes nos locais de obra, como areas de risco de queda, zonas de trabalho em altura, areas de
trafego intenso de equipamentos e veiculos, areas de armazenamento de materiais perigosos, entre
outros. Esta, também pode ser 1til, para orientar trabalhadores e visitantes, durante a circulagdo pelo
local.

Deve-se considerar a implementagdo de uma sinalizac@o clara e abrangente, como uma prioridade, em
todas as fases da obra, desde o planeamento, até a conclusdo, para garantir a seguranga de todos os
envolvidos e minimizar riscos desnecessarios.

E importante salientar que, placas, sinais luminosos, cones, sinais sonoros e fitas de sinalizagao,
devem estar presentes para informar sobre os riscos ¢ locais de especial atengdo. Cabe ao empregador,
aos coordenadores de satide e seguranga e a fiscalizacdo, assegurar a instalagdo dos sinais de alerta de
seguranga necessarios, sobre possiveis perigos, nos locais de obra.

4.2.6. ORGANIZACAO

Para minimizar os impactos negativos associados a desorganizagdo nas obras, ¢ fundamental que as
empresas de constru¢do adotem praticas de organizagdo eficientes. Desta forma, a manutengdo de
equipamentos, ferramentas e materiais, deve ser realizada em locais especificos ¢ seguros, assim
como, o armazenamento dos mesmos. Em relacdo a higiene do local, ¢ importante evitar deixar
residuos de materiais (como produtos quimicos, pregos ¢ tabuas), no chdao. Além disso, ¢
recomendavel promover a limpeza regular, a fim de manter um ambiente de trabalho limpo e seguro.
O dimensionamento dos espagos, para a circulagdo de pessoas e veiculos, assim como, locais de
descarga de materiais, para ndo obstruir o caminho, também ¢é fundamental, para ndo colocar em risco
a seguranga dos trabalhadores em movimento.

Assim, um planeamento adequado das tarefas, uma definicdo clara de prazos, um controlo de
qualidade e uma gestdo eficaz de riscos, sdo essenciais, para minimizar os impactos negativos da
desorganizagao, nas obras.

4.2.7. FORMAGAO E INFORMAGAO

A entidade empregadora tem a obriga¢do de garantir programas de formagdo e informacdo dos
trabalhadores, tendo em consideracdo, as fungdes que desempenham e o posto de trabalho que
ocupam, de forma a consciencializa-los, sobre os riscos decorrentes da obra. Apos concluirem a
formagdo, é necessario que os trabalhadores obtenham um certificado, a fim de atestar a sua
qualificacao.

Um plano de formagdo ¢ informagado dos trabalhadores pretende atender a essa exigéncia, através de
agoes, tais como: proporcionar condigdes para formagdo especifica de trabalhadores; promover agdes
de sensibilizagdo, para todos os trabalhadores; calendarizar reunides periodicas, por grupos de
trabalhadores; afixar informagdes gerais, enfatizando aspetos essenciais.

No entanto, para garantir que os trabalhadores sejam capazes de interpretar as informagdes sobre os
riscos associados ao trabalho e as medidas de protecao necessarias, ¢ fundamental ter em consideracao
o nivel de educagdo ¢ as diferencgas linguisticas dos mesmos.
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Com o intuito de acentuar a importancia e justificar plenamente esta medida, destaca-se que o seu
significado pode ser ilustrado, por meio de um exemplo: independentemente da aquisi¢do dos
materiais ¢ equipamentos de mais alta qualidade disponivel no mercado, a sua efetividade sera nula,
caso os trabalhadores ndo estejam aptos a utiliza-los, de forma adequada. Deste modo, torna-se
imprescindivel direcionar maiores investimentos, na capacitacdo dos trabalhadores, uma vez que a
formagdo se apresenta, como um dos fundamentos essenciais, para a prevengdo de acidentes no
trabalho.

4.2.8. COMUNICACAO

A comunicagdo em obra, ¢ essencial para garantir a seguranca ¢ a eficacia dos trabalhos realizados.
Através de uma comunicacdo clara e eficaz, é possivel prevenir acidentes e garantir que todas as
tarefas sdo realizadas, dentro dos padrdes de qualidade e seguranga estabelecidos. Além disso, a
comunicagdo, também ¢ importante para garantir a produtividade, a coordenagdo das tarefas e o
cumprimento dos prazos estabelecidos.

Algumas formas de estratégias de comunicagdo para a prevencdo de acidentes, além de formacéo,
incluem a utilizagdo de formularios e listas de verificacdo/tarefas, para ajudar a garantir que todas as
informagdes importantes sdo registadas e comunicadas, de forma clara e precisa. Estes documentos,
podem incluir informagdes, sobre a seguranga do trabalho, requisitos legais e instru¢des especificas de
trabalho. A sinalizagdo e etiquetagem adequadas, em areas perigosas ou com riscos especificos, podem
ser uma forma eficaz de comunicar informac¢des importantes, aos trabalhadores. Por exemplo, a
sinalizac¢@o pode alertar, para a presenca de substincias quimicas perigosas, ou para a necessidade de
utilizar EPI. O uso de tecnologia pode ajudar a melhorar a comunicagdo em obra, por exemplo, através
do uso de aplicagdes, para enviar mensagens e alertas em tempo real para os trabalhadores, ou o uso de
sistemas de comunicagdo por radio, ou telefone, para manter contacto constante, entre a equipa de
gestdo de obra e os trabalhadores. Outros recursos podem decorrer da apresentacdo de ilustragdes ¢
videos, com orientacdes praticas, para uma execucao segura ¢ eficaz, das tarefas a realizar na obra.

E fundamental, que todas as partes envolvidas na obra, como trabalhadores, supervisores, gestores e
clientes, estejam em constante comunicagdo, para que possam tomar decisGes, compartilhar
conhecimentos e trabalhar em conjunto, para alcancar os objetivos da obra. Ainda, uma estratégia
adequada de comunicacdo pode ser util, para promover os direitos dos trabalhadores e fortalecer as
organizagdes sindicais que os representam, ouvindo as preocupagdes e necessidades dos mesmos.

A comunicag@o também ¢ importante, para garantir a resolucdo rapida de problemas e a identificacio
de possiveis falhas no processo, permitindo assim, que as corregdes necessarias sejam feitas, o mais
rapido possivel.

Desta forma, a implementagdo de procedimentos claros e eficazes de comunicagao, ¢ uma das medidas
mais importantes, nomeadamente quando varias partes envolvidas na obra, possuem diferentes
nacionalidades, como no caso dos trabalhadores migrantes.

Em sintese, a comunicacdo ¢ um elemento-chave, para o sucesso de qualquer obra, garantindo a
seguranga, eficiéncia e qualidade dos trabalhos realizados.

4.2.9. ACESSO AOS SERVICOS DE SAUDE
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O acesso aos servigos de saude e assisténcia média sdo fundamentais, para lidar com os efeitos
adversos a saude, provenientes das atividades exercidas, pelos trabalhadores da construgdo civil, sendo
este, um setor perigoso.

Em decorréncia de um acidente, os servigcos de saude, devem ser obrigatoriamente disponibilizados
aos trabalhadores. No caso dos trabalhadores migrantes, especialmente vulneraveis aos riscos, a
questdo da satde, ¢ mais delicada, pelo que os servigos devem ser facilmente acessiveis e adaptados as
suas necessidades especificas, nos paises de destino. Desta forma, os sistemas de protegdo social,
incluindo seguro social e assisténcia social, devem ter uma base regulatoria e institucional, que garanta
cobertura para todos, especialmente para os mais desfavorecidos.

Para garantir a equidade no acesso aos servigos de satde, é necessario que os servigos de saude
primarios e de emergéncia sejam disponibilizados gratuitamente, para trabalhadores migrantes de
baixa remuneragdo, no ponto de atendimento, sem considerar o status de imigragdo ou a posse de
cartdo de saude. Clinicas ¢ salas de emergéncia com recursos adequados, devem estar localizadas nas
areas proximas de populacdes de trabalhadores migrantes mal remunerados, para facilitar o acesso aos
servigos de satde, no entanto as clinicas, devem apresentar uma licenga.

E essencial estabelecer um sistema de monitoriza¢do, para garantir que, aquando de inspegdes aos
locais de trabalho, seja verificado, se os empregadores fornecem cartdes de satde atualizados aos seus
trabalhadores. Caso contrario, deve-se impor multas significativas.

No caso de qualquer incidente ou lesdo, é obrigagdo do fiscal, ou coordenador de seguranca e saude,
relatar e registar o incidente, com maxima precisdo. Adicionalmente, exames médicos periddicos
devem ser realizados, nos trabalhadores, para avaliar se as suas condigdes fisicas e habilidades sdo
adequadas e suficientes, para as exigéncias impostas, pelo empregador.

Em sintese, todos os trabalhadores da construgdo civil devem ter cobertura de servigos de saude, uma
vez, que o trabalho que exercem ¢é suscetivel a uma variedade de riscos decorrentes da profissdo e, no
caso dos paises do CCG, os riscos podem ser provocados pelas condigdes meteoroldgicas da regido,
como exemplo, doengas relacionadas com o calor (insolagdo, doengas renais, etc.).

4.2.10. INSPECAO

As inspecdes dos locais de obra, por parte da fiscalizagdo e coordenadores de satde e seguranga
qualificados, sdo fundamentais para garantir o cumprimento das medidas recomendadas e das politicas
de satde e seguranga. Se estas forem realizadas de forma proativa, podem proporcionar uma melhoria
significativa, nas condi¢des de saude e seguranca dos trabalhadores.

Para assegurar a conformidade da obra, as inspegdes devem ser realizadas sistematicamente. Assim, 0s
responsaveis devem monitorizar os fatores mais relevantes, incluindo o controlo da qualidade,
controlo de prazos, entre outros.

O controlo da qualidade é um dos fatores mais relevantes a serem verificados, para garantir que todas
as tarefas sdo executadas, com exceléncia, para a obtengdo de um produto final de grande qualidade ¢
ainda, garantir que todas as fases do projeto sdo concluidas, de forma precisa e atenta. A este ponto, as
condi¢des de satde e seguranca podem ser mantidas pois, se os trabalhos forem realizados
corretamente € com qualidade, ndo havera espago para riscos que possam comprometer a protegdo dos
trabalhadores. Se necessario, os responsaveis pelas inspegdes devem fornecer informagdes e
orientag¢Ges praticas, para melhorar os aspetos mais relevantes.
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Além do controlo da qualidade, o controlo de prazos também ¢é fundamental. Se estes forem
monitorizados regularmente, ¢ possivel garantir que as tarefas sdo concluidas dentro dos prazos
estabelecidos, evitando, assim, que estas sdo mal executadas e de forma apressada. Perante um cenario
de uma obra atrasada, esta apresenta uma maior suscetibilidade de ocorréncia de acidentes.

Outras situagdoes dependentes da fiscalizagdo e de coordenadores, incluem uma verificagdo dos
equipamentos e instalagdes, para garantir que estes se encontram em boas condigdes, de forma a
apresentarem uma baixa probabilidade de ocorréncia de acidentes, gerados pelos mesmos. Nao
obstante, devem ser reconhecidos trabalhadores com competéncias para a execucao de tarefas que
envolvem a utilizagdo de maquinas, entre outros equipamentos, para que estes consigam perceber a
existéncia de erros ou defeitos, mas sempre acompanhados de uma supervisao adequada.

A utilizagdo de equipamentos de protegdo, devera constituir uma pratica encarada de forma
automatica, por parte dos trabalhadores. No entanto, verifica-se a ocorréncia de casos em que os
mesmos ndo sdo utilizados, sejam por questdes de calor excessivo, auséncia de fornecimento, por parte
dos empregadores, ou outras circunstancias. Por isso, a fiscalizagdo e¢ os coordenadores tém a
responsabilidade de garantir a utilizagdo dos equipamentos ¢ reforgar a sua importancia, nos locais de
obra. Por fim, devem assegurar que os trabalhadores estdo cientes das suas responsabilidades e
deveres, com o objetivo de manter um local de trabalho seguro e saudavel.

Um dos objetivos fundamentais das inspegdes, para combater as condigdes de trabalho, ¢ a chamada
de atengdo das autoridades competentes em relagdo a deficiéncias e abusos, que ndo estejam previstos
nas disposi¢des em vigor.

Em sintese, os sistemas ¢ recursos de inspe¢ao devem ser fortalecidos, com um aumento do nimero de
fiscais e coordenadores, competentes para exercer as suas fungdes, para uma maior garantia, na
execucao das medidas, a fim de prevenir acidentes.

4.2.11. MULTAS

A protecdo dos trabalhadores, ¢ vista frequentemente, como um fator de custos e rigidez, em particular
para as pequenas empresas, as quais podem considerar estas medidas como um obstaculo para o
desempenho ¢ a sobrevivéncia das mesmas. No entanto, ¢ importante destacar que o custo dos
acidentes ¢ indemnizac¢des deve ser ainda maior, servindo como um alerta ¢ uma forma de
consciencializagdo, para as empresas, sobre a importancia da satide e seguranga no trabalho.

Por conseguinte, estas medidas legais ¢ de compensacdo tém o proposito de garantir que a empresa €
incentivada a rever as suas praticas e a adotar medidas preventivas e promover um ambiente de
trabalho seguro, além de oferecer suporte a familia do trabalhador, diante da eventual perda tragica
ocorrida.

No entanto, para evitar um acréscimo de multas, é necessario aumentar as inspegdes para garantir que
tudo se encontra em conformidade. Caso as multas se tornem muito elevadas, as empresas podem ser
levadas a fornecer informagdes falsas para evitar o pagamento de sangdes.

4.2.12. ALOJAMENTO

O alojamento destinado aos trabalhadores ¢ fundamental, para garantir o seu bem-estar e seguranga.
Devem ser evitadas as mas condi¢des, como quartos superlotados e padrdes de higiene extremamente
baixos, que podem representar riscos significativos, para a saude dos trabalhadores. Assim, devem ser
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adotadas medidas para garantir a limpeza regular dos espagos, a manutenc¢do adequada das instalagdes
sanitarias e o cumprimento das normas de satude e seguranca relevantes.

Em primeira instdncia, quando se trata de trabalhadores migrantes, ¢ de grande importancia
disponibilizar alojamentos adequados, que atendam a requisitos minimos de conforto, instalagdes
sanitarias adequadas, fornecimento de eletricidade, agua potavel, entre outras necessidades basicas.

E preciso ter em consideragio, que os hébitos dos trabalhadores migrantes, ndo podem ser comparados
com os padrdes de higiene conhecidos atualmente. Normalmente, nos seus paises de origem, vivem
em condigdes muito precarias e arcaicas. Na maioria das habitagdes, os modveis das cozinhas
encontram-se sujos € contaminados, assim como, noutras partes da casa. Mesmo com uma limpeza
extensiva, pode ser dificil alcangar os padrdes de higiene adequados.

Os alojamentos devem ser localizados, nas proximidades dos locais de trabalho, a fim de reduzir os
deslocamentos dos trabalhadores e consequentes custos associados. Além disso, a0 minimizar o tempo
gasto em transportes, ¢ possivel, ndo apenas reduzir os custos, mas também proporcionar aos
trabalhadores mais tempo para descanso, lazer e recuperacdo, proporcionando bem-estar e
produtividade. No caso de alojamentos distantes dos locais de trabalho, deve-se obrigatoriamente
providenciar meios de transporte para os trabalhadores.

E importante destacar, que o fornecimento de alojamento em conformidade com as leis e
regulamentos, é essencial. As empresas devem cumprir as exigéncias legais vigentes, a fim de evitar
penalidades e multas. Entre as regulamentagdes aplicaveis, ¢ possivel citar, por exemplo, a
determinagdo de um nimero minimo de pessoas, por quarto. O fornecimento de alojamento adequado,
€ um aspeto essencial, para o cumprimento dessas exigéncias legais.

Em sintese, o alojamento destinado aos trabalhadores, desempenha um papel crucial no aumento da
produtividade, na redugdo de custos, na seguranca e bem-estar dos trabalhadores, bem como no
cumprimento das leis e regulamentagdes aplicaveis.

4.3. CONSIDERAGOES FINAIS FACE AS MEDIDAS E RECOMENDAGOES

Face as medidas e recomendag¢des apresentadas, ao longo deste capitulo, é de destacar a importancia
das leis e regulamentos para a prevencao, redugdo e eliminagdo de riscos para a saude e seguranga, nos
locais de obra, especialmente nos paises do CCG.

E fundamental, enfatizar a necessidade de garantir que todos os trabalhadores estdo abrangidos por leis
e regulamentos, com um nivel adequado de cobertura, que garanta a sua satide e seguranca. Assim, a
promogao ¢ o desenvolvimento de uma abordagem preventiva e de uma cultura de saiude e seguranca,
sdo fundamentais.

Nio obstante, os empregadores tém um papel importante na tomada proativa de outras medidas
adequadas, além da aplicagdo de normas, para proteger os trabalhadores de condi¢des adversas como,
por exemplo, a utilizagdo de sistemas de alerta precoce, para condi¢des de calor extremo, entre os
quais o indice WBGT e o indice Humidex. Ainda, os empregadores devem honrar os direitos de todos
os seus trabalhadores, incluindo a seguranca no trabalho, e ser incentivados a assumir um papel ativo,
no desenvolvimento de politicas para enfrentar os diversos desafios, evitando a ocorréncia de atos de
negligéncia que comprometam a satude e seguranca dos trabalhadores.

As avaliacdes de riscos para a satde e seguranga dos trabalhadores devem ser realizadas de forma a
promover uma melhor identifica¢cdo das medidas preventivas a utilizar, a fim de garantir uma protecéo
adequada. Os empregadores devem fornecer um ambiente de trabalho seguro e saudavel e identificar e
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controlar os perigos, decorrentes das atividades da constru¢do civil, que possam impactar
negativamente na saude, seguranca e bem-estar dos trabalhadores. Para que as medidas sejam
efetivamente aplicadas, é necessario uma sensibilizagdo, consciencializagdo e compromisso de todas
as partes envolvidas, na obra.

Estas medidas, devem promover a satde e seguranca dos trabalhadores, para manté-los saudaveis,
produtivos ¢ motivados, permitindo que as empresas permane¢am competitivas, inovadoras e bem-
sucedidas. A concretiza¢do dos principios e direitos fundamentais no trabalho do setor da construgéo
civil, juntamente com a adogdo e aplicagdo efetiva de medidas adequadas de saude e seguranca, sdo
pilares essenciais para uma provisdo abrangente de protecdo aos trabalhadores, nos paises do CCG.

Ainda, sob uma perspetiva economica, os esfor¢cos de adaptagdo podem ser fortalecidos por meio da
alocagdo de recursos governamentais, através de servigos financeiros e desenvolvimento empresarial,
direcionados aos empregadores e trabalhadores, com o objetivo de auxilia-los a alcangar resultados
especificos. Isto deve-se ao facto que a principal dificuldade relacionada com a satde e seguranga no
trabalho residir na implementacéo dos seus principios, garantindo, desta forma, uma protegdo efetiva
dos trabalhadores.

Caso tais medidas ndo sejam implementadas, pode haver um aumento nos défices de trabalho digno e
na inseguranca. Por conseguinte, as medidas foram criadas para combater possiveis défices, de modo
que todos os trabalhadores possam ser protegidos e se sintam confortaveis na profissdo que exercem.
Além disso, a aplicacdo dessas medidas pode resultar num aumento significativo da produtividade em
obra, corroborando com uma correlag@o positiva, entre um bom desempenho em saude e seguranga e a
produtividade no trabalho.

No proximo capitulo, as medidas ¢ recomendagdes apresentadas, sdo aplicadas nos casos de estudo
abordados no Capitulo 2, com o objetivo de comprovar que a utilizacio das mesmas, poderia ter
evitado os acontecimentos, descritos nos casos, como por exemplo, as mortes ocorridas, durante a
construcdo dos estadios do Catar, entre outras situagdes similares, nos paises do CCG.
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5

APLICAGAO DAS MEDIDAS E
ENSAIO DAS SOLUGCOES NOS
CASOS DE ESTUDO

5.1. INTRODUGAO

Neste capitulo, o objetivo ¢, aplicar medidas de prevencdo apresentadas, no capitulo anterior e ensaia-
las nos casos de estudo descritos no Capitulo 2, a fim de comprovar que a implementagdo efetiva de
tais medidas e a sua viabilidade poderiam, de facto, ter conduzido a melhorias significativas, em
relagdo a satde e seguranca nas obras realizadas.

Nesta perspetiva, sdo implementadas as medidas adequadas para cada caso, individualmente, com o
objetivo de obter uma melhor performance, em termos de satide ¢ seguranga no trabalho, nos paises do
CCG.

5.2. CASOS DE ESTUDO
5.21. CHEKELLI, INDIANO PARALISADO DEVIDO AO TRABALHO NO DUBAI

No contexto do caso de estudo de Chekelli, um homem indiano, os procedimentos de seguranga, ndo
foram devidamente implementados, o que resultou num acidente que envolveu a queda de um balde de
cimento. Embora a queda de equipamentos e materiais seja recorrente, nos locais de obra, ¢
plenamente possivel adotar medidas de prevencdo eficazes, para evitar tais ocorréncias. Assim, de
acordo com as medidas anteriormente abordadas, seguem-se as seguintes recomendagdes.

5.2.1.1. Aplicagao e cumprimento dos regulamentos de saude e seguranga

A garantia de operagdes seguras de maquinas de transporte e elevagdo, nos locais de obra, ¢ de grande
importancia, sendo que os procedimentos de seguranga, desempenham um papel crucial neste
contexto. E imprescindivel, que tais procedimentos sejam implementados, em conformidade com os
regulamentos de satde e seguranca aplicaveis. Além disso, é necessario adotar uma gestdo cautelosa
dos riscos, associados ao uso de maquinas de transporte e elevagdo, nomeadamente no caso especifico,
dos potenciais perigos relacionados com gruas, uma vez que estes podem desencadear graves
acidentes.

O transporte inadequado de cargas, ou a ocorréncia de falhas no processo de transporte, podem expor
os operadores de carga, e outros trabalhadores proximos, a diversos riscos. Isto inclui riscos de lesoes,
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por parte dos operadores de carga, mortes de trabalhadores atingidos, caso as cargas escorreguem,
durante o transporte ou ocorra uma falha na maquina. Portanto, ¢ fundamental estabelecer como
requisito que os operadores planeiam e executam as suas atividades, de forma correta e adequada,
tendo em consideracgdo todas as medidas de seguranga necessarias.

5.2.1.2. Implementagédo de um Plano de Saude e Seguranca

Dentro do Plano de Saude e Segurancga, ¢ essencial identificar e desenvolver um plano de agdo que
seja aplicado, a todas as operagdes de transporte e elevagdo. Este plano deve abranger todos os
elementos necessarios, para atender as condigdes especificas de cada elevagdo. Os elementos devem
incluir o peso total da carga a ser elevada, posicionamento adequado da grua, configuragdo especifica
da grua, selecao de equipamentos de elevacdo e transporte, bem como diagramas que indicam as
dimensodes da area de elevacio.

N3io obstante, ¢ fundamental que haja um planeamento adequado e uma operagdo correta das gruas, a
fim de minimizar os riscos associados. Além disso, dentro do Plano de Saude e Seguranca, devem
estar presentes planos eficazes de agdo, que abordem os condicionalismos especificos existentes no
local, entre outros planos mencionados no capitulo anterior. Através da incorporagdo dos mesmos, ¢
possivel assegurar a seguranga ¢ protecdo de todos os envolvidos, nas atividades de transporte e
elevacgdo, no local de obra.

5.2.1.3. Utilizagao de EPI

Apesar de Chekelli ter sofrido lesdes nas regides dorsais, ¢ importante destacar que a adogdo de um
capacete de seguranca teria desempenhado um papel fundamental, na prevencdo de possiveis lesdes
adicionais, na cabega. Contudo, dada a altura, de onde o balde foi langado e considerando ainda o seu
peso, o uso exclusivo do capacete, ndo teria sido suficiente para atenuar os riscos associados a tal
acidente.

5.2.1.4. Sinalizagao

Uma sinalizagdo adequada ¢ util para advertir os trabalhadores, de eventuais operacdes de transporte
de cargas conduzidas por meio de gruas. A sinalizagdo pode ser realizada, através da utilizagdo de
placas com sinais de perigo, ou até mesmo, por meio de sinais luminosos ou sonoros. Esta abordagem,
tem como objetivo, evitar a circulacdo de pessoas, na area de movimentacdo da grua, durante um
determinado periodo.

,

E imprescindivel destacar que nunca se deve elevar ou mover cargas sobre os trabalhadores que
estejam localizados, dentro do raio de agdo da grua. Por conseguinte, a area dentro do raio de
movimentacdo da superestrutura, deve ser devidamente vedada, aquando da elevacdo de cargas, ou
quando estas se encontram suspensas. Por sua vez, deve existir sinalizacdo, para advertir sobre tais
circunstancias.

O operador da grua, deve ser responsavel por identificar e sinalizar a zona de trabalho e marcar limites
através de bandeiras, ou utilizar dispositivos para limitar o alcance, ou dispositivos de aviso de
controlo de alcance. Além disso, o operador, ndo deve utilizar a maquina, além dos limites
estabelecidos pelo mesmo.
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5.2.1.5. Formagao e informacéo

Os trabalhadores devem receber informacgdes abrangentes, sobre os procedimentos € os perigos
associados, a todas as maquinas de transporte e elevagdo. Além disso, é essencial que sejam
devidamente informados, sobre as tabelas de cargas especificas que a grua em causa pode suportar.
Estas tabelas de carga, estabelecem a capacidade nominal (méaxima) da maquina para cada
configuragdo permitida, bem como as limitagdes e condigdes operacionais necessarias, para garantir
uma operagao segura.

Adicionalmente, os trabalhadores devem ser providos de formacdo adequada, a qual sera documentada
e conduzida em conformidade, com as leis e regulamentos de satde e seguranca aplicaveis. O objetivo
da formacdo, ¢ capacitar os trabalhadores para uma utilizagdo correta das maquinas necessarias a
execucao das tarefas programadas. Da mesma forma, os responsaveis pela sinalizagdo também devem

receber uma formagao especifica.

Posteriormente, os trabalhadores devem obter um certificado de formagdo, emitido pela empresa
empregadora, ou por outra entidade competente, sendo que este deve ser disponibilizado mediante
solicitacdo. Assim, os trabalhadores estardo devidamente capacitados, para utilizar as maquinas de
transporte e elevagdo de forma correta e segura.

5.2.1.6. Comunicagao

A comunicagdo ¢ um fator fundamental, para garantir que as operagdes sdo realizadas de forma segura
e eficaz. Por conseguinte, ¢ necessario realizar uma reunido especifica, para discutir as operagdes de
elevagdo, para que todas as partes envolvidas (operador(es) de grua, transportadores de carga,
responsaveis pela sinaliza¢do e supervisores), estejam devidamente informadas sobre a execu¢do da
tarefa e o processo de comunicagdo, durante a elevacdo das cargas. Além disso, € importante designar
um responsavel para coordenar todas as operagdes durante a elevagdo e assegurar que todas as
diretrizes de segurancga, sdo seguidas adequadamente.

A necessidade de estabelecer uma comunicagio eficaz pode ser exemplificada em situagdes, nas quais,
a visdo do operador ou da pessoa responsavel pelo manuseamento da carga esta obstruida. Em casos
de gruas moveis, ¢ designada uma pessoa responsavel pela sinalizacdo para comunicar e auxiliar
durante o deslocamento da carga ou quando a area de colocagdo da carga esta fora do campo de visdo
do operador. Estas medidas garantem a execugdo segura das operacdes, preservando a integridade de
todos os envolvidos.

5.2.1.7. Inspegao

Com o objetivo de garantir a conformidade, é necessario realizar inspegdes regulares, nas maquinas de
transporte e elevagdo por fiscais, coordenadores de saude e seguranga e pelos proprios operadores.
Estas inspegOes sdo essenciais para identificar a necessidade de reparagées/manutencdo e assegurar
que as maquinas se encontram em boas condigdes para desempenhar as suas fungdes. Por conseguinte,
as inspegdes devem ser realizadas de acordo com a frequéncia recomendada pelo fabricante (ou com
maior frequéncia, se exigido pelas regulamentagdes locais) e antes de cada utilizacdo. A documentacdo
que comprova a calibragem e inspe¢do das maquinas, para garantir que nao apresentam defeitos que
possam comprometer a seguranca, também deve ser verificada, antes da utilizacao.

E fundamental verificar que as recomendagdes do fabricante estdo a ser seguidas, quanto a utilizagdo e
operagdo das maquinas, tendo em consideragdo a calibragem e inspe¢do adequadas, para manter a sua
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estabilidade, de forma a evitar reparacdes. Cada maquina de transporte deve ter um numero de
identificacdo inico que permite fazer um rastreio da sua origem até ao fabricante e ainda uma data de
vencimento da inspe¢do registada. Além disso, os sistemas de elevacdo, incluindo gruas e
equipamentos de langa suspensa, devem estar em conformidade com as exigéncias estabelecidas pelas
autoridades locais.

5.2.1.8. Multas

O empregador demonstrou negligéncia, ao ocultar a realidade dos acontecimentos, a fim de evitar
penalidades. Portanto, ao serem revelados os factos veridicos, é justo que o empregador seja
responsabilizado e sujeito a sangdes, como forma de garantir a justiga para este trabalhador da
construgao civil.

5.2.2. CIDADAO INDIANO DESCONHECIDO SOFRE LESOES NA CABEGA DURANTE O TRABALHO NO DUBAI

Considerando o caso em questdo, que envolve um trabalhador indiano, que sofreu graves lesdes na
cabega, ¢ evidente que o uso adequado de EPI teria sido fundamental, para minimizar as
consequéncias do acidente. No entanto, devido a falta de informagdes concretas, sobre as causas do
mesmo, apenas se pode constatar a imprudéncia, por parte do empregador, o qual deveria ter sido
responsabilizado pelo acidente e ndo ter abandonado o trabalhador no hospital. Devido a esta ultima
conduta, é provavel que o empregador ndo tenha cumprido os regulamentos de satide e seguranga, os
quais deveriam ter sido obrigatoriamente observados e posteriormente seguidos. Tais atos devem ser
evitados, e a aplicagdo de multas, ¢ uma medida valida, para consciencializar o empregador ¢
incentiva-lo a adotar precaucdes no futuro, para garantir a protecao de outros.

E importante valorizar a profissio exercida pelos trabalhadores da construgdo civil,
independentemente da fungdo que desempenham, e enaltecer a importancia deste setor, sem permitir
que tais atos de negligéncia comprometam a sua reputacao.

5.2.3. ARUMUGAM VENKETESAN, TRABALHADOR INDIANO COMETE SUICIDIO NO DUBAI

O caso deste cidaddo indiano, foi um acontecimento lamentavel, cuja ocorréncia do mesmo poderia ter
sido completamente evitada, se os empregadores tivessem cumprido as suas responsabilidades, no que
diz respeito ao pagamento justo, do trabalho extra que fornecia aos empreiteiros ¢ principalmente, se
as mas condigdes, as quais o trabalhador estava exposto, ndo existissem. Uma vez mais, é necessario
impor multas em tais casos, com o objetivo de advertir as empresas quanto a exploragdo dos
trabalhadores, sendo que estes tém os seus direitos.

N3ao obstante, 0 acesso aos servigos de satde deveria ter sido fornecido, de modo que o trabalhador
pudesse salvaguardar a sua saude e o seu bem-estar, resultando numa maior produtividade nas fungdes
que desempenhava, o que beneficiaria tanto o trabalhador, como a empresa de fornecimento de mao de
obra.

5.2.4. JULFIKAR KORANI, TRABALHADOR INDIANO COMETE SUICIDIO NO DUBAI
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De forma analoga ao caso previamente mencionado, as medidas abordadas anteriormente, poderiam
ter evitado este incidente. E de destacar, que a assisténcia de um psicologo, ¢ igualmente benéfica em
tais situagdes, a fim de prevenir o stresse ¢ em ultima instancia, o suicidio.

\

Quanto a investigagdo do incidente, esta deveria ter sido conduzida de forma adequada, com o
objetivo de responsabilizar a empresa, pelas consequéncias deploraveis do acontecimento e evitar que
situa¢des similares, acontegam com outros trabalhadores. Uma vez mais, ¢ essencial que os direitos
dos trabalhadores ndo sejam violados.

5.2.5. DEVENDHER KASHOLLA, TRABALHADOR INDIANO MORRE DE CAUSAS DESCONHECIDAS NA ARABIA
SAUDITA

O jovem indiano, trabalhava numa empresa de fornecimento de mao de obra, na Arabia Saudita, sob
altas temperaturas. De acordo com as medidas apresentadas, no capitulo anterior, quando os
trabalhadores estdo expostos a temperaturas extremas, ¢ recomendavel que tenham um nimero de
horas de trabalho reduzido e pausas incluidas no horario. No entanto, contrariando estas
recomendagdes, o jovem trabalhava 12 horas por dia, seis dias por semana.

Em primeira instancia, o excesso de horas trabalhadas deveria ter sido reduzido, para ndo impactar
com riscos para a saide e seguranca do trabalhador. Contudo, apenas uma redugdo do nimero de
horas, ndo seria suficiente, perante as mesmas condi¢des, pelo que, os empregadores deveriam ter
adotado outras medidas de prevencdo. Assim, seguem-se as seguintes recomendagdes, para enfrentar a
exposicao as altas temperaturas.

5.2.5.1. Aplicagao e cumprimento dos regulamentos de saude e seguranga

Os regulamentos que proibem o trabalho manual, no exterior, em areas desprovidas de sombra,
durante os meses de verdo, devem ser estritamente aplicados. Nomeadamente, na Arabia Saudita, os
regulamentos exigem que, entre 15 de junho a 15 de setembro, seja proibido realizar atividades
laborais, das 12h as 15h, um total de 279 horas de trabalho proibidas e obrigatorias, por ano. No caso
de ocorrerem violagdes destas restrigdes, deve ser estabelecida a aplicagdo de sangdes, incluindo o
pagamento de multas e a interdi¢do das atividades em causa.

5.2.5.2. Duragao do trabalho

Do ponto de vista da satde, trabalhar mais de 48/50 horas por semana, de forma continua, pode ser
prejudicial. No caso presente, o jovem trabalhava 72 horas por semana, o que aumentava
significativamente a suscetibilidade de riscos para a sua saude. Portanto, era necessaria uma redugio
deste nimero de horas, embora pudesse implicar um trabalho mais condensado. No entanto, se a
gestdo da obra for competente, esta medida pode ser valida.

Através da realizagdo do trabalho por turnos, outros trabalhadores poderiam compensar o tempo em
que este individuo se encontrava ausente, permitindo assim, a continuidade da produgdo. E importante
destacar, que a falta de trabalhadores ndo deve ser um problema, uma vez que estes, estdo
constantemente em migragao, devido as condigdes precarias dos seus paises de origem, e a procura por
mao de obra migrante, ¢ elevada.
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Caso as horas extras sejam realizadas, devido a ambigdo dos trabalhadores, em ganhar o0 maximo de
dinheiro possivel para sustentar as suas familias, nos paises de origem, ¢ crucial que estas horas sejam
remuneradas de forma justa.

5.2.5.3. Rotacgao de trabalhadores

No caso, em que a redugdo do numero de horas do trabalho de Devendher e possivelmente de outros
trabalhadores, pudessem comprometer os prazos de conclusdo das tarefas da obra, a diminuigdo das
horas poderia ndo ser uma medida tdo significativa. No entanto, seria fundamental implementar mais
pausas durante o trabalho enquanto se assegurava a continuidade das tarefas, por meio da rotagdo dos
trabalhadores, especialmente nas atividades que exigiam um esforgo fisico mais intenso.

As pausas devem ser destinadas a hidratacdo, alimenta¢do, bem como a oportunidade de descansar,
num curto periodo. No caso em que a utilizagdo de EPIs pesados, relacionados com as tarefas em
causa seja necessaria, devem ser removidos durante essas pausas. Desta forma, ¢ possivel preservar a
saude dos trabalhadores e garantir a sua seguranga, pois estas pausas contribuem para que se tornem
mais produtivos, atentos e para que cuidem da sua satde.

5.2.5.4. Avaliagao da exposigao ao calor

As condigdes climaticas, deveriam ter sido monitorizadas minuciosamente, com o objetivo de avaliar a
exposicdo ao calor, nos locais de trabalho, com a utilizagdo de métodos, tais como, o indice WBGT ¢ o
indice Humidex, associados aos niveis de conforto dos trabalhadores.

Por meio da utilizagdo de aplicacdes, tabelas e calculadoras especificas, ¢ possivel realizar a
monitorizagdo, para determinar os tipos de trabalhos que podem ser executados, com base nas
condi¢des meteorologicas presentes no local, assim como avaliar a necessidade de interromper os
trabalhos.

Além disso, ¢ importante considerar as recomendagdes estabelecidas para os valores obtidos desses
indices, como por exemplo as quantidades necessarias de agua para que os trabalhadores se possam
hidratar ¢ desempenhar as suas tarefas, de forma produtiva e atenta, bem como a possivel necessidade
de assisténcia médica no local, para garantir a continuidade segura do trabalho, entre outras
recomendacdes.

E fundamental cumprir as medidas estabelecidas no Quadro 9 do Capitulo 4, pois estas desempenham
um papel essencial, neste contexto.

5.2.5.5. Utilizagdo de EPI

A utilizagdo de EPI, poderia ser benéfica, no combate a exposi¢do ao calor, como capacetes mais
sofisticados, que incluem recursos que minimizam o efeito do calor, como a capacidade de refletir
parte da radiac@o solar e manter os trabalhadores protegidos contra doengas ¢ lesdes, relacionadas com
o calor. O interior do capacete deve apresentar caracteristicas adicionais, como forros para absor¢ao de
suor e protetores de sobrancelhas, para evitar o excesso de humidade. Além disso, o uso de coletes de
arrefecimento é outra opgdo de EPI que utiliza tecnologia para manter uma temperatura adequada,
durante periodos de altas temperaturas. No entanto, ¢ responsabilidade dos empregadores fornecer
estes tipos de EPIs aos trabalhadores.

62



Direcéo de Obra - proposta de procedimentos de saude e seguranga nos Paises do Golfo

5.2.5.6. Formagao e informacéao

Os trabalhadores devem ser informados, sobre os potenciais riscos associados ao calor extremo, para
que possam tomar medidas, de forma auténoma e consciente, necessarias para minimizar as
consequéncias, tais como, hidratacdo, entre outras medidas mencionadas no Quadro 9 do Capitulo 4.

E fundamental que os trabalhadores tenham formagdo e obtenham certificado da mesma. Neste caso
em particular, esta ¢ essencial para viabilizar a rota¢do dos trabalhadores, ou seja, para permitir que os
trabalhadores tenham a capacidade de desempenhar diversas tarefas, garantindo que todos possuem o
conhecimento necessario para executa-las adequadamente e dar continuidade das mesmas, durante o
periodo de descanso de outros trabalhadores.

A formacgdo, ndo ¢ apenas importante para adquirir habilidades especificas, relacionadas com a
execucdo de tarefas, mas também para reconhecer os sintomas de doencas, decorrentes da exposigdo
ao calor. Isto, permite que os trabalhadores identifiquem os seus proprios sintomas e também sejam
capazes de identificar sintomas nos seus colegas, para que possam receber assisténcia médica
antecipadamente e evitar condicdes de satde adversas e o agravamento de outros problemas
existentes.

5.2.5.7. Comunicagao

E importante comunicar a todos os trabalhadores, as condi¢des meteoroldgicas previstas e orienta-los
sobre os procedimentos adequados para serem seguidos, de modo a garantir a sua satde e seguranca ¢
consequente produtividade da obra.

5.2.5.8. Acesso aos servicos de saude

4

Além dos servigos de satde a serem fornecidos aos trabalhadores, quando necessario, ¢ essencial
realizar monitoriza¢cdes regulares das suas condi¢des de saiude, a fim de identificar possiveis
problemas decorrentes da exposi¢do ao calor extremo. Se for identificado algum problema, os
trabalhadores devem receber assisténcia imediata.

Em situa¢des de condi¢des meteoroldgicas extremas, é necessaria a presenga de assisténcia médica
constante no local, durante todo o periodo de trabalho, para garantir assisténcia a qualquer trabalhador
que apresente desconforto ou mal-estar. E importante destacar também que clinicas e médicos
possuam licengas para exercer as suas fungdes, assegurando assim a qualidade e a legalidade dos
servigos de saude prestados.

5.2.5.9. Inspecao

As inspecdes realizadas pelos coordenadores de satide e seguranga sdo imprescindiveis neste contexto,
pois tém o objetivo de verificar rigorosamente, se todas as medidas, para lidar com as condigdes de
calor extremo, estdo a ser implementadas ¢ assim assegurar a saude, o bem-estar ¢ a seguranga dos
trabalhadores envolvidos.

Estas inspe¢des devem avaliar, de forma abrangente, as praticas e procedimentos adotados, desde a
disponibilidade de EPIs adequados, at¢ a implementacdo de formas de hidratagdo, descanso e
monitorizagdo da saude dos trabalhadores. Desta forma, ¢ possivel identificar eventuais falhas e tomar
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as medidas corretivas necessarias, para minimizar os riscos associados ao calor extremo e garantir um
ambiente de trabalho seguro e saudavel. Além disso, ¢ fundamental que as inspegdes sejam realizadas
regularmente ¢ documentadas, com o intuito de fornecer um registo de verificagdo do cumprimento
das diretrizes e normas pertinentes, bem como, servir como base para melhorias continuas nos
regulamentos de satide e seguranga no trabalho.

5.2.6. SATYANARAYANA, TRABALHADOR INDIANO MORRE DEVIDO A PARAGEM CARDIORRESPIRATORIA

Sob a perspetiva da engenharia civil, os fatores que porventura terdo ter contribuido para a morte deste
homem indiano devem ser analisados. Apesar, do atestado de Obito ter indicado uma paragem
cardiorrespiratoria como causa da morte, deve ser considerado o contexto em que o trabalhador se
encontrava. A situacdo instavel do seu emprego e as questdes relacionadas com a sua condigdo
migratoria exerceram, sem divida, uma pressdo fisica e psicologica desmesurada, nos meses que
antecederam a sua morte.

A falta de pagamento durante oito meses ¢ a acumulacdo de dividas, proporcionaram um aumento do
stresse financeiro, o que levou a preocupagdes adicionais, em relagdo a sua subsisténcia. Ainda, a
expiracdo da sua autorizacdo de residéncia na Arabia Saudita pode ter gerado dificuldades no acesso a
servigos basicos, como assisténcia médica adequada. E importante destacar, que a saude fisica e
mental dos trabalhadores ¢ um fator crucial para garantir um ambiente de trabalho seguro.

Os empregadores e responsaveis pela seguranga no local de trabalho devem estar cientes das
condi¢des e necessidades dos trabalhadores e proporcionar condigoes adequadas de trabalho,
remuneragdo justa e suporte emocional, para promover um ambiente saudavel. Além disso, ¢
necessario estabelecer um sistema de monitorizacdo, capaz de identificar casos de exploragdo, atrasos
no pagamento e violagdes dos direitos dos trabalhadores, com o objetivo de prevenir acontecimentos
lamentaveis, no futuro. Por conseguinte, isto envolve a implementag¢do dos regulamentos de satde,
seguranga ¢ fiscalizagdo adequada, para garantir o cumprimento das leis ¢ a protecdo dos direitos dos
trabalhadores.

A morte de Satyanarayana, serve como um exemplo das adversidades enfrentadas, pelos trabalhadores
migrantes e destaca a importancia de promover condi¢cdes de trabalho dignas, protecdo legal e apoio
emocional a todos os trabalhadores, independentemente da sua origem ou condigio migratéria. E
fundamental estabelecer a igualdade de direitos e oportunidades e assegurar que nenhum trabalhador ¢
submetido a condi¢des de trabalho injustas, ou prejudiciais para a sua saude e bem-estar.

5.2.7. JULHAS UDDIN, TRABALHADOR BENGALES MORRE DEVIDO A PARAGEM CARDIORRESPIRATORIA NA
ARABIA SAUDITA

O esgoto, ¢ composto por residuos, matéria organica e/ou inorgdnica contaminada, os quais
representam uma fonte de doengas. Os riscos para a satde, associados ao esgoto, incluem a presenga
de produtos quimicos, patdgenos na agua contaminada, propagagdo de bactérias e microrganismos.
Ainda, fungos e virus, podem estar presentes, na agua do esgoto. A proliferagdo de insetos, roedores e
aracnideos, também apresenta riscos, para a satude.

\ 4

Os gases emitidos pelo esgoto, sdo igualmente prejudiciais a saiude, incluindo metano, didxido de
carbono, cloro, sulfeto de hidrogénio, 6xido nitroso e dioxido de enxofre. A exposicio a estes gases,
pode causar desorientagdo, doencas ¢ até mesmo a morte, dependendo do nivel de exposi¢do. O
metano, mesmo em pequenas quantidades, pode ser fatal. A acumulagdo excessiva de carga organica,
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a presenca de elementos toxicos e materiais pesados, bem como a poluigdo atmosférica, decorrente dos
gases toxicos, representam um risco fatal, para a vida humana. Desta forma, seguem-se as seguintes
recomendacdes.

No presente caso, a utilizagdo de EPIs ¢ uma das medidas a ser adotada para garantir a seguranga do
trabalhador que entrou numa linha de esgoto, onde existe uma diversidade de riscos para a sua satde.
No entanto, ¢ importante refor¢ar que esta medida, por si s6, ndo ¢ suficiente. Nos trabalhos realizados
em espacos confinados, como linhas de esgoto, ¢ fundamental garantir a oxigena¢do adequada do
local.

Antes de qualquer intervencdo, ¢ imprescindivel realizar uma avaliagdo dos riscos € implementar
medidas de controlo apropriadas. Isso inclui a utiliza¢do de medidores de gases para monitorizar os
niveis de oxigénio e outros gases no local. Além disso, ¢ necessario implementar um sistema de
ventilagao adequado para assegurar o fornecimento suficiente de oxigénio no local.

E importante destacar que este tipo de trabalho em espagos confinados requer formagdo, por parte dos
trabalhadores, a fim de minimizar os riscos e garantir a seguranca de todos os envolvidos nessas
tarefas.

Em sintese, a combinagdo de EPIs, medidas de controlo de risco, monitorizagdo e ventilagdo adequada
sdo essenciais para garantir a protecdo dos trabalhadores e evitar acidentes graves.

5.2.7.1. Aplicagao e cumprimento dos regulamentos de saude e seguranga

A saude e seguranga dos trabalhadores devem ser prioridades, nos ambientes de trabalho, que
envolvam riscos relacionados com esgoto, € o cumprimento rigoroso dos regulamentos de satde e
seguranga ¢ fundamental para garantir um ambiente laboral seguro e saudavel.

5.2.7.2. Utilizagdo de EPI

Apoés a exposicdo dos diversos riscos, associados ao esgoto, ¢ importante destacar, a importancia do
uso adequado de EPIs, tais como, mascaras de protegdo respiratoria, vestuario e calcado apropriados,
luvas, entre outros dispositivos necessarios, para prevenir a exposi¢do aos riscos mencionados e
verificar que estes se encontram bem isolados. A utilizagdo correta destes equipamentos, ¢ essencial,
para garantir a prote¢do dos trabalhadores e minimizar os efeitos adversos a satde, decorrentes do
contato com substancias perigosas, presentes no esgoto.

5.2.7.3. Formagao e informacéao

Os trabalhadores devem ser informados, sobre os potenciais perigos, associados ao esgoto, de modo a
capacita-los a adotar medidas autbnomas e conscientes, para minimizar os efeitos adversos.
Adicionalmente, os trabalhadores devem receber formagao adequada, sobre a utilizagdo correta dos
EPIs, assim como, consciencializa-los, sobre a importancia destes equipamentos, na prevengdo de
acidentes e doencas ocupacionais.

5.2.7.4. Acesso aos servigos de saude

Antes da entrada na linha de esgoto, o trabalhador deveria ter efetuado testes de tensdo arterial, para
verificar se estava apto, para trabalhar, num espago confinado. Apds a exposicdo a ambientes
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considerados perigosos, nomeadamente esgotos, os trabalhadores devem receber assisténcia médica,
para controlar os niveis de satde, com o objetivo de verificar se estes se encontram em condi¢des
estaveis. Neste caso, o trabalhador ndo teve oportunidade de avaliar tais niveis, pois perdeu a
consciéncia, no local de trabalho.

5.2.7.5. Inspegao

Uma inspecdo rigorosa, no local onde ocorreu o referido acidente, teria sido util para evitar a
exposi¢do do trabalhador, a linha de esgoto, sem prote¢@o. Além disso, a inspecdo teria desempenhado
um papel importante, na consciencializa¢do do supervisor, sobre a importancia de evitar qualquer
forma de negligéncia, que possa comprometer a saude e seguranga de outros trabalhadores.

Outros procedimentos essenciais a serem realizados, incluem a analise da atmosfera, pelo
departamento de seguranca responsavel ¢ a obtengdo de uma autorizagdo de trabalho devidamente
assinada, antes de entrar, no interior de um espago confinado. Além disso, é necessario realizar uma
monitorizagdo continua, por meio de um detetor de gases portatil e também, verificar os niveis
minimos de oxigénio. Caso estes niveis estejam ausentes, o trabalho deve ser imediatamente
interrompido.

5.2.7.6. Multas

Considerando, que o supervisor tenha cometido voluntariamente, um ato negligente, este deve ser
responsabilizado, pelas suas agdes e sujeito a penalidades, tais como multas ou eventualmente outras
sansoes de foro criminal, como forma de garantir a aplicagdo de medidas, nos trabalhos futuros.

5.2.8. JANARDHAN, TRABALHADOR INDIANO MORRE DEVIDO A INSUFICIENCIA RESPIRATORIA NO CATAR

O caso de Janardhan, apresenta semelhangas com o caso de Devendher Kasholla e, portanto, devem
ser seguidas as mesmas recomendagdes. No entanto, em termos de aplicacdo dos regulamentos no
Catar, onde o trabalhador se encontrava, ha uma diferenca em relacdo a Ardbia Saudita quanto a
proibi¢do de trabalho manual ao ar livre em areas desprovidas de sombra. Neste contexto, as datas
compreendem o periodo de 1 de junho a 15 de setembro, no horario das 10h as 15h30, com um total de
588,5 horas de trabalho proibidas, obrigatorias por ano.

5.2.9. ADEEL RIAZ, TRABALHADOR PAQUISTANES MORRE ELETROCUTADO NA ARABIA SAUDITA

Antes de referir as mortes de Adeel e do seu colega, assim como, os graves ferimentos sofridos, por
outros dois trabalhadores, ¢ importante salientar, as condigdes inadequadas de trabalho, a que estes
estiveram submetidos, onde a formagdo e os equipamentos de seguranca necessarios, ndo foram
fornecidos.

Os trabalhadores deveriam ter recebido formacdo, sobre os procedimentos de seguranga, relacionados
com as tarefas que desempenhavam, incluindo o manuseamento de equipamentos, o reconhecimento
de riscos ¢ a adogdo de medidas de prevencdao de acidentes. Por conseguinte, a falta de formacao,
contribuiu para as condigdes inseguras, enfrentadas por Adeel e os seus colegas.

Além disso, a auséncia de engenheiros qualificados no local, responsaveis por garantir o cumprimento
das normas de seguranca e orientar as tarefas, resultou na falta de uma supervisdo adequada. Uma
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inspe¢do regular do local teria sido fundamental para avaliar as circunstancias e fornecer aos
trabalhadores as condi¢des necessarias para executar o trabalho, com seguranca e de forma correta.

Em relagdo ao desfecho fatal, os trabalhadores deveriam ter recebido instru¢des, sobre a colocacdo
correta das escadas, para evitar a exposigdo aos fios de eletricidade. Uma vez mais, a realizagdo de
inspecdes periodicas do local, realizada por profissionais especializados em seguranga, teria sido
crucial, para alertar os trabalhadores, sobre o procedimento incorreto de posicionamento das escadas,
com o objetivo de identificar e corrigir qualquer risco, ou condi¢ao insegura.

No entanto, apos o acidente, uma indemnizacdo deveria ter sido concedida. E fundamental, que os
empregadores assumam a responsabilidade, pelas condi¢des de trabalho oferecidas aos funcionarios,
garantindo recursos financeiros adequados, para indemnizar as familias, em caso de acidentes fatais.

5.2.10. CASO NO DUBAI, UM TRABALHADOR ELETROCUTADO E 117 PESSOAS FERIDAS

No contexto deste caso, no que se refere as 117 pessoas feridas, inspe¢des rigorosas poderiam ter
evitado tais acidentes, nos quais a verificacdo adequada das maquinas, deveria ter sido realizada, para
garantir um bom funcionamento das mesmas. Em relagdo aos acidentes decorrentes da queda de
equipamentos, a utiliza¢do adequada de EPI deveria ter sido implementada, para minimizar as
consequéncias dos acidentes. Nao obstante, os trabalhadores deveriam ter recebido formagdo, para
adquirir conhecimento, sobre a utilizagdo e a posterior manutengdo das maquinas, para garantir o bom
funcionamento e a segurancga, de todos os envolvidos. Como parte dessa formagao, instrugdes sobre a
correta execucdo das tarefas, em relagdo aos equipamentos, deveriam ser fornecidas para evitar
eventuais quedas dos mesmos.

Em relacdo a morte do trabalhador eletrocutado, uma inspegdo deveria ter sido conduzida para
verificar se os proprietarios das casas tinham realizado a manuten¢do dos bebedouros publicos,
incluindo a verificagdo dos fios de eletricidade e o correto funcionamento dos refrigeradores, para
prevenir choques elétricos. Considerando, que se trata de um ato de negligéncia por parte dos
proprietarios no cumprimento dos requisitos de saide e seguranga, estes deveriam ser
responsabilizados, através de multas, para consciencializa-los de que a manutengdo é fundamental. Por
outro lado, ¢ responsabilidade dos empregadores atender as necessidades dos seus trabalhadores pelo
que deveriam ter fornecido agua de modo a evitar que estes tivessem de utilizar bebedouros mal
instalados.

5.2.11. TRABALHADOR ASIATICO PARALISADO DEVIDO AO TRABALHO EM ABU DHABI

Uma vez mais, ¢ importante refor¢car que as medidas de satde e seguranca existem. No entanto, o foco
do problema reside, na sua implementacdo inadequada. Por mais medidas que sejam estabelecidas e
melhoradas, a ocorréncia de acidentes sera continua, se ndo se assegurar a devida aplicacdo das
mesmas, com potenciais consequéncias que variam desde lesdes leves a graves e inclusive mortais.

No caso especifico do trabalhador asiatico, ndo havia a necessidade de introduzir medidas inovadoras,
mas sim uma observacdo das normas ja existentes. Desta forma, segue-se a analise das medidas, que
deveriam ter sido implementadas, pelos empregadores.

5.2.11.1. Aplicagdo e cumprimento dos regulamentos de saude e seguranga
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Em primeira instancia, no que se refere aos regulamentos de satde e seguranga, cabe a empresa, a
responsabilidade de assegurar o cumprimento das medidas estabelecidas, relativa aos trabalhos em
altura, evitando qualquer ato negligente, que comprometa a sua aplicagdo. Desta forma, a integridade
do trabalhador ndo seria afetada, preservando assim, a reputagdo e a responsabilidade legal da
empresa.

5.2.11.2. Implementagédo de um Plano de Saude e Segurancga

No ambito do Plano de Saude e Segurancga, destaca-se a importincia de elaborar um Plano de
Prote¢bes Coletivas € um Plano de Prote¢des Individuais. Nao obstante, ¢ fundamental implementar
um Plano de Inspecdo e Prevengdo, assim como, um Plano de Formacdo e Informacdo dos
Trabalhadores. Estes planos desempenham um papel crucial, no desenvolvimento de um ambiente de
trabalho seguro e na prevengdo de acidentes.

5.2.11.3. Utilizagdo de EPIl e EPC

Conforme, ¢é frequentemente observado, os EPIs e EPCs, desempenham um papel crucial, na
implementagdo das medidas de controlo de riscos, para garantir a preservagdo da satude e a integridade
fisica dos trabalhadores. Além dos equipamentos mais conhecidos, como capacete de seguranga,
calgado de seguranca, luvas e Oculos de protecdo, é necessario considerar a utilizagdo de outros
equipamentos especificos, para trabalhos realizados em alturas elevadas, nomeadamente no contexto
deste caso que envolve trabalhos no telhado de um armazém. Adicionalmente, sdo apresentados no
quadro abaixo, outros equipamentos relevantes.

Quadro 10 — Equipamentos de protecao individual e coletiva para trabalhos em altura

EPIs e EPCs

Fig.7 — Cinto de seguranga
(arnés) [41]

Fig.8 — Correia de seguranga ‘
(dispositivo de ancoragem) [42] ',? v
Fig.9 — Correia de seguranca

(dispositivo de ancoragem) [43]
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Fig.10 — Guarda-corpos [44]

Fig.11 — Redes de protecéao exterior [45]

Fig.12 — Trava-quedas [46]
Fig.13 — Trava-quedas retratil [47]

E da responsabilidade do empregador, adquirir o EPI adequado ao risco especifico de cada tarefa e
exigir a sua utilizacdo, por parte dos trabalhadores. No caso dos EPIs se encontrarem danificados, ¢
necessario realizar a higienizagdo ¢ a manutencdo dos mesmos. Além disso, o empregador tem a
responsabilidade de comunicar quaisquer irregularidades observadas nos equipamentos as partes
competentes responsaveis.

Por sua vez, o trabalhador deve utilizar o EPI apenas para a finalidade a que se destina. Também ¢ da
sua responsabilidade zelar pela conservagdo do equipamento ¢ comunicar ao empregador qualquer
alteracdo que torne o EPI improprio para a sua utilizagdo O trabalhador deve cumprir as orientagdes do
empregador, sobre a utilizagdo adequada do EPI, e seguir as instru¢des técnicas fornecidas pelo
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fabricante em relagdo a sua orientacdo de utilizacdo, manutencdo, restricoes, entre outras informacoes
pertinentes.

O fabricante do EPI, deve fornecer as informag¢des referentes aos processos de limpeza e higienizagéo
do equipamento e indicar, quando necessario, o nimero de higienizagdes, apds o qual é necessario
inspecionar ou substituir o equipamento, com o objetivo de garantir que este se mantem nas suas
caracteristicas de prote¢do originais.

5.2.11.4. Sinalizagéo

O local de trabalho deve ser devidamente isolado e sinalizado, através da utilizacdo de placas, com
sinais de perigo, ou utilizag@o de sinais luminosos.

5.2.11.5. Formacgéo e informagao

Os empregadores devem assegurar a contratagdo de individuos, que possuam formacdo e consequente
certificag@o para executar trabalhos em altura. Por sua vez, estes profissionais devem estar plenamente
conscientes dos perigos inerentes associados a estas atividades e possuir um conhecimento detalhado
dos procedimentos para executar tarefas que envolvam este tipo de trabalhos.

Para garantir a competéncia e habilidades necessarias, ¢ recomendavel a realizagdo de exercicios
praticos direcionados para este tipo de tarefas, durante o processo de formacdo. Esta abordagem
pratica permite que os trabalhadores adquirem experiéncia e que estejam familiarizados com os
procedimentos corretos, promovendo um ambiente de trabalho mais seguro e reduzindo os riscos
associados aos trabalhos em altura.

5.2.11.6. Inspecéao

Os responsaveis pela inspecdo, deveriam ter realizado a verificagdo, da implementacdo dos
procedimentos de seguranga, assim como a devida utiliza¢do de EPI ¢ EPC, mencionados
anteriormente, com o objetivo de prevenir a ocorréncia de tais acidentes. As inspegdes deveriam
também ter abordado outros aspetos, tais como:

= Inspec¢do dos sistemas de proteg¢do contra quedas a serem utilizados;

= Procedimentos adequados para inspecionar os equipamentos de protecdao individual contra
quedas, a fim de verificar desgaste, danificagdo, defeitos ou deterioragao;

= Verificagdo dos sistemas de protegdo contra quedas utilizados pelos trabalhadores que se
encontrem em niveis inferiores;

= Verifica¢do do papel de cada trabalhador no sistema de monitorizagdo de seguranga adotado;

= Verificagdo dos procedimentos corretos para o manusecamento € armazenamento de
equipamentos e materiais relacionados;

= Funcdo dos trabalhadores nos planos de protegdo contra quedas;

= Compatibilidade entre os equipamentos de prote¢do contra quedas e os sistemas de protecdo
contra quedas utilizados.

5.2.11.7. Multas
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A empresa ¢ o seu proprietario foram multados por negligéncia devido a ndo conformidade com as
medidas de saude e seguranga obrigatorias. Ainda, uma indemnizacao foi concedida ao trabalhador.
Contudo, tendo em consideracdo, a medida anteriormente recomendada, é fundamental dar
continuidade as inspecdes, para garantir que a empresa ndo cometa novamente, atos negligentes que
possam comprometer a satide e¢ seguranga dos seus trabalhadores. E importante salientar que a
imposi¢do de multas pode incentivar as empresas a ocultar informagdes sobre eventuais acidentes que
possam ocorrer nas obras, a fim de evitar tais penalidades. Por conseguinte, devem ser estabelecidos
sistema de inspe¢do e relatorios transparentes e confiaveis, no qual os incidentes sejam devidamente
comunicados ¢ investigados, independentemente das consequéncias financeiras que possam acarretar.

5.2.12. CARPINTEIRO CORTADO POR UMA SERRA ELETRICA NOS EMIRADOS ARABES UNIDOS

No caso do referido carpinteiro, ndo ha certezas, quanto as causas, pelas quais o trabalhador sofreu o
acidente, com a serra elétrica. No entanto, recomenda-se a ado¢do de medidas, que garantam a
aplicacdo de regulamentos de saude e seguranga.

Em relagdo ao Plano de Saude e Seguranga, deveriam ter sido estabelecidos o Plano de Protegdes
Individuais, Plano de Utilizagdo e Controlo dos Equipamentos do Estaleiro, Plano de Inspegdo e
Prevengdo e também, o Plano de Formacao e Informagao dos Trabalhadores.

Uma utilizagdo adequada de EPI poderia ter evitado danos, como a lesdo no nariz, entre outras
deficiéncias, que o trabalhador apresentou. Ndo ha conhecimento, de que este possuia formagdo
adequada sobre a utilizagdo dos equipamentos, mas, dada a extensdo das lesdes sofridas, ¢ possivel
constatar, que ndo tinha conhecimento apropriado sobre o manuseamento dos mesmos. Por
conseguinte, deveria ter recebido formagdo e informagdes, sobre os riscos decorrentes do trabalho,
com serras elétricas. Além disso, deveria ter sido instruido sobre os procedimentos corretos para a
utilizacdo de tais equipamentos, incluindo conhecimentos especificos sobre serras elétricas.

Uma vez mais, destaca-se a importancia de realizar inspe¢bes, conduzidas por fiscais ou
coordenadores de saude e seguranca, a fim de verificar se os procedimentos de utilizagdo e
manuseamento da serra elétrica estavam a ser devidamente seguidos. Em relagdo a questdo das multas,
a situagdo ¢ semelhante ao caso anteriormente analisado, em Abu Dhabi.

5.2.13. CIDADAO NEPALES SOFRE GRAVES LESOES DEVIDO A UMA QUEDA EM ALTURA DURANTE O TRABALHO

Neste caso, ha claramente evidéncias de que os procedimentos de saude e seguranca ndo foram
devidamente implementados. Entre estes, destaca-se a falta de utilizacdo de EPI, como cinto de
seguranga ¢ capacete, auséncia de formacédo, por parte do trabalhador, assim como a provavel falta de
inspe¢do. Permitir que o trabalhador realize uma tarefa, sem a devida formacdo é um ato negligente, o
qual poderia ter sido evitado, caso o certificado de formacgao tivesse sido solicitado. A inspecdo, por
parte de fiscais e coordenadores de satde e seguranga, poderia ter obrigado o trabalhador a utilizar o
EPI, ¢ até mesmo for¢ado o empregador a fornecer tais equipamentos, para proteger a integridade do
trabalhador. Assim como no caso ocorrido em Abu Dhabi, as recomendagdes permanecem as mesmas,
uma vez que se trata da realizag¢do de um trabalho em altura.

5.2.14. CHAUDHARY, TRABALHADOR NEPALES ATINGIDO POR UM BLOCO

71



Diregao de Obra - proposta de procedimentos de saude e seguranga nos Paises do Golfo

No caso de estudo de Chaudhary, foi registado um acidente, que envolveu a queda de um material,
especificamente, um bloco, devido a condi¢ao danificada, da corda do guindaste. Perante as
circunstancias do acidente, as medidas de prevengdo recomendadas, seriam as mesmas ja abordadas,
no primeiro caso analisado de Chekelli.

5.2.15. CIDADAO NEPALES SOFRE ACIDENTE DURANTE O TRABALHO NA ARABIA SAUDITA

O acidente do caso de estudo em causa, poderia ter sido plenamente evitado, apenas com a devida
aplicacdo, dos procedimentos corretos de seguranga. Por conseguinte, a realizacdo de uma inspegao,
teria sido crucial, para verificar se os procedimentos estavam a ser corretamente implementados.

O acidente pode ter ocorrido devido a varios fatores, entre os quais, uma areca de trabalho
desorganizada, espaco de trabalho reduzido, falta de utilizagdo de arnés e cordas de progressao,
auséncia de pontos de ancoragem, entre outros fatores.

Embora seja dificil determinar a causa exata do acidente com o andaime, é possivel abordar varias
estratégias de prevengdo para lidar com os diferentes riscos inerentes a trabalhos relacionados com
este tipo de estrutura. Estas estratégias abrangem desde a montagem do andaime e¢ a execugdo de
outras tarefas associadas a utilizagdo de andaimes, assim como a desmontagem dos mesmos. No
seguinte quadro, apresentam-se as medidas de prevengao recomendadas.

Quadro 11 — Medidas de prevencgao para trabalhos em andaimes

Riscos Medidas

= Manter a area de trabalho limpa e organizada;

Quedas do mesmo nivel . ) ,
= Limitar as areas com material.

= Cumprir todas as regras basicas de seguranga em
andaimes;

= Os trabalhadores devem estar informados e ter formagao
para as tarefas a desempenhar;

Quedas em altura = Utilizagao de EPI'S especificos anti estaticos e de protecédo

mecanica;

= Arnés e cordas em Y devem ser presos a pontos de
ancoragem fixos e superiores;

= Utilizar sempre dispositivos anti queda para ferramentas.

= Sinalizagao/delimitagao da area de trabalho, sempre que
se justificar;

=  Cumprir as regras de seguranga na elevagao do material,
nao atirar pecas de material de andaime.

Quedas de objetos por
manuseamento e/ou
desprendimento

=  Cumprir todas as regras basicas de seguranga, os
trabalhadores devem estar informados das tarefas a
desempenhar;

= Utilizacdo de EPI'S especificos anti estaticos e de protegéo
mecanica;

= Arnés e cordas em Y devem ser presos a pontos de
ancoragem fixos e superiores;

= Utilizar sempre dispositivos anti queda para ferramentas.

Choques, pancadas, cortes
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= Cumoprir todos os procedimentos de montagem e
Colapso da estrutura desmontagem dos andaimes, com particular destaque para
ancoragem do andaime.

Exposicao ao ruido = Ultilizar protetores auditivos, se necessario.
Sobrecargas, esforgos = Manter posturas corretas, utilizagdo de meios de carga
excessivos (lesdes auxiliares, sempre que possivel;
musculosqueléticas) = Informagéo sobre riscos ergondmicos.
Sobrecarga da plataforma = Respeitar as instrugdes e recomendagdes do fabricante.

= Utilizagcao de luvas;

Contacto com superficies = Verificar as condi¢des de trabalho;
quentes =  Cumprimento de todos os procedimentos de seguranga em
andaimes.
Eletrocusséao por contacto com = Verificagao das condi¢des de trabalho antes de iniciar os
partes metalicas em tensao trabalhos.

Os responsaveis pelas inspe¢des devem garantir que as medidas apresentadas no quadro acima, sdo
devidamente aplicadas. E de grande importancia que as inspe¢des sejam realizadas antes da utilizagdo
dos andaimes, incluindo a verificacdo da plataforma do andaime, a fim de assegurar que esta
proporciona uma plataforma de trabalho segura e capaz de resistir as cargas exercidas, durante a sua
utilizagdo. Além disso, é necessario verificar se o andaime ¢ apropriado para as tarefas previstas, se
permite acesso seguro ao local de trabalho e se possui uma base estavel e solida, entre outros critérios.

No caso de uma plataforma que ndo esteja completamente coberta por pranchas, ou que tenha tabuas
ausentes, o trabalho deve ser interrompido imediatamente e s6 pode ser retomado apds a reposicdo de
todas as tabuas. As plataformas devem ter largura suficiente para permitir a passagem segura de
pessoas. E também necessario verificar se os montantes do andaime estio corretamente montados e
contraventados, se a altura da plataforma estd adequada, em relagdo a largura da base, se o andaime
esta devidamente ancorado, se as ancoragens sdo solidas o suficiente, se os acessos atendem aos
requisitos necessarios, se todos os guarda-corpos estdo posicionados ¢ eficazes e se os andaimes estdo
sinalizados.

Uma inspec¢do adequada, também deve verificar o fornecimento de EPI, por parte dos empregadores e
a utilizagdo de EPI, por parte dos trabalhadores, tais como, cinto de seguranga, capacete, luvas, ¢ de
oculos, entre outros.

Nao obstante, os trabalhadores devem receber formagao e consequente certificado da mesma, a fim de
adquirirem conhecimento sobre os riscos inerentes relacionados com o trabalho em andaimes assim
como os procedimentos corretos a serem seguidos.

A falta de cumprimento das normas de saude e seguranca representou um grande obstaculo, para a
integridade fisica do trabalhador. Neste contexto, ¢ fundamental que a empresa em causa seja
responsabilizada e sujeita a penalidades apropriadas para consciencializa-la sobre a necessidade de
uma implementagdo rigorosa dos procedimentos de seguranca.

5.2.16. LIMBU, TRABALHADOR NEPALES ESMAGADO POR UMA MAQUINA DURANTE O TRABALHO
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O caso da morte deste jovem nepalés, ¢ resultado da falta de aplicacdo dos procedimentos de
seguranca. Para evitar tal acidente, seria necessario que Limbu e seus colegas, seguissem o0s
procedimentos corretos, utilizando um guindaste, para posicionar a maquina no suporte, em vez de
utilizar um empilhador.

Adicionalmente, teria sido prudente, a presencga de um engenheiro, para fornecer orientagdes precisas €
implementar medidas corretivas, durante a realiza¢do da tarefa. Mesmo na auséncia de supervisdo, se
Limbu e os seus colegas estivessem devidamente treinados ¢ informados, sobre os procedimentos
corretos, para a execugdo da tarefa, o acidente poderia ter sido evitado.

5.2.17. ExPo 2020 DuBAI

Devido a magnitude do evento e com o objetivo de finaliza-lo dentro do prazo estabelecido, os
trabalhadores foram submetidos a uma pressdo desmesurada, envolvendo a exploracdo dos mesmos,
conforme mencionado no caso descrito no Capitulo 2, designado como "praticas desumanas". Embora
as causas das mortes e das lesoes sofridas pelos 72 trabalhadores ndo sejam explicitas, ¢ evidente a
falta de aplicagdo dos procedimentos de satide e segurancga, os quais deveriam ter sido rigorosamente
implementados.

No entanto, realizar tarefas de forma segura e saudavel pode resultar num processo mais lento e atrasar
a conclusdo da obra. Portanto, é necessaria uma gestdo rigorosa dos prazos, a fim de garantir que ha
tempo suficiente para realizar as tarefas de forma segura, sem comprometer a satde ¢ a seguranca dos
trabalhadores.

Embora nio haja informacdes concretas sobre a formagdo dos trabalhadores, é provavel que estes ndo
possuissem um treino adequado. No entanto, mesmo que estivessem devidamente capacitados,
poderiam ainda enfrentar dificuldades na execugdo das tarefas de forma adequada, devido ao stresse,
fadiga e outras condi¢Ges adversas a satde. Estes fatores podem levar a uma falta de atencdo e a
ocorréncia de acidentes no ambiente de trabalho.

Nao obstante, em virtude dos prazos rigorosos, seria necessario o aumento do nimero de equipas de
trabalhadores, 0o que remete para a implementa¢do da medida de rotagdo de trabalhadores. Embora a
preocupacdo ndo se restrinja ao controlo da exposi¢do ao calor, é crucial de qualquer forma,
considerando as longas horas de trabalho consecutivas que os trabalhadores realizaram, que fossem
proporcionados periodos adicionais de descanso, enquanto outros prosseguiam com as atividades, a
fim de assegurar a eficiéncia e produtividade da obra.

Por conseguinte, a durag@o de horas de trabalho deveria ter sido reduzida, quando as horas trabalhadas
previam ultrapassar o limite de 48/50 horas, por semana, ja que esta quantidade excessiva de horas, ¢
prejudicial para a satde dos trabalhadores. Ao implementar esta medida, os trabalhadores estariam
mais atentos aos condicionalismos existentes no local de trabalho ¢ em melhores condi¢des fisicas.
Esta abordagem pode beneficiar tanto os trabalhadores como as empresas, mantendo a motivagéo ¢ a
produtividade a niveis satisfatorios.

Para reforgar, era essencial que os locais de trabalho tivessem sido submetidos a inspec¢des conduzidas
por responsaveis competentes ¢ imparciais, com o objetivo de garantir a auséncia de exploragdo e de
praticas consideradas desumanas.

5.2.18. LAL SINGH GHATRI MORGA, TRABALHADOR NEPALES DIAGNOSTICADO COM INSUFICIENCIA RENAL
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Assim como nos casos 5 ¢ 8, de Devendher Kasholla e Janardhan, respetivamente, ¢ recomendado
aplicar as mesmas medidas, no caso de Lal Singh Ghatri Morga. Neste caso em particular, o
trabalhador foi submetido a longas horas de trabalho consecutivas, sob condi¢des de calor, sem
receber o fornecimento adequado de agua potavel e alimentagdo, responsabilidade que cabe ao
empregador assegurar.

Portanto, sdo recomendadas as mesmas medidas, para garantir a satde ¢ a seguranga do mesmo,
incluindo a implementacdo de periodos de descanso e¢ o fornecimento de agua potavel e de
alimentagdo, durante o horario de trabalho. Tais medidas poderiam ter evitado a condicdo de satde
que o trabalhador apresenta atualmente.

E fundamental, que os empregadores sejam responsabilizados, por cumprir as diretrizes e garantir um
ambiente de trabalho seguro e saudavel, para todos os seus trabalhadores.

5.2.19. MOHAMMAD SHAHID MIAH, TRABALHADOR BENGALES MORRE ELETROCUTADO NO CATAR

Neste caso de estudo, as causas especificas do acidente mortal, por eletrocussao de Mohammad, nao
sdo conhecidas. No entanto, considerando diversas circunstancias, com o objetivo de prevenir tal
acidente, é possivel que este possa ter ocorrido, devido a uma situagdo semelhante ao caso 10, onde
um trabalhador também faleceu devido a eletrocussdo, no Dubai. Neste sentido, as mesmas medidas
recomendadas no caso 10, devem ser aplicadas, caso a situagdo seja comparavel.

Se o acidente decorreu da realiza¢do de tarefas, que envolviam perigos inerentes relacionados com
eletricidade, ¢ crucial que os procedimentos de satide e seguranga sejam implementados, em primeira
instancia. Além disso, os empregadores devem fornecer e garantir o uso adequado de EPI, pelo
trabalhador, a fim de atenuar os riscos de choques elétricos.

A sinalizagdo, desempenha um papel importante na identificagdo de locais instaveis, em termos de
eletricidade e na adverténcia de eventuais perigos relacionados. Placas com sinais de perigo, devem
ser utilizadas, para atingir esse objetivo. Além disso, ¢ fundamental fornecer informacgdes para que o
trabalhador esteja familiarizado com os riscos inerentes relacionados com eletricidade, permitindo que
este execute as tarefas corretamente, sem se expor a tais riscos.

r e

No caso de o acidente ter ocorrido devido a equipamentos elétricos, a formagdo ¢ igualmente
importante. O trabalhador deve ser capacitado para operar estes equipamentos e identificar problemas,
recomendando a manutengdo dos mesmos, quando necessario. Além disso, existem outras medidas a
serem seguidas, para evitar acidentes com equipamentos elétricos, entre as quais:

= Naio utilizar equipamentos ou ferramentas elétricas em areas humidas;

= Se a pele de um trabalhador estiver molhada por qualquer motivo (chuva, suor, contacto com
agua), os trabalhos devem ser interrompidos;

= As ferramentas manuais elétricas portateis devem ser isoladas ou aterradas de forma
adequada;

= Os cabos de extensdo nao devem estar danificados, colados ou reparados;

= Naio devem ser colocados materiais que obstruam ou limitem o acesso aos painéis elétricos em
qualquer instalagdo do local da obra;

= Dependendo das exigéncias do trabalho e dos regulamentos locais, podem ser necessarias
ferramentas isoladas eletricamente, roupas retardantes ao fogo ou tapetes isolantes.

Por fim, mas ndo menos importante, ¢ crucial realizar inspe¢des no local, para verificar, se tudo esta
em conformidade. Caso os procedimentos estejam a ser mal executados, os responsaveis pelas
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inspegoes devem intervir de forma proativa para aplicar medidas corretivas. No caso das condigdes
inadequadas dos equipamentos, uma inspe¢do dos mesmos pode ser Util na prevengdo de acidentes
relacionados com a eletricidade.

r

Em caso de negligéncia por parte da empresa, é necessario responsabilizd-la de acordo com a
legislacao vigente, através da aplicagdo de multas, como medida de punicdo. Estas multas visam
consciencializar as empresas sobre a importancia de adotar praticas adequadas de seguranga no
trabalho garantindo um ambiente seguro para os seus trabalhadores.

Além disso, ¢ fundamental que a familia do trabalhador receba uma indemnizagdo, pelos danos
causados. Uma indemnizagdo, deve ser fornecida, como forma de reparagdo pelos prejuizos sofridos,
com o objetivo de minimizar o impacto emocional ¢ financeiro decorrente do falecimento do
trabalhador.

5.2.20. MADHY BOLLAPALLY, TRABALHADOR INDIANO MORRE DE CAUSAS NATURAIS NO CATAR

Nao ha informagdes disponiveis, sobre a causa da morte de Madhy Bollapally. No entanto,
considerando que este estava envolvido na construgdo dos estadios no Catar, é provavel que a sua
morte esteja relacionada com circunstancias decorrentes de longas horas de trabalho, sob condigdes de
calor extremo. Estas condigoes, sdo semelhantes as abordadas no caso 24, o qual é objeto de estudo,
que, por sua vez, envolve a construc¢do dos estadios.

A abordagem mais detalhada, no caso 24, permitira uma analise aprofundada, das medidas preventivas
necessarias, a fim de evitar tragédias, como a que ocorreu com Madhy Bollapally e garantir um
ambiente de trabalho seguro e saudavel para todos os envolvidos na construgdo dos estadios.

5.2.21. BoM BAHADUR, TRABALHADOR NEPALES MORRE DE CAUSAS NATURAIS NO CATAR

Com base nas abordagens dos casos 5, 8 e 18, sendo este ultimo, previamente discutido de Lal Singh
Ghatri Morga, o presente caso requer uma analise semelhante e, portanto, sdo recomendadas as
mesmas medidas. Trata-se de um caso que envolve condic¢des fisicamente exigentes, as quais 0 Bom
Bahadur estava submetido, com uma carga horaria de trabalho pesada.

Embora as causas da morte tenham sido naturais, apos varias pesquisas ao longo deste trabalho, ¢
percetivel que este caso esta provavelmente relacionado com exposi¢ao ao calor durante o trabalho.
Antes de iniciar tal ocupagao, o trabalhador ndo apresentava problemas satde. Assim, a sua condi¢do
atual, € resultado do trabalho que desempenhava.

5.2.22. TRABALHADORES NEPALESES NO CATAR

Este caso aborda a questdo do stresse térmico enfrentado pelos trabalhadores migrantes nepaleses,
tanto no Catar, como nos Emirados Arabes Unidos. As circunstancias sdo semelhantes ao caso de
estudo principal que envolve os estadios do Catar.

Uma vez mais, devem ser tomadas as precaugles necessarias para enfrentar o stresse térmico,
adotando medidas preventivas para evitar a exposicdo ao calor. Em primeira instancia, deve ser
verificado que os horarios de proibi¢do de trabalho no verdo sejam garantidos, de acordo com a
legislacdo dos paises em causa, nomeadamente do Catar ¢ Arabia Saudita. Em relagdo a durac¢do do
trabalho, os horarios devem ser respeitados, ndo ultrapassando as 48/50 horas semanais.
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Do ponto de vista da engenheira, a adogdo da medida de rotacdo de trabalhadores é, de facto, uma
mais-valia, para proporcionar periodos de descanso mais frequentes. Desta forma, os trabalhadores
tém mais oportunidades de fazer uma hidratagio e alimentacdo adequada, estando aptos para continuar
as tarefas de forma produtiva.

Ainda, para monitorizar as condi¢des climaticas nos locais de obra, os responsaveis devem usufruir
das varias técnicas disponiveis, para implementar as medidas e controlos necessarios, através da
utilizacdo dos indices de calor, WBGT ¢ Humidex. Outras medidas devem ser aplicadas para reforgar
a protecdo dos trabalhadores, como por exemplo, a questdo do vestudrio, utilizagdo de EPIs
apropriados para as condi¢des de calor, entre outros métodos definidos anteriormente no Capitulo 4,
no Quadro 9.

E crucial que exista assisténcia média nos locais de obra, aquando de temperaturas extremas, para que
os trabalhadores obtenham ajuda imediata, quando necessario.

Por fim, mas ndo menos importante, devem ser evitados atos de negligéncia no cumprimento destas
medidas, para proteger a integridade de todos os trabalhadores e assim, evitar situacdes de stresse
térmico. Desta forma, a presenga de fiscaliza¢do e coordenadores de satde e seguranga é fundamental.

5.2.23. TRABALHADORES INDIANOS NA ARABIA SAUDITA

De forma analoga, ao caso mencionado anteriormente, este caso, também aborda a questdo do stresse
térmico, enfrentado por trabalhadores migrantes indianos. Embora, o estudo tenha sido realizado na
Arabia Saudita, as condi¢des de trabalho que resultam em stresse térmico nao diferem das condi¢des
no Catar.

5.2.24. ESTADIOS DO CATAR PARA O CAMPEONATO DO MUNDO FIFA 2022

Para obter uma visdo abrangente, dos factos veridicos, relacionados com a construg¢ao dos estadios do
Catar ¢ outras infraestruturas (estradas, portos, hotéis), foram realizadas trés entrevistas, com
profissionais envolvidos nos projetos, as quais irdo ser posteriormente analisadas.

Para a realizag@o das entrevistas, foi criado um inquérito com as perguntas necessarias, a fim de obter
respostas mais precisas ¢ concretas. O inquérito foi baseado no conjunto de medidas abordadas no
Capitulo 4, com o objetivo de questionar a viabilidade das mesmas, para o caso de estudo em causa.

Os entrevistados foram, o Eng. Costas Marangos, o Dr. Reinhold Riihl ¢ o Eng. Nuno Amaral.
Embora, estes engenheiros tenham acompanhado as obras de perto, as suas impressdes foram
contraditorias, em alguns aspetos, ou seja, nem todas as opinides convergiram para OS mesmos
indicios.

Por conseguinte, ¢ necessario analisar as entrevistas, a fim de obter um diagnéstico adequado e avaliar
quais as medidas de prevencdo, que deveriam ter sido aplicadas. Esta abordagem, permite uma
compreensdo mais precisa dos eventos ocorridos durante o processo de construgdo, assim como
identificar possiveis problemas e irregularidades que possam ter surgido. Ao considerar todas as
informagdes fornecidas pelos entrevistados, é possivel estabelecer um quadro mais completo e tomar
decisdes informadas, com o objetivo de evitar problemas semelhantes, no futuro.

5.2.24 1. Observagdes Eng. Costas Marangos
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O primeiro entrevistado foi o Eng. Costas Marangos, que ocupou o cargo de Gestor Executivo de
Servicos de Saude (HSE), pela empresa Joannou & Paraskevaides (Overseas) Ltd., durante trés anos e
quatro meses, em Doha, Catar. O seu empregador, era um empreiteiro de constru¢do e engenharia
civil. A empresa era muito conhecida nos paises arabes, mas infelizmente ja esta fechada. Durante o
seu tempo na empresa, o Eng. Costas Marangos esteve envolvido em diversos projetos, entre os quais
[48]:

=  Projeto de Construgdo do Corredor Oeste P010 (Pacote 1);

=  Projeto ¢ Construgdo da Nova Rodovia Orbital ¢ Rota de Caminhdes (P023) Contrato 1:
Projeto do Novo Porto de Doha para Rodovia Orbital;

= Pacote de Obras Principais (Projeto e Construg¢do) para o Projeto do Estadio da Fundagdo
Qatar na Cidade da Educagao.

De acordo com a sua perspetiva, em relagdo as medidas elaboradas e posterior experiéncia adquirida,
por meio dos trabalhos realizados na época, o entrevistado apresenta as suas observagoes, tendo em
consideragdo o cumprimento efetivo da maioria das medidas mencionadas. Por conseguinte, seguem-
se, em detalhe, as suas observagdes (ver Quadro 12).

Quadro 12 — Observagdes do Eng. Costas Marangos

Medidas Observagoes
.. = As leis catarianas foram aplicadas;
Aplicagéo e ,
Progresso e = Em contraste com as normas europeias, as

cumprimento dos
regulamentos de
saude e seguranga

ratificagao de
normas

normas catarinas caracterizam-se pela sua rigidez
e especificidade acentuadas, contemplando
minuciosamente todos os aspetos pertinentes.

Implementagao de
um Plano de Saude L]
e Seguranga

Os planos estdo incluidos na legislagéao.

Duragao do
trabalho

= Aplica-se. Realizagao do trabalho por turnos.
Rotagao de

trabalhadores

Evitar exposi¢do ao

| = Aplica-se. Com base no indice de calor, foram
calor

Avaliacao da
exposicao ao calor
— Controlo stresse

térmico

colocadas bandeiras nos locais de trabalho com
cores correspondentes para determinar se os
trabalhos deveriam ser ou nao interrompidos,
tendo em conta as condigbes meteoroldgicas
existentes.

Utilizacao de EPl e

Foram utilizados.

EPC
Sinalizagao Aplica-se.
Organizagao Aplica-se.

Formacéao e
informagéao

Aplica-se. Todos os trabalhadores possuiam um
certificado que comprovava a conclusao da
formacao realizada;
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= A questao dos trabalhadores migrantes é
complexa. Um exempilo ilustrativo desta situacao
adversa surge no contexto da construgdo de uma
estrada. Em alguns casos, os trabalhadores
migrantes residem em &reas extremamente
carentes, desprovidas de infraestrutura rodoviaria,
0 que resulta na falta de familiaridade com este
meio de transporte. O facto destes trabalhadores
estarem envolvidos na construgéo de uma estrada
pode acarretar dificuldades tanto para eles como
para a empresa em causa.

= Aplica-se. Adotar estratégias de comunicagao, tais
como, desenhos para exemplificar a execugao de
determinadas tarefas devido a existéncia
significativa de barreiras linguisticas.

Comunicacao

= Foi disponibilizado o acesso aos servigos de
saude, o qual garantiu o atendimento a qualquer
trabalhador necessitado. Além disso, foram
estabelecidas clinicas, devidamente licenciadas,
com o objetivo de prestar assisténcia médica aos
trabalhadores.

Acesso a saude

Inspecdes = Aplica-se.

Multas = Aplica-se.

= Aplica-se. Um dos maiores problemas devido a

Alojamento
) lotagdo dos quartos.

Ap0s a realizacdo da primeira entrevista, constata-se que ainda ndo é possivel obter uma resposta
definitiva a grande questdo deste trabalho, isto é, o motivo por tras das intimeras mortes de
trabalhadores migrantes durante a constru¢do dos Estadios do Catar. Ao analisar o panorama
apresentado acima, observa-se que, a primeira vista, todas as medidas foram devidamente cumpridas.
No entanto, é importante salientar que tais medidas sdo aplicadas a um determinado local de obra,
especificamente relacionado a infraestruturas.

E possivel concluir que o local de obra onde o Eng. Costas Marangos trabalhava, ndo se encontrava
entre os mais criticos. Embora seja inegavel a existéncia de problemas de exposi¢do ao calor, essas
questdes eram percebidas e tratadas de imediato pelos responsaveis, contando com clinicas
certificadas para atendimento médico. Portanto, a implementagdo das medidas parecia adequada nesse
local de obra em particular.

No entanto, ¢ relevante mencionar que o engenheiro ndo pode garantir que as mesmas medidas
estivessem a ser rigorosamente implementadas em todos os outros locais de obra. Dado que a
conformidade com as normas de seguranga ¢ prote¢do a satde dos trabalhadores ¢ fundamental, torna-
se imprescindivel a realizacdo de avaliagoes abrangentes em todas as areas de construcao.

Neste sentido, € necessario estender as investigacdes para além do local em que o Eng. Costas
Marangos esteve presente. Aprofundar o conhecimento noutros locais de obra é essencial para
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identificar eventuais falhas no cumprimento das diretrizes de seguranga e entender o porqué das
tragédias que afetaram os trabalhadores migrantes.

5.2.24.2. Observagdes Dr. Reinhold Rahl

O segundo entrevistado, foi o Dr. Reinhold Riihl, Presidente da Organizagdo Internacional de
Coordenadores de Construc¢do de Seguranga ¢ Saude (ISHCCO). Com base nas suas declaragdes, o Dr.
Riihl, compartilhou algumas das suas impressdes, sobre a sua viagem ao Catar. Neste contexto, a
empresa alemd, em que se encontrava, tomou a decisdao de apresentar uma proposta para avaliar e dar
apoio na gestdo a organizagdo do Comité executor, no Catar. Como resultado, foi agendada uma
reunido, com os representantes do Comité, o que proporcionou uma oportunidade para discutir a
possibilidade de visitar alguns locais de construgdo dos estadios, em desenvolvimento.

E importante salientar, que a empresa responsavel pela saude e seguranca estava sob a
responsabilidade de uma empresa de consultoria americana, que implementava os padroes americanos
de gestdo de saude e seguranga. Naturalmente, como ¢ de esperar, os representantes dessa empresa nao
receberam com entusiasmo a perspetiva de serem avaliados por uma empresa alema. Ndo obstante, a
empresa alemd obteve algumas informacdes relevantes e foi cordialmente convidada a visitar alguns
locais de obras.

Aparentemente, em termos de organizacdo, os locais de obra dos estiddios e restantes infraestruturas
estavam bastante organizados e apresentavam condigdes adequadas, para a realizagdo dos trabalhos.
Em relagdo a utilizacdo de EPI, por sua vez, constatou-se que estes eram devidamente utilizados pelos
trabalhadores. A primeira vista, tudo indicava estar em conformidade. Em contrapartida, um dos
problemas mais frequentes, foi o clima, caracterizado por temperaturas extremas e altos niveis de
humidade. Estas condigdes climaticas, juntamente com a pressdo do tempo, induziram elevados riscos
para a saude. Por conseguinte, a insolagdo emergiu, como a principal falha dos responsaveis pelas
obras, desde coordenadores de satde e seguranca, até outros intervenientes menos diretamente ligados
a saude e seguranga. Portanto, a insolagdo, ¢ considerada uma falha a ser abordada, com seriedade,
pelas partes responsaveis, a fim de minimizar os riscos e garantir a prote¢do da satde dos
trabalhadores envolvidos, nas obras.

Como segundo ponto de discussdo, a situagdo habitacional dos trabalhadores migrantes, deve ser
referida. Em termos de alojamento, os quartos estavam lotados ¢ os padroes de higiene eram
extremamente baixos. Juntamente com a situacdo dramatica, também causaram enormes riscos a
saude. Como pano de fundo para tal circunstancia, deve-se ter em conta que os habitos dos
trabalhadores migrantes ndo podem ser comparados aos padrdes de higiene que sdo conhecidos
atualmente como necessidades essenciais.

Como terceiro ponto de discussdo, verificou-se que as obras de construgdo de infraestruturas nao
estavam a ser devidamente controladas pelos responsaveis pelas inspegdes, no entanto, eram registadas
pela administracdo. Estes locais de obra, apresentaram padroes de seguranga muito inferiores aos do
evento desportivo em causa. De acordo com as informagdes disponiveis, as taxas de acidentes nestes
locais foram extremamente altas.

Além disso, a sociedade catariana é organizada hierarquicamente ¢ baseada num sistema de castas.
Este sistema, consiste, numa forma de estratificacdo social que classifica as pessoas, em diferentes
grupos sociais, com base na sua heranga, ocupagdo e posicdo social. Estes grupos, sdo designados por
castas e sdo rigorosamente estruturados, determinando a posicdo e os privilégios, de cada individuo. O
sistema de castas influencia diversos aspetos da vida das pessoas, tais como, casamento, educagao,
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ocupagdo e interagdes sociais. Além dos baixos padroes de contrata¢do, os migrantes importados dos
paises em desenvolvimento encontram-se, de facto, no nivel mais baixo da sociedade. Em conjunto
com o sistema de contratagdo por agentes ¢ empresas intermediarias, pode-se argumentar que a linha
ténue que separa esta situagdo da escravidao, ¢ extremamente reduzida.

E importante referir, que os comentarios do Dr. Reinhold Riihl, sio de caracter pessoal e no
representam a opinido da ISHCCO. Desta forma, sdo apresentadas a seguir as observacdes, em relagdo

as medidas elaboradas.

Quadro 13 — Observagdes do Dr. Reinhold Ruhl

Medidas

Observagdes

Aplicagéo e
cumprimento dos
regulamentos de

Progresso e
ratificagdo de

Os padrdes internacionais americanos foram
basicamente aplicados.

; normas
saude e seguranca
Implementagao de um
Plano de Saude e = Os planos basicos foram aplicados.
Seguranga
= Aplica-se. Nao houve interesse em horarios de
trabalho reduzidos, tanto por parte da
Duracgao do organizagéo e da empresa, como da forga de
trabalho trabalho. Os trabalhadores pretendiam ganhar
0 maximo dinheiro possivel para enviar para as
. - suas familias nos seus paises de origem.
Evitar exposi¢ao ao
calor Rotagéao de - Aolica-se
trabalhadores P '
Avaliacao da
exposicéo ao calor
posi Aplica-se.

— Controlo stresse

térmico

Utilizagao de EPI e
EPC

Sinalizagao

Organizagao

Com base nas informagdes obtidas, a
ocorréncia de quedas em altura que resultaram
em ferimentos graves ndo excedeu os limites.

Formacéo e
informagéao

Aplica-se.

Comunicacao

Altas barreiras linguisticas.

Acesso a saude

O acesso ao sistema nacional de saude néo foi
fornecido.

Inspecgdes

Os coordenadores de saude e seguranga como
expressao visivel de um sistema suficiente
certamente ajudariam bastante.
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= O Dr. Reinhold Rihl, pessoalmente, rejeita os
sistemas de sangao por varios motivos. Um
deles € a tendéncia das empresas para criar

Multas . ~ . . .
informagdes falsas. Além disso, considera-se
que os trabalhadores sao, de qualquer forma, o
elo final da cadeia.
Alojamento = Aplica-se.

A segunda entrevista, sem duvida, apresentou caracteristicas distintas, permitindo uma analise mais
aprofundada de diversos aspetos negativos. Embora ndo tenha fornecido uma resposta direta a questao
central deste estudo, foi possivel perceber fatores que podem ter desencadeado o elevado niimero de
mortes entre os trabalhadores migrantes. Um desses aspetos ¢ a falta de acesso aos servigos de saude,
que foi observada em alguns locais de obra. Considerando que a exposi¢ao ao calor foi identificada
como um dos principais problemas enfrentados pelos trabalhadores, resultando em condigdes de
stresse térmico e outras doengas relacionadas, torna-se evidente que, sem um tratamento adequado € o
acompanhamento médico necessario, estas condi¢des adversas a satide podem se agravar e, em ultima
instancia, levar a morte.

Outra questdo de grande relevancia € o problema da comunicagdo, que foi descrito pelo Dr. Reinhold
Riihl como uma barreira linguistica significativa. Conforme ja referido no Capitulo 3, a comunicagio
ineficiente representa um fator que pode conduzir a falta de entendimento na execugdo das tarefas a
serem realizadas, podendo resultar em acidentes. Ainda, pode levar a uma falta de compreensdo dos
riscos inerentes ¢ dos procedimentos de saude e seguranga. Mais uma vez, ¢ de referir que tal situacao
representa um risco substancial para a integridade e bem-estar dos trabalhadores envolvidos.

Neste contexto, ¢ fundamental destacar a importancia das medidas preventivas para abordar estas
questdes criticas. Em primeiro lugar, ¢ crucial garantir que todos os locais de obra disponham de
acesso adequado aos servigos de satde, de modo que os trabalhadores possam receber tratamento
adequado e acompanhamento médico em caso de condigdes satde graves, ou sempre que seja
necessario. Adicionalmente, devem ser alcangadas solugdes eficazes para contornar as barreiras
linguisticas, como programas de forma¢do em idiomas relevantes para o ambiente de trabalho.

Além disso, é recomendavel que sejam realizadas auditorias de satide e seguranga em todos os locais
de obra, a fim de verificar o cumprimento das diretrizes e padroes estabelecidos, bem como identificar
areas que necessitam de melhorias.

5.2.24 3. Observagdes Eng. Nuno Amaral

O terceiro entrevistado, foi o Eng. Nuno Amaral, que ocupou o cargo de Gestor Executivo de Servigos
de Satude (HSE) na empresa J&P (Overseas) Ltd., no Catar. Durante o periodo, em que desempenhou
as suas fungdes, nesta empresa, o Eng. Nuno Amaral esteve envolvido, num projeto, que incluiu a
Nova Rodovia Orbital. Este projeto, abrangeu uma variedade de atividades, tais como, movimentagao
de terras, construg¢do de infraestrutura, pontes, estradas, travessias, obras em rodovias em operacdo,
pavimentagao, coletores, construcao hidraulicas de passagens inferiores e superiores.

Além disso, o Eng. Nuno Amaral, desempenhou o papel de Gestor de Projeto HSE, na empresa de
construcdo belga-francesa BESIX, onde esteve envolvido, no projeto da Expansdo do Terminal Gabro
e Construgdo da Segunda Fase (2B), bem como na ampliagdo da Estagdo de Tratamento de Esgoto da
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Area Industrial existente, ambos em Doha, Catar. Na mesma empresa, também participou no projeto
de Remediagdo do Pavimento do Aerédromo, no Aeroporto Internacional de Hamad, em Doha, Catar.

O Eng. Nuno Amaral, também exerceu a funcdo de Gestor de Projeto HSE na joint venture MIDMAC
— MIC Construct W.L.L., onde atuou, como Gestor de Projeto HSE, nas Lusail Towers, no Catar [49].

Embora tenha realizado alguns projetos em Portugal, ¢ importante salientar que também desempenhou
projetos de grande magnitude e complexidade no Catar.

Como breve introdugdo ao caso de estudo dos estadios do Catar, o Eng. Nuno Amaral fez referéncia
aos acontecimentos mortais nas obras dos estadios, que, embora tenham ocorrido, ndo foram numa
escala tdo exagerada como ¢ divulgado nas noticias. O Eng. Nuno Amaral mencionou que a seguranga
no Catar ¢ significativamente superior, em comparagdo com os padrdes de seguranca na Europa,
evidenciando um nivel de exceléncia e rigor na implementag¢do de medidas de segurancga, o que resulta
num nimero substancialmente menor de fatalidades relacionadas com trabalho.

De facto, ha mais fatalidades na industria da construcgdo civil em Portugal do que no Catar. O Eng.
Nuno Amaral explicou que, ao calcular a taxa de acidentes, ¢ importante ter em consideragdo, o
nimero de acidentes ocorridos, em relacio ao niamero de horas trabalhadas. Neste sentido, ao
considerar este ltimo fator, verifica-se que em Portugal, hda um maior nimero de acidentes em relagdo
ao trabalho, uma vez que as horas trabalhadas sdo significativamente menores em comparagdo com o
Catar. Assim, é importante considerar, ndo apenas o numero absoluto de acidentes, mas também a
propor¢do, em relagdo as horas de trabalho, a fim de obter uma avaliagdo mais precisa e equitativa da
seguranga, no local de trabalho.

O Eng. Nuno Amaral destacou, que deveria ser considerado, um coeficiente de complexidade da obra,
ao avaliar estas taxas, pelo que as obras realizadas, nos estadios do Catar, sdo de uma magnitude e
complexidade muito superiores, em comparagdo com a construgdo em Portugal. No entanto, tendo em
conta os acidentes mortais ¢ considerando a complexidade das obras, ocorrem mais acidentes em
Portugal do que no Catar. Isto ndo deveria ser o caso, dado que as construgdes em Portugal tendem a
ser de natureza, mais simples. Esta discrepéncia, reforca a importancia de avaliar os acidentes em
relacdo a complexidade das obras, para obter uma analise mais precisa e justa da seguranga, no setor
da construcao.

Ap0s esta breve introducdo, o Eng. Nuno Amaral prosseguiu, para desmistificar o que realmente
ocorreu ¢ abordou algumas das medidas adotadas, para minimizar os problemas de exposigdo ao calor,
que sdo detalhadamente apresentadas, no quadro a seguir.

Quadro 14 — Observagdes do Eng. Nuno Amaral

Medidas Observagoes

= As leis catarianas foram aplicadas;
= Em contraste com as normas europeias, as normas
catarinas caracterizam-se pela sua rigidez e

Aplicacédo e especificidade acentuadas, cumprindo
plicag Progresso e P P

cumprimento dos ratificagéo de minuciosamente todos os aspetos pertinentes;
regulamentos de normas = Deve existir o cumprimento legal e contratual. O
saude e segurancga cumprimento legal refere-se a legislacdo e o

cumprimento contratual refere-se a eventuais
especificidades adicionais impostas pelo cliente no
contrato.
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Implementagao de
um Plano de Saude
e Seguranga

Foram elaborados planos, como o Heat Stress Plan
(Plano de Stresse Térmico), que s&o utilizados para
gerir e minimizar os efeitos do stresse térmico.
Existe legislacao especifica para a elaboragéo dos
mesmos, sendo que no verao as condigoes
meteorologicas da regiao sdo extremamente
rigorosas;

A preparacgao deste plano deve ser realizada com
antecedéncia, antes do verao, para que sejam
realizadas auditorias para verificar a implementagao
adequada das medidas de combate ao stresse
térmico.

Duragao do
trabalho

Aplica-se. Realizacao do trabalho por turnos (o 1°
turno das 15h30 as 00h0O0 e o 2° turno das 00h0O0 as
08h00);

Realizacao das tarefas mais exigentes durante o
periodo noturno, devido ao ambiente apresentar
condi¢cdes mais frescas e propicias.

Rotagao de

. . trabalhadores
Evitar exposicéo ao

Aplica-se. E essencial assegurar o descanso dos
trabalhadores, permitindo-lhes recuperar e, por
conseguinte, garantir a produtividade da obra.

calor

Avaliacao da
exposicao ao
calor — Controlo
stresse térmico

Aplica-se;

Distribuicdo cantil com 1L de agua;

Existéncia maquinas de gelo;

Existéncia maquinas de agua;

Equipas especializadas na distribuicdo de agua;
Controlo da qualidade da agua (em laboratérios);
Toalhas de arrefecimento;

Climatizadores evaporativos (equipamentos
portateis de refrigeragéo).

Utilizagao de EPI e

Aplica-se;
Capacetes mais sofisticados para reduzir os efeitos

EPC do calor;
Coletes com barras de gelo.
Aplica-se. Com base no indice de calor, foram
colocadas bandeiras de sinalizagao nos locais de
o trabalho com cores correspondentes para
Sinalizagao

determinar se os trabalhos deveriam ser ou néo
interrompidos, tendo em conta as condigdes
meteoroldgicas existentes.

Organizagao Aplica-se.
Formacgéao e
. ¢ ~ Aplica-se.
informacéao

Comunicacéao

Aplica-se. Comunicacao das temperaturas aos
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supervisores/responsaveis pelas equipas de
trabalhadores, com o objetivo de alerta-los e
incentivar a adogao de medidas adequadas para
minimizar os efeitos prejudicais do calor.

=  Aplica-se;

= Mais de 100 socorristas, devidamente treinados,
possuem kits de primeiros socorros para casos de
stresse térmico, contendo barras de gelo. Estas
barras s&o aplicadas nas axilas, palmas das méos e
plantas dos pés (areas de maior dissipagao de calor
através do suor), com o objetivo de acelerar o
processo de recuperagao dos individuos.

Acesso a saude

= Aplica-se. Cada equipa de trabalhadores tinha um

Inspegdes .
supervisor.

= Aplica-se. Tanto a empresa como os trabalhadores
estdo sujeitos a penalidades, como multas e até
mesmo a apreensao do alvara da empresa, caso
nao cumpram com as normas estabelecidas, como
a proibicao de trabalho manual no exterior durante
determinadas horas.

Multas

Alojamento = Aplica-se.

O Eng. Nuno Amaral forneceu uma explicagdo mais detalhada sobre a abordagem e o planeamento do
acesso aos servicos de saude para os trabalhadores abrangendo ndo apenas os aspetos previamente
mencionados no quadro, mas também outros pontos relevantes.

A fim de garantir a saude e a aptiddo dos trabalhadores sao realizados testes médicos, antes do inicio
das atividades. E estabelecida uma clinica equipada, com médicos e enfermeiros permanentes, que
realizam exames médicos especializados, para identificar possiveis problemas de saude, como
diabetes, ¢ avaliar se os trabalhadores ja foram expostos a outras condigdes, no passado. Com base nos
resultados desses testes, os trabalhadores sdo divididos em dois grupos (aptos e ndo aptos), com
atencdo especial aos individuos mais suscetiveis a sofrer complicagdes. O médico reune-se com o
engenheiro responsavel por esses trabalhadores ¢ define quais pessoas que necessitam de cuidados
especiais. Aqueles que sdo considerados incapacitados, sdo designados para realizar tarefas, em turnos
mais faceis e propicios e ficam sob vigilancia e monitorizagdo rigorosas. A clinica realiza testes
médicos semanalmente para acompanhar a evolugdo da condi¢cdo dos trabalhadores. Em casos de
condi¢des adversas, como temperaturas extremas, os trabalhadores podem ser realocados de espacos
exteriores para armazéns, a fim de contornar tais situagoes prejudiciais a saide dos mesmos.

Uma vez mais, esta terceira entrevista, corrobora com as conclusdes da primeira, onde o Eng. Nuno
Amaral verificou que as medidas de seguranga estavam a ser implementadas no local de obra
especifico, sob sua responsabilidade. No entanto, ¢ importante salientar que a incerteza persiste quanto
a garantia da aplicagdo adequada dos procedimentos de saude e¢ seguranga noutros locais de obra.
Assim, a grande questdo deste estudo permanece sem resposta definitiva.
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Nio obstante, a constatagdo de que as medidas estavam a ser seguidas no local em questdo ¢ um
indicador positivo do comprometimento das partes envolvidas com a seguranga dos trabalhadores.
Contudo, ¢ crucial reconhecer que cada local de obra apresenta caracteristicas Unicas e potencialmente
desafios distintos em termos de implementacdo de medidas de seguranca.

5.2.24.4. Comparagbes das medidas abordadas face as observagdes dos profissionais

No geral, observa-se que a maioria das medidas abordadas no Capitulo 4, foram implementadas,
durante a constru¢do dos estadios no Catar e outras infraestruturas. Contudo, constata-se que as
medidas relacionadas com a exposi¢do ao calor ndo alcangaram o impacto positivo esperado. Embora
tenham sido implementadas medidas para lidar com as condi¢des de calor, conforme destacado pelos
engenheiros Costas Marangos € Nuno Amaral, ndo havia garantias de que essas medidas seriam
aplicadas noutros locais de obra, onde estes engenheiros ndo estiveram presentes.

Neste contexto, era essencial estabelecer uma supervisdo mais rigorosa dos locais de trabalho e
garantir que todas as medidas estavam a ser efetivamente adotadas para reduzir os efeitos do calor.
Seria benéfico reduzir a temperatura ¢ humidade, através da aplicacdo de técnicas adicionais de
engenharia de controlo, para modificar ¢ adaptar o ambiente de trabalho e criar condi¢gdes mais
favoraveis para os trabalhadores durante o verao.

Além dos controlos de engenharia mencionados, € crucial garantir que todos os trabalhadores tenham
acesso aos servicos de satide necessarios. Os engenheiros mencionaram, a disponibilidade de clinicas
para auxiliar os trabalhadores necessitados, além da realizagdo regular de testes para monitorizar as
condi¢bes de satde. No entanto, nos locais onde os engenheiros ndo estavam presentes, 0 acesso aos
servigos de satde poderia ser limitado, conforme observado pelo Dr. Reinhold Riihl, nas suas
consideragoes sobre as medidas de acesso a saude.

Por fim, um dos principais problemas foi o alojamento, identificado pelos engenheiros como uma das
falhas. E de extrema importancia, garantir a disponibilidade de alojamentos adequados e em boas
condi¢des para os trabalhadores. Se possivel, este planecamento deve ser realizado antes do inicio das
obras.

Em sintese, reforga-se que as medidas existiam mas, ¢ essencial que sejam efetivamente
implementadas, com o objetivo de reduzir o nimero de mortes, decorrentes das construgdes dos
estadios e outras infraestruturas.

5.3. CONSIDERACOES FINAIS FACE A APLICAGAO DAS MEDIDAS E ENSAIO DAS SOLUGOES NOS
CASOS DE ESTUDO

Muitos dos acidentes ocorridos foram resultado de atos negligentes, o que levou a repeticdo de
medidas de preven¢do, ao longo dos casos. E fundamental refor¢ar que uma aplicagdo rigorosa dos
regulamentos de satde e seguranga poderia ter prevenido a maioria desses acidentes.

No caso de estudo principal, dedicado aos estadios do Catar, seria necessario implementar uma
mitigacdo mais abrangente dos casos de insolagdo. Apenas o cumprimento das normas de satde e
seguranga ndo seria suficiente. Seriam necessarias outras medidas, conforme discutido. Contudo, ¢é
indubitavel, que uma aplicagdo rigorosa dessas medidas, teria evitado a maioria dos acidentes, como
foi evidenciado, nos ensaios das solugdes, nos referidos casos.
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N3io obstante, ¢ importante referir, que a questdo financeira, ndo deveria ser motivo de hesitagdo. Deve
haver uma maior consciencializagdo, em termos econdmicos, para que as empresas invistam, o
necessario para garantir a saude e a seguranca dos trabalhadores. Desta forma, como muitas empresas
devem entender, isso ndo diminui a produtividade da obra, pelo contrario, aumenta, pois, oS
trabalhadores envolvidos estdo em condicdes ideais para realizar as suas tarefas com dedicagdo e
qualidade. Considerando o referido pressuposto, ¢ plausivel inferir a possibilidade de observagdo de
melhorias substanciais, tanto nas condi¢des de trabalho, como nas normas aplicaveis, ao setor em
causa, nos paises do CCG.
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6

CONCLUSOES

6.1. CONCLUSOES PRINCIPAIS

Apds uma analise detalhada e considerando as propostas subsequentes, a criagdo de ambientes de
trabalho saudaveis e seguros, nos locais de obra, ¢ um desafio de grande magnitude pois, garantir a
protecdo da saude e seguranga ocupacional dos trabalhadores é uma tarefa dificil na pratica. Por
conseguinte, o foco deste estudo, incidiu nas consequéncias dos riscos ocupacionais, na indistria da
construcao civil nos paises do CCG, mediante a compreensao dos requisitos de satde e seguranga.

A construgdo representa uma das profissdes mais perigosas € continuaré a crescer, no futuro, de onde
ira resultar uma evolucdo dos fatores de risco relacionados com a saude e seguranga dos trabalhadores.
Diante do rapido crescimento populacional e da urbanizacdo, ¢ de esperar um crescimento acelerado,
deste setor. Dado o seu grande valor, a construgdo desempenha um papel fundamental, no
desenvolvimento dos paises e oferece emprego a uma grande quantidade de trabalhadores em todo o
mundo. Portanto, as questdes relacionadas com a satde e seguranca, representam uma relevancia
significativa, a nivel global.

Neste estudo, foi observado que os trabalhadores migrantes, nos paises do CCG, ndo recebem a devida
consideragdo, em termos de saude e seguranga. Para evitar tais circunstincias, em projetos futuros, as
empresas de construgdo devem realizar avaliagdes rigorosas das causas dos acidentes e desenvolver
estratégias preventivas eficazes, priorizando a saude e o bem-estar dos trabalhadores. A criacdo de um
circulo virtuoso, entre a produtividade e as condigdes de trabalho seguras e saudaveis ¢ um objetivo
primordial. Isto representa um desafio complexo, porém gratificante, para o setor da construcdo, nos
paises do CCG. Nao obstante, uma implementagédo correta das medidas propostas pode contribuir para
um ambiente de trabalho mais seguro, prevenindo acidentes e protegendo a vida e o bem-estar dos
trabalhadores.

Por fim, o grande proposito deste estudo, consistiu numa consciencializagdo de todos os envolvidos,
na construgdo civil, sobre a inestimavel importancia de assegurar horarios de trabalho seguros,
remuneragdes equitativas, erradicar qualquer forma de negligéncia, entre outros fatores, mas,
principalmente, garantir condigdes de trabalho justas e adequadas, que garantam o bem-estar de todos
os trabalhadores.

Nao obstante, deve-se ter em consideracdo que, embora os governos tenham um papel fundamental na
criacdo de regulamentagdes ¢ instituigdes que facilitem mudangas no local de trabalho as organizagdes
de empregadores e trabalhadores também devem desempenhar um papel crucial na implementacao
bem-sucedida de medidas de mitigagdo de riscos de acidentes.

89



Diregao de Obra - proposta de procedimentos de saude e seguranga nos Paises do Golfo

6.2. AGENDA PARA O DESENVOLVIMENTO 2030, OIT

A presente investigacdo constitui uma contribuicdo para a agenda de desenvolvimento da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), para o ano de 2030.

A agenda, abrange trés dimensdes da sustentabilidade — econdmica, social e ambiental. Composta por
17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), esta agenda coloca os individuos e o planeta no
centro, oferecendo a comunidade internacional uma estrutura para encarar os inumeros desafios
enfrentados pela humanidade, inclusive aqueles relacionados com o mundo do trabalho [50].

Destaca-se um grande desafio, que a maioria das economias enfrenta no contexto pds-2015: a
necessidade urgente de criar oportunidades de emprego de qualidade e estabelecer condi¢des de
trabalho dignas, para todos os individuos. A ideia de Trabalho Digno, encontra-se expressa no 8° ODS,
o qual se concentra na promogao do crescimento econdémico inclusivo e sustentavel, assim como na
garantia de emprego ¢ trabalho digno para todos.

O 8° ODS ¢ suportado por um conjunto de metas, que abordam alguns aspetos fundamentais, entre os
quais [51]:

=  Garantir o pleno emprego € o crescimento econdémico sustentavel,

= Eliminar a disparidade salarial entre homens e mulheres;

= Promover condi¢des de trabalho dignas para os jovens — Erradicar o trabalho infantil e o
trabalho for¢ado;

= Formalizar a economia informal;

=  Garantir direitos no trabalho e ambientes de trabalho seguros e protegidos para homens e
mulheres;

= Proteger os direitos dos trabalhadores migrantes — Estabelecer e ampliar a cobertura de
protecio social a nivel nacional.

0 8° ODS, ¢ enriquecido pela sua interconexdo, com elementos fundamentais do trabalho digno, como
a protecgdo social ¢ o desenvolvimento de competéncias, presentes nos demais ODS. Esta abordagem,
representa uma resposta indispensavel as preocupacdes de varios governos e as necessidades das
populagoes, em todas as regides do mundo. De facto, praticamente todos os outros ODS estdo
intrinsecamente vinculados de alguma forma ao mandato da OIT e aos quatro pilares da sua agenda de
trabalho digno [51].

6.3. PERSPETIVAS PARA O FUTURO

Ao longo da investigacdo, verificou-se que a exposicao ao calor se configura como um dos principais
problemas a serem enfrentados. E de notar que o impacto das altera¢des climéticas, no ambiente de
trabalho, constitui um desafio significativo para a resiliéncia climatica, o qual ainda nao foi
adequadamente reconhecido ou abordado por meio de medidas internacionais e nacionais. Com o
aumento continuo das temperaturas, torna-se indispensavel adotar medidas mais rigorosas para
viabilizar a realizacao de atividades laborais, num planeta cada vez mais quente.

Nos paises do CCG, ¢ inegavel a extrema importancia atribuida a este problema, considerando que as
temperaturas ja alcangam niveis consideravelmente elevados e tém tendéncia a aumentar ainda mais,
no futuro. Além do estudo de medidas e procedimentos, que visam minimizar os efeitos do calor, a
mitigacdo de medidas, para reduzir o impacto das alteragdes climaticas, assume a mesma relevancia,
uma vez que os episodios de calor extremo serdo mais frequentes e representardo um desafio
significativo, para a industria da constru¢ao, sobretudo, nos paises do CCG.
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A meta de redugdo das emissdes de gases de efeito estufa, ¢ compativel com os esfor¢os para mitigar o
stresse térmico prejudicial a forca de trabalho. Neste sentido, recomenda-se realizar pesquisas
adicionais, nas areas mencionadas anteriormente, a fim de verificar os efeitos do calor no desempenho
da saude e seguranca no setor da construcao nos paises do GCC.

A procura por melhorias na saude e seguranca no trabalho ndo deve ter limites visando alcangar um
ambiente de trabalho digno e equitativo.
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