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Promogéo de Competéncias de Comunicagio
num Grupo de Jovens Casais

Maria Emilia Costa #

Apresenta-se um programa de promogio de competéncias de comunicagio implementado junto
de um grapo de jovens casais com uma relagio ndo disfuncional. Trata-se dum programa semi-estrutirado
com uma on'emag;ao educativa numa perspectiva cognitivo - comportamental. Mudangas positivas ao
nivel da comumcagao assim como da relagio e da percepgiio de problemas foram referidas pelos

casais.

Nos iiltimos 20 anos, a psicoterapia conjugal
comegou a ocupar um lugar diferenciado entre
as formas de intervencio psicologica. Esta
diferenciagiic deve-se nZo sd a um aumento
significativo da investigacfio nesta &rea como
também 3 maior percentagem de pedidos de
ajuda por parte de casais com dificuldades no
seu relacionamento. Isto nfio quer dizer que
desde hi 20 anos 0 mimero de casais com uma
relagao disfuncional tenha aumentado, mas que
as mudancas sociais obrigaram a uma nova
forma de perspectivar e viver a relagiio, mais
aberta e horizontal, em que ndo se evita falar
sobre. as dificuldades relacionais e o prazer €
a satisfagio conjugal sdo cada vez mais
valorizados. Esta maior exigéncia leva a um
aumento de procura de apoio no exterior no
sentido de enriquecer a relagdo.

Inicialmente o apoio conjugal era feito por
médicos, advogados, educadores, assistentes
sociais e padres. Em termos psicoldgicos, a
psicoterapia conjugal comegou por adoptar
muito da psicoterapia familiar; era como que
uma estratégia desta. Foi em 1969 que R. Stuart
publicou uma primeira obra em que nos oferece
um modelo sequencial de intervengfio
psicoldgica especifica junto de casais (Brod-
erick ¢ Schroder 1981).

Trés modelos tedricos de psicoterapia
conjugal predominam neste momento:
psicanalitico, comportamental e sistémico.
Apesar das diferengas entre estes modelos,
podemos dizer que os pontos comuns s#0
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de Consulta Psicolégica e Orentagio Vocacional onde &
responsével pela Unidade de Consulta Psicoldgica de
Adultos.

maiores que os divergentes: a tendéncia a ver
o casal nfo como dois individuos separados,
mas como uma unidade em qué a mudanga
numa das partes invariavelmente afecta a outra;
devido ao processo de feedback as relagbes
nunca sdo unilaterais; os problemas conjugais
sfo definidos como fungio da distncia entre
as necessidades e expectativas individuais, por
um lado, e a comunicagfio ou modo de interacgio
do casal, por outro.

Paralelamente, como aconteceu noutros
dominios da intervencio psicolbgica, comegou
também a acentuar-se a imporincia em
promover a aquisigio de competincias de
comunicagio no casal, em vez de limitar a
intervenco a situages de grave disfuncion-
amento. E a um programa de promogio de
competéncias de comunicaglo realizada junto
de jovens casais que se refere este artigo. Este
programa desenvolveu-se na Unidade de
Consulta Psicolégica de Adultos do Servigo de
Consulta Psicoldgica e Orienlagio Vocacional
da Faculdade de Psicologia e Ciéncias da
Educa¢fio. Uma das valéncias daquela Unidade
é a intervencdo psicoldgica junio de casais quer
sob a forma de psicoterapia conjugal quer sob
a forma de grupos de desenvolvimento.

Programas existentes

Nas duas dltimas décadas surgiram inimeros
programas de aquisigio de competéncias di-
rigidos a casais, cujo objectivo principal é o
crescimento e enriquecimento do casal'e da
relagiio através de uma acgao ma:s promotora
que remediativa.

De uma forma geral, tem-se ‘dedicado pouca
atencio a este Pprocesso de prevenc;ﬁo e
promogdo do relacionamento con]ugal talvez
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devido 2 tendéncia generalizada para s recorrer
a uma ajuda exterior quando o problema estd
instalado. Muitas vezes o casal sabe o que fazer
mas ndo como fazer; por i850, experienciar uma
sitnacfio de aprendizagem de competéncias que
o ajudem a confrontar-se com situacdes actuais
e futuras é sem divida uma forma de evitar
que situacdes de disfuncionalidade surjam.
(Stury er al. 1986). '

Estes programas, uns mais centrados no
cliente outros mais comportamentalistas, t&m
algumas caracteristicas comuns: (a) contrato de
duragfio; (b) tdpicos especificos a serem tra-
balhados ji acordados com clientes; (¢) meio
de aquisi¢o de competéncias nfo necessari-
amente orientadas para mudar a estrutura bésica
da relagio do casal; (d) os objectivos de treino
de competéneias sdo fundamentalmente edu-
cativos e orientados para 0 enriquecimentio da
relagio; {e) destinados a sitnagBes cuja
problemdtica ainda nfo existe, & se existe, nfo
¢ ainda do dmbito disfuncional ou patoldgico
onde 86 a psicoterapia € eficaz e {f} geralmente
estruturados.

Os programas existentes sio dirigidos aos
neriodos pré-matrimonial, neo-matrimonial e
matrimonial. Os mais numerosos sao os tltimos.
Sem pretender fazer uma sintese, convém, no
entanto, referir alguns destes programas mais
citados na literatura. (Joanning er al 1980,
L Abate 1981, Levant 1983)

O Minnesota Couples Comunication Pro-
gram (Miller et al. 1975) é um programa diri-
gido fundamentalmentc para a aquisico de

competéncias de comunicacfio em que a
_responsabilizagio e consciencializagfio de cada
um dos elementos do casal na sua relacdo sdo
valorizadas. Tem uma orientacfio educacional
desenvolvimentista, focaliza-se¢ mais no pro-
mover do que no remediar, v& a relagio como
um sistema em gue ambos $8o intervenientes
¢ responsdveis € apresenta uma rede conce-
ptual de referéncia que permite ao casal com-
preender ¢ analisar sistematicamente as
caracteristicas da sua relagfio. Os grupos devem
ser pequenos (5 a 7 casais) e volunidrios. O
programa estid estruturado em 4 sessGes se-
manais de 3 horas.

Também Guemey (1977) apresentou um
programa (Conjugal Relationships Enhance-

ment) orientado para os problemas da
comunicagdo, apoiando-se numa perspectiva
rogeriana e na teoria da aprendizagem social.
Os grupos sio constituidos por 3 a 5 casais
e t8m uma duragfo de 24 horas sendo a sua
distribuicio flexivel. E um programa media-
mente estruturado.

-Os Mariage Enrichment Programs For
Couples (L’ Abate et al. 1975, 1977) s&o um
conjunto de programas bem estroturados onde
aspectos afectivos ¢ cognitivos da vida conjugal
sao combinados. Cada programa é administrado
em sessdes de uma hora ao longo de 6 semanas
¢ destina-se a lidar com #reas potenciais de
conflito: pré-conjugal, sexual e conjugal. Na
pré-conjugal encontramos temas como a
confrontagdo com a mudanca, resolugdo de
problemas, cohabitacBo. Na sexual destacam-
-se assuntos como clarificacio de atitudes
sexuais e satisfacio sexual, Finalmente, na drea
conjugal, sio de destacar a assertividade,
igualdade, reciprocidade, negociagdio e
resolugiio de conflitos.

Estes sdo alguns exemplos de programas,
com caracteristicas diferentes mas com objec-
tivos comuns: a optimizagio da relagfio do casal.
Outros menos estruturados poderiam ser referi-
dos como os grupos de encontro de casais, nor-
malmente implementados por organizacBes
religiosas ou grupos de casais que se realizam
aos fins de semana. 7

De uma forma geral os estndos realizados
com este tipo de programas manifestam resul-
tados positivos; existem contudo, limitacdes
metodolégicas na maioria dos estudos: medidas
subjectivas, falta de controle adequado ou de
follow-up (L’ Abate 1981)

Um programa junto de jovens casais

Em Portugal, todo o trabatho realizado junto
de casais quer antes quer depois do casamento
tem sido objecto quase exclusivo da intervengaio
da Igreja, Nio é nosso objectivo fazer uma
avaliagio ou critica a esse trabalho; se a
intervencdo da Igreja ¢ impoitante, ela nfio &
contudo suficiente, Tratar-se de uma 4rea em
que a intervencdo do psicdlogo € necessdria.
Foi alids por reconhecer esta necessidade que
o paroco responsivel pela freguesia onde se
sitia a Faculdade de Psicologia e de Ciéncias

o
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da Educagfio soliciton uma intervengao junto
de um grupo de jovens residentes nesta drea.

Caracterizacdo do grupo

O grupo era constituido por quatro casais
com idades compreendidas entre os 21 e 30
anos; ndo era homogéneo quanto ao nivel de
escolaridade, duragio do casamento e niimero
de filhos {(Quadro 1).

casais a aquisi¢io de compeiéneias e informagio
essencial para resolver problemas futuros, O
processo envolve duas etapas basicas: a primeira
caracterizada pelo desenvolvimento de relagtes
intragrupo que permite a cada membro falar
de si préprio; a segunda est4 associada & acgio
dirigida para a aprendizagem de competéncias
em que o grupo facilita a descoberta de al-
ternativas, a avaliagio das suas implica¢des ¢
finalmente a sua pritica e implementag3o.

Quadro 1 - Caracterizagio do grapo de casais

. TEMPO DE
Q
CASAIS IDADE PROFISSAQ N.° DE FILHOS CASAMENTO
M 22 Construtor civil
A 1 2 anos
F 22 Domiéstica
Empregado de
M 3 comércio
B o 10 meses
F a1 Empregada de
laboratério
Operador
M 30 computador
c 2 8 anos
F 28 Empregada de
balcio
M 30. Engenheiro
D 0 . 3 meses
F . 27 Estudante

Esta heterogeneidade nf3c nos parece
contudo ser um factor negativo, na medida em
que a experiéncia de cada um no momento pode
ser enriquecedora para o outro. Nfo se trata
também de um grupo de casais cuja relagio
¢ disfuncional, mas que desejam enriquecer a
sua relacdo.

Objectivos e metodologia geral

Esta intervencfio foi orientada no sentido
de ajudar os membros do grupo a explorar as
suas dificuldades e preocupagfes e a usar os
recursos do grupo para encontrar respostas
adaptadas s suas questdes. A intervengio tem
uma dimensio preventiva ¢ desenvolvimental,
pois dirige-se no sentido de proporcionar aos

Este programa foi implementado por 3
jovens psicologos (1) sob a orientagio da autora.
As scssbes realizaram-se quinzenalmente ao
sébado de tarde, com a duragfio de duas horas
cada e tiveram lugar nas instalagGes de um centro
de atendimentos da paréquia. Apds cada sessio
havia uma discussfio sobre a forma como tinha
decorrido e programava-se a sess3o seguinie
em conformidade; trata-se portanto d¢ um
programa mediamente estruturado. Cada sessdo
teve actividades prdticas quer no grupo quer
fora dele.

O programa teve inicio com uma sessdo de
apresentagio do grupo, identificagdio de neces-
sidades ¢ expectativas e caracterizagdo da

(1) M. Céu Machado, Paule Campos, Rosz M. Vieira
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devido & tendéncia generalizada para s recorzrer
a uma ajuda exterior quando o problema estd
instalado. Muitas vezes o casal sabe o que fazer
mas nio como fazer; por isso, experienciar uma
sitnagfo de aprendizagem de competéncias que
o ajudem a confrontar-se com situagdes actuais
e futaras é sem davida uma forma de evitar
que simacdes de disfuncionalidade surjam.
(Stury et al. 1986). '
Estes programas, uns mais centrados no

cliente outros mais comportamentalistas, tém
algumas caracteristicas comuns: (a) contrato de
duracdo; (b) topicos especificos a serem tra-
balhados j4 acordados com clientes; (¢} meio
de aquisicio de competéncias ndc necessari-
amente orientadas para mudar a estrutura bisica
da relacdo do casal; {d) os objectivos de treino
de competéncias sdo fundamentalmente edu-
cativos e orientados para o enriquecimento da
relacio; (e) destinados a situages cuja
problemadtica ainda nfo existe, e se existe, ndo
¢ ainda do ambito disfuncional ou patoldgico
onde s6 a psicoterapia € eficaz e (f) geralmente
estruturados. -

~ Os programas existentes sfo dirigidos aos
periodos pré-matrimonial, neo-matrimonial e
matrimonial. Os mais numerosos sao os tltimos.
Sem pretender fazer uma sintese, convém, no
entanto, referir alguns destes programas mais
citados na literatura. (Joanning ef al 1980,
L’Abate 1981, Levant 1983)

O Minnesota Couples Comunication Fro-
gram (Miller et al. 1975) é um programa diri-
gido fundamentalmente para a aquisi¢do de
competénecias de comunicagdio em que a
.responsabilizacic e consciencializagdo de cada
um dos elementos do casal na sua relagfo sfo
valorizadas., Tem uma orientacio educacional
desenvolvimentista, focaliza-se mais no pro-
mover do que no remediar, vé a relagio como
um sistema em gue ambos sfo intervenientes
e responsdveis e apresenta uma rede conce-
ptual de referéncia que permite ao casal com-
preender ¢ analisar sistematicamente  as
caracter{sticas da sna relacfo. Os grupos devem
ser pequenos (5 a 7 casais) e voluntirios. O
programa estd estruturado em 4 sessOes se-
manais de 3 horas.

Também Guermey (1977) apresentou um
programa (Conjugal Relationships Enhance-

ment) otientado para os problemas da
comunicagio, apoiando-se numa perspectiva
rogeriana e na teoria da aprendizagem social.
Os grupos sdo constitufdos por 3 a 5 casais
e t2m uma duracio de 24 horas sendo a sua
distribuicfio flexivel. E um programa media-
mente estruturado.

Os Mariage Enrichment Programs For
Couples (L° Abate et al. 1975, 1977) sio um
conjunto de programas bem estrniurados onde
aspectos afectivos e cognitivos da vida conjugal
s3o combinados. Cada programa & administrado
em sessdes de uma hora ao longo de 6 semanas
e destina-se a lidar com #reas potenciais de
conflito: pré-conjugal, sexual e conjugal. Na
pré-conjugal encontramos femas comoe a
confrontacio com a mudanca, resoluclio de
problemas, cohabitacio. Na sexual destacam-
-se assuntos como clarificagio de atitudes
sexuajs e satisfacfio sexual. Finalmente, na area
conjugal, sfio de destacar a assertividade,
'iguaidade, reciprocidade, negociagio e
resolugio de conflitos. '

Estes sao alguns cxemplos de programas,
com caracteristicas diferentes mas com objec-
tivos comuns: a optimizago da refagfio do casal.
Outros menos estruturados poderiam ser referi-
dos como os grupos de encontro de casais, nor-
malmente implementados por organizacdes
religiosas ou grupos de casais que se realizam
aos fins de semana.

De uma forma geral os estudos realizados
com este tipo de programas manifestam resul-
tados positivos; existem contudo, limitacdes

_metodoldgicas na maioria dos estudos: medidas

subjectivas, falta de controle adequado ou de
SJollow-up (L°Abate 1981)

Um programa junto de jovens casais

Em Portugal, todo o trabatho realizado junto
de casais quer antes quer depois do casamento
tem sido objecto quase exclusivo da intervengfo
da Igreja. Ndo € nosso objectivo fazer uma
avaliagio ou critica a esse trabatho; sc a
intervengfio da Igreja ¢ importante, ela nfdo ¢
contudo suficiente. ‘Tratar-se de uma drea em
que a intervengdo do psicélogo € necessaria,
Foi alids por reconhecer esta necessidade que
o péroco responsdvel pela freguesia onde se
situa a Faculdade de Psicologia e de Ciéncias

S
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da Educacfio solicitou uma intervengfio junto
de um grupo de jovens residentes nesta drea.

Caracterizacdo do grupo

O grupo era constituido por quatro casais
com idades compreendidas entre os 21 e 30
anos; n#o era homogéneo quanto ao nivel de
escolaridade, duraciio do casamento e nimero
de fithos (Quadro 1).

casais a aquisi¢io de compet&ncias e informagio
essencial para resolver problemas futuros, O
processo envolve duas etapas bésicas: a primeira
caracterizada pelo desenvolvimento de relagdes
intragrupo que permite a cada membro falar
de si proprio; a segunda estd associada 2 acgdo
dirigida para a aprendizagem de competéncias
em que o grupo facilita a descoberta de al-
ternativas, a avaliacSio das suas implicagdes e
finalmente a sua pritica ¢ implementagio.

Quadro 1 - Caracterizagio do grupo de casais

K . TEMPO DE
CASAIS IDADE PROFISSAQ N.2 DE FILHOS CASAMENTO
M 22 Construtor civil
A 1 2 anos
F 22 Doméstica
” Empregado de
M comércio
B 0 10 meses
F 21 EmpregacEa‘ de
laboratério
Operador
M 30 computador
c 2 8 anos
F 58 Empregada de
balcgo
M 30. Engenheiro .
D 0 3 meses
F 27 Estudante

Esta heterogeneidade ndo nos parece
contudo ser um factor negativo, na medida em
que a experi€ncia de cada um no momento pode
ser enriquecedora para o outro. Nfo se trata
também de um grupo de casais cuja relagio
¢ disfuncional, mas que desejam enriquecer a
sua relagio.

Objectives € metodologia geral

Esta intervencfo foi orientada no sentido
de ajudar os membros do grupo a explorar as
suas dificuldades e preocupagbes € a usar os
recursos do grupo para encontrar resposias
adaptadas as suas questdes. A intervengio tém
uma dimensfio preventiva e desenvoivimental,
pois dirige-s¢ no sentido de proporcionar aos

Este programa foi implementado por 3
jovens psicologos (1) sob a orientagfio da autora.
As sessOes realizaram-se quinzenalmente ao
sdbado de tarde, com a duracio de duas horas
cada e tiveram lugar nas instalages de um centro
de atendimentos da pardquia. Apds cada sess&o
havia uma discussgo sobre a forma como tinha
decorrido e programava-se a sessdo seguinte
em conformidade; trata-se portanto de um
programa mediamente estruturado, Cada sesso
teve actividades praticas quer no grupo quer.
fora dele.

O programa teve inicio com uma sessfo de
apresentagio do grupo, identificagdo de neces-
sidades e expectativas e caracterizagio da

(1) M. Céu Machado, Paula Campos, Rosa M. Vieira
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populagdo. Nesta fase inicial, .0s casais
demonstraram n3o fer uma ideia muito clara
sobre a separagio entre o papel da Igreja e
do Servigo de Psicologia, 0 que originou uma
fase de clarificaciio seguida pela recolha de
interesses em ireas a trabalhar. Daqui surgiu
a proposta de discussdo ¢ aprofundamento de
temas como divércio, coabitagio com os pais,
divisio de tarefas domésticas, planeamento
familiar, educagfio dos filhos ¢ o pedido de
ajuda na resolugio de conflitos. '
Da andlise dos pedidos, a comunicagdo
parecia ser questio comum. Chegado a um
consenso quanto a problemadtica, elaborou-se
um contrato de interveng#o; cada casal se
desejasse poderia ter sobre dreas nfo contem-
pladas no programa um atendimento individu-
alizado que nfo seria feito pelas psicdlogas a
trabalhar com o grupo; a intervengdo seria feita
em grupo e no local ji referido; a frequéncia
‘das sessOes seria quinzenal: aos sabados i tarde,
com a duragdo de duas horas; a presenca de

todas era fundamental para prossecugio do

trabalho assim como a sua pontualidade; no
‘final de cada sessiio havia um espago destinado
a4 sua avaliagio; cada um deveria sentir a
seguranca de . que a spa intimidade ndo seria
levada para o exierior.

O programa foi pois elaborado ¢ implemen-
tado téndo em conta o contexto de infervencio,
as caracteristicas do grupo e as suas necessidades
¢ visava -0s seguintes objectivos gerais: (a)
promogio do desenvolvimento psicoldgico de
cada elemento; (b) aquisigio de competéncias
basicas d¢ comunicago; (¢} optimizagio da
comunicagho do casal ¢ conscquentemente da
sua relagdo; (d) treino de competdneias para
a resolugfio- de problemas; (¢) integragio das
competéncias adguiridas. {Jacobson ¢ Margolin
1979, Stuart 1980, Sager 1981, Jacobson 1981).

- .As estratégias utilizadas ao - longo do
programa foram, fundamentalmente, o forneci-
mento de informagio e instrugdo, a modelagem,
o treino de competincias a adquirir, o feed-
beck, a reestraturacfio cognitiva’ e 4 resolugio
de. problemas. Cada sessfio terminava com ¢
preenchimento duma grelha de avaliagfio.

Objectivos e actividades de cada Sessiio

A 17 sessio teve 03 seguintes objectivos:
aprescntagdo dos elementos do grupe {casais,

psicOlogas), recolha das expectativas e neces-
sidades (confronto . das expectativas e
representagio dos casais com a capacidade de
resposta dos psicélogos assim como defi-
ni¢io de dreas a trabalhar) e elaboragéio de um
contrato. A fotolinguagem foi a actividade
escolhida para facilitar a comunicagio .dos
casais, todas as imagens seleccionadas eram
agradiveis, coloridas € representavam  situa-
¢hes relacmnadas a comumcagao através de
imagens é facilitadora de uma expressividade
inicial,

As 22 3% e 4 sessfes foram dirigidas
fundamentalmente para aspectos da

~ comunicagfio verbal e ndo verbal.

Na 2. sessdo, procurou-se sensibilizar ©
grupo para os ptoblemas da comunicagfo:
estrutura bésica do processo e identificagio de
factores de insucesso na comunicagio interpes-
soal. A transmissfio de informacic em cadeia
e a apresentagio de um diaperama ("comu-
nicar”) foram as actividades realizadas em que
se evidenciavam as caracterfsticas de uma boa
e md comunicagio. '

Na 32 sessio salientaram-se os aspectos

verbal e ndo verbal da comunicacio (palavra,

simbolos, contacto ocular, v0z, expressio
facial ¢ gestual, distincia interpessoal, con-
tacto fisico). As actividades realizadas
("comunicar sem palavras”, "o duplo™) e a
utilizagio de uma grelha de avaliagfio da
comunicaciio ndo - verbal -visavam destacar a
importancia do nfio verbal em comunicaglo para
perceber émogcdes, gestos e atitudes, suas & do
outro, ¢ foram seguidos de um exercicio de
aquisicio de competénc¢ias  basicas  de
comunicagiio nio verbal. ' o

A 4.7 sessfio teve como objectivo a expressio
de - sentimentos positivos e negativos:
identificacdio de sentimentos e sua associacio
a determinadas situacfes, aceitagio dos sen-
timentos expressos, reforgo verbal das
expressoes de afecto e elogio e verbalizagio
dos sentimento$ negativos de- forma clara e
precisa e ndo agressiva. A sessfio foi iniciada
pela utilizagdio de uma gretha de avaliagfo de
comunicagio verbal, seguida de exercicio sobre
escuta e simulacfo de didlogo em que a vertente
afectivo-emocional predominava. Nesta sess#o
foi introduzido uma actividade para casa
("retomo ao mamoro”), que’ consiste na
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dedicagdo de um tempo especifico para o casal
em que cada um procurard fazer . coisas
agraddveis para ambos; cada casal devia planear
em conjunto esse espago de tempo a dedicar
intejramente a eles préprios..

A 5.2 sessdo destinou-se 2 sensibilizagfo para
a importincia da assertividade nas relacgtes
interpessoais (O que € ser assertivo? O que
acontece quando ndoc se & assertivo?) ¢ &
aquisicio de competéneias basicas de asser-
tividade (responder e aceilar criticas, fazer
criticas de forma construtiva, fazer pedidos,
saber dizer nfo). O grupo inicialmente foi
exposto a um modelo de resposta assertiva em
situagdo de repreensfo; em seguida, foi
convidado a completar uma banda desenhada
em que cada um deveria reformular uma critica
feita de forma negatwa e responder a um pedido
ambiguo..

A 62 ¢ 7.% sessfio tiveram como ObJeCtIVOS
a sensibilizagBio para a necessidade de
competéncias especificas’ de resolugiio de
problemas e conflitos. Assim a 6.% sessdo di-
rigiu-se para o procedimento geral da resolucio
de conflitos interpessoais e identificacio das

respectivas etapas neste processo (definig@io

do problema, .exploragiic de alternativas ¢
tomada de decisfo). Ao longo da sessfio fo-
ram realizadas actividades com apresentagdo
de sitnacBes ao grupo em que 0s membrog
deviam definir os problemas e depois, através
do “brainstorming”, encontrar alternativas e,
finalmente, tomar decistes. Os casais deve-
riam fazer em casa uma lista com pedidos de
mudanga especificas  (definicio clara do
problema) em relagfo ag oulro ¢ trocarem essas
listas para que cada um pudesse ofertar essas
mudangas,

A 7.2 sessf0 centrou-se na importincia das
negociaghes € dos contratos implicitos ou
explicitos nas relagBes (caracteristicas e tipos
de contractos); foi simulada uma situacio
problematica escolhida pelos casais ¢ re-
Iacionada com a vida conjugal em que deveriam
tomar decisGes e elaborar um contrato.

A 82 e tltima sessfio teve como objectivo
a avaliacio do programa. Cada elemento referiu
informalmente aspectos positivos, negativos e
propostas de¢ mudanga neste programa, e
seguidamente respondeun anonimamente a uma
grelha de avaliagdo.

Discusséo

Este trabalho exploratério teve como
objectivo identificar 4reas significativas para
casais numa relagfio nao disfuncional e simul-
taneamente desenvolver competéncias de
comunicagiio ¢ resolugfio de problemas como
forma de optimizacdo da relagio. O programa
apoia-s¢ fundamentalmente numa perspectiva
educativa e num modelo tedrico cognmvo—
-cortporamental. .

Algumas limitagdes de ordem metodolégica
580 de referir: as avaliages pré e pds programa
ndo foram suficientemente objectivas e nfo fol
realizado um trabatho de follow-up; é conmdo
um trabalho exploratério que nos parece vilido
para outros trabalhos a realizar. Cutra limitacao
¢std relacionada com o facto de serem apenas
psicélogas a implementar 0 programa sentindo-
se a necessidade de um elementp masculino
na ¢quipa de trabatho; a representagio de ambos
0s sexos {papéis e valores) parece-nos funda-
mental como facilitadora da comunicagdo e
criadora de uma atmosfera-de maior aceitagio
e compreensdo. Em relagdo 2 estruturagfio do
programa verificdmos que o tempo dedicado
a cada 4rea foi curto para permitir uma maior
consolidacfio das competéncias adquiridas. No
entanto, era nosso objectivo, e foi pedide pelo
grupo, dar continuidade a este trabalho; as dreas
abordadas reconhecidas como alicerce da
relacdo conjugal teriam oportanidade de uma
maior conseclidagio em abordagens futuras. A
semi-estruturagio do programa parece-nos
fundamental, na medida em que, tal como o
individuo, o grupo € tinico; isto €, cada programa
deve ser adaptado &s caracteristicas e evolucao
especifica do grupo com que trabalhamos.

A avaliacio feita pelos casais foi positiva,
reconhecendo a necessidade de alargar a
intervengdio a outros casais, e a continuidade
deste programa com temas mais cspecilicos
como sexualidade, educagfo dos filhos... Foram
reconhecidas pelos casais mudangas significa-
tivas a nivel pessoal quer na percepgio de
problemas quer na sua resolugho assim como
ao nivel da comunicagio do casal.

Da nossa experiéncia concluimos a neces-
sidade de dar continuidade a cste trabatho
suprindo algumas limitacBes j4 apontadas e
reconhecemos a comunicacio como 4rea por
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exceléncia a ser abordada em qualquer pro-
grama.
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Résumé

Costz, Maria Emilia, Promotion de compétences de
communication auprés d'un groupe de jeunes couples.
Cadernos de Consulta Psicolégica, 1987, 3 127-132. On
présente un programme de promotion de compétences de
communication appliqué & un groupe de jeunes couples
ne manifestant aucun trouble grave de 1a refation conjugale,
Tt s“agit d'un programme semi-structiré suivant une ori-
entation éducative dans une perspective cognitive-compor-
tamentale, Des changements positifs au niveau de la
communication, de la relation et de la perception des
problémes ont é1é mentionnés par les couples.

Abstract

Costz, Mana FEmilia, Promotion of communication
skills in & group of young couples. Cadernos de Consulta
Psicolégica, 1987, 3, 127-132. A communication skills
program implemented in a group of young couples with
a nondisfunctional relationship is presented. It is a se-
mistructured educational program within  a cognitive-
behavioural framework. The couples reported positlive
changes related to communicatioon, to problems perception,
and to the relationship. '



