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Resumo

O conceito de Offshoring, seja sob a forma de Investimento Direto no Estrangeiro (IDE) ou
Offshore Outsonrce, apesar de nao ser um termo recente, tem sido uma crescente tendéncia e
ganho importancia no que concerne as relagdes comerciais entre empresas, abrindo palco a
uma nova forma de internacionalizacdo. Esta tendéncia levou a que a literatura se debrugasse
com mais detalhe sobre este tema abordando, nomeadamente, quais os seus efeitos no
emprego do pafs de origem e quais os fatores que os influenciaram. Contudo, as conclusoes
estao longe de ser consensuais, verificando-se uma certa divergéncia de efeitos na literatura

empirica.

A presente dissertagao tem como principal objetivo elucidar o leitor sobre qual o
efeito do Offshoring no emprego do pais de origem, considerando pertinente proceder a
recolha de estimativas de inumeros artigos empiricos primarios, a fim de submeter os
resultados a uma analise quantitativa, através de uma meta-analise, de modo a confrontar e
comparar os resultados obtidos. Neste sentido, foram estimados os efeitos do Offshoring no
emprego do pais de origem através de dois modelos: a regressiao simples e a meta-regressao
multivariada, de acordo com dois métodos de estimacao: OLS com clustered standard errors e

modelos hierarquicos.

Da regressao simples resultou que, o efeito médio do Offshoring sobre o emprego do
pais de origem ¢ positivo, embora muito préximo de zero. Através da regressao multivariada,
com a inclusdo das variaveis dummy, verificou-se que certas variaveis estao tendencialmente
associadas a efeitos positivos e outras variaveis a efeitos negativos no que toca ao impacto

do Offshoring no emprego do pais de origem.

Uma consolidag¢ao de conhecimentos no que concerne aos efeitos do Offshoring na
sociedade como um todo torna-se determinante para que os diferentes agentes econémicos,

sejam empresas, familias ou o Estado, estejam aptos para lidar com os mesmos.

Palavras-chave: Offshoring, emprego, IDE, Offshore Outsonrcing



Abstract

The concept of Offshoring, whether in the form of Foreign Direct Investment (FDI) or
Offshore Outsource, although not a recent term, has been receiving increasing attention and
gaining importance regarding commercial relations between companies, opening the stage
for a new form of internationalization. This trend has led the literature to look in more detail
at this topic, addressing, in particular, what its effects are on employment in the home
country and what factors have influenced them. However, the conclusions are far from

consensual, and there is a certain divergence of effects in the empirical literature.

The main objective of this dissertation is to elucidate the reader about the effect of
Offshoring on employment in the home country, considering it pertinent to collect estimates
from numerous primary empirical articles to submit the results to a quantitative analysis,
through a Meta-Analysis, in order to confront and compare the results obtained. In this
sense, the effects of offshoring on employment in the home country were estimated using
two models: Simple Regression and Multivariate Meta-Regression, according to two

estimation methods: OLS with clustered standard errors and Hierarchical model.

From the simple regression, the average effect of offshoring on employment in the
home country is positive, but very close to zero. Through multivariate regression, with the
inclusion of dummy variables, it was found that certain variables tend to be associated with
positive effects and other variables with negative effects when it comes to the impact of

Offshoring on employment in the home country.

A consolidation of knowledge regarding the effects of Offshoring in society as a whole is
crucial for the different economic agents, be they firms, families, or the state, to be able to

deal with them.

Keywords: Offshoring, Employment, FDI, Offshore Outsonrcing



Indice

AGradeCimEntos ..........ccccuiiiiiiiiiiiiiiii e 1
RESUMIO ... i
ADSTIACE ..ot 1t
INAICE oo v
Lista de TabeElas........c.ccccceiviiiiiiiiiciice et v
Lista de Fiuras ... vi
Lista de ADBIeviaturas. ... vii
1. Introdugio: objetivo, método e questio de investigagao ............cccevvveviriicrcnnnee. 1
2. Revisa0o de LIteratura...........ccooviviiiiiiiiiiccccc e 3
2.1. Comércio internacional, IDE, Offshore OQutSOurce......................cuuveeeeeeeeeeevenenn.. 3
2.3. Motivagdes do OfSHOLING ...t 5
2.4 As consequéncias do OffSAOLING. .................cccccceiuiiiiivivniiininiiciicccccsce e 3
2.5. Os efeitos do OffSHOring N0 €MPLEZO .........c.ccccuiueiiiviviviriniriririiieceeeeee e 9
3. MetodOIOGia.........oviiiiiiiiiic e 16
3.1, Meta-analiSe ......c.cocuiuiiiiiiiiiiic e 16
3.2. Critérios de selegio e recolha de literatura............occcccevenineveercennneeccrerreeneenes 17
4. Estratégias de estimagio e resultados ..........c.coouvivviininininiiniicccccccccceeenes 20
4.1. Estimagio do efeito médio e publication bias..........................cvcecvcccccucncnnnes 20
4.2. Meta-regressao multivariada...........ccoccoeiiiiiiiiiiiiiininicceeee e 24
5. CONCIUSAD ...ttt 32
6. Biblio@rafia ..........cccooiiiiiiiiiiiiiii e 35



Lista de Tabelas

Tabela 1: Resumo das principais caracteristicas do estudo
Tabela 2: Técnicas lineares para a identificacao de publication bias
Tabela 3: Variaveis moderadoras da meta-anilise

Tabela 4: Meta-regressao multivariada



Lista de Figuras

Figura 1: Funnel Phot para a analise do impacto do Offshoring no emprego

Vi



Lista de Abreviaturas

IDE- Investimento Direto no Estrangeiro
CVG- Cadeia de Valor Global
OLS — Ordinary Least Squares (Minimos quadrados ordinarios)

TIC — Tecnologias da Informagao e Comunicagao

Vii



1. Introdugio: objetivo, método e questdo de investigagio

A globalizagio, a pressio dos custos, os avangos tecnoldgicos e a forte competitividade no
mercado levaram as empresas a procurar novas formas de competir e de organizar as suas
atividades. Ao longo de varias décadas, as empresas comegaram a deslocalizar partes das suas
atividades da cadeia de valor para o exterior, com vista a manter ou melhorar a sua
competitividade no mercado (Coucke & Sleuwaegen, 2008). A evidéncia empirica mostra que
as empresas pioneiras desta atividade foram as grandes empresas multinacionais. Contudo,
as pequenas e médias empresas tém vindo a seguir esta tendéncia de Offshoring, apesar de
terem recursos humanos e financeiros limitados, o que restringe a liberdade estratégica da
empresa no processo de internacionaliza¢ao (Aspelund & Butsko, 2010).

No contexto da literatura do comércio internacional, o Offshoring tem sido visto como
uma nova forma de internacionalizacdo em que as empresas desagregam as suas tarefas ou
funcoes de negdeio para o exterior (Lewin et al., 2009). Do ponto de vista econémico, ¢ uma
consequéncia da divisao internacional do trabalho e da globalizagio que conduz a
deslocalizacdo das atividades econémicas para locais em que o investimento se pode traduzir
num maior retorno (Jahns et al., 2006). Durante a década de 1990, o Offshoring focava-se
especialmente na relocalizacao de atividades de fabrico para paises com baixos custos mas a

sua complexidade e alcance desde entdo, expandiram-se em grande escala (Manning, 2013).

As empresas multinacionais estao estritamente envolvidas em todos os mecanismos
de transmissao através dos quais a globalizagdo afeta os resultados no mercado de trabalho.
Isto pode explicar o motivo pelo qual as repercussdes no mercado de trabalho ocupam o
centro do debate publico sobre a globalizagdo. No entanto, este debate esta longe de ser
resolvido dado que, as provas empiricas sobre os efeitos do emprego nos paises de origem
das produgoes deslocalizadas continuam limitados e sobretudo inconclusivos (Neureiter &
Nunnenkamp, 2010).

Tendo em conta a crescente popularidade do Offshoring no panorama atual e o leque
de intervenientes que envolve (Alajadasko, 2009) é importante desmitificar os motivos que
levam as empresas a cada vez mais optarem por esta solu¢ao e compreender as consequéncias
que advém para o mercado de trabalho, nomeadamente quais os seus efeitos no emprego do
pais de origem que optou por esta estratégia.

Efetivamente, dado o cenario de ambiguidade de efeitos retratados na literatura,
considerou-se relevante recorrer a meta-analise como instrumento estatistico, de forma a

investigar quais os efeitos do Offshoring no emprego do pais de origem, isto é, se o efeito



dominante ¢é positivo ou negativo, dada a crescente representatividade desta atividade na
economia mundial, (Acemoglu & Autor, 2011), assim como identificar alguns
padroes/ tendéncias.

A metodologia que ira ser adotada ¢ a meta andlise, que comegou a substituir a revisao
de literatura tradicional no final do século XX, sendo caracterizada como uma ferramenta de
sintese de pesquisa dominante em varios campos (Grewal et al., 2018). Esta metodologia
permite retirar informagao de dados preexistentes através da selecao de resultados de estudos
empiricos e da aplicacdo de uma ou mais técnicas estatisticas, dependendo da natureza dos
dados e do objetivo do estudo. Esta alternativa permite eliminar a subjetividade e reduzir a
hipétese de fazer interpretagdes erradas pois combina os resultados de estudos realizados de
forma independente e sintetiza as conclusdes (Luiz, 2002).

A dissertagao exibird a seguinte estrutura: na secgao 1 foi apresentada a Introducao
onde se explicitou o tema em estudo de uma forma sucinta, bem como a sua pertinéncia e
objetivos. Na se¢do 2 apresentar-se-a a Revisao de Literatura, incluindo os topicos
considerados relevantes para este estudo. A secdo 3 forcar-se-4 na caracterizacio da
metodologia a ser utilizada e os procedimentos adotados. Na sec¢do 4 evidenciar-se-a as
regressoes da propria meta-analise e serdao analisados os resultados obtidos. Por fim, na se¢ao
5, sera apresentada a conclusao do tema de investigacdo, ou seja, o efeito do Offshoring no

emprego do pais de origem.



2. Revisao de literatura

2.1. Comércio internacional, IDE, Offshore Outsource

A natureza do comércio internacional estd em constante mudanga. Ao longo de varios
séculos o comércio implicava sobretudo a troca de bens. Contudo, cada vez mais envolve a
producao de partes do valor acrescentado em locais diferentes (Grossman & Rossi-
Hansberg, 2008), isto porque as chamadas “tarefas rotineiras”, caracterizadas como tarefas
relativamente pouco exigentes em termos de competéncias e que ocorrem com bastante
frequéncia foram deslocalizadas para o exterior, de forma a explorar a vantagem dos custos
relativamente mais reduzidos dos paises estrangeiros (Wolszczak-Derlacz & Parteka, 2015).
Neste sentido, o Offshoring tem sido descrito na literatura sob varios nomes como
fragmentacao internacional, especializacao vertical ou Outsourcing para o exterior, sendo que,
todos esses termos significam um fenémeno em comum, que consiste, de um modo geral,
na divisao do processo de producao em varias atividades e na deslocagido de certas atividades

para o exterior (Michel & Rycx, 2012).

O progtesso tecnolégico conduziu a uma diminui¢ao dos custos da comunicagao e
de coordenagao das atividades realizadas em diferentes locais, o que permitiu as empresas
dos paises ricos fragmentarem o seu processo de produgdo e recorrer ao exterior numa parte
crescente da cadeia de valor para os pafses de baixos salarios. Baldwin (2000) refere-se a este
fenémeno como a "segunda separacao”. Segundo o autor, a redugao dos custos de transporte
conduziu a primeira separa¢do, nomeadamente com o término da necessidade de fabricar
bens préximos do ponto de consumo. Mais recentemente, a redu¢do dos custos de
coordenagdo e de comunicagdo promoveram a segunda separagdo, isto é, o fim da
necessidade de realizar as fases de fabrico proximas umas das outras. Ainda mais
recentemente, a segunda separa¢ao estendeu-se das fabricas aos escritérios, tendo o resultado

sido a implementagao do Offshoring também no sector dos servigos (Baldwin, 20006).

Apesar da literatura nao ser convergente no sentido de definir Offshoring, Robinson e
Katakota (2005) definem o Offshoring como a transferéncia de alguma ou de toda a parte da
cadeia de valor para um local com custos mais reduzidos. Venkatraman (2004) define como
a transferéncia de processos de negbcio para o exterior com vista a reduzir os seus custos,
sem comprometer a qualidade dos mesmos. Niederman et al’s (20006) definem o Offshoring
como a relocalizagdio do emprego para fora do pais de origem independentemente da

propriedade. O Offshoring pode ser realizado através da modalidade Investimento Direto no



Estrangeiro (IDE), quando o investimento no exterior é realizado pela empresa-mae e se
trata de uma atividade internalizada (Grossman & Rossi-Hansberg, 2008). No entanto, pode
ser realizado através da modalidade de Offshore Outsonrcing- através de um intermediario
exterior a empresa-mae. Um exemplo pratico da desintegracao vertical na producio ¢ o caso
da boneca Barbze, cujas matérias-primas sao provenientes de Taiwan e do Japao, a montagem
acontece nas Filipas e o desenho final e a pintura ocorrem nos Estados Unidos (Auer et al.,

2006).

Ao longo da literatura destacam-se dois tipos de Offshoring: (1) Captive Offshoring, que
ocorre quando uma empresa relocaliza as proprias fabricas ou empresas subsidiarias e (i)
Offshore Outsonrce, que acontece em situagches em que as fungdes sao operadas por

fornecedores externos a empresa (Kedia & Mukherjee, 2009).

Feenstra & Hanson (1999) distinguem entre “Narrow Offshoring’ e “Broad Offshoring”,
em que o primeiro considera os inputs intermédios importados de uma unica industria,
enquanto o segundo conceito inclui os inputs intermédios importados de todas as industrias.
Nordas (2020) considera que o “Narrow Offshoring’ inclui os inputs intermédios importados
apenas de industrias importadoras, enquanto o conceito de “Broad Offshoring’ engloba todas
as importagoes de inputs intermediarios e nao apenas os que sao produzidos internamente.
Dada a importancia dos servigos nas empresas, o “Narrow Offshoring’ deve incluir nio sé as

atividades de fabrico, mas também as atividades de suporte nos servicos (Nordas, 2020).

Tradicionalmente, o conceito de Offshoring costumava ser um problema para as
atividades de fabrico, para as quais as deslocagdes para o exterior ocorriam regularmente ha
bastante tempo. No entanto, nos ultimos anos, a ameaga de Offshoring também passou a ser
sentida nas atividades de servigos, a medida que a sua produgao se tornou cada vez mais

comercial (Michel & Rycx, 2012).

Segundo Antras et al. (2000), as tarefas que necessitam de mais conhecimento, como
¢ o caso da manipula¢iao de dados, desenvolvimento de software, I&D, design do produto na
industria transformadora, assim como vendas e servicos de alta gama continuam a ser
realizadas a nivel nacional e tarefas como processos de fabrico padronizados sao realizados
no exterior, isto porque, as tarefas rotineiras foram deslocalizadas para o exterior, onde a
empresa mae pode obter um maior retorno, enquanto que, as tarefas mais complexas sao
realizadas domesticamente. Os autores defendem ainda que, os trabalhadores qualificados

nos paises desenvolvidos podem alavancar os seus conhecimentos a um baixo custo,



usufruindo de mao-de-obra mais barata para as tarefas rotineiras, enquanto os melhores
trabalhadores dos paises em desenvolvimento tém a oportunidade de fazer parte de equipas

de trabalho internacionais, pertencentes a empresas com elevado valor acrescentado.

Os trabalhadores com menores qualificagdes tendem a especializar-se no trabalho de
producao e lidar com tarefas rotineiras, enquanto que os trabalhadores com elevados niveis
de qualificacdo especializam-se em tarefas de conhecimento intensivo, como ¢ o caso da

b

gestao (Antras et al., 2000).

Neste trabalho irei adotar a defini¢ao adotada por Towards (2005), que nos diz que,
o Offshoring verifica-se quando a produgao ¢ realizada no estrangeiro, seja por uma filial da
empresa (IDE) ou outra empresa - seja uma empresa local ou uma filial de outra empresa
multinacional (Offshore Outsonrce). O Outsourcing internacional ou Offshore Outsource s6 se aplica
aos casos em que a produgao que se materializou no estrangeiro ¢ realizada por uma entidade
externa a empresa (uma empresa local ou uma subsidiaria de outra empresa multinacional).
Segundo Sharma (2017), o Offshore Outsource é refletido no conteudo estrangeiro da producio

doméstica e ¢ medido pela percentagem de bens importados no total da producio.

O aumento desta atividade a escala mundial resultou da liberalizacao do comércio
internacional, das reformas econdmicas nos principais mercados emergentes, da melhor
regulamentacao dos direitos de propriedade intelectual, amadurecimento gradual da base dos
fornecedores nestes mercados e o reforco das novas tecnologias de informagio e
comunicacdo designadas como TIC (Jensen & Pedersen, 2012), que contribuiram para
reduzir os custos de comunicagdo e coordenagao (Sako, 2011). Neste sentido, Offshoring é
frequentemente descrito na literatura como uma estratégia internacional adotada pelas

empresas com vista a alcangar a eficiéncia (Jensen & Pedersen, 2012).

2.3. Motivagdes do Offshoring

A motivagao das empresas para se envolverem no Offshoring surge da procura de acesso a
mercados emergentes e um rapido crescimento econémico cujo pre¢o dos fatores de
produgao torne a produgdao mais rentavel. De um modo geral, o Offshoring tira partido dos
custos de mao-de-obra mais baixos nas economias em desenvolvimento, caso os ganhos
associados forem superiores aos custos acrescidos de coordenag¢ao do processo de producio
e os custos adicionais de transporte para os bens e servicos fornecidos para outras fases da

producao. No geral, o Offshoring é uma nova vertente de ganhar uma posi¢io num novo



mercado e em crescimento e um novo método de internacionalizagdo onde a arbitragem
internacional diminui os processos de valor acrescentado para a producao em locais

diferentes (Michel & Rycx, 2012).

Para além do critério dos baixos custos de producao, as empresas escolhem o pais de
destino tendo em conta a distancia fisica, optando por paises geograficamente mais proximos

(Aspelund & Butsko, 2010), ou seja, paises cuja distancia psicolégica é menor.

Desta forma, a deslocaliza¢ao de certas atividades de uma empresa para o exterior
pode provocar um receio de reducio do emprego, que o desemprego aumente e os salarios
diminuam, o que se torna numa questao politica de grande relevancia. Assim, também as
empresas podem usar a ameaca do Offshoring para forcarem os trabalhadores a aceitarem
salarios mais baixos. Por conseguinte, reforcar a vantagem de negociacao salarial com os

trabalhadores domésticos pode ser uma motiva¢ao adicional do Offshoring (Ranjan, 2013).

De modo a desmistificar em que situagdes as empresas elegem o Offshoring e cada
uma das suas modalidades, assim como qual o modo de entrada que optam quando recorrem
ao exterior, iremos abordar duas teorias sobre a internacionalizacio, nomeadamente o

paradigma eclético de Dunning e o modelo de Upsala.

Doh (2005) associa o conceito do Offshoring ao paradigma eclético de Dunning,
considerando que o Offshoring sustenta o paradigma ao mesmo tempo que o desafia. Segundo
o autot, a localiza¢do é uma variavel de extrema importancia para as estratégias de procura
de mercado, assim como a procura de recursos e minimiza¢ao de custos, consideradas
motivagdes aparentes para o Offshoring. O paradigma eclético de Dunning desenvolvido por
John Dunning, também designado por paradigma PLI, procura relacionar as caracteristicas
dos paises (vantagens relativas) com os elementos intrinsecos as empresas (vantagens
competitivas das empresas). Segundo o autor, a empresa opta pela modalidade de IDE se, e

apenas se, estiverem reunidas trés condi¢des, sendo elas (Dunning, 1988):

e Vantagem de propriedade (P), isto é, se a empresa tem uma vantagem
competitiva em relagao as outras empresas, em termos de posse ou acesso
privilegiado a ativos que aumentam a capacidade de criagao de riqueza, como
¢ o exemplo de tecnologia proprietaria, conhecimento do mercado e das

condig¢oes de produgio;



e Vantagem de internalizagao (I), ou seja, se for mais eficiente ser a prépria
empresa a explorar a vantagem de propriedade com vista a evitar falhas de
mercado;

e Vantagem de localizagao (L), que se verifica quando existe uma vantagem na
utilizacdo dessa vantagem de propriedade noutro pais do que no pais de
origem devido a dimensao, caracteristicas do mercado, proximidade cultural,

linguistica ou politica.

No que concerne as razdes que as empresas tém subjacentes para a produgio
internacional, estas podem ser agrupadas em quatro tipologias, nomeadamente, (i) procura
de novos mercados, ou seja, de que forma as empresas conseguem evitar as barreiras tarifarias
através do estabelecimento de unidades de producao em novos paises, reduzindo desta forma
os custos de transporte, (i) procura de ativos estratégicos, isto é, de que forma as empresas
conseguem manter a vantagem competitiva que conquistaram ou aumenta-la, (iii) procura
de eficiéncia, o que significa, de que forma as empresas conseguem obter economias de escala
e de gama, através da concentragdo da sua producao num numero limitado de paises e, por
fim, (iv) procura de recursos naturais, tendo como objetivo o0 acesso a recursos inexistentes
no pais de origem ou de melhor qualidade (Dunning, 1998). Em termos praticos, a procura
de recursos pelas empresas multinacionais prende-se pela procura de recursos naturais como
minerais com aplicabilidade industrial, combustiveis fosseis, produtos agricolas, metais, entre
outros, assim como pela procura por recursos como a mao de obra numerosa e pouco

qualificada a custos mais reduzidos.

Quando as empresas optam pela procura de eficiéncia, geralmente optam pela
modalidade de IDE vertical, isto é, verifica-se uma fragmentagao internacional da cadeia de
valor da empresa, sendo que, em cada fase, a empresa opta pelo pais que lhe apresente
maiores vantagens em termos de custos de produgio. Contudo, quando o motivo adjacente
a empresa para a produgdo internacional é a procura de novos mercados, geralmente esta
associado o IDE horizontal, o que implica a produc¢io da sua atividade em diversos pafses

(Dunning, 1998; Neureiter & Nunnenkamp, 2010).

Segundo Schéller (2007), quando uma empresa opta pelo Offshoring motivado pela
procura de novos mercados pode conduzir a um efeito positivo no emprego do pais de
origem levando a necessidade de aumentar a producgdo destinada a exportagao para novos

mercados. Se o Offshoring é¢ motivado pela redugao dos custos, o autor distingue esse efeito



em trés tipos: orientado para a localizagao, ou seja, baseado na existéncia de subsidios, de
apoios ou enquadramentos legais e regulatérios atrativos; orientado para a produgao, que
pressupde a reducido dos salarios, custo de produgio e transporte e, por ultimo, orientado
para o efeito de escala a nivel operacional. Quanto motivagao inerente a procura de recursos,
esta ndo inviabiliza e pode até catalisar a producao doméstica, nao sendo expectavel que o

emprego seja afetado negativamente.

Segundo o modelo de Upsala, as empresas optam pela modalidade do Offshoring de
IDE se a empresa ja tiver experiéncia no mercado internacional (Aspelund & Butsko, 2010).
O modelo de Upsala descreve o processo de internacionalizagdo como um processo de
aprendizagem que ocorre de forma gradual e sugere que inicialmente as empresas entrem
nos mercados mais proximos, isto é, com uma menor distancia psicolégica, permitindo
reduzir os custos e os riscos do seu envolvimento, evoluindo para novos mercados
associados a uma distancia psicolégica sucessivamente superior. Assim, quando as empresas
selecionam qual o mercado para o qual se pretendem internacionalizar, tém em conta a

distancia entre o pais de origem e o pais de destino (Aspelund & Butsko, 2010).

A primeira etapa do modelo caracteriza-se pela inexisténcia de atividades regulares
de exportacao (exportacdo direta), a medida que as empresas viao obtendo maior
conhecimento dos mercados externos (através de exportagoes esporadicas), as empresas
comegam a exportar regularmente por via de agentes (exportagdes indiretas). Segue-se a
criagdo de uma filial de caracter comercial no pafs estrangeiro, ap6s a obtengao de uma maior
experiéncia no mercado. Na ultima fase, pode ser constituida uma unidade produtiva, de
modo a aumentar a quota de mercado no pais onde a empresa ja se encontra estabelecida ha

varios anos (Henrik G.S. Arvidsson, 2019).

Desta forma, o Offshoring apresenta implicagOes na gestio estratégica das empresas,
uma vez que, para além de desafiar as empresas no que toca ao entendimento coletivo
relacionado com o desenvolvimento e implantagao da capacidade das empresas, constitui um

recurso a ser desenvolvido e implementado sob a teoria de internacionalizagao (Doh, 2005).

2.4. As consequéncias do Offshoring
A constante alteragao do cenario global da economia mundial veio oferecer oportunidades
de criagao de valor para as empresas e para a economia global como um todo. Além disso, a

constante pressao competitiva presente no mercado permitiu criar forgas para as mudangas



nas cadeias de fornecimento das empresas globais (CVG) e contribuir para o aumento das

exportagoes (Farrell, 2005).

Harrison & Mcmillan (2011) consideram que as consequéncias para o emprego
resultantes do Offshoring sio de grande relevancia pois a maioria dos modelos comerciais
preveem que a reafectagdo do emprego resultante do fendémeno da globalizacio esta
associada a ganhos liquidos de bem-estar, no entanto, é provavel que haja custos associados
derivados dos ajustamentos a curto prazo, pois a reafectagao do emprego levou tempo, uma
vez que nem todos os trabalhadores mudaram rapidamente de emprego. Para além disso,
segundo os autores, os trabalhadores nao qualificados sao suscetiveis de sofrer perdas
transitorias e estas consequéncias distributivas precisam de ser identificadas e

compreendidas.

Apesar do Offshoring ser benéfico para a economia global e permitir as empresas
reduzir os seus custos de producao, isso ndo implica que seja vantajoso para todos os
trabalhadores e empresas. O Offshoring conduz a uma mudanga continua e a uma maior
rotatividade para os trabalhadores, sendo que, mudangas tecnoldgicas, recessdes economicas,
mudancas na procura do consumidor e politicas publicas podem resultar em perdas de

emprego, o que conduz a uma restruturagao econémica (Farrell, 2005).

Para além disso, os beneficios do Offshoring sio predominantemente para os
trabalhadores com elevados niveis de qualificagoes, pois tende a aumentar os salarios dos
trabalhadores mais instruidos (Hummels et al., 2014) e verifica-se um maior nivel de
seguranca no mercado de trabalho entre individuos altamente qualificados em ocupagdes

deslocadas (Walter, 2017).

2.5. Os efeitos do Offshoring no emprego

Segundo Moser et al. (2015), a literatura econémica distingue dois principais canais através
dos quais o Offshoring pode ter um impacto no emprego doméstico. Por um lado, verifica-se
um efeito positivo na produtividade devido a poupanca de custos e ganhos na
competitividade que permitem as empresas aumentar as suas quotas de mercado e o seu
emprego. Em contrapartida, pode-se verificar um efeito negativo do Offshoring no emprego
doméstico devido a reducdo do tamanho das empresas em resultado da deslocalizacio de
processos de producdo para o estrangeiro. Para além disso, as empresas que optam pelo

Offshoring podem substituir os seus fornecedores nacionais por fornecedores estrangeiros-



efeito substitui¢do de fornecedores- e aumentar a quota de mercado através dessa alteracao
pois os fornecedores nacionais deixam de ser os mais competitivos- efeito roubo de

empresas.

Egger et al. (2015) defendem que o efeito da deslocalizagao dos trabalhadores no pais
de origem ¢ ambiguo, isto porque, por um lado, o Offshoring tem inerente a si um efeito de
deslocalizacdo internacional, dado que as atividades que antes eram realizadas
domesticamente, passaram a ser executadas no exterior, prejudicando assim os trabalhadores
domésticos. Em contrapartida, existe o efeito produtividade, ou seja, através da deslocacao
de partes da sua atividade para locais com custos menores, as empresas diminufram o seu
custo marginal, aumentando o rendimento global doméstico, o que beneficia os
trabalhadores domésticos, considerando que tudo o resto se mantém constante (Ceferis
Paribus). De acordo com os autores, o Offshoring provoca também efeitos ao nivel da empresa,
assim como implicaces na aloca¢ao da mao de obra na economia mundial. Assim, se os
custos variaveis do Offshoring forem altos, apenas as empresas com elevada produtividade
beneficiam desta atividade. Neste caso, o efeito da produtividade da empresa ¢ ambiguo pois
a poupanca de custos foi reduzida devido aos obstaculos a divisao internacional do trabalho.

Segundo os autores, em termos de efeitos de deslocalizagio internacional, este efeito
¢ consideravel pois todas as empresas deslocalizam uma parte das suas tarefas para o exterior.
Tal conduz a que o efeito do Offshoring no emprego das novas empresas que optaram por
esta pratica seja negativo. Consequentemente, verifica-se uma realocagao do trabalho
doméstico, no qual os trabalhadores optam por criar a sua propria empresa, apesar da baixa
produtividade, ou trabalharem para uma empresa puramente doméstica. Em contrapartida,
quando os custos variaveis do Offshoring sio baixos, verifica-se o efeito oposto, ou seja, o
impacto do Offshoring no emprego das empresas que optaram recentemente pelo Offshoring

torna-se positivo e a deslocalizacido afeta a mao-de-obra para empresas mais produtivas.

Os autores defendem ainda que, o Offshoring, contrariamente ao comércio
internacional de bens finais, pode conduzir a uma reafectacao dos trabalhadores de producao
de alta produtividade para baixa produtividade, isto porque, com a queda dos custos
comerciais, as empresas mais eficientes optam pelo Offshoring, o que liberta em termos do
fator trabalho as empresas domésticas e reduz os salarios domésticos. Tal resulta em que as
empresas com menor produtividade contratem mais mao-de-obra e apostem na sua

expansio.
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Antras et al. (2000) salientam a importancia da disparidade de competéncias nos
agentes envolvidos nas cadeias de valor global (CVG) e que esta desigualdade condiciona
fortemente o Offshoring e o tipo de empregos criados ou incentivados no pafs de origem e no

pais de destino do Offshoring.

Feenstra & Hanson (1997) também identificaram disparidades nas qualificacbes da
mao-de-obra dos trabalhadores, assumindo que a produgao requer diferentes qualificagdes
de mio-de-obra entre dois paises: o pais do Norte (possui competéncias mais desenvolvidas)
e o pais do Sul (possui competéncias menos desenvolvidas). Neste caso, o Norte especializa-
se na producio de bens que usa intensivamente mao-de-obra mais qualificada e o Sul
especializa-se na producao de bens que usa intensivamente mao-de-obra menos qualificada.
Segundo o modelo de Heckscher-Oblin, um pais possui uma vantagem comparativa se, € so se,
na produg¢ao de um bem, em termos relativos, usar intensivamente fatores de producao que
o pafs possui em abundancia. Desta forma, o Norte possui uma vantagem comparativa na
producao de bens que usam intensivamente mao de obra qualificada, em termos relativos.
No caso do pais do Sul, este tem vantagem comparativa da producao de bens que, em termos

relativos, usa intensivamente mao-de-obra pouco qualificada.

No mercado de trabalho dos paises desenvolvidos, tem-se verificado rapidas
alteragoes no que concerne a evolugao da mao de obra qualificada e da estrutura salarial dos
trabalhadores, com uma diminui¢ao da procura de trabalhadores menos qualificados e um
aumento da desigualdade salarial (Feenstra & Hanson, 1999). A globalizacdo intensifica a
pressio das economias de menores rendimentos na divisio mundial do trabalho e tende a
enfraquecer a prote¢ao dos trabalhadores domésticos através de regulamentos do mercado

de trabalho e institui¢Ges tradicionais (Neureiter & Nunnenkamp, 2010).

Dadas estas tendéncias e o receio comum por parte dos trabalhadores e decisores
politicos, essencialmente dos paises desenvolvidos, levaram a repensar sobre a questio de
como ¢é que a abertura comercial e o Offshoring afetam o emprego dos trabalhadores no seu

pais que optou pelo Offshoring.

No que diz respeito ao impacto do Offshoring no emprego, Gorg, H. (2011), enfatiza
que resulta da combinagao de diversos efeitos. O Offshoring, em geral, aumenta a
produtividade da empresa e expande as vendas da empresa que deslocaliza partes da sua
atividade para o exterior, o que conduz a que a empresa empregue mais pessoas, o que é

denominado como o “Efeito de Escala” do Offshoring. Para além disso, como consequéncia
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do Offshoring, a empresa pode fornecer os seus servicos a um custo mais reduzido e sio
capazes de expandir a sua atividade e emprego, tendo em consideragiao a relagao entre o
emprego/vendas. Por fim, se o Offshoring resulta em precos mais baixos para os consumidores
finais, o seu rendimento real aumenta e uma certa proporc¢ao desse rendimento real sera gasto
em bens produzidos internamente, conduzindo a um aumento do emprego no pais de

Offshoring (Gorg, H., 2011).

O autor também defende que, tal como no comércio internacional, a deslocaliza¢ao
de atividades ¢ suscetivel de conduzir a uma restruturacao do emprego, argumentando ainda
que, o Offshoring pode levar a uma maior rotatividade do emprego a curto prazo. Contudo, a
longo prazo nio existem indica¢oes de que o Offshoring conduza a um maior desemprego,
embora os trabalhadores com poucas qualificacdes possam ser prejudicados, enquanto o

emprego altamente qualificados tende a expandir-se (Gorg, H., 2011).

Neureiter & Nunnenkamp (2010) consideram que o Offshoring conduz a destrui¢ao
de emprego, mas que, de um modo geral, ¢ benéfico para os trabalhadores mais qualificados
pois ¢ compensada pela criacio de emprego para os trabalhadores com mais qualificagoes.
Wolszczak-Derlacz & Parteka (2015) também defendem que o Offshoring esta associado
negativamente ao emprego, mas referem que no caso dos trabalhadores altamente
qualificados, nao existe uma correlagao estatisticamente significativa. Em contrapartida,
Foster-McGregor et al. (2016) referem que, o efeito negativo do Offshoring no emprego ¢ mais
acentuado para os trabalhadores de baixa e média qualificagio nos pafses em

desenvolvimento e de alta qualificacdo para os paises desenvolvidos.

Existem ainda varios autores que defendem que o Offshoring nio tem um impacto
significativo no emprego do pais de origem como é o caso de Amiti & Wei (2005), Yoon

(2016), Kreutzer & Berger (2018), Fuster et al. (2019) e Eppinger (2019).

Gorg & Strobl (2001) defendem que, o Offshoring conduz a um aumento do
desemprego a curto prazo. Foster-Mcgregor & Poschl (2015) acrescentam que, esta relagao
negativa é mais comum nos pafses desenvolvidos do que nos paises em desenvolvimento e
para os setores de baixa e média tecnologia (Cadarso et al., 2008). No caso do setor dos
servicos, tende-se a verificar também um efeito negativo do Offshoring no emprego (Falk &
Wolfmayr, 2008) assim como para o setor da manufatura (Michel & Rycx, 2012; Bramucci

et al., 2021).
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Segundo Ornaghi et al. (2021), o crescimento do emprego de trabalhadores com
baixa e alta qualificacdo esta positivamente relacionado com o Offshoring, no entanto esta

relagao positiva desaparece quando controlada pelos efeitos de escala.

De acordo com Kamal & Lovely (2017), quando o Offshoring é proveniente de paises
com baixos rendimentos verifica-se uma diminui¢ao do emprego no setor da manufatura, no
entanto, quando considerado o “Narmow Offshoring’ estima-se um efeito positivo e
significativo entre o Offshoring provenientes de paises de baixo rendimento e o emprego no

setor da manufatura.

De acordo com Ranjan (2013), o impacto do Offshoring no desemprego do pais de
origem ¢ mais favoravel na presenca de negociagoes coletivas do que na sua auséncia. Por
exemplo, no caso dos Estados Unidos da América, o Offshoring ¢ mais suscetivel de aumentar
o desemprego nos EUA, onde os salarios sao de um modo geral negociados individualmente,
do que no caso da Europa, em que os salarios sao fixados tendo em conta uma negocia¢ao
coletiva. Esta evidéncia empirica, ¢ oposta a defendida por David, (1998), que defende que,
a globalizacao para paises com a mao-de-obra menos qualificadas, ou seja, para paises em
desenvolvimento, ¢ suscetivel de conduzir a um maior desemprego na Europa, onde o
trabalho é mais inflexivel do que os Estados Unidos da América, que tem um mercado de

trabalho mais flexivel.

Segundo Hijzen & Swaim (2007), o Offshoring ndo tem qualquer efeito ou um ligeiro
efeito positivo no emprego setorial. Especificamente, embora a deslocalizagao dentro da
mesma industria (“Intra-Industry Offshoring’) reduza a intensidade de mao de obra, ndo afeta o
emprego global da industria. O conceito de “Inter-Industry Offshoring’ nio afeta a intensidade
de mao-de-obra, mas pode ter um efeito positivo no emprego global da industria. Estes
resultados demonstram que, os ganhos da produtividade resultantes do Offshoring sao
suficientes grandes para que os empregos criados por vendas mais elevadas compensem as
perdas de emprego, deslocalizando certas partes da produgao para locais economicamente

mais vantajosos.

Considerando os efeitos do Offshoring no emprego do pais de origem, também ¢é
importante realcar que o Offshoring nao é o unico fenémeno que resulta em separagoes entre
o emprego e o empregador, visto que mudangas na tecnologia, alteragdes nas preferéncias

dos consumidores, mudangas na origem das importagdes e na competitividade no geral,
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assim como alteracOes ciclicas da atividade econdémica tém um impacto na criagdo ou

destruicao de emprego (Bacchetta & Jansen, 2011).

Tal como na teoria do comércio em relagao aos bens finais, a expansio do Offshoring
resultante da liberalizacao do comércio trara vencedores e perdedores dentro de cada pais (o
efeito Stofper-Samuelson) e o ganho global de bem-estar para um pais (uma potencial melhoria
de Pareto) depende da possibilidade de compensacio dos perdedores por parte dos

vencedores (Bacchetta & Jansen, 2011).

O teorema de Stofper-Samuelson defende que alteragbes nos pregos relativos dos bens,
devido a abertura comercial, afetam os precos relativos dos fatores de producao, ou seja, o
fator trabalho ou fator capital, sendo que, um aumento relativo do preco de um bem resulta
num aumento do preco relativo do fator em que o bem ¢ relativamente mais intensivo. Desta
forma, com o comércio internacional, em cada pafs ganham os detentores do fator
relativamente mais abundante. No caso dos paises em desenvolvimento, a mao de obra ¢
mais abundante e, consequentemente, os salarios sao mais baixos. Contudo, devido a
deslocalizacao das atividades das empresas para esses paises, a mao de obra torna-se mais
escassa, pelo que a remuneragiao real dos trabalhadores aumenta. Em contrapartida, nos
paises desenvolvidos, a mao de obra dos trabalhadores torna-se mais abundante com a
deslocalizacdo de parte da atividade da sua empresa para os paises em desenvolvimento, pelo

que, a sua remunerag¢ao real diminui.

Segundo Milner & Kubota (2005), no ambito do teorema de Stolper-Sammelson, os
trabalhadores pouco qualificados sdao suscetiveis de dar primazia a uma maior abertura
comercial nos paises em desenvolvimento, isto porque, a mao-de-obra pouco qualificada é
mais abundante nos paises em desenvolvimento e mais escassa nos paises desenvolvidos.
Contudo, de acordo com pesquisas realizadas nos paises em desenvolvimento da América
Latina revelam o oposto, isto ¢, os paises em desenvolvimento, com trabalhadores menos
qualificados e com menos experiéncia, sdo mais protecionistas, enquanto os trabalhadores

dos paises desenvolvidos tendem a favorecer a abertura comercial (Baker, 2003).

Em jeito de conclusio, a literatura tedrica e empirica fornece um quadro
fragmentado, nao sendo, por isso, possivel afirmar o sinal do efeito no que concerne as
repercussoes do Offshoring no emprego do pais de origem. Como tal, sera necessario analisar
com mais detalhe as diferentes consideragdes em cada estudo que sera apresentado nas

secgdes seguintes, com o objetivo de perceber se o efeito dominante do Offshoring no
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emprego do pais de origem ¢ positivo ou negativo, tendo em considerac¢ao atributos como o
nivel de qualificacio da mao-de-obra, o nivel de desenvolvimento dos paises, a origem dos
inputs intermédios importados, o setor/industria em que atuam as empresas e se o input

importado é um bem ou servico.
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3. Metodologia

Na presente secc¢ao realizar-se-a uma contextualiza¢ao da metodologia adotada, incluindo o
conceito e os procedimentos de uma meta-analise. De seguida, ird ser realizado um
esclarecimento relativo aos critérios de sele¢do da literatura empirica a utilizar na secc¢do

experimental da presente dissertacao.

3.1. Meta-analise

A meta-analise consiste numa sintese quantitativa de evidéncias empiricas de uma hipotese,
fenémeno ou efeito através da utilizacio de métodos estatisticos, de modo a confrontar os
resultados dos estudos independentes e identificar aspetos de divergéncia/convergéncia,
assim como eliminar a subjetividade dos estudos, reduzir interpretagdes incorretas e

descomplicar a interpretagao dos estudos obtidos (Neves et al., 2016; Teixeira, 2017).

Apesar da meta-analise permitir a comparacao de resultados, padroes e ideias
antagonicas, esta apenas ganhou forca no ramo da Economia e Gestao nas ultimas décadas
do século XX (Forza & Di Nuzzo, 1998; Cook et al., 1992). G6rg & Strobl (2001) descrevem
esta alternativa a revisao de literatura como um contributo empirico nas areas econémicas
nas situagoes em que a literatura nao é consensual. Para além disso, Forza & Di Nuzzo (1998)
caracterizam esta metodologia com um rigor superior as comparagdes quantitativas

tradicionais, evitando a repeticio de erros.

Nos dias de hoje, este método de analise é aceite pela comunidade empirica por reunir
diversas vantagens para os investigadores, nomeadamente devido a utilizacio de metodologia
cientifica, evita a duplicagdo de esforcos, pode ser facilmente atualizada devido a inclusio de
novos estudos empiricos publicados, evita controvérsias literarias, deteta intervengoes pouco
adequadas, aumenta a precisao dos resultados, estreita os resultados de confianga e, por fim,

permite economizar o tempo utilizado e os recursos (Ramalho, 2005; Pocinho, 2008).

Contudo, a meta-analise também apresenta algumas desvantagens associadas,
nomeadamente o contributo de um trabalho intelectual de elevado nivel desde a formulacao
da questao de investigacao, desenvolvimento da estratégia a adotar, comparacao de estudos
empiricos sobre o mesmo tema, interpretacio de resultados e a escrita de resumos
estruturados. Para além disso, ndo é possivel alterar a qualidade dos estudos primarios e existe
uma grande dificuldade de um investigador isolado proceder a realiza¢ao de uma revisao
sistematica, necessitando da colaboragao de outros profissionais experientes (Ramalho, 2005;

Pocinho, 2008).
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Em jeito de conclusio, torna-se fundamental a identificagdo dos passos a seguir para
a elaboragdo de uma meta-analise que serdo abordados nas se¢bes seguintes, nomeadamente:
(i) identificacao do problema, (ii) recolha e sele¢ao dos estudos empiricos a incluir na meta-
analise, (iii) avaliagdo dos dados, (iv) analise e interpreta¢ao dos resultados e, por fim, (v)

apresentacao dos resultados obtidos (Forza & Di Nuzzo, 1998; Cook et al., 1992).

3.2. Critérios de selegio e recolha de literatura

A recolha da literatura empirica teve como base procedimentos bibliométricos com
vista a selecionar os estudos de maior relevancia, tendo em conta o autor, titulo, fonte,

tipologia do estudo, resumo, ano de publica¢ao e numero de citagdes.

Numa fase inicial da investigacao foram realizadas pesquisas de artigos cientificos
através das bases de dados bibliograficas Web of Science e Scopus, sendo que, para essa
pesquisa foram utilizadas expressdes como “Offshoring’, “Offshoring and  employment”,
“Offshoring and FDI”; “Offshoring and Outsonrcing’, “Offshoring and unemployment” e “Offshoring
and Jabour marke?”. Esta pesquisa foi iniciada em outubro de 2021 e vigorou até abril de 2022.
Apo6s analisados os resultados obtidos e de forma a dar continuidade na diversidade da
pesquisa de artigos considerados relevantes, também inclui alguns artigos que considerei
relevantes do Google Académico, assim como artigos encontrados através da “cross refs”

dos estudos ja considerados.

Tendo em conta que o presente trabalho tem como objetivo recolher as estimativas
dos efeitos do Offshoring no emprego do pafs de origem, os artigos de cariz teéricos foram
retirados da amostra, assim como artigos que nao incluem elementos medulares para efeitos
de analise (nomeadamente as estimativas do coeficiente, desvio padrio, estatistica-t e nimero

de observagoes).

Concluida a triagem, numa fase inicial foram reunidos 586 artigos. Esta amostra
preliminar foi de seguida sujeita a uma nova filtragem, dos quais foram excluidos 554 artigos
por serem considerados nido relevantes para o estudo. A amostra final retne 32 artigos
potencialmente relevantes para analise, dos quais 8 artigos foram excluidos devido a dados
insuficientes ou considerados nao relevantes para o estudo, nomeadamente artigos que
avaliam o nivel de ocupagdo dos trabalhadores, permanecendo para efeitos de analise da

meta-analise 24 artigos.
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Ao longo da recolha dos dados verificaram-se varias diferencas notorias entre os
estudos obtidos, nomeadamente na unidade de analise que foi considerada neste estudo
(exemplo: setor, industria ou empresa), no que concerne as qualificagdes dos trabalhadores
(alta, média e baixa qualificacdo), a origem dos inputs intermédios importados de
determinado bem ou servico (pafses desenvolvidos ou paises em desenvolvimento) e os
setores/industrias em que operam, nomeadamente, setor de manufatura, setor dos servicos,
setor de alta tecnologia, setor de baixa tecnologia, indudstria de manufatura e inddstria dos

Servicos.

Tendo em consideragao que os artigos analisados usam escalas e métricas diferentes,
¢ necessario converté-las a uma métrica comum, com o objetivo de realizar uma comparagao

dos resultados obtidos. Como tal, recorremos a um método habitualmente utilizado para
esse efeito que consiste no coeficiente de correlacio parcial (7;) e o respetivo desvio-padrio

(sey;) que sio calculados como enunciados de seguida, respetivamente.

t;/ /ti2+dfl- (3.1)
se; = ’(1 - riz) /dfl (3-2)

Nas equagdes apresentadas, t; representa a estatistica-t relativa ao coeficiente que se

=
I

traduz no impacto do Offshoring no emprego do pais de origem e df; os graus de liberdade
associados a cada estima¢do dos estudos presente nos estudos primarios. Segundo Ugur
(2014), através da aplicabilidade destas férmulas é possivel homogeneizar os dados e realizar
comparagoes entre os coeficientes de correlagio parcial, tendo em conta que os dados se

encontram independentes das técnicas adotadas em cada estudo independente.

Tendo em conta as 925 estimativas obtidas da amostra final foi possivel observar que
existe uma variabilidade consideravel nos resultados obtidos. A Tabela 1 demonstra que, dos
24 artigos considerados na presente amostra, apenas 10 artigos apresentam uma média do

coeficiente da estimativa positiva. Em contrapartida, 15 artigos assumem um sinal negativo.

Na proxima secgao sera calculado o efeito médio global de 7; e testada a existéncia

de publication bias neste tipo de literatura.
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Tabela 1: Resumo das principais caractetisticas do estudo

Estudo N° de estimativas | Média das estimativas
dos coeficientes
Joanna Wolszczark- Detlacz & Aleksandra Paterka 20 -0.03355
(2015)
Bernhard Michel & Francois Rycx (2011) 64 0.0179
Holger Gorg & Aiofe Hanley (2005) 6 -0.0925
Martin Falk & Yvonne Wolfmayr (2007) 13 -1.4165
Alexander Hijzen & Paul Swaim (2007) 12 0.0873
Maria Angeles Cardaso & Nuria Gomez & Luis 15 -0.283
Antonio Lépez & Marfa Angeles Tobarra (2007)
Mary Amiti & Shang-jin Wei (2005) 62 -0.1055
Neil Foster-Mcgregor & Johannes Poeschl & Robert 84 -0.05186
Stehrer (2015)
Bart Hertveldt & Bernhard Michel 10 -0.9645
Neil Foster-Mcgregor & Johannes Poeschl (2015) 64 -0.1105
Sang-Chul Yoon (2020) 18 -0.1111
Greg C. Wright (2014) 21 -0.007
Peter S.Eppinger (2019) 11 0.06175
Ornaghi & Carmine & Van Beveren & Ilke & 272 0.4698
Vanormelingen & Stijn (2021)
Alessandro Bramucci & Valeria Cirillo & Rinaldo 3 0.123
Evangelista & Datio Guarascio (2021)
Fabian Kreutzer & Wolfram Berger (2018) 4 -0.05725
Sung-Min Kim & Jin-tae Hwang (2019) 3 0.123
Begoria Fuster & Adelaida Lillo-Banuls & Carmen 30 -0.00173
Martinez-Mora
Deborah Winkler (2010) 92 0.01374
Fariha Kamal & Mary E. Lovely (2017) 8 -0.0095
Hartmut Egger & Peter Egger (2003) 8 0.0775
Marcus Neureiter & Peter Nunnenkamp (2009) 67 -0.00198
Manisha Goel (2017) 3 0.2357
Ronald Bachman & Sebastian Braun (2008) 32 -0.0548

Nota: Realizagio prépria
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4. Estratégias de estimagio e resultados

Nesta sec¢ao serdo apresentados os dois métodos mais comuns da meta-analise para a
estimag¢ao do efeito médio do Offshoring no emprego do pais de origem, nomeadamente o
método dos efeitos fixos e o método dos efeitos aleatérios. De seguida, sera analisada a
presenca de publication bias através de um Funnel Plot e complementar-se-a os resultados da
publication bias e do efeito médio através da estimacio da regressio PET/FAT. Por ultimo,
ira ser realizada uma meta-regressao multivariada, com vista a conhecer os fatores que

contribuem para a heterogeneidade dos resultados obtidos nos estudos primarios.

4.1. Estimacgao do efeito médio e publication bias

Nesta presente seccao serdao apresentados os dois métodos mais usados na meta-analise para
a estimacao dos efeitos médios do Offshoring sobre o emprego do pafs de origem: o modelo
dos efeitos fixos ¢ o modelo dos efeitos aleatérios, sendo que, em ambos os métodos sao
determinadas as médias ponderadas dos efeitos relatados em cada estudo (Neves & Sequeira,
2018). O modelo dos efeitos fixos assume que todos os estudos partilham um efeito comum
e as diferencgas nos efeitos observados resultam dos erros de amostragem dentro de cada
estudo (Borenstein et al.,, 2007), este erro também ¢ considerado na literatura como a
variabilidade dentro de cada estudo (Rodrigues & Ziegelmann, 2010). Contudo, o modelo
dos efeitos aleatorios, considera que, para além dos erros de amostragem dentro de cada
estudo, existe também heterogeneidade nos efeitos entre os estudos (Borenstein et al., 2007)
e a avaliacdo da heterogeneidade tem um papel fundamental na escolha do modelo a adotar

na meta-analise (Rodrigues & Ziegelmann, 2010).

Considerando que ] é o numero de estudos da meta-analise e ¥; o efeito observado

no estudo, com j=1,2,..., J, o modelo dos efeitos fixos é dado por:

Em que, ¢; consiste no erro aleatério do estudo j e 6y € o efeito comum a todos os

estudos (Rodrigues & Ziegelmann, 2010).
Por outro lado, o modelo dos efeitos fixos aleatérios é dado por:
(4.2)

Em que, g consiste no erro aleatério do estudo j, Zj é o efeito aleatério de cada

estudo j e 8y ¢é o efeito alvo da meta-analise (Rodrigues & Ziegelmann, 2010).
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No presente trabalho foi calculado o efeito médio do Offshoring sobre o emprego do
pais de origem através dos dois estimadores acima mencionados, tendo-se obtido os
resultados de 0.00478 e de -0.01723, para os estimadores dos efeitos fixos e os estimadores

dos efeitos aleatérios, respetivamente.

A questdo da publication bias é conhecida ha bastante tempo como um problema na
investigagao empirica e trata-se de um fenémeno que surge quando existe a tendéncia para
os estudos com resultados estatisticamente significativos ou que demonstrem efeitos mais
impactantes, considerados como mais “relevantes” e “apelativos” para a analise, terem uma
maior preferéncia de publicacdo face aos estudos com resultados nao significativos. Este
fenémeno pode acontecer devido ao enviesamento de resultados e, como tal, torna-se
fundamental analisar a existéncia desse enviesamento, o que pode conduzir a um
desfasamento dos coeficientes obtidos nos estudos primarios com o que se verifica na
realidade (Neves et al., 2016; Neves & Sequeira, 2018; Dominicis et al., 2008; Doucouliagos
& Laroche, 2009; Bax & Moons, 2011).

Com vista a analisar a presenca de publication bias na amostra selecionada, podem ser
utilizadas varias ferramentas estatisticas e graficas (Havranek et al, 2020). Assim, sera
realizado primeiramente um teste de “Funne/ Plot” descrito com um teste grafico e de
interpretacdo unicamente visual, que permitira averiguar se existe publication bias e obter uma

noc¢io do efeito médio.

O Funnel Plot apresenta um eixo vertical (y) que indica a precisio (1/ se,;) e no eixo
horizontal (x) sdo apresentadas as estimativas dos efeitos obtidos dos estudos primarios (17).
Desta forma, se a dispersao do diagrama assumir a forma visual equiparavel a de um funil
invertido, com as estimativas distribuidas de forma simétrica, significa que nao existe
publication bias. Contudo, caso as estimativas se encontrem enviesadas para uma determinada
direcdo, entdo verifica-se a existéncia de publication bias (Neves et al., 2016). A analogia visual
esta intimamente relacionada com a légica de observagao do desvio-padrao da amostra, pois
¢ de se esperar que, amostras de pequena dimensao tenham desvios padroes mais elevados,
colocando-se na base do grafico e que artigos com amostras maiores tenham um desvio

padrao menor, colocando-se no topo do grafico (Dominicis et al., 2008).
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Figura 1: Funnel Plot para a andlise do impacto do Offshoring no emprego
Nota: Realizacio prépria
Tendo em conta os pressupostos basicos de interpretagdo do modelo, a analise visual
dos resultados obtidos através do grafico de dispersao (Figura 1) parecem apresentar um
efeito médio em torno do zero e uma ligeira concentra¢ao das estimativas a esquerda,

indicando, numa primeira analise, a possivel existéncia de publication bias.

Dadas as limitacdes deste método quanto as conclusdes que permite obter, torna-se
relevante realizar um novo teste através de um método mais formal e objetivo relativo a
presenca de publication bias, tendo por base a seguinte regressao PET/FAT (Precision Effect
Test/ Funnel Asymmetry Test):

;= ay + a,se; + Y (4.3)

Em que 1; representa o coeficiente de correlagao parcial, associado a estimativa reportada

em cada estudo sobre o efeito do Offshoring no emprego do pais de origem e se; representa

o respetivo desvio padrio.

No caso da inexisteéncia de publication bias, espera-se que as estimativas variem em torno
do efeito médio, valor correspondente a @y, que reflete o efeito médio corrigido pela
presenca de publication bias, independentemente do valor do desvio padrio (se;), ou seja, @y
sera igual a zero e nao existira correlagao entre o 7; e se;. Caso contrario, caso se verifique a
existéncia de publication bias, os autores dos estudos com pequenas amostras e desvios padroes

elevados irdo tentar obter estimativas mais elevadas do efeito médio, de modo a obterem
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resultados estatisticamente significativos, pelo que 1; e Se; estardo correlacionados (Neves &

Sequeira, 2018).

No caso de uma meta-andlise, a estima¢dao da equagao (4.3) por OLS apresenta dois
problemas econométricos, nomeadamente o (i) problema da heteroscedasticidade e o (ii)
problema da autocorrelagao. O primeiro problema (i) resulta do facto dos desvios padrdes
nao serem constantes ao longo da amostra, uma vez que cada estimativa retirada tem o seu
préprio desvio padrao. Desta forma, a solugao passa por dividir ambos os membros da

equacao (4.3) pelo desvio padrao se;, obtendo-se:
t; = apprecisao; + a; + v; (4.4)

Onde t; ¢ a estatistica-t associada a T, @y é o coeficiente do efeito médio corrigido de
publication bias, precisao; ¢ o inverso do desvio padrao, @y ¢ o coeficiente de publication bias,

e, por fim, v; ¢ o termo de perturbacio homoscedastico.

No caso do problema (i), relativo a autocorrelacio, verifica-se um problema de
dependéncia estatistica dentro do mesmo estudo pois as estimativas de cada artigo estdo
vinculadas a procedimentos técnicos e estatisticas comuns, assim como os dados sio da
mesma natureza. Este problema podera ser solucionado se apenas se selecionassem uma
estimativa de cada estudo, no entanto, esta solugdo niao parece ser viavel pois o critério de
escolha das estimativas seria subjetivo e nao ¢ desejavel reduzir a amostra (Neves & Sequeira,

2018).

Doucouliagos & ILaroche (2009) consideram métodos alternativos para contornar o
problema da dependéncia estatistica, destacando dois métodos: (1) estimagao por OLS com
clustered standard errors e (2) modelos hierarquicos. Segundo os autores, o modelo
hierarquico permite simultaneamente corrigir o desvio padrao da correlacio entre os estudos
e estimar os coeficientes da regressao, considerando a presenca de heterogeneidade (Neves

& Sequeira, 2018).

Nas seguintes tabelas sio apresentados os resultados das estimagdes da equagio (4.4)
segundo os dois métodos: estimagio por OLS com dustered standard errors e modelos
hierarquicos para analise do efeito do Offshoring no emprego do pais de origem. O método
de estimacao por OLS com Bootstrapped standard errors nao foi considerado para a analise por

nao reunir resultados estatisticamente significativos suficientes.
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Tabela 2: Técnicas lineares para a identificacio de publication bias (estimagio da eq.4)

Coeficientes (1) OLS com clustered (2) Modelos Hierarquicos
Standard errors
Precisao 0.00005** -0.00002
(0.00002) (0.00009)
Constante -0.706321** -0.51889*
(0.44546) (0.31454)
N° de observacdes (estudos) 925 (24) 925 (24)

Nota: Realizacao propria. A variavel dependente é £ Os desvios-padrido encontram-se entre parénteses. Nivel de significancia:

** para p-valne < 0,01, ** para p-value < 0,05, * p-valne < 0,1.

Segundo o método da estimacdo por OLS com clustered standard errors, destaca-se a
existéncia de publication bias (p-value da constante ¢é inferior a 5%) e, em média, o efeito
decorrente do Offshoring no emprego do pais de origem ¢é positivo. De acordo com os
modelos hierarquicos, também se verifica a existéncia de publication bias (p-value da constante
¢ inferior a 10%), no entanto o coeficiente da precisao nao ¢ estatisticamente diferente de
zero. Assim, os resultados do modelo (1) relativos a existéncia de um efeito médio positivo

devem ser lidos com alguma cautela.

4.2. Meta-regressdao multivariada

Os resultados obtidos na secgdo 4.1 através da aplicagdo das regressoes para o efeito do
Offshoring no emprego do pais de origem, embora que positivos e muito proximos de zero,
excluem o possivel papel de determinadas variaveis moderadoras na explicacio da
heterogeneidade desses efeitos (Ugur, 2014). Torna-se, neste sentido, fulcral estimar uma
meta-regressio multivariada de modo a analisar determinadas caracteristicas dos estudos
primarios que explicam as diferengas entre os estudos nos efeitos do Offshoring sobre o

emprego do pais de origem.

Como tal, incluiremos variaveis dummy como variaveis moderadoras que assumem o
valor de 1, se a estimativa se encaixa numa determinada caracteristica e 0 caso contrario.
Através da criagao das dummies é possivel determinar de que forma as mesmas podem explicar
os efeitos do Offshoring no emprego do pafs de origem. Assim foram definidas 30 variaveis
dummyy. Estas variaveis captam as diferencgas entre os estudos quanto ao ano de publicagao, a

estrutura dos dados em painel, ao nivel de qualificacio dos trabalhadores (baixa, média e alta
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qualificagao), a distingao entre Offshoring, Outsourcing, Narrow Offshoring e Broad Offshoring, ao
método de estimacgao (efeitos fixos), ao nivel de analise do estudo (setor ou industria), ao
numero de citagoes do artigo, ao numero de observagdes do artigo, ao nimero de paises
analisados, assim como o nfvel de desenvolvimento do(s) pais(es) de cada artigo, ao tipo de
setor, a qualidade do artigo, ao coeficiente contemporaneo, a origem dos inputs, a variavel
dependente (Emprego), a Industria dos Bens e Servigos, ao Setor de Alta e Baixa Tecnologia

e a distin¢ao entre bens e servicos.

Tabela 3: 1V aridveis moderadoras da meta-andlise

Variavel Dummies Descricdo
Ano de Variavel quantitativa Diferenca entre o ano do estudo em causa e o ano de
Publicagio publicacdo do estudo mais antigo.
Estrutura de D1: Dados em painel 1 se os dados sio apresentados em painel; 0 caso
dados em painel contrario.
D1: High-skilled 1 se a analise do emprego ¢é feita apenas para os
trabalhadores high-skilled; 0 caso contratio.
Grau de
qualificagdo D2: Medium-skilled 1 se a andlise do emprego ¢ feita apenas para os
trabalhadores medium-skilled, 0 caso contrario.
D3: Low-skilled 1 se a andlise do emprego ¢ feita apenas para os
trabalhadotes /low-skilled, O caso contratio.
Medida do D1: Offshoring 1 se o efeito no emprego ¢ medido através do gffshoring,
Offshoring 0 caso contratio.
D2: Outsonrcing 1 se o efeito no emprego é medido através do outsonreing,
0 caso contrario.
D3: Broad offshoring 1 se o efeito no emprego ¢ medido através do broad
offshoring; 0 caso contratio.
D4: Narrow offshoring 1 se o efeito no emprego é medido através do narrow
offshoring; 0 caso contratio.
Método de D1: Efeitos fixos 1 se o método de estimagio é de efeitos fixos; 0 caso
estimagao contrario.
Nivel de Analise D1: Analise do setor 1 se a andlise € realizada ao nivel do setor; 0 caso
contrario.
D2: Analise da industria 1 se a anilise é realizada ao nivel da inddstria; 0 caso
contrario.
N° Citagdes Variavel quantitativa N° de citagbes do artigo ou working paper obtidas pelo
estudo no Google Scholar a data de 17 de junho de 2022.
N° Observagdes Variavel quantitativa N° de observagdes do artigo ou working paper.
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Setor

Nivel de
Desenvolvimento

Qualidade do

artigo

Coeficiente
contemporaneo

Origem Pais
Desenvolvido

Origem Pais em
Desenvolvimento

N° de Paises

Emprego

Setor Tecnologia

Inddustria

Tipo de analise

D1: Manufatura

D2: Servicos

D1: Paises desenvolvidos

D2: Paises
desenvolvimento

cm

D1: Publicagaio Web of
Sciencse

D1: Estimativa do
coeficiente
contemporineo

D1: Origem de Paises
Desenvolvidos

D1: Origem de Pais em

Desenvolvimento

Variavel quantitativa

D1: Emprego

D1: Setor Alta tecnologia

D1: Setor Baixa tecnologia

D1: Manufatura

D1: Servigos

D1: Bens de manufatura

1 se o estudo analisa apenas o setor da manufatura; 0
caso contrario.

1 se a analise ¢ feita apenas ao setor dos servigos; 0 caso
contrario.

1 se o estudo analisa apenas os paises desenvolvidos; O
€aso contrario.

1 se a analise recai apenas sobre paises em vias de
desenvolvimento; 0 caso contrario.

1 se o artigo se encontra publicado em revista indexada
na Web of Sciencse, O caso contrario.

1 se a estimativa do Offshoring sobre o emprego ¢
contemporinea, 0 caso seja desfasada.

1 se os inputs tém origem em Paises Desenvolvidos; 0
€aso contrario.

1 se os inputs em Paises

Desenvolvimento; 0 caso contrario.

tém origem em

N° de paises do artigo ou working paper

1 se a variavel dependente é o emprego, 0 caso contratio.

1 se analise é realizada num setor/inddstria de alta
tecnologia, 0 caso contrario.

1 se analise é realizada num setor/indutstria de baixa
tecnologia, 0 caso contrario.

1 se analise ¢é realizada a um conjunto de empresa com
atividades similares na indudstria de manufatura, O caso
contrario.

1 se analise ¢ realizada a um conjunto de empresas com
atividades similares na industria dos servicos, 0 caso
contrario.

1 se o estudo analisa bens de manufatura; 0 caso
contrario.
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D2: Servicos

Nota: Realizacio prépria

1 se a analise recai sobre os servicos; 0 caso contratio.

A estimagao da meta-regressio multivariada, a semelhanca da seccao 4.1., sera

realizada por OLS com clustered standard errors com outliers ¢ por modelos hierarquicos. A

seguinte tabela apresenta os resultados obtidos da estimacdo da andlise dos efeitos do

Offshoring sobtre o emprego do pais de origem.

Tabela 4: Meta-regressao multivariada

Coeficientes (1) OLS com clustered (2) Modelos Hierarquicos
Standard errors
Precioio 0,01417 #+* 0,01522*
(0,00175) (0,00805)
o 0,00020% -0,00020**
Ano de Publicacao (0,00011) (0,00008)
_ 0,00276*+* 0,00239**
Estrutura de Dados em Painel (0,0009) (0,00095)
o -1,29000 -1,22000
Trabalhadores High Skil/ (1,68) (0,0000173)
, . -0,00003 -0,00003
Trabalhadores Medium Skill (0,00003) (0,00004)
. -8,96000 -8,76000
Trabalhadores Low Skill (8,71) (0,000017)
. -0,01761%%* -0,01681°**
Offshoring (0,00212) (0,00802)
Outsourcin, TR o000
4 (0,00204) (0,00802)
. -0,01757%+% -0,01676**
Broad Offshoring (0,00213) (0,00802)
. -0,01759%k* -0,01676**
Narrow Offshoring (0,00212) (0,00802)
) o 0,00715 0,00110
Método de estimagdo (0,00081) (0,00069)
S 0,0014 0,00066
(0,0010254) (0,00114)
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Indéstria -0,00084 -0,00182
" (0,00224) (0,00182)
Ne° Citagoes -2,73000 -2,10000
(3,05) (4,30)
N° Observacoes -4,39000** -8,86000*
(1,57) (3,14)
Setor Manufatur 0,00025 -0,00008
ctor Manufatura (0,00077) (0,00068)
Setor Servi 0,00023 -0,00012
ctor Servicos (0,00077) (0,00069)
. . 0,00023 0,00003
Pais Desenvolvido (0,00038) 0,00028)
Pais em Desenvolvimento -0,00002 -0,00311
(0,0004) (0,004)
Qualidade do Artigo 0,0014 0,0010
(0,00092) (0,00076)
Coeficiente Contemporaneo 3.94000%* 4,50000
(1,50) (0,00002)
Origem Paises Desenvolvidos 3,53000% 4,00000
(1,18) (0,00002)
Desimotvimento G I8
(5,79) (0,00003)
N de Paises 7 48000 1,47000
(0,00002) (0,00001)
Embreco 0,00195%* 0,00157*
preg (0,00082) (0,00086)
. 0,00068 -0,00551
Setor Alta Tecnologia (0,00243) 0,00193)
Setor Baixa Tecnologia 0,0047876 0,000786
st (0,0015078) (0,0028682)
. 0,00592** 0,00673**
Inddstria Manufatura (0,00236) (0,00265)
U 0,00237 -0,00005
fAustia Servicos (0,00244) (0,00486)
0,00007* 0,00005
Bens de Manufatura (0,00004) 0,00009)
Semi 0,00002 -0,00004
ervigos (0,00005) (0,00009)
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N° de observagoes (estudos) 925 (24) 925 (24)

Nota: Realizacio pripria. A variavel dependente é £ Os desvios-padrio encontram-se entre parénteses. Nivel de

significAncia: *** para p-value < 0,01, ¥* para p-value < 0,05, * p-valne < 0,1.

De acordo com os resultados obtidos na Tabela 4, a variavel moderadora do Ano de
Publicacido ¢ estatisticamente significativa, o que sugere a existéncia de padroes temporais

nos efeitos reportados do Offshoring sobre o emprego do pais de origem.

A variavel dummy relativa a estrutura dos dados em painel parece ter uma influéncia
nos resultados obtidos, apresentando-se com elevada significancia estatistica e com
coeficiente positivo, o que revela que os estudos que apresentam os dados em painel tendem
a apresentar resultados estatisticamente supetiores aos obtidos em analises que adotam uma
estrutura de dados diferentes, como ¢ o caso dos dados em c¢rss-section, que apenas

consideram variagdes ao nivel do pais/regiio.

As variaveis moderadoras relativas ao Offshoring, Outsourcing, Narrow Offshoring e Broad
Offshoring sio estatisticamente significativas em ambas as regressoes, com p-value inferior a
1%, de acordo com a regressao por OLS com clustered standard erros e p-value interior a 5% nos
modelos hierarquicos, indicando que os estudos que empregam estas medidas tendem a
reportar efeitos estatisticamente inferiores no impacto do emprego do pafs que optou pelo

Offshoring.

As estimativas dos estudos primarios com maior nimero de observac¢oes tendem a
reportar efeitos estatisticamente inferiores no impacto do Offshoring no emprego do pais de
origem. No entanto, os que consideram o coeficiente contemporaneo reportam efeitos com
magnitude superior as estimativas dos estudos que considerem o efeito desfasado sobre o
emprego dos paises que optaram pelo Offshoring. Isto indica que a relagdo entre as duas

variaveis é mais forte no imediato do que quando se considera algum tipo de desfasamento.

Os inputs intermédios importados dos Paises em Desenvolvimento tendem a
reportar um efeito estatisticamente inferior nos efeitos do Offshoring no emprego do que os

inputs intermédios importados dos Paises Desenvolvidos.

Estudos que apresentem como variavel dependente o Emprego tendem a reportar

resultados significativamente positivos no impacto do Offshoring. Estudos que incluem apenas
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a Induastria da Manufatura na amostra tendem a reportar efeitos do Offshoring sobre o emprego
do pais de origem mais positivos dos que os que incluem o Setor de Manufatura, Setor dos

Servigos, Setor de Alta Tecnologia, Setor de Baixa Tecnologia ou a Industria dos Servigos.

No que respeita a analise sobre os Bens de Manufatura e os Servicos, a variavel dos
Bens de Manufatura apresenta uma significancia estatistica superior a variavel moderadora
dos servicos, o que evidencia que os bens de manufatura apresentam valores positivos que

afetam estatisticamente o efeito do Offshoring no emprego do pais de origem.

A variavel dummy do método de estimagao dos efeitos fixos nio apresenta uma
significancia estatistica em nenhuma das regressoes, o que evidencia que os estudos que
apresentam como método de estimagao os efeitos fixos, nao reportam efeitos diferentes dos
estudos que optaram por outros métodos de estimacao. Tendo em conta a qualidade do
artigo, os artigos que foram publicados na base de dados Web of Science nao demonstram
grande relevancia na explica¢ao da heterogeneidade dos resultados. O mesmo acontece com
o nimero de citagoes do artigo, cuja variavel moderadora nao ¢ estatisticamente significativa,
revelando que, os resultados dos estudos considerados na analise mais citados nao siao

estatisticamente diferentes dos estudos menos citados.

No que concerne ao grau de qualificagdo dos trabalhadores, as variaveis moderadoras
nao sao estatisticamente significativas, ou seja, nao existem diferencas significativas entre os
efeitos sobre o emprego dos trabalhadores qualificados e menos qualificados, suportando o
que ¢é defendido por Wolszczak-Derlacz & Parteka (2015), que nos diz que apesar do
Offshoring estar associado negativamente a criagdo de emprego, ndo existe correlagdo
significativa no que toca aos trabalhadores altamente qualificados. As variaveis moderadoras
relativas ao nivel de desenvolvimento de um pais (Pafs Desenvolvido e Pafs em

Desenvolvimento) também nao sio estatisticamente significativas.

Os resultados para a variavel moderadora “Pais” levam-nos a concluir que, quando
um artigo centraliza a sua analise apenas num pais, nao parece decisivo para efeitos do

Offshoring no emprego do pais de origem.

Assim, de uma forma geral, é importante destacar a existéncia de consisténcia e
robustez nos resultados obtidos, excluindo a variavel moderadora do Ano de Publicacio, na
qual foi verificada uma divergéncia de sinal, pelo que através do método de estimagao por

OLS com clustered standard erros, o sinal é positivo e pelo método dos modelos hierarquicos, o
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sinal é negativo. Tendo em conta a significancia das variaveis moderadoras, destaca-se que,

das 30 variaveis dummy consideradas para analise, 13 sdo estatisticamente significativas.
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5. Conclusao

O impacto do Offshoring no mercado de trabalho tem sido palco de varios debates no
contexto académico e no mundo com o rapido avan¢o tecnolégico da informagao e da
comunicacdo. Enquanto o foco esteve durante varios anos no Offshoring dos bens materiais,
o Offshoring dos servicos tem sido recentemente uma tendéncia de interesse devido aos
avancos mencionados que marcaram um aumento da comercializa¢ao dos servigos. Assim,
motivada pelo contexto atual de incerteza, pelos grandes desenvolvimentos tecnologicos e
pela diminuicio dos custos de comunicagdao, coordenacio e de transporte nas ultimas
décadas, considerou-se pertinente analisar o impacto do Offshoring sobre o emprego do pais

de origem.

Dado o cenario de ambiguidade de efeitos obtidos na literatura empirica, na presente
dissertacdo recorreu-se a meta-analise como instrumento estatistico para estimar o efeito
médio do Offshoring no emprego do pais de origem. Como tal, foi realizada uma recolha de
dados quantitativos, identificando quais as variaveis que influenciam os resultados, de forma

a ultrapassar a falta de consensualidade dos artigos empiricos presentes na literatura.

Apos uma andlise da literatura e a recolha das estimativas associadas a cada estudo,
os dados primarios foram alvo de uma homogeneizagao através do calculo de correlagao
parcial (17) e os respetivos desvios-padrdes (Sey;). As estimativas recolhidas dos estudos
primarios foram alvo de duas etapas de analise. Numa primeira fase foi realizada uma
regressao simples, com o objetivo de calcular o efeito médio do Offshoring no emprego do
pais de origem e testar a existéncia de publication bias. Na fase seguinte, foi realizada uma meta-
regressao multivariada, onde foram utlizados dois métodos de estimagdao: OLS com c/ustered

standard errors e os modelos hierarquicos.

Através da primeira estimagao resultou que, em média, o efeito do Offshoring sobre o
emprego do pafs de origem é positivo, embora muito proximo de zero. Adicionalmente, foi
detetada a existéncia de publication bias através da regressao simples, assim como pela analise

visual do grafico de dispersao (Figura 1).

Através da estimagao da meta-regressao multivariada procurou-se, com recurso a um
conjunto de variaveis dummy como variaveis moderadoras, explicar as divergéncias entre os
estudos. Apesar de terem sido consideradas 30 variaveis dummy para analisar a

heterogeneidade dos resultados, apenas 13 variaveis foram consideradas relevantes para o
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estudo. As variaveis consideradas com maior significancia estatistica recaem quanto a
estrutura de dados em painel, que demonstra que estudos que considerem o método de
estimag¢ao dos efeitos fixos, apresentam resultados estatisticamente superiores aos obtidos
em analises que optam por uma estrutura de dados diferentes, como é o caso dos dados em
cross-section € recaem quanto as variaveis que medem o Offshoring, sejam as variaveis o Offshoring,
Outsourcing, Narrow Offshoring e Broad Offshoring, que revelam que os estudos que empregam
estas medidas tendem a reportar efeitos estatisticamente inferiores no impacto do emprego

do pais de origem, isto ¢, o emprego do pais que optou pelo Offshoring.

A variavel dummy do Ano de Publicagao comprova a existéncia de padroes temporais
nos efeitos reportados do Offshoring sobre o emprego do pafs de origem. Quanto as
estimativas dos artigos primarios com maior numero de observagoes, estas tendem a reportar
efeitos estatisticamente inferiores no efeito do Offshoring sobre o emprego do pais de origem.
Os artigos que consideram o coeficiente contemporaneo demonstram efeitos com
magnitude superior as estimativas dos estudos primarios que consideram os coeficientes
desfasados. Os artigos que consideram o emprego como variavel dependente tendem a
demonstrar resultados significativamente positivos no impacto do Offshoring no emprego do

pais de origem.

No que concerne aos inputs intermédios importados dos Paises em
Desenvolvimento, estes tendem a reportar um efeito estatisticamente inferior no impacto do
Offshoring no emprego do pais de origem do que os inputs intermédios importados dos Pais
Desenvolvidos. Quanto a natureza da industria em que as empresas operam, a Industria da
Manufatura tende a reportar efeitos do Offshoring sobre o emprego do pais de origem mais
positivos dos que os que incluem o Setor de Manufatura, Setor dos Servigos, Setor de Alta

Tecnologia, Setor de Baixa Tecnologia ou a Industria dos Servigos.

Por fim, quando considerada a distingao entre a analise de bens de manufatura e
servicos, a variavel moderadora relativa aos bens de manufatura apresenta uma significancia
estatistica superior a dos servicos, o que evidencia que os bens de manufatura afetam

positivamente o efeito do Offshoring no emprego do pais de origem.

Apesar das conclusdes retiradas ao longo da presente dissertagao no que respeita as
principais tendéncias para o efeito do Offshoring sobre o emprego do pais de origem, existe,
ainda assim, um palco consideravel para investigagoes futuras que completem o estudo desta

relagdo. Isto porque, quando sdo consideradas variaveis moderadoras diferentes das
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consideradas na presente dissertacio, pode-se conseguir explicar de uma forma mais
detalhada os resultados obtidos e melhorar a precisio da analise. Para além disso, é provavel
que estudos empiricos futuros sobre o tema abordado possam ser de interesse para a inclusao
e alargamento da presente amostra pois podem apresentar especificidades técnicas e

estatisticas diferentes que complementem o presente trabalho.
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