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DO CONFRONTO DE CULTURAS
AS RELACOES INTERCULTURAIS

Natércia Alves Pacheco * .

Este artigo levanta a questdo das relagdes de cooperagdo entre as
Universidades Portuguesas e as Instituigbes de Ensino Superior dos paises de
lingua poriuguesa, a partir de uma abordagem mais localizada dizendo
respeito, por um lado, ao choque cultural e as estratégias identildrias dos
estudantes e, por outro lado, ds necessdrias mudangas da sociedade de aco-
Ihimento.

Introducio

O aumento progressivo das relacdes de cooperagio das universidades por-
tuguesas com outras institui¢des de ensino superior de paises de lingua oficial
portuguesa tem sido acompanhado por multiplas expressdes da vontade de
troca, de uma procura de linguagens e interesses comuns no desenvolvimento
de projectos de pesquisa e intervengio, que mostram com evidéncia que o ter-
reno da cooperagio neste dmbito deverd reforcar-se e alargar-se nas proximas
décadas.

No quadro destas relagdes, um niimero cada vez mais significativo de estu-
dantes de pafses africanos vem realizar a sua formacdo universitiria em
Portugal. Referindo apenas algumas das razdes apontadas, nos seus paises cer-
tas 4reas cientificas nfio sdo abrangidas, nio so suficientemente especializadas
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ou ainda a falta de condigdes de acesso ao Ensino Superior e, paralelamente, a
oferta de bolsas de estudo na Europa indicam-lhes este percurso. A escolha de
Portugal nem sempre é uma op¢iio consciente em fungdo de outras alternati-
vas. A bolsa aparece como a oportunidade esperada de fuga, «qualquer coisa
desde que possa partir- ou entio como uma ponte para a «modernidade, em
que os interesses do desenvolvimento econémico e tecnoldgico do seu pafs se
sobrepbem s motivaghes pessoais e ajudam a construir uma visio paradisiaca
e nada realista da sociedade de acolhimento.

Independentemente dos acordos e protocolos assinados neste quadro,
cresce o nimero de estudantes que se encontram em Portugal como imigrantes
e 1'150 520 beneficiados por nenhum estatuto especifico.

* Uns e outros enfrentam dificuldades que, se nio sio ignoradas, vio tendo
respostas parcelares, desligadas e nem sempre eficazes. Os meios adoptados
pelas diferentes Universidades no atendimento destes estudantes ganhariam
com uma articulagio mais equilibrada e criativa. No caso especifico do Porto,
mas ndo s6, muitos destes estudantes ignoram as estruturas de acolhimento
existentes na Reitoria e ndo as encontram nas Faculdades, que sdo o espaco
mais proximo e quotidiano em que se movem.

Este artigo, partindo do confronto com a sociedade de acolhimento e das
estratégias de insercio definidas por estes estudantes (Pacheco, 1996) em fungio
do que concebem como distincia/proximidade cultural, para além de dar visibi-
lidade 2 incontorndvel necessidade de criar estruturas de acolhimento mais pré-
ximas, chama a atengo para a importincia da formacio no dominio das rela-
¢Oes interculturais, designadamente no que se refere aos docentes universitirios.

1. O confronto com a sociedade de acolhimento»

A maior parte dos autores estudando as problemdticas da identidade cultu-
ral e das relacdes entre culturas, particularmente entre uma cultura dominante
e diversas culturas minoritirias, é no quadro da imigragio, da situacio de exilio
¢ das minorias nacionais que realiza as suas pesquisas. Quase sempre, as ques-
toes do confronto entre culturas sio, nestes casos, atravessadas por uma predo-
minfncia de problemas econdmico-sociais.
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Mais raros sio os trabalhos realizados no 4mbito de uma populagio mais
circunscrita, 0s estudantes universitirios bolseiros que, em grande nimero,
procuram completar a sua formagdo em paises economicamente mais desen-
volvidos e que sio, simultaneamente, aqueles em que 0s seus compatriotas
procuram trabalho.

E generalizada a ideia de que os estudantes estrangeiros, numa primeira
fase vivem uma sensacio de encantamento, de Jua de mel com o novo meio,
a que se segue um periodo de confronto entre valores e costumes, ou seja, de
choque cultural. Este exprime-se por uma incapacidade de leitura dos codigos
culturais diferentes, impedindo a previsio correcta dos acontecimentos ¢ das
consequéncias das suas préprias acgdes. Num terceiro tempo, aponta-s¢ para o
ajustamento gradual 4 sociedade em que realizam os seus estudos. O regresso
a0 pafs de origem provoca um novo choque que exige um novo trabalho de
readaptagio e reelaboragio.

Com efeito, este é um dos percursos possiveis. Mas é muito frequente que
a inseguranca, as dificuldades com a lingua, a nostalgia do pais de origem e
uma incapacidade de acolhimento da parte do pafs de destino levem a reac-
cdes de choque logo 2 partida e que estas sejam dificilmente superadas.

Existe uma dificuldade em entender os novos simbolos constituintes da
sociedade de acolhimento, 20 mesmo tempo que aqueles que sio familiares se
tornam inoperantes (Camilleri, 1991). Estudos realizados em paises com uma
longa experiéncia de acolhimento de estudantes estrangeiros apontam como
frequentes os sentimentos de impoténcia, de incapacidade de se relacionar,
de estudar, o medo de ser enganado pelos outros, passando, por vezes, por
periodos de esgotamento em que O Gnico desejo é regressar a0 seu proprio
pais.

Paralelamente, processa-se, muitas vezes, uma rejeigio do pafs de acolhi-
mento, de critica constante, de pessimismo; ou entio, o individuo desenvolve

sentimentos de auto-responsabilizagio pelas dificuldades encontradas, evitando
0s contacios com os nacionais do pais de residéncia e, posteriormente, com 0s
seus proprios conterrdneos. Nesta situagio de retraimento € frequente surgirem
fugas» como o 4lcool ou a toxicodependéncia. Certos estudantes superam estas
situacdes por uma assimilagdo, em maior ou menor grau, @ sociedade onde
realizam os seus estudos.
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Habimana e Cazabon (1992), com base num estudo realizado no
Quebeque, referem quatro niveis em que se processa o choque cultural:

O primeiro nivel e o mais generalizado é o que diz respeito 3s reacgdes ao
meio. Ele € apontado pelos estudantes africanos, aqui em Portugal, de forma
quase undnime, no que se refere ao clima, que alids se articula com a falta de
condigdes de h_abi[agﬁo e de aquecimento. Por outro lado, sendo grande parte
destes estudantes origindria de meios rurais, o confronto com a cidade & vivido
com ansiedade ¢ confusio.

O segundo nivel, diz respeito 4 escolaridade, supondo o confronto com as
Tegras e com a logica do ensino superior a que é necessdrio ajustar-se, a
1{1c?m;_)reensﬁo dos sistemas burocriticos presentes, os problemas com as equi-
valéncias, as exigéneias dos hordrios, das matérias a estudar (muitas vezes
numa lingua que ndo € a sua), as relagdes com os professores e com os colej
gas, etc.

Nao podemos esquecer que esta questio passa por uma outra questdo pré-
via, que diz respeito a0 nivel de decisio dos responsdveis do Ministério da
Educaciio do pafs de origem e as condigdes que lhes sio propostas pelos pai-
ses cooperantes. As opgdes a nivel macro-sistémico ignoram os interesses e
motivagdes individuais. Na realidade, como diz um estudante que entrevisti-
mo‘s, num «pais com enormes problemas, estas questdes sdo secunddrias, nin-
guém as quer discutin (Pacheco, 1996: 360-363). As necessidades do pais de
origem s30 vistas mais em fungio do desenvolvimento econémico do que do
desenvolvimento humano, esquecendo-se ou ignorando-se dreas do saber mais
ligadas 2s ciéncias humanas e sociais. Por outro lado, as ofertas dos paises
cooperantes, para além da formacio para o ensino, centram-se sobretudo no
desenvolvimento tecnoldgico, que exige uma formagio especializada e meios
locais de implementagio.

Os estudantes que contactimos interiorizaram, de um modo geral, a cha-
mada <falta de bases- que lhes é apontada pelos docentes portugueses. Mas, a0
mesmo tempo, criticam estes por se relacionarem com eles de forma pate;na-
lista e colonialista. De um modo geral, apresentam-se sob uma visio positiva
de si prdprios, frente a uma representacio social da comunidade portuguesa
cono tendo dificuldades de comunicagio e sendo excessivamente individua-
lista e competitiva, sobretudo no que diz respeito aos colegas.
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Esta referéneia, situa-nos ji no terceiro nivel apontado por Habimana e
Cazabon, o nivel social, que compreende ndo s6 os problemas de relagfio com
os professores ¢ colegas, mas também com as pessoas da sociedade em geral,
em que se evidenciam as dificuldades da comunicagdo intercultural, o con-
fronto com esteredtipos € com os olhares etnocéntricos de que o estudante
estrangeiro € alvo; se as novas relagdes estao dificultadas, as anteriores estio
cortadas, com maior ou menor profundidade, pela distncia e pela mudanga de
estilos de vida.

Se quase todos os estudantes que contactimos nos apontaram uma visio
prévia dos portugueses como um «povo irmdo, 0s seus esteretipos positivos
deram lugar a outros, provavelmente mais antigos, como o que define Portugal
como «pais de brandos costumes, versado na bipocrisia e falsidade ou ainda «0s
portugueses ndo aceitam que perderam as ex-colnias. Estes esteredtipos,
mesmo sendo reactualizados pelas suas experiéncias em Portugal, fazem deste
possivel tempo de encontro um tempo de isolamento, que € uma das marcas
mais frequentes apontadas por estes estudantes.

O quarto nivel, o pessoal, compreende, para aqueles autores, toda uma
série de problemas financeiros que afectam a vida de cada um, nio s6 pela
dificuldade inicial em controlar um orcamento préprio enquanto nio se interio-
rizou o valor do dinheiro em curso no pais, como pelo atraso das bolsas, a difi-
culdade de transferéncia destas, as flutuagdes dos valores da moeda, levando 2
reducio do seu poder de compra, o aumento do custo e vida, que se reflecie
na sobrevivéncia quotidiana e no material necessirio aos estudos, etc. Em
Portugal, estes problemas, estando presentes, s30 mais vividos em termos de
falta de condicGes econdmicas, dando-se particular relevo ao atraso das bolsas,
que tem sido evidenciado sobretudo por angolanos.

Finalmente, os autores referem o nivel politico, que, 4 distancia, interfere
em toda a vida destes estudantes, n3o s pelas suas proprias convicgdes neste
ambito, mas também porque as guerras e os golpes de Estado pdem em risco
familiares e amigos e podem alterar a propria situaciio de bolseiros, as transfe-
réncias de dinheiros, os acordos entre o pafs de residéncia e pais de origem
(pondo em causa equivaléncias, obtengio de documentos, facilidades a virios
niveis, efc.), € mesmo as suas relagdes com os compatriotas, criando climas de
desconfianca e conflito (a possibilidade de existéncia de <informadores- entre
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os colegas, tensdes relativamente 4s embaixadas, etc.), o que alids se tem evi-
denciado no que diz respeito a angolanos ¢ guineenses.

Estes diferentes niveis tém impacto uns nos outros, interferem no equilibrio
emocional, na motivagio para o estudo, nos projectos de futuro... O risco de
isolamento € grande e o sentimento de ndo poder contar com mais ninguém
sendo consigo préprio €, muitas vezes, fonte de inseguranca e ansiedade.
Revelar os seus problemas a estranhos nio é sentido como desejivel, quer por
Caracteristicas especificas da propria cultura, quer porque a situagao é de
molde a provocar e agudizar as dificuldades de comunicagio.

Habimana e Cazabon (1992) referem uma certa semelhanga entre 0s senti-
mentos provocados pelo choque cultural € o dutos; hi uma perda de estatuto
§6cial, de referéncias culturais e sociais, de intimidade e cumplicidade... Pelo
menos no caso dos estudantes cuja estadia nfo se prolonga indefinidamente, o
{utor ndio € uma fatalidade, porque a sensacio de perda é reconhecida como
temporéria e, como veremos mais adiante, a preocupacio em «atingir os seus
objectivos valoriza positivamente os sacrificios considerados necessdrios.

Por outro lado, as reacgdes ao confronto entre culturas dependem da dis-
fanciacao entre as culturas, da ligagio mantida com o pais de origem, da recep-
¢d0 do pais de acolhimento, da maturidade sécio-afectiva do estudante, do
conhecimento anterior da cultura do pais em que vai realizar os seus estudos,
dos apoios que af encontrar da parte dos seus conterrdneos, dos contactos
anteriores com outras culturas, das caracterfsticas culturais mais ou menos aber-
tas do seu pais de origem em confronto com a maior ou menor abertura do
pais de acolhimento...

O investimento nas redes de relagdes € assim relevante na insercio do estu-
dante, e apresenta configuracdes diversas:

» monocultural, centrando-se na relagiio com os seus conterréineos, permi-
tindo expressar os seus valores, desenvolver um maior sentimento de segu-
ranga dentro do quadro da sua cultura, mantendo a positividade da sua auto-
-imagem;

« bicultural, sendo alargada aos colegas e professores ou outros parceiros
sociais da sociedade de residéncia, permitindo-lhe uma melhor adaptacio, atra-

vés de um confronto mais ou menos aberto entre as diferencas, a par de uma
constatacio das semelhangas;
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. desenvolvem-se ainda redes multiculturais/interculturais, em geral, a par-
tir de semelhangas culturais ou de condigdes sociais proximas.

Como é ébvio, estas configuragdes das redes de relagbes nio sio exclusi-
vas. Note-se, por exemplo, que quando o estudante encontra no pais de des-
tino, uma comunidade de origem implantada (como € o caso da comunidade
caboverdiana, particularmente, em Lisboa), esta ji passou por um percurso de
mudanga, marcado por relagdes multiculturais, ndo se podendo falar de forma
rigida de monoculturalidade.

2. A nogio de «distincia cultural>

Pode-se supor que um estudante estrangeiro, como imigrante temporario,
tenha maior tendéncia a delinear estratégias de acomodagao, guardando os
lacos do passado, que afinal sao também a configuragio do seu horizonie
futuro, 20 mesmo tempo que, no presente, assume um «<modus vivendis ql?e’ l‘he
permita relacionar-se, dialogar com o outro, sem transformagdes identitdrias
profundas, particularmente no que se refere 2 sua identidade cultural. No
entanto, este percurso ndo é linear. O regresso pode estar previsto, mas ser
constantemente adiado, quer por percalgos da carreira escolar, quer por von-
tade de prosseguir os estudos num grau mais elevado. A formacio universitéri‘a
constitui-se como um processo de re-socializagao e de re-composicio identitd-
ria, que ao desenvolver-se num pais estrangeiro conflitua com perspectivas oci-
dentalizadas e etnocéntricas. Muitas vezes, quando ji se encontram afastados
do seu meio de origem, € que o sentimento de pertenga a uma cultura se torna
consciente e é racionalizado em termos de «distdncia culturab, dando lugar a
representacdes de si e do outro contraditérias.

Boski (1994) cruza a dimensdo identidade cultural/identidade social com a
dimensio atribuios «criteriais+/atributos scorrelativoss. Os atributos «criteriaiss
compreendem a imagem fisica de si, 2 meméria autobiografica, os simbolos da
cultura nacional, a pertenca ao grupo; os atributos «correlativos» compreendem
a concepgiio de si segundo dimensdes universais de personalidade, esquema.s
de si, valores culturais, personalidade cultural. O autor pde em relevo o investi-
mento do individuo na diferenciagiio relativamente aos outros préximos (for-
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mando a categoria «NGs-, em que o sujeito se inclui) e refere que «paradoxal-
mente, parece que 0s seus atributos ‘correlacionados’ compreendem categorias
universais de descrigdo psicologica (os tipos fisicos, as aptiddes ou tragos de tem-
peramento sdo igualmente aplicdveis a todo o tipo de Homo Sapiens pelo
mundo)» (Boski, 1994: 55). Estes atributos «correlacionados., segundo este
autor, aparecem em €asos excepcionais, quando se consideram de um grau
muito elevado ou baixo, como elementos da identidade individual.

Boski considera que a identidade «riterial> tem na base da sua aquisicio o
processo de enculturagio, no qual a escola, a educagiio religiosa e a «wontade
pessoal de participacdo cultural ou mesmo pela utflizacio dos simbolos cultu-
rais no quadro de actividades politicas (57) tém uma influéncia primordial.
Nesse sentido, um jovem, tendo realizado os seus estudos de nivel secundirio
no seu pais de origem, «deveria ter uma sélida componente de identidade crite-
rial (idem) com o seu prdprio pais. Por seu lado, a «dentidade correlativas
definir-se-ia como sendo um grau de similaridade de valores entre Si € a repre-
sentagio de um protGtipo nacional.

Partindo desta perspectiva o autor aborda as mudangas provocadas pela
emigragdo, nomeadamente em termos de aculturagdo, articulando-as com a
«istancia culturab, Esta é concebida como «um grau de imbricacdo ou de
reparticdo de elemenios comuns entre as culturas A e B (59) e poderia, nesta
linha, ter efeitos diferentes nos «dois dominios ligados & identidade: simbslico
‘criterial’ e o valor ‘correlado’ (idem). As relacGes entre wizinhos e «distantes
processar-se-iam segundo esta proposta como o autor mostra no Quadro 1.

A nogio de «distincia cultural»  interessante e contém o mérito de nos con-
duzir a um questionamento enriquecedor relativamente a grupos concrelos em
situacdo de imigragdo, mas, apesar do cruzamento das dimensdes relativas aos
atributos «criteriais» € «correlativos», aparece-nos como redutora, isolando a pro-
biemdtica do conflito identitdrio das condi¢es sociais em que se processa. Por
outro lado, proximidade e distincia cultural nfio sio exclusivas, como acontece
por exemplo, nas relagdes entre povos ex-colonizados e colonizadores.

Retomando a abordagem de Boski, levanta-se-nos a questio de que a dis-
tdncia cultural entre as culturas dos imigrantes dos PALOP e a cultura portu-
guesa ndo pode ser deduzida como simplesmente préxima ou distante.
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Quapro I
Distancia cultural: consequéncias sobre a aculturagio «criterial» e «correlativas
(segundo Boski, 1994, p. 50)

ATRIBUTOS
«CRITERIAIS~ «CORRELATIVOS»
Leque de simbolos comuns Similaridade de valores

\

Aculturagio sem conflito
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Efectivamente, durante o colonialismo uma politica assimiladora conduziu
ora a processos de assimilacio, ora a processos mais complexos de acomoda-
¢io superficial e operacional, ora ainda a dinimicas de defesa das culturas
ancestrais, que o0s portugueses ou ignoraram ou avaliaram de forma etnocén-
trica. £ de supor, no entanto, que nas zonas urbanas e litorais de maior implan-
tacio do colonialismo as politicas de assimilacio tenham tido alguma eficicia,
nomeadamente através da religido catdlica e da escola portuguesa, que alids
competiam, em algumas coldnias, com outras religides e com a formagio esco-
lar e religiosa que estas desenvolviam. Por outro lado, foi nessas mesmas zonas
que o nacionalismo pré-independentista ganhou corpo, embora as suas forgas
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se tenham multiplicado gragas 4s populacdes de regides que tinham sempre
mantido a defesa de uma identidade propria. Apés as independéncias assistiu-
-se a uma revalorizagio das culturas autéctones, que simultancamente entrou
em conflito com os poderes nacionais concentrados na construcio de uma uni-
dade e de uma identidade nacional.

Portugal, vivendo as mutagdes que o 25 de Abril trouxe e, apesar de tudo
sem transformagbes profundas no pensamento mitico que incluia as ex-colc’)j
nias, iniciou um periodo de relagdes de «cooperacios, nem sempre feliz, nem
serflpre eficaz, e em competi¢io com outros paises (como a Unido Soviética, a
ghma, Cuba, Estados Unidos da América, etc.) que tinham tido uma participa-
tao nas lutas pela independéncia e dispunham, na sua maior parte, de meios
economicos e tecnoldgicos mais desenvolvidos e estratégias definidas relativa-
mente aos interesses proprios que pautavam a sua -Cooperagior, que nem sem-
pre se coadunavam com os interesses dos novos Estaclos.

Estas miltiplas influéncias, ambiguidades e conflitos marcaram decerto os
anos de escolaridade que precederam a vinda para Portugal dos estudantes dos
PALOP. Assim sendo, a «componente de identidade criteriab poderd nio ser
efectivamente t3o sélida como Boski propde, mas sobretudo ambigua e confli-
tal, em particular se tivermos em consideragio o peso que este autor d4 ao
papel da escola e da educagio religiosa,

Pondo entre parénteses a maior ou menor ancoragem a culturas ancestrais,
que ndo terdo sido penetradas pela cultura portuguesa, pedemos considerar
que, sobretudo no que se refere as populagdes de meio urbano e, no caso em
andlise, a0s estudantes!, existe um «espaco cultural comume que justifica uma
abordagem em termos de «elagdes de vizinhancar.

A religido situa-se numa esfera produtora de valores comuns em que a
penetracio europeia, especificamente a portuguesa, se confirma, sem ser gene-
ralizada, nomeadamente pela influéncia da religiio muculmana, Simultanea-

1 - .
Quer como heranga do colonialismo, quer a nivel da -coaperagios, a sua instrugio foi dominada
por crientagdes semelhantes s do sistema de ensino portugués. Subjacentes 3 instruio existem
aspectos de socializagio do <urriculo escondido- que nfio podem ser ignorados. Mesmo tendo por

refe.rencm a -cooperagios de outros paises, neste quadro, & a ~cultura ocidentals que, em geral, estd
subjacente.
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mente, ndo podemos esquecer que a penetragio religiosa estd marcada por
simbolos reconstruidos (mantidos?) a partir das religides ancestrais?.

A avaliagao do deque de simbolos comuns» (atributos criteriais) é diferente.
Assenta num passado recente de relagdes entre dominantes € dominados,
apontando necessatiamente para um conflito de identidades, tanto mais certo
quanto as contradigdes entre uns e outros foram historicamente construidas e
os mitos de exaltacio de uns foram os mitos de degradacio de outros. Esta
avaliacio procura ainda critérios — de forma mais ou menos conscienie — na
construcio das intersubjectividades nas relagdes actuais com a «sociedade de
acolhimentos, num quotidiano muitas vezes sentido como discriminatdrio e

subavaliador.
No que se refere aos atributos «correlativos. podemos afirmar que existe

uma ssimilaridade de valores,, em que se reconhecem os tragos dos codigos

morais das religides de pretensio universal como as religides cristas e a religifio
muculmana, assim como valores das sociedades civis modernas — defendidos
pela ainda jovem democracia portuguesa — muitos deles subjacentes aos ideais
revoluciondrios das lutas pela independéncia (unidade, solidariedade, democra-
cia, participagdo, respeito pelo outro...); aparentemente tudo nos indicaria uma
inserciio relativamente pouco conflitual. Como veremos em seguida, as contra-
dicdes expressas assentam menos na diferenga de valores ¢ mais no grau de
significacio desses mesmos valores.

3. Sentimentos relativos 2 semelhanca ¢ a diferenca

Assim, as questdes da semelhanga e da diferenga conduzem-nos ao cerne
da problemética identitdria, no que ela tem de mais conflitual. No que se refere
20s grupos a que sdo dirigidas, acontecem num espago ¢ num tempo de cons-
ciéneia viva desse conflito. O «exilio reaviva os conflitos identitdrios e exige ao

2 Exemplos, bem conhecidos pelos portugueses, desta reconstrugio tio conflitual e ambigua como
enriquecedora sio as priticas e simbolos religiosos de <iganos e, particularmente de brasileiros. No
que se refere aos brasileiros, o exemplo € tanto mais intesessante N0 OSSO caso, na medida em que
para além da manutengiio de grande parie da simbologia autéetone, a pregnincia das religides tra-
zidas pelos escravos africanos € singularmente viva,
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suifeito e ao seu grupo que remobilize as construgdes de sk (Douville O. e Galap
J., 1994: 340). Embora «exilior s¢ja uma designagio demasiado forte para estu-
dantes que se encontram num periodo de migragio transitdria, o sentimenio de
sestar exilado- ndo lhes é de todo alheio, pois véem prolongar-se o tempo de
estadia por resultados insuficientes nos estudos, por razdes politicas e também,
frequentemente, porque as condi¢des econdmicas dos seus paises nio lhes
permitem exercer as profissdes em que se especializaram.

Tendo por referéncia «caracteristicas da cultura de origem» versus «caracterfs-
ticas da cultura portuguesa», expressa-se, como seria de esperar, uma visio mais
positiva da comunidade a que pertencem. $3o valorizados os aspectos conside-
rados <fores na sua cultura de origem e mais «fracos na portuguesa. Esta é

“ estdtica, pouco dindmica, pouco expressiva, com pouco respeito pela tradicdo,

sem tradicdo oral, com o folclore a desaparecer, sem respeiio pelos idosos...

Com efeito, trata-se de dimensdes culturais — a tradicfio, a oralidade, o fol-
clore, o papel dos idosos - que tém raizes profundas na construgio da Histéria
em Africa.

Mas a maior parte dos estudantes contactados nio se cinge a um conceito
de cultura, preferindo apontar atitudes dos portugueses na sua relacio com os
estrangeiros: «Sdo fechados com pessoas de outras nacionalidades, «orgulhosos,
pouco hospitaleiros, bastante reservados, timidos, ambiente pouco socidveh
«muito introvertidos., ou entio, «sdo muito pessimistas quando se trata dos afri-
canos, consideram-se superiores aos africanos, [admiram os americanos e os
ingleses, | consideram os africanos como pessoas que ndo tém para onde in.

A cultura de origem revela-se com maior riqueza e abertura: «Tem uma lite-
ratura muito rica, criativa e encantadora. A musica faz parte do ser angolanos,
«uma mistura de magia negra na tradicdo cultural, mistura do real e do imagi-
ndrio no misticismo; «dangas tradicionais numa faniasia sem fim, As referén-
cias s atitudes surgem numa visdo mais colectiva e de clara oposicio ao que é
dito sobre os portugueses: <& um povo muito acolbedor, (.) ndo é racisi:
niito comunicativos; «forte sociabilidade e solidariedade entre os membros.

Esta representacio, apontando para uma identidade polémica, é contempo-
rizada quando questionamos os estudantes sobre Jovens conterrineos versus
jovens portugueses». As semelhangas sio as proprias do ser humano, elas confi-
nam-se 4 um «ovem universal, o que situa as sua posicdes mais em termos de
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«ddentidade defesa», sublinhada pela importincia que é dada 4 r. ce~sidade de
conservar a sua identidade cultural e a sua singularidade e de mudar sobretudo
o que a influéncia do Outro alterou, desfazendo-se de aspectos indesejaveis
adquiridos através da assimilagio.

4, Objectivagiio do Outro e Objectivagio de Si: a comunicagio, um encon-
tro possivel?

O que acontece € um duplo processo de objectivagio/projecgio, em que a
Cultura Portuguesa é «olhada» como um Outro € a Cultura de Origem € «olhada
como uma projeccio de Si.

Este olhar sobre a Cultura Portuguesa é um olhar totalizante, solidificado
pelo momento, pelos esteredtipos construidos, tal como os «etratos» que 0s
portugueses lhes reenviam lhes retiram a possibilidade de se apresentarem
como pessoas, j4 que a imagem é compacta ¢ massificadora, manietando 2
individualicdade dos seus actos.

A sua identidade, alienada pelas representagdes que os portugueses cons-
truiram com farrapos de informagdes, para ser reconstruida, aqui e agora, neste
espaco de passagem que € Portugal, supde a negacio do Si-para-Outrem. Mas,
para se afirmar na sua positividade, supde também a negagio do Outro.

Dai que quando os questionamos especificamente sobre caracterfsticas da
Cultura se refiram a caracteristicas de pessoas, como se fosse possivel fixar a
ideia de um «portugués tipicor ou de um «angolano tipico-. Trata-se da configu-
racio da personalidade étnica-> de cada um dos grupos, mas em que € apenas
possivel reconhecer-se — e s6 em parte — o autor da descricdo. Por outro lado,
esta é também, como aponta Devereux (1985), a afirmacdo de uma identi-
dade, que aparece como um modelo ideal, impregnada de juizos de valor. E na
oposicio entre a valoragiio positiva e a valoragio negativa reencontramos o
favoritismo do endogrupo.

3 A personalidade étwica é um «esquema conceptual construido através de generalizagoes indutivas a
patir de dados concretos (Devereux, 1983, p. 170) relativos a comportamentos directa ou indirecta-
mente chservaveis.



(PUCACA,
SOCIEDADE & CULTURAS

Referindo-se aos paises industrializados, Jelloum (1984) descreve uma socie-
dade semelhante 3 que os estudantes africanos véem em Portugal: «Obedecendo
a uma racionalidade fria, tiveram que desaprender a bospitalidade. O tempo é
precioso; o espago limitado. Ai reina uma falta de disponibilidade, isto é, de
generosidade e de liberdade, porque tudo é calculado, tudo é medido. As portas
Jecham-se. Os coragdes também. Fica o individuo na sua intimidade, um uni-
verso em que o recuo sobre si proprio cultiva o egoismo e a solidéo (13).

Mas, sendo uma leitura factual, é construciio totalizante. E é esta totalizagio
(na objectivacio do Outro) que estd aqui em causa, que pode responsabilizar-
-se pela aparéncia de uma comunicagdo impossivel. £ justamente a comunica-
¢ao que, particularmente nas relagdes interculturais, perturbada por mecanis-
mos psico-sociolégicos?, parece falhar. E ela que é salientada pelos estudantes
como uma «falha dos portugueses. Mas é precisamente porque estes comuni-
cam a sua <incapacidade- de se descentrarem para poderem reconhecer o
Outro, que este Outro, ferido na sua identidade, ulirapassados os seus limites
de resisténcia 2 frustracio, surge, por sua vez, acusador e «incapaz- de descen-
trago,

Neste circulo vicioso, hd quem queira romper a sozinbez. Mas o esforco
tem que ser mituo, evitando que cada um se deixe aprisionar num Si-para-o-
-outro, criando relagdes de exterioridades vazias de ser. Como diz Sartre
(1993), «a minba relagdo a outrem é antes de mais e fundamenialmente um
lago de ser a ser, ndo de conbecimento a conbecimento (..} (233).

As dificuldades de comunicagiio com os portugueses ¢ a referéncia forte 2s
redes de solidariedade constituidas por conterrineos poderiam fazer-nos crer
numa orientagio da sua escolha no que diz respeito aos lagos de amizade e ao
desenvolvimento de associagdes em Portugal. Em contradicio com a descricio
das caracteristicas dos portugueses, apontando para relagdes aversivas, a pro-
cura de proximidade parece em geral ser mais valorizada do que a proximi-
dade com estudantes de outros paises africanos, sobretudo no que diz respeito
a0s angolanos,

Por exemplo, durante as reunides que realizimos com jovens africanos
(estudantes e trabalhadores), estes mantinham uma distincia que demarcava as

4 Ver, por exemplo, Camilleri C.(1991), Ladmiral j.-R e Lipiansky E. M. (1989), Lipiansky E. M. (1962).
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nacionalidades, pela forma de se agruparem, pela troca de opinides mais cen-
trada nos seus proprios grupos ou dirigida aos coordenadores das sessoes (em
geral portugueses)°.

Por outro lado, a relacio entre estudantes ¢ trabalhadores da mesma nacio-
nalidade era, naquelas reunides, também distanciada. O Nés, na sua dinfmica
homogeneizante, nunca representa a similaridade total: ha histdrias diferentes,
pertengas sociais hierarquizadas, projectos de vida que, cruzando-se, mantém
direccdes divergentes. Nos didlogos com os estudantes sentimos, virias vezes,
um certo desinteresse {em que se exceptuavam os caboverdianos, entao mais
activos no movimento associativo), ou ainda algum sentimento de humilhacio
no que dizia respeito aos imigrantes econdmicos ou as formas menos licitas
que alguns desenvolviam para sobreviver. O sentimento de pertenca a uma
classe social mais favorecida impedia-os de representar os problemas existentes
na sociedade de acolhimento como problemas comuns, a0 mesmo tempo que
0s comportamentos que ndo correspondiam a0s seus valores apareciam como
pondo em causa a imagem do seu pais, da sua cultura e, por conseguinte, a
sua prépria imagem pessoal.

Este fechamento em relagio a grupos de outra classe social ou de naciona-
lidade diferente tem-se alterado, nomeadamente pela participagio em «associa-
¢des culturais,, algumas delas reunindo vérias nacionalidades. A falta de espa-
cos, de apoios e sobretudo de implicagio, nio permite assegurar-lhes uma acti-
vidade consistente e continuada.

5. Prisioneiros da passagems: projectos de agéncia diferida

Apesar desta necessidade de relagiio, simbolicamente, a estadia destes estu-
dantes em Portugal é representada como um momento de passagem. S3o os
projectos de futuro préximo que os mantém «prisioneiros da passagem:® e, ao

5 Este é o posicionamento descrito por Ladmiral J.-R e Lipiansky E. M. (1989), como sendo o mais fre-
quente entre grupos de nacionalidades diferentes, mesmo quando existe uma lingua de troca

comum.
¢ Recorremos a Foucault (1961) que em outro contexto afirma: -E o Passageiro por exceléncia, isto &,

o prisioneiro da passagems.
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mesmo tempo, lhes surgem como garantia de libertagio. Esta apresenta-se
como um momento de realizagio, quigd seguido de novos encadeamentos que
temem ¢ desejam, na medida em que o presente dos seus paises os impregna
com ambivaléncia de didvidas, angiistia e esperanga quanto ao seu futuro dis-
tante.

A importiincia dos objectivos aparece com muita nitidez pois, apesar dos
pesares, a sua estadia em Portugal continua 2 ser vivida como um investimento
no futuro pessoal e no futuro do pais de origem. Raros foram os que a aponta-
ram como uma aventura ou como um erro. A maior parte dos que contactimos
ndo parecem fer dividas quanto a0 seu regresso, o que constitui efectivamente
gstes estudantes como imigrantes tempordrios, como «prisioneiros da. passa-
genv. Note-se que desejo ndo € intengdo de acgdo. Voltar 2o pais de origem
depende das condigdes de existéncia futura — nomeadamente uma insergio
adequada no mercado de trabalho - que, para muitos, tém ainda uma configu-
racio nebulosa.

Habimana e Cazabon (1992) referem, por exemplo, que os bolseiros siio,
por vezes, objecto de pressdo dos scus paises, temendo que as bolsas lhes
sejam retiradas ao menor destize.

De qualquer forma, seja por desejo préprio, seja por constrangimentos poli-
ticos ou sociais, a verdade € que tudo indica uma forma de ver a sua estadia
em Portugal como um episddio passageiro, correspondendo a algumas finalida-
des importantes que se espera atingir o mais breve possivel,

Em sintese, a avaliacio geral da estadia, entre sonhos frustrados e dificulda-
des de sobrevivéncia, tem como ponto positivo o seu investimento no futuro, o
empenho em atingir as finalidades que estio subjacentes 2 vinda para Portugal
e 2 esperanga do regresso-libertacio. Esta representacio do futuro, na sua posi-
tividade, constitui-se apesar disso como uma posi¢io’ que exprime a intencio-
nalidade da acgio como uma agéncia diferida. £ certo que o tempo de espera
estd impregnado pelo esforco, pelas accdes exigidas pelo quotidiano, mas sim-
bolicamente o seu valor s6 assume importincia por aquilo que serd e nio por
aquilo que é no «aqui e agore. Este ndo se apresenta como elo de continui-
dade, mas como um interregno identitirio. O ser para si encontra a sua uni-

7 Ver Blasi A. (1988)
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dade no passado e no futuro. Preso 3 sozinbez pela teia invisivel da indife-
renga ou da exclusdo tecida por mituas relagdes objectivantes, vive conflitual-
mente 2 auséncia de um campo intersubjectivo que lhe permita reconhecer-se
no «Outro- ou ser por ¢le reconhecido.

6. Estratégias de insercfio em Portugal

A agéncia diferida ndo impede o desenbo de estratégias de inser¢do no ter-
reno de passagem que € Portugal. A procura de brechas que deixem infiltrar-se
a comunicagio e a relagio supde trajectGrias vividas com ambivaléncia entre a
abertura e o enclausuramento.

As estratégias de inser¢do articulam-se sobretudo entre 0s meios de sobrevi-
véncia e as formas de permanecer «nvistveb, «i2do dar nas vistas, conformar-se...

Os discursos sio marcados por racionalidades pragmdticas, apresentando-se
como se fossem §ogos de soma nulas, sugerindo um grau de convergéncia nula
entre 0s estudantes e a «sociedade de acolhimento-. Esta apresenta-se como um
terreno em que os «dados estio langados: e o desenho das estratégias submete-
-se, globalmente, a0s constrangimentos estruturais, apontando para um predo-
minio da funcio pragmitica da identidade. A aparente conformizagio ao 4em
que ser reduz o campo das intersubjectividades € o dominio da fungéo ontol6-
gica a um insélito <banho mariar.

Se tivessemos apenas em conta as estratégias de inser¢do por eles aponta-
das, assumirfamos, numa andlise de orientagio situacional (Kastersztein, 1990 e
Taboada Leonetti, 1994), que as suas estratégias identitarias sdo estratégias de
conformizacdo. A distincia relativamente 2 sociedade de acolhimento levaria a
uma procura de ajustamento dos seus comportamentos 20 que a sociedade
espera, reduzindo assim os conflitos externos.

Mas a moderagio dos conflitos corre o risco de des-realizagio de items
antitéticos menos suportiveis (Camilleri, 1989), dai que, por vezes, venha 2
tona, particularmente na comparagio entre jovens portugueses € conterrineos
e nas representacdes da sociedade portuguesa, uma certa agressividade, apon-
tando para uma identidade polémica (mais do que para uma identidade
defesa), opondo-se precisamente & conformizagao.
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A vinculagao intima as comunidades de origem emerge nas comparacdes,
sistematicamente favoraveis aos endogrupos, e na necessidade iterada de man-
ter a unidade e a identidade cultural. Esta no encontra, muitas vezes, um
espago privado em que se possa exprimir, na medida em que as condicoes de
existéncia {particularmente no Porto) ndo facilitam o encontro de pessoas da
mesma comunidade, pela dispersao dos lugares de habitagio, pela sua exigui-
dade e pelo ritmo de vida em que se acumulam tempos de estudo e tempos de
trabalho para a sua subsisténcia,

Por outro lado, «fazer-se reconhecer como um dos possiveis no campo do
sociab (Kastertszein, 1986) exige recursos e os constrangimentos sociais mar-
cam fortemente as estratégias de insercio. Como diz Morgan (1989} «os recursos
Sdo a base do poder e sem recursos nio hd estralégias.

Mais do que conformizagio parece-nos estar-se aqui perante um discurso
minimalista que se situa na confluéncia de andlises pessoais contraditGrias
enire a auséncia de poder, o desejo de comunicar, a necessidade de criar espa-
¢os novos de accitacio social e o sentimento de serem «prisioneiros da passa-
gern, nada valendo a pena sendio suportar e centrar-se em objectivos limitados
numa temporalidade marcada pela articulagio directa e irrealizivel entre o pas-
sado ¢ o futuro. Esta contradi¢do insustentvel é bem a expressio de um ponto
de saturagdio em que despontam estratégias de acgdo colectiva — a exemplo do
que ji acontecia em Lishoa — no sentido de criar novos espacos de vida, de
visibilidade social e de defesa do presente.

Assim, a identidade defensiva, expressa pela necessidade de defesa pessoal
¢ de defesa da identidade cultural e pela prépria conformizacio, mantém um
«flutuamenio entre o ser e 0 ndo ser® corporizado pela situagio de prisioneiros
da passagem... E neste flutuamento entre a afirmacio do ser para si e do ser
para o outro e o calor da recusa de alguns em se adaptarem a uma «realidade
quie ndo se compadece com o sonbo que emerge 4 necessidade de construgio
de um espago de vida que no seu apego ao passado e na fecundacio do
futuro nio esvazie o presente,

Os jovens que participaram neste estudo apresentam-se como «prisioneiros
da passagenr, manietados por uma fidelidade ao passado ¢ ao futuro que

3 Sayad (1990), p. 7.
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parece impedi-los de construir em Portugal um espaco de vida que signifique
mais do que um interregno. Os recursos disponiveis na sociedade de acolhi-
mento sio restritos, reduzindo as estratégias de insercfio a uma actuagio que se
centra na concretizagio de objectivos delimitados, alids, nem sempre com
sucesso. No entanto, estes estudantes tém sugestdes a fazer ao Sistema de
Ensino Portugués, nomeadamente as Universidades que frequentam. Pudemos
verificar, através deste trabalho, que se a auséncia de infra-estruturas é grave-
mente sentida por alguns deles, € generalizada a importincia dada a uma certa
auséncia de interesse pelos seus resultados e, sobretudo, a uma percepgio
negativa das suas capacidades e das suas formacdes de base por parte dos pro-
fessores. A comunicagio (entre professores ¢ estudantes e entre estes) ganha
aqui uma saliéncia que ndo pode ser minimizada. Com efeito, a sua afirmacio
como pessoas, em espagos de vida comuns, passa por um sentimento de ser
reconhecido e de agir autonomamente. Espacos de relagio, em que a trama
das intersubjectividades aconteca num didlogo assente em bases de igualdade,
em que o reconhecimento das diferencas seja catalizador da troca. A aparente
contradigio com os aspectos objectivantes em que, pela negacfio do portugués,
se afirmam as qualidades dos conterrineos, pde em evidéncia a necessidade de
des-construciio dos retratos que lhes tém sido re-enviados. Estes impelem os
africanos em geral para posicbes defensivas, ou de forma mais marcada, para
uma expressio de identidades polémicas, que os mantém numa sozinbez
insustentivel.

Referimos atrds a importincia de uma informagio sobre as condicdes que
os esperam e das caracterfsticas da sociedade portuguesa. Referimos também a
importincia de um verdadeiro acolhimento. Embora produto de uma reconstru-
¢lo a posteriori, as expectativas descritas pelos estudantes e a sua negaciio no
confronto com a realidade portuguesa mostram bem que, para eles, a sua esta-
dia niio foi minimamente preparada pelo «pafs cooperantes. Nem na recepgio,
nem no entrosamento das burocracias a enfrentar, nem no pdr em contacio
com conterrineos que teriam aqui um papel importante de ambientacio...

Mas para além disso, parece-nos importante dar relevo a uma necessaria
capacidade dos docentes universitirios de reequacionarem as respectivas 4reas
disciplinares em fungio dos estudantes que participam nos cursos, para que
estas ndo se perpetuem como blocos de saberes impereciveis e repetidos ad
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infinitum. Se esta necessidade se faz sentir relativamente a todos os estudan-
tes, ¢la agudiza-se quando se trata de estrangeiros que consideram 2 formagio
em Portugal pior ou melhor, mas, em geral, inadequada 4s necessidades con-
cretas dos seus paises de origem.

De igual modo, este problema levanta-se quando docentes portugueses se
encontram em outras universidades, se nio tiverem abertura suficiente para
entender a importincia do didlogo com os seus colegas aut6ctones, de forma a
ganharem consciéneia das necessidades locais e reorientarem a expressio dos
seus saberes.

Parece pois que, para além de se aprofundarem as relacdes formais de
troca e de cooperagio, uma formagio dos docentes cooperantes, particular-

“mente no dominio da comunicagio intercultural — a exemplo do que se faz em
outros paises (Franga e Quebeque, por exemplo) — ¢ essencial para a optimiza-
¢llo e continuidade da cooperacio no quadro da Educacio.

Correspondéncia: Natércia Pacheco, Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo, Rua
do Campo Alegre, 1055 - 4169-004 Porto,
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